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An die Mitglieder des Vorstands der
Raiffeisen Bank International AG,
Wien

Bericht Gber die unabhéngige Prufung der Einhaltung der
C-Regeln des Osterreichischen Corporate Governance Kodex (OCGK)

Wir haben entsprechend C-Regel 62 des Osterreichischen Corporate Governance Kodex
(OCGK) in der Fassung vom Janner 2015 die Einhaltung der C-Regeln des OCGK durch die
Raiffeisen Bank International AG (die "Gesellschaft™), Wien, fur das Geschaftsjahr 2015
evaluiert.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter

Die Berichterstattung tber die Umsetzung und Einhaltung der relevanten Regeln des OCGK
("Entsprechenserklarung™) im Rahmen des Corporate Governance-Berichtes fur das Geschafts-
jahr 2015 sowie die Einhaltung dieser Regeln selbst liegen in der Verantwortung des VVorstandes
der Gesellschaft.

Verantwortung des Prifers

Unsere Aufgabe ist es, auf der Grundlage unserer Prifungshandlungen eine Beurteilung dariiber
abzugeben, ob die Entsprechenserklarung der Gesellschaft im Rahmen des Corporate
Governance-Berichtes die Umsetzung und Einhaltung der relevanten Regeln des OCGK zu-
treffend darstellt. Da wir im Geschéftsjahr 2015 auch als Abschlussprifer fiir die Gesellschaft
tatig waren, umfasste die Prifung auftragsgemal nicht die Einhaltung der C-Regeln 77 bis 83
des OCGK.

Wir haben unsere Prufung unter Beachtung der osterreichischen berufsublichen Grundsétze zu
sonstigen Prifungen (KFS/PG 13) und des flr derartige Auftrdge geltenden International
Standard on Assurance Engagements (ISAE 3000) durchgefiihrt. Danach haben wir unsere
Berufspflichten einschlieBlich Vorschriften zur Unabhéngigkeit einzuhalten und den Auftrag
unter Beachtung des Grundsatzes der Wesentlichkeit so zu planen und durchzufiihren, dass wir
unsere Beurteilung mit einer hinreichenden Sicherheit abgeben kdnnen.

Die Auswahl der Prufungshandlungen liegt im pflichtgeméRen Ermessen des Prifers und um-
fasste insbesondere die Durchsicht und Untersuchung der Darstellungen in der Entsprechens-
erklarung, eine Befragung der verantwortlichen handelnden Personen, eine Einsichtnahme in
relevante Dokumente und Unterlagen, und die Untersuchung der auf der Homepage
(www.rbinternational.com) zur Verfiligung gestellten Informationen. Die Durchsicht und Unter-
suchung der Entsprechenserklarung erfolgte auf der Grundlage des vom Osterreichischen
Arbeitskreis fir Corporate Governance herausgegebenen Fragebogens.
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Gegenstand unseres Auftrages ist weder eine Abschlussprifung noch eine priferische Durch-
sicht von Abschlissen. Ebenso ist weder die Aufdeckung und Aufklarung strafrechtlicher Tat-
bestdnde, wie zB von Unterschlagungen oder sonstigen Untreuehandlungen und Ordnungs-
widrigkeiten, noch die Beurteilung der Effektivitat und Wirtschaftlichkeit der Geschaftsfiihrung
Gegenstand unseres Auftrages.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise ausreichend und ange-
messen sind, um als Grundlage fur unser Prifungsurteil zu dienen.

Prufungsurteil

Aufgrund der bei unserer Priifung gewonnenen Erkenntnisse stellt die Entsprechenserklarung
der Gesellschaft im Rahmen des Corporate Governance-Berichtes fir das Geschaftsjahr 2015
die Umsetzung und Einhaltung der relevanten Regeln des OCGK zutreffend dar.

Die C-Regeln des Osterreichischen Corporate Governance Kodex wurden mit folgender Aus-
nahme eingehalten:

Nach Regel C-45 diirfen Aufsichtsratsmitglieder keine Organfunktionen in anderen Gesell-
schaften wahrnehmen, die zum Unternehmen in Wettbewerb stehen. Im Aufsichtsrat der Ge-
sellschaft nehmen einzelne Mitglieder Organfunktionen in branchendhnlichen Unternehmen ein,
die potenziell zu Interessenskonflikten fiihren konnen. Die Gesellschaft erklart dies im
Corporate Governance-Bericht wie folgt: "Die RBI ist ein Unternehmen der Raiffeisen Banken-
gruppe Osterreich (RBG), die uber ihr Spitzeninstitut RZB auch Mehrheitsgesellschafterin ist.
Einige Mitglieder des Aufsichtsrats uben daher auch Organfunktionen in Banken der RBG aus.
Manche Mitglieder des Aufsichtsrats haben zudem Organfunktionen in anderen Banken und
Finanzdienstleistungsunternehmen inne. Dadurch kann der Aufsichtsrat bei der Wahrnehmung
seiner Kontrollfunktion zum Wohl des Unternehmens auf branchenspezifisches Know-how und
Erfahrung zurtickgreifen.”

Verwendungsbeschrankung

Dieser Bericht ist an den Vorstand der Gesellschaft gerichtet und bildet keine Grundlage fur ein
allfélliges Vertrauen dritter Personen auf seinen Inhalt. Dementsprechend ist der Bericht nicht
als Anlageempfehlung zu verstehen und sollte bei Anlageentscheidungen oder Entscheidungen
tiber Vertragsabschliisse mit der Gesellschaft auller Betracht bleiben.
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Auftragsbedingungen

Beziiglich unserer Verantwortlichkeit und Haftung gegeniiber der Gesellschaft und gegeniiber

Dritten kommt Punkt 8 der Allgemeinen Auftragsbedingungen fiir Wirtschaftstreuhandberufe
zur Anwendung.

Wien, am 29. Februar 2016

¥

Mag. Wilhelm Kovsca
Wirtschaftspriifer
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Corporate-
Governance - Bericht

Die RBI legt groPen Wert auf eine verantwortungsvolle und transparente Unternehmensfihrung, um das Versténdnis und das
Vertrauen ihrer verschiedenen Interessengruppen - nicht zuletzt der Kapitalmarktteilnehmer - zu pflegen. Daher verpflichtet sie
sich zur Einhaltung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex (OCGK] in seiner Fassung vom Janner 2015. Der OCGK
ist auf der Website des Osterreichischen Arbeitskreises fir Corporate Governance (www.corporate-governance.at) und auf der
Website der RBI (www.rbinternational.com = Investor Relations = Corporate Governance) éffentlich zuganglich.

Transparenz ist ein Kernthema der Corporate Governance und damit auch von besonderer Bedeutung fir die RBI. Der
vorliegende Corporate-Governance-Bericht gliedert sich dabei nach den gesetzlichen Vorgaben des § 243b des
ssterreichischen Unternehmensgesetzbuchs (UGB) und orientiert sich an dem in Anhang 2a des OCGK vorgegebenen Aufbau.

Der OCGK gliedert sich in I, C- und R-Regeln. -Regeln (Legal Requirement) beruhen auf zwingenden Rechtsvorschriften. C-Regeln
[Comply or Explain) sollen eingehalten werden; eine Abweichung muss erklért und begrindet werden, um ein kodexkonformes
Verhalten zu erreichen. R-Regeln (Recommendation) haben Empfehlungscharakter; eine Nichteinhaltung muss weder offengelegt
noch begrindet werden.

Die RBI weicht von folgender C-Regel ab, erreicht aber durch nachstehende Erklérung und Begriindung kodexkonformes Verhalten:

C-Regel 45: Wettbewerbsverbot fiir Aufsichtsratsmitglieder

Die RBI ist ein Unternehmen der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG), die tber ihr Spitzeninstitut RZB auch
Mebhrheitsgesellschafterin ist. Einige Mitglieder des Aufsichtsrats tben daher auch Organfunktionen in Banken der RBG aus.
Manche Mitglieder des Aufsichtsrats haben zudem Organfunktionen in anderen Banken und Finanzdienstleistungsunternehmen
inne. Dadurch kann der Aufsichtsrat bei der Wahrnehmung seiner Kontrollfunktion zum Wohl des Unternehmens auf
branchenspezifisches Know-how und Erfahrung zuriickgreifen.

Entsprechend der C-Regel 62 des OCGK beauftragte die Gesellschaft die KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und
Steverberatungsgesellschaft (KPMG), die Einhaltung der C- und R-Regeln des Kodex extern zu evaluieren. Der Bericht iber

diese externe Evaluierung ist auf www.rbinternational.com = Investor Relations = Corporate Governance = Evaluierung zum
CG-Kodex sffentlich zugéanglich.

Zusammensetzung des Vorstands

Im Geschafisjahr 2015 gehsrten dem Vorstand folgende Mitglieder an:

Vorstandsmitglied Geburtsjahr Erstbestellung Ende der Funktionsperiode
Dr. Karl Sevelda 1950 22. September 2010 30. Juni 2017

Vorsitzender

Dr. Johann Strobl 1959 22. September 2010 30. Juni 2017
Stellvertretender Vorsitzender

Dkfm. Klemens Breuer 1967 16. April 2012 31. Dezember 2020

Mag. Martin Grill 19059 3. Janner 2005 30. Juni 2017

Mag. Peter Lennkh 1963 1. Oktober 2004 31. Dezember 2020

Mag. Andreas Gschwenter 1069 1. Juli 2015 30. Juni 2018

Aris Bogdaneris, M.A. 1963 1. Oktober 2004 31. Mé&rz 2015

" Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010
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Mitglieder des Vorstands hatten Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in den folgenden nicht in den
Konzernabschluss einbezogenen in- und ausléndischen Gesellschaften inne:
m Dr. Karl Sevelda Oesterreichische Kontrollbank AG, Siemens AG Osterreich
B Dr. Johann Strobl Raiffeisen-leasing Management GmbH (bis 16. September 2015)
® Dkfm. Klemens Breuer FMS Wertmanagement AR
® Mag. Peter Lennkh Raiffeisen-leasing Management GmbH
W Aris Bogdaneris, M. A Visa Worldwide Pte. Limited (Beirat)
" Ausgeschieden aus der RBI am 31. Marz 2015
Zusammensetzung des Aufsichtsrats
Dem Aufsichisrat gehérten im Geschafisjahr 2015 folgende Mitglieder an:
Aufsichtsratsmitglied Geburtsjahr Erstbestellung Ende der Funktionsperiode
Dr. Walter Rothensteiner 1953 11. Mai 2001 Ordentliche
Vorsitzender Hauptversammlung 2016
Mag. Erwin Hameseder 1956 8. Juli 2010! Ordentliche
Erster stellvertretender Vorsitzender Hauptversammlung 2020
Dr. Heinrich Schaller 19059 20. Juni 2012 Ordentliche
Zweiter stellvertretender Vorsitzender Hauptversammlung 2017
MMag. Martin Schaller 1965 4. Juni 2014 Ordentliche
Dritter stellvertretender Vorsitzender Hauptversammlung 2019
Mag. Klaus Buchleitner, MBA 1064 26. Juni 2013 Ordentliche
Hauptversammlung 2020
Dr. Kurt Geiger 1946 9. Juni 2009 Ordentliche
Hauptversammlung 2019
Mag. Michael Héllerer 1978 17, Juni 2015 Ordentliche
Hauptversammlung 2020
Dr. Gunther Reibersdorfer 19054 20. Juni 2012 Ordentliche
Hauptversammlung 2017
Dr. Johannes Schuster 1670 8. Juli 2010 Ordentliche
Hauptversammlung 2020
Mag. Betfina Selden 1952 4. Juni 2014 Ordentliche
Hauptversammlung 2019
Mag. Rudolf Kortenhof? 1961 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres
Martin Prater? 1953 10. Oktober 2010 31. Janner 2016
Mag. Peter Anzeletti-Reikl|? 1965 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres
Dr. Susanne Unger? 1961 18. Janner 2012 Bis auf Weiteres
Mag. Helge Rechberger? 1967 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres
Dr. Natalie Egger-Grunicke? 1973 18. Februar 2016 Bis auf Weiteres

' Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010
2 Vom Betriebsrat entsendet
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Unabhdngigkeit des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der RBI legte im Sinn und unter Beriicksichtigung der C-Regel 53 und des Anhangs 1 des OCGK folgende
Kriterien fur die Unabhangigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern der Gesellschaft fest:

® Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen finf Jahren nicht Mitglied des Vorstands oder leitender Angestellter der
Gesellschaft oder eines Tochterunternehmens der Gesellschaft gewesen sein.

W Das Aufsichtsratsmitglied soll zur Gesellschaft oder zu einem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein Geschéftsverhaltnis
in einem fur das Aufsichtsratsmitglied bedeutenden Umfang unterhalten oder im vergangenen Jahr unterhalten haben. Das gilt
auch fur Geschaftsverhalisse mit Unternehmen, an denen das Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschaftliches Interesse
hat, jedoch nicht fur die Wahrnehmung von Organfunktionen im Konzern. Die Genehmigung einzelner Geschéfte durch den
Aufsichtsrat gemaB 1-Regel 48 OCGK fishrt nicht automatisch zur Qualifikation als nicht unabhangig.

® Konzernsachverhalte sowie die bloBe Ausibung der Tatigkeit eines Vorstandsmitglieds oder Geschafisfihrers durch ein
Aufsichtsratsmitglied fuhren in der Regel nicht dazu, dass das betreffende Unternehmen als ,Unternehmen, an dem ein
Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschaftliches Interesse hat” anzusehen ist, sofern nicht nach den Umsténden zu vermuten
ist, dass das Aufsichtsratsmitglied aus einem Geschaft mit diesem Unternehmen einen unmittelbaren persénlichen Vorteil zieht.

® Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen drei Jahren nicht Abschlussprifer der Gesellschaft bzw. Beteiligter oder
Angestellter der Prifungsgesellschaft gewesen sein.

® Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht Vorstandsmitglied in einer anderen Gesellschaft sein, in der ein Vorstandsmitglied der
Gesellschaft Aufsichtsratsmitglied ist.

m Das Aufsichtsratsmitglied soll dem Aufsichtsrat nicht lénger als 15 Jahre angeharen. Dies gilt nicht fur Aufsichtsratsmitglieder, die
Anteilseigner mit einer unternehmerischen Beteiligung sind oder die Interessen eines solchen Anteilseigners vertreten.

® Das Aufsichtsratsmitglied soll kein enger Familienangehériger (direkter Nachkomme, Ehegatte, lebensgefahrte, Vater, Mutter,
Onkel, Tante, Bruder, Schwester, Neffe, Nichte) eines Vorstandsmitglieds oder von Personen sein, die sich in einer in den
vorstehenden Punkten beschriebenen Position befinden.

Im Sinn der vorstehenden Kriterien fur die Unabhéngigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern sind samtliche Aufsichtsratsmitglieder der
RBI als unabhangig anzusehen.

Mag. Beftina Selden und Dr. Kurt Geiger sind als Mitglieder des Aufsichtsrats weder Anteilseigner mit einer Beteiligung von mehr
als 10 Prozent, noch vertreten sie Interessen solcher Anteilseigner. Sie sind daher , Streubesitzvertreter” im Sinn der C-Regel 54

des OCGK.

Mitglieder des Aufsichtsrats hatten folgende weitere Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in in- und ausléndischen
borsenotierten Gesellschaften inne:

® Dr. Walter Rothensteiner UNIQA Insurance Group AG (Vorsitzender)

® Mag. Erwin Hameseder AGRANA Beteiligungs-AG (Vorsitzender), STRABAG SE, UNIQA Insurance Group AG,
Sudzucker AG

® Dr. Heinrich Schaller voestalpine AG, AMAG Austria Metall AG

B Dr. Johannes Schuster UNIQA Insurance Group AG

® Mag. Klaus Buchleitner, MBA BayWa AG, AGRANA Beteiligungs AG

B Dr. Kurt Geiger Demir Bank OJSC

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2015
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Die Geschaftsordnung des Aufsichtsrats regelt dessen Organisation und weist bestimmte Aufgaben dem Arbeits-, Prifungs-,
Vergitungs-, Risiko-, Nominierungs- bzw. Personalausschuss zu. Diese Ausschisse setzen sich wie folgt zusammen:

Aufsichtsrats- Arbeits- Prifungs- Personal- Vergitungs-  Risiko- Nominierungs-
mitglied ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss

Dr. Walter Rothensteiner Vorsitzender ~ Vorsitzender ~ Vorsitzender  Vorsitzender  Vorsitzender  Vorsitzender
Mag. Erwin Hameseder 1. Stellv. 1. Stellv. 1. Stellv. 1. Stellv. 1. Stellv. 1. Stellv.

Dr. Heinrich Schaller 2. Stellv. 2. Stellv. 2. Stellv. 2. Stellv. 2. Stellv. 2. Stellv.
MMag. Martin Schaller 3. Stellv. 3. Stellv. 3. Stellv. 3. Stellv. 3. Stellv. 3. Stellv.

Dr. Johannes Schuster Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied Mitglied

Mag. Rudolf Kortenhof Mitglied Mitglied - Mitglied Mitglied Mitglied
Martin Prater Mitglied Mitglied = Mitglied Mitglied Mitglied

Mag. Peter Anzelefti-Reikl  Mifglied Mitglied - Mitglied Mitglied Mitglied

Arbeitsweise des Vorstands und des Aufsichtsrats

Kompetenzverteilung und Arbeitsweise im Vorstand

Der Vorstand der RBI leitet die Gesellschaft nach klaren Zielvorgaben, Pléinen und Richtlinien in eigener Verantwortung im

Sinn einer zukunfisgerichteten und den modermen unternehmerischen Grundsétzen entsprechenden Unternehmensfuhrung.
Dabei verfolgt er stets das Wohl des Unternehmens und beriicksichtigt die Interessen der Aktionare und der Arbeitnehmer. Die
Aufgabenbereiche der Vorstandsmitglieder wurden vom Aufsichtsrat unbeschadet der Gesamtverantwortung des Vorstands wie
folgt festgelegt (Stand 31. Dezember 2015):

CEO
Karl Sevelda

Compliance'

Group

Communications

Group Strategy

Human Resources

Internal Audit

International
Banking Units

Legal Services

Management
Secretariat

Marketing & Event
Management

! Ausgelagert an die
RZB/berichtet an den
Gesamivorstand

CRO
Johann Strobl

Credit Management
Corporates

Financial Institutions,
Country & Portfolio Risk
Management

Refail Risk

Management

Risk Controlling

Risk Excellence & Projects

Special Exposures
Management

Markets & Retail
Klemens Breuer

Business Management
& Development

Consumer Banking

Group Capital Markets

Institutional Clients

Investment Banking

Raiffeisen Research

Small Business & Premium

Banking

CFO
Martin Grll

Active Credit
Management

Investor Relations

Participations

Planning & Finance

Tox Management

Treasury

C00/CIO
Andreas Gschwenter

Group & Austrian IT

lean

Operations

Procurement & Cost
Management

Project Portfolio &
Security

Corporate Banking
Peter Lennkh

Corporate Customers

Corporate Finance

Corporate Sales
Management &
Development

International Business
Support

Trade Finance &
Transaction Banking
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Durch den Austritt von Aris Bogdaneris, M.A. wurden mit 1. April 2015 die Bereiche Operations, Lean, Project Portfolio & Security,
Group & Austrian IT sowie Procurement & Cost Management an Dr. Johann Strobl und die Bereiche Consumer Banking sowie
Small Business & Premium Banking auf Dkfm. Klemens Breuer tbertragen. Ebenfalls im April des Geschéftsjahres wurde der
Bereich ,Workout" in ,Special Exposures Management” umbenannt.

Mit seiner Bestellung zum Chief Information Officer sowie Chief Operating Officer hat Mag. Andreas Gschwenter mit 1. Juli 2015
die Verantwortung fir die Bereiche Operations, Lean, Project Portfolio & Security, Group & Austrian IT sowie Procurement & Cost
Management von Dr. Johann Strobl ibernommen.

Der Vorstand fihrt die Geschéfte der Gesellschaft geméB dem Gesetz, der Satzung und der Geschéftsordnung fir den Vorstand.
Die wéchentlichen Vorstandssitzungen werden vom Vorsitzenden einberufen und geleitet. Sie dienen der wechselseitigen
Information, Beratung und Entscheidungsfindung in allen Angelegenheiten, die der Genehmigung dieses Organs bedirfen. Die
Geschaftsordnungen des Aufsichtsrats und des Vorstands enthalten Informations- und Berichtspflichten des Vorstands sowie einen
Katalog jener MaBnahmen, die der Zustimmung durch den Aufsichisrat bedirfen.

Entscheidungsbefugnisse und Tatigkeiten der Ausschisse (des Aufsichtsrats)

In den Geschaftsordnungen des Vorstands sowie des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse sind jene Geschaftsfuhrungsmafnahmen
geregelt, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bzw. des zustandigen Ausschusses bedirfen.

Der Arbeitsausschuss behandelt jene Angelegenheiten, die ihm vom Gesamtaufsichtsrat tbertragen wurden. Dies sind
insbesondere die Genehmigung der Errichtung, Stilllegung und Auflésung von Tochtergesellschaften sowie der Erwerb von
oder die Verfugung tber Beteiligungen, sofern die Veranderung im akfivierten Buchwert des Beteiligungsansatzes durch
den Geschéaftstall eine bestimmte Hshe tbersteigt (bis zur Betragsgrenze fur die Zusténdigkeit des gesamten Aufsichtsrats).
Daruber hinaus behandelt der Arbeitsausschuss die Ubernahme von Organfunktionen in anderen Unternehmen durch
Vorstandsmitglieder. Ferner genehmigt der Arbeitsausschuss die Ubernahme bankgeschaftlicher Risiken und Risikolimits
gegeniber Dritten ab einer bestimmten Hshe bis zur Betragsgrenze fir die Zustandigkeit des gesamten Aufsichtsrats.

Der Personalausschuss befasst sich mit der Vergitung der Vorstandsmitglieder und dem Inhalt ihrer Anstellungsvertrége.
Im Speziellen genehmigt er die Bonuszuweisung und die Zuteilung der Aklien aus dem Share Incentive Program an die
Vorstandsmitglieder. Darber hinaus gibt er auch seine Zustimmung bei einer allfélligen Ubernahme von Nebentdtigkeiten
durch Vostandsmitglieder.

Der Prifungsausschuss iberwacht den Rechnungslegungsprozess sowie die Wirksamkeit der internen Kontroll-, Revisions-
und Risikomanagement-Systeme der Gesellschaft. Die Aufgaben des Prifungsausschusses umfassen die Uberwachung der
Abschlussprifung und der Konzernabschlussprifung sowie die Prisfung und Uberwachung der Unabhdngigkeit des Konzern-
Abschlussprifers, insbesondere im Hinblick auf die fir die geprifte Gesellschaft erbrachten zusétzlichen Leistungen. Der
Ausschuss prift den Jahresabschluss, den Lagebericht, den Konzernabschluss sowie den Konzern-Lagebericht und ist fur
die Vorbereitung von dessen Feststellung verantwortlich; ebenso prift er den Vorschlag fur die Gewinnverteilung und den
Corporate-Governance-Bericht. Uber die Ergebnisse seiner Prifungen erstattet er Bericht an den Aufsichtsrat. Ferner bereitet
er den Vorschlag des Aufsichtsrats fur die Auswahl des Abschluss- bzw. Konzern-Abschlussprifers sowie des Bankprifers
vor. Im Prifungsausschuss werden dariiber hinaus der Management Letter sowie der Bericht iber die Funkfionsfahigkeit des
Risikomanagements und des internen Kontrollsystems inhaltlich diskutiert. Die Interne Revision hat dem Prifungsausschuss iber
die Prifungsgebiete und allfsllige Prifungsfeststellungen aufgrund durchgefuhrter Prifungen unter Bedachtnahme auf

8 42 Abs 3 Bankwesengesetz (BWG) quartalsweise Bericht zu erstatten. Ebenso berichtet der Bereich Organisation & Prozesse
zweimal jghrlich tber den Status des internen Kontrollsystems sowie dessen Wirksamkeit.

Zu den Aufgaben des Vergiitungsausschusses gehtren insbesondere die Festlegung allgemeiner Grundsétze der
Vergitungspolitik und -praktiken der Gesellschaft insbesondere auf Grundlage des BWG und unter Beriicksichtigung der
diesbeziglich anwendbaren Bestimmungen des OCGK. Der Vergitungsausschuss iberwacht und prift zudem regelmaBig
die Vergitungspolitik, die Vergitungsprakiiken und die vergiitungsbezogenen Anreizstrukiuren, jeweils im Zusammenhang
mit der Steuerung, Uberwachung und Begrenzung von Risiken gemah BWG sowie der Eigenmittelausstattung und Liquiditat.
Dabei werden auch die langfristigen Interessen von Aktiondren, Investoren und Mitarbeitern der Gesellschaft sowie das
volkswirtschaftliche Interesse an einem funktionsféhigen Bankwesen und an der Finanzmarktstabilitét bericksichtigt. Der
Vergitungsausschuss Gberprift weiters unmittelbar die Vergitung des hsheren Managements in Risikomanagement- und
Compliance-Funktionen.

In die Zustandigkeit des Risikoausschusses fallen die Beratung des Vorstands hinsichtlich der aktuellen und zukinftigen
Risikobereitschaft und Risikostrategie, die Uberwachung der Umsetzung dieser Risikostrategie im Zusammenhang mit der
Steverung, Uberwachung und Begrenzung von Risiken gemah BWG sowie die Beobachtung der Eigenmittelausstattung und
der Liquiditat. Weiters fallt in seine Zustandigkeit die Uberprifung, ob die Preisgestaltung der angebotenen Dienstleistungen
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und Produkte, das Geschéftsmodell sowie die Risikostrategie angemessen beriicksichtigt wurden, und gegebenenfalls die
Vorlage eines Plans mit Abhilfemafnahmen. Der Risikoausschuss iberwacht auch, ob bei den vom internen Vergitungssystem
angebotenen Anreizen das Risiko, das Kapital, die Liquiditat und die Wahrscheinlichkeit sowie der Zeitpunkt realisierter
Gewinne berucksichtigt werden.

Der Nominierungsausschuss befasst sich mit der Besetzung frei werdender Stellen im Vorstand und im Aufsichtsrat. Dabei
werden die Ausgewogenheit und die Unterschiedlichkeit der Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrung aller Mitglieder des
betroffenen Organs bericksichtigt. Der Nominierungsausschuss legt auch eine Zielquote fir das unterreprésentierte Geschlecht
in Vorstand und Aufsichtsrat sowie eine Strategie zur Erreichung des definierten Ziels fest. Bei der Entscheidungsfindung

achtet er darauf, dass Vorstand und Aufsichtsrat nicht durch eine einzelne Person oder eine kleine Gruppe von Personen

in einer den Interessen der Gesellschaft zuwider laufenden Art und Weise dominiert wird. Weitere Zustandigkeiten des
Nominierungsausschusses sind:

® regelmaBig, jedenfalls jedoch, wenn Ereignisse die Notwendigkeit zur Neubeurteilung anzeigen, eine Bewertung der Struktur,
Grobe, Zusammensetzung und Leistung des Vorstands und des Aufsichtsrats durchzufghren und dem Aufsichtsrat nstigenfalls
Anderungsvorschlége zu unterbreiten;

® regelmaBig, jedoch zumindest j&hrlich eine Bewertung der Kennisse, Fahigkeiten und Erfahrung der einzelnen Mitglieder
sowohl des Vorstands als auch des Aufsichtsrats sowie des jeweiligen Organs in seiner Gesamtheit durchzufihren und diese
dem Aufsichtsrat mitzuteilen; und

® den Kurs des Vorstands im Hinblick auf die Auswahl des hsheren Managements zu tberprifen und den Aufsichtsrat bei der
Erstellung von Empfehlungen an den Vorstand zu unterstitzen.

Anzahl der Sitzungen des Aufsichtsrats und der Ausschisse

Im Berichtszeitraum frat der Aufsichtsrat zu sechs Sitzungen zusammen. Daneben informierte der Vorstand den Aufsichtsrat

regelmaBig, zeitnah und umfassend iber alle relevanten Fragen der Geschéftsentwicklung einschlieBlich der Risikolage und des

Risikomanagements der Gesellschaft und wesentlicher Konzernunternehmen, insbesondere bei wichtigem Anlass.

Der Arbeitsausschuss trat im Geschéftsjahr 2015 zu sieben Sitzungen zusammen. Der Prifungsausschuss tagte zweimal, der

Personalausschuss dreimal, der Vergitungsausschuss viermal, der Risikoausschuss zweimal und der Nominierungsausschuss

funfmal.

Kein Mitglied des Aufsichtsrats war an der perssnlichen Teilnahme an mehr als der Halfte der Sitzungen des Aufsichtsrats
verhindert.

Der Aufsichtsrat sowie der Arbeits- und der Vergitungsausschuss trafen dariiber hinaus ihre Beschlisse auch im Umlaufverfahren.

Weitere Informationen zur Tétigkeit des Aufsichtsrats finden sich im Bericht des Aufsichtsrats.

Offenlegung von Informationen Uber die Vergitung
von Vorstand und Aufsichtsrat
Vergitung des Vorstands

An den Vorstand der RBI wurden insgesamt folgende Beziige bezahlt:

in € Tausend 2015 2014
Fixe Bezige 5.007 5.101
Boni (inkl. Anteile fur Vorjahre) 1.759 2.798
Aktienbasierte Zahlungen 0 0
Sonstige Bezige 2.477 2.103
Gesamt 9.243 10.002

Die in der Tabelle dargestellten fixen Beziige enthalten Gehdlter und Sachbezige. Die erfolgsabhéngigen Bestandteile der
Vorstandsbeziige umfassen grundsatzlich Bonuszahlungen und aktienbasierte Vergitungen im Rahmen des Share Incentive
Program (SIP).
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2015 wurden nur aufgeschobene Bonusanteile aus dem Jahr 2013 und Vorjahren ausbezahlt. Fir das Jahr 2014 wurde kein
Bonus bezahlt.

Im Jahr 2015 kam es zu keiner Zuteilung einer aktienbasierten Vergutung, weil im Jahr 2010 wegen der Fusion von Raiffeisen
International mit den Hauptgeschdftsfeldern der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft keine SIP-Tranche begeben
worden war. Weiters wurde entsprechend den gesetzlichen Vorgaben die Laufzeit des Programms auf finf Jahre verléngert,
weshalb es erst im Jahr 2016 zum Abreifen der nachsten SIP-Tranche kommen wird.

Die Bonusbemessung ist an die Erreichung der Unternehmensziele hinsichtlich Gewinn nach Steuern, Return on Risk Adjusted Capital
[RORAC) und Cost/Income Ratio sowie an die Erreichung j&hrlich vereinbarter persénlicher Ziele geknipft. Die Auszahlung erfolgt
zeitlich verschoben nach den geltenden Bestimmungen des BWG, umgesetzt gemaB den internen Regelungen.

In den Vertrésgen der Vorstande ist ein Maximalbonus festgelegt. Ebenso beinhaltet das SIP einen Cap in Héhe des dreifachen
Zuteilungswerts. Damit sind fir alle variablen Vergitungsbestandteile Héchstgrenzen vorgesehen. Die sonstigen Bezige umfassen
Entgelte fur Organfunktionen bei verbundenen Unternehmen, Zahlungen an Pensionskassen und Rickdeckungsversicherungen,
sonsfige Versicherungen sowie Zuschisse.

Im Folgenden sind die Beziige des Vorstands fiir 2015 im Detail dargestellt:

Bonusteile fir 2013  Aktienbasierte

in € Tausend Fixe Beziige und Vorjahre Zahlungen Sonstige Summe
Dr. Karl Sevelda 1.108 364 0 474 1.946
Dr. Johann Strobl Q09 344 0 386 1.639
Dkfm. Klemens Breuer 784 258 0 495 1.537
Mag. Martin Grill 759 310 0 389 1.458
Mag. Peter Lennkh 759 188 0 403 1.350
Mag. Andreas Gschwenter' 325 0 0 45 370
Aris Bogdaneris, M.A2 363 295 0 285 943
Summe 5.007 1.759 0 2.477 9.243

'Beziige seif 1. Juli 2015
?Bezige bis 31. Mai 2015

Zuséizlich zu den in der Tabelle angefihrten Befrégen wurden an Dr. Herbert Stepic und Patrick Butler, M.A. zeitlich verschobene
Bonusanteile aufgrund ihrer friheren Vorstandstétigkeit in der Hohe von insgesamt TEUR 420 bezahlt.

Grundsatze der Vergitungspolitik und -praktiken in Umsetzung von § 39 (2)i. V. m. § 39b
BWG

Der Aufsichtsrat der RBI genehmigte in Umsetzung von § 39 (2)i. V. m. § 39b BWG samt Anlage im Jahr 2011 die ,Allgemeinen
Grundséitze der Vergitungspolitik und -praktiken”. Die Vergitung aller Mitarbeiter, inklusive des Vorstands und des weiteren
,Risikopersonals’, hat im Einklang mit diesen Grundséitzen zu stehen. Diese Grundséize wurden auf die Bonuszahlungen fir das
Jahr 2011 und alle Folgejahre angewendet. Der Vergitungsausschuss iberprift diese Grundsdtze regelméBig und ist fir die
Uberwachung ihrer Umsetzung verantwortlich. Unter Bertcksichtigung der in Umsetzung der Richtlinie 2013/36/EU aktualisierten
Fassung von § 39 (2) 1. V. m. § 39b BWG samt Anlage hat der Vergitungsausschuss des Aufsichtsrats der RBI im Jahr 2014

eine Neufassung dieser ,Allgemeinen Grundsaize der Vergitungspolitik und -praktiken” genehmigt, die ab dem Jahr 2014 zur
Anwendung kam. Diese wurde zuletzt im Jahr 2015 adaptfiert.

Damit wurde erméglicht, dass bei Funktionen mit sehr geringem oder nur indirektem Einfluss auf das Geschéftsergebnis

die variable Komponente auch ganz entfallen kann. Je nach lokalen Gegebenheiten wurden in unterschiedlicher Form
positionsbezogene fixe Zulagen eingefihrt. Fir bestimmte Business- und Managementfunktionen wird, um Teamarbeit zu
fordern, bei der Bonusfestlegung mehr Gewicht auf das Ergebnis der RBI und der jeweiligen Organisationseinheit gelegt und
weniger auf funktionale Bereiche.

Share Incentive Program

Die enorm gestiegene Komplexit&t der regulatorischen Vorschriften fur variable Vergitungen hat den Vorstand veranlasst, den
Nutzen und die Sinnhaftigkeit der aktienbasierten Vergitung zu iberprifen. Urspringlich als variables Langzeit-Vergitungselement
mit Bezug zum Markt und Unternehmenserfolg gedacht, hat das SIP diese Bedeutung verloren, weil der Jahresbonus fir dieselbe
Zielgruppe an Top-Fuhrungskraften nunmehr tber 3 bis 5 Jahre verschoben und zur Halfte in Instrumenten (z. B. Aktien) auszuzahlen
ist. Es wurde daher beschlossen, ab dem Geschéftsjahr 2014 keine SIP-Tranchen mehr zu begeben.
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2015 kam es zu keinem Abreifen einer Tranche des Aktienvergitungsprogramms, weil im Jahr 2010 keine SIP-Tranche begeben
worden war bzw. 2011 die Laufzeit des Programms entsprechend den gesetzlichen Vorgaben aut finf Jahre verléngert wurde.
Damit wird es erst im Jahr 2016 zum Abreifen der néchsten SIP-Tranche kommen.

Im Rahmen des SIP wurden zuletzt 2011, 2012 und 2013 Tranchen begeben. Zum Bilanzstichtag waren daher jeweils bedingte
Aktien fir diese drei Tranchen zugeteilt. Per 31. Dezember 2015 belief sich die Anzahl dieser bedingten Aktien auf 900.223
(davon entfielen 198.258 auf die Zuteilung 2011, 370.857 auf die Zuteilung 2012 und 331.108 auf die Zuteilung 2013). Die
urspringlich bekannt gegebene Anzahl an bedingt zugeteilten Akfien verénderte sich durch diverse Personalwechsel in den
Konzerneinheiten. Sie ist in folgender Tabelle aggregiert dargestellt:

SIP 2011, 2012 und 2013

Anzahl bedingt zugeteilter Mindestzuteilung Maximalzuteilung
Personengruppe Aktien per 31.12.2015 von Aktien von Aktien

Vorstandsmitglieder der RBI 289.066 86.720 433.599

Vorstandsmitglieder
der mit der RBI verbundenen
Bank-Tochterunternehmen

und Zweigstellen 372176 111.653 558.264

Fihrungskrafte der RBI
und sonstiger mit ihr

verbundener Unternehmen 238981 71.694 358.472

Im Jahr 2015 wurden keine Aktien fir das SIP zuriickgekauft.

Aufwendungen fir Abfertigungen und Pensionen

Fur die Vorstandsmitglieder gelten grundsatzlich dieselben Regelungen wie fir Mitarbeiter. Diese sehen einen Grundbeitrag des
Unternehmens zu einer Pensionskasse und einen Zusatzbeitrag vor, wenn der Mitarbeiter Eigenbeitréige in derselben Hohe leistet.
Fur drei Vorstandsmitglieder bestehen zusaizlich individuelle Pensionszusagen, die Uber eine Rickdeckungsversicherung finanziert
werden.

Im Fall der Beendigung der Funktion bzw. des Dienstverhélinisses hat ein Mitglied des Vorstands Abfertigungsanspriiche
gemab Angestelliengesetz und Bankenkollektivvertrag, ein Mitglied gemé&b vertraglicher Vereinbarung und vier Mitglieder
nach dem Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetz. Die Abfertigungsanspriche gemaf Angestelliengesetz oder gemaf
vertraglicher Vereinbarung verfallen grundsétzlich bei Kindigung durch das Vorstandsmitglied.

Zudem besteht iber eine Pensionskasse und/oder aufgrund einer individuellen Pensionszusage, die durch eine
Ruckdeckungsversicherung abgesichert ist, ein Schutz gegen das Berufsunfahigkeitsrisiko. Die Vorstandsvertrage sind fir die Dauer
der jeweiligen Funktionsperiode oder befristet auf maximal funf Jahre abgeschlossen. Die Regelungen tber Abfindungszahlungen
bei vorzeitiger Beendigung der Vorstandstatigkeit basieren auf den im OCGK genannten Grundsatzen, und auch die vom OCGK
vorgeschriebenen Hochstgrenzen (bei vorzeitiger Beendigung der Vorstandstétigkeit ohne wichtigen Grund maximal zwei
Jahresgesamtvergitungen, jedoch nicht mehr als die Restlaufzeit; keine Abfindung bei vorzeitiger Beendigung aus einem vom
Vorstandsmitglied zu vertretenden wichtigen Grund] werden eingehalten.
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Vergitung des Aufsichtsrats

Den Aufsichtsratsmitgliedermn wurde fir das Geschéfisjahr 2014 gemaB dem Beschluss der Hauptversammlung eine Vergiitung

in Hohe von gesamt € 550.000 gewdahrt. Davon entfallen auf den Aufsichtsratsvorsitzenden € 70.000, auf die Stellvertreter des
Aufsichtsratsvorsitzenden jeweils € 60.000 und auf jedes weitere Mitglied des Aufsichtsrats jeweils € 50.000. Entsprechend der
zeitlichen Gremienzugehérigkeit des jeweiligen Aufsichtsratsmitglieds wurde die Vergitung fir das Geschéftsjahr 2014 aliquot
oder zur Ganze ausbezahlt.

Die Aufsichtsratsvergitungen fir das Geschéftsjahr 2015 teilen sich wie folgt auf die einzelnen Aufsichtsratsmitglieder auf.
Angefthrt werden die in der Bilanz rickgestellten Betréige, vorbehalilich der Zustimmung durch die Hauptversammlung 2016.
Sitzungsgelder wurden nicht bezahlt. Entsprechend der Dauer des jeweiligen Aufsichtsratsmandats wurde die Rickstellung fir das
Geschaftsjahr 2015 aliquot oder zur Génze gebildet.

Aufsichtsratsmitglied in€
Dr. Walter Rothensteiner 70.000
Mag. Erwin Hameseder 60.000
Dr. Heinrich Schaller 60.000
MMag. Martin Schaller 60.000
Mag. Klaus Buchleitner, MBA 50.000
Dr. Kurt Geiger 50.000
Mag. Michael Héllerer 25.000
Dr. Gunther Reibersdorfer 50.000
Dr. Johannes Schuster 50.000
Mag. Bettina Selden 50.000

D&O-Versicherung

Fir das Geschaftsjahr 2015 wurde fir Aufsichtsrat, Vorstand und leitende Angestellte eine D&O (Directors & Officers)-
Vermégensschadens- und Haftpflichtversicherung mit der UNIQA Sachversicherung AG abgeschlossen, deren Kosten von der
Gesellschaft gefragen werden.

Hauptversammlung

Die Hauptversammlung fir das Geschéftsiahr 2014 wurde am 17. Juni 2015 in Wien abgehalten. Die Hauptversammlung
fir das Geschaftsjahr 2015 findet am 16. Juni 2016 statt. Die Einberufung wird spétestens am 28. Tag vor der ordentlichen
Hauptversammlung im Amtsblatt zur Wiener Zeitung und in elekironischer Form bekannt gemacht.

Die Aktiondre als Eigentimer des Unternehmens iben ihre Rechte durch Abstimmung in der Hauptversammlung aus. Es gilt
grundsatzlich das Prinzip ,Eine Aktie, eine Stimme”. Demnach bestehen keine Stimmrechtsbeschrénkungen, alle Aktionére sind
vollkommen gleichberechtigt. Jede ausgegebene Stickaktie gewdahrt eine Stimme, Namensaktien wurden nicht ausgegeben.
Die Aktiondre kdnnen ihr Stimmrecht selbst oder durch Bevollméchtigte ausiben. Das der RZB satzungsméfig eingerdumte Recht
auf Entsendung von bis zu einem Drittel der von der Hauptversammlung zu wahlenden Mitglieder des Aufsichtsrats wurde nicht
ausgeibt, sodass die Ausgestaltung der Aktie dem Prinzip ,Eine Aktie, eine Stimme” entspricht.

Bericht Uber die von der Gesellschaft gesetzten Maf3nahmen
zur Férderung von Frauen im Vorstand, im Aufsichtsrat und in

leitenden Stellungen (§ 80 AktG) nach § 243b (2) Z 2 UGB

Fur die RBI ist es seif jeher sehr wichtig, fir gleiche Leistung im Unternehmen unabhéngig vom Geschlecht oder anderen Faktoren
gleiche Chancen zu bieten. Dies beginnt bereits bei der Mitarbeiterauswahl, die vorurteilsfrei zu sein hat und bei der stets die
gleichen MafBstdbe unabhéngig vom Geschlecht anzulegen sind. Der Anteil von 45 Prozent weiblicher Beschéftigter in der RBI
AG zeigt die Wirksamkeit dieser Mafinahme.
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In der folgenden Tabelle sind die Anteile von Frauen in Fihrungspositionen (Positionen mit Mitarbeiterverantwortung) in der
RBI AG gegliedert nach Aufsichtsrat, Vorstand sowie der zweiten und der dritten Fihrungsebene dargestellt.
Frauenanteil an der Gesamt-  Frauenanteil an Fihrungs- 2. Fishrungs- 3. Fiihrungs-
Jahr anzahl der Beschaftigten krdften insgesamt  Aufsichtsrat  Vorstand ebene ebene
2015 45% 29% 13% 0% 12% 31%
Zur Vervollstindigung des Bildes zeigt die nachste Tabelle den Anteil von Frauen an der Gesamtanzahl der Beschéftigten,
an Vorstandspositionen sowie Positionen der zweiten und der dritten Fihrungsebene fir die RBI insgesamt [einschlieBlich
Tochtergesellschaften).
Frauenanteil an der Gesamt- Frauenanteil an Fihrungs- 2. Fishrungs- 3. Fihrungs-
Jahr anzahl der Beschéftigten kréften insgesamt Vorstand ebene ebene
2015 67% 55% 14% 37% 48%

Fur die Férderung von Frauen im Unternehmen arbeitet die RBI laufend an der Verbesserung der Rahmenbedingungen und
entwickelt diese zudem standig weiter. MaBnahmen zur Verbesserung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf sind dabei von
groBer Bedeutung; dazu zéhlen u. a. flexible Arbeitszeiten, Teilzeitmodelle oder Telearbeit, die den gesetzlichen Bestimmungen
entsprechend in fast allen Llandern angeboten werden, ebenso wie Betriebskindergarten mit arbeitnehmerfreundlichen
Offnungszeiten. Solche Rahmenbedingungen zielen unter anderem darauf ab, ein gezieltes Karenzmanagement zu erméglichen,
das den Wiedereinstieg in das Arbeitsleben férdern soll.

Um die Fihrungskompetenzen der Mitarbeiter weiter auszubauen, bietet die RBI gezielt Aus- und Weiterbildungsprogramme
an, die auch von weiblichen Mitarbeitern sehr positiv angenommen werden. So waren etwa 36 Prozent der Teilnehmer des
konzernweiten Top-Management-Programms ,Execute” Frauen; im Advanced-Leadership-Training der RBI AG fur das mitilere
Management betrug der Frauenanteil 2015 27 Prozent.

Dem Vorstand ist bewusst, dass es der konsequenten Fortfihrung der bestehenden und auch der Offenheit gegeniber
neuen Initiativen bedarf, um den Frauenanteil in hdher qualifizierten Positionen weiter zu steigern. Er ruft Fraven dazu auf, die
Maglichkeiten dafir bewusst zu nutzen und solche Initiativen konkret zu fordern.

Transparenz

Das Internet und insbesondere die Website des Unternehmens spielen fur die RBI im Sinn einer offenen Kommunikation
gegeniber Aktiondren und deren Vertretern, Kunden, Analysten, Mitarbeitern und der interessierten Offentlichkeit eine wichtige
Rolle. Daher werden u. a. folgende Informationen bzw. Services auf der Website angeboten und laufend aktualisiert: Geschéfts-
und Zwischenberichte, Unternehmensprasentationen, Telefonkonferenzen via Webcast, Ad-hoc-Mitteilungen, Pressemeldungen,
Investor-Relations-Mitteilungen, Kursinformationen und Daten zur Aktie, Informationen fur Fremdkapitalgeber, der Finanzkalender
mit groBem zeitlichem Vorlauf fir wichtige Termine, Informationen iber meldepflichtige Wertpapiergeschéfte von Vorstand
und Aufsichtsrat (Directors’ Dealings), die Satzung der RBI, der Corporate-Governance-Bericht, Einschatzungen von Analysten,
ein Bestellservice fur schriftliche Informationen sowie eine Anmeldeméglichkeit fur die automatische Zusendung der , Investor
Relations News" per E-Mail.
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Interessenkonflikte
Sowohl fir den Vorstand als auch fur den Aufsichtsrat der RBI gilt die Verpflichtung zur Offenlegung allfélliger Interessenkonflikte.

So missen Vorstandsmitglieder wesentliche persanliche Interessen an Transaktionen der Gesellschaft und von Konzernunternehmen
sowie sonstige Interessenkonflikte dem Aufsichtsrat mitteilen. Zudem besteht eine Informationspflicht den anderen
Vorstandsmitgliedern gegenuber. Mitglieder des Vorstands, die bei anderen Unternehmen Geschaftsfihrungsfunktionen ausiben,
sind verpflichtet darauf hinzuwirken, dass es zu einem fairen Ausgleich der Interessen der beteiligten Unternehmen kommt.

Aufsichtsratsmitglieder missen allféllige Interessenkonflikte unverziglich dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats mitteilen. Gerét der
Vorsitzende selbst in einen Interessenkonflikt, hat er dies unverziglich seinem Stellvertreter offenzulegen. Vertrage der Gesellschaft
mit Mitgliedern des Aufsichtsrats, durch die sich diese auBerhalb ihrer Tatigkeit im Aufsichtsrat gegeniber der Gesellschaft oder
einem Tochterunternehmen (§ 228 (3) UGB) zu einer Leistung gegen ein nicht blof3 geringfigiges Entgelt verpflichten, bedirfen
der Zustimmung des Aufsichtsrats. Dies gilt auch fur Vertréige mit Unternehmen, an denen ein Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches
wirtschaftliches Interesse hat. Des Weiteren bediurfen Organgeschafte im Sinn des § 28 BWG der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Rechnungslegung und Abschlussprifung

Der Konzernabschluss der RBI wird gemé&P den Bestimmungen der Infernational Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in
der EU anzuwenden sind, aufgestellt. Des Weiteren werden die Vorschriften des BWG in Verbindung mit dem UGB - sofern sie
auf den Konzernabschluss anzuwenden sind - eingehalten. Der Konzerabschluss wird innerhalb der ersten vier Monate des
auf den Berichtszeitraum folgenden Geschéftsjahres versffentlicht, Zwischenberichte spatestens zwei Monate nach Ablauf des
Berichtszeitraums nach IFRS.

Die Hauptversammlung wahlte als Abschluss- und Bankprifer fur das Geschéftsjahr 2015 die KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuverberatungsgesellschaft. Die KPMG bestatigte gegeniiber der RBI, dass ihr eine Bescheinigung
iber die erfolgreiche Teilnahme an einem Qualitétsprifungssystem vorliegt. Ebenso wurde erklért, dass keine Ausschluss- und
Befangenheitsgriinde vorliegen. Der Aufsichtsrat wird iber das Ergebnis der Konzernabschlussprifung durch den Abschlussprisfer
in Form des gesetzlich vorgeschriebenen Berichts iber die Prifung des Konzernabschlusses sowie durch den Bericht des
Prifungsausschusses informiert. Dariber hinaus hat der Abschlussprifer auf Grundlage der vorgelegten Dokumente und der
zur Verfugung gestellten Unterlagen die Funktionsfahigkeit des Risikomanagements gemas OCGK zu beurteilen. Der daraus
resultierende Bericht wird dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats zur Kenntnis gebracht. Dieser tréigt dafiir Sorge, dass der Bericht
im Prifungsausschuss behandelt und im Aufsichtsrat dariber berichtet wird.

Der Vorstand
Karl Sevelda Johann Strobl
Klemens Ji)er Martin Grill
G
AndreadGschwenter eter Lennkh
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WIRTSCHAFTSTREUHANDER

Allgemeine Auftragsbedingungen
fur Wirtschaftstreuhandberufe
(AAB 2011)

Festgestellt vom Arbeitskreis far Honorarfragen und
Auftragsbedingungen bei der Kammer der Wirtschaftstreuhander und zur
Anwendung  empfohlen vom  Vorstand der Kammer der
Wirtschaftstreuhander mit Beschluss vom 8.3.2000, adaptiert vom
Arbeitskreis fur Honorarfragen und Auftragsbedingungen am 23.5.2002,
am 21.10.2004, am 18.12.2006, am 31.8.2007, am 26.2.2008, am
30.6.2009, am 22.3.2010 sowie am 21.02.2011.

Praambel und Allgemeines

1) Diese Allgemeinen Auftragsbedingungen fir  Wirtschafts-
treuhandberufe gliedern sich in vier Teile: Der I. Teil betrifft Vertrage, die
als Werkvertrage anzusehen sind, mit Ausnahme von Vertragen tber die
Fuhrung der Bicher, die Vornahme der Personalsachbearbeitung und
der Abgabenverrechnung; der II. Teil betrifft Werkvertrage uber die
Fuhrung der Bicher, die Vornahme der Personalsachbearbeitung und
der Abgabenverrechnung; der Ill. Teil hat Vertrage, die nicht
Werkvertrage darstellen und der IV. Teil hat Verbrauchergeschéfte zum
Gegenstand.

2 Fir alle Teile der Auftragsbedingungen gilt, dass, falls einzelne
Bestimmungen unwirksam sein sollten, dies die Wirksamkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine
glltige, die dem angestrebten Ziel mdglichst nahe kommt, zu ersetzen.

3) Fur alle Teile der Auftragsbedingungen gilt weiters, dass der zur
Ausiuibung eines Wirtschaftstreuhandberufes Berechtigte verpflichtet ist,
bei der Erfullung der vereinbarten Leistung nach den Grundsatzen
ordnungsgemaRer Berufsausiibung vorzugehen. Er ist berechtigt, sich
zur Durchfihrung des Auftrages hiefir geeigneter Mitarbeiter zu
bedienen.

(4) Fur alle Teile der Auftragsbedingungen gilt schlieBlich, dass
auslandisches Recht vom Berufsberechtigten nur bei ausdriicklicher
schriftlicher Vereinbarung zu beriicksichtigen ist.

(5) Die in der Kanzlei des Berufsberechtigten erstellten Arbeiten
kénnen nach Wahl des Berufsberechtigten entweder mit oder ohne
elektronische Datenverarbeitung erstellt werden. Fir den Fall des
Einsatzes von elektronischer Datenverarbeitung ist der Auftraggeber,
nicht der Berufsberechtigte, verpflichtet, die nach den DSG notwendigen
Registrierungen oder Verstéandigungen vorzunehmen.

(6) Der Auftraggeber verpflichtet sich, Mitarbeiter des
Berufsberechtigten wéhrend und binnen eines Jahres nach Beendigung
des Auftragsverhéltnisses nicht in seinem Unternehmen oder in einem
ihm nahestehenden Unternehmen zu beschéaftigen, widrigenfalls er sich
zur Bezahlung eines Jahresbezuges des ubernommenen Mitarbeiters an
den Berufsberechtigten verpflichtet.

I.TEIL
1. Geltungsbereich

1) Die Auftragsbedingungen des I. Teiles gelten fir Vertrage tber
(gesetzliche und freiwillige) Prufungen mit und ohne
Bestatigungsvermerk, Gutachten, gerichtliche Sachverstandigentatigkeit,
Erstellung von Jahres- und anderen Abschlissen,
Steuerberatungstatigkeit und Uber andere im Rahmen eines
Werkvertrages zu erbringende Tatigkeiten mit Ausnahme der Fiihrung
der Bicher, der Vornahme der Personalsachbearbeitung und der
Abgabenverrechnung.

2 Die Auftragsbedingungen gelten, wenn ihre Anwendung
ausdrucklich oder stillschweigend vereinbart ist. Dartiber hinaus sind sie
mangels anderer Vereinbarung Auslegungsbehelf.

?3) Punkt 8 gilt auch gegentber Dritten, die vom Beauftragten zur
Erflllung des Auftrages im Einzelfall herangezogen werden.

2. Umfang und Ausfiihrung des Auftrages
(1)  Auf die Absétze 3 und 4 der Praambel wird verwiesen.

(2) Andert sich die Rechtslage nach Abgabe der abschlieRenden
beruflichen schriftichen als auch mindlichen AuRerung, so ist der
Berufsberechtigte nicht verpflichtet, den

Auftraggeber auf Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen
hinzuweisen. Dies gilt auch fur abgeschlossene Teile eines Auftrages.

3) Ein vom Berufsberechtigten bei einer Behorde (z.B. Finanzamt,
Sozialversicherungstrager) elektronisch eingereichtes Anbringen ist als

nicht von ihm beziehungsweise vom ubermittelnden Bevollméchtigten
unterschrieben anzusehen.

3. Aufklarungspflicht des Auftraggebers; Vollstandigkeitserklarung

1) Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, dass dem
Berufsberechtigten auch ohne dessen besondere Aufforderung alle fur
die Ausfuhrung des Auftrages notwendigen Unterlagen rechtzeitig
vorgelegt werden und ihm von allen Vorgangen und Umstanden Kenntnis
gegeben wird, die fur die Ausfuhrung des Auftrages von Bedeutung sein
kénnen. Dies gilt auch fur die Unterlagen, Vorgédnge und Umsténde, die
erst wahrend der Tatigkeit des Berufsberechtigten bekannt werden.

) Der Auftraggeber hat dem Berufsberechtigten die Vollstandigkeit
der vorgelegten Unterlagen sowie der gegebenen Auskiinfte und
Erklarungen im Falle  von Priifungen, Gutachten und
Sachverstandigentétigkeit schriftlich zu bestatigen. Diese
Vollstandigkeitserklarung kann auf den berufsiblichen Formularen
abgegeben werden.

?3) Wenn bei der Erstellung von Jahresabschlissen und anderen
Abschliissen vom Auftraggeber erhebliche Risken nicht bekannt gegeben
worden sind, bestehen fur den Auftragnehmer insoweit keinerlei
Ersatzpflichten.

4. Sicherung der Unabhéngigkeit

(1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle Vorkehrungen zu treffen, um zu
verhindern, dass die Unabhangigkeit der Mitarbeiter des
Berufsberechtigten gefahrdet wird, und hat selbst jede Gefahrdung
dieser Unabhangigkeit zu unterlassen. Dies gilt insbesondere fir
Angebote auf Anstellung und fiir Angebote, Auftrage auf eigene
Rechnung zu Gbernehmen.

(2) Der Auftraggeber stimmt zu, dass seine persodnlichen Daten,
namlich sein Name sowie Art und Umfang inklusive
Leistungszeitraum der zwischen Berufsberechtigten und
Auftraggeber vereinbarten Leistungen (sowohl Prufungs- als auch
Nichtpriifungsleistungen) zum Zweck der Uberprifung des
Vorliegens von Befangenheits- oder AusschlieRungsgrinden iSd 8§
271 ff UGB im Informationsverbund (Netzwerk), dem der
Berufsberechtigte angehort, verarbeitet und zu diesem Zweck an
die Ubrigen Mitglieder des Informationsverbundes (Netzwerkes)
auch ins Ausland Ubermittelt werden (eine Liste aller
Ubermittlungsempfanger wird dem Auftraggeber auf dessen
Wunsch vom beauftragten Berufsberechtigten zugesandt). Hierfir
entbindet der Auftraggeber den Berufsberechtigten nach dem
Datenschutzgesetz und gem § 91 Abs 4 Z 2 WTBG ausdriicklich von
dessen Verschwiegenheitspflicht. Der Auftraggeber nimmt in
diesem Zusammenhang des Weiteren zur Kenntnis, dass in
Staaten, die nicht Mitglieder der EU sind, ein niedrigeres
Datenschutzniveau als in der EU herrschen kann. Der Auftraggeber
kann diese  Zustimmung jederzeit schriftich an den
Berufsberechtigten widerrufen.



5. Berichterstattung und Kommunikation

1) Bei Prufungen und Gutachten ist, soweit nichts anderes vereinbart
wurde, ein schriftlicher Bericht zu erstatten.

(2)  Alle Auskiinfte und Stellungnahmen vom Berufsberechtigten und
seinen Mitarbeitern sind nur dann verbindlich, wenn sie schriftlich
erfolgen oder schriftlich bestatigt werden. Als schriftliche Stellungnahmen
gelten nur solche, bei denen eine firmenméaRige Unterfertigung erfolgt.
Als schriftliche Stellungnahmen gelten keinesfalls Auskiinfte auf
elektronischem Wege, insbesondere auch nicht per E-Mail.

(3) Bei elektronischer Ubermittiung von Informationen und Daten kénnen
Ubertragungsfehler nicht ausgeschlossen werden. Der Berufsberechtigte
und seine Mitarbeiter haften nicht fiir Schaden, die durch die
elektronische Ubermittlung verursacht werden. Die elektronische
Ubermittlung erfolgt ausschlieBlich auf Gefahr des Auftraggebers. Dem
Auftraggeber ist es bewusst, dass bei Benutzung des Internet die
Geheimhaltung nicht gesichert ist. Weiters sind Anderungen oder
Erganzungen zu Dokumenten, die (bersandt werden, nur mit
ausdriicklicher Zustimmung zulassig.

(4) Der Empfang und die Weiterleitung von Informationen an den
Berufsberechtigten und seine Mitarbeiter sind bei Verwendung von
Telefon — insbesondere in  Verbindung von automatischen
Anrufbeantwortungssystemen, Fax, E-Mail und anderen elektronischen
Kommunikationsmittel — nicht immer sichergestellt. Auftrdge und wichtige
Informationen gelten daher dem Berufsberechtigten nur dann als
zugegangen, wenn sie auch schriftlich zugegangen sind, es sei denn, es
wird im Einzelfall der Empfang ausdriicklich bestatigt. Automatische
Ubermittlungs- und Lesebestatigungen gelten nicht als solche
ausdriicklichen Empfangsbestatigungen. Dies gilt insbesondere fiur die
Ubermittlung von Bescheiden und anderen Informationen ber Fristen.
Kritische und wichtige Mitteilungen miissen daher per Post oder Kurier
an den Berufsberechtigten gesandt werden. Die Ubergabe von
Schriftsticken an Mitarbeiter auBerhalb der Kanzlei gilt nicht als
Ubergabe.

(5) Der Auftraggeber stimmt zu, dass er vom Berufsberechtigten
wiederkehrend allgemeine steuerrechtliche und allgemeine
wirtschaftsrechtliche Informationen elektronisch tbermittelt bekommt. Es
handelt sich dabei nicht um unerbetene Nachrichten geméan § 107 TKG.

6. Schutz des geistigen Eigentums des Berufsberechtigten

1) Der Auftraggeber ist verpflichtet, dafir zu sorgen, dass die im
Rahmen des Auftrages vom Berufsberechtigten erstellten Berichte,
Gutachten, Organisationspléane, Entwirfe, Zeichnungen, Berechnungen
und dergleichen nur fir Auftragszwecke (z.B. gemaR § 44 Abs 3 EStG
1988) verwendet werden. Im Ubrigen bedarf die Weitergabe beruflicher
schriftlicher als auch miindlicher AuRerungen des Berufsberechtigten an
einen Dritten zur Nutzung der schriftichen Zustimmung des
Berufsberechtigten.

2) Die Verwendung schriftlicher als auch mundlicher beruflicher
AuRerungen des Berufsberechtigten zu Werbezwecken ist unzuléssig;
ein Verstol3 berechtigt den Berufsberechtigten zur fristlosen Kundigung
aller noch nicht durchgefiihrten Auftrage des Auftraggebers.

3) Dem Berufsberechtigten verbleibt an seinen Leistungen das
Urheberrecht. Die Einrdumung von Werknutzungsbewilligungen bleibt
der schriftlichen Zustimmung des Berufsberechtigten vorbehalten.

7. Mangelbeseitigung

1) Der Berufsberechtigte ist berechtigt und verpflichtet, nachtraglich
hervorkommende Unrichtigkeiten und Mangel in seiner beruflichen
schriftlicher als auch miindlicher AuRerung zu beseitigen, und
verpflichtet, den Auftraggeber hievon unverziglich zu verstéandigen. Er ist
berechtigt, auch tber die urspriingliche AuRerung informierte Dritte von
der Anderung zu verstandigen.

) Der Auftraggeber hat Anspruch auf die kostenlose Beseitigung
von Unrichtigkeiten, sofern diese durch den Auftragnehmer zu vertreten
sind; dieser Anspruch erlischt sechs Monate nach erbrachter Leistung
des Berufsberechtigten bzw. — falls eine schriftiche AuRerung nicht
abgegeben wird — sechs Monate nach Beendigung der beanstandeten
Tatigkeit des Berufsberechtigten.

(3) Der Auftraggeber hat bei Fehlschlagen der Nachbesserung
etwaiger Mangel Anspruch auf Minderung. Soweit dartber hinaus
Schadenersatzanspriiche bestehen, gilt Punkt 8.

8. Haftung

1) Der Berufsberechtigte haftet nur fir vorsatzliche und grob
fahrlassig verschuldete Verletzung der tibernommenen Verpflichtungen.

) Im Falle grober Fahrlassigkeit betragt die Ersatzpflicht des
Berufsberechtigten héchstens das zehnfache der
Mindestversicherungssumme der Berufshaftpflichtversicherung geméan §
11 Wirtschaftstreuhandberufsgesetz (WTBG) in der jeweils geltenden
Fassung.

(3) Jeder Schadenersatzanspruch kann nur innerhalb von sechs
Monaten nachdem der oder die Anspruchsberechtigten von dem
Schaden Kenntnis erlangt haben, spatestens aber innerhalb von drei
Jahren ab Eintritt des (Priméar)Schadens nach dem
anspruchsbegriindenden Ereignis gerichtlich geltend gemacht werden,
sofern nicht in gesetzlichen Vorschriften zwingend andere
Verjahrungsfristen festgesetzt sind.

(4)  Gilt fur Tatigkeiten § 275 UGB kraft zwingenden Rechtes, so
gelten die Haftungsnormen des § 275 UGB insoweit sie zwingenden
Rechtes sind und zwar auch dann, wenn an der Durchfihrung des
Auftrages mehrere Personen beteiligt gewesen oder mehrere zum Ersatz
verpflichtete Handlungen begangen worden sind, und ohne Rucksicht
darauf, ob andere Beteiligte vorsétzlich gehandelt haben.

5) In Fallen, in denen ein férmlicher Bestatigungsvermerk erteilt wird,
beginnt die  Verjahrungsfrist spatestens mit Erteilung des
Bestatigungsvermerkes zu laufen.

(6) Wird die Tatigkeit unter Einschaltung eines Dritten, z.B. eines
Daten verarbeitenden Unternehmens, durchgefiihrt und der Auftraggeber
hievon benachrichtigt, so gelten nach Gesetz und den Bedingungen des
Dritten entstehende Gewaéhrleistungs- und Schadenersatzanspriiche
gegen den Dritten als an den Auftraggeber abgetreten. Der
Berufsberechtigte haftet nur fur Verschulden bei der Auswahl des Dritten.

) Eine Haftung des Berufsberechtigten einem Dritten gegeniber
wird bei Weitergabe schriftlicher als auch miundlicher beruflicher
AuRerungen durch den Auftraggeber ohne Zustimmung oder Kenntnis
des Berufsberechtigten nicht begriindet.

8) Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht nur im Verhaltnis
zum Auftraggeber, sondern auch gegenuber Dritten, soweit ihnen der
Berufsberechtigte ausnahmsweise doch fiir seine Tatigkeit haften sollte.
Ein Dritter kann jedenfalls keine Anspriche stellen, die uber einen
allfalligen Anspruch des Auftraggebers hinausgehen. Die
Haftungshochstsumme gilt nur insgesamt einmal fur alle Geschadigten,
einschlieBlich der Ersatzanspriche des Auftraggebers selbst, auch wenn
mehrere Personen (der Auftraggeber und ein Dritter oder auch mehrere
Dritte) geschadigt worden sind; Geschadigte werden nach ihrem
Zuvorkommen befriedigt.

9. Verschwiegenheitspflicht, Datenschutz

1) Der Berufsberechtigte ist gemaf § 91 WTBG verpflichtet, tber alle
Angelegenheiten, die ihm im Zusammenhang mit seiner Tatigkeit fur den
Auftraggeber bekannt werden, Stillschweigen zu bewahren, es sei denn,
dass der Auftraggeber ihn von dieser Schweigepflicht entbindet oder
gesetzliche AuRerungspflichten entgegen stehen.

) Der Berufsberechtigte darf Berichte, Gutachten und sonstige
schriftliche AuRerungen iiber die Ergebnisse seiner Tétigkeit Dritten nur
mit Einwilligung des Auftraggebers aushéndigen, es sei denn, dass eine
gesetzliche Verpflichtung hiezu besteht.

3) Der Berufsberechtigte ist befugt, ihm anvertraute
personenbezogene Daten im Rahmen der Zweckbestimmung des
Auftrages zu verarbeiten oder durch Dritte gemall Punkt 8 Abs 6
verarbeiten zu lassen. Der Berufsberechtigte gewahrleistet gemaR § 15
Datenschutzgesetz die Verpflichtung zur Wahrung des
Datengeheimnisses. Dem Berufsberechtigten Uberlassenes Material
(Datentrager, Daten, Kontrollzahlen, Analysen und Programme) sowie
alle Ergebnisse aus der Durchfuhrung der Arbeiten werden grundsatzlich
dem Auftraggeber gemaR § 11 Datenschutzgesetz zuriickgegeben, es
sei denn, dass ein schriftlicher Auftrag seitens des Auftraggebers
vorliegt, Material bzw. Ergebnis an Dritte weiterzugeben. Der
Berufsberechtigte verpflichtet sich, Vorsorge zu treffen, dass der
Auftraggeber seiner  Auskunftspflicht laut § 26 Datenschutzgesetz
nachkommen kann. Die dazu notwendigen Auftrage des Auftraggebers
sind schriftich an den Berufsberechtigten weiterzugeben. Sofern fir
solche Auskunftsarbeiten kein Honorar vereinbart wurde, ist nach
tatsachlichem Aufwand an den Auftraggeber zu verrechnen. Der
Verpflichtung zur Information der Betroffenen bzw. Registrierung im
Datenverarbeitungsregister hat der Auftraggeber nachzukommen, sofern
nichts Anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde.



10. Kiindigung

Q) Soweit nicht etwas Anderes schriftlich vereinbart oder gesetzlich
zwingend vorgeschrieben ist, kdnnen die Vertragspartner den Vertrag
jederzeit mit sofortiger Wirkung kindigen. Der Honoraranspruch
bestimmt sich nach Punkt 12.

) Ein — im Zweifel stets anzunehmender — Dauerauftrag (auch mit
Pauschalvergitung) kann allerdings, soweit nichts Anderes schriftlich
vereinbart ist, ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes (vergleiche § 88
Abs 4 WTBG) nur unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten zum
Ende eines Kalendermonats gekundigt werden.

?3) Bei einem gekundigten Dauerauftragsverhéltnis zahlen - au3er in
Fallen des Abs 5 - nur jene einzelnen Werke zum verbleibenden
Auftragsstand, deren vollstandige oder Uberwiegende Ausfiihrung
innerhalb der Kundigungsfrist mdéglich ist, wobei Jahresabschlisse und
Jahressteuererklarungen innerhalb von 2 Monaten nach Bilanzstichtag
als Uberwiegend ausfuhrbar anzusehen sind. Diesfalls sind sie auch
tatsachlich innerhalb berufsiiblicher Frist fertig zu stellen, sofern
samtliche erforderlichen Unterlagen unverzuglich zur Verfugung gestellt
werden und soweit nicht ein wichtiger Grund iSd 8§ 88 Abs 4 WTBG
vorliegt.

4 Im Falle der Kundigung gemaR Abs 2 ist dem Auftraggeber
innerhalb Monatsfrist schriftlich bekannt zu geben, welche Werke im
Zeitpunkt der Kindigung des Auftragsverhéltnisses noch zum fertig zu
stellenden Auftragsstand zahlen.

(5) Unterbleibt die Bekanntgabe von noch auszufihrenden Werken
innerhalb dieser Frist, so gilt der Dauerauftrag mit Fertigstellung der zum
Zeitpunkt des Einlangens der Kundigungserklarung begonnenen Werke
als beendet.

(6) Waren bei einem Dauerauftragsverhéltnis im Sinne der Abs 2 und
3 - gleichgultig aus welchem Grunde - mehr als 2 gleichartige,
Ublicherweise nur einmal jahrlich zu erstellende Werke (z.B.
Jahresabschlisse, Steuererklarungen etc.) fertig zu stellen, so zéhlen die
darlber hinaus gehenden Werke nur bei ausdricklichem Einverstandnis
des Auftraggebers zum verbleibenden Auftragsstand. Auf diesen
Umstand ist der Auftraggeber in der Mitteilung gemaR Abs 4
gegebenenfalls ausdricklich hinzuweisen.

11. Annahmeverzug und unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers

Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der vom Berufsberechtigten
angebotenen Leistung in Verzug oder unterlasst der Auftraggeber eine
ihm nach Punkt 3 oder sonst wie obliegende Mitwirkung, so ist der
Berufsberechtigte zur fristiosen Kindigung des Vertrages berechtigt.
Seine  Honoraranspriche bestimmen sich nach Punkt 12.
Annahmeverzug sowie unterlassene  Mitwirkung seitens des
Auftraggebers  begrinden auch dann den  Anspruch des
Berufsberechtigten auf Ersatz der ihm hierdurch entstandenen
Mehraufwendungen sowie des verursachten Schadens, wenn der
Berufsberechtigte von seinem Kiindigungsrecht keinen Gebrauch macht.

12. Honoraranspruch

1) Unterbleibt die Ausfuhrung des Auftrages (z.B. wegen
Kundigung), so geblhrt dem Berufsberechtigten gleichwohl das
vereinbarte Entgelt, wenn er zur Leistung bereit war und durch
Umsténde, deren Ursache auf Seiten des Bestellers liegen, daran
verhindert worden ist (§ 1168 ABGB); der Berufsberechtigte braucht sich
in diesem Fall nicht anrechnen zu lassen, was er durch anderweitige
Verwendung seiner und seiner Mitarbeiter Arbeitskraft erwirbt oder zu
erwerben unterlasst.

2 Unterbleibt eine zur Ausfihrung des Werkes erforderliche
Mitwirkung des Auftraggebers, so ist der Berufsberechtigte auch
berechtigt, ihm zur Nachholung eine angemessene Frist zu setzen mit
der Erklarung, dass nach fruchtlosem Verstreichen der Frist der Vertrag
als aufgehoben gelte, im Ubrigen gelten die Folgen des Abs 1.

3) Kundigt der Berufsberechtigte ohne wichtigen Grund zur Unzeit,
so hat er dem Auftraggeber den daraus entstandenen Schaden nach
Maf3gabe des Punktes 8 zu ersetzen.

4 Ist der Auftraggeber — auf die Rechtslage hingewiesen — damit
einverstanden, dass sein bisheriger Vertreter den Auftrag
ordnungsgeman zu Ende fiihrt, so ist der Auftrag auch auszufiihren.

13. Honorar

(1) Sofern nicht ausdriicklich Unentgeltlichkeit, aber auch nichts Anderes
vereinbart ist, wird gemaf § 1004 und § 1152 ABGB eine angemessenen
Entlohnung geschuldet. Sofern nicht nachweislich eine andere
Vereinbarung getroffen wurde sind Zahlungen des Auftraggebers immer
auf die alteste Schuld anzurechnen. Der Honoraranspruch des
Berufsberechtigten ergibt sich aus der zwischen ihm und seinem
Auftraggeber getroffenen Vereinbarung.

) Das gute Einvernehmen zwischen den zur Ausubung eines
Wirtschaftstreuhandberufes Berechtigten und ihren Auftraggebern wird
vor allem durch méglichst klare Entgeltvereinbarungen bewirkt.

3) Die kleinste verrechenbare Leistungseinheit betragt eine viertel
Stunde.

4) Auch die Wegzeit wird Ublicherweise im notwendigen Umfang
verrechnet.

(5) Das Aktenstudium in der eigenen Kanzlei, das nach Art und
Umfang zur Vorbereitung des Berufsberechtigten notwendig ist, kann
gesondert verrechnet werden.

(6) Erweist sich durch nachtraglich hervorgekommene besondere
Umsténde oder besondere Inanspruchnahme durch den Auftraggeber ein
bereits vereinbartes Entgelt als unzureichend, so sind
Nachverhandlungen mit dem Ziel, ein angemessenes Entgelt
nachtraglich zu vereinbaren, tblich. Dies ist auch bei unzureichenden
Pauschalhonoraren tblich.

@) Die Berufsberechtigten verrechnen die Nebenkosten und die
Umsatzsteuer zusatzlich.

8) Zu den Nebenkosten zahlen auch belegte oder pauschalierte
Barauslagen, Reisespesen (bei Bahnfahrten 1. Klasse, gegebenenfalls
Schlafwagen), Diaten, Kilometergeld, Fotokopierkosten und &ahnliche
Nebenkosten.

9) Bei besonderen Haftpflichtversicherungserfordernissen zahlen die
betreffenden Versicherungspramien zu den Nebenkosten.

(10) Weiters sind als Nebenkosten auch Personal- und
Sachaufwendungen fur die Erstellung von Berichten, Gutachten ua.
anzusehen.

(11) Fdur die Ausfuhrung eines Auftrages, dessen gemeinschaftliche
Erledigung mehreren Berufsberechtigten tbertragen worden ist, wird von
jedem das seiner Tatigkeit entsprechende Entgelt verrechnet.

(12) Entgelte und Entgeltvorschisse sind mangels anderer
Vereinbarungen sofort nach deren schriftlicher Geltendmachung féllig.
Fir Entgeltzahlungen, die spater als 14 Tage nach Falligkeit geleistet
werden, kénnen Verzugszinsen verrechnet werden. Bei beiderseitigen
Unternehmergeschéften gelten Verzugszinsen in der Héhe von 8 % uber
dem Basiszinssatz als vereinbart (siehe § 352 UGB).

(13) Die Verjahrung richtet sich nach § 1486 ABGB und beginnt mit
Ende der Leistung bzw. mit spaterer, in angemessener Frist erfolgter
Rechnungslegung zu laufen.

(14) Gegen Rechnungen kann innerhalb von 4 Wochen ab
Rechnungsdatum schriftlich beim Berufsberechtigten Einspruch erhoben
werden. Andernfalls gilt die Rechnung als anerkannt. Die Aufnahme einer
Rechnung in die Bucher gilt jedenfalls als Anerkenntnis.

(15) Auf die Anwendung des § 934 ABGB im Sinne des § 351 UGB, das
ist die Anfechtung wegen Verkirzung tiber die Halfte fir Geschafte unter
Unternehmern, wird verzichtet.

14. Sonstiges

1) Der Berufsberechtigte hat neben der angemessenen Gebiihren-
oder Honorarforderung Anspruch auf Ersatz seiner Auslagen. Er kann
entsprechende Vorschisse verlangen und seine (fortgesetzte)-Tatigkeit
von der Zahlung dieser Vorschiisse abhéngig machen. Er kann auch die
Auslieferung des Leistungsergebnisses von der vollen Befriedigung
seiner Anspriche abhangig machen. Auf das gesetzliche
Zuruckbehaltungsrecht (§ 471 ABGB, § 369 UGB) wird in diesem
Zusammenhang verwiesen. Wird das Zuriickbehaltungsrecht zu Unrecht
ausgelibt, haftet der Berufsberechtigte nur bei krass grober
Fahrlassigkeit bis zur Hohe seiner noch offenen Forderung. Bei
Dauervertragen darf die Erbringung weiterer Leistungen bis zur
Bezahlung friiherer Leistungen verweigert werden. Bei Erbringung von
Teilleistungen und offener Teilhonorierung gilt dies sinngemang.



2 Nach Ubergabe samtlicher, vom Wirtschaftstreuhénder erstellten
aufbewahrungspflichtigen Daten an den Auftraggeber bzw. an den
nachfolgenden  Wirtschaftstreuhdnder ist der Berufsberechtigte
berechtigt, die Daten zu I6schen.

?3) Eine Beanstandung der Arbeiten des Berufsberechtigten
berechtigt, auBer bei offenkundigen wesentlichen Mangeln, nicht zur
Zurlckhaltung der ihm nach Abs 1 zustehenden Vergitungen.

4 Eine Aufrechnung gegen Forderungen des Berufsberechtigten auf
Vergltungen nach Abs 1 ist nur mit unbestrittenen oder rechtskréaftig
festgestellten Forderungen zulassig.

(5) Der Berufsberechtigte hat auf Verlangen und Kosten des
Auftraggebers alle Unterlagen herauszugeben, die er aus Anlass seiner
Tatigkeit von diesem erhalten hat. Dies gilt jedoch nicht fur den
Schriftwechsel  zwischen dem Berufsberechtigten und seinem
Auftraggeber und fir die Schriftstiicke, die dieser in Urschrift besitzt und
fur  Schriftsticke, die einer Aufbewahrungspflicht nach der
Geldwascherichtlinie unterliegen. Der Berufsberechtigte kann von
Unterlagen, die er an den Auftraggeber zurlckgibt, Abschriften oder
Fotokopien anfertigen. Der Auftraggeber hat hiefiir die Kosten insoweit
zu tragen als diese Abschriften oder Fotokopien zum nachtraglichen
Nachweis der ordnungsgemafRen Erfillung der Berufspflichten des
Berufsberechtigten erforderlich sein kénnten.

(6) Der Auftragnehmer ist berechtigt, im Falle der Auftragsbeendigung
fur weiterfuhrende Fragen nach Auftragsbeendigung und die Gewahrung
des Zugangs zu den relevanten Informationen uber das geprifte
Unternehmen ein angemessenes Entgelt zu verrechnen.

(7) Der Auftraggeber hat die dem Berufsberechtigten tbergebenen
Unterlagen nach Abschluss der Arbeiten binnen 3 Monaten abzuholen.
Bei Nichtabholung Ubergebener Unterlagen kann der Berufsberechtigte
nach zweimaliger nachweislicher Aufforderung an den Auftraggeber,
Ubergebene Unterlagen abzuholen, diese auf dessen Kosten
zuriickstellen und/oder Depotgebihren in Rechnung stellen.

8) Der Berufsberechtigte ist berechtigt, féallige Honorarforderungen
mit etwaigen Depotguthaben, Verrechnungsgeldern, Treuhandgeldern
oder anderen in seiner Gewahrsame befindlichen liquiden Mitteln auch
bei ausdricklicher Inverwahrungnahme zu kompensieren, sofern der
Auftraggeber mit einem Gegenanspruch des Berufsberechtigen rechnen
musste.

9) Zur Sicherung einer bestehenden oder kunftigen
Honorarforderung  ist der  Berufsberechtigte  berechtigt, ein
finanzamtliches Guthaben oder ein anderes Abgaben- oder
Beitragsguthaben des Auftraggebers auf ein Anderkonto zu transferieren.
Diesfalls ist der Auftraggeber vom erfolgten Transfer zu versténdigen.
Danach kann der sichergestellte Betrag entweder im Einvernehmen mit
dem Auftraggeber oder bei Vollstreckbarkeit der Honorarforderung
eingezogen werden.

15. Anzuwendendes Recht, Erfiilllungsort, Gerichtsstand

1) Fir den Auftrag, seine Durchfihrung und die sich hieraus
ergebenden Anspriiche gilt nur ésterreichisches Recht.

2 Erfullungsort ist der Ort der beruflichen Niederlassung des
Berufsberechtigten.

3) Fur Streitigkeiten ist das Gericht des Erfiillungsortes zustandig.

16. Ergénzende Bestimmungen fur Prifungen

1) Bei Abschlussprifungen, die mit dem Ziel der Erteilung eines
formlichen Bestatigungsvermerkes durchgefiihrt werden (wie z.B. 88
268ff UGB) erstreckt sich der Auftrag, soweit nicht anderweitige
schriftliche Vereinbarungen getroffen worden sind, nicht auf die Prifung
der Frage, ob die Vorschriften des Steuerrechts oder Sondervorschriften,
wie z.B. die Vorschriften des Preis-, Wettbewerbsbeschrankungs- und
Devisenrechts, eingehalten sind. Die Abschlussprifung erstreckt sich
auch nicht auf die Prufung der Fihrung der Geschafte hinsichtlich
Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaéRigkeit. Im Rahmen der
Abschlusspriifung besteht auch keine Verpflichtung zur Aufdeckung von
Buchféalschungen und sonstigen UnregelméaRigkeiten.

(2)  Bei Abschlusspriifungen ist der Jahresabschluss, wenn ihm der
uneingeschrankte oder eingeschrankte Bestatigungsvermerk beigesetzt
werden kann, mit jenem Bestatigungsvermerk zu versehen, der der
betreffenden Unternehmensform entspricht.

3) Wird ein Jahresabschluss mit dem Bestatigungsvermerk des
Prifers verdffentlicht, so darf dies nur in der vom Prufer bestatigten oder
in einer von ihm ausdricklich zugelassenen anderen Form erfolgen.

4

(4)  Widerruft der Prifer den Bestatigungsvermerk, so darf dieser nicht
weiterverwendet werden. Wurde der Jahresabschluss mit dem
Bestatigungsvermerk verdffentlicht, so ist auch der Widerruf zu
veroffentlichen.

5) Fur sonstige gesetzliche und freiwillige Abschlussprifungen sowie
fur andere Prifungen gelten die obigen Grundsétze sinngemaf.

17. Ergénzende Bestimmungen fir die Erstellung von
Jahres- und anderen Abschliissen,
fur Beratungstatigkeit und andere im Rahmen eines
Werkvertrages zu erbringende Tétigkeiten

(1) Der Berufsberechtigte ist berechtigt, bei obgenannten Tatigkeiten
die Angaben des Auftraggebers, insbesondere Zahlenangaben, als
richtig anzunehmen. Er hat jedoch den Auftraggeber auf von ihm
festgestellte Unrichtigkeiten hinzuweisen. Der Auftraggeber hat dem
Berufsberechtigten alle fur die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechtzeitig vorzulegen,
dass dem Berufsberechtigten eine angemessene Bearbeitungszeit,
mindestens jedoch eine Woche, zur Verfligung steht.

) Mangels einer anderweitigen schriftlichen Vereinbarung umfasst

die Beratungstatigkeit folgende Tatigkeiten:

a) Ausarbeitung der Jahressteuererklarungen fur die Einkommen-
oder Koérperschaftsteuer sowie Umsatzsteuer und zwar auf Grund
der vom Auftraggeber vorzulegenden oder vom Auftragnehmer
erstellten Jahresabschliisse und sonstiger, fir die Besteuerung
erforderlichen Aufstellungen und Nachweise.

b)  Prifung der Bescheide zu den unter a) genannten Erklarungen.

c) Verhandlungen mit den Finanzbehoérden im Zusammenhang mit
den unter a) und b) genannten Erklarungen und Bescheiden.

d)  Mitwirkung bei Betriebspriifungen und Auswertung der Ergebnisse
von Betriebsprifungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern.

e)  Mitwirkung im Rechtsmittelverfahren hinsichtlich der unter a)
genannten Steuern. Erhélt der Berufsberechtigte fiir die laufende
Steuerberatung ein  Pauschalhonorar, so sind mangels
anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen die unter d) und e)
genannten Tatigkeiten gesondert zu honorieren.

?3) Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer,

Koérperschaftsteuer und Einheitsbewertung sowie aller Fragen der

Umsatzsteuer, Lohnsteuer und sonstiger Steuern und Abgaben erfolgt

nur auf Grund eines besonderen Auftrages. Dies gilt auch fir

a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z.B.
auf dem Gebiet der Erbschaftssteuer, Kapitalverkehrsteuer,
Grunderwerbsteuer,

b) die Verteidigung und die Beiziehung zu dieser im
Finanzstrafverfahren,

c) die beratende und gutachtliche Tatigkeit im Zusammenhang mit
Grindung, Umwandlung, Verschmelzung, Kapitalerhéhung und -
herabsetzung, Sanierung, Eintritt und Ausscheiden eines
Gesellschafters, Betriebsverauf3erungen, Liquidation,
betriebswirtschaftliche Beratung und andere Tatigkeiten geman 8§
3 bis 5 WTBG,

d) die Verfassung der Eingaben zum Firmenbuch im Zusammenhang
mit  Jahresabschlissen  einschlielich  der erforderlichen
Evidenzfuhrungen.

4) Soweit die Ausarbeitung der Umsatzsteuerjahreserklarung zum
libernommenen Auftrag zahlt, gehért dazu nicht die Uberpriifung
etwaiger besonderer buchmafiger Voraussetzungen sowie die Priifung,
ob alle in Betracht kommenden umsatzsteuerrechtlichen Begiinstigungen
wahrgenommen worden sind, es sei denn, hierlber besteht eine
nachweisliche Beauftragung.

(5)  Vorstehende Absétze gelten nicht bei Sachverstéandigentatigkeit.

Il. TEIL

18. Geltungsbereich
Die Auftragsbedingungen des Il. Teiles gelten fir Werkvertréage tber die
Fihrung der Bicher, die Vornahme der Personalsachbearbeitung und
die Abgabenverrechnung.

19. Umfang und Ausfuhrung des Auftrages
(1)  Auf die Absétze 3 und 4 der Praambel wird verwiesen.

) Der Berufsberechtigte ist berechtigt, die ihm erteilten Auskinfte
und Ubergebenen Unterlagen des Auftraggebers, insbesondere
Zahlenangaben, als richtig und vollstandig anzusehen wund der
Buchfiihrung zu Grunde zu legen. Der Berufsberechtigte ist ohne
gesonderten schriftlichen Auftrag nicht verpflichtet, Unrichtigkeiten fest
zu stellen. Stellt er allerdings Unrichtigkeiten fest, so hat er dies dem
Auftraggeber bekannt zu geben.



3) Falls fur die im Punkt 18 genannten Tatigkeiten ein
Pauschalhonorar vereinbart ist, so sind mangels anderweitiger
schriftlicher Vereinbarung die Vertretungstatigkeit im Zusammenhang mit
abgaben- und beitragsrechtlichen Prifungen aller Art einschlief3lich der
Abschluss von Vergleichen lber Abgabenbemessungs- oder
Beitragsgrundlagen,  Berichterstattung,  Rechtsmittelerhebung  ué
gesondert zu honorieren.

4 Die Bearbeitung besonderer Einzelfragen im Zusammenhang mit
den im Punkt 18 genannten Tatigkeiten, insbesondere Feststellungen
Uber das prinzipielle Vorliegen einer Pflichtversicherung, erfolgt nur
aufgrund eines besonderen Auftrages und ist nach dem I. oder IlI. Teil
der vorliegenden Auftragsbedingungen zu beurteilen.

(5) Ein vom Berufsberechtigten bei einer Behodrde (z.B. Finanzamt,
Sozialversicherungstrager) elektronisch eingereichtes Anbringen ist als
nicht von ihm beziehungsweise vom ubermittelnden Bevollméchtigten
unterschrieben anzusehen.

20. Mitwirkungspflicht des Auftraggebers

Der Auftraggeber hat dafur zu sorgen, dass dem Berufsberechtigten
auch ohne dessen besondere Aufforderung alle fir die Fuhrung der
Bucher, die Vornahme der Personalsachbearbeitung und die
Abgabenverrechnung notwendigen Auskiunfte und Unterlagen zum
vereinbarten Termin zur Verfugung stehen.

21. Kiindigung

(1)  Soweit nicht etwas Anderes schriftlich vereinbart ist, kann der
Vertrag ohne Angabe von Griinden von jedem der Vertragspartner unter
Einhaltung einer dreimonatigen Kindigungsfrist zum Ende eines
Kalendermonats gekiindigt werden.

2 Kommt der Auftraggeber seiner Verpflichtung gemaR Punkt 20
wiederholt nicht nach, berechtigt dies den Berufsberechtigten zu
sofortiger fristloser Kiindigung des Vertrages.

3) Kommt der Berufsberechtigte mit der Leistungserstellung aus
Griinden in Verzug, die er allein zu vertreten hat, so berechtigt dies den
Auftraggeber zu sofortiger fristioser Kiindigung des Vertrages.

4 Im Falle der Kiindigung des Auftragsverhaltnisses zahlen nur jene
Werke zum Auftragsstand, an denen der Auftragnehmer bereits arbeitet
oder die Uberwiegend in der Kindigungsfrist fertig gestellt werden
kénnen und die er binnen eines Monats nach der Kiindigung bekannt
gibt.

22. Honorar und Honoraranspruch

1) Sofern nichts Anderes schriftlich vereinbart ist, gilt das Honorar
als jeweils fur ein Auftragsjahr vereinbart.

2 Bei Vertragsauflosung geméaR Punkt 21 Abs 2 behalt der
Berufsberechtigte den vollen Honoraranspruch fiir drei Monate. Dies gilt
auch bei Nichteinhaltung der Kiindigungsfrist durch den Auftraggeber.

3) Bei Vertragsauflosung gemaR Punkt 21 Abs 3 hat der
Berufsberechtigte nur Anspruch auf Honorar fir seine bisherigen
Leistungen, sofern sie fir den Auftraggeber verwertbar sind.

4 Ist kein Pauschalhonorar vereinbart, richtet sich die Hohe des
Honorars gemafl Abs 2 nach dem Monatsdurchschnitt des laufenden
Auftragsjahres bis zur Vertragsauflésung.

(5) Sofern nicht ausdriicklich Unentgeltlichkeit, aber auch nichts
Anderes vereinbart ist, wird gemaR § 1004 und § 1152 ABGB eine
angemessenen Entlohnung geschuldet. Sofern nicht nachweislich eine
andere Vereinbarung getroffen wurde sind Zahlungen des Auftraggebers
immer auf die alteste Schuld anzurechnen. Der Honoraranspruch des
Berufsberechtigten ergibt sich aus der zwischen ihm und seinem
Auftraggeber getroffenen Vereinbarung. Im Ubrigen gelten die unter
Punkt 13. (Honorar) normierten Grundsatze.

(6) Auf die Anwendung des § 934 ABGB im Sinne des § 351 UGB,
das ist die Anfechtung wegen Verkiirzung Uber die Héalfte fur
Geschafte unter Unternehmern, wird verzichtet.

23. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen des |I. Teiles der
Auftragsbedingungen sinngemaR.

1. TEIL
24. Geltungsbereich

1) Die Auftragsbedingungen des lll. Teiles gelten fur alle in den
vorhergehenden Teilen nicht erwédhnten Vertrdge, die nicht als
Werkvertrage anzusehen sind und nicht mit in den vorhergehenden
Teilen erwahnten Vertragen in Zusammenhang stehen.

) Insbesondere gilt der Ill. Teil der Auftragsbedingungen fir
Vertrage uber einmalige Teilnahme an Verhandlungen, firr Tatigkeiten als
Organ im Insolvenzverfahren, fir Vertrage tber einmaliges Einschreiten
und Uber Bearbeitung der in Punkt 17 Abs 3 erwéhnten Einzelfragen
ohne Vorliegen eines Dauervertrages.

25. Umfang und Ausfiihrung des Auftrages
(1)  Auf die Abséatze 3 und 4 der Praambel wird verwiesen.

) Der Berufsberechtigte ist berechtigt und verpflichtet, die ihm
erteilten Auskinfte und Ubergebenen Unterlagen des Auftraggebers,
insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstandig anzusehen. Er
hat im Finanzstrafverfahren die Rechte des Auftraggebers zu wahren.

3) Der Berufsberechtigte ist ohne gesonderten schriftlichen Auftrag
nicht verpflichtet, Unrichtigkeiten fest zu stellen. Stellt er allerdings
Unrichtigkeiten fest, so hat er dies dem Auftraggeber bekannt zu geben.

26. Mitwirkungspflicht des Auftraggebers

Der Auftraggeber hat dafir zu sorgen, dass dem Berufsberechtigten
auch ohne dessen besondere Aufforderung alle notwendigen Auskinfte
und Unterlagen rechtzeitig zur Verfligung stehen.

27. Kiindigung

Soweit nicht etwas Anderes schriftlich vereinbart oder gesetzlich
zwingend vorgeschrieben ist, kdnnen die Vertragspartner den Vertrag
jederzeit mit sofortiger Wirkung kiindigen (§ 1020 ABGB).

28. Honorar und Honoraranspruch

(1) Sofern nicht ausdriicklich Unentgeltlichkeit, aber auch nichts Anderes
vereinbart ist, wird gemé&R § 1004 und § 1152 ABGB eine angemessenen
Entlohnung geschuldet. Sofern nicht nachweislich eine andere
Vereinbarung getroffen wurde sind Zahlungen des Auftraggebers immer
auf die alteste Schuld anzurechnen. Der Honoraranspruch des
Berufsberechtigten ergibt sich aus der zwischen ihm und seinem
Auftraggeber getroffenen Vereinbarung. Im Ubrigen gelten die unter
Punkt 13. (Honorar) normierten Grundsétze.

) Im Falle der Kiindigung ist der Honoraranspruch nach den bereits
erbrachten Leistungen, sofern sie fir den Auftraggeber verwertbar sind,
zu aliquotieren.

(3) Auf die Anwendung des § 934 ABGB im Sinne des § 351 UBG, das
ist die Anfechtung wegen Verkiirzung Gber die Halfte fir Geschafte unter
Unternehmern, wird verzichtet.

29. Sonstiges

Die Verweisungen des Punktes 23 auf Bestimmungen des |. Teiles der
Auftragsbedingungen gelten sinngemag.

IV. TEIL

30. Geltungsbereich

Die Auftragsbedingungen des IV. Teiles gelten ausschlieBlich fir
Verbrauchergeschafte gemafl Konsumentenschutzgesetz (Bundesgesetz
vom 8.3.1979/BGBI Nr.140 in der derzeit gultigen Fassung).

31. Erganzende Bestimmungen fur Verbrauchergeschéfte
1) Fur Vertrdge zwischen Berufsberechtigten und Verbrauchern
gelten die zwingenden Bestimmungen des Konsumentenschutz-

gesetzes.

) Der Berufsberechtigte haftet nur fir vorsatzliche und grob
fahrlassig verschuldete Verletzung der tibernommenen Verpflichtungen.



(3) Anstelle der im Punkt 8 Abs 2 AAB normierten Begrenzung ist
auch im Falle grober Fahrlassigkeit die Ersatzpflicht des
Berufsberechtigten nicht begrenzt.

4 Punkt 8 Abs 3 AAB (Geltendmachung der Schadenersatz-
anspriiche innerhalb einer bestimmten Frist) gilt nicht.

(5) Rucktrittsrecht geméan § 3 KSchG:

Hat der Verbraucher seine Vertragserklarung nicht in den vom
Berufsberechtigten dauernd benitzten Kanzleirdumen abgegeben, so
kann er von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zuriicktreten.
Dieser Rucktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder
danach binnen einer Woche erklart werden; die Frist beginnt mit der
Ausfolgung einer Urkunde, die zumindest den Namen und die Anschrift
des Berufsberechtigten sowie eine Belehrung Uber das Rucktrittsrecht
enthdlt, an den Verbraucher, frihestens jedoch mit dem
Zustandekommen des Vertrages zu laufen. Das Rucktrittsrecht steht
dem Verbraucher nicht zu,

1. wenn er selbst die geschéftiche Verbindung mit dem
Berufsberechtigten oder dessen Beauftragten zwecks SchlieRung dieses
Vertrages angebahnt hat,

2. wenn dem Zustandekommen des Vertrages keine
Besprechungen zwischen den Beteiligten oder ihren Beauftragten
vorangegangen sind oder

3. bei Vertragen, bei denen die beiderseitigen Leistungen sofort zu
erbringen sind, wenn sie blicherweise von Berufsberechtigten au3erhalb
ihrer Kanzleiraume geschlossen werden und das vereinbarte Entgelt € 15
nicht tibersteigt.

Der Rucktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der Schriftform. Es
genugt, wenn der Verbraucher ein Schriftstick, das seine
Vertragserklarung oder die des Berufsberechtigten enthalt, dem
Berufsberechtigten mit einem Vermerk zurtickstellt, der erkennen lasst,
dass der Verbraucher das Zustandekommen oder die Aufrechterhaltung
des Vertrages ablehnt. Es genligt, wenn die Erklarung innerhalb einer
Woche abgesendet wird.

Tritt der Verbraucher geméaf? § 3 KSchG vom Vertrag zurlick, so hat Zug
um Zug

1. der Berufsberechtigte alle empfangenen Leistungen samt
gesetzlichen Zinsen vom Empfangstag an zurlickzuerstatten und den
vom Verbraucher auf die Sache gemachten notwendigen und nutzlichen
Aufwand zu ersetzen,

2. der Verbraucher dem Berufsberechtigten den Wert der
Leistungen zu vergiiten, soweit sie ihm zum klaren und tberwiegenden
Vorteil gereichen.

GemaR § 4 Abs 3 KSchG bleiben Schadenersatzanspriiche unberiihrt.
(6) Kostenvoranschlage gemaf § 5 KSchG

Fur die Erstellung eines Kostenvoranschlages im Sinn des § 1170a
ABGB durch den Berufsberechtigten hat der Verbraucher ein Entgelt nur
dann zu zahlen, wenn er vorher auf diese Zahlungspflicht hingewiesen
worden ist.

Wird dem Vertrag ein Kostenvoranschlag des Berufsberechtigten
zugrunde gelegt, so gilt dessen Richtigkeit als gewahrleistet, wenn nicht
das Gegenteil ausdrucklich erklart ist.

@] Mangelbeseitigung: Punkt 7 wird ergénzt

Ist der Berufsberechtigte nach § 932 ABGB verpflichtet, seine Leistungen
zu verbessern oder Fehlendes nachzutragen, so hat er diese Pflicht zu
erfillen, an dem Ort, an dem die Sache Ubergeben worden ist. Ist es fir
den Verbraucher tunlich, die Werke und Unterlagen vom
Berufsberechtigten gesendet zu erhalten, so kann dieser diese
Ubersendung auf seine Gefahr und Kosten vornehmen.

(8) Gerichtsstand: Anstelle Punkt 15 Abs 3:

Hat der Verbraucher im Inland seinen Wohnsitz oder seinen
gewdhnlichen Aufenthalt oder ist er im Inland beschéftigt, so kann fiir
eine Klage gegen ihn nach den §§ 88, 89, 93 Abs 2 und 104 Abs1 JN nur
die Zustandigkeit eines Gerichtes begrindet werden, in dessen Sprengel
der Wohnsitz, der gewdhnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschaftigung
liegt.

(9)  Vertrage Uber wiederkehrende Leistungen

(@) Vertrage, durch die sich der Berufsberechtigte zu
Werkleistungen und der Verbraucher zu wiederholten Geldzahlungen
verpflichten und die fir eine unbestimmte oder eine ein Jahr
Ubersteigende Zeit geschlossen worden sind, kann der Verbraucher
unter Einhaltung einer zweimonatigen Frist zum Ablauf des ersten
Jahres, nachher zum Ablauf jeweils eines halben Jahres kiindigen.

(b) Ist die Gesamtheit der Leistungen eine nach ihrer Art
unteilbare Leistung, deren Umfang und Preis schon bei der
VertragsschlieBung bestimmt sind, so kann der erste Kiindigungstermin
bis zum Ablauf des zweiten Jahres hinausgeschoben werden. In solchen
Vertragen kann die Kundigungsfrist auf héchstens sechs Monate
verlangert werden.

(c) Erfordert die Erflllung eines bestimmten, in lit.a) genannten
Vertrages erhebliche Aufwendungen des Berufsberechtigten und hat er
dies dem Verbraucher spéatestens bei der VertragsschlieBung bekannt
gegeben, so kdnnen den Umstéanden angemessene, von den in lit.a) und
b) genannten abweichende Kindigungstermine und Kindigungsfristen
vereinbart werden.

(d) Eine Kundigung des Verbrauchers, die nicht fristgerecht
ausgesprochen worden ist, wird zum nachsten nach Ablauf der
Kundigungsfrist liegenden Kiindigungstermin wirksam.
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