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Uberblick

MEHR ALS
30 JAHRE
ERFAHRUNG IM
Die Roiffeisgn Bank International AG (RBI) BANKGESCHAFT
betrachtet Osterreich, wo sie als fohrende IN CEE

Kommerz- und Investmentbank t&tig ist,
sowie Zentral- und Osteuropa (CEE) als ihren
Heimmarkt. 13 Mérkte der CEE-Region
werden durch Tochterbanken abgedeckt,
dariber hinaus umfasst die Gruppe zahlreiche
andere Finanzdienstleistungsunternehmen,
beispielsweise in den Bereichen Leasing,
Vermdgensverwaltung und M&A. 1.270
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Uberblick - Raiffeisen Bank International (RBI)

Monetére Werte in € Millionen 2019 2018 Verénderung 2017 2016 2015
Erfolgsrechnung 1.1.-31.12. 1.1.31.12. 1.1.-31.12. 1.1-31.12. 1.1.31.12.
Zinstberschuss 3.412 3.362 1,5% 3.225 2.935 3.327
Provisionsiiberschuss 1.797 1.791 0,3% 1.719 1.497 1.519
Verwaltungsaufwendungen -3.093 -3.048 1,5% -3.011 -2.848 -2.914
Befriebsergebnis 2.382 2.330 2,3% 2.164 1.844 2015
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -234 -166 41,2% -312 -754 -1.264
Ergebnis vor Stevern 1.767 1.753 0,8% 1.612 886 711
Ergebnis nach Stevern 1.365 1.398 -2,4% 1.246 574 435
Konzernergebnis 1.227 1.270 -3,4% 1.116 463 379
Bilanz 31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
Forderungen an Kreditinstitute 9.435 9.998 -5,6% 10.741 9.900 10.837
Forderungen an Kunden 91.204 80.866 12,8% 77745 70.514 69.921
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinsfituten 23.607 23.980 -1,6% 22.378 12.816 16.369
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 96.214 87.038 10,5% 84.974 71.538 68.991
Eigenkapital 13.765 12413 10,9% 11.241 9.232 8.501
Bilanzsumme 152.200 140.115 8,6% 135.146 111.864 114.427
Kennzahlen 1.1.-31.12. 1.1.-31.12. 1.1-31.12. 1.1.-31.12. 1.1.-31.12.
Return on Equity vor Steuern 14,2% 16,3% -2, 1 PP 16,2% 10,3% 8,5%
Return on Equity nach Steuern 11,0% 12.7% -1,7 PP 12,.5% 6,7% 5,2%
Konzern-Return-on-Equity 11,0% 12,6% -1,6 PP 12,2% 5,8% 4,8%
Cost/Income Ratio 56,5% 56,7% -0,2 PP 58,2% 60,7% 59,1%
Return on Assets vor Steuern 1,18% 1,33% -0,15 PP 1,23% 0,79% 0,60%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 2.44% 2,50% -0,07 PP 2,48% 2.78% 3,00%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,26% 0,21% 0,06 PP 0,41% 1,05% 1,64%
Bankspezifische Kennzahlen 31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
NPE Ratio 2,1% 2,6% -0,5 PP 4,0% - -
NPE Coverage Ratio 61,0% 58,3% 2.7 PP 56,1% - -
Risikogewichtete Aktiva (RWA gesam) 77.966 72.672 7,3% 71.902 60.061 63.272
Common Equity Tier 1 Ratio (fully loaded) 13,9% 13,4% 0,6 PP 12,7% 13,6% 11,5%
Tier 1 Ratio (fully loaded) 15,4% 14,9% 0,5 PP 13,6% 13,6% 11,5%
Eigenmittelquote (fully loaded) 17,9% 18,2% -0,3 PP 17,8% 18,9% 16,8%
Aktienkennzahlen 1.1-31.12. 1.1-31.12. 1.1-31.12. 1.1-31.12. 1.1-31.12.
Ergebnis je Aktie in € 3,54 3,68 -3,7% 3,34 1,58 1,30
Schlusskurs in € (31.12.) 22,39 22,20 0,9% 30,20 17,38 13,61
Hachstkurs {Schlusskurs) in € 24,31 35,32 -31,2% 30,72 18,29 15,69
Tiefstkurs (Schlusskurs) in € 18,69 21,30 -12,3% 17,67 10,21 901
Anzahl der Akfien in Millionen (31.12.) 328,94 328,94 0,0% 328,94 292,98 292,98
Marktkapitalisierung in € Millionen (31.12.) 7.365 7.302 0,9% 9.934 5092 3.986
Dividende je Aktie in € 1,00 0,93 7.5% 0,62 - -
Ressourcen 31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.12.
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitdquivalente) 46.873 47.079 -0,4% 49.700 48.556 51.492
Geschaftsstellen 2.040 2.159 -5,5% 2.409 2.506 2.705
Kunden in Millionen 16,7 16,1 4,3% 16,5 14,1 14,9

Mit Raiffeisen Bank International (RBI) wird in diesem Bericht der RBI-Konzern bezeichnet. Ist dagegen die Raiffeisen Bank International AG gemeint, wird der Begriff RBI
AG verwendet. Mit Konzernzentrale ist die Raiffeisen Bank International AG ohne Zweigstellen gemeint. Ab 2017 ist das von der Raiffeisen Zentralbank AG eingebrachte
Geschaft in der RBI enthalten.

Aufgrund der Einfihrung von IFRS 9 in 2018 ist die Vergleichbarkeit der Vorperioden nur bedingt gegeben
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Wir wollen
Bankgeschdtte so einfach
wie mdglich machen.”

Interview mit dem Vorstandsvorsitzenden Dr. Johann Strobl

Die RBI hat 2019 ein Konzernergebnis in Hshe von 1,23 Milliarden Euro erzielt. Sind Sie mit diesem Ergebnis nach
dem Rekordergebnis im Vorjahr zufrieden?

Ich bin damit sehr zufrieden - wir haben das dritte Jahr in Folge ein Konzerergebnis von iber einer Milliarde Euro erwirtschaftet
- und das in einem Umfeld allgemein rickléufiger Zinsen und Margen. Das Kreditwachstum von 13 Prozent hat unsere Erwartun-
gen sogar deutlich tbertroffen. Hervorheben méchte ich die Entwicklung bei Zins- und Provisionsiiberschuss: Bereinigt um die
Ertrésge des polnischen Kerbankgeschafts, das wir 2018 verkauft haben, sind diese Ertréige im Jahresvergleich um 8 Prozent
gestiegen. Erfreulich war auBerdem die Entwicklung der Risikokosten, die 2019 zwar hsher als im Vorjahr ausfielen, sich aber
immer noch auf einem sehr niedrigen Niveau bewegen.

Das klingt schon sehr positiv. Wie beurteilen Sie jedoch die Entwicklung im Zusammenhang mit dem Coronavirus?

Wir sind fundamental auch fir widrige Zeiten gut aufgestellt. Es ist noch zu frih, die méglichen Auswirkungen auf das Wirtschafs-
wachstum quantifizieren zu kénnen. Fir den Fall, dass die Effekte eher kurzfristig sein sollten und das Bild der wirtschafilichen Lage
klarer wird, kannen wir weiter wachsen. Sollte sich die Situation dagegen nachhaltig verschlechtern, werden wir bei Bedarf auf
gednderte Rahmenbedingungen rasch reagieren.

Abgesehen davon, worin sehen Sie weitere Herausforderungen?

Da wir unsere Produkfe und Dienstleistungen zunehmend iber digitale Kandle verireiben und die dahinterliegenden Prozesse
moglichst end-fo-end digitalisieren wollen, missen wir einerseits die notwendigen Investitionen vornehmen aber andererseits preis-
lich wettbewerbsfahig bleiben. Das erfordert einen Spagat. Ich bin jedoch zuversichtlich, dass wir dies trotz des akiuellen Nied-
rigzinsumfelds schaffen. Auf der Kostenseite erwarten wir durch unser 2019 begonnenes Optimierungsprogramm in Osterreich
sowie weitere MaBnahmen in den Netzwerkbanken einen positiven Effekt von rund 130 Millionen Euro.

Wie entwickeln sich aktuell die einzelnen Lander, in denen die RBI aktiv ist?

Wir erwarten fir alle unsere Mérkte fir die kommenden beiden Jahre ein positives Wirtschaftswachstum. In den meisten Féllen
wird es deutlich Gber dem Wachstum der Eurozone liegen. In dem einen oder anderen Land wirde ich mir mehr Strukturreformen
winschen. Insgesamt kénnen wir mit der Entwicklung unserer Mérkte in CEE sehr zufrieden sein.

In einigen CEE Mérkten findet gerade eine Marktkonsolidierung im Bankensektor statt. In welcher Form wird sich
die RBI daran beteiligen?

Wir haben immer betont, dass wir Chancen wahrnehmen méchten, um selektiv zu wachsen. Die bevorzugte Variante ist organi-
sches Wachstum, und wir haben in den vergangenen beiden Jahren auch unter Beweis gestellt, dass uns das gelingt. Aufgrund
der guten Ergebnisentwicklung und unserer soliden Kapitalausstattung kénnen wir auch auf entsprechende Opportunitéten reagie-
ren, wenn sich eine aftraklive Gelegenheit fur einen Zukauf bietet. Zurzeit sind in CEE einige Banken am Markt. Wir schauen uns
alle potenziellen Ubernahmeziele genau an. Wir werden aber mit Sicherheit nicht iberall mitbieten.

2019 haben Sie aber nichts gekauft. Was bedeutet das fir die Dividende?

Wir werden der Hauptversammlung fur das Geschaftsjahr 2019 die Ausschiittung einer Dividende von 1 Euro je Aktie vorschla-
gen. Das sind 7 Cent mehr als im Vorjahr. Wir haben unsere Dividendenpolitik mit einer Ausschiittungsquote von 20 bis

50 Prozent des Konzernergebnisses definiert, um im Fall einer Akquisition oder bei sehr starkem organischem Wachstum flexibel
zu sein. Im Moment ist eine Anderung unserer Dividendenpolitik daher nicht geplant.
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Was waren 2019 die wesentlichen —~—
Themen fiir Sie?

Unser Fokus lag im letzten Jahr sehr
stark auf Innovationen und die damit
einhergehende Verbesserung des
Kundennutzens. Wir haben uns fir
Kooperationen mit Fintechs gedffnet,
unsere interne Innovationskraft gestérkt
und die RBI hin zu einer adaptiven
Organisation weiterentwickelt. Das alles
hilft uns dabei, Bankgeschafte fir unsere
Kunden so einfach wie méglich zu
machen und hohen Komfort zu bieten,
denn Banking ist fur unsere Kunden
Mittel zum Zweck, kein Selbstzweck.
Das gilf nicht nur fir das Privatkunden-
geschaft, sondern auch fir das GroB-
kundengeschaft. Ein gutes Beispiel
dafur, wie wir unseren Kunden das
Leben mit innovativen L&sungen einfa-
cher machen, ist unser digitaler Know-
Your-Customer-Prozess e-KYC, den wir
als erste dsterreichische Bank seit 2019 fur groBe Unternehmen anbieten. Zudem wurde unsere slowakische Tochterbank, die
Tatra banka, im vergangenen Jahr von Global Finance als weltweit innovativste Bank ausgezeichnet. Das ist ein Erfolg, auf den
wir in der gesamten Gruppe sehr stolz sind.

Welche Rolle spielt Nachhaltigkeit bei der RBI2

Die Marke Raiffeisen ist aus dem Gedanken des verantwortungsvollen Handelns heraus vor tber 130 Jahren entstanden. Wir
verstehen unter Nachhaltigkeit eine Ausrichtung der Unternehmensaktivitéten nicht nur auf konomische, sondern auch auf sozial-
gesellschaftliche und Umweltbelange. Wir werden deshalb weiter zu einem nachhaltigen Finanzsystem beitragen und unsere
Pionierarbeit auf diesem Gebiet fortsetzen. Die RBI ist der grofte Emittent von Green Bonds in Osterreich und wir werden auch in
Zukunft regelmé&big Green Bonds platzieren. Die Mittel aus den Emissionen werden nach einem klar definierten Regelwerk in
nachhaltige Projekte investiert, um damit zu einer Verbesserung der Klimabilanz beizutragen. Durch diese innovativen Anleihen
haben wir zudem unsere Investorenbasis erweitert und ,grine” Investoren gewonnen. Die Green Bonds sind aber nur ein Teil der
umfangreichen MaBnahmen, die wir im Bereich der Nachhaltigkeit setzen. Unser Nachhaltigkeitsbericht 2019 liefert ein umfas-
sendes Bild und gibt weitere Einblicke.

Der RBI-Vorstand wurde mit dem Auslaufen des Mandats von CFO Martin Griill verkleinert. Welche Uberlegungen
standen hinter dieser Verénderung?

Wir haben im Jahr 2018 den Vorstand auf sieben Mitglieder aufgestockt, um drei Verantwortliche fir die verschiedenen Markibe-
reiche (Privatkunden, Firmenkunden, institutionelle Kunden und Investment Banking) zu haben. Die Neuorganisation bringt es mit
sich, dass wir den Vorstand wieder auf sechs Mitglieder reduzieren kénnen. Ich méchte mich bei dieser Gelegenheit noch einmal
bei Martin Grill fur die langjahrige hervorragende und vertrauensvolle Zusammenarbeit bedanken. Er hat in seinen 15 Jahren als
CFO diese Bank geprégt und ganz entscheidende Kapitalmarkitransakfionen der RBI verantwortet. Unseren IPO, Kapitalerhshun-
gen und die Emission unserer Green Bonds, um nur einige zu nennen.

Was sind lhre strategischen Ziele?

Wir werden unseren Fokus voll auf unsere Kunden richten. Effiziente und schnelle Prozesse sind ein wesentliches Element fir eine
positive Kundenerfahrung. Neue Technologien erméglichen uns in diesen Bereichen unglaubliche Verbesserungen. In einer Zeit,
die durch immer kiirzere Innovationszyklen gekennzeichnet ist, wollen wir den Umbau der RBI zu einer agilen Organisation weiter
vorantreiben. Dadurch werden wir wesentlich besser in der Lage sein, flexibler auf den technologischen Wandel, neue Kunden-
bedurfnisse und neue Mitbewerber zu reagieren, denn niemand kann die zukinftigen Entwicklungen seriss voraussagen. Wir
befinden uns in einem kulturellen Wandel und werden ihn in diesem Jahr konsequent fortsetzen. Wir haben uns fir das Jahr 2025
ein klares Ziel gesetzt: Wir wollen der am haufigsten empfohlene Finanzdienstleister sein. Auf dem Weg zu diesem ambitionierten
Ziel werden wir 2020 deutlich vorankommen.
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Bericht des
Autfsichtsrats

Rickblick und Ergebnisentwicklung

Die RBI schloss das Geschéftsjahr 2019 mit einem Konzemergebnis von € 1.227 Millionen sehr zufriedenstellend ab und sefzte
damit den Erfolgskurs der letzten Jahre fort. Dieses Ergebnis ist auch deshalb besonders erfreulich, da die gestiegenen Kernertrs-
ge auf das Kreditwachstum zuriickzufihren sind. Der Zins- und Provisionsiiberschuss fielen im Jahresvergleich unter Beriicksichti-
gung des Verkaufs des polnischen Kernbankgeschafts im Jahr 2018 um 8 bzw. 7 Prozent hdher aus. Dabei konnte die
Nettozinsspanne stabil gehalten werden. Die Ertragssteigerung ist insbesondere im aktuellen Niedrigzinsumfeld und dem kompeti-
tiven Umfeld beachtlich. Gestarkt wurde durch dieses Konzemergebnis auch die Kapitalausstattung. Eine CET 1 Ratio von

13,9 Prozent bildet die Grundlage fir den weiteren nachhaltigen Wachstumskurs. Die Risikosituation verbesserte sich ebenfalls
weiter, die NPE Ratio sank auf 2,1 Prozent, und die NPE Coverage Ratio verbesserte sich auf 61,0 Prozent. Neben einem ge-
stiegenen Ergebnis in der Konzernzentrale steverten auch die Netzwerkbanken durchwegs positive Beitréige zum Konzemergeb-
nis bei. Insgesamt befindet sich die RBI mit dieser Entwicklung daher sowohl ertragsseitig als auch im Kapital- und Risikobereich
auf einem sehr guten Weg.

Herausfordernd stellte sich dem allgemeinen Markttrend folgend die Kostenentwicklung dar. Der anhaltende Lohndruck sowie der
notwendige Invesfitionsbedarf bei Digitalisierung und IT fihrten 2019 zu einem Anstieg der Verwaltungsaufwendungen. Um
diesem Trend entgegenzuwirken und das angestrebte Ziel einer Cost/Income Ratio von etwa 55 Prozent bis 2021 zu erreichen,
brachte der Vorstand als eine wesentliche MaBnahme ein Optimierungsprogramm fir die Konzemzentrale auf den Weg. Im
Rahmen dieses Programms wurde eine Reihe von MaBnahmen zur Steigerung von Transparenz und Effizienz sowie zu einer
nachhaltigen Reduktion der Kosten definiert, mit deren Umsetzung bereits 2019 begonnen wurde. Weiters leitete der Vorstand im
Lichte der fortschreitenden Digitalisierung und der sich stetig veréndernden Kundenbedirnisse wichtige Initiativen ein, um den
Transformationsprozess der RBI zu einer adaptiven Organisation zu vollziehen, in dem der Kundennutzen an erster Stelle steht.
Das digitale Leistungsangebot sowie fokussierte InnovationsmaBnahmen fir eine optimale Verknipfung von analogem und digito-
lem Bankgeschaft bildeten 2019 wichtige strategische Schwerpunkithemen von Vorstand und Aufsichtsrat. Mit dem Gbergeordne-
ten Ziel, den Kunden in den Mittelpunkt unseres bankgeschafilichen Handels zu stellen, soll das Produkiangebot atiraktiver und
der Zugang zum Bankgeschaft fir den Kunden unabhangig vom Vertriebskanal so flexibel und einfach wie méglich ausgestaltet
werden. Sehr erfreulich waren in diesem Kontext die Entwicklungen der Netzwerkbanken, was zahlreiche Auszeichnungen durch
internationale Fachmagazine immer wieder bestétigen. Hervorzuheben ist hierbei die Auszeichnung der Tatra banka, welche das
Fachmagazin Global Finance als weltweit innovativste Bank auszeichnete. Dariiber hinaus prémierte The Banker, eine Fachzeit-
schrift der Financial Times, die Tochterbanken in Bulgarien, Bosnien und Herzegowina sowie in der Ukraine als Bank des Jahres
2019 fur deren jeweilige Mérkte. Gleichzeitig wurde der RBI der Titel Bank des Jahres in Zentral- und Osteuropa verliehen.

2019 war ereut von einem dynamischen politischen Umfeld gekennzeichnet. Anhaltende geopolitische Spannungen sowie
andauernde Handelsstreitigkeiten zwischen den USA und China, die nach und nach mit zunehmend negativen Auswirkungen auf
die Weltkonjunktur verbunden sind, resultieren in einer weltweit nachlassenden Konjunkturdynamik bei anhaltend niedrigen Inflati-
onsraten. Geldmarkipolitisch steverte die EZB entgegen und nahm das zuvor eingestellte Anleihekaufprogramm wieder auf. Diese
sehr expansive Geldpolitik geht mit groBen Herausforderungen fur die europgischen Banken in Bezug auf ihre Rentabilitét und
Profitabilitat einher. Gleichzeitig bestehen die Wirtschaftssanktionen gegeniber Russland fort, einem fiir die RBI bedeutenden
Markt. All diese Faktoren fihren zu Verunsicherungen bei Investoren und am Kapitalmarkt und schlugen sich im vergangenen Jahr
trotz der guten RBI-Geschéftszahlen auch in der unbefriedigenden Kursentwicklung der Aktie nieder.

Auch die Entwicklungen im Zusammenhang mit konsumentenschutzbezogenen Rechisstreitigkeiten wurden von den Kapitalmark-
teilnehmern aufmerksam verfolgt. Hinsichtlich aktuell anhéngiger Rechtsfalle betreffend Fremdwéihrungskredite in Polen ist festzuhal-
ten, dass der Europgische Gerichishof in einem seiner Urteile keine Aussage zur Nichtigkeit einzelner Vertragsklauseln traf.
Vielmehr obliegt die Klarung diesbeziglicher zivilrechtlicher Fragen der polnischen Justiz. Zudem berichtete der Vorstand im
Aufsichtsrat iber die anhangigen Rechtsverfahren in Kroatien betreffend konsumentenschutzrechtliche Fragestellungen und es
wurden potenzielle Auswirkungen im Grundsatz erértert. Zusammenfassend beschéftigten sich Vorstand und Aufsichtsrat laufend
mit den Entwicklungen potenzieller Rechtsrisiken und deren Auswirkungen auf die Bankengruppe, um auf Grundlage gemeinsamer
Beratungen im Rohmen der gruppenweiten Risikosteuerung und Geschéftspolitik diese Themen entsprechend zu adressieren.
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Verantwortungsvolles Wirtschaften, um damit einen nachhaltigen Mehrwert zu schaffen, bildet einen Grundwert der Raiffeisen-
Bankengruppe. Im Einklang mit den Werten und dem Griindungsgedanken von Raiffeisen nahm die RBI 2019 als gréBte Emitten-
fin von grinen Anleihen (Green Bonds) eine Vorreiterrolle im Bereich der nachhaltigen Finanzierung in Osterreich ein. In Fort-
schreibung der Tradition von Raiffeisen positioniert sich die RBI mit ihren Initiafiven zur Finanzierung von kologischen Projekten als
verantwortungsbewusstes und nachhaltig agierendes Unternehmen. Mit der Emission von Green Bonds wird neben einem wichfi-
gen Beitrag zu einer klimafreundlichen Zukunft gleichzeitig eine neue Investorenschicht fir die RBI gewonnen und damit auch ein
positiver Beitrag zur skonomischen Zukunft der Bank geleistet.

Verdnderungen in Vorstand und Aufsichtsrat

In der Hauptversammlung am 13. Juni 2019 wurde MMag. Martin Schaller bis zur Beendigung der Hauptversammlung, die tber
die Entlastung fur das Geschéfisjahr 2023 beschlieBt, in den Aufsichtsrat der Raiffeisen Bank International AG wiedergewdhlt und
damit in seiner Funktion bestatigt.

In der konsfituierenden Sitzung des Aufsichtsrats am 13. Juni 2019 wurde MMag. Martin Schaller wieder zum ersten Stellvertreter
des Aufsichtsratsvorsitzenden gewdhlt. Dartber hinaus wurde Frau Mag. Birgit Noggler aus dem Kreis des Aufsichtsrats zur neuen
Vorsitzenden des Risikoausschusses gewdhlt.

Auf Empfehlung des Nominierungsausschusses beschloss der Aufsichtsrat in seiner Sitzung am 10. September 2019, das Vor-
standsmandat des Finanzvorstands Mag. Martfin Grill per Ende Februar 2020 auslaufen zu lassen und dieses nicht nachzubeset-

zen. Die bisherigen Agenden des Finanzvorstands sollen neu aufgeteilt werden.

Der Aufsichtsrat dankt Mag. Martin Grill fur die langjéhrige erfolgreiche und vertrauensvolle Zusammenarbeit, in welcher er ganz
entscheidend die RBI und insbesondere ihre Reputation am Kapitalmarkt mitgeprégt hat.

Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse

Im Geschaftsjahr 2019 tagten der Aufsichtsrat und seine Ausschiisse im Rahmen der nachstehend angefihrten Sitzungen. Dabei
zeichneten sich die Mitglieder des Aufsichtsrats sowie der Ausschiisse durch eine sehr hohe Anwesenheitsquote aus.

Gremium Anzahl Sitzungen Anwesenheitsquote
Aufsichtsrat (gesamt) 7 Q0%
Arbeitsausschuss 8 Q5%
Nominierungsausschuss 4 86%
Prifungsausschuss 4 Q4%
Personalausschuss 2 100%
Risikoausschuss 4 Q4%
Vergitungsausschuss 2 100%

Im Rahmen seiner Tatigkeit tberwachte der Aufsichtsrat regelmaBig und umfassend die Geschafts- und Risikoentwicklung der RBI
und ihrer wesentlichen Konzernunternehmen. Dabei wurde auf Grundlage der erstatteten Berichte zu den bankgeschéfilichen
Risiken gemeinsam mit dem Vorstand die Angemessenheit des Kapitals und der Liquiditat erértert und tber die Ausrichtung der
Geschafts- und Risikostrategie der Bankengruppe beraten. Zudem berichtete der Vorstand dem Aufsichtsrat laufend und detailliert
uber relevante Fragen zur Entwicklung in den jeweiligen Geschaftssegmenten. Auch iber die regulatorischen Entwicklungen und
die sich daraus ergebenden Mafinahmen wurde regelmaBig Bericht erstattet. Auf Grundlage der tourlichen Compliance-Berichte
setzfe sich der Aufsichtsrat mit der Einhaltung der gruppenweiten Compliance-Richtlinien sowie den Ergebnissen des Compliance-
Uberwachungsprogramms einschlieBlich der getroffenen MaBnahmen auseinander. RegelmaBig erérterte der Aufsichtsrat auch
die vom Vorstand vorgelegten Antréige zu zustimmungspflichtigen Geschaften geméf Satzung und Geschéftsordnung auf einer
fundierten und sachkundigen Grundlage und féllte nach Abwégung etwaiger Risiken seine Entscheidungen. SchlieBlich wurde der
Aufsichtsrat dariiber hinaus regelméaBig von den jeweiligen Vorsitizenden iber die Arbeit in den einzelnen Aufsichtsratsausschissen
informiert.
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Um einen unmittelbareren Eindruck von der Arbeit in den einzelnen Netzwerkbanken zu bekommen, besuchte der Aufsichtsrats-
vorsitzende gemeinsam mit dem Vorstandsvorsitzenden 2019 die Tochterbanken der RBI in der Slowakei, Ungam und in der
Ukraine. Wie im Vorjahr wurden im Rahmen dieser Vor-Ort-Besuche akiuelle Themen gemeinsam mit dem lokalen Vorstand erértert
sowie die Geschéfts- und Risikoentwicklung der Banken besprochen. In den Sitzungen des Aufsichtsrats berichtete der Aufsichts-
ratsvorsitzende regelmaBig tber die jeweiligen Treffen, die insgesamt ein sehr zufriedenstellendes Bild tber die Entwicklung der
Netzwerkbanken ergaben.

Schwerpunkithemen des Aufsichtsrats

Im Rahmen der Schwerpunkisetzung wurde ein gewichtiges Augenmerk auf das Thema Adaptive Organisation gelegt, um die
Wettbewerbsfahigkeit weiterhin sicherzustellen und effektiver auf zukiinftige Verénderungen reagieren zu kénnen. Mit einer star-
ken Weiterentwicklung des Transformationsprozesses wurde ein wesentlicher Baustein vorangetrieben, um der rasch fortschreiten-
den technologischen Entwicklung Rechnung zu tragen. In diesem Zusammenhang hatte fir den Aufsichtsrat auch die weitere
Forcierung der gruppenweiten digitalen Initiativen hohe Bedeutung und es wurden die Méglichkeiten im Digitalisierungsfeld und
deren Umsetzung regelmaBig ausfihrlich erértert. Im Rahmen von strategischen Uberlegungen diskutierte der Aufsichtsrat mit dem
Vorstand auch die wesentlichen Aspekte fur ein neues Leitbild der RBI, um in ihren Markten die am meisten empfohlene Bank bis
2025 zu werden.

Im Zuge der Besprechung zur digitalen Transformation der RBI befasste sich der Aufsichtsrat auch intensiv mit den strategischen
MafBnahmen zur Stérkung der Cybersecurity in der RBI, um ein Héchstmaf an Schutz fir Kundendaten sicherzustellen und zukinf-
tigen Bedrohungsszenarien fur die IT-Landschaft der Bank fruhzeitig identifizieren und ihnen erfolgreich begegnen zu kénnen.

Zur Erreichung des Ziels einer Cost/Income Ratio von etwa 55 Prozent bis 2021 setzte sich der Aufsichtsrat im Jahr 2019 auch
mit einer nachhaltigen Optimierung der Kostenstruktur auseinander. Neben den Mafinahmen fir ein aktives Kostenmanagement
erfolgte in der Konzernzentrale in diesem Zusammenhang der Start eines Optimierungsprogramms, das die Transformation zu
einer agilen und adaptiven Organisation unterstitzt und dabei MaBnahmen zur Steigerung von Transparenz und Effizienz sowie
einer nachhaltigen Reduktion der Kosten beinhaltete. Die vom Vorstand présentierten Analysen und MaBnahmen wurden regel-
mé&Big vom Aufsichtsrat in den Einzelheiten diskutiert und entsprechend beurteilt.

Im Hinblick auf den strategischen Wachstumspfad wurden die Méglichkeiten zu einem fokussierten organischen und anorgani-
schen Wachstum unter Bedachtnahme auf eine ausgewogene Risiko- und Profitabilitétsabwégung intensiv mit dem Vorstand disku-
tiert. Weiters setzte sich der Aufsichtsrat auch schwerpunkimaBig mit der Entwicklung und strategischen Ausrichtung der
ssterreichischen Tochtergesellschaften im Finanzdienstleistungsbereich, insbesondere mit jener der Raiffeisen Bausparkasse
GmbH, Raiffeisen Leasing GmbH und der Raiffeisen Kapitalanlage GmbH, auseinander. Neben der wichtigen Funktion der RBI
als Zentralinstitut, nehmen diese &sterreichischen Tochtergesellschaften eine maBgebliche Rolle in der Zusammenarbeit mit der
Raiffeisen Bankengruppe Osterreich im Rahmen ihrer Vertriebspartnerschaft ein.

Im Rahmen von Sonderberichten wurden mit dem Vorstand und dem verantwortlichen Experten aus Compliance Themen zur
Geldwaschebekampfung eingehend diskutiert und die zu setzenden MaBnahmen besprochen. Im Detail wurde vom Aufsichtsrat
das Strafverfahren der FMA gegen die RBI im Zusammenhang mit der Erfillung formaler KYC-Dokumentationsanforderungen
verfolgt. Zum Fortgang sowie zu den Inhalten des Verfahrens wurde weiters auch ausfihrlich im Aufsichtsrat sowie in den Aus-
schissen berichtet. Ende 2019 konnte die RBI im gegensténdlichen Verfahren vor dem Verwaltungsgerichtshof héchstgerichilich
obsiegen, was zu einer Aufhebung des Strafbescheids fihrte. Der Vorstand und der Aufsichtsrat richten ein hohes Augenmerk auf
die kontinvierliche Weiterentwicklung des Compliance-Bereichs der RBI. Daher hat die RBI sehr viele Ressourcen in eine konfinuier-
liche Weiterentwicklung ihrer Compliance investiert, spezialisierte Mitarbeiter aufgebaut und die Compliance-Systeme gruppen-
weit weiterentwickelt

Im Hinblick auf die geopolitischen Entwicklungen setzte sich der Aufsichtsrat auch in diesem Jahr mit lénderspezifischen Detailbe-
richten auseinander. Im Zentrum standen dabei die Auswirkungen und risikospezifischen Vorkehrungen und Mafnahmen zu den
von den USA erlassenen Sankfionen gegen Russland sowie dem Brexit. In Abstimmung mit dem Risikoausschuss der RBI wurde
vom Vorstand ein umfangreiches MaBBnahmenbiindel im Compliance- und Risikomanagement-Bereich implementiert, welches die
Einhaltung der bestehenden Sanktionen sicherstellt und Sanktionsrisiken adéquat adressiert. Hierzu wurden auf Gruppenebene
der Risikoappetit fur Russland mittels der Einfihrung mehrerer Risikoschwellenwerte in einem angemessenen Verhéliis begrenzt
und Frihwarnindikatoren implementiert. Auf Kundenebene wurden Geschéfte und Limite mit potenziell von Sanktionen bedrohten
Unternehmen limitiert bzw. reduziert. Der Aufsichtsrat beschéftigte sich intensiv mit den MaBnahmen der RBI zur Einhaltung der
verschiedenen Sanktionsbestimmungen und machte sich diesbezuglich laufend ein Bild zur Angemessenheit der internen Verfahren
und Ressourcen in der RBI.
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Ferner beschaftigte sich der Aufsichtsrat mit der Weiterentwicklung der Corporate Governance, gab entsprechende Regelwerke
in Auftrag und tberwachte deren Implementierung. Im Zuge seiner Uberwachungs- und Beratungstatigkeit stand der Aufsichtsrat in
direktem Kontakt mit den zustéindigen Vorstandsmitgliedem, dem Abschlussprifer sowie den Leitern der internen Kontrollfunktionen.
Dariber hinaus fand ein kontinuierlicher Informations- und Meinungsaustausch mit Vertretern der Bankenaufsicht zu aktuellen
Themen sfatt. Auch zwischen den Sitzungen fand ein regelm&Biger Austausch mit dem Vorstand zu akiuellen Entwicklungen und
Geschaftsfallen statt. Dabei stand der Vorstand auch anlassbezogen zu bilateralen oder multilateralen Gespréachen mit Mitglie-
dern des Aufsichtsrats unter fallweiser Einbindung von Experten Uber die im Aufsichtsrat zu behandelnden Themen bereit.

Zusammenarbeit des Aufsichtsrats mit dem Vorstand

Auch zwischen den Sitzungen des Aufsichtsrats standen die Mitglieder des Gremiums in stetigem Kontakt mit dem Vorstand.
Insbesondere zwischen dem Vorstandsvorsitzzenden und Aufsichtsratsvorsitzenden sowie seinen Stellvertretern findet ein regelmé-
Biger Informationsaustausch statt. Die Zusammenarbeit mit dem Vorstand verlief in einem beiderseits vertravensvollen Verhalnis,
das von einem effizienten und konstruktiven Zusammenwirken gekennzeichnet war, wobei Diskussionen in einem offenen und
kritischen Diskurs gefuhrt und gegensatzliche Ansichten im Rahmen des Entscheidungsprozesses berucksichtigt wurden. In Erfillung
einer seiner wesentlichen Aufgaben gewdhrleistete der Aufsichtsratsvorsitzende einen effizienten Informationsfluss zwischen dem
Vorstand und dem Aufsichtsrat sowie innerhalb des Aufsichtsrats.

Aus- und Weiterbildungsmaf3inahmen

Die Mitglieder des Aufsichtsrats nahmen die fir ihre Aufsichtsratstatigkeit erforderlichen Aus- und Weiterbildungsmafnahmen
eigenverantwortlich wahr und erhielten dabei vonseiten der RBI adéquate Unterstitzung. Ferner konnten sich die Mitglieder des
Aufsichtsrats im Rahmen von Fit & Proper-Schulungen regelmdaBig weiterbilden, wofir im Berichtsjahr zwei Termine angeboten
wurden.

Im Mérz 2019 standen die Prifungsschwerpunkte der EZB fir das Jahr 2019, das Thema Adaptive Organisation sowie damit
zusammenhé&ngende Aspekte einer Transformation im Mittelpunkt der Schulung.

Im September 2019 wurde das neue Programm zur Evaluierung und Weiterentwicklung der Effizienz und Effektivitét im Aufsichts-
rat, welches in Zusammenarbeit mit der Wirtschaftsuniversitat Wien durchgefihrt wird, vorgestellt sowie der Themenbereich Com-
pliance und Geldwaschebekampfung schwerpunkimaBig behandelt. An beiden Terminen fand zusétzlich ein umfassendes
Update zu aktuellen regulatorischen und rechtlichen Entwicklungen statt.

Aufgrund der inferessanten Themen und praxisnahen Vortréige war bei den Fit & Proper Schulungen durchwegs eine hohe Teil-
nehmeranzahl der Aufsichtsratsmitglieder mit einer durchschnitflichen Anwesenheitsquote von rund 85 Prozent zu verzeichnen.

Konzern- und Jahresabschluss

Der Jahresabschluss und der Lagebericht der Raiffeisen Bank International AG fir das Geschaftsjahr 2019 wurden von der
KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft Wien (KPMG) geprift. Nach dem abschliePenden
Ergebnis der Prifung hatte der Abschlussprifer keinerlei Anlass fir Beanstandungen und erteilte daher den uneingeschrénkten
Bestatigungsvermerk.

Der vom Vorstand in Anwendung von § 245a des &sterreichischen Unternehmensgesetzbuchs (UGB) nach den Vorschriften der
am Abschlussstichtag verpflichtend anzuwendenden, vom International Accounting Standards Board (IASB) herausgegebenen
International Financial Reporting Standards (IFRS) aufgestellle Konzemabschluss und der Konzernlagebericht der RBI AG fur das
Geschéfisjohr 2019 wurden von der KPMG geprift und mit dem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk versehen.

Die Berichte des Abschlussprifers und des Konzernabschlussprisfers wurden dem Aufsichtsrat vorgelegt. Der Prifungsausschuss
prifte den Jahresabschluss 2019 samt Lagebericht und Konzernabschluss 2019 sowie den Konzernlagebericht und bereitete die
Feststellung des Jahresabschlusses durch den Aufsichtsrat vor. Der Aufsichtsrat prisfte alle Unterlagen sowie den Bericht des Pri-
fungsausschusses. Der Aufsichtsrat erklarte sich mit dem Johresabschluss und dem Konzernabschluss 2019 einverstanden und

billigte den Jahresabschluss 2019, der damit gemaB § 96 Abs 4 AKG festgestellt ist.
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Corporate-Governance-Bericht und
nichtfinanzieller Bericht

Der Aufsichtsrat sefzte sich gemaB Regel 36 des Osterreichi-
schen Corporate Governance Kodex auch mit der Effizienz
seiner Tafigkeit, seiner Organisation und seiner Arbeitsweise
auseinander, und es wurde diesbeziglich eine Selbstevalu-
ierung und Effizienzprifung mit Unterstitzung der KPMG
durchgefuhrt.

Die Einklangsprifung des Corporate-Governance-Berichts
nach § 243c UGB wurde von der KPMG durchgefihrt. Fur
die RBI wurde ein gesonderter konsolidierter nichtfinanzieller
Bericht nach § 267a UGB, der auch die Angaben nach

§ 243b UGB fir das Mutterunternehmen enthalt, erstellt und
von der KPMG geprift. Dieser Bericht wurde gemaB § 96
Abs1 AkiG vom Aufsichtsrat geprift. Sowohl beim Corpora-
te-Governance-Bericht als auch beim nichtfinanziellen Be-
richt gab es keinerlei Anlass zu Beanstandungen.

Strategie 2020

Auf der Grundlage der erfreulichen Ergebnisse der RBI in
den letzten Jahren wird der bereits eingeschlagene Weg
konsequent weiterverfolgt werden, um in unseren Markten
der am héaufigsten empfohlene Finanzdienstleister zu wer-
den. Damit soll das strategische Ziel einer soliden und
nachhaltigen Wertentwicklung fur die Aktionére der RBI
sichergestellt werden.

Grundlage bildet einerseits eine klare Fokussierung der Wachstumsstrategien der einzelnen Geschéftsbereiche mittels Kundenori-
entierung in Verbindung mit der weiteren digitalen Transformation der RBI. Ein wesentlicher Aspekt in diesem Transformationspro-
zess stellt dabei auch die Entwicklung der RBI in eine adaptive Organisation dar, um sich rasch éndernden Markibedingungen
anpassen und die Vertriebs- und Servicemodelle im lichte des technologischen Wandels adaptieren zu kénnen. Eine entspre-
chende IT-Strategie soll gleichzeitig dazu fihren, dass eine nachhaltige und skalierbare IT-Llandschaft aufgebaut wird sowie dass
durch einen verstarkten Fokus auf die Entwicklung von Data & Analytics-Fahigkeiten das Kundenverhalten zielgerichteter analysiert
und verstanden werden kann.

In Erwartung des in n&chster Zeit anhaltendenden Niedrigzinsumfelds sowie unter Zugrundelegung einer umsichtigen Risikopolitik
auf Basis einer konservativen Risikokultur soll Ertragswachstum insbesondere durch Fokussierung auf organisches Wachstum er-
reicht werden. Grundlage bildet dabei eine ausgewogene Risiko- und Profitabilitatsabwégung. Auf der Kostenseite stehen die
Hebung von Synergien im Wege einer Optimierung der gruppenweiten IT-Governance sowie weitere Zentralisierungs- und Auto-
matisierungsinitiativen auf dem Programm.

Die RBI wird ihre wichtige Rolle als Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich wahrnehmen und in speziellen Berei-
chen und ausgewdhlten Projekten mit den Instituten der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich zusammenarbeiten.

Im Namen der Mitglieder des Aufsichtsrats darf ich mich bei allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fir ihren unermidlichen
Einsatz fir die Bank bedanken. Im Sinne einer gemeinschaftlichen Zusammenarbeit werden wir auch die anstehenden Herausfor-
derungen im Kollektiv bewaltigen.

-

Fur den Aufsichtsrat
Erwin Hameseder, Vorsitzender
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Raiffeisen

im Uberblick

Raiffeisen Bank International

Die RBI betrachtet Osterreich, wo sie als eine fihrende Kommerz- und Investmentbank tatig ist, sowie Zentral- und Osteuropa
(CEE) als ihren Heimmarkt. 13 Markte der Region werden durch Tochterbanken abgedeckt, dariiber hinaus umfasst die Gruppe
zahlreiche andere Finanzdienstleistungsunternehmen, beispielsweise in den Bereichen leasing, Vermdgensverwaltung und M&A.

Insgesamt betreuen fast 47.000 Mitarbeiter der RBI 16,7 Millionen Kunden in mehr als 2.000 Geschéfisstellen, der tberwie-

gende Teil davon in CEE. Seit 2005 nofiert die Aktie der RBI AG an der Wiener Bérse.

Die Bilanzsumme der RBI belief sich zum Jahresende 2019 auf € 152 Milliarden. Die Raiffeisen-Llandeszentralen halten rund

58,8 Prozent der RBI-Aktien, die restlichen rund 41,2 Prozent befinden sich im Streubesitz.

Die Markte der RBI

Bilanzsumme

2019 in € Millionen Verénderung' Geschaftsstellen Mitarbeiter
Polen 2974 -9,0% ] 227
Tschechien 17.433 3,3% 136 3413
Slowakei 14.613 Q.9% 182 4.029
Ungam 7.862 4,4% 71 2.237
Zentraleuropa 42.094 4,3% 391 9.915
Albanien 1.838 1,6% 78 1.241
Bosnien und Herzegowina 2.469 7,5% 103 1.316
Bulgarien 4.626 12,3% 148 2.633
Kosovo 1.062 15,6% 47 862
Kroatien 4959 4,3% 76 1.860
Rumanien 9.246 3,1% 354 4987
Serbien 2.789 11,6% 88 1.581
Sidosteuropa 26.986 6,4% 894 14.480
Belarus 2.088 19,0% 86 1.746
Russland 18.178 29,0% 154 8.819
Ukraine 3.139 33,7% 492 7791
Osteuropa 23.381 28,5% 732 18.356
Group Corporates & Markets 53.706 20,7% 23 2.908
Corporate Center 31.549 -10,7% - 1.214
Uberleitung/Sonstige -25.515 - - -
Gesamt 152.200 8,6% 2.040 46.873

1 Die Verdnderung der Bilanzsummen in lokalen Wéhrungen gegeniber dem 31. Dezember 2018 weicht durch die Euro-Wechselkurse ab

Die Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG)

Die RBG ist die grofite Bankengruppe des Landes und verfigt tber das dichteste Bankstellennetz Osterreichs. In der Finanzierung

liegt der Schwerpunkt bei klein- und mittelstéindischen Handels-, Dienstleistungs, Gewerbe- und Industrieunternehmen, im Tourismus
und in der Landwirtschaft. Die dreistufig aufgebaute RBG besteht aus selbststéindigen und lokal tatigen Raiffeisenbanken (1. Stufe),
den acht ebenfalls selbststéndigen Raiffeisen-landeszentralen (2. Stufe) sowie der RBI AG (3. Stufe).
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Die 368 Raiffeisenbanken mit ihren Bankstellen sowie die landeszentralen und Spezialgesellschaften bilden ein flachendecken-
des und weitlaufiges Bankstellennetz. Die Raiffeisenbanken sind Universalbanken, die samtliche Bankdienstleistungen anbieten,
und sie sind gleichzeitig Eigentimer ihrer jeweiligen Raiffeisen-landeszentrale.

Die Raiffeisen-landeszentralen (Raiffeisen landesbanken bzw. Raiffeisenverband) ibernehmen den liquiditatsausgleich und bieten
weitere zentrale Dienstleistungen fur die Raiffeisenbanken ihres Wirkungsbereichs an. Die Raiffeisen-Llandeszentralen wiederum
sind der RBI AG als Zentralinstitut der RBG angeschlossen.

Gesetzliches Einlagensicherungssystem

Seit 1. Janner 2019 besteht in Osterreich eine neue gesetzliche ibersektorale Einlagensicherung. Die RBG ist nunmehr vollzahlig
dieser neuen Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H. beigetreten. Ausfihrliche Informationen dazu finden sich unter
www.einlagensicherung.at.

Die Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich (RKO)

1999 wurde die Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich (RKO) als Zeichen des Zusammenhalts der RBG gegrindet.
Mitglieder der RKO auf Bundesebene sind 6 Landes-Kundengarantiegemeinschaften und die RBI AG. Derzeit haben sich so
Raiffeisenbanken aus sechs Bundeslandern und sechs Raiffeisen Landesbanken mit der RBI AG in der RKO zusammengeschlossen.
Im Anlassfall werden die wirtschaftlichen Reserven aller beigetretenen Banken in rechtlich verbindlicher Weise herangezogen. Aus
diesen Mitteln werden den Kunden dann werthaltige Forderungen gegeniber anderen Instituten der RBG angeboten.

Aufgrund der Anderungen des rechtlichen und regulatorischen Rahmens und der Einfihrung von institutsbezogenen Sicherungssys-
temen, haben die RKO und ihre Mitgliedinstitutionen beschlossen, das Programm fir neue Transaktionen nicht mehr fortzufihren.
Dementsprechend gilt der Kundenschutz der RKO nur fisr solche geschitzten Transaktionen, die bis zum 30. September 2019
eingegangen wurden. Die Rechte der Kunden aus der gesetzlichen Einlagensicherung bleiben davon unberihrt und im vollen
Ausmab bestehen.

Institutionelle Sicherungssysteme (IPS)

Auf Grundlage der neuen - nunmehr europdischen - Bankengesetzgebung konnten ab 2013 neue Strukiuren des gegenseitigen
Zusammenhalts geschaffen werden. So sind in der RBG seit Ende 2013 mehrere institutionelle Sicherungssysteme etabliert wor-
den. Dazu wurden vertragliche oder satzungsmaBige Haftungsvereinbarungen geschlossen, unter denen sich die teilnehmenden
Institute gegenseitig absichern und insbesondere bei Bedarf zusammenstehen, um die Liquiditét und Solvenz sicherzustellen. Basis
fur diese institutionellen Sicherungssysteme ist die einheitliche und gemeinsame Risikobeobachtung im Rahmen eines Friherken-
nungssystems gem&P Artikel 113 Abs 7 CRR (Kapitaladédquanzverordnung der Europdischen Union - Capital Requirements
Regulation). Entsprechend der Aufbauorganisation der RBG wurden auch die institutionellen Sicherungssysteme in zwei Stufen
konzipiert (derzeit ein BundesIPS und sechs Landes-IPS).

Die RBI AG als Zentralinstitut der RBG ist Mitglied des BundesIPS, an dem neben den Raiffeisen-landeszentralen, die Raiffeisen-
Holding Niederssterreich-Wien regGenmbH, die Posojilnica Bank eGen (ehemals ZVEZA Bank), die Raiffeisen Wohnbaubank
AG sowie die Raiffeisen Bausparkasse GmbH teilnehmen. Das Bundes-IPS unterliegt eigenen aufsichtsrechtlichen Bestimmungen.
Hiezu wurden die Genehmigungen der zusténdigen Aufsichtsbeh&rden - Europgische Zentralbank (EZB) und Finanzmarktauf-
sichtsbehorde (FMA) - erteilt, nach denen unter anderem Forderungen zwischen den Bundes-|PS-Mitgliedern mit einem Risikoge-
wicht von null Prozent angesetzt werden diirfen. Dies bedeutet auch eine gemeinsame aufsichtliche Uberwachung. Auf Ebene des
Bundes-IPS sind die Eigenmittelbestimmungen auf konsolidierter Basis einzuhalten.

Vergleichbare Strukturen des Zusammenhalts gelten fir die Mitglieder der Landes-IPS. Die IPS erganzen somit als weitere Baustei-
ne die gegenseitige Unterstitzung im Rahmen der RBG im Fall wirtschafilicher Probleme eines Mitgliedsinstitufs.

Liquiditatsverbinde

Geméh § 27a BWG haben die Kreditinstitute, die einem Zentralinstitut angeschlossen sind, zur Sicherung der Finanzmarktstabili-
tat bei diesem eine Lliquiditétsreserve zu halten. Sowohl auf Bundes- als auch auf Landesebene sind enfsprechende Liquiditatsver-
binde etabliert. Die RBI ist das Zentralinstitut auf Bundesebene. Es bestehen entsprechende vertragliche Regelungen zu den
jeweiligen Lliquiditétsverbinden, die auch eine etwaige Inanspruchnahme im Bedarfsfall regeln sowie Liquiditatsnotfallpléne, die
regelmafigen Tests unterzogen werden.
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Strategie der RBI

Vision 2025: Der am héaufigsten empfohlene Finanzdienstleister

Die RBI nimmt eine fihrende Position als Universalbank in CEE und als Kommerzkunden- und Investmentbank in Osterreich ein. Sie
erbringt Finanzdienstleistungen fir Privat- und Firmenkunden sowie Banken und andere institutionelle Kunden. Der Fokus der RBI
liegt unverandert auf der Region CEE, die strukturell hohere Wachstumsraten aufweist als Westeuropa und somit attraktivere Rendi-
temoglichkeiten bietet. Mit den zur RBI gehtrenden Spezialinstituten in Osterreich und ihrer jeweils starken Marktstellung ist die
RBI breit diversifiziert und profitiert zusatzlich von den Chancen, die auch der &sterreichische Markt bietet.

Nach dem erfolgreichen Abschluss des Transformationsprogramms Ambition 2020, das den Ausstieg aus Nicht-Kernaktivitaten,
eine strategische Repositionierung in ausgewdhlten Méarkten und eine deutliche Risiko- und Komplexitétsverringerung zum Ziel
hatte, legt die RBI ihre Schwerpunkte wieder auf Wachstum, Digitalisierung und Innovation.

Angesichts der tiefgreifenden und rasanten Branchendynamik und der sich wandelnden Kundenerwartungen hat die RBI eine
neuve strafegische Ausrichtung bestimmt und in ihrer Mission & Vision 2025 festgelegt. Diese setzt auf starkes Wachstum durch
Kundenorientierung und digitale Transformation, was in der Vision zum Ausdruck kommt, bis 2025 der am héufigsten empfohlene
Finanzdienstleister zu sein. Dies soll erreicht werden, indem die RBI ihren Kunden durch sténdige Innovation und ein erstklassiges
Kundenerlebnis das Leben erleichtert. Die Mission der RBI umfasst vier zentrale Dimensionen:

= Kunden: Wir arbeiten laufend daran, das Kundenerlebnis zu verbessern und erméglichen unseren Kunden, privat und beruflich
mehr zu erreichen.

*  Mitarbeiter: Wir schatzen Expertise und schaffen ein Arbeitsumfeld, das Zusammenarbeit, Kreativitat und unternehmerisches
Denken fordert.

= Akfionére: Wir streben danach, einen soliden und nachhaltigen Unternehmenswert fur unsere Aktionare zu generieren.

= Allgemeinheit: Wir handeln sozial verantwortlich und tragen zum langfristigen Wohl der Menschen und Unternehmen in unse-
ren Markten bei.

Zur Erreichung dieser Ziele verfolgt die RBI eine stark auf Kundenorientierung basierende Strategie, die ein stressfreies, miheloses
Bankerlebnis sowie exzellente Produkte und Dienstleistungen bietet. Dabei kann die RBI auf ihre vorhandenen Wettbewerbsvortei-
le zuriickgreifen (Kundenfokus, hohe lokale Préisenz, starke Marke, langfristige Beziehungen, umfassendes Produkt- und Dienstleis-
tungsangebot, verfigbar tber alle géngigen Vertriebskandle) und intensiviert ihre Anstrengungen in folgenden strategischen
Bereichen:

» Vertriebs- und Servicemodell: Transformation von Filialen, Neugestaltung des Vertriebs- und Servicemodells fir GroBunterneh-
men und institutionelle Kunden, Aufbau eines bereichsibergreifenden Customer Experience Managements

= Digital Operational Excellence: Hohere Effizienz und Effektivitét durch Digitalisierung und Automatisierung; grundlegende
Neugestaltung wesentlicher Kunden-Touchpoints und Prozesse

= Konzernweiter Innovationsprozess: Stérkung der Zahlungsverkehrs- und Wahrungskompetenzen durch skalierbare Konzernls-
sungen, Entwicklung innovativer digitaler Kreditvergabeangebote

* Daten- und Analyseféhigkeiten: Nutzung kinstlicher Intelligenz und Advanced Analytics zur Entwicklung neuer Geschéafischan-
cen und Optimierung von Prozessen

» |T-Architektur: Transformation der Kern-IT in eine schlanke und skalierbare Architektur, Prifung neuer Infrastrukturoptionen, insbe-
sondere fir das digitale Retail Banking

» Adaptive Organisationsstruktur: Transformation der Kultur, Organisation und Prozesse, um eine raschere Reaktionsfahigkeit,
bessere Zusammenarbeit und neue Arbeitsformen zu erméglichen

Letztlich zielen die strategischen Initiativen auf Kunden- und Umsatzwachstum ber alle Geschéftsbereiche und Mérkte hinweg
ab. Dafir soll die digitale Kundenakquisition verbessert und die breite CEE-Préisenz der RBI noch stérker genutzt werden, letzteres
insbesondere um das Geschéft in den Segmenten Firmenkunden sowie Markets & Invesiment Banking weiter auszubauen.

Basierend auf der ibergeordneten Vision & Mission verfolgt jedes Kundensegment seine eigene Geschdftsstrategie, um mit Blick
auf das Kundenerlebnis eine Differenzierung am Markt zu erreichen und Schritt fur Schritt dazu beizutragen, dass die RBI der am
haufigsten empfohlene Finanzdienstleister wird. In Anlehnung an ihre Vision will die RBI im Privatkundengeschaft, im Firmenkun-
dengeschaft und bei der Befreuung insfitutioneller Kunden bereits bis Ende 2021 in der Mehrheit ihrer Mérkte die am héaufigsten
empfohlene Bank sein, gemessen an der Zahl der Weiterempfehlungen [Net Promoter Score, NPS).

Raiffeisen Bank International | Geschdftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



Privatkundengeschaft

Die RBI betreut tber 16,5 Millionen Privatkunden, Private-Banking-Kunden und Kleinunternehmen in rund 2.000 Filialen in CEE,
die aus einem breiten Produktspekirum (z. B. Konto-Pakete, Zahlungsverkehr, Konsumentenfinanzierung, Hypothekarkredite und
Anlageprodukte) wahlen kénnen.

Aufgrund des veréinderten Kundenverhaltens verlangen Kunden zunehmend nach digitalen Angeboten. Die Vertriebskanéle sind
folglich zu optimieren und auf die verénderten Bedirfnisse der Kunden anzupassen. Im Privatkundengeschaft legt die RBI ihren
strategischen Fokus daher auf den weiteren Ausbau ihrer Kompetenzen im digitalen Bankgeschaft, um ihre Ambition eines soliden
Wachstums der Privatkundenbasis zu erreichen.

Den Kunden stehen bereits heute modernste Internet- und Mobile-Banking-Anwendungen zur Verfigung, einschlieBlich Videoiden-
tifizierung und Contact-Center-Llésungen auf Basis von Telefonie und Chat-Funkfionen. Ziel ist es, die Akzeptanz der digitalen
Kanale deutlich zu verbessern und insbesondere die Nutzung von Mobile Banking von 32 Prozent im Jahr 2019 auf 55 Prozent
im Jahr 2021 zu steigern. Dariber hinaus soll das Potenzial neuer Technologien und Datenanalyseverfohren stérker genutzt
werden, um allen Privatkunden ein erstklassiges Kundenerlebnis zu bieten.

Firmenkunden

Die RBI betreut in der gesamten CEE-Region etwa 100.000 Firmenkunden (einschlieBlich mittelsténdischer Unternehmen, lokaler
GroBunternehmen, internationaler Konzerne und lokaler Gebietskérperschaften). Aufbauend auf ihren umfassenden Kenntnissen
der lokalen Mérkte und ihrer hohen Beratungskompetenz legt die RBI Wert auf eine langfristige Partnerschaft zu ihren Kunden und
kann ihnen so bedarfsorientierte Finanzdienstleistungen anbieten.

Im Rahmen der neuen strategischen Ausrichtung liegt das Augenmerk in den néchsten beiden Jahren auf verschiedenen Bereichen:
Entwicklung neuer grenziberschreitender Finanzdienstleistungsangebote fur alle Kunden in der gesamten CEE-Region; Steigerung
des Kundenerlebnisses bei samtlichen Prozessen durch Neugestaltung der wichtigsten Kunden-Touchpoints (z. B. KYC-
Sorgfaltspflichten, Kontoersffnung, Online-Banking); Ausbau komfortabler digitaler Produkt- und Service-Angebote, schnellere
Informationsflisse und kirzere Entscheidungswege; Fokussierung auf verantwortungsvolle Kunden bzw. Stérkung des Nachhaltig-
keitsgedankens als wichtigen Erfolgsfaktor (einschlieBlich entsprechender Produkte und Beratungsleistungen).

Mit einem innovativen und komfortablen Leistungsangebot ist die RBI bestrebt, langfristig in CEE zur ersten Wahl unter den Corpo-
rate-Banken zu werden.

Institutionelle Kunden

Ein starker Fokus fur institutionelle Kunden (z. B. Banken, Versicherungen, Vermégensverwaltungen) liegt auf der Entwicklung und
Einfuhrung digitaler Produkte, mit denen das Angebot im Bereich Markets & Investment Banking weiter ausgebaut wird. In den
ndchsten zwei Jahren sollen 80 Prozent der Transaktionen digital erfasst werden kénnen. Weiters gestaltet die RBI einen digitalen
Vertriebskanal fur ihr Fremdwéhrungs-Geschaft (FX-Geschaft), um sich zum fihrenden FX-Anbieter in der Region zu entwickeln.
Weitere strategische Saulen sind die optimierte Gestaltung des Investment-Banking-Geschéfts sowie der Handels- und Ver-
triebsarchitektur im Bereich der Kapitalmarkfe.

Bei der Umsetzung dieser strategischen Ambitionen wird die RBI vermehrt auf Datenanalyse und -nutzung sefzen, den Bereich
Markets & Investment Banking nach agilen Grundséitzen umbauen, sich auf nachhaltiges Unternehmenswachstum fokussieren und
die intensive konzernweite Zusammenarbeit fortsetzen.

Das strategische Ziel in diesem Kundensegment ist es, die beste Bank fur institutionelle Kunden in CEE zu sein. Um das zu errei-

chen, sollen die Kunden mit hervorragenden Dienstleistungen und innovativen Produkten in allen Geschéfisbereichen begeistert
werden.
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RBI aut dem Kapitalmarkt

Entwicklung der RBI-Aktie

Nach den starken Kursverlusten der weltweiten Aktienmérkte im vierten Quartal 2018 drehte die Stimmung zu Jahresbeginn
2019, und die Akfienkurse erholten sich in den ersten Monaten des Jahres deutlich. Signale in Richtung einer méglichen Einigung
im US-amerikanisch-chinesischen Handelsstreit sorgten fur neue Zuversicht trotz der Risiken einer sich abschwéchenden Konjunktur.
Die Meldung der US-Notenbank, weitere Zinsschritte aussetzen zu wollen, befligelten die Kurse an Aktien- und Anleihemarkten
zusaizlich. Neue Zslle im weiteren Jahresverlauf sowohl von US-amerikanischer als auch von chinesischer Seite démpften aller-
dings den Optimismus auf eine baldige Einigung in dem schwelenden Handelskonflikt, verunsicherten die Kapitalmarktakteure
immer wieder und wirken sich zunehmend auf die Konjunkturentwicklung aus.

Vor diesem Hinfergrund beendete die US-amerikanische Fed ihren im Jahr 2015 eingeleiteten Zinserhdhungszyklus und senkte im
dritten und vierten Quartal die Leitzinsen dreimal kurz hintereinander um jeweils einen Viertelprozentpunkt. Dieser quantitativen
Lockerung folgte auch die europdische Zentralbank. Zwar belieB sie den Leitzins, der bereits bei null Prozent notiert, unverandert,
nahm aber die erst zum Jahresende 2018 eingestellien Nettokaufe von Anleihen wieder auf. Die Rentenmérkte reagierten mit
deutlichen Renditerickgangen auf diese MaBnahmen. So lagen die Renditen 10-ghriger deutscher Bundesanleihen zwischenzeit-
lich mit rund 0,8 Prozent im Minus, ein neuer historischer Tiefstand. Davon und der Aussicht auf ein baldiges Ende der Hangepar-
tie rund um den Brexit nach dem klaren Wahlsieg des Brexit-Befurworters Boris Johnson profitierten zum Jahresende noch einmal
die intemationalen Aktienmérkte und machten damit die Kursverluste des Vorjahres wett.

Die RBI-Aktie startete mit einem Kurs von € 22,20 in das Jahr 2019 und verzeichnete mit € 24,31 bereits im Janner ihren Jahres-
hachststand. Im weiteren Jahresverlauf bewegte sie sich dann in einer gréBeren Bandbreite seitwéirts und notierte zum Jahresende
bei € 22,39. Der ssferreichische Aktienindex ATX stieg im Jahresvergleich um 16 Prozent, der européische Bankenindex Euro
Stoxx Banks um 11 Prozent.

Kursentwicklung seit 1. Janner 2019 im Vergleich zu ATX und Euro Stoxx Banks
in€
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Wesentlich fur die schwéchere Wertentwicklung der RBI-Aktie trotz der guten Geschéftszahlen waren Pressemeldungen Anfang
Mérz wegen des Verdachts auf eine mégliche Verwicklung in Geldwésche. Die Anzeige wurde gegen Unbekannt erhoben und
es wurden keine Mafnahmen seitens der Behérden infolge der Beschwerde ergriffen. Eine inteme Prisfung hat bestétigt, dass es
keine Verfehlungen seitens der RBI oder ihrer Kunden gab, dass alle Vorschriften zur Bekémpfung von Geldwésche vollumfénglich
eingehalten wurden und strenge Richtlinien sowie umfassende Systeme zur Verhinderung von Geldwésche im Einsatz sind.

Zum Redakfionsschluss dieses Berichts am 28. Februar 2020 lag der Aktienkurs der RBI bei € 18,68. Damit verlor die Akfie
gegeniber dem Jahresuliimo 2019 17 Prozent. Im selben Zeitraum verloren der ATX und der Euro Stoxx Banks um jeweils 13
Prozent. Ende Februar 2020 fuhrten die Unsicherheiten iber eine Ausbreitung des Coronavirus weltweit zu starken Kursverlusten.

Zum Jahresultimo 2019 belief sich die Marktkapitalisierung auf € 7,4 Milliarden. Zum Redakfionsschluss lag dieser Wert bei
€ 6,1 Milliarden. Die Anzahl der ausgegebenen Aktien blieb mit 328.939.621 Stick unveréndert.
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Aktienkennzahlen und Details zur Aktie

Kurs zum 31. Dezember 2019 € 22,39
Hochstkurs/Tiefstkurs (Schlusskurse) 2019 €2431/€ 18,69
Ergebnis je Aklie 2019 €354
Buchwert je Aklie zum 31. Dezember 2019 €3593
Marktkapitalisierung zum 31. Dezember 2019 € 7,4 Milliarden
Durchschnittlicher Tagesumsatz (Einzelzéhlung) 2019 494.179 Stick
Streubesitz zum 3 1. Dezember 2019 rund 41,2%
ISIN ATO000606306
Ticker-Symbole RBI (Wiener Bérse)

RBI AV (Bloomberg)
RBIV.VI (Reuters)

Marktsegment Prime Market
Anzahl der ausgegebenen Aktien zum 31. Dezember 2019 328.939.621
Aktiondrsstruktur

Die Raiffeisen Landesbanken halten unveréndert rund 58,8 Prozent der RBI-Aktien, 41,2 Prozent befinden sich im Streubesitz. Mit
einer breiten geografischen Streuung sowie unterschiedlichen Anlagezielen weisen die RBI-Aktiondre eine ausgewogene Struktur
auf. Institutionelle Anleger kommen vor allem aus Nordamerika und Europa sowie zunehmend aus Asien und Australien. Darunter
befinden sich auch Staatsfonds und supranationale Organisationen, die aufgrund ihrer bevorzugt langfristigen Invesitions-
strategien Stabilitét versprechen. Ebenso befindet sich eine grofe Anzahl von sterreichischen Privatanlegern unter den Akfionéren

der RBI.

Rating der RBI

Im vergangenen Jahr wurde die RBI weiterhin durch Moody's Invesfors Service sowie Standard & Poor’s geratet. Die RBI steht in
regelmaBigem Kontakt mit den Analysten der Rating-Agenturen und informiert diese laufend iber ihre Geschaftsentwicklung, um
eine méglichst zutreffende Bewertung sicherzustellen.

Rating Moody’s Investors Service Standard & Poor’s'
Langfrist-Rating A3 A
Ausblick stabil stabil
Kurzfrist-Rating p-2 A2
Subordinated (Tier 2) Baa3 BBB
Additional Tier 1 Ba3(hyb) BB+
Junior Subordinated (Legacy Tier 1) Ba3 BB+

1 Das Rafing wurde am 3. Mérz 2020 (nach Redaktionsschluss des Berichts] angehoben.
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Hauptversammlung und Dividendenvorschlag

Die ordentliche Hauptversammlung der RBI am 13. Juni 2019 stimmte allen Beschlussvorschlégen zu den einzelnen Tagesord-
nungspunkfen zu. Beschlossen wurde unter anderem, eine Dividende von € 0,93 je Akfie fir das Geschéftsiahr 2018 auszuschi-
ten. MMag. Martin Schaller wurde emeut in den Aufsichtsrat gewahlt, sein Mandat l&uft nun bis zur Hauptversammlung, die tber
die Entlastung fur das Geschaftsjahr 2023 entscheidet.

Die n&chste ordentliche Hauptversammlung findet am 18. Juni 2020 statt. Der Vorstand hat beschlossen, der Hauptversammlung
fur das Geschafisjahr 2019 die Ausschittung einer Dividende von € 1,00 je Aktie vorzuschlagen. Auf Basis der ausgegebenen

Aktien resultiert daraus rechnerisch ein maximaler Ausschittungsbetrag von rund € 329 Millionen. Die Zustimmung der Hauptver-
sammlung vorausgesetzf, wird die Dividende am 29. Juni 2020 an die Akliondre ausgeschittet.

Kapitalmarktkommunikation

Im Jahr 2019 bot die RBI Investoren und Analysten auf iber 60 Kapitalmarkiveranstaltungen vielfélige Méglichkeiten zur persén-
lichen Information. Damit bewegten sich die Aktivitéten auf dem gleichen hohen Niveau wie im Vorjahr.

Am 6. Februar 2019 gab die RBI die vorlaufigen Zahlen fur das Geschéftsiahr 2018 bekannt. Anlasslich der Veréffentlichung der
endgiltigen Ergebnisse fir das Geschéftsjahr 2018 am 13. Mérz traf der Vorstand der RBI Investoren in Wien und hielt zudem
eine Telefonkonferenz mit ber 170 Teilnehmern ab. Am darauffolgenden Tag lud die RBI institutionelle Investoren und Analysten
zur traditionellen Investoren-Prasentation in London ein. Die Veranstaltung stied wie in den Vorjahren auf grof3es Interesse. Ein
Schwerpunkt des diesjghrigen Investorentags war die Digitalisierungsstrategie der RBI.

Neben den regelmaBig staffindenden Telefonkonferenzen und Webcasts im Rahmen der Publikation der Quartalsergebnisse bot
die RBI Analysten sowie interessierten Eigen- und Fremdkapitalinvestoren im Verlauf des Jahres wieder ausfuhrlich Gelegenheit zu
persénlicher Information auf Roadshows und Konferenzen. Dabei standen folgende Destinationen - teils mehrfach - auf dem
Programm: Amsterdam, Basel, Boston, Brissel, Budapest, Frankfurt, Helsinki, Kopenhagen, Lausanne, London, Mailand, Miami,
Minchen, New York, Numberg, Paris, Wien und Zirs. Der wachsenden Anzahl an Investoren in Asien wurde bei Roadshows
nach Hong Kong, Singapur, Taiwan und Tokio Rechnung getragen. Unter den genannten Zielen waren auch Teilnahmen an
groBen internationalen Bankkonferenzen etwa in london, Paris oder Prag, wobei letzigenannte einen besonderen CEE-Fokus
aufweist. An die Konferenzteilnahme schlossen sich regelmé&Big noch weitere Einzel- und Gruppengespréche an. Ende September
fanden in London wieder Gespréche mit Fremdkapitalanalysten sowie das jéhrliche Treffen mit Aktienanalysten staft.

Zentrales Thema der Investoren und Analysten im Jahr 2019 waren immer wieder die weiteren makrodkonomischen Perspektiven
in CEE sowie daraus resultierende mégliche Auswirkungen auf den Geschafisverlauf und die Kreditrisiken. Fragen zur Margen-
und Kostenentwicklung, Akquisitionsopportuniféten sowie zur weiteren Dividendenpoliiik waren ebenfalls héufig Gegenstand der
Gespréche.

Neben 21 Akfienanalysten geben 22 Anleiheanalysten (Stand: 31. Dezember 2019) regelmdaBig Empfehlungen zur RBI als
Investment ab. Damit ist die RBI jenes Unternehmen in Osterreich, tber das die gréfte Anzahl von Analystenhdusern regelmaBig
berichtet.

Die RBI ist bestrebt, die Markiteilnehmer stets bestmaglich zu informieren. Im Sinn einer méglichst weiten Verbreitung und guten
Zugénglichkeit ihres Informationsangebots stellt sie Présentationen im Rahmen von Telefonkonferenzen sowie wichtigen Veranstal-
tungen als Webcasts online bereit. Diese sind im Internet unter www.rbinternational.com = Investoren jederzeit abrufbar.

Emissionen

Am 4. September 2019 emittierte die RBI eine Tier-2-Anleihe {10shrige Laufzeit) im Volumen von € 500 Millionen. Aufgrund der
sehr groPen Nachfrage wurde der Spread im Verlauf des Platzierungsprozesses auf schlieBBlich 210 Basispunkte tber Mid-Swap
reduziert. Auch bei diesem Preis lag die Nachfrage immer noch beim finfeinhalbfachen des eigentlichen Emissionsvolumens und
zeigte das starke Inferesse der Anleger an diesem Papier. Eine vorzeitige Kindigung ist erstmals nach 5 Jahren méglich.

Nach einer ersten erfolgreichen Transakfion im Vorjahr begab die RBI am 17. September 2019 ihre zweite Benchmark-Emission
eines Green Bonds und starkt damit ihr Engagement in diesem Marktsegment. Die neue Emission fir institutionelle Investoren weist
ein Volumen von € 750 Millionen und eine Laufzeit von sieben Jahren auf. Der Kupon von 0,375 Prozent entspricht einem Auf-
schlag von 75 Basispunkten gegeniber Mid-Swap. Die Emission war mit einem Ordervolumen von € 1,8 Milliarden deutlich
Uberzeichnet. Die Emissionserlése flieBen in die Finanzierung von umweltfreundlichen Wohn- und Gewerbeimmobilien sowie in
nachhaltige Verkehrsinfrastrukiur und Transportmittel in Zentral- und Osteuropa.
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Die RBI setzt mit der Emission ihre seit Jahren gelebte Strategie nachhaltigen Wirtschaftens konsequent fort und gehért damit
bereits heute zu einem wichtigen Emittenten in diesem stetig wachsenden Markt. Der Erl6s aus den Green Bonds wird fir die
Finanzierung nachhaltiger Projekte im gesamten RBI-Nefzwerk eingesetzt. Die Mittelvergabe folgt dabei einem klar definierten
Auswahl- und Evaluationsprozess. Ein laufendes Reporting stellt auch nach der Investition sicher, dass die vorgegebenen Kriterien
erfullt wurden, und weist aus, welcher Beitrag zur Verbesserung der Nachhaltigkeit erzielt wurde.

Die ersimalige Benchmark-Emission eines Pfandbriefs mit zehnjghriger Laufzeit am 25. November 2019 im Umfang von € 500
Millionen stief3 bei Investoren ebenfalls auf grofBes Interesse. Bei 11 Basispunkten tber Mid-Swap war die Emission zweifach
gezeichnet. Das zugrunde liegende Hypothekenportfolio verfugt Gber ein international breit diversifiziertes Portfolio und die Anlei-
he weist daher einen entsprechenden Renditeaufschlag auf.

Finanzkalender 2020

30. April 2020 Beginn der Quiet Period
14. Mai 2020 Zwischenbericht 1. Quartal, Conference Call
08. Juni 2020 Nachweisstichtag Hauptversammlung
18. Juni 2020 Hauptversammlung
25. Juni 2020 ExDividendentag
26. Juni 2020 Nachweisstichtag Dividenden
29. Juni 2020 Dividenden-Zahltag
28. Juli 2020 Beginn der Quiet Period
11. August 2020 Zwischenbericht 1. Halbjahr, Conference Call
29. Oktober 2020 Beginn der Quiet Period
12. November 2020 Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal, Conference Call

Kontakt fir Eigen- und Fremdkapitalgeber

E-Mail: ir@rbinternational.com
www.rbinternational.com = Investoren

Telefon: +43-1-71 707-2089

Raiffeisen Bank International AG
Group Investor Relations

Am Stadipark @

1030 Wien, Osterreich
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Corporate-
Governance-Bericht

Im vorliegenden Corporate-Governance-Bericht sind der Corporate-Governance-Bericht der RBI AG und der konsolidierte Corpo-
rate-Governance-Bericht der RBI gem&f § 267b des dsterreichischen Unternehmensgesetzbuchs (UGB in Verbindung mit § 251
Abs 3 UGB in einem Bericht zusammengefasst.

Die RBI legt groPen Wert auf eine verantwortungsvolle und transparente Unternehmensfihrung, um das Versténdnis und das
Vertrauen ihrer verschiedenen Interessengruppen - nicht zuletzt der Kapitalmarktteilnehmer - zu pflegen. Daher verpflichtet sie
sich zur Einhaltung des Osterreichischen Corporate Governance Kodex (OCGK) in seiner Fassung vom Janner 2018. Der
OCGK ist auf der Website des Osterreichischen Arbeitskreises fir Corporate Governance (www.corporate-governance.at) und
auf der Website der RBI [www.rbinternational.com — Investoren — Corporate Governance) éffentlich zugénglich. Neben der
RBI ist ihre Tochterbank Tatra banka, a.s. als bérsennotiertes Unternehmen aufgrund lokaler gesetzlicher Vorschriften zur Versffent-
lichung eines Corporate-Governance-Berichts verpflichtet. Dieser Bericht wird im Rahmen des Geschaftsberichts versffentlicht und
ist auf der Website der Tatra banka (www.tatrabanka.sk = About bank = Economic results = Annual Reports) zugénglich. Die
RBI hat keine weiteren Tochterunternehmen, die zur Veréffentlichung eines Corporate-Governance-Berichts verpflichtet sind.

Die Governance der RBI als bérsengelistete Bank wird durch eine Vielzahl an einschlagigen gesetzlichen Regelungen gepragt,
die fur alle Markiteilnehmer in gleichem Mafe gelten. Neben der Einhaltung des &sterreichischen Corporate Governance Codex
hat sich die RBI einen selbst auferlegten Verhaltenskodex (www.rbinternational.com — Uber uns — Code of Conduct] gegeben.
In diesem verpflichtet sich die RBI zu einer nachhaltigen Unternehmensfihrung und tbernimmt damit einhergehend soziale und
skologische Verantwortung.

Dariber hinaus hat die RBI im Jahr 2019 einen umfassenden konzernweiten Prozess zur Uberprifung der Strategie und der
Governance abgeschlossen und eine fir den gesamten Konzern giltige Vision und Mission sowie dazugehsrige Werte festge-
legt. Mit dem Ziel, bis 2025 der am hé&ufigsten empfohlene Finanzdienstleister zu werden, hat das Unternehmen eine klare Vision
entwickelt. Fir deren Realisierung wurde die Mission erarbeitet: ,Durch sténdige Innovation wird das Leben unserer Kunden er-
leichtert”. Die vier zentralen Stakeholder-Gruppen dieser Mission sind die Kunden, die Mitarbeiter, die Aktiondre der RBI sowie
die Allgemeinheit. Zusammen mit den Unternehmenswerten als Fundament der Unternehmenskultur bilden Vision & Mission ein
Kernelement der Corporate Governance des Konzems.

Transparenz ist ein Kernthema der Corporate Governance und damit auch von besonderer Bedeutung fiir die RBI. Der vorliegen-
de Corporate-Governance-Bericht gliedert sich dabei nach den gesetzlichen Vorgaben des § 243c UGB und orientiert sich an
dem in Anhang 2a des OCGK vorgegebenen Aufbau.

Der OCGK gliedert sich in L, C- und R-Regeln. LRegeln beruhen auf zwingenden Rechtsvorschriften. CRegeln (Comply or Ex-
plain) sollen eingehalten werden; eine Abweichung muss erklért und begrindet werden, um kodexkonformes Verhalten zu errei-
chen. RRegeln (Recommendation) haben Empfehlungscharakter; eine Nichteinhaltung muss weder offengelegt noch begrindet
werden. Die RBI weicht von folgenden C-Regeln ab, erreicht aber durch nachstehende Erklérungen und Begrindungen kodexkon-
formes Verhalten:

C-Regel 45: Weitbewerbsverbot fiir Aufsichtsratsmitglieder

Die RBI AG ist das Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG). Innerhalb der RBG ist die RBI AG das Zentra-
linstitut (nach § 27a BWG) der Raiffeisen-Landeszentralen sowie sonstiger angeschlossener Kreditinstitute. Einige Mitglieder des
Aufsichtsrats Uben daher in ihrer Funktion als Eigentimervertreter auch Organfunkfionen in Banken der RBG aus. Dadurch kann der
Aufsichtsrat bei der Wahrnehmung seiner Kontrollfunkfion zum Wohl des Unternehmens auf umfassendes branchenspezifisches
Know-how und langjahrige Erfahrung zurickgreifen.

C-Regel 52a: Die Anzahl der Mitglieder des Aufsichtsrats (ohne Arbeitnehmervertreter) betréigt héchstens zehn
Derzeit setzt sich der Aufsichtsrat aus zwalf Mitgliedem, neun Kernaktiondrsvertretern der RBG sowie drei Streubesitzvertretern
zusammen. Diese erhhte Mitgliederzahl wurde in der ordentlichen Hauptversammlung vom 22. Juni 2017 beschlossen. Die
VergroBerung des Aufsichtsrats bringt zuséatzliches Wissen mit Branchenrelevanz, erhht die Diversitat und starkt den Aufsichtsrat in
der Ausiibung seiner Kontrollfunktion.

Entsprechend der CRegel 62 des OCGK beauftragte die RBI AG die KPMG Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und Steuerbe-
ratungsgesellschaft, Wien (KPMG), die Einhaltung der C-Regeln des Kodex extern zu evaluieren. Der Bericht tber diese externe
Evaluierung ist auf www.rbinternational.com — Investoren = Corporate Governance — Evaluierung zum CG-Kodex &ffentlich
zuganglich.
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Zusammensetzung des Vorstands

Zum 31. Dezember 2019 gehsrten dem Vorstand folgende Mitglieder an:

Vorstandsmitglied Geburtsjahr Erstbestellung Ende der Funktionsperiode
Dr. Johann Strobl

Vorsitzender 1959 22. September 2010 28. Februar 2022
Mag. Martin Grill 1959 3. Janner 2005 28. Februar 2020*
Mag. Andreas Gschwenter 1969 1.Juli 2015 30. Juni 2023
Lic. Mgr. Lukasz Januszewski 1978 1. Mé&rz 2018 28. Februar 2021
Mag. Peter Lennkh 1963 1. Oktober 2004 31. Dezember 2020
Dr. Hannes M&senbacher 1972 18. Mé&rz 2017 28. Februar 2025
Dr. Andrii Stepanenko 1972 1. Mé&rz 2018 28. Februar 2021

1 Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010

*Die Zahl der Vorstandsmitglieder der RBI AG wird mit Auslaufen des Vorstandsmandats von Mag. Martin Grill Ende Februar
2020 von sieben auf sechs Mitglieder reduziert. Die Verantwortungsbereiche im Vorstand werden neu zugeordnet, dabei sollen
Méglichkeiten zur Vereinfachung der Organisation genutzt werden.

Mitglieder des Vorstands hatten Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen in den folgenden nicht in den Konzernab-
schluss einbezogenen in- und ausléndischen Gesellschaften inne:

RSC Raiffeisen Service Center GmbH, Osterreich, stellvertretender Vorsitz

Raiffeisen Informatik Geschafisfihrungs GmbH, stellvertretender Vorsitz [seit 26. September 2019)
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Mitglied

UNIQA Insurance Group AG, Mitglied (seit 26. Juni 2019)

Mag. Andreas Gschwenter

Mag. Peter Lennkh
Mag. Martin Grill

Neben der Leitung und Steuerung der RBI AG tbten die Mitglieder des Vorstands im Geschaftsjahr 2019 Uberwachungs- und
Leitungsaufgaben bei folgenden wesentlichen Tochterunternehmen als Aufsichtsréte und Geschéftsfuhrer aus:

Aufsichtsratsmandat Geschéftsfihrung

AO Raiffeisenbank, Russland, Vorsitz
Raiffeisen Bank S.A., Ruménien, Vorsitz
Raiffeisenbank a.s., Tschechien, Mitglied
Tatra banka, a.s., Slowakei, Mitglied

Dr. Johann Strobl

Raiffeisen CEE Region Holding GmbH,

Priorbank JSC, Belarus, Vorsitz Osterreich, Geschdftsfohrer

Mag. Martin Grill

Mag. Andreas Gschwenter

Lic. Mgr. Lukasz Januszewski

Mag. Peter Lennkh

Raiffeisen Bank Aval JSC, Ukraine, Vorsitz
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Bulgarien, Vorsitz
Raiffeisen Bank S.A., Rumanien, stellvertretender Vorsitz
AO Raiffeisenbank, Russland, Mitglied

Raiffeisenbank Austria d.d., Kroatien, Vorsitz
Raiffeisen Bank Zrt., Ungarn, Vorsitz

AO Raiffeisenbank, Russland, Mitglied
Raiffeisen Bank S.A., Rumanien, Mitglied
Raiffeisenbank a.s., Tschechien, Mitglied
Tatra banka, a.s., Slowakei, Mitglied

Raiffeisenbank a.s., Tschechien, Vorsitz

Raiffeisen Centrobank AG, Osterreich, Vorsitz

Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m. b. H., Osterreich,
stellvertretender Vorsitz

AO Raiffeisenbank, Russland, Mitglied

Raiffeisen Bank S.A., Rumanien, Mitglied (seit 7. Februar 201

Tatra banka, a.s., Slowakei, Mitglied

Raiffeisen banka a.d., Serbien, Vorsitz

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., Kosovo, Vorsitz
Raiffeisen Bank Sh.A., Albanien, Vorsitz

Raiffeisenbank a.s., Tschechien, stellvertretender Vorsitz
Raiffeisen Bank d.d., Bosnien und Herzegowina,
stellvertretender Vorsitz (bis 25. Februar 2019)

AO Raiffeisenbank, Russland, Mitglied

Raiffeisen Bank S.A., Ruménien, Mitglied

Tatra banka, a.s., Slowakei, Mitglied
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Raiffeisen CIS Region Holding GmbH,
Osterreich, Geschafisfuhrer

Raiffeisen RS Beteiligungs GmbH,
Osterreich, Geschafisfuhrer

Raiffeisen SEE Region Holding GmbH,
Osterreich, Geschafisfuhrer



Dr. Hannes Mésenbacher

Dr. Andrii Stepanenko

Raiffeisen Bank d.d., Bosnien und Herzegowina,

Vorsitz (bis 25. Februar 2019)

Raiffeisen Centrobank AG, Osterreich, stellvertretender Vorsitz
AQ Raiffeisenbank, Russland, Mitglied

Raiffeisen Bank S.A., Rumanien, Mitglied

Raiffeisenbank a.s., Tschechien, Mitglied

Tatra banka, as., Slowakei, Mitglied

Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m. b. H., Osterreich, Vorsitz

Tatra banka, a.s., Slowakei, Vorsitz

Kathrein Privatbank Akfiengesellschaft, Osterreich, stellvertretender Vorsitz
AQ Raiffeisenbank, Russland, Mitglied

Raiffeisenbank a.s., Tschechien, Mitglied
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eisen Bank Aval JSC, Ukraine, Mitglied
eisen Bank S.A., Ruménien, Mitglied (seit 7. Februar 2019)

Raiffeisen Centrobank AG, Osterreich, Mitglied

Zusammensetzung des Aufsichtsrats

Dem Aufsichtsrat geharien per 31. Dezember 2019 folgende Mitglieder an:

Aufsichtsratsmitglied Geburtsjahr Erstbestellung Ende der Funktionsperiode
Mag. Erwin Hameseder 1956 8.Juli 2010’ Ordentliche Hauptversammlung 2020
Vorsitzender

MMag. Martin Schaller 1965 4. Juni 2014 Ordentliche Hauptversammlung 2024
Erster stellvertretender Vorsitzender

Dr. Heinrich Schaller 1959 20. Juni 2012 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Zweiter stellveriretender Vorsitzender

Mag. Klaus Buchleitner, MBA 1964 26.Juni 2013 Ordentliche Hauptversammlung 2020
Mag. Peter Gauper 1962 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Betriebsskonom Wilfried Hopfner 1957 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Rudolf Ksnighofer 1962 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Johannes Oriner 1966 22. Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Gunther Reibersdorfer 1954 20. Juni 2012 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. 1968 22. Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Andrea Gaal 1963 21.Juni 2018 Ordentliche Hauptversammlung 2023
Mag. Birgit Noggler 1974 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Mag. Rudolf Kortenhof’ 1961 10. Okfober 2010 Bis auf Weiteres
Mag. Peter Anzeletti-Reikl’ 1965 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres
Mag. [FH) Gebhard Muster” 1967 22.Juni 2017 Bis auf Weiteres
Ing. Sigrid Netzker’ 1971 1. Janner 2019 Bis 31. Dezember 2019
Mag. Helge Rechberger® 1967 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres
Dr. Susanne Unger” 1961 16. Februar 2012 Bis auf Weiteres

1 Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010
2 Vom Betriebsrat entsendet

Ing. Sigrid Netzker tbernahm mit 1. Janner 2019 fur ein Jahr die Aufsichtsratsfunkfion von Dr. Natalie Egger-Grunicke. Diese
tbernahm wieder mit 1. Janner 2020 die Aufsichtsratsfunktion.
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Unabhéangigkeit des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der RBI AG legte im Sinn und unter Beriicksichtigung der C-Regel 53 und des Anhangs 1 des OCGK folgende
Kriterien fur die Unabhangigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern der Gesellschaft fest:

» Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen funf Jahren nicht Mitglied des Vorstands oder leitender Angestellter der
Gesellschaft oder eines Tochterunternehmens der Gesellschaft gewesen sein.

» Das Aufsichtsratsmitglied soll zur Gesellschaft oder zu einem Tochterunternehmen der Gesellschaft kein Geschaftsverhaltnis in
einem fur das Aufsichtsratsmitglied bedeutenden Umfang unterhalten oder im vergangenen Jahr unterhalten haben. Das gilt
auch fur Geschéftsverhdlinisse mit Unternehmen, an denen das Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschafiliches Interesse
hat, jedoch nicht fir die Wahrmehmung von Organfunkfionen im Konzem. Die Genehmigung einzelner Geschéfte durch den
Aufsichtsrat gemaB -Regel 48 OCGK fihrt nicht automatisch zur Qualifikation als nicht unabhéangig.

= Konzernsachverhalte sowie die bloBe Ausibung der Téatigkeit eines Vorstandsmitglieds oder Geschéftsfihrers durch ein Auf-
sichtsratsmitglied fuhren in der Regel nicht dazu, dass das betreffende Unternehmen als Unternehmen anzusehen ist, an dem
ein Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschaftliches Interesse hat, sofern nicht nach den Umstanden zu vermuten ist, dass
das Aufsichtsratsmitglied aus einem Geschaft mit diesem Unternehmen einen unmittelbaren perssnlichen Vorteil zieht.

= Das Aufsichtsratsmitglied soll in den vergangenen drei Jahren nicht Abschlussprisfer der Gesellschaft bzw. Beteiligter oder
Angestellter der Prifungsgesellschaft gewesen sein.

= Das Aufsichtsratsmitglied soll nicht Vorstandsmitglied in einer anderen Gesellschaft sein, in der ein Vorstandsmitglied der Ge-
sellschaft Aufsichtsratsmitglied ist.

= Das Aufsichtsratsmitglied soll dem Aufsichtsrat nicht langer als 15 Jahre angehéren. Dies gilt nicht fur Aufsichtsratsmitglieder, die
Anteilseigner mit einer unternehmerischen Beteiligung sind oder die Inferessen eines solchen Anteilseigners vertreten.

» Das Aufsichtsratsmitglied soll kein enger Familienangehériger (direkter Nachkomme, Ehegatte, lebensgefahrte, Vater, Mutter,
Onkel, Tante, Bruder, Schwester, Neffe, Nichte) eines Vorstandsmitglieds oder von Personen sein, die sich in einer in den vor-
stehenden Punkten beschriebenen Position befinden.

Im Sinn der vorstehenden Kriterien fur die Unabhéngigkeit von Aufsichtsratsmitgliedern sind samtliche Aufsichtsratsmitglieder der
RBI' AG als unabhangig anzusehen.

Im Sinn der C-Regel 54 des OCGK sind Univ-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LLM., Mag. Birgit Noggler sowie Dr. Andrea Gaal
Streubesitzvertreter im Aufsichtsrat der RBI AG. Die genannten Mitglieder des Aufsichtsrats sind weder Anteilseigner mit einer
Beteiligung von mehr als 10 Prozent, noch vertreten sie Interessen solcher Anteilseigner.

Mitglieder des Aufsichtsrats hatten im Zeitraum vom 1. Janner bis zum 31. Dezember 2019 folgende weitere Aufsichtsratsmanda-
te oder vergleichbare Funkfionen in in- und ausléndischen bérsennotierten Gesellschaften inne:

Mag. Erwin Hameseder AGRANA Beteiligungs-Aktiengesellschaft, Osterreich, Vorsitz; STRABAG SE, Osterreich,
stellvertretender Vorsitz; UNIQA Insurance Group AG, Osterreich, 2. stellvertretender
Vorsitz; Sidzucker AG, Deutschland, 2. stellvertretender Vorsitz

Dr. Heinrich Schaller voestalpine AG, Osterreich, stellvertretender Vorsitz; AMAG Austria Metall AG, Oster-
reich, stellvertretender Vorsitz

Mag. Klaus Buchleitner, MBA BayWa AG, Deutschland, stellvertretender Vorsitz; AGRANA Beteiligungs-
Aktiengesellschaft, Osterreich, stellvertretender Vorsitz

Dr. Rudolf Kénighofer UNIQA Insurance Group AG, Osterreich, Mitglied (bis 26. Juni 2019)

Mag. Birgit Noggler Semperit AG Holding, Osterreich, Mitglied (seit 4. September 2019)

Neben ihren Funkfionen als Mitglieder des Aufsichtsrats der RBI AG haben folgende Mitglieder in diesem Zeitraum auch Auf-
sichtsratsmandate bei wesentlichen Tochterunternehmen ausgeibt:

Mag. Erwin Hameseder LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Osterreich, Vorsitz
Mag. Klaus Buchleitner, MBA LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Osterreich, Mitglied

Leitungsfunktionen in wesentlichen Tochtergesellschaften der RBI AG wurden von keinem der Aufsichtsratsmitglieder wahrgenom-
men.

Der Aufsichtsrat in seiner gesamthaften Zusammensefzung, wie auch in seinen Ausschissen, verfugt ber die notwendigen Kennt-
nisse und Erfahrungen, die der Art, dem Umfang und der Komplexitét der Geschéfte sowie der Risikostruktur der RBI angemessen

sind.
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Die Geschéftsordnung des Aufsichtsrats regelt dessen Organisation und weist bestimmie Aufgaben dem Arbeits-, Risiko-, Prifungs-,
Vergitungs-, Nominierungs- bzw. Personalausschuss zu. Diese Ausschisse sefzten sich per 31. Dezember 2019 wie folgt zusam-

men:

Arbeits- Risiko- Prisfungs- Vergitungs- Nominierungs- Personal-
ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss ausschuss
Vorsitzendelr) Mag. Erwin Mag. Birgit Univ.-Prof. Dr. Eva Mag. Erwin Mag. Erwin Mag. Erwin
orsiizenae Hameseder Noggler Eberhartinger, LL.M. Hameseder Homeseder Hameseder
1 Stellvertrefer Dr. Heinrich MMag. Martin Mag. Erwin Dr. Heinrich Dr. Heinrich Dr. Heinrich
- vielverirele Schaller Schaller Hameseder Schaller Schaller Schaller
2 Stellvertre MMag. Martin Mag. Erwin Dr. Heinrich MMag. Martin MMag. Martin MMag. Martin
- vielvertreter Schaller Hameseder Schaller Schaller Schaller Schaller
Mitglied Dr. Andrea Dr. Heinrich Dr. Johannes Univ.-Prof. Dr. Eva Dr. Rudolf Dr. Rudolf
gle Gaal Schaller Ortner Eberhartinger LL.M Kénighofer Kanighofer
Mitglied Mag. Birgit Univ.-Prof. Dr. Eva Dr. Andrea Dr. Andrea Dr. Andrea Dr. Andrea
9 Noggler Eberhartinger, LLM. Gaal Gaal Gaal Gaal
Mitglied - Dr. Andrea Mag. Birgit Mag. Birgit Mag. Birgit Mag. Birgit
g1e Gaal Noggler Noggler Noggler Noggler
Mitglied Mag. Rudolf Mag. Rudolf Mag. Rudolf Mag. Rudolf Mag. Rudolf
gie Kortenhof Kortenhof Kortenhof Kortenhof Kortenhof -
Mitglied Mag. Peter Mag. Peter Mag. Peter Mag. Peter Mag. Peter ~
gt AnzelettiReik| Anzeletti-Reik| AnzelettiReikl AnzelettiReik| Anzeletti-Reikl
Mitglied Dr. Susanne Dr. Susanne Dr. Susanne Dr. Susanne Dr. Susanne ~
9 Unger Unger Unger Unger Unger

Folgende Anderungen wurden wahrend des Geschdftsjahres vorgenommen:

Im Rahmen der konstituierenden Aufsichtsratssitzung am 13. Juni 2019 wurde Mag. Birgit Noggler aus dem Kreis der Aufsichts-
ratsmitglieder/Risikoausschussmitglieder zur Vorsitzenden des Risikoausschusses bestellt.

Sie Gbernahm den Vorsitz von MMag. Martin Schaller, dieser wurde vom Vorsitzenden zum 1. stellvertretenden Vorsitzenden,
Mag. Erwin Homeseder vom 1. stellvertretenden zum 2. stellvertretenden Vorsitzenden und Dr. Heinrich Schaller vom 2. stellvertre-
tenden Vorsitzenden zum Mitglied des Risikoausschusses bestellt.

Mag. Birgit Noggler erfillt als Vorsitzende des Risikoausschusses die gesetzlichen Vorgaben, die fachlichen Quadlifikationen und
die Unabhangigkeitsanforderungen gemaB § 39d Abs 3 BWG. Neben ihrer Funktion als Vorsitzende des Risikoausschusses ist
sie hauptberuflich als Steverberaterin tétig. Davor war sie von 2011 bis 2016 Finanzvorstand der Immofinanz AG und in den
Jahren 2007 bis 2011 in fohrenden Funktionen der Immofinanz AG tétig. Von Anbeginn ihrer beruflichen Karriere war Mag.
Noggler im Bereich Rechnungswesen tétig und kann so auf eine langjahrige Expertise in diesem Gebiet zurickgreifen. Mag.
Birgit Noggler nimmt iberdies neben ihrem Mandat bei der Semperit Aktiengesellschaft Holding auch Aufsichtsratsmandate in
der B & C Industrieholding GmbH und der NOE Immobilien Development GmbH wahr.

Der Prifungsausschuss, der Arbeitsausschuss sowie der Risikoausschuss sind zu jeweils einem Drittel mit Vertretern der Kernaktions-
re, des Streubesitzes und der Arbeitnehmer besetzt.

GemaB § 63a Abs 4 BWG muss ein Mitglied des Prisfungsausschusses Finanzexperte sein. Diese Funkfion wird von Univ.-Prof. Dr.
Eva Eberhartinger, LLM. als Vorsitzende des Prifungsausschusses wahrgenommen. Daneben gibt es weitere drei Mitglieder des
Prifungsausschusses, die aufgrund ihrer beruflichen Position als Geschafisleiter von Banken tber einschlagige Expertise verfigen.

Neben ihrer Funkfion als Vorsitzende des Prifungsausschusses ist Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. hauptberuflich als Leiterin
der Abteilung fir Betriebswirtschaftliche Steuerlehre am Institut fur Revisions-, Treuhand- und Rechnungswesen der Wirtschaftsuni-
versitat Wien tatig und war von 2006 bis 2011 Vizerektorin der Wirtschaftsuniversitat Wien, verantwortlich fur Finanz,, Rech-
nungswesen und Confrolling. Aufgrund ihrer jahrelangen Forschungs- und Lehriétigkeit an nationalen sowie internationalen
Universitéten und ihrer hohen fachlichen Expertise gilt Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartfinger, LL.M. als anerkannte Expertin auf dem
Gebiet des Finanz- und Rechnungswesens sowie der Besteuerung. Zu ihren Forschungsschwerpunkten z&hlen die Themen Bilan-
zierung, Besteuerung, Finanzierung und Steuern, europdische/internationale Bilanzierung und internationales Steuerrecht. Dar-
iber hinaus hat Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. zahlreiche Publikationen in diversen Fachzeitschriften veréffentlicht. Sie ist
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seit 2013 Aufsichtsratsmitglied der Osterreichischen Bundesfinanzierungsagentur, deren stellvertretende Aufsichtsratsvorsitzende
sie bis 2017 war. Zudem ist sie seit 2014 Aufsichtsratsmitglied in der maxingvest AG (Deutschland).

Mit Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. als Vorsitzende des Priffungsausschusses und Mag. Noggler als Vorsitzende des
Risikoausschusses wurde die Verantwortung der Streubesitzvertreter weiter gestarkt.

Der Beirat

Der Beirat setzt sich aus Veriretern der RBG zusammen und hat ausschlieBlich beratende Funktion fir den Vorstand der RBI AG.
Die gesetzlichen und safzungsgeméfBen Rechte und Pflichten des Vorstands oder des Aufsichtsrats werden durch die Tatigkeit des
Beirats nicht eingeschrankt.

Der Beirat berét tber Gegenstéinde, die wesentliche Eigentimerinteressen der Raiffeisenlandesbanken in ihrer Funktion als Kernak-
tiondre betreffen, sowie iber ausgewdhlte Bereiche der Kooperation zwischen der RBI und der RBG. Themen der Beratung sind
weiters die Zentralinstitutsfunktion der RBI im Sinn des § 27a BWG und die damit verbundenen Aufgaben sowie die Verbundun-
ternehmen in ihrer Eigenschaft als Vertriebspartner der RBG.

Der Beirat setzt sich aus den sieben Aufsichtsratsvorsitizenden der Raiffeisenlandesbanken und dem Obmann des Raiffeisenver-
bands Salzburg zusammen und tagte 2019 im Rahmen von finf Sitzungen. Von den acht Mitgliedern des Beirats waren vier
Mitglieder an allen Sitzungen des Jahres 2019 anwesend. Zwei Mitglieder waren an einer Sitzung entschuldigt, ein Mitglied an
zwei Sitzungen und ein Mitglied an drei Sitzungen. Die Teilnahme der Mitglieder pro Sitzung lag somit zwischen 62 Prozent und
100 Prozent.

Die Beiratsmitglieder erhalten fir ihre Tatigkeit eine angemessene Vergitung, die fir das Geschéftsjahr 2017 und die Folgejahre
in der ordentlichen Hauptversammlung am 21. Juni 2018 beschlossen wurde.

Den Beiratsmitgliedern wird j&hrlich, sofern die Hauptversammlung kiinftig nichts Gegenteiliges beschlieBt, eine Vergitung ge-
wihrt, die sich wie folgt zusammensetzt:

= fir den Beiratsvorsitzenden € 25.000 [exkl. USt)

= fijr den Stellvertreter des Beiratsvorsitzenden € 20.000 (exkl. USt)

= fur jedes weitere Mitglied des Beirats jeweils € 15.000 (exkl. USt)

Jedem Mitglied des Beirats wird zuséitzlich fir die Teilnahme an einer Sitzung ein Sitzungsgeld von € 1.000 (exkl. USt) gewdahrt.

Entsprechend der Dauer des jeweiligen Beiratsmandats wird die j@hrliche Vergutung fur das jeweilige Geschaftsjahr aliquot oder
zur Ganze zugeteilt.

Arbeitsweise des Vorstands und des Aufsichtsrats

Kompetenzverteilung und Arbeitsweise im Vorstand

Der Vorstand der RBI AG leitet die Gesellschaft nach klaren Zielvorgaben, Plénen und Richtlinien in eigener Verantwortung. Diese
Verantwortung wird auch im Sinn einer zukunftsgerichteten, modemen und nachhaltig orientierten Unternehmensfihrung wahrge-
nommen. Dabei verfolgt der Vorstand stets das Wohl des Unternehmens und beriicksichtigt die Interessen der Kunden, der Aktio-
nare und der Arbeitnehmer.

Der Vorstand fihrt die Geschafte der Gesellschaft gemaB dem Gesetz, der Satzung und der Geschéftsordnung fur den Vorstand.
Die wachentlichen Vorstandssitzungen werden vom Vorsitzenden einberufen und geleitet. Sie dienen der wechselseitigen Informa-
tion, der Beratung und der Entscheidungsfindung in allen Angelegenheiten, die der Genehmigung dieses Organs bediirfen. Die
Geschaftsordnungen des Aufsichtsrats und des Vorstands enthalten Informations- und Berichtspflichten des Vorstands sowie einen
Katalog jener MaPnahmen, die der Zustimmung durch den Aufsichtsrat bedrfen.
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Die Aufgabenbereiche der Vorstandsmitglieder wurden vom Aufsichtsrat unbeschadet der Gesamtverantwortung des Vorstands
wie folgt festgelegt {Stand 31. Dezember 2019):

CEO

General-
bevollmé&chtigter

Group Marketing

Group Regulatory
Affairs &Data
Governance

Groyl
Sustainability
Management

Legal Services'

I Chairman’s Office

Group
Communications

Group
Compliance?

Group Executive
ffice

Group Human
Resources

Group Internal
Audif?

Group
Participations

Group Strategy &
Innovation

International

Banking Units

CFO

Active Credit
Management

Group Investor
Relations

| Group Planning &

Finance

Group Tax
Management

Group Treasury

- COO/ClO

+  Group Core IT

t  Group Data

Group Efficiency
[ Management

t Group IT Delivery

Group Procurement,
t Cost &Real Esfate
Management

Group Project
[ Portfolio & Security

Head Office
Operations

Markets &
r Investment
Banking

Group Capital
I Markets Corporate
&Retail Sales

Group Capital
+ Markets Trading &
Insfitufional Sales

Group Investment

anking

Group Investor
Services

Group MIB Business
- Management &
IC Experience

k- Insfitutional Clients

L Raiffeisen Research

Corporate
Banking

Corporate
Customers

+ Corporate Finance

Group Corporate
t Business Strategy &
Steering

International
Leasing Steering
&Product
Management

| _Trade Finance &
Transaction Banking

r CRO

Financial Institutions,
I Country & Portfolio
Risk Management

| Group Advanced
Analytics

Group
+ Corporate Credit
Management

Group Risk
Controlling

Group Special
- Exposures
Management

International Retail
Risk Management

Sector Risk
~ Controlling Services

Retail Banking

Group Asset
Management
(via RCM)

Infernational
Retail Business
Management &
Steering

Infernational Mass
Banking, Sales &
Distribution

Infernational
Premium & Private
Banking

| Infernational Retail
CRM

| Infernational Retail

Lending

Infernational Retail
Online Banking

Infernational Small
Business Banking

! Datenschuizbeaufiragter der RBI und ihrer 6sterreichischen Tochterunternehmen berichtet an den Vorstand

2 Berichtef an den Gesamivorstand und Aufsichtsrat

Im Geschaftsjahr 2019 kam es unter anderem zu folgenden wesentlichen Organisationstéinderungen auf der zweiten Fihrungs-

ebene (B-1):

Vorstandsbereich Chief Executive Officer (CEO)

= Der Bereich Group Regulatory Affairs wurde in Group Regulatory Affairs & Data Governance umbenannt, um der stei-

genden Bedeutung der Daten Governance im Konzern Rechnung zu fragen. Weiters wurde Group Governmental und
Public Affairs in den Bereich integriert, um einen einheitlichen Auftritt, insbesondere bei regulatorischen Themen, sicher-

zustellen und zu starken.

" Zusatzlich wurden im Dezember 2019 folgende Anderungen beschlossen, deren faktische Umsetzung mit 1. Februar

2020 erfolgt:

Die Bereiche Group Participations und International Banking Units werden in den Bereich Group Equity Invest-
ments zusammengefuhrt. Dieser Bereich wird zentrale Anlaufstelle fir alle Beteiligungsunternehmen (verbundene
Kreditinstitute und Finanzinstitute, assoziierte Unternehmen und sonstige Beteiligungen im In- und Ausland), Filialen
und Représentanzen sowie die RBlinternen Stakeholder sein. Unter bestméglicher Nutzung von Synergien und
der Optimierung bestehender Prozesse werden die bisherigen Aufgaben der Beteiligungsmanager und der Rela-
tionshipmanager kinftig aus einem Bereich erbracht.
Die Fihrung des Bereichs Group Marketing wird vom Vorstandsbereich Retail Banking tbernommen, um eine stér-
kere Verzahnung von digitalen Marketfingakiivitdten und Business-Akfivitéten zu unterstitzen.
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Vorstandsbereich Chief Operating Officer/Chief Information Officer (COO/CIO)

= Die Group IT wurde aufgelsst und die Aufgaben auf drei neue B-1 Bereiche aufgeteilt. So sind die Units Group IT De-
livery, Group Core IT und Group Data entstanden, deren Ziele eindeutig mit den strategischen Prioritéten der RBI ver-
knipft sind. COO Strategy, Governance & Change wurde ebenfalls aufgelsst und die Aufgaben grobteils in Group IT
Delivery integriert.

Vorstandsbereich Markets & Investment Banking

= Der Bereich Group Business Management & Development wurde umbenannt in Group MIB Business Management &
Institutional Clients Experiences. Dieser Bereich ist unter anderem verantwortlich fir eine gruppenweite Markets & In-
vestmentbanking-Strategie, die Steuerung des MIB (Markets und Investmentbanking) Business und die Implementierung
von Compliance-Methoden und MaBnahmen fir Institutional Clients.

= Der Bereich Insfitutional Clients wurde umstrukturiert und in zwei Organisationseinheiten, Instituional Clients und Group
Investor Services, aufgeteilt. Dadurch wurde eine hierarchische Ebene gestrichen und es wurden die Verantwortlichkei-
ten zwischen Account Management und Business Management getrennt.

= Der Bereich Group Capital Markets wurde in Group Capital Markets Trading & Institutional Sales umbenannt, da der
Bereich Institutional Sales nun auch Konzemfunktionen wahrmimmt.

*  Der Name des Bereichs Group Competence Center for Capital Markets Corporate/Retail Sales wurde aus Grinden
der Vereinfachung in Group Capital Markets Corporate & Retail Sales geéndert.

Vorstandsbereich Chief Risk Officer (CRO)

= Der Bereich Group Advanced Analytics wurde neu geschaffen. Aufgrund der steigenden Bedeutung von Advanced
Analyfics fir die RBI wurde das Advanced Analytics Team als separate B-1 Einheit mit Gruppenverantwortung einge-
richtet, welche direkt an den CRO berichtet.

Mit Auslaufen des Vorstandsmandats von Mag. Martin Grill (CFO] per 28. Februar 2020 werden seine Vorstandsbereiche neu
aufgeteilt.

Entscheidungsbefugnisse und Tatigkeiten der Ausschisse des Aufsichtsrats

In den Geschéftsordnungen des Vorstands sowie des Aufsichtsrats und seiner Ausschisse sind jene Geschéftsfihrungsmafnahmen
geregelt, die der Zustimmung des Aufsichtsrats bzw. des zustéindigen Ausschusses bedurfen.

Der Arbeitsausschuss behandelt jene Angelegenheiten, die ihm vom Gesamtaufsichtsrat ibertragen wurden. Im Rahmen der
Befassung mit Kredit- und Limitantréigen werden allgemeine Fokusberichte zu den einzelnen Industrien im Firmenkundensegment
sowie im Bereich Finanzinstitute behandelt. Dabei werden jeweils auch ausgewdhlte Kundengruppen und Finanzinstitute erértert
sowie Uber wesentliche positive und negative Veréinderungen in der Bonitat von Kunden berichtet. Zusétzlich befasst sich der
Arbeitsausschuss im Jahresverlauf sowohl mit der Entwicklung der 20 groBten Gruppen verbundener Kunden im Firmenkunden-
segment als auch mit aktuellen anlassbezogenen Sonderberichten zu bestimmten Kunden oder Industrien. Der Arbeitsausschuss
diskutiert und entscheidet Limitantrége von Unternehmen und Finanzinstitutionen und bespricht Limitantréige, die in der Entschei-
dungskompetenz des Aufsichtsrats liegen, sowie Berichte an den Aufsichtsrat, wie den jahrlichen Bericht Gber alle wesentlichen
Investments gem. § 28b BWG, vor ihrer Behandlung im Aufsichtsrat.

Dariber hinaus behandelt der Arbeitsausschuss Antréige und Berichte zur Errichtung, Stilllegung und Auflésung von Tochtergesell-
schaften sowie zum Erwerb von und zur Verfugung tber Beteiligungen bis zur Betragsgrenze fur die Zusténdigkeit des Aufsichts-
rats. Die Ubernahme von neven Organfunktionen durch Vorstandsmitglieder sowie die Verteilung der Geschdfte auf die einzelnen
Mitglieder innerhalb des Vorstands werden ebenfalls im Arbeitsausschuss erértert und beschlossen.
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In die Zusténdigkeit des Risikoausschusses fallen die Beratung des Vorstands hinsichilich der aktuellen und zukinftigen Risikobe-
reitschaft und Risikostrategie, die Uberwachung der Umsetzung dieser Risikostrategie im Zusammenhang mit der Steuerung, die
Uberwachung und Begrenzung von Risiken gemaBl BWG sowie die Beobachtung der Eigenmittelausstattung und der Liquiditat.
Dazu erfolgen im Risikoausschuss quartalsm&Bige Berichte, unter anderem zum Kredit, Liquiditéts- und Marktrisiko sowie zu den
Themen Internes Kapitaladéquanzverfahren (ICAAP) und der Entwicklung uneinbringlicher Kredite. Dariber hinaus werden akiuel-
le Risikoaspekte behandelt, und es erfolgen im Fall aktueller politischer Veranderungen ausgewdhlte Landerberichte sowie Berich-
te zu regulatorischen Entwicklungen und deren Auswirkungen auf die RBI. Weiters werden im Risikoausschuss die relevanten
Kennzahlen und Toleranzwerte hinsichtlich des Risikoappetits der Gruppe besprochen, wobei Budgetplanung und Strategie
Bericksichtigung finden.

In die Zustandigkeit des Risikoausschusses fallt ferner auch die Uberprifung, ob bei der Preisgestaltung der angebotenen Dienst-
leistungen und Produkte das Geschaftsmodell sowie die Risikostrategie angemessen bericksichtigt wurden. Hiezu bespricht der
Risikoausschuss die ihm vorliegenden Berichte zur Preisgestaltung und Preiskalkulation im Kunden- und Finanzinstitutsgeschéft und
berat erforderlichenfalls einen Plan mit Abhilfemafinahmen. Der Risikoausschuss berwacht weiters, ob bei den vom internen
Vergitungssystem angebotenen Anreizen, Risiko-, Kapital, und Liquiditétsaspekte und der Zeitpunkt realisierter Gewinne und
Verluste angemessen beriicksichtigh werden. Dazu wird im Risikoausschuss ein Bericht zur Vergitungspolitik vorgelegt, anhand
dessen Uberprift wird, ob die Vergutungsstrukiur den Risikoappetit der RBI reflektiert.

Im Fokus des Risikoausschusses im abgelaufenen Geschafisjahr standen insbesondere die laufende Berichterstattung und die
Uberwachung der Einhaltung der Russland- und US-Sanktionen sowie die regelmaBigen Statusberichte in Zusammenhang mit
Geldwascheprévention. Ein weiterer Schwerpunkt war die Berichterstattung ber mégliche Risiken aus dem in Schweizer Franken
denominierten Hypothekarportfolio in Polen.

Der Priffungsausschuss iberwacht den Rechnungslegungsprozess. Er erteilt Empfehlungen zur Verbesserung seiner Zuverlgssig-
keit und beaufsichtigt die Wirksamkeit der infernen Kontroll, Revisions- und Risikomanagement-Systeme der Gesellschaft.

Der Prifungsausschuss tberwacht zudem die Abschluss- und die Konzernabschlussprifung sowie damit einhergehend die Unab-
hangigkeit des Konzern-Abschlussprifers/Bankprifers, insbesondere im Hinblick auf die fur die geprifte Gesellschaft erbrachten
zusaizlichen Leistungen. Der Ausschuss prift den Jahresabschluss, den Lagebericht, den Konzernabschluss sowie den Konzemn-
Lagebericht und ist fur die Vorbereitung von dessen Feststellung durch den Aufsichtsrat verantwortlich. Hiezu befasst sich der
Prifungsausschuss eingehend mit dem Prifungsplan und erértert mit dem Prisfer im Rahmen der Abschlusspriffung besonders we-
sentliche Prifungssachverhalte und -schwerpunkte, den Management Letter sowie den Bericht tber die Funktionsfihigkeit des
Risikomanagements und des infernen Kontrollsystems. Der Prifungsausschuss prift weiters den Gewinnverteilungsvorschlag des
Vorstands und den Corporate-Governance-Bericht. Uber die Ergebnisse seiner Prifungen erstattet er Bericht an den Aufsichtsrat.
Ferner fihrt er nach MaBgabe der rechtlichen Vorgaben ein Verfahren zur Auswahl des Konzern-Abschlussprisfers/Bankprifers
durch und legt dem Aufsichtsrat eine Empfehlung fir die Bestellung vor.

Weiters findet mit der Internen Revision ein regelméaBiger Austausch zu allgemeinen Revisionsthemen, den festgelegten Prifungs-
gebieten, den im Rahmen der Prifungstétigkeit gemachten Feststellungen sowie den sich daraus ergebenden Verbesserungsmaf3-
nahmen statt. Group Compliance berichtet ebenfalls regelmé&fig an den Prifungsausschuss und bespricht mit dem
Prifungsausschuss den Status des internen Kontrollsystems sowie dessen Wirksamkeit. Im Speziellen werden die Resultate der
durchgefuhrten Uberprifung der Schlusselkontrollen in den Non-financial-Reporting- und Financial-Reporting-Bereichen sowie
weitergehende erforderliche Mafnahmen zur Verbesserung diskutiert. Ebenso befasst sich der Prifungsausschuss mit dem Ac-
counting-Rahmenwerk und bespricht die Implementierung notwendiger Projekte.

Ein wesentliches Thema der Beratungen im Prifungsausschuss war 2019 die Neuauswahl des Wirtschaftsprifers/Bankprifers fur
die Geschéftsiahre beginnend ab 2021 In diesem Zusammenhang wurden die Ausschreibungskriterien abgestimmt und festge-
legt, die entsprechende Ausschreibung durchgefihrt und die eingelangten Angebote geprift und bewertet. Auf dieser Grundlage
wurde eine Vorauswahl im Prifungsausschuss getroffen und zur Beschlussfassung dem Aufsichtsrat weitergeleitet.

Ein weiteres Schwerpunkithema im Jahr 2019 war die Berichterstattung tber das Outsourcing-Management.

Zu aktuellen Themen erfolgen dariber hinaus Sonderberichte, zudem legt der Prifungsausschuss am Jahresende Themenschwer-
punkte fir das kommende Jahr fest.
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Zu den Aufgaben des Vergiitungsausschusses gehort in erster Linie die Festlegung allgemeiner Grundsétze der Vergitungspolitik
und -prakiiken der Gesellschaft, insbesondere auf Grundlage des BWG und unter Beriicksichtigung der diesbeziglich anwend-
baren Bestimmungen des OCGK. Dabei werden neben den Unternehmensinteressen auch die langfristigen Interessen von Akfio-
naren, Investoren und Mitarbeitern der Gesellschaft sowie das volkswirtschaffliche Interesse an einem funktionsfahigen Bankwesen
und an der Finanzmarkistabilitét bericksichtig. Der Vergitungsausschuss beschliePt hiezu detaillierte interne Vergitungsrichtlinien
for die RBI und nimmt im Rahmen regelmaBiger Uberprifungen erforderlichenfalls Anpassungen vor. Darauf aufbauend erfolgt
durch den Vergitungsausschuss die Auswahl der Unternehmen innerhalb der RBI, auf welche die Vergitungsprinzipien anzuwen-
den sind. Diese Auswahl und der zugrundeliegende Auswahlprozess werden in regelméafigen Abstanden Uberprift. Auch obliegt
dem Vergitungsausschuss die Genehmigung der vorgelegten Auswahl jener Mitarbeiter bzw. Funkiionen, denen ein materieller
Einfluss auf das Risikoprofil der Gruppe bzw. des Unternehmens zukommt. Diese identifizierten Mitarbeiter unterliegen einer
regelmaBigen Uberprifung durch den Vergitungsausschuss.

Der Vergitungsausschuss Sberwacht und prift zudem regelmaBig die Vergitungspolitik, die Vergitungspraktiken und die vergi-
tungsbezogenen Anreizstrukturen, jeweils im Zusammenhang mit der Steuerung, Uberwachung und Begrenzung von Risiken
gemaB BWG sowie der Eigenmittelausstattung und der Liquiditat. Hiezu werden im Rahmen des Vergitungsausschusses Berichte
aus den Bereichen Human Resources, Interne Revision, Compliance und Risikomanagement vorgelegt und die daraus resultieren-
den Feststellungen und MaBnahmen besprochen. Der Vergitungsausschuss Uberprift ferner die Vergitung des héheren Mana-
gements in Risikomanagement- und Compliance-Funkfionen.

Ebenso obliegt dem Vergitungsausschuss die Entscheidung, ob fir Mitarbeiter ein Malus- oder Clawback-Ereignis eingetrefen ist.
Diesbeziglich iberprift er die potenziell vorliegenden Félle und beschlieBt auf Grundlage der vorliegenden Fakten, welche
Konsequenzen ein solches Ereignis im Hinblick auf die Auszahlung variabler Vergitungen nach sich zieht.

Zu den Aufgaben des Nominierungsausschusses zahlt die Besetzung frei werdender Stellen in Vorstand und Aufsichtsrat. Unter
Beriicksichtigung der Ausgewogenheit und der Unterschiedlichkeit der Kenntisse, Fahigkeiten und Erfahrung aller Mitglieder des
betroffenen Organs evaluiert der Nominierungsausschuss anhand einer Aufgabenbeschreibung potenzielle Kandidaten und gibt
nach entsprechender Fit&Proper-Uberprifung eine Empfehlung zur Besetzung im jeweiligen Organ ab.

Der Nominierungsausschuss legt auch eine Zielquote fir das unterreprésentierte Geschlecht in Vorstand und Aufsichtsrat fest,
berdt Uber die Strategie zur Erreichung der definierten Zielquote und pflegt einen regelmaBigen Austausch iber die Umsetzung
der EntwicklungsmaBnahmen. Auch hat der Nominierungsausschuss die Entscheidungsfindung in Vorstand und Aufsichtsrat zu
evaluieren. Dabei achtet er darauf, dass Vorstand und Aufsichtsrat nicht durch eine einzelne Person oder eine kleine Gruppe von
Personen in einer den Interessen der Gesellschaft zuwiderlaufenden Art und Weise dominiert werden. Dies prift und bewertet der
Nominierungsausschuss anhand der Sitzungsprozesse und der Kommunikationswege innerhalb der Gremien (z. B. Erstellung von
Protokollen, Vertretungsregelungen, Beschlussfassung im Umlaufweg in dringenden Féllen, MaBnahmencontrolling, Sitzungsvorbe-
reitung, Ubermittlung von Unterlagen) sowie durch die eigene Wahrehmung der Mitglieder. Zu den Aufgaben des Nominie-
rungsausschusses z&hlt weiters die regelméfBige Bewertung von Struktur, Gréfe, Zusammensetzung und Leistung des Vorstands
und des Aufsichtsrats, wozu Berichte zur Zusammensetzung sowie zu den Organisationsstrukturen und den Arbeitsergebnissen der
einzelnen Gremien zur Enfscheidungsfindung vorgelegt werden. Ebenso erfolgt eine regelmaBige Bewertung der Kennnisse,
Fahigkeiten und Erfahrungen der einzelnen Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats sowie des jeweiligen Organs in seiner
Gesamtheit. Die Bewertung erfolgt im Nominierungsausschuss und basiert auf Selbstbeurteilungen der einzelnen Mitglieder des
Vorstands und des Aufsichtsrats sowie auf den individuellen Fortbildungsberichten.

Im abgelaufenen Geschéfisiahr wurde der Diversitéitsbericht behandelt und der Beschluss zur Verléngerung des Aufsichtsratsman-
dats von MMag. Martin Schaller empfohlen. In Zusammenhang mit dem Auslaufen des Vorstandsmandats von Mag. Martin Grill
evaluierte der Nominierungsausschuss verschiedene Optionen und diskutierte eingehend Aspekte der Nachfolgeplanung.

Weiters iberprift der Nominierungsausschuss den Kurs des Vorstands im Hinblick auf die Auswahl des héheren Managements
und unterstitzt den Aufsichtsrat bei der Erstellung von Empfehlungen an den Vorstand. Hiezu werden im Gremium sowoh! die
Selektion der Inhaber von Schlusselfunktionen und die Grundséatze der Fihrungskrafteauswahl und -entwicklung sowie der Nach-
folgeplanung als auch die Regelungen und MafBinahmen fir die Besetzung von Positionen im hsheren Management evaluiert.

Der Personalausschuss befasst sich mit der Vergitung der Vorstandsmitglieder und ihren Anstellungsvertragen. Im Speziellen
bespricht und entscheidet er Uber die Bestimmungen in den Anstellungsvertrdgen der einzelnen Vorstandsmitglieder und nimmt
erforderlichenfalls Vertragsanpassungen vor. Dariiber hinaus llt die Zustimmung zu einer allfélligen Ubernahme von Nebentétig-
keiten durch Vorstandsmitglieder in seinen Verantwortungsbereich.

Raiffeisen Bank International | Geschéaftsbericht 2019



Er entscheidet auf Basis der geltenden Regelungen iber die Zielvorgaben fir den Vorstand und nimmt erforderlichenfalls Anpas-
sungen vor. Weiters erértert er die Zielerreichung des Vorstands und genehmigt darauf basierend die Bonuszuweisung. Dariber
hinaus bespricht und prift der Personalausschuss die Vorlage von Informationen, die eine Ruckforderung bezahlter Bonus-Betréige
(Clawback) oder Nichi-Auszahlung zuriickgestellter Betréige (Malus) erforderlich erscheinen lassen. Im Einklang mit den gesetz-
lich vorgeschriebenen, zeitlich versetzten Bonuszahlungen entscheidet der Personalausschuss auf dieser Basis iber die Auszah-
lung der aufgeschobenen Teilbetrage der Boni.

Anzahl der Sitzungen des Aufsichtsrats und der Ausschisse

Im Berichtszeitraum trat der Aufsichtsrat (AR) zu sieben Sitzungen zusammen. Daneben informierte der Vorstand den Aufsichtsrat
regelmé&fig, zeitnah und umfassend tber alle relevanten Fragen der Geschaftsentwicklung, einschlieBlich der Risikolage und des
Risikomanagements der Gesellschaft und wesentlicher Konzemunternehmen, insbesondere bei wichtigem Anlass.

Der Arbeitsausschuss (AA) trat im Geschéftsjohr 2019 zu acht Sitzungen zusammen. Der Risikoausschuss (RA| tagte viermal, der
Prifungsausschuss (PrA) viermal, der Vergitungsausschuss (VA) zweimal, der Nominierungsausschuss (NA) viermal und der Perso-
nalausschuss (PA) zweimal.

Kein Mitglied des Aufsichtsrats war an der persanlichen Teilnahme an mehr als der Halfte der Sitzungen des Aufsichtsrats verhin-
dert.

Die Anwesenheit der Aufsichtsratsmitglieder in den Sitzungen des Aufsichtsrats sowie in den jeweiligen Ausschissen stellte sich wie
folgt dar:

AR AA RA PrA VA NA PA  Gesamt
Aufsichtsratsmitglied (7) (8) (4) (4) (2) (4) (2) (31)
Mag. Erwin Hameseder 7/7 8/8 4/4 4/4 2/2 4/4 2/2 31
MMag. Martin Schaller 7/7 8/8 4/4 n/a 2/2 4/4 2/2 27
Dr. Heinrich Schaller 5/7 6/8 3/4 3/4 2/2 3/4 2/2 24
Mag. Klaus Buchleitner, MBA 4/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 4
Mag. Peter Gauper 7/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 7
Betriebstkonom Wilfried Hopfner 7/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 7
Dr. Rudolf Kénighofer 7/7 n/a n/a n/a n/a 3/4 2/2 12
Dr. Johannes Ortner 7/7 n/a n/a 4/4 n/a n/a n/a 11
Dr. Giinther Reibersdorfer 7/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 7
Univ-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LLM. 7/7 n/a 4/4 4/4 2/2 n/a n/a 17
Dr. Andrea Gal 7/7  8/8  4/A  4/4  2/2  4/A  2/2 3]
Mag. Birgit Noggler 7/7 8/8 4/4 4/4 2/2 4/4 2/2 31
Mag. Rudolf Kortenhof 5/7 8/8 4/4 4/4 2/2 4/4 n/a 27
Mag. Peter Anzeletti-Reikl 7/7 8/8 4/4 4/4 2/2 4/4 n/a 29
Mag. (FH) Gebhard Muster 4/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 4
Ing. Sigrid Netzker 5/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 5
Mag. Helge Rechberger 7/7 n/a n/a n/a n/a n/a n/a 7
Dr. Susanne Unger 7/7 8/8 4/4 4/4 2/2 4/4 n/a 29

n/a nicht anwendbar, da kein Mitglied im jeweiligen Ausschuss

Der Aufsichtsrat sowie der Arbeits- und der Vergitungsausschuss trafen dariiber hinaus ihre Beschlisse auch im Umlaufverfohren.

Selbstevaluierung und Effizienzprifung des Aufsichtsrats

Der Aufsichtsrat der RBI AG fihrte gemaf CRegel 36 des OCGK fisr das Geschaftsiahr 2019 eine Selbstevaluierung und eine
Effizienzprifung durch. Diese Prifung wurde in Zusammenarbeit mit der Wirtschaftsuniversitét Wien durchgefihrt und soll eine
stetige Verbesserung der Effizienz und Effekiivitat der Gremienarbeit gewdhrleisten.
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Zusatzlich zur herkémmlichen Fragebogenevaluierung wurden von Experten Einzelgesprache mit jedem einzelnen Aufsichtsrats-
mitglied durchgefihrt. Insbesondere wurden die Aufsichtsratsmitglieder tber ihre Einschétzung zur Organisation, zur Arbeitsweise
des Gremiums, zur Arbeit der Ausschisse, zur Informationsversorgung sowie zur Zusammensetzung und Unabhangigkeit des
Aufsichtsrats befragt. Aufgrund der Granularitat der Evaluierung soll eruiert werden, ob und in welcher Form die Arbeit des Auf-
sichtsrates optimiert und wie zu einer positiven strategischen Unternehmensentwicklung beigetragen werden kann. Nach der
Evaluierung soll die Entwicklung von MaBnahmen im ersten Quartal 2020 erfolgen.

Offenlegung von Informationen Uber die Vergitung

Grundsatze der Vergitungspolitik und -praktiken in Umsetzung von

§ 39 Abs 2 i. V. m. § 39b BWG

Der Aufsichtsrat der RBI AG genehmigte in Umsetzung von § 39 Abs 2i. V. m. § 39b BWG samt Anlage im Jahr 2011 die All-
gemeinen Grundstize der Vergitungspolitik und -prakiiken. Die Vergitung aller Mitarbeiter inklusive des Vorstands und der Mitar-
beiter, deren berufliche Tatigkeiten wesentliche Auswirkungen auf das Risikoprofil des Unternehmens bzw. der Gruppe haben
kénnten (Identified Staff), hat im Einklang mit diesen Grundsatzen zu erfolgen. Diese Grundséitze wurden auch auf die Bonuszah-
lungen ab 2011 angewendet. Der Vergitungsausschuss des Aufsichtsrats der RBI AG iberprift diese Grundsaize regelmaBig und
ist for die Uberwachung ihrer Umsetzung verantwortlich. Um Neuerungen in den regulatorischen Vorgaben und Rahmenbedin-
gungen bzw. allfélligen Anpassungen im Vergitungssystem der RBI Rechnung zu tragen, werden die in der RBI geltenden Vergi-
tungsgrundsatze in Form der sogenannten Internal Regulation Total Rewards Management (inkl. Beilagen) laufend aktualisiert und
dem Vergitungsausschuss zur Genehmigung vorgelegt. Dies erfolgte zuletzt im Mérz 2019.

Allgemeine Vergiitungsgrundsdtze der RBI

Die RBI verwendet ein einfaches und transparentes Vergitungssystem, das die Geschéftsstrategie der Gruppe widerspiegelt und
im Einklang mit den aufsichtsrechtlichen Anforderungen steht. Dabei unterstiitzen die Vergitungsgrundsatze die langfristigen Ziele,
Interessen und Werte des Unternehmens und enthalten gleichzeitig Vorkehrungen zur Vermeidung von Interessenkonflikten.

Das Vergutungssystem der RBI ermutigt nicht zur Ubernahme von unverhaltnismaBigen Risiken, sondern unterstitzt ein solides und
wirksames Risikomanagement (z. B. durch den Performance-Management-Prozess mit finanziellen und nichtfinanziellen Zielen
sowie qualitativen und quantitativen Leistungskennzahlen sowie die Anwendung eines Bonuspool-Ansatzes). Diesem Anliegen
dient auch die Begrenzung der variablen Vergiitung durch Schwellenwerte und Obergrenzen, die gleichzeitig eine langfristig
genauere Kosfenplanung erméglicht. Dariber hinaus gelten fur Identified Staff besondere Regelungen. Beispielsweise seien hier
angefuhrt:

e \Verteilte Auszahlung der variablen Vergiitung (die Auszahlung der variablen Vergiitung von Identified Staff unterliegt
einer gesefzlich vorgegebenen Zeitspanne)

e Fur Mitarbeiter, deren Tétigkeit materielle Auswirkungen auf das Risikoprofil des Unternehmens bzw. der Gruppe hat,
werden idR 50 Prozent der variablen Vergitung in Form von unbaren Instrumenten (in der RBI werden zur Erfillung die-
ses regulatorischen Erfordernisses die sog. Phantom Shares verwendet] gewahrt

e Expost Risikouberprifung der variablen Vergitung (Malus/Clawback)

Die Gesamivergitung besteht aus fixen und variablen Bestandteilen in einem angemessenen Verhalinis. Das Fixeinkommen wird
so bemessen, dass den Mitarbeitern eine adaquate Lebensfuhrung erméglicht wird. Damit soll gréBtmagliche Flexibilitat in der
Auswahl und Umsetzung der variablen Vergiitungskomponenten gewdéhrleistet bleiben, bis hin zur Méglichkeit des génzlichen
Verzichts auf die Gewdhrung einer variablen Vergiitung. Zudem schrankt der Gesamtbetrag der variablen Vergitungen die Fahig-
keit der RBI zur Verbesserung ihrer Eigenmittelausstattung nicht ein. Die Grundlage aller variablen Vergitungsprogramme ist die
Leistung, die auf Konzern-, Unternehmens- sowie individueller Ebene gemessen wird.

Das Vergitungssystem der RBI unterstitzt die Uberwindung des Silo-Denkens, weil ein erheblicher Teil der variablen Vergitung -
unter Einhaltung der gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen - mit der Leistung des Konzerns verkniipft wird. Gleich-
zeitig gewdhrleistet das Vergitungs- und Performance-Management-System hohe Qualitat und soll damit die Kundenbeziehungen
langfristig starken.
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Vergitung des Vorstands

An den Vorstand der RBI AG wurden insgesamt folgende Beziige bezahlt:

in € Tausend 2019 2018 2017
Fixe Bezige 5434 5154 4.571
Boni (inkl. Anteile fur Vorjahre) 3.196 2.493 1.882
Akfienbasierte Zahlungen 0 399 694
Sonstige Bezige 2778 2.345 2.738
Gesamt 11.408 10.391 9.885

Die in der Tabelle dargestellten fixen Bezige enthalten Gehélter und Sachbezige. Die erfolgsabhéngigen Bestandteile der
Vorstandsbezige umfassen grundséatzlich Bonuszahlungen, d. h. Bonusanteile aus den Vorjahren sowie sofort féllige Bonusanteile

for das Jahr 2018.

Die Zahlung eines Bonus ist an die Erreichung jghrlich vereinbarter Ziele geknipft, die in einem Balanced-Scorecard-Ansatz aus
unterschiedlichen Bereichen stammen. Es handelt sich dabei um gewichtete Finanzziele (angepasst an die jeweilige Funkfion, z. B.
Return on Risk-Adjusted Capital, Gesamtkosten, risikogewichtete Aktiva), Kunden-, Mitarbeiter- und Prozess-/Effizienz-
/Infrastrukiurziele sowie allenfalls weitere Ziele. Die Hohe des Bonus wird anhand der Eigenkapitalrendite (Return on Equity,
ROE) und der Cost/Income Ratio (CIR] bestimmt, wobei die zu erreichenden Zielwerte die sogenannten strategischen Ziele fir
ROE und CIR auf Ebene der RBI abbilden. Die Auszahlung erfolgt zeitlich verschoben nach den geltenden Bestimmungen des
BWG, umgesetzt gemaB den internen Regelungen.

In den Vertréigen der Vorsténde ist ein Maximalbonus festgelegt. Damit sind fur alle variablen Vergitungsbestandteile Hochstgren-
zen vorgesehen. Die Summe aller variablen Vergitungsbestandteile ist mit maximal 100 Prozent der fixen Bezige begrenzt. Diese
Hochstbegrenzung gilt gleichermafen fir den Vorstandsvorsitzenden wie fur die tbrigen Vorstandsmitglieder und umfasst alle
Formen variabler Vergutungen. Fixe Beziige beinhalten laufende Beziige und Sachbezige. Sonstige Beziige umfassen Entgelte
for Organfunktionen bei verbundenen Unternehmen (Aufsichtsratsvergitungen), Zahlungen an Pensionskassen, Mitarbeitervorsor-
gekasse, Versicherungen, Zuschisse, Fringe Benefits (Wohngeld, Schulgeld, Dienstwagen, Firmenparkpléize sowie die meisten
Benefits, die den Mitarbeitern gewdhrt werden), sowie auch Sachbezige.

Im Folgenden sind die Bezige des Vorstands fir 2019 im Detail dargestellt:

Bonusanteile fir

in € Tausend Fixe Bezige 2018 und Vorjahre Sonstige Summe
Dr. Johann Strobl Q00 832 414 2.146
Mag. Martin Grull 761 696 383 1.840
Mag. Andreas Gschwenter 760 498 408 1.666
Lic. Mgr. Lukasz Januszewski 776 125 332 1.233
Mag. Peter Lennkh 699 631 444 1.774
Dr. Hannes M&senbacher 762 301 402 1.465
Dr. Andrii Stepanenko 776 113 395 1.284
Gesamt 5.434 3.196 2.778 11.408

Zusaizlich zu den in der Tabelle angefihrten Betréigen wurden an Dr. Herbert Stepic, Dkfm. Klemens Breuer, Aris Bogdaneris und
Dr. Karl Sevelda zeitlich verschobene Bonusanteile aufgrund ihrer frisheren Vorstandstatigkeit in Hohe von insgesamt € 1.346
Tausend ausbezahlt. Dariber hinausgehende Zahlungen oder auberordentliche Einmalzahlungen wurden nicht geleistet.

Raiffeisen Bank International | Geschdftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



34

Aufwendungen fir Abfertigungen und Pensionen

Fir die Vorstandsmitglieder gelten grundsatzlich dieselben Regelungen wie fir Mitarbeiter. Diese sehen einen Grundbeitrag des
Unternehmens zu einer Pensionskasse und einen Zusatzbeitrag vor, wenn der Mitarbeiter Eigenbeitréige in derselben Hehe leistet.
Fir zwei Vorstandsmitglieder bestehen zusditzlich individuelle Pensionszusagen, die iber eine Rickdeckungsversicherung finanziert
werden.

Zudem besteht iber eine Pensionskasse und,/oder aufgrund einer individuellen Pensionszusage, die durch eine Rickdeckungsver-
sicherung abgesichert ist, ein Schutz gegen das Berufsunfahigkeitsrisiko. Die Vorstandsvertréige sind fir die Dauer der jeweiligen
Funktionsperiode oder befristet auf maximal funf Johre abgeschlossen.

Die Regelungen Uber Abfindungszahlungen bei vorzeitiger Beendigung der Vorstandstétigkeit basieren grundsdtzlich auf den im
OCGK genannten Grundsatzen, und auch die vom OCGK vorgeschriebenen Hachstgrenzen (bei vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstétigkeit ohne wichtigen Grund maximal zwei Jahresgesamivergitungen, ausgenommen aufgrund von vertraglichen
Vereinbarungen vor dem 1. Jénner 2010, jedoch nicht mehr als die Restlaufzeit; keine Abfindung bei vorzeitiger Beendigung aus
einem vom Vorstandsmitglied zu vertretenden wichtigen Grund) werden eingehalten. Fir sogenannte Change-of-Control-
Situationen bestehen keine speziellen Abfertigungsregelungen, d.h. die oben genannten Prinzipien gelangen grundsétzlich auch
in solchen Fallen zur Anwendung.

Im Fall der Beendigung der Funktion bzw. des Dienstverhalinisses hat ein Mitglied des Vorstands Abfertigungsanspriche geméh
vertraglicher Vereinbarung. Die Abfertigungsanspriiche geméf vertraglicher Vereinbarung verfallen grundsatzlich bei Kindigung
durch das Vorstandsmitglied oder bei vorzeitiger Beendigung aus einem vom Vorstandsmitglied zu vertretenden wichtigen Grund.
Fur die Hohe der Berechnungsgrundlage wird auf die Bestimmungen der §§ 23 und 23a Angestelltengesetz Bezug genommen,
insbesondere, was den Begriff des Entgelts betrifft. Fur sechs Mitglieder richten sich die Anspriiche nach dem Betrieblichen Mitar-
beitervorsorgegesetz.

Vergitung des Aufsichtsrats

Im Rahmen der Hauptversammlung am 21. Juni 2018 wurde ein neues Vergitungsmodell fur den Aufsichtsrat beschlossen. Dem-
nach wird den gewdhlten Aufsichisratsmitgliedern jahrlich beginnend mit dem Geschafisjahr 2017, sofern die Hauptversammlung
kinftig nichts Gegenteiliges beschlieft, eine Vergiitung gewdhrt, die sich wie folgt zusammensetzt:

= fgr den Aufsichtsratsvorsitzenden € 120.000

= fur die Stellvertreter des Aufsichtsratsvorsitzenden jeweils € 90.000

= fir jedes weitere gewdhlte Mitglied des Aufsichtsrats jeweils € 60.000

= fur die Vorsitzenden des Prifungsausschusses sowie des Risikoausschusses jeweils zusatzlich € 10.000

Entsprechend der zeitlichen Gremienzugehérigkeit und unter Bericksichigung einer allfélligen Vorsitzfunktion des jeweiligen
Aufsichtsratsmitglieds wird die jghrliche Vergitung fur das jeweilige Geschaftsjahr aliquot oder zur Génze zugeteilt und zur Aus-

zahlung gebracht. Weiters wurde in der Houptversammlung am 21. Juni 2018 beschlossen, dass jedem gewdhlten Mitglied des
Aufsichtsrats zusaitzlich fur die Teilnahme an einer Sitzung ein Sitzungsgeld von € 1.000 gewdhrt werden soll.
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Entsprechende Ruckstellungen fur die Vergitung des Aufsichtsrats fir das Geschéftsjahr 2019 wurden gebildet.
Den Mitgliedern des Aufsichtsrats werden unter Beriicksichtigung der jeweiligen Funktionsperiode und der Ausiibung einer Vorsitz-
funktion folgende Vergitungen ausbezahlt:

Aufsichtsratsmitglied

in € Tausend Fixvergiitung Sitzungsgeld Gesamtvergiitung
Mag. Erwin Homeseder 120 31 151
MMag. Martin Schaller Q4 27 121
Dr. Heinrich Schaller 90 24 114
Mag. Klaus Buchleitner, MBA 60 4 64
Mag. Peter Gauper 60 7 67
Betriebsskonom Wilfried Hopfner 60 7 67
Dr. Rudolf Kénighofer 60 12 72
Dr. Johannes Ortner 60 11 71
Dr. Gunther Reibersdorfer 60 7 67
Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. 70 17 87
Dr. Andrea Gaal 60 31 Q1
Mag. Birgit Noggler 66 31 97
Summe 860 209 1.069

Die Summe der Vergitung der Aufsichtsratsmitglieder fir 2019 entspricht 66 Prozent der durchschnitilichen Vergitung eines Vor-
standsmitgliedes der RBI fir 2019.

D&O-Versicherung

Fur Aufsichtsrat, Vorstand und leitende Angestellte bestand auch fir das Geschaftsjahr 2019 eine D&O (Directors & Officers)-
Vermégensschaden- und Haftpflichtversicherung mit der UNIQA Osterreich Versicherungen AG, deren Kosten von der Gesell-
schaft getragen werden. Die Deckung umfasst sowohl Anspriiche Dritter (Deckung im AuBenverhélinis| als auch Anspriiche des
Unternehmens selbst (Deckung im Innenverhélinis) gegen die Manager. Die Deckung im Innenverhéliis schitzt auch das Unter-
nehmen.

Hauptversammlung

Die ordentliche Hauptversammlung fir das Geschaftsjahr 2018 wurde am 13. Juni 2019 in Wien abgehalten. Die Hauptver-
sammlung fir das Geschéftsjahr 2019 findet am 18. Juni 2020 statt. Die Einberufung wird spatestens am 28. Tag vor der or-
dentlichen Hauptversammlung im Amisblatt zur Wiener Zeitung und in elekironischer Form bekannt gemacht.

Die Aktionére als Eigentumer des Unternehmens ben ihre Rechte durch Abstimmung in der Hauptversammlung aus. Es gilt grund-
saitzlich das Prinzip ,Eine Aktie, eine Stimme”. Demnach bestehen keine Stimmrechtsbeschrankungen, alle Aktionére sind vollkom-
men gleichberechtigt. Jede ausgegebene Stickaktie gewdhrt eine Stimme, Namensakfien wurden nicht ausgegeben. Die
Aktionare kénnen ihr Stimmrecht selbst oder durch Bevollméchtigte ausiben.

Syndikatsvereinbarung in Bezug auf die RBI

Die Raiffeisenlandesbanken sowie unmittelbare und mittelbare Tochtergesellschaften der Raiffeisenlandesbanken sind aufgrund
einer Syndikatsvereinbarung in Bezug auf die RBI gemeinsam vorgehende Rechtstréger i. S. d. § 1 Z 6 Ubernahmegesetz (siehe
Stimmrechtsmitteilung zuletzt vom 20. August 2019). In der Syndikatsvereinbarung sind unter anderem eine Stimmbindung fir alle
Angelegenheiten, die einer Beschlussfassung durch die Hauptversammlung der RBI unterliegen, Nominierungsrechte fir den
Aufsichtsrat der RBI und Vorkaufsrechte zwischen den Syndikatspartnern vereinbart. Ferner ist vereinbart, dass fir einen Zeitraum
von drei Jahren ab Wirksamkeit der Verschmelzung der Raiffeisen Zentralbank (RZB) mit der RBI'im Marz 2017 Verkaufe von
durch die Raiffeisenlandesbanken gehaltenen RBI-Aktien (mit wenigen Ausnahmen) vertraglich beschrankt sind, wenn dadurch die
zusammengerechnete Beteiligung der Raiffeisenlandesbanken (unmittelbar und/oder mittelbar) an der RBI 50 Prozent des
Grundkapitals zuziglich einer Aklie unterschreiten wiirde [nach Ablauf des Dreijahreszeitraums verringert sich die Anteilsschwelle
auf 40 Prozent des Grundkapitals).
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Bericht Gber die von der Gesellschaft gesetzten MaBnahmen zur
Forderung von Frauen im Vorstand, im Aufsichtsrat und in
leitenden Stellungen sowie Beschreibung des Diversitatskonzepts

(§ 80 Aktiengesetz (AktG)) nach § 243c Abs 2 Z 2 und 2a
UGB

Beschreibung des Diversitatskonzepts

Vorurteile und Diskriminierung haben in der RBI keinen Platz. Dies ist auch im konzernweit geltenden Code of Conduct klar veran-
kert. Vielmehr setzt sich die RBI fir Gleichberechtigung ein, denn es entspricht ihrem Selbstversténdnis, fur gleiche Leistung im
Unternehmen - unabhdngig vom Geschlecht oder anderen Fakforen - gleiche Chancen zu bieten. Dies beginnt bereits bei der
Mitarbeiterauswahl, die vorurteilsfrei zu erfolgen hat und bei der stets die gleichen MaBstabe anzulegen sind.

Im Juni 2018 wurde die RBI Group Diversity Policy veréffentlicht. Diese beschreibt die Relevanz dieses Themas fur die RBI. Die
Policy definiert die Verantwortlichkeiten und gibt auch vor, wie eine Diversity-Strategie im Konzern zu implementieren ist. In den
Tochtergesellschaften standen im Jahr 2019 die Festsetzung der diesbeziglich lokalen Strategien im Fokus.

Wichtige Bestandteile dieser Policy sind auch die im Jahr 2017 erstellte Diversitétsvision und -mission der RBI sowie jene Leitsditze,
die bei der taglichen Umsetzung Orientierung bieten. Darin legt die RBI ihre Haltung zu diesem Thema dar: ,Fir die RBI bedeutet
Vielfalt Mehrwert. Die Chancen der Vielfalt auszuschpfen, niitzt nachhaltig dem Unternehmen sowie den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern, aber auch Wirtschaft und Gesellschaft. Mit gelebter Vielfalt setzt die RBI die 130-shrige Erfolgsgeschichte Raiffei-
sens fort. Um als starker Partner die Kundinnen und Kunden optimal zu unterstiitzen und sich als attraktiver Arbeitgeber zu positio-
nieren, nutzt die RBI akfiv und professionell das Potenzial der Vielfalt.”

Die in der RBI Group Diversity Policy enthaltene Strategie fir die Besetzung der Positionen in Vorstand und Aufsichtsrat legt fest,
dass diese unter gleichzeitiger Beriicksichtigung des Gesichtspunkis der Diversitat sowie der gesetzlichen Vorgaben zu erfolgen
hat. Weitere zu beachtende Diversitatsaspekte sind Alter, Geschlecht und geografische Herkunft. Zu den wesentlichen Anforde-
rungen gehdren weiters ein fundierter Bildungshintergrund sowie Berufserfahrung, vorzugsweise aus dem Umfeld von Banken
bzw. Finanzinsitutionen. Ziel ist ein breites Spekirum an Quadlifikationen sowie Kompetenzen, um eine méglichst grof3e Vielfalt an
Erfahrung und unterschiedlichen Meinungen zu erreichen, die gemeinsam zu tragféhigen Entscheidungen fishren sollen.

Um die Diversitat der Markte abzubilden und den kulturellen Kontext der RBI zu reflektieren, soll sich dieser Aspekt auch in der
geografischen Herkunft der Mitglieder von Vorstand und Aufsichtsrat widerspiegeln. Zudem sollten im Interesse einer ausgewo-
genen Altersstruktur in Vorstand und Aufsichtsrat vorzugsweise nicht alle Mitglieder derselben Altersdekade angehéren. Der
Zielanteil fur Fraven in Aufsichtsrat, Vorstand und zweiter Fihrungsebene wurde firr den RBI-Konzern mit 35 Prozent bis spatestens
2024 festgelegt.

Im Vorstand der RBI gab es im Jahr 2019 keine Verénderungen. Das Mandat eines Vorstandsmitglieds wurde verléngert. Von
sieben Vorstandsmitgliedern stammen aktuell finf aus Osterreich, ein Vorstandsmitglied ist polnischer und ein weiteres Vorstands-
mitglied ist ukrainischer Herkunft. Damit betragt der Anteil der Mitglieder mit nicht&sterreichischer Herkunft zum Jahresende 2019
29 Prozent. Ein Aufsichtsratsmandat wurde im Jahr 2019 wiederum mit einer Frau neu nachbesetzt. Der Aufsichtsrat setzt sich zur
Ganze aus Mitgliedern ésterreichischer Herkunft zusammen. Die Verteilung des Lebensalters erstreckt sich im Aufsichtsrat zwischen
45 und 65 Jahren (2018: zwischen 44 und 64 Jahren) und im Vorstand zwischen 41 und 60 Jahren (2018: zwischen 40 und 59
Jahren).

MaBBnahmen zur Férderung von Frauen im Vorstand, im Aufsichtsrat und in leitenden
Stellungen
Die RBI ist Uberzeugt, dass ein hsherer Anteil von Frauen im Management einen positiven Einfluss auf das Unternehmensergebnis

hat. Deswegen ist das Empowerment von Frauen strategisch im Diversity-Management verankert und wird durch eine Vielzahl von
MafBnahmen geférdert.
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Um die Rahmenbedingungen fir Beruf und Karriere weiter zu verbessern, arbeitet die RBI laufend an der Optimierung der Verein-
barkeit von Familienverantwortung und Arbeitsalltag. Modelle wie flexible Arbeitszeiten, Teilzeit- oder Telearbeit werden den
gesetzlichen Bestimmungen entsprechend angeboten und akfiv unterstitzt. Ebenso bestehen an manchen Standorten Betriebskin-
dergarten mit arbeitnehmerfreundlichen Offnungszeiten. Diese Angebote zielen unter anderem darauf ab, ein gezieltes Karenz-
management zu ermdglichen, das den Wiedereinstieg in das Arbeitsleben férdern soll. Auch der Vaterkarenz steht die RBI positiv
gegeniber und sieht diese als wichtige Méglichkeit der Gleichberechtigung.

Die Initiative Vielfalt 2020 in Osterreich wurde im Jahr 2019 mit einer Reihe von bereits in den Vorjahren begonnenen MaRnah-
men fortgesetzt. Einer der aktuellen Themenschwerpunkte dieser Diversitats-Initiative ist das Empowerment von Frauen. Damit soll
insbesondere die Anzahl der Frauen im Top-Management erhéht werden. Die RBI ist davon iberzeugt, dass es wesentlich ist,
direkt bei den Personalprozessen anzusetzen, um eine nachhaltige Wirkung zu erzielen. Aus diesem Grund werden ausgeschrie-
bene Managementpositionen erst besetzt, wenn es zumindest auch eine qualifizierte Kandidatin gibt. Dafir werden, falls erforder-
lich, potenziell geeignete Kandidatinnen auch aktiv angesprochen. Wenn sich keine Bewerberin meldet, darf die Stelle erst nach
einer Wartefrist von einem Monat mit einem mannlichen Bewerber besetzt werden. Auch externe Personalberater sind angehal-
ten, immer auch weibliche Kandidaten zu prasentieren. Um Obijektivitat im Auswahlprozess zu gewdhrleisten, werden Unterlagen
fur Interviews oder Hearings anonymisiert. Im Talentauswahlprozess muss zumindest ein weiblicher Assessor beteiligt sein, zudem
besteht die M&glichkeit der Selbstnominierung. Ein wesentlicher Faktor, der gerade die vermehrte Besetzung von Management-
positionen mit Frauen behindert, sind unbewusste Vorurteile. Um dem entgegenzuwirken, wird neben den Fihrungskraften der RBI
seit 2018 auch den Mitarbeitern ein spezielles E-Microlearning-Programm angeboten, mit dessen Hilfe sie eigene Vorurteile
besser erkennen und den bewussten Umgang damit erlernen konnen. Zur Uberwindung struktureller Barrieren ermoglicht die RBI
auch Modelle wie Fihrung in Teilzeit. Ebenso sieht sie geschlechtsspezifisches Mentoring als ein wesentliches Instrument, um die
Frauenquote im Management zu erthdhen. Im Jahr 2019 absolvierten zwei Mitarbeiterinnen das Unternehmens-Innovation-
Programm Lead F fur weibliche Fihrungskrafte der Zukunft.

Fur die RBI AG hat der Nominierungsausschuss einen Zielanteil von 30 Prozent fur Frauen in Aufsichtsrat, Vorstand und hsherem
Management (zweite und dritte Fihrungsebene) bis 2024 beschlossen. Per 31. Dezember 2019 stellten sich hier die Anteile von
Frauen in Fihrungspositionen (Positionen mit Mitarbeiterverantwortung) bis zur dritten Fihrungsebene wie folgt dar: Aufsichtsrat

28 Prozent {2018: 28 Prozent), Vorstand O Prozent (2018: O Prozent), zweite Fihrungsebene 20 Prozent (2018: 19 Prozent) und
dritte Fihrungsebene 24 Prozent (2018: 20 Prozent), dies bei einer Gesamtquote von Mitarbeiterinnen von 47 Prozent (2018:
46 Prozent). Die RBI AG erfillt damit die in Osterreich seit 1. Janner 2018 geltende gesetzlich verpflichtende Frauenquote fir den
Aufsichtsrat. Im abgelaufenen Jahr hat sich der Fravenanteil im Top-Management geringfigig erhsht. Die RBI AG befindet sich
aktuell in einer umfangreichen Neuausrichtung und Transformation, mit welcher gecnderte Rahmenbedingungen im Bankgeschaft
adaquat bericksichtigh werden sollen. Die akiuellen Zahlen zum Frauenanteil sind daher nur eine Zeitpunkibetrachtung in diesem
Prozess. Die mit einer externen Organisation durchgefihrte detaillierte Analyse der Personalstrukiur sowie der Rekrutierungs- und
Beférderungspraktiken in Zusammenhang mit dem Frauenanteil im Top-Management hat Entwicklungspotenziale in der RBI-
Unternehmenskultur aufgezeigt. Ein umfangreiches Change-Management-Projekt, das auch Diversitéitsaspekte beinhaltet, diese
aber mit anderen wesentlichen Kulturelementen verbindet, und den Wandel unserer Zeit impliziert, wird daher im Jahr 2020
starten.

Fir den RBI-Konzem insgesamt hat der Nominierungsausschuss einen Zielanteil von 35 Prozent fir Frauen in Aufsichtsrat, Vorstand
und zweiter Fishrungsebene bis spatestens 2024 beschlossen. Die folgenden Zahlen beinhalten die RBI AG und 13 Netzwerk-
banken in CEE sowie die Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., die Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m. b. H. und die
Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H. sowie die Valida Vorsorge Management, die Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft und
die Raiffeisen Centrobank AG. Per 31. Dezember 2019 sind im RBI-Konzern insgesamt 66 Prozent (2018: 66 Prozent) der Be-
schaftigten Frauen. Der Frauenanteil in Vorstandsfunkfionen betréigt 14 Prozent (2018: 14 Prozent), in der zweiten Fihrungsebene
35 Prozent {2018: 35 Prozent) und in der dritten Fihrungsebene 46 Prozent (2018: 46 Prozent). Der Frauenanteil in Aufsichtsré-
ten liegt bei 24 Prozent (2018: 18 Prozent).

Dem Vorstand ist bewusst, dass es der konsequenten Fortfihrung der bestehenden und auch der Offenheit gegeniber neuen

MaBnahmen bedarf, um den Frauenanteil in héher qualifizierten Positionen weiter zu steigern. Er ruft Fraven dazu auf, die Még-
lichkeiten dafir bewusst zu nutzen und sich bei der Weiterentwicklung aktiv einzubringen.
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Transparenz

Das Internet und insbesondere die Website des Unternehmens spielen fir die RBI im Sinn einer offenen Kommunikation gegen-
iber Aktionaren und deren Vertretern, Kunden, Analysten, Mitarbeitern und der interessierten Offentlichkeit eine wichtige Rolle.
Daher werden u. a. folgende Informationen bzw. Services auf der Website angeboten und laufend aktualisiert: Geschafts- und
Zwischenberichte, Unternehmensprasentationen, Telefonkonferenzen via Webcast, Ad-hoc-Mitteilungen, Pressemeldungen, Inves-
tor-Relations-Mitteilungen, Kursinformationen und Daten zur Akfie, Informationen fir Fremdkapitalgeber, der Finanzkalender mit
grobem zeitlichem Vorlauf fir wichtige Termine, Informationen tber meldepflichtige Wertpapiergeschéafte von Vorstand und Auf
sichtsrat (Directors” Dealings), die Satzung der RBI AG, der Corporate-Governance-Bericht, Einschétzungen von Analysten, ein
Bestellservice fur schriffliche Informationen sowie eine Anmeldemaglichkeit fur die automatische Zusendung der Investor Relations
News per E-Mail.

Analog zu den regulatorischen und gesetzlichen Richtlinien wurde in der RBI ein Hinweisgebersystem in Form einer Whistleblower
Hotline eingerichtet. Mitarbeiter haben die Méglichkeit dort in anonymer Form bei einem unabhangigen Unternehmen ihre Hin-
weise zu etwaigen VerstBen gruppenweit und in ihrer Landessprache einzugeben. Alle Hinweise werden durch Compliance in
der RBI untersucht. Das Ergebnis der Untersuchung muss zuriickgemeldet werden, bevor der Fall geschlossen werden kann.

Interessenkonflikte

Sowohl fur den Vorstand als auch fir den Aufsichtsrat der RBI AG gilt die Verpflichtung zur Offenlegung allfélliger Interessenkon-
flikte.

So missen Vorstandsmitglieder wesentliche persénliche Interessen an Transaktionen der Gesellschaft und von Konzernunterneh-
men sowie sonstige Interessenkonflikie dem Aufsichtsrat mitteilen. Zudem besteht eine Informationspflicht den anderen Vorstands-
mitgliedern gegeniiber. Mitglieder des Vorstands, die bei anderen Unternehmen Geschéftsfihrungsfunktionen ausiben, sind
verpflichtet, darauf hinzuwirken, dass es zu einem fairen Ausgleich der Interessen der beteiligten Unternehmen kommt.

Aufsichtsratsmitglieder missen allféllige Interessenkonflikte unverziglich dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats mitteilen, der in der
Evaluierung durch Compliance unterstiitzt wird. Gerat der Vorsitzende selbst in einen Interessenkonflikt, hat er dies unverziglich
seinem Stellvertreter offenzulegen. Vertrage der Gesellschaft mit Mitgliedern des Aufsichtsrats, durch die sich diese auBerhalb
ihrer Tatigkeit im Aufsichtsrat gegeniber der Gesellschaft oder einem Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) zu einer Leistung
gegen ein nicht bloP geringfugiges Entgelt verpflichten, bedirfen der Zustimmung des Aufsichtsrats. Dies gilt auch fir Vertrage mit
Unternehmen, an denen ein Aufsichtsratsmitglied ein erhebliches wirtschaftliches Interesse hat. Des Weiteren bedirfen Organge-
schafte im Sinn des § 28 BWG der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Diese und weitere Vorgaben und Verhaltensanweisungen sind in einer unternehmensinternen Richtlinie geregelt, die die von Ge-
setz und OCGK geforderten Verpflichtungen enthalt. In dieser Richtlinie wurden ebenfalls die Leitlinien zur internen Governance
der Europgischen Bankenaufsicht (EBA), die gemeinsamen Leitlinien der Europaischen Wertpapier- und Markfaufsichtsbehsrde
und der EBA zur Bewertung der Eignung von Miigliedern des Leitungsorgans und Inhabern von Schlisselfunkfionen, der Leitfaden
der Europaischen Zentralbank zur Eignung von Leitungs- und Aufsichtsorganen (EBA Leitlinien zur Bewertung der Einigung von
Mitgliedern des Leitungsorgans und Inhabern einer Schlisselfunktion] und die Unternehmensfihrungsgrundsatze fur Banken des
Baseler Ausschusses zur Bankenaufsicht beriicksichtigt.

Die RBI hat seit mehreren Jahren interne Richtlinien, die im Detail die Geschéftsvorfélle zur Vermeidung von Interessenskonflikten
regeln. Der Mitte 2019 in Osterreich in Kraft gefretenen Regelungen fir Geschéfte mit nahestehenden Unternehmen und Perso-
nen (im Rahmen der Umsetzung der EU-Aktionérsrechterichtlinie] wird durch eine eigens erlassene interne Direktive Rechnung
getragen.

Gesonderter konsolidierter nichtfinanzieller Bericht (§ 267a
UGB) sowie Angaben fir das Mutterunternehmen nach § 243b
UGB

Die Gesellschaft erstellte fur die RBI einen gesonderten konsolidierten nichtfinanziellen Bericht nach § 267a UGB fir das Ge-
schaftsiahr 2019, der auch die Angaben nach § 243b UGB fir das Mutterunternehmen enthélt. Dieser Bericht wurde vom Auf-
sichtsrat nach § 96 Abs 1 AktG geprift. Zudem hat der Vorstand die KPMG mit der Prisfung des konsolidierten nichtfinanziellen
Berichts beauftragt, und diese wird den Aufsichtsrat in der Sitzung vom Marz 2020 dariber informieren. Uber das Ergebnis seiner
Prifung wird der Aufsichtsrat in der ordentlichen Hauptversammlung Bericht erstatten.

Raiffeisen Bank International | Geschéaftsbericht 2019



39

Rechnungslegung und Abschlussprifung

Der Konzernabschluss der RBI wird gemaf den Bestimmungen der Infernational Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in
der EU anzuwenden sind, aufgestellt. Des Weiteren werden die Vorschriften des BWG in Verbindung mit dem UGB - sofern sie
auf den Konzemabschluss anzuwenden sind - eingehalten. Der Konzernabschluss wird innerhalb der ersten vier Monate des auf
den Berichtszeitraum folgenden Geschéftsjahres verdffentlicht, Zwischenberichte spatestens zwei Monate nach Ablauf des Be-
richtszeitraums nach IFRS.

Die Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 wahlte als Abschluss- und Bankprifer fir das Geschaftsjohr 2019 die KPMG. Die
KPMG bestatigte gegeniber der RBI AG, dass ihr eine Bescheinigung iber die erfolgreiche Teilnahme an einem Qualitatspri-
fungssystem vorliegt. Ebenso wurde erklart, dass keine Ausschluss- und Befangenheitsgrinde bestehen. Der Aufsichtsrat wird tber
das Ergebnis der Konzernabschlusspriifung durch den Abschlussprifer in Form des gesetzlich vorgeschriebenen Berichts tber die
Prifung des Konzemabschlusses sowie durch den Bericht des Prifungsausschusses informiert. Dariber hinaus hat der Abschluss-
prifer auf Grundloge der vorgelegten Dokumente und der zur Verfigung gestellten Unterlagen die Funktionsfahigkeit des Risiko-
managements gemah OCGK zu beurteilen. Der daraus resultierende Bericht wird dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats zur Kenntnis
gebracht. Dieser tréigt dafir Sorge, dass der Bericht im Priffungsausschuss behandelt und im Aufsichtsrat dariber berichtet wird.

Der Vorstand

Dr. Johann Strobl

Mag. Martin Grill Mag. Andreas Gschwenter
Z%fﬂ ’ /)i
lic. Mgr. tukasz Januszewski Mag. Peter Lennkh
Dr. Hannes Mé&senbacher Dr. Andrii Stepanenko
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Entwicklung der Markte

Industrieentwicklung démpft Konjunktur in der Eurozone, Zinsen
weiterhin niedrig

Der Zuwachs des Bruttoinlandsprodukts (BIP) fiel in der Eurozone im Jahr 2019 mit 1,2 Prozent geringer aus als im Jahr zuvor
(1,9 Prozent). Die konjunkturelle Abkihlung war mit einer sehr unterschiedlichen Entwicklung in einzelnen Branchen verbunden.
Waehrend der Industriebereich einen merklichen Rickgang des Outputs verbuchte, entwickelte sich die Wirtschaftsleistung im
Dienstleistungs- und Bausektor solide. Die Arbeitslosenquote ging im Jahresverlauf zuriick. Die Inflationsrate lag im Jahresschnitt bei
1,2 Prozent und damit deutlich unter der Zwei-Prozent-Zielmarke der Européaischen Zentralbank (EZB).

Die EZB beliel3 die Leitzinsen bis zum Sommer 2019 zundchst unverandert, lediglich Tilgungszahlungen aus dem bestehenden
Anleiheportfolio wurden reinvestiert. Auf der Sitzung Anfang September verabschiedete die EZB ein neues MaBnahmenpaket zur
geldpolitischen Lockerung. Es enthielt unter anderem eine Senkung des Einlagesatzes fir Geschaftsbanken von minus 0,4 Prozent
auf minus 0,5 Prozent sowie die Wiederaufnahme der Nettokéufe von Anleihen. Die expansive geldpolitische Ausrichtung der
EZB liel tber den Jahresverlauf die Geldmarkisatze sowie die Renditen von deutschen Staatsanleihen auf historische Tiefsténde
sinken. Zwischen August und Mitte Oktober wies sogar die 30-ghrige deutsche Staatsanleihe erstmals eine negative Rendite aus.

Die 6sterreichische Konjunkiur verlor im Jahresverlauf ebenfalls an Fahrt. Aufgrund des guten Winterhalbjahres 2018,/19 belief
sich das reale BIP-Wachstum im Gesamtjahr 2019 auf 1,6 Prozent (2018: 2,4 Prozent) und lag damit weiterhin tber dem Durch-
schnift der Eurozone. Merklich fribte sich seit dem Frihjohr 2019 die Industrieproduktion ein, nachdem bis dahin eine bemer-
kenswerte Entkoppelung von der deutschen Industrieschwéche zu beobachten gewesen war. Auch die AuBenhandelsdynamik
lieB im Jahresverlauf vor dem Hintergrund des herausfordernden externen Umfelds kontinuierlich nach, lieferte aber nichtsdestotrotz
positive Impulse. Spurbar schwéichten sich auch die Ausristungsinvestitionen der Unternehmen ab. Als Stiitze der Konjunktur er-
wies sich hingegen der private Konsum, der von der weiterhin guten Arbeitsmarkilage sowie den Zuwéchsen der real verfigbaren
Haushaltseinkommen profitierte.

Das Wachstum der US-Wirtschaft verringerte sich im Jahr 2019, alles in allem blieb die Dynamik aber robust. So wuchs das reale
BIP um 2,3 Prozent nach 2,9 Prozent im Jahr 2018. Auch die USA liten an einer ausgeprégten Schwéchephase des industriellen
Sekfors, der die ibrigen Bereiche der Volkswirtschaft jedoch nur wenig beeinflusste. Nachfrageseitig zeigte sich der private
Konsum als Stiitze der Konjunkiur, der von dem Fortbestand des positiven Trends auf dem Arbeitsmarkt profitierte. So hielt der
Beschaftigungsaufbau weiter an, der Rickgang der Arbeitslosenquote setzte sich fort.

In China lieP die Konjunkturdynamik 2019 abermals nach. Im Gesamfjahr 2019 wurde ein reales BIPWachstum von 6,1 Prozent
- und damit rund 0,6 Prozentpunkte weniger als im Jahr zuvor - verzeichnet. Das Kreditwachstum ging im Jahresvergleich weiter
zurick und die Wachstumsraten der Anlageinvestitionen und der Industrieproduktion erreichten neue Rekordtiefstéinde. Wéhrend
sich der Handelskonflikt mit den USA zuerst nur in den Stimmungsumfragen bemerkbar machte, hinterlieB dieser im Jahresverlauf
immer deutlichere Spuren bei den Exporten und folglich auch bei den realwirtschaftlichen Daten.

Solide Konjunktur in CE und SEE, restriktive Fiskalpolitik bremste
Wachstum in Russland

Die Inflation in der Region Zentraleuropa (CE) zog im Durchschnitt des Jahres 2019 gegeniber dem Vorjahr etwas an und lag mit
2,6 Prozent deutlich tber der Zwei-Prozent-Marke. In Stidosteuropa (SEE) hingegen fiel sie knapp unter 3 Prozent. Fur Inflations-
druck sorgte dort wie schon im Vorjahr vor allem Ruménien, wobei sich dieser gegen Ende 2019 wieder zu méfigen begann.
Alles in allem erlaubte es die Inflationsentwicklung den zentral- und osteuropdischen Zentralbanken, ihre lockere bzw. neutrale
Geldpolitik beizubehalten. Eine Ausnahme bildete die tschechische Notenbank, die seit 2017 einen Zinsnormalisierungsprozess
vorantreibt, der Anfang 2020 ein Leitzinsniveau von 2,25 Prozent erreichte. Hervorzuheben ware zudem die rumanische Natio-
nalbank, die sich entschied, den zugrunde liegenden Inflationsdruck Gber ein restriktives Liquiditatsmanagement zu bekampfen.
Grundsatzlich erlauben es die fortdauernden geldpolitischen LockerungsmaBnahmen der fihrenden Zentralbanken EZB und Fed
den CEE Notenbanken, eine expansive Geldpolitik fortzufthren. In Russland und insbesondere in der Ukraine wurde der Leitzins
im Jahr 2019 bei fallender Inflation gesenkt.

Das Wachstum der Konjunkiur in der Region CE schwdchte sich 2019 vergleichsweise moderat ab und lag im Gesamtjahr bei
3,6 Prozent nach 4,5 Prozent im Vorjahr. Auf Landerebene erreichte Ungam mit 4,9 Prozent den héchsten Wert. Als maBBgeblicher
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Treiber der CE-Konjunktur erwies sich 2019 erneut die Inlandsnachfrage, insbesondere der private Konsum, der von soliden
Lohnzuwéchsen und niedrigen Arbeitslosenquoten unterstiitzt wurde. Die Industrie in der CE-Region weist enge Handelsverflech-
tungen mit Deutschland auf, die Verlangsamung der Industriekonjunkiur fiel jedoch - auch und insbesondere in der Automobilin-
dustrie - weniger markant aus als in Deutschland.

In SEE bewegte sich das Wirtschaftswachstum 2019 mit 3,6 Prozent in etwa auf dem Niveau des Vorjahres (3,7 Prozent). Das
Wachstum wurde dabei hauptséichlich von der starken inléindischen Nachfrage gestitzt. In den kleineren Mérkten der Region war
eine verlangsamte Dynamik zu beobachten. Insbesondere Serbiens Wachstumsdynamik verzeichnete einen starken Rickgang um
1,4 Prozentpunkte auf 3,0 Prozent im Vergleich zu 2018. Rumanien, die gréBte Volkswirtschaft der Region, konnte das starke
Wachstum mit 4,1 Prozent halten und war somit der Haupttreiber in SEE.

Das BIP-Wachstum in Osteuropa (EE) verringerte sich 2019 deutlich auf 1,4 Prozent, nachdem positive Einmaleffekte (etwa Inves-
fiionsprojekte, die Ende 2018 fertiggestellt worden sind) auf das Wachstum in Russland im Vorjahr fir einen Wert von 2,4 Prozent
gesorgt hatten. In Russland wurde bei einer weiterhin restriktiven Fiskalpoliik mit Uberschiissen im Staatshaushalt nur ein Wachstum
von 1,2 Prozent erzielt. Die inléindische Nachfrage blieb weiterhin schwach. Gleichzeitig entwickelte sich die Inflation trotz einer
Mehrwertsteuererhshung moderater als erwartet, was der Zentralbank erlaubte, die Leitzinsen seit Mitte 2019 deutlich zu sen-
ken. Zudem blieben neuerliche Belastungen durch Sanktionen aus, so dass auch der russische Rubel aufwertete. In der Ukraine
war das Jahr 2019 vor allem durch politische Ereignisse, d. h. eine Présidentschafts- und eine Parlomentswahl gepragt. Die neue
Fihrung steht nun vor der Aufgabe, ambitionierte Reformvorhaben umzusetzen. Die Wirtschaft entwickelte sich trotz der politischen
Unsicherheiten gut, der Aufschwung setzte sich bei einem Wachstum von 3,3 Prozent gegenitber dem Vorjahr fort. Die Wéhrung
wertete bei starken Portfoliozuflissen deutlich auf. Auch in der Ukraine sank die Inflationsrate, was der Zentralbank Spielraum fir
starke Zinssenkungen in der zweiten Jahreshalfte gab. Das BIP-Wachstum in Belarus ging 2019 hingegen deutlich auf 1,2 Prozent
zuriick, was teilweise auf die Wachstumsschwdéche in Russland zurtickzufihren ist.

Entwicklung des realen BIP — Veranderung zum Vorjahr in Prozent

Region/Land 2018 2019%e 2020f 2021f
Polen 52 4,1 3,3 3,2
Slowakei 4,0 2,2 2,0 2,5
Slowenien 4,1 2,5 2,2 2.5
Tschechien 29 2.4 2,0 2,2
Ungarn 5,1 4.9 3,2 3,2
Zentraleuropa 4,5 3,6 2,8 2,9
Albanien 4,1 2,5 2,8 3,0
Bosnien und Herzegowina 3,7 2,5 2,1 2,6
Bulgarien 3,1 3,5 2,8 2,9
Kroatien 2,7 2,8 2,5 1,8
Kosovo 3,8 4.1 3,8 3,8
Ruménien 4.0 4.1 3,0 2,0
Serbien 4,4 3,0 3,0 3,0
Siidosteuropa 3,7 3,6 2,9 2,3
Belarus 3,1 1,2 1,8 1.5
Russland 2.3 1,2 1,6 1,3
Ukraine 3,3 3,3 3,1 3,5
Osteuropa 2,4 1,4 1,7 1,5
Osterreich 2,4 1,6 0,8 1,4
Deutschland 1,5 0,6 0,6 1,2
Eurozone 1,9 1,2 0,8 1,2

Quelle Raiffeisen Research, Stand 26. Februar 2020, (e: Schétzung, f: Prognose), fiir bereits abgeschlossene Jahre sind nachtréigliche Revisionen méglich
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Bankensektor in Osterreich

Trotz leichten konjunkiurellen Gegenwinds im zweiten Halbjahr 2019 konnte der &sterreichische Bankensekior 2019 an die
solide Entwicklung der Vorjahre anknipfen. Vor allem das Firmenkundengeschaft entwickelte sich 2019 weiterhin erfreulich. Eben-
so zeigte die Immobilienkreditvergabe weiter nach oben, erreichte aber keine Niveaus, die aus Aufsichtsperspektive als eindeutig
exzessiv zu bewerfen gewesen wéren. Die notleidenden Kredite lagen mit knapp Uber 2 Prozent weiterhin unter dem Mittelwert
der Eurozone von 2,9 Prozent, die Coverage Ratio signifikant Sber 50 Prozent. Die Eigenkapitalrentabilitét {vor Steuern) der
ssterreichischen Banken lag 2019 konsolidiert bei @ bis 10 Prozent (vor allem unterstiitzt durch niedrige Risikovorsorgen im In- und
Auslandsgeschaft) und damit deutlich tber dem Durchschnitt der Eurozone (6 bis 7 Prozent). Unterstitzt wurde diese positive
Ertragsentwicklung nicht zuletzt durch eine weiterhin positive Geschafisentwicklung in CEE, mit zweistelligen Eigenkapitalrenditen
in den Kernmérkten Tschechien, Russland, Ruménien und Ungarn. Wirkung zeigten aber auch die Anpassungen bzw. Effizienz-
steigerungsprogramme der letzten Jahre im CEE-Geschaft bei dsterreichischen CEE-Banken (z. B. verénderte Lénderallokation,
starkerer Fokus auf das Retailgeschaft, Straffung der Filialnetzwerke). Angesichts der positiven Entwicklung des Gesamtmarkts
konnte der &sterreichische Bankensektor seine Kapitalisierung im Berichtszeitraum im Vergleich zu anderen westeuropéischen
Bankensektoren weiter verbessern und rangiert damit im oberen europdischen Mittelfeld. Die Kapitalanforderungen an &sterreichi-
sche GroPbanken kénnten sich jedoch durch die Neukalibrierung des Systemrisikopuffers und des Puffers fir anderweitig system-
relevante Insfitute, die das Finanzmarktstabilitétsgremium empfohlen hat, graduell weiter erhthen.

Entwicklung des Bankensektors in CEE

Auch 2019 war die Entwicklung der CEE-Bankensekioren vielversprechend. Sowoh! die Neukreditvergabe als auch das Wachs-
tum der Akfiva legten in einigen Landern in CE und SEE sogar nochmals zu (so z. B. in Tschechien, der Slowakei und Rumanien).
Zudem konnten mehr Bankenmarkte (z. B. Ungarn, Serbien sowie Bosnien und Herzegowina) am insgesamt positiven Trend
partizipieren, und fast Uberall wurde ein Wachstum des Kerngeschéfts verbucht. Den auf wenigen Markten erkennbaren sektora-
len Uberhitzungsrisiken begegnen die entsprechenden Notenbanken mit mikro- und/oder makroprudenziellen regulatorischen
MaBnahmen (z. B. bei der Immobilienkreditvergabe in Tschechien und der Slowakei, mit antizyklischen Kapitalpuffern auf Bank-
ebene in Tschechien und der Slowakei oder dem Retail-Segment in Russland). In Russland profitierten die etablierten westlichen
Auslandsbanken von der allgemeinen Aufhellung des Bankenmarktumfelds (z. B. Markibereinigung, temporér abschwellende
Sankfionsrisiken, zunehmende lokale Refinanzierung) bei weiterhin attraktiven Zinsmargen. So konnten die als Nischenakteure
agierenden westlichen Auslandsbanken ihren Marktanteil in Russland 2019 sogar leicht steigern. Nahezu alle CEE-Bankenmérkte
(mit Ausnahme der Ukraine und Belarus) weisen derzeit eine komfortable Relation von Krediten zu Einlagen (nahe bei oder deut-
lich unter 100 Prozent) auf, was eine solide Basis fir zukinftiges Wachstum darstellt. Zudem wurden signifikante Fortschritte bei
der Rickfihrung notleidender Kredite verzeichnet. Vor allem in CE und SEE ging die NPL Ratio 2019 auf knapp 5 bzw. 7 Prozent
zuriick und erreichte damit ihren niedrigsten Wert seit 2008. In den fir westliche Auslandsbanken drei besonders wichtigen CE-
Mérkten Tschechien, Slowakei und Ungam lag die NPL Ratio Ende 2019 sogar nahe bei 3 Prozent. Angesichts der positiven
Entwicklung des Gesamtmarkis konnte sich die Eigenkapitalrentabilitat im CEE-Bankensekior 2019 im zweistelligen Bereich verfes-
tigen. Vor allem die Bankenmérkte in Sidosteuropa sowie der Ukraine waren dabei in den Jahren 2018 und 2019 von einer
signifikanten Erholung gekennzeichnet bzw. damit verbuchten alle drei Regionen (CE, SEE, EE) auch 2019 zweistellige Eigenkapi-
talrenditen. Folglich konnten auch die in CEE akfiven westeuropgischen GroBbanken im CEE-Geschaft 2019 eine zweistellige
Eigenkapitalrentabilitét erzielen.

Regulatorisches Umfeld

Anderungen der prudenziellen Anforderungen (CRD IV/CRR) sowie des Sanierungs-
und Abwicklungsrahmenwerks (BRRD, SRMR)

Die Vorschlage der Europdischen Kommission zur Uberarbeitung der Eigenkapitalrichtlinie und ~verordnung (Capital Requirements
Directive IV/Capital Requirements Regulation) sowie der Bankenabwicklungsrichtline {Bank Recovery und Resolution Directive,
BRRD) wurden vom europdgischen Gesetzgeber finalisiert. Die Regelungen werden gréBtenteils ab dem Jahr 2021 bzw. 2022
anwendbar sein. Fir die RBI ist insbesondere die Abzugsbefreiung von Software im Sinne des Level Playing Fields mit den USA
von zenfraler Bedeutung. Weitere Verbesserungen der regulatorischen Kapitalsituation werden durch die neuen Regelungen zur
Unterlegung der Saule-ll-Anforderungen erwartet. Weiters ist die Harmonisierung der Reporting-Anforderungen an Kreditinstitute
wesentlich. Wegweisend waren auberdem die Fakforen zur Reduktion der risikogewichteten Aktiva fur kleine und mittlere Unter-
nehmen (KMU) und Infrastrukturprojekte.
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Basel IV

Ende 2017 finalisierte der Baseler Ausschuss fir Bankenaufsicht die neuen internationalen Regelungen zur Ermitilung der Eigen-
kapitalanforderungen unter Séule 1 (Basel IV). Zentrale Zielsetzung ist es dabei, die Risikokalkulationen der Banken vergleichba-
rer zu machen. Dazu wurden nicht nur die Standardmodelle in weiten Teilen iiberarbeitet, sondern auch die erlaubten
Anwendungsbereiche der bankeigenen Modelle reduziert sowie deren Anforderungen berarbeitet. Zudem muss der mit bankin-
ternen Modellen ermittelte Eigenkapitalbedarf in Zukunft, nach schrittweiser Anpassung wéhrend einer Ubergangsphase bis
2027, zumindest 72,5 Prozent der mit den Standardmodellen berechneten Werte ergeben (Output Floor).

Der vom Baseler Ausschuss angestrebte Umsetzungszeitpunkt ist der 1. Jénner 2022. Fur die EU liegt aktuell jedoch noch keine
vollumféngliche rechtliche Umsetzung der Standards vor, sodass derzeit auch keine detaillierten Vorgaben beziglich des erwarte-
ten Umsetzungszeitpunkts bestehen.

BCBS 239

Der Baseler Ausschuss fur Bankenaufsicht hat 14 Prinzipien zur Risikodatenaggregation und zur Risikoberichterstattung von Kredit-
insfituten (BCBS 239) erlassen. Sie tragen der Erkenntnis des Baseler Ausschusses Rechnung, dass die Datenqualitat und eine
entsprechende Governance wesentlich fur die Banksteuerung und den effizienten Betrieb von Banken sind.

Aufgrund ihrer Einstufung als systemrelevantes Institut wird die RBI Konformitét mit diesen Prinzipien herstellen. Dazu wurde ein
umfangreicher gruppenweiter MaBnahmen- und Implementierungsplan entwickelt, der sich in Abstimmung mit den zusténdigen
Aufsichtsbehsrden derzeit in Umsetzung befindet, um die Einhaltung der BCBS-239-Prinzipien sicherzustellen.

Bankensanierung und Bankenabwicklung

In Osterreich wurde die Bankenregulierungsdirektive (BRRD) durch das Bundesgesetz tber die Sanierung und Abwicklung von
Banken (BaSAG) umgesetzt. Die Uberprifung der BRRD wurde bis Ende 2018 innerhalb des Trilog-Verfahrens verhandelt. Sie ist

innerhalb von maximal zwei Jahren nach ihrer Versffentlichung durch eine Novellierung des BaSAG umzusetzen.

Entsprechend den gesetzlichen Erfordernissen verfugt die RBI tber einen Gruppensanierungsplan. Darin ist dargelegt, mit welchen
MaBnahmen gegebenenfalls die finanzielle Stabilitét wiederhergestellt werden kann. Laut BaSAG missen Abwicklungsbehsrden
dariber hinaus in enger Zusammenarbeit mit der RBI Abwicklungspléne auf Basis der zugrunde liegenden Abwicklungsstrategie
(Multiple Point of Entry oder Single Point of Entry) erstellen. Die RBI verfolgt den Multiple-Point-of-Entry-Abwicklungsansatz (MPE).
Abwicklungsgruppen werden von den zusténdigen Behsrden fir die als abwicklungsrelevant identifizierten Einheiten definiert. Der
Abwicklungsplan soll den effektiven Einsatz der Abwicklungsinstrumente vereinfachen und eine Abwicklungsstrategie sowie einen
Plan fur dessen Implementierung beinhalten. Die Abwicklungsbehsrde legt fest, welche Abwicklungsinstrumente {Unternehmens-
verguBerung, Brickeninstitut, Ausgliederung von Vermégenswerten und Gléubigerbeteiligung) zum Einsatz kommen sollen. Be-
hérdlich erlassene Quoten zu Mindestanforderungen an Eigenmitteln und beriicksichtigungsféhige Verbindlichkeiten (MREL
Quoten) werden pro Abwicklungsgruppe festgelegt und werden fir das erste Quartal 2020 erwartet.

Zahlungsdiensterichtlinie (Payment Services Directive 2)

Die neue Zahlungsdiensterichtlinie (PSD 2), die bereits seit 13. Janner 2018 anwendbar ist, hat neben einem verstérkten Konsu-
mentenschutz und héheren Sicherheitsbestimmungen bei Online-Zahlungen auch weitreichende Anderungen mit Blick auf Open
Banking gebracht. Die Richtlinie erméglicht es anderen Markiteilnehmern - sogenannten Drittanbietern (TPP), wie z. B. anderen
Banken, Zahlungsdienstleistern und Fintechs - Zahlungsdiensteservices fur Bankkunden anzubieten. Gleichzeitig regelt ein techni-
scher Standard der PSD 2, wie der Zugiff zu Kundenkonten und -daten zu gewdahren ist, sofern die Kunden dem zugestimmt
haben. Diese Regelungen sind gemeinsam mit strengeren Sicherheitsbestimmungen fur den Zugriff auf Zahlungskonten und die
Autorisierung von Zahlungsvorgéngen (starke Kundenauthentifizierung - SCA) am 14. September 2019 in Kraft getrefen. Davor
wurden bis in den Sommer 2019 die Details der Umsetzung auf europdischer Ebene diskutiert und es wurde in bestimmten Berei-
chen eine Ubergangsphase fur die Einfihrung einiger der neuen Anforderungen festgelegt. Die RBI hat die neuen Bestimmungen
im Rahmen von verschiedenen Projekten in der Konzernzentrale sowie in den betroffenen Netzwerkbanken umgesetzt.

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Die RBI sieht den umfassenden Schutz aller ihr Gbermittelten oder zuganglich gemachten Daten, insbesondere auch von natirli-
chen Personen (z. B. Kunden oder Mitarbeitern), als integralen Bestandteil ihrer geschéfilichen Tatigkeit und misst diesem sehr
hohe Bedeutung bei. Fir die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und Ubermitlung von personenbezogenen Daten natirlicher
Personen in der RBI gelten, neben den zwingenden gesetzlichen Anforderungen, verpflichtend einzuhaltende interne Grundséize
und Prozesse, die in einer spezifischen Aufbau- und Ablauforganisation fir Datenschutz verankert sind. Deren Einhaltung wird
durch die Organisationseinheiten Group Data Privacy & Quality Governance sowie Group Information & Cyber Security und
Group Business Confinuity Management & Physical Security gemanagt und durch den Datenschutzbeautftragten iberwacht.
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Kapitalmarkt und nachhaltige Finanzierung

Das Jahr 2019 war gepragt durch die neuen Entwicklungen im Bereich der nachhaltigen Finanzierung. Der Green Deal der
Europgischen Kommission zielt darauf ab, Europa bis 2050 zum ersten klimaneutralen Konfinent zu entwickeln. Es werden ver-
schiedene MaBnahmen eingefhrt, die von effektiven CO,Preisen tber Mechanismen zur Anpassung der CO,-Grenzen fir
ausgewdhlte Sektoren bis hin zu sauberer Energie und der Mobilisierung der Industrie fur eine saubere und zirkulare Wirtschaft
reichen. Auch die Finanzindustrie wird hier in die Pflicht genommen, diese Ziele zu unterstitzen. Nachhaltiges Finanzieren ist ein
zentrales Thema fur 2020 und die kommenden Jahre. Im Bereich der Finanzindustrie wird fir die kommenden Jahre neben erhoh-
ten Transparenz- und Versffentlichungsvorschriften fir Finanzprodukte, die Einbeziehung von Klima- und Umweltrisiken in den EU-
Aufsichtsrahmen ein wichtiges Thema sein.

Eine weitere Initiative zur Kapitalmarktunion zielt darauf ab, die Abhangigkeit der KMU von Bankkrediten zu reduzieren, ihre
Finanzierungsméglichkeiten am Kapitalmarkt zu diversifizieren und KMU zu mehr Anleihe- und Aktienemissionen an éffentlichen
Mérkten zu veranlassen. Zudem soll der Rechtsrahmen fir Covered Bonds vereinheitlicht werden. Ziel ist die Festlegung von
Mindestharmonisierungsanforderungen, die alle in der EU vermarkteten Covered Bonds erfullen missen.

Regulatorische Compliance (§ 39 (6) BWG)

2018 wurden die Guidelines on Internal Governance der EBA in 6sterreichisches Recht umgesetzt. Im Zuge dessen wurden neue
Bestimmungen im Bankwesengesetz (§ 39 Abs 6 BWG) eingefihrt, die am 1. Janner 2019 in Kraft getreten sind. Damit werden
erweiterte regulatorische Compliance-Anforderungen gestellt, um die Einhaltung des geltenden sterreichischen Rechts in der
Bank zu iberwachen und sicherzustellen. Die Umsetzung in der RBI baut auf bereits bestehenden Prozessen und Werkzeugen
auf, welche um zusatzliche Ansatze erweitert wurden.

Das Gesefz schreibt unter anderem vor, dass alle Kreditinstitute unter Berucksichtigung der Art, des Umfangs und der Komplexitat
ihrer Geschaftstatigkeit angemessene Grundsatze und Verfahren schrifflich festzulegen, regelméfig zu aktualisieren und laufend
einzuhalten haben. Diese sind darauf ausgelegt, Risiken einer etwaigen Missachtung der in § 69 Abs. 1 BWG aufgelisteten
Vorschriften durch ihre Geschaftsleitung, ihre Aufsichtsratsmitglieder und ihre Mitarbeiter sowie die damit verbundenen Risiken
aufzudecken und diese Risiken auf ein Mindestmal zu beschrénken.

Bankenaufsicht

Der Fokus der Europaischen Bankenaufsicht (EZB) lag 2019 auf folgenden Bereichen: 1. Kreditrisiko mit Schwerpunkt auf Kredit-
vergabekriterien und Kreditqualitét im Allgemeinen; 2. Risikomanagement im Zusammenhang mit internen Modellen (Abschluss
des Targeted Review of Infernal Models, TRIM] sowie bankinternen Prozessen zur Sicherstellung einer angemessenen Kapital-
und liquiditatsausstattung (ICAAP, ILAAP): und 3. Risikomanagement von IT- und Cyberrisiken. Dartber hinaus nahm die RBI 2019
am EU-weiten Liquiditatsstresstest der EZB teil, in dessen Rahmen die Aufsichtsbehsrde eine Sensitivitatsanalyse des Liquiditatsrisi-
kos zur Beurteilung der Widerstandsfahigkeit von Banken gegen hypothetische Liquiditatsschocks durchgefihrt hat. Die Liquiditéts-
reserven der insgesamt 103 getesteten Banken zur Abdeckung der simulierten Nettoabflisse wurden als ausreichend erachtet.
Die individuellen Ergebnisse der einzelnen Banken wurden nicht versffentlicht, sondern im jahrlichen aufsichtsrechtlichen Uberpri-
fungs- und Bewertungsprozess [Supervisory Review and Evaluation Process, SREP) beriicksichtigt.
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Wesentliche Ereignisse im
Geschattsjahr

Optimierungsprogramm in Osterreich

In der Konzernzentrale und den Spezialgesellschaften in Osterreich wurde 2019 unter der Bezeichnung ,TOM - Target Opera-
ting Model” ein Optimierungsprogramm gestartet. Neben dem Aspekt der Kostensenkung stehen auch die Themen Transparenz,
Einfachheit und Effizienz im Vordergrund der Transformationsprozesse.

Fur die Umsetzung dieser MaBnahmen wurde eine Rickstellung in der Konzernzentrale in Hshe von € 18 Millionen, im Wesentli-
chen fur die angestrebte Personalredukfion, gebildet. Der tberwiegende Teil dieser Rickstellung wird 2020 verbraucht werden. In
den kommenden Jahren wird infolgedessen mit geringeren Verwaltungsaufwendungen gerechnet.

Im Zuge dieses Programms beschloss der Aufsichtsrat der RBI in seiner Sitzung im September 2019, dass mit Auslaufen des
Mandats von Martin Grull Ende Februar 2020 der Vorstand von sieben auf sechs Mitglieder reduziert wird.

Bdrsengang der SoftwareONE

Die Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG (RT), an der die RBI AG indirekt mit knapp 47 Prozent beteiligt ist, verguBerte zu
Jahresbeginn ihre 100 Prozent Beteiligung an der Comparex AG an das Schweizer Softwareunternehmen SoftwareONE Hol-
ding AG (SWO). Im Rahmen des Verkaufs erhielt die R-T unter anderem 14,6 Prozent des Aktienkapitals an der SWO. Ende
Oktober 2019 platzierte die RT einen Teil ihres SWO-Aktienkapitals im Rahmen eines IPOs an der Schweizer Bérse und redu-
Zzierte ihren Aktienanteil auf 7,9 Prozent. Aus dem IPO-Erlés und dem Kursanstieg resultierte ein positiver Effekt von € 117 Millio-
nen, der im laufenden Ergebnis aus assoziierten Unternehmen enthalten ist.

Erhdhung der Bankenabgabe in der Slowakei

Die Regierung der Slowakei plant, die seit 2012 bestehende Bankenabgabe, die urspriinglich 2020 ausgelaufen wére, zu
verdoppeln. Sie betragt 0,2 Prozent der Bilanzsumme (abzuglich des Eigenkapitals) und wird sich auf 0,4 Prozent erhdhen. Sie
wird geméaP Parlamentsbeschluss vom November 2019 auf unbestimmte Zeit eingehoben. 2019 entrichtete die Tochterbank der
RBIin der Slowakei Bankenabgaben von € 24 Millionen.

Vorzeitige Umsetzung der neuen EBA-Ausfalldefinition

2016 verdffentlichte die EBA die Leitlinien zur Harmonisierung der Ausfalldefinition, deren Einfuhrung bis Ende 2020 verpflichtend
ist. Das Risikomanagement orientiert sich an dieser Ausfalldefinition (Default-Definition), welche sich auch auf die regulatorischen
Berechnungsparameter Ausfallwahrscheinlichkeit [Probability of Default, PD) und Verlustquote (Loss Given Default, LGD) auswirkt.
Da diese als Basis fur die Parameterberechnungen im Rahmen der erwarteten Kreditverluste (Expected Credit Loss, ECL) fir den
Konzerabschluss dienen, ergeben sich aus Anderungen der Ausfallsdefinition Auswirkungen auf die Wertminderungen, welche
das Konzerergebnis mitbeeinflussen.

Die RBI implementierte die neuen Leitlinien im Jahr 2019 vorzeitig im Risikomanagement. Dies fihrte im Geschéftsjahr zu zuséizli-
chen Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte von € 74 Millionen.
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Frgebnis- und Finanzentwicklung

Die Wachstumsstory der RBI setzte sich trotz einer sich leicht abschwéchenden Konjunktur in einigen Mérkten auch 2019 fort:
Der Anstieg der Kundenkredite um 13 Prozent sorgte dafir, dass die Kernertréige Zins- und Provisionsiiberschuss - bereinigt um
das 2018 verkaufte polnische Bankgeschaft - mit 8 bzw. 7 Prozent deutlich stiegen.

Das Ergebnis vor Steuern erreichte im Geschéftsjohr 2019 € 1.767 Millionen und lag um 1 Prozent oder € 13 Millionen leicht
ber der Vorjahresperiode. Das sehr gute Ergebnis in der Vergleichsperiode des Vorjahres, das von auBergewdhnlich niedrigen
Nettodotierungen bei den Risikovorsorgen (€ 166 Millionen) aufgrund von Wertautholungen und Gewinnen aus dem Verkauf
nofleidender Kredite gepréigt war, konnte erwartungsgemaB zwar nicht erreicht werden, dennoch sefzte die RBI ihren Wachs-
tumspfad auch 2019 fort. Die harte Kernkapitalquote erreichte (bereits nach Abzug des Dividendenvorschlags fur das Geschafts-
jahr 2019) einen Wert von 13,9 Prozent, das ist ein Zuwachs um 0,6 Prozentpunkte.

Aufgrund der positiven Entwicklung beschloss der Vorstand, der Hauptversammlung fur das Geschéftsjahr 2019 eine um 7 Cent

leicht erhthte Dividende von € 1,00 je Aktie vorzuschlagen. Dies ergébe eine maximale Ausschittungssumme von € 329 Millio-
nen. Gemessen am Konzemergebnis lage die Ausschittungsquote bei 27 Prozent.

Ergebnis im Jahresvergleich

in € Millionen 2019 2018  Verdnderung

Zinsiberschuss 3412 3.362 50 1,5%
Dividendenertrége 31 51 -20 -39,0%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen' 171 80 91 114,6%
Provisionsiberschuss 1.797 1.791 5 0,3%
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen -17 17 -34 -
Ergebnis aus Hedge Accounting 3 -1 14 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 78 88 -9 -10,5%
Betriebsertriige 5.475 5.377 98 1,8%
Personalaufwand -1.610 -1.580 -30 1,9%
Sachaufwand -1.094 -1.178 84 7%
Abschreibungen -389 -200  -99 34,1%
Verwaltungsaufwendungen -3.093 -3.048  -45 1,5%
Betriebsergebnis 2.382 2.330 53 2,3%
Ubriges Ergebnis’ -219 -241 22 -9,0%
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen -162 -170 7 -4,4%
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -234 -166 -68 41,2%
Ergebnis vor Steuern 1.767 1.753 13 0,8%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -402 -355 47 13,2%
Ergebnis nach Stevern 1.365 1398 -33 -2,4%
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -138 -128 -9 7,4%
Konzernergebnis 1.227 1270  -43 -3,4%

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt
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Betriebsertréige Entwicklung der Nettozinsspanne

in € Millionen
Die Betriebsertréige verzeichneten im Jahresvergleich einen Zu- 134.206 139.999
wachs um 2 Prozent oder € 98 Millionen auf € 5.475 Millionen. 130.142 .

Bereinigt um den Verkauf des polnischen Kermbankgeschéfts lag
das Wachstum bei 8 Prozent. Der um 1 Prozent auf € 3.412
Millionen gestiegene Zinsiiberschuss wurde dabei vom Kredit-
wachstum getragen, der Zuwachs der durchschnittlichen zinstra-
genden Akfiva des Konzerns lag bei 4 Prozent. Der Zinsiber-
schuss stieg in nahezu allen Markten, die groBten Zuwéchse
kamen aus Russland, Tschechien, Rumdanien und der Ukraine. Die
Nettozinsspanne reduzierte sich um 7 Basispunkte auf

2,44 Prozent, vor allem durch die wettbewerbsbedingten niedri-
geren Margen im Neugeschaft in Russland, einen haheren Antell
der Konzernzentrale mit niedrigmargigem Geschéft sowie den
Verkauf des Kernbankgeschafts in Polen. In der Berichtsperiode

3.412

stieg das laufende Ergebnis aus assoziierten Unfernehmen um 2017 2018 2019
€ 91 Millionen auf € 171 Millionen. Der Zuwachs stammte

vorwiegend aus der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG auf- Zinsiberschuss B Neiozinsspanne

grund eines Bewertungsgewinns einer bérsennotierten Beteili- B Durchschnittliche zinstragende Aktiva

gung. Trotz Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts erhshte

sich auch der Provisionsiiberschuss im Jahresvergleich um € 5

Millionen auf € 1.797 Millionen. Hier ergaben sich Zuwéchse

vor allem in Russland, der Konzernzentrale und Ungam. Das Handelsergebnis und das Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen ging
auf minus € 17 Millionen zuriick, hervorgerufen durch zinsbedingte Bewertungsveréinderungen aus emittierten Zertifikaten (minus
€ 57 Millionen) sowie Bewertungsergebnisse aus zu konomischen Absicherungszwecken gehaltenen Derivaten, unter anderem
fur ein Bausparkassenportfolio mit einer Auswirkung von minus € 29 Millionen. Da es sich einerseits um zum Laufzeitende rick-
zahlbare Zertifikate und andererseits um Absicherungsgeschéfte handelt, neutralisieren sich die Bewertungsergebnisse tber die
Laufzeit dieser Portfolios. Dem stand eine positive Vercénderung von € 44 Millionen in der Konzemzentrale, im Wesentlichen
aufgrund von Verkaufs- und Bewertungsgewinnen bei in Handelsabsicht gehaltenen Schuldverschreibungen, sowie ein Einmaler-
trag aus dem Verkauf von Eigenkapitalinsirumenten in der Slowakei (€ 27 Millionen) gegeniiber.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen erhshten sich im Jahresvergleich um € 45 Millionen auf € 3.093 Millionen. Die Vergleichbarkeit
zur Vorperiode ist durch den Verkauf des polnischen Kerbankgeschéfts und die Erstanwendung von IFRS 16 mit den entspre-
chenden Auswirkungen auf Sachaufwand und Abschreibungen eingeschrénkt. Der Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts
fihrte zu einer Reduktion um € 179 Millionen, bereinigt um diesen lége der Anstieg bei € 224 Millionen. Beim Personalaufwand
sorgten insbesondere Gehaltsanpassungen in mehreren Léndern sowie Mitarbeiterzuwdéchse in Russland und der Konzernzentrale
fir einen Anstieg. Weiters wurde eine Restrukiurierungsriickstellung fiir ein Optimierungsprogramm in der Konzerzentrale gebildet

Entwicklung der Betriebsertréige Entwicklung der Cost/Income Ratio
in € Millionen in € Millionen

2018 5.377 5.475

Verkauf
PL Kernbank 311

Zins-
Uberschuss 242

Provisions-

berschuss 19

Ubrige 48

2017 2018 2019

2019
W Betriebsertrage Verwaltungsaufwendungen

[ ] Cost/Income Ratio
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(€ 18 Millionen). Insgesamt sank die durchschnitfliche Anzahl der Mitarbeiter im Jahresabstand um 2.572 Vollzeitaquivalente auf
47.173. Ohne den Verkauf in Polen ergabe sich ein Anstieg um 587 Vollzeitaquivalente. Anstiege innerhalb des Sachaufwands
stammen aus héheren Beitragen zur Einlagensicherung sowie aus Werbe- und Beratungsaufwand. Die Zahl der Geschéfisstellen
verringerte sich im Jahresabstand - vorwiegend in Ruménien (minus 68) und Russland (minus 37) - um 119 auf 2.040. Auch die
Abschreibungen erhéhten sich vorwiegend aufgrund hsherer Softwareaktivierungen in der Konzernzentrale und Russland sowie
der Anpassung der Nutzungsdauern von Sachanlagen in der Ukraine.

Ubriges Ergebnis

Das brige Ergebnis lag bei minus € 219 Millionen nach minus € 241 Millionen im Vorjahr. Dabei erhéhte sich das Ergebnis aus
Endkonsolidierungen um € 236 Millionen. Ausschlaggebend dafir waren der im Vorjahr erfasste Verlust aus dem Verkauf des
polnischen Kernbankgeschafts von € 120 Millionen und ein Effekt von minus € 64 Millionen aus dem Recycling der bisher im
sonstigen Ergebnis gebuchten kumulierten Fremdwdahrungsdifferenzen. In der Berichtsperiode wurde ein Endkonsolidierungser-
gebnis in Hohe von € 52 Millionen erzielt, das im Wesentlichen aus dem Verkauf einer Immobilie in der Slowakei stammte.

In der Berichtsperiode wurden kreditbezogene Riickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis in Hohe von € 83 Millio-
nen dotiert. Diese betrafen anhangige Klagen im Zusammenhang mit Hypothekarkrediten an Konsumenten in Polen, die in
Fremdwahrungen denominiert oder an eine Fremdwahrung gekoppelt sind (€ 49 Millionen), Kreditklauseln in Kroatien (€ 20
Millionen) und ein Verfahren mit der Konsumentenschutzbehérde in Ruménien ebenso hinsichtlich der angeblichen missbréuchli-
chen Verwendung von Kreditklauseln (€ 14 Millionen).

Die Wertminderungen auf Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen stiegen um € 65 Millionen auf € 98
Millionen, vor allem auf Anteile an der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, der UNIQA Insurance Group AG und der slowaki-
schen Bausparkasse. Dariber hinaus wurden Wertminderungen auf nichifinanzielle Vermégenswerte in Hohe von € 59 Millionen
vorgenommen (Anstieg um € 38 Millionen), die im Wesentlichen fir Immobilien im Besitz einer italienischen Leasinggesellschaft
und fir Immobilien in Russland erforderlich waren. Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde in der Berichtsperiode eine
Rickstellung in Hohe von € 27 Millionen dotiert, die aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen
im Zusammenhang mit der Fusion der Raiffeisen Zentralbank und Raiffeisen Bank International im Jahr 2017 sowie Anteilskéufen
an der Raiffeisen Leasing-Gruppe in den Jahren 2012 und 2013.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Der Aufwand fir Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen sank gegentber der Vergleichsperiode des
Vorjahres um € 7 Millionen auf € 162 Millionen. Die Bankenabgaben verzeichneten einen Rickgang um € 6 Millionen. Durch
den Verkauf des Kemnbankgeschéfts reduzierte sich die Bankenabgabe in Polen um € 18 Millionen. Dem gegeniber stand die
neu eingefihrte Bankenabgabe in Ruménien in der Hshe von € 10 Millionen. Die bankgeschéfilichen Belastungen aus staatli-
chen Mafnahmen erhohten sich um € 3 Millionen, bedingt durch die Konvertierung von SchweizerFfranken-Krediten in Serbien.
Die Beitrige zum Bankenabwicklungfonds sanken um € 5 Millionen. Der groBite Rickgang resultierte aus dem Verkauf des polni-
schen Kernbankgeschéfts (minus € @ Millionen) und auch in Tschechien sanken die Beitréige, wahrend es in der Konzemzentrale
und in Bulgarien zu héheren Beitrdgen kam.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 234 Millionen nach € 166
Millionen in der Vergleichsperiode. Ausschlaggebend dabei war das Segment Group Corporates & Markets mit Wertminderun-
gen von € 64 Millionen in der Berichtsperiode aufgrund von Einzelféllen bei GroBkunden, nachdem in der Vergleichsperiode des
Vorjahres - vor allem aufgrund von Zuflissen und Sanierungserfolgen - eine Nettoauflésung von Risikovorsorgen in Hshe von

€ 62 Millionen gebucht worden war. Durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts kam es in Polen zu einer Reduktion
der Kreditrisikovorsorgen um € 62 Millionen auf € 27 Millionen, die in der Berichtsperiode auf das verbliebene Retail-Kunden-
Portfolio vor allem aufgrund der Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition und Parameteranpassungen in den Retail-
Modellen gebildet wurden. In Tschechien gingen die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte um € 17 Millionen auf
€ 16 Millionen zurick, hervorgerufen durch eine deutliche Verbesserung im Firmenkundenbereich sowie Parameteranpassungen
bei Retail-Modellen. Dem stand ein negativer Effekt von € 30 Millionen aus der Anwendung der Uberarbeiteten Ausfalldefinition
gegeniber. In Kroatien kam es zu einem Riickgang der Wertminderungen um € 16 Millionen auf € 3 Millionen aufgrund der
positiven Entwicklung im Firmenkundenbereich und Verkaufen notleidender Kredite und Parameteranpassungen bei Retail-
Modellen. Ein Anstieg der Wertminderungen um € 11 Millionen auf € 68 Millionen wurde hingegen in Russland aufgrund des
starken Kreditwachstums im Retail- als auch im Firmenkundenbereich verzeichnet. In der Ukraine halbierten sich die Nettoauflésun-
gen auf € 10 Millionen, vor allem aufgrund geringerer Kreditverkéufe.

Die Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition ergab in der Berichtsperiode negative Effekte in Hohe von € 74 Millionen im
Retail-Portfolio, hier vor allem in Tschechien, Rumdanien und Polen.
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Die Verbesserung der NPE Ratio setzte sich auch 2019 fort: Seit Jahresbeginn ging sie primar aufgrund von Verkéaufen notleiden-
der Kredite sowie der Ausbuchung uneinbringlicher Kredite um 0,5 Prozentpunkte zuriick und lag zum Jahresende bei
2,1 Prozent. Die NPE Coverage Ratio verbesserte sich um 2,7 Prozentpunkfe auf 61 Prozent.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag stiegen um € 47 Millionen auf € 402 Millionen. Ausschlaggebend fir den Anstieg war
eine Wertminderung autf akfive latente Steuern in Polen in Héhe von € 25 Millionen, weil aufgrund der aktualisierten, mittelfristi-

gen Steverplanung keine Verwertbarkeit zu erwarten ist sowie um € 27 Millionen héhere Ertragsteuemn in Russland, ergebnisbe-
dingt und aufgrund von Steuerzahlungen fur Vorperioden. Die Steuerquote stieg - auch wegen des geringeren Ergebnisbeitrags

der Konzemzentrale - um 2 Prozentpunkte auf 23 Prozent.

Konzernergebnis

Das Ergebnis nicht beherrschender Anteile stieg gegenitber dem Vorjahr von € 128 Millionen auf € 138 Millionen, wéhrend sich
das Konzermergebnis um € 43 Millionen auf € 1.227 Millionen reduzierte.

Ergebnis im Quartalsvergleich

Quartalsergebnisse

in € Millionen Q4/2018 Q1/2019 Q2/2019 Q3/2019  Q4/2019
Zinsiberschuss 843 825 840 866 881
Dividendenertrége -9 % 14 2 5
Laufendes Ergebnis aus assoziierten

Unternehmen' 24 23 13 14 120
Provisionsiberschuss 467 402 437 468 489
Handelsergebnis und Ergebnis aus

Fair-Value-Bewertungen -3 -52 -27 8 70
Ergebnis aus Hedge Accounting -11 6 -6 7 10
Sonstiges betriebliches Ergebnis 8 0 21 8 65
Betriebsertréige 1.318 1.213 1.293 1.327 1.642
Personalaufwand -416 -379 -410 -392 -429
Sachaufwand -325 -257 -267 -260 -310
Abschreibungen 79 -89 -95 -96 -109
Verwaltungsaufwendungen -819 -724 -773 -748 -848
Betriebsergebnis 499 489 520 580 794
Ubriges Ergebnis’ -98 -26 -7 -35 -151
Abgaben und Sonderbelastungen

aus staatlichen MaBnahmen -13 -114 -17 11 -21
Wertminderungen auf finanzielle

Vermogenswerte -222 -Q -2 -68 -154
Ergebnis vor Stevern 166 340 494 465 468
Stevern vom Einkommen und Ertrag -40 -81 -110 124 88
Ergebnis nach Stevern 127 259 384 341 380
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -29 -33 -39 -38 -27
Konzernergebnis 97 226 345 303 353

1 Das bisher im ibrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt.
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Verdnderung viertes Quartal 2019 versus drittes Quartal 2019
Betriebsertréige

Der Zinstberschuss der RBI stieg im Quartalsvergleich um 2 Prozent oder € 15 Millionen auf € 881 Millionen, im Wesentlichen
hervorgerufen durch einen volumenbedingten Anstieg um € 13 Millionen in Russland. In der Konzernzentrale stieg der Zinsiber-
schuss aufgrund geringerer Zinsaufwendungen fir Kundeneinlagen um € 10 Millionen. Dem gegeniber ergaben sich Rickgange
in Tschechien um € 8 Millionen und in der Raiffeisen leasing Gruppe um € 2 Millionen aufgrund von Einmaleffekten im drittren
Quartal 2019. Die Nettozinsspanne konnte mit einem geringfigigen Anstieg um 1 Basispunkt auf 2,47 Prozent weiter stabilisiert
werden.

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen stieg um € 106 Millionen und stammte iberwiegend aus der Raiffeisen
Informatik GmbH & Co KG aufgrund eines Bewertungsgewinns einer bérsennotierten Beteiligung.

Der Provisionsiiberschuss erhshte sich gegentber dem dritten Quartal um 5 Prozent oder € 21 Millionen auf € 489 Millionen. Ein
wesentlicher Grund dafir waren héhere Umsatze aus dem Zahlungsverkehr sowie aus dem Kredit- und Garantiegeschdft im
vierten Quartal, vor allem in Russland und in der Konzernzentrale.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen stieg im Quartalsvergleich um € 78 Millionen auf € 70 Millionen.
Dabei verbesserte sich das Handelsergebnis im Wesentlichen durch zinsbedingte Bewertungsgewinne bei zum Markiwert bewer-
teten Zertifikaten um € 42 Millionen sowie durch einen Einmalertrag aus dem Verkauf von Eigenkapitalinstrumenten (€ 27 Millio-
nen) in der Slowakei.

Das sonstige betriebliche Ergebnis stieg im Quartalsvergleich um € 73 Millionen. Hauptverantwortlich dafir waren Auflésungen
fur Ruckstellungen in Ruménien und Russland. In Rumanien wurde die Rickstellung fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher
Bausparférderung um € 27 Millionen reduziert, in Russland wurde eine Riickstellung fir Rechtsfélle in Hohe von € 9 Millionen
aufgeldst, wéhrend im Vorquartal eine Rickstellung in Héhe von € 6 Millionen dotiert worden war. Weitere Treiber fir den An-
stieg waren Erlése aus dem Wohnbau in der Raiffeisen Leasing Gruppe in Hshe von € 9 Millionen, Verkaufe von Krediten und
Schuldverschreibungen in Rumanien in Hohe von € 6 Millionen sowie héhere sonstige betriebliche Ertréige vorwiegend in der
Konzernzentrale.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen lagen mit € 848 Millionen im vierten Quartal um 13 Prozent oder € 100 Millionen tber dem
Wert des Vorquartals von € 748 Millionen.

Dabei stieg der Personalaufwand im Quartalsvergleich um € 37 Millionen auf € 429 Millionen. Hauptgrinde dafir waren die
Dotierung einer Restrukiurierungsrickstellung in der Konzernzentrale sowie héhere Boni und Gehalisanpassungen, vorwiegend in
Russland und der Slowakei. Der Sachaufwand erhdhte sich im Quartalsvergleich um € 50 Millionen auf € 310 Millionen, hervor-
gerufen im Wesentlichen durch saisonbedingt gestiegenen Werbeaufwand vor allem in Ruménien und Russland sowie durch
gestiegenen Rechts- und Beratungsaufwand insbesondere in der Konzernzentrale. Die Abschreibungen auf Sachanlagen und
immaterielle Vermégenswerte erhdhten sich im vierten Quartal um € 13 Millionen auf € 109 Millionen, hauptséchlich in Russland
und in der Konzernzentrale.

Ubriges Ergebnis

Das Ubrige Ergebnis belief sich im vierten Quartal 2019 auf minus € 151 Millionen, nachdem im Vorquartal minus € 35 Millionen
gebucht worden waren. Wesentliche Treiber dabei waren die Wertminderungen auf Anteile an Tochterunternehmen und assozi-
ierten Unternehmen, die um € 60 Millionen anstiegen sowie um € 42 Millionen hthere Wertminderungen auf nichtfinanzielle
Vermégenswerte, die vor allem auf Immobilien im Besitz einer italienischen Leasinggesellschaft und in Russland auftreten. Dariber
hinaus erhdhten sich die kreditbezogenen Rickstellungen fur Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis um € 51 Millionen, iberwie-
gend im Zusammenhang mit Hypothekarkrediten an Konsumenten in Polen, die in Fremdwéhrungen denominiert bzw. an eine
Fremdwdahrung gekoppelt sind. Dem stand ein positiver Effekt aus dem Verkauf einer Immobilie in der Slowakei in Hohe von € 50
Millionen gegeniber.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maflnahmen
Die Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen erhshten sich gegeniber dem dritten Quartal um € 10 Milli-

onen auf € 21 Millionen. Der Anstieg wurde durch die 2019 neu eingefihrte Bankenabgabe in Ruménien in der Hohe von € 10
Millionen verursacht.
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Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Im vierten Quartal 2019 stiegen die Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte um € 86 Millionen auf € 154 Millionen.
Hauptireiber dabei waren hshere Risikokosten im Segment Group Corporates & Markets (Anstieg um € 33 Millionen) fir diverse
Einzelfalle im GroBkundenbereich, in Tschechien (Anstieg um € 18 Millionen) vor allem aufgrund der Anwendung der tberarbei-
teten Ausfalldefinition, und in Russland (Anstieg um € 14 Millionen) aufgrund des starken Kreditwachstums.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag gingen im Quarfalsvergleich um € 36 Millionen auf € 88 Millionen zuriick. Hauptverant-
wortlich dabei waren im dritten Quartal vorgenommene Wertminderungen auf akfive latente Steuern in Héhe von € 25 Millionen
in Polen, da aufgrund der aktualisierten, mittelfristigen Steuerplanungen keine Verwertbarkeit in Zukunft zu erwarten ist. In Kroatien
sank der Steveraufwand infolge der Nutzung steuerlicher Verlustvortrédge um € 12 Millionen. Die Steuerquote sank daher insge-

samt um 8 Prozentpunkte auf 19 Prozent.

Konzernergebnis

Das Konzernergebnis im vierten Quartal stieg um 16 Prozent oder € 50 Millionen auf € 353 Millionen und war von einem star-
ken operativen Ergebnis gepragt.

Bilanz

Die Bilanzsumme der RBI stieg seit Jahresbeginn um @ Prozent oder € 12.084 Millionen auf € 152.200 Millionen. Die Wah-
rungsentwicklung gegeniber dem Euro - vor allem durch die Aufwertung der ukrainischen Hryvna um 19 Prozent, des russischen
Rubels um 14 Prozent, des Belarus Rubels um 5 Prozent und des US-Dollars um 2 Prozent bzw. gegenléufig dazu die Abwertung

des ungarischen Forint um 3 Prozent und des rumdnischen Leu um 2 Prozent - bewirkte dabei einen Anstieg um rund 2 Prozent
oder € 2.520 Millionen.

Aktiva

in € Millionen 31.12.2019 31.12.2018 Verénderung

Forderungen an Kreditinstitute 9.435 9.998 -563 -5,6%
Forderungen an Kunden 91.204 80.866 10.339 12,8%
Wertpapiere 19.538 19.778 -240 -1,2%
Barbestande und brige Akfiva 32.022 29.473 2.549 8,6%
Gesamt 152.200 140.115 12.084 8,6%

Der Rickgang der Forderungen an Kreditinstitute um 6 Prozent oder € 563 Millionen auf € 9.435 Millionen resultierte Gberwie-
gend aus niedrigeren kurzfristigen Veranlagungen bei Geschaftsbanken.

Die Forderungen an Kunden stiegen um 13 Prozent oder € 10.339 Millionen auf € 91.204 Millionen. Fir diesen Anstieg waren
Haushalte mit € 3.621 Millionen, Nicht-Finanzunternehmen mit € 3.234 Millionen, und sonsfige Finanzunternehmen mit € 3.206
Millionen verantwortlich, der Rest entfiel auf Kredite an Regierungen. Zuwéichse im Kundengeschaft gab es in nahezu allen Mérk-
ten: Das starke Wachstum in der Konzernzentrale (plus € 3.607 Millionen oder 17 Prozent) stammte aus Krediten an sonstige
Finanzunternehmen mit € 2.135 Millionen - davon € 1.105 Millionen Repo-Geschéfte - und aus Krediten an Firmenkunden mit
€ 1.471 Millionen vor allem Projekifinanzierungen, Exportfinanzierungen und Standardkredite. Der Anstieg in Russland (plus

€ 2.826 Millionen oder 33 Prozent, davon die Halfte wahrungsbedingt) lag vorwiegend bei Krediten an Nicht-Finanzunter-
nehmen (plus € 1.584 Millionen) und Haushalte (plus € 1.073 Millionen), insbesondere Hypothekarkredite, Verbraucherkredite
und Kreditkartenfinanzierungen. Deutliche Zuwéichse wurden auch in der Slowakei (plus € 881 Millionen oder 9 Prozent) und in
Tschechien (plus € 741 Millionen oder 7 Prozent) - vor allem bei Krediten an Haushalte, insbesondere Hypothekarkredite und zu
einem geringeren Teil an Nicht-Finanzunternehmen - sowie in Ungam (plus € 468 Millionen oder 14 Prozent) und Bulgarien
(plus € 421 Millionen oder 16 Prozent) verzeichnet.

Der Posten Barbesténde und ibrige Aktiva stieg seit Jahresbeginn um € 2.549 Millionen auf € 32.022 Millionen. Dabei erhéhten
sich die Barbestande um € 1.732 Millionen auf € 24.289 Millionen, vor allem in der Konzemzentrale (Anstieg um € 1.427
Millionen, insbesondere durch Repo-Geschafte). Die Ubrigen Akfiva stiegen um € 817 Millionen auf € 7.733 Millionen, zur
Halfte hervorgerufen durch den Ansatz von Nutzungsrechten in der Bilanz (Anwendung von IFRS 16).
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Passiva
in € Millionen 31.12.2019 31.12.2018 Verénderung
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 23.607 23.980 -373 -1,6%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 96.214 87.038 9.176 10,5%
Schuldverschreibungen und brige Passiva 18614 16.684 1.930 11,6%
Eigenkapital 13.765 12413 1.352 10,9%
Gesamt 152.200 140.115 12.084 8,6%

Der Anstieg in den Verbindlichkeiten gegeniber Kunden um 11 Prozent oder € 9.176 Millionen auf € 96.214 Millionen resultier-
te Uberwiegend aus héheren Einlagen von Nicht-Finanzunternehmen (€ 3.446 Millionen), von Haushalten (€ 3.865 Millionen)
und sonstigen Finanzunternehmen (€ 1.451 Millionen). Im Wesentlichen stammten die Zuwdéichse aus Russland (plus € 2.816
Millionen oder 26 Prozent, zur Hélfte wahrungsgetrieben), aus der Konzemzentrale (plus € 1.403 Millionen oder 7 Prozent), aus
Tschechien (plus € 1.102 Millionen oder 8 Prozent), aus der Slowakei (plus € 1.034 Millionen oder 9 Prozent), aus der Ukraine
(plus € 718 Millionen oder 40 Prozent, davon ebenso die Hdlfte wahrungsgetrieben), aus Bulgarien (plus € 546 Millionen oder
17 Prozent) und aus Rumanien (plus € 425 Millionen oder 6 Prozent).

Der Anstieg in dem Posten Schuldverschreibungen und brige Passiva resultierte dabei aus der Konzernzentrale (plus € 1.232
Millionen, iberwiegend durch die Ausgabe von neuen Schuldverschreibungen|) und der Raiffeisen Centrobank AG (plus € 565
Millionen) aufgrund eigener Emissionen.

Fir Informationen zum Funding wird auf Punkt (53] Liquiditétsmanagement im Risikobericht des Konzernabschlusses verwiesen.

Bilanzielles Eigenkapital

Das Eigenkapital der RBI inklusive des Kapitals nicht beherrschender Anteile verzeichnete seit Jahresbeginn einen Anstieg um
€ 1.352 Millionen auf € 13.765 Millionen. Diese Veranderung beruhte hauptséchlich auf dem Gesamtergebnis der Periode von
€ 1.771 Millionen sowie der Ausschittung von Dividenden in Hshe von € 428 Millionen fir das Geschéftsjahr 2018.

Das Gesamtfergebnis von € 1.771 Millionen setzte sich aus dem Ergebnis nach Steuern von € 1.365 Millionen und dem sonsti-
gen Ergebnis von € 406 Millionen zusammen. Der gréBte Beitrag im sonstigen Ergebnis ergab sich durch Wehrungsdifferenzen,
insbesondere durch den russischen Rubel (€ 269 Millionen) und die ukrainische Hryvna (€ 72 Millionen). Aus der feilweisen
Absicherung der Nettoinvestition resultierten minus € 51 Millionen. Einen weiteren wesentlichen Beitrag von € 97 Millionen liefer-
ten die Fair-Value-Anderungen von im sonstigen Ergebnis gebuchten Eigenkapitalinstrumenten sowie die Verdnderung des Zeit-
werts der Schuldverschreibungen in Héhe von € 49 Millionen.

An Dividenden wurden fir das Geschéftsjahr 2018 € 428 Millionen ausgeschittet. Die Ausschittung einer Dividende in Hehe
von € 0,93 je Aktie an die Aktionare der RBI ergab € 306 Millionen. Weiters wurden an nicht beherrschende Anteilseigner von
Konzerngesellschaften € 60 Millionen ausgezahlt. Auf das zuséatzliche Kernkapital entfielen zudem Dividendenzahlungen von
€ 62 Millionen.

Eigenmittel gemaf3 CRR/BWG

Per 31. Dezember 2019 betrug das harte Kernkapital (CET1) nach Abzugsposten der RBI € 10.862 Millionen, was eine Erhe-
hung um € 1.160 Millionen gegenitber dem Jahresendwert 2018 bedeutet. Wesentlich fur die Verbesserung verantwortlich
waren der anrechenbare Gewinn, Wahrungseffekte direkt im Kapital und Verénderungen bei den anrechenbaren Minderheiten.
Das Kernkapital (Tier 1) nach Abzugsposten erhshte sich um € 1.164 Millionen auf € 12.092 Millionen, groBteils aufgrund des
Ansfiegs beim harten Kemkapital. Bei den ergénzenden Eigenmitteln gab es eine Reduktion um € 418 Millionen auf € 1.940
Millionen, hauptsachlich aufgrund von vorzeitigen Riickzahlungen und der regulatorischen Amortisation von ausstehenden Emissi-
onen. Die gesamten Eigenmittel der RBI beliefen sich auf € 14.032 Millionen, dies entspricht einem Anstieg um € 746 Millionen
im Vergleich zum Johresendwert 2018.

Die risikogewichteten Akfiva (RWA gesamt] erreichten per 31. Dezember 2019 € 77.966 Millionen. Wesentliche Treiber fir den

Anstieg um € 5.294 Millionen waren das KreditNeugeschaft bzw. die allgemeine Geschéftsentwicklung in der Konzemzentrale,
in Russland, und in Bulgarien. Des Weiteren fuhrten auch Waéhrungseffekte zu einem Auftrieb der risikogewichteten Akfiva, haupt-
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stichlich bedingt durch den russischen Rubel. Wéhrend die Verénderungen beim Markirisiko zu einer Redukiion der risikogewich-
teten Akfiva fihrten, kam es durch die Veranderung beim Abwicklungsrisiko zu einer geringfigigen Erhéhung.

Daraus ergab sich eine um 0,6 Prozentpunkte hthere Common Equity Tier 1 Ratio (fully loaded) von 13,9 Prozent, eine Tier 1
Ratio (fully loaded) von 15,4 Prozent [Anstieg: 0,5 Prozentpunkte) und eine Eigenmittelquote (fully loaded) von 17,9 Prozent
(Ruckgang: 0,3 Prozentpunkte).

Forschung und Entwicklung

Produktentwicklung

Im Bereich des Financial Engineering werden fir Kunden maBgeschneiderte Lésungen im Zusammenhang mit Investitionen, Finan-
zierungen oder der Risikoabsicherung entwickelt. Das Financial Engineering umfasst - neben strukiurierten Investment-Produkten -
strukiurierte Finanzierungen, also Finanzierungskonzepte, die Uber den Einsatz von Standardinstrumenten hinausgehen, wie sie
etwa in der Akquisitions- oder Projekifinanzierung eingesetzt werden. Ebenso entwickelt die RBI fir ihre Kunden individuelle L&-
sungen zur Absicherung unterschiedlicher Risiken - vom Zinsrisiko tber das Wéhrungsrisiko bis hin zum Rohstoffpreisrisiko. Neben
dem Financial Engineering arbeitet die RBI auch im Bereich Cash Management aktiv an der Weiterentwicklung von integrierten
Produkilésungen fir den intemationalen Zahlungsverkehr.

Dabei wurde auf das agile Arbeiten in der Software-Entwicklung 2019 ein besonderes Augenmerk gelegt. So arbeiteten zum
Jahresende 2019 bereits 60 Prozent der Produktteams in der Konzernzentrale, die aus Mitarbeitern aus unterschiedlichen Ge-
schaftsbereichen und nicht nur aus IT-Fachleuten bestehen, in einem agilen Setup. Diese iterative Arbeitsweise erlaubt nicht nur
schnellere, sondem auch kostenginstigere Entwicklungen. Bis Mitte 2020 soll dieser Prozentsatz auf 80 steigen. Bezogen auf alle
Bereiche der Konzemzentrale lag der Anteil von Mitarbeitern in agilen Teams bzw. in Teams, die agile Methoden anwenden,
zum Ende des Berichtszeitraums bei tber 40 Prozent.

Digitalisierung

Ein zentrales Thema der fortschreitenden Digitalisierung fir Banken ist das Mobile Banking. Wahrend die Durchdringung bei der
RBI hier 2018 noch 22 Prozent betragen hatte, belief sie sich zum Ende der Berichtsperiode bereits auf 32 Prozent. Bis 2021 soll
sie auf 55 Prozent steigen. Auf steigende Akzeptanz stéBt auch der Online-Kredit: Waren 2018 noch 20 Prozent der Kredite
Uber digitale Kandle vergeben worden, traf dies ein Jahr spater auf 25 Prozent der Kredite zu. Fir 2021 wird mit einem Anfeil von
35 Prozent Online-Krediten gerechnet.

Die RBI beschéftigt sich intensiv mit den Chancen, die sich aus allen Facetften der Digitalisierung der Finanzbranche fir sie erge-
ben. Um diese optimal zu nutzen, vereint der Bereich Group Strategy & Innovation die Strategie- und Innovationsabteilungen.
Damit soll neben der Entwicklung und Umsetzung von innovativen Ideen und Partnerschaften die strategische Komponente der
digitalen Transformation der RBI in den Fokus geriickt werden. Seit April 2018 befasst sich ein eigens dafir gegrindetes Innovati-
on Board mit der Steuerung und Koordination aller Innovationsaktivitdten des Konzerns.

Anfang des Jahres 2019 schloss die RBI die zweite Runde des Fintech-Partnership-Programms Elevator Lab erfolgreich ab, das mit
ausgewdhlten Fintech Startups innovative Lésungen festet und langfristige Kooperationen anstrebt. Inzwischen sind aus dem kon-
zemweiten sowie den regionalen Elevator-lab-Programmen zahlreiche Fintech-Kooperationen hervorgegangen. Beispielhaft
kénnen der Einsatz der Customer Experience Management Software Pisano in Bulgarien und Kosovo sowie die mobile Zahlungs-
|6sung Symmetric in Albanien genannt werden.

Elevator Ventures, die Corporate-Venture-Capital-Gesellschaft der RBI, ist mit einem Investitionskapital von € 25 Millionen ausge-
stattet und hat ihren Fokus auf strategische Direktinvestitionen in ausgewdhlte Fintechs. Elevator Ventures stellt eine logische Ergan-
zung zu Elevator Lab dar, tber die Teilnehmemn Folgeinvestments in Aussicht gestellt werden kénnen. Investitionsziele sind Fintechs,
die bereits erste Markterfahrungen gesammelt haben und nun Kapital brauchen, um ihre Geschéftsmodelle weiter zu skalieren. In
das ssterreichische Unternehmen kompany, Teilnehmer des Elevator Lab, wurde im August 2019 gemeinsam mit UNIQA Ventures
investiert. Die RBI integrierte die Lésung von kompany in ihren innovativen Know-Your-Customer-Prozess eKYC, der Kunden eine
Zeitersparnis von bis zu 50 Prozent beim Onboarding und beim Aktualisieren ihrer Daten erméglicht.
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Im Johr 2019 startete die RBI die dritte Runde ihres konzernweiten Intrapreneurship-Programms Innovation Garden. Aus 563
eingereichten Ideen kamen nach einem mehrstufigen Auswahlverfahren neun Ideen in das zwslfwéchige Intrapreneurship-
Programm, in dem die ausgewdhlten Ideen untersucht, getestet und geprift wurden. Die crossfunktionalen Teams aus allen Netz-
werkeinheiten machten sich dabei auch mit modernen Arbeitsmethoden und Technologien vertraut. Drei Teams und Ideen wurden
fur eine sechsmonatige MVP Phase (Minimum Viable Product), die 2020 beginnt, ausgewahlt.

Die RBI beschaftigte sich auch 2019 intensiv mit der Blockchain-Technologie. Hier lag der Fokus auf konkreten Anwendungen in
den Bereichen Handelsfinanzierung, Kapitalmarktgeschéft und Zahlungsverkehr. Zur weiteren Entwicklung von Blockchain-
Lesungen schloss die RBI ein Kooperationsabkommen mit dem Austrian Blockchain Center der Wirtschaftsuniversitat Wien ab.
Bereits seit Ende 2017 ist sie Mitglied im internationalen Blockchain-Konsortium R3 und nahm in dieser Rolle an weltweiten
Machbarkeitsstudien teil.

Die Themengebiete umfassten neben digitalen blockchain-basierten Lésungen im Bereich der Handels/Exporffinanzierung (Mar-
co Polo, Voltron) auch Projekte fir Immobilientransakfionen (Instant Property Network). Des Weiteren arbeitete die RBI mit R3-
Konsortfialpartnern an Machbarkeitsstudien von Cash-/Collateral Tokens (IVNO Token Trial] sowie der Tokenisierung von Assets,
bei der Vermdgenswerte gestiickelt werden, um sie handelbar zu machen. Die Raiffeisenbank Russland entwickelte mit R-Chain
Payments, das auf Corda basiert, eine Zahlungsverkehrslésung, die Uberweisungen in Echtzeit ermaglicht.

Die Umsetzungsanforderungen der zweiten EU-Zahlungsdiensterichtlinie (PSD2) waren der Ausgangspunkt fir die Schaffung
eines Uber das regulatorische Minimum hinausgehenden API-Produktangebots [Application Programming Interface). Am

14. September 2019 ging die RBl in all ihren EU-Mérkten mit den regulatorischen PSD2 APIs live; in Tschechien sowie der Slo-
wakei war dies aufgrund lokaler Anforderungen bereits friher geschehen. Hierzu wurden 2019 alle Netzwerkbanken an die
konzemweite Platiform Merlin angebunden, die ein gemeinsames Datenformat erméglicht. Die RBI sieht die Open API Initiative als
einen fundamentalen Bestandteil ihrer Strategie, Kooperationen zwischen der RBI, Fintechs, multinationalen Technologieunterneh-
men (Bigtechs) sowie Entwicklern zu férdern. Seit dem vierten Quartal 2019 ist die API-Plattform der RBI online
(https://api.rbinternational.com).

Auch die Netzwerkbanken in CEE stofen regelmé&big innovative Projekte an. Die dort sowie in der Konzernzentrale gewonnenen
Erfahrungen werden laufend evaluiert und verbessert. Es ist das erklarte Ziel der Digitalisierungsstrategie, diese Erkenntnisse weiter
zu verfeinern und anschlieBend in anderen Netzwerkbanken des Konzerns zu implementieren.

Internes Kontroll- und Risikomanage-
ment-System im Hinblick aut den
Konzern-Rechnungslegungsprozess

Eine ausgewogene und vollstandige Finanzberichterstattung ist fir die RBI und ihre Organe ein wichtiges Ziel. Die Einhaltung aller
relevanten gesetzlichen Vorschriften ist dabei eine selbstverstandliche Grundvoraussetzung. Der Vorstand trégt die Verantwortung
fur die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen Kontroll- und Risiko-
management-Systems im Hinblick auf den gesamten Rechnungslegungsprozess. Dieses ist im unternehmensweiten Rahmenwerk fir
das Interne Kontrollsystem (IKS) eingebettet.

Ziel dieses internen Konfrollsystems ist es, den Vorstand dadurch zu unterstitzen, dass es effektive und laufend verbesserte interne
Kontrollen im Zusammenhang mit der Rechnungslegung gewdhrleistet. Das Kontrollsystem ist neben der Einhaltung von Richtlinien
und Vorschriften auch auf die Schaffung optimaler Bedingungen fur spezifische Kontrollmanahmen zur Vermeidung unabsichtli-
cher Fehldarstellungen ausgerichtet.

Basis fur die Erstellung des Konzernabschlusses sind die einschlégigen &sterreichischen Gesetze, allen voran das Bankwesen-
gesetz (BWG] und das &sterreichische Unternehmensgesetzbuch (UGB, in denen die Aufstellung eines konsolidierten Jahres-
abschlusses geregelt wird. Die Rechnungslegungsnorm fir den Konzernabschluss bilden die International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie von der EU bernommen wurden.
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Kontrollumfeld

Fur den Konzern besteht bereits seit einigen Jahren ein internes rechnungslegungsbezogenes Kontrollsystem mit einem Anwei-
sungswesen in Form von Direkfiven und Anweisungen fir strategisch wichtige Themenbereiche als zentrales Element. Dies
umfasst

= die Kompetenzordnung fir die Genehmigung von Konzerm- und Unternehmensdirektiven sowie Abteilungs- und Bereichs-
anweisungen,

= Prozessbeschreibungen fur die Erstellung, Qualitétsiberprifung, Genehmigung, Versffentlichung, Implementierung und
Uberwachung von Direktiven und Anweisungen inklusive entsprechender Kontrollschritte sowie

* Regelungen fir die Uberarbeitung bzw. die AuBerkraftsetzung von Direktiven und Anweisungen.

Fur die Implementierung der Konzernanweisungen ist die Geschftsleitung der jeweiligen Konzerneinheiten verantwortlich. Die
Uberwachung der Einhaltung dieser Konzernregelungen erfolgt durch Group Accounting & Reporting sowie im Rahmen von
Revisionsprifungen durch die Konzern- und die lokale Revision.

Erstellt wird der Konzemabschluss von Group Accounting & Reporting, angesiedelt im Bereich des Finanzvorstands. Die zugehs-
rigen Verantworllichkeiten sind im Rahmen einer eigenen Konzernfunktion gruppenweit definiert.

Risikobeurteilung

Wesentliche Risiken in Bezug auf den Konzern-Rechnungslegungsprozess werden durch den Vorstand evaluiert und tberwacht.
Komplexe Bilanzierungsgrundséize kénnen zu einem erhshten Fehlerrisiko fihren, dasselbe gilt fir unterschiedliche Grundséitze
fur die Bewertung, insbesondere fur die im Konzern essenziellen Finanzinstrumente. Dariber hinaus birgt auch ein schwieriges
Geschaftsumfeld das Risiko wesentlicher Fehler in der Berichterstattung. Fur verschiedene Aktiv- und Passivposten, fur die kein
verlasslicher Marktwert ermittelbar ist, missen im Rahmen der Erstellung eines Konzernabschlusses Schatzungen vorgenommen
werden. Dies gilt speziell fir das Kreditgeschaft, Beteiligungen und Firmenwerte. Auch beim Sozialkapital, bei Rickstellungen fur
Rechtsrisiken und bei der Bewertung von Wertpapieren liegen Einsch&tzungen zugrunde.

KontrollmaBnahmen

Die Erstellung der einzelnen Finanzinformationen erfolgt dezentral in den jeweiligen Konzerneinheiten nach den Vorgaben der
RBI, wobei die Berechnung von Teilen der Wertminderungen nach IFRS 9 zentral erfolgt. Die fir das Rechnungswesen verant-
wortlichen Mitarbeiter und Geschéftsleiter der Konzerneinheiten sind fir die vollstandige Abbildung und korrekte Bewertung aller
Transaktionen verantwortlich. Durch unterschiedliche lokale Rechnungslegungsstandards kénnen die lokalen Einzelabschlisse von
den an die RBI gelieferten Finanzinformationen abweichen. Es liegt in der Verantwortung der jeweiligen lokalen Geschafsfih-
rung, dass die vorgeschriebenen internen KontrollmaBnahmen, z. B. Funkfionstrennungen oder das VierAugen-Prinzip, umgesetzt
werden. Die Abstimmungs- und Validierungskontrollen werden innerhalb der gesamten Rechnungslegungsprozesse in die Aggre-
gations-, Berechnungs- und Bewertungsaktivitéten eingebettet. Besonderes Augenmerk wird dabei auf die Kontrollen in den fur
den Abschluss wesentlichen Kernprozessen gelegt. Dabei handelt es sich vorwiegend um bewertungsrelevante Prozesse, deren
Resultate einen wesentlichen Einfluss auf den Abschluss haben (z.B. Kreditrisikovorsorgen, Derivative Produkte, Beteiligungen,
Personalriickstellungen, Markfrisiko).

Konzernkonsolidierung

Die Ubermittlung der Abschlussdaten erfolgt iberwiegend durch automatisierte Ubertragung in das Konsolidierungssystem 1BM
Cognos Controller jeweils bis Ende Janner des Folgejahres. Das System ist in Bezug auf die IT-Sicherheit durch die restrikfive
Vergabe von Berechtigungen geschitzt.

Die von den Konzerneinheiten eingelangten Abschlussdaten werden im Group Accounting & Reporting durch den fir die jeweilige
Konzemeinheit verantwortlichen Key Account Manager zunéchst auf Plausibilitat sberprift. Kontrollaktivitaten auf Konzernebene
umfassen die Analyse und gegebenenfalls die Anpassung der von den Konzemeinheiten vorgelegten Finanzabschlisse. Dabei
werden die Ergebnisse der Abschlussbesprechungen mit Vertretern der Einzelgesellschaften und die Anmerkungen aus der Ab-
schlussprifung bericksichtigt. In den Gespréichen werden sowohl die Plausibilitét der Einzelabschlisse als auch kritische Ein-
zelsachverhalte der Konzemeinheiten diskutiert.

Im Konsolidierungssystem erfolgen dann die weiteren Konsolidierungsschritte. Diese umfassen u. a. die Kapitalkonsolidierung, die
Aufwands- und Ertragskonsolidierung sowie die Schuldenkonsolidierung. AbschlieBend werden allféllige Zwischengewinne durch
Konzembuchungen eliminiert. Die Erstellung der nach IFRS und BWG /UGB geforderten Anhangangaben bildet den Abschluss
der Konsolidierung.
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Samtliche KontrollmaBnahmen werden im laufenden Geschéfisprozess angewendet, um sicherzustellen, dass potenzielle Fehler
oder Abweichungen in der Finanzberichterstattung vermieden bzw. entdeckt und korrigiert werden. Die Kontrollmafinahmen
reichen von der Durchsicht der Periodenergebnisse durch das Management bis hin zur spezifischen Uberleitung von Konten und
zur Analyse der fortlaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Der Konzernabschluss wird samt Lagebericht im Prifungsausschuss des Aufsichtsrats behandelt und dariiber hinaus dem gesamten
Aufsichtsrat zur Kenntnisnahme vorgelegt. Er wird im Rahmen des Geschéfisberichts, auf der firmeneigenen Internetseite sowie im
Amtsblatt zur Wiener Zeitung versffentlicht und zuletzt zum Firmenbuch eingereicht.

Information und Kommunikation

Grundlage fir den Konzemabschluss sind standardisierte, konzemweit einheitliche Formulare. Die Bilanzierungs- und Bewertungs-
standards werden dabei im RBI Group Accounts Manual definiert bzw. erléutert und sind fir die Erstellung der Abschlussdaten
verbindlich. Die Anweisungen an die Konzerneinheiten betreffend Details zu BewertungsmaBnahmen im Bereich des Kreditrisikos
und ahnlicher Fragestellungen erfolgen im Rahmen von Konzerndirektiven. Anderungen in den Anweisungen und Standards werden
den betroffenen Einheiten in regelméBigen Schulungen kommuniziert.

Im j&hrlich erscheinenden Geschéftsbericht werden die konsolidierten Ergebnisse in Form eines vollsténdigen Konzernabschlusses
dargestellt. Zusatzlich wird ein Konzern-lagebericht erstellt, in dem eine verbale Erléuterung der Konzerergebnisse geméf den
gesetzlichen Vorgaben erfolgt.

Unterjshrig wird monatlich auf konsolidierter Basis an das Konzem-Management berichtet. Die versffentlichten Zwischenberichte -
sie enfsprechen den Bestimmungen des IAS 34 - werden gemaB Borsegesetz quartalsweise erstellt. Zu versffentlichende Konzern-
abschlisse werden von leitenden Mitarbeitern und dem Finanzvorstand vor Weiterleitung an den Prifungsausschuss des Aufsichts-
rats einer abschlieBenden Wirdigung unterzogen. Fiir das Management werden dariiber hinaus Analysen zum Konzernabschluss
zusammengestellt, ebenso erfolgen periodisch Vorschaurechnungen fir den Konzern. Der von Group Planning & Finance durch-
gefuhrte Budgetierungs- und Kapitalplanungsprozess schlieft auch die Erstellung von Konzembudgets auf Dreijahresbasis ein.

Uberwachung

Die Finanzberichterstattung ist ein Schwerpunkithema im IKS, in dem die Rechnungslegungsprozesse einer risikobasierten Priorisie-
rung und Kontrolle unterzogen werden und deren Ergebnisse in tourlichen Berichten dem Vorstand und dem Aufsichtsrat vorgelegt
werden. Dariiber hinaus hat der Prifungsausschuss den Rechnungslegungsprozess zu berwachen. Die Verantwortung fur die
unternehmensweite fortlaufende Uberwachung obliegt dem Vorstand. Die internen Kontrollsysteme basieren auf drei Verteidi-
gungslinien (lines of defense).

Die sogenannte First line of defense bilden dabei die Fachbereiche, in der die Abteilungsleiter fir die Uberwachung ihrer Geschaftsfel-
der und die Einrichtung einer entsprechenden Kontrollumgebung zusténdig sind. Hier werden gemé&f den dokumentierten Prozessen
in regelmabigen Absténden Konfrollenakfivitéten und Plausibilisierungsprifungen vorgenommen.

Die zweite Verteidigungslinie wird durch themenspezifische Spezialbereiche abgedeckt. Das sind zum Beispiel Compliance, Data
Quality Governance, Operational Risk Controlling oder Security & Business Continuity Management. Sie sollen in erster Linie die
Fachbereiche bei den Kontrollschritten unterstiitzen, die tatséichlichen Kontrollen validieren und State-ofthe-art-Praktiken in die Orgo-
nisation einbringen.

Als dritte Stufe ist die inferne Revision in den Uberwachungsprozess involviert. Die Revisionsfunktion wird dabei vom Bereich Group
Internal Audit sowie von der jeweiligen internen Revision der Konzemeinheiten wahrgenommen. Fir séimiliche Revisionsakfivitéten
gelten die konzemweit verbindlichen revisionsspezifischen Regelwerke [(Group Audit Standards), die auf den Mindeststandards fur
die interne Revision der Osterreichischen Finanzmarktaufsicht sowie internationalen Best Practices basieren. Zusdtzlich gelten die
infernen Regelungen des Bereichs Group Internal Audit (insbesondere auch die Audit Charter). Die Konzernrevision Gberprift
unabhéngig und regelméabig die Einhaltung der infernen Vorschriften in den Konzerneinheiten der RBI. Die Leitung des Bereichs
Group Internal Audit berichtet direkt an den Vorstand mit zuséitzlichen Berichtspflichten an den Vorsitzenden des Aufsichtsrates und
die Mitglieder des Prifungsausschusses.
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Kapital, Anteils, Stimm- unc
Kontrollrechte

Die folgenden Angaben erfillen die Bestimmungen des § 243a Abs 1 UGB:

(1) Das Grundkapital der Gesellschaft betréigt zum 31. Dezember 2019 € 1.003.265.844,05 und ist in 328.939.621 auf
Inhaber lautende stimmberechtigte Stammaktien aufgeteilt. Davon sind zum Stichtag 31. Dezember 2019 322.204

(31. Dezember 2018: 322.204 Stiick) Stick eigene Akfien, sodass sich zum Bilanzstichtag 328.617.417 Aktien im Umlauf be-
fanden. Fur weitere Angaben wird auf den Anhang zu Punkt [31) Eigenkapital verwiesen.

(2) Die Satzung enthalt keine Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen. Die Raiffeisen-
Landesbanken und unmittelbare und mittelbare Tochtergesellschaften der Raiffeisen-landesbanken sind Parteien eines Syndikats-
verfrags in Bezug auf die RBI AG (Syndikatsvereinbarung). In dieser Syndikatsvereinbarung ist u. a. neben einer Stimmbindung
und Vorkaufsrechten insbesondere geregelt, dass fir einen Zeitraum von drei Jahren ab Wirksamkeit der Verschmelzung der RZB
AG mit der RBI AG, somit ab 18. Mé&rz 2017, Verkéufe von durch die Raiffeisen-Llandesbanken gehaltenen RBI-Akfien (mit weni-
gen Ausnahmen) nicht méglich sind (Lock-Up-Periode), wenn dadurch die zusammengerechnete Beteiligung der Raiffeisen-
Landesbanken an der RBI AG {unmittelbar und/oder mittelbar] 50 Prozent des Grundkapitals zuziglich einer Aktie unterschreiten
wirde. Nach Ablauf der Lock-Up-Periode gilt dafiir eine Anteilsschwelle von 40 Prozent des Grundkapitals an der RBI AG.

(3) Die RLB NO-Wien Sektorbeteiligungs GmbH hélt gemaB letzter Stimmrechtsmitteilung vom 20. August 2019 rund

22,24 Prozent am Grundkapital der Gesellschaft. Weiters sind den Raiffeisen-Landesbanken und deren unmittelbaren und mittel-
baren Tochtergesellschaften aufgrund der Syndikatsvereinbarung in Bezug auf die RBI AG die unmittelbar bzw. mittelbar gehaltenen
Stimmrechte aus insgesamt 193.449.778 Akiien, entsprechend einem Stimmrechtsanteil von rund 58,81 Prozent, jeweils wechselsei-
tig gemaP 88 130 und 133 Z 7 BérseG als gemeinsam vorgehenden Rechtstréigern iSd § 1 Z 6 UbG zuzurechnen (siche am
20. August 2019 verdffentlichte Stimmrechtsmitteilung). Die restlichen Aktien der RBI AG befinden sich im Streubesitz. Dem Vor-
stand sind keine weiteren direkten oder indirekfen Beteiligungen am Kapital bekannt, die zumindest 10 Prozent befragen.

(4) Die Satzung enthélt keine besonderen Konfrollrechte von Akfieninhabern. Gema Syndikatsvereinbarung fir die RBI AG
kénnen neun Mitglieder des Aufsichtsrats der RBI AG durch die Raiffeisen-Landesbanken nominiert werden. Neben den von den
Raiffeisen-landesbanken nominierten Mitgliedern sollen dem Aufsichtsrat der RBI AG drei nicht der Raiffeisen Bankengruppe
Osterreich zurechenbare unabhéngige Vertreter des Streubesitzes angehtren.

(5) Es besteht keine Stimmrechtskontrolle bei einer Kapitalbeteiligung der Arbeitnehmer.

(6] Laut Satzung kénnen Personen, die das 68. Lebensjahr vollendet haben, nicht zum Mitglied des Vorstands bestellt oder fir eine
weitere Funktionsperiode wiederbestellt werden. Fir den Aufsichtsrat gilt, dass Personen, die das 75. Lebensjahr vollendet haben,
nicht zum Mitglied des Aufsichtsrats gewdhlt oder fir eine weitere Funkfionsperiode wiedergewdhlt werden kénnen. Mitglied des
Aufsichtsrats kann ferner keine Person sein, die insgesamt bereits acht Aufsichtsratsmandate in bérsenotierten Gesellschaften innehat.
Der Vorsitz im Aufsichtsrat einer borsenotierten Gesellschaft zahlt dabei doppelt. Von dieser Beschrénkung kann die Hauptver-
sammlung durch einfache Mehrheit der abgegebenen Stimmen absehen, sofern dies gesetzlich zuléssig ist. Jede zur Wahl gestellte
Person, die mehr Aufsichtsratsmandate oder -vorsitze in bérsenofierten Gesellschaften innehat, hat dies der Hauptversammlung
gegeniber offenzulegen. Dariiber hinaus bestehen keine Uber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen hinsichtlich der Ernen-
nung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats. Die Satzung der Gesellschaft sieht vor, dass, soweit nicht
zwingende gesetzliche Bestimmungen eine andere Mehrheit vorschreiben, die Hauptversammlung ihre Beschlisse mit einfacher
Mehrheit der abgegebenen Stimmen fasst. In Féllen, in denen das Gesetz auBer der Stimmenmehrheit eine Kapitalmehrheit
vorschreibt, erfolgt dies mit einfacher Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals. Aufgrund dieser Bestim-
mung kannen Aufsichtsratsmitglieder mit einfacher Mehrheit vorzeitig abberufen werden. Der Aufsichtsrat kann Satzungsénderun-
gen, die nur die Fassung betreffen, beschlieen. Dieses Recht kann an Ausschisse delegiert werden. Dariber hinaus bestehen
keine tber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen tber die Anderung der Satzung der Gesellschaft.

(7) Der Vorstand ist seit der Hauptversammlung vom 13. Juni 2019 gemaB § 169 AkiG ermachtigt, bis langstens 2. August 2024
mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital - allenfalls in mehreren Tranchen - um bis zu € 501.632.920,50 durch Aus-
gabe von bis zu 164.469.810 Stick neven, auf Inhaber lautenden stimmberechtigten Stammaktien gegen Bar- und/oder Sach-
einlage zu erththen (auch im Wege des mittelbaren Bezugsrechts durch ein Kredifinstitut gemaB § 153 Abs 6 AkiG) und den
Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen. Der Vorstand ist ferner ermach-
figh, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das gesetzliche Bezugsrecht der Aklionére auszuschliePen, (i) wenn die Kapitalerhshung
gegen Sacheinlage erfolgt oder (i) wenn die Kapitalerhshung gegen Bareinlage erfolgt und die unter Ausschluss des Bezugs-
rechts ausgegebenen Akfien insgesamt 10 Prozent des Grundkapitals der Gesellschaft nicht tberschreiten (Bezugsrechtsaus-
schluss).
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Von dieser Erméchtigung vom Juni 2019 zur Ausniitzung des genehmigten Kapitals wurde bislang kein Gebrauch gemacht.

Die Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 erméchtigte den Vorstand nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 8 sowie Abs
Ta und Abs Tb AktG zum Erwerb und, ohne dass die Hauptversammlung vorher nochmals befasst werden muss, gegebenenfalls
zur Einziehung eigener Aktien. Der Anteil der zu erwerbenden und bereits erworbenen eigenen Aktien darf insgesamt 10 Prozent
des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht tbersteigen. Die Daver der Erméchtigung zum Erwerb eigener Aktien ist mit
30 Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung in der Hauptversammlung, sohin bis zum 20. Dezember 2020, begrenzt. Der
geringste beim Rickerwerb zu leistende Gegenwert befréigt € 1,- pro Aktie, der héchste beim Rickerwerb zu leistende Gegenwert
darf nicht mehr als 10 Prozent tber dem durchschnittlichen, ungewichteten Bérseschlusskurs der der Ausibung dieser Erméchti-
gung vorangegangenen 10 Handelstage liegen. Diese Ermachtigung kann ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbetré-
gen und in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke - mit Ausnahme des Wertpapierhandels - durch die Gesellschaft, durch ein
Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder fir deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.

Der Vorstand wurde weiters geméf § 65 Abs 1b AkiG erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die Ver&uBerung der eige-
nen Akfien eine andere Art der Ver&uBerung als Gber die Bérse oder durch ein éffentliches Angebot unter teilweisem oder génzli-
chem Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionére zu beschlieBen und die VerduPerungsbedingungen festzusetzen. Das
Bezugsrecht der Akfionare darf nur dann ausgeschlossen werden, wenn die Verwendung der eigenen Aktien als Gegenleistung
fur eine Sacheinlage, beim Erwerb von Unternehmen, Betrieben, Teilbetrieben oder Anteilen an einer oder mehreren Gesellschaf-
ten im In- oder Ausland erfolgt. Diese Ermachtigung kann ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbefrégen und in Verfol-
gung eines oder mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft, durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder fir deren
Rechnung durch Dritte ausgeibt werden und gilt fur die Dauer von funf Jahren ab dem Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum
20. Juni 2023.

Seit der Erméchtigung im Juni 2018 wurden weder eigene Aktien erworben noch verauBert.

Die Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 erméchtigte den Vorstand ferner nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 7 AkiG,
zum Zweck des Weripapierhandels, der auch auberbérslich durchgefihrt werden darf, fir die Dauer von 30 Monaten ab dem
Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum 20. Dezember 2020, eigene Aklien zu erwerben, wobei der Handelsbestand der zu
diesem Zweck erworbenen Aktien am Ende jeden Tages 5 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht iberstei-
gen darf. Der Gegenwert fir die zu erwerbenden Aktien darf die Halfte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten
Handelstag vor dem Erwerb nicht unter- und das Doppelte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten Handelstag vor
dem Erwerb nicht Uberschreiten. Diese Erméchtigung kann ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbefréigen durch die
Gesellschaft, durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder firr deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.

(8) Es bestehen folgende bedeutende Vereinbarungen, an denen die Gesellschaft beteiligt ist und die bei einem Kontrollwechsel
in der Gesellschaft infolge eines Ubernahmeangebots wirksam werden, sich andern oder enden:

= Die RBI AG ist Versicherungsnehmer einer gruppenweit giltigen D&O-Versicherung. Der Versicherungsschutz besteht bei einer
Verschmelzung mit einem anderen Rechistréiger der RBI-Gruppe weiterhin. Im Fall einer Verschmelzung mit einem Rechtstréger
auBerhalb der RBI-Gruppe endet der Versicherungsvertrag automatisch zum Ablauf jener Versicherungsperiode, in der die Ver-
schmelzung wirksam wird. In diesem Fall besteht Versicherungsschutz nur fir Schadenersatzanspriiche aus vor der Verschmel-
zung begangenen Pflichiverletzungen, die dem Versicherer vor einer etwaigen Beendigung der gruppenweiten D&O-
Versicherung der RBI und danach innerhalb der vereinbarten Nachmeldefrist von finf Jahren gemeldet werden.

= Die RBI AG ist Mitglied des Fachverbands der Raiffeisenbanken. Bei einem Kontrollwechsel in der RBI AG, in dessen Rahmen
Gesellschafter von auBerhalb der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich die Kontrolle erlangen, kann die Mitgliedschaft im
Fachverband der Raiffeisenbanken und die Mitgliedschaft in der Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich enden. Die
RBI AG bt weiters die Zentralinstitutsfunkfion der Raiffeisen Bankengruppe auf Bundesebene aus. Bei einem Kontrollwechsel in
der RBI AG k&nnen Vertraige, die damit zusammenhangen (Zentralinstitut im Liquiditétsverbund nach § 27a BWG; Mitglied-
schaft im Bundes-IPS gemaB Art 113 Abs 7 CRR), enden bzw. sich éndern.

= Refinanzierungsvertréige der Gesellschaft und Vertrége tber Finanzierungen Dritter an Tochtergesellschaften, die von der
Gesellschaft garantiert werden, sehen teilweise im Fall eines Kontrollwechsels vor, dass die Kreditgeber eine vorzeitige Rick-
zahlung der Finanzierungen verlangen kénnen.

(9) Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen zwischen der Gesellschaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedemn
oder Arbeitnehmern fur den Fall eines ffentlichen Ubernahmeangebots.
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Risikomanagement

Fur Informationen zum Risikomanagement wird auf den Risikobericht im Konzemabschluss verwiesen.

Corporate (Governance

Weitere Informationen dazu befinden sich im Geschéftsbericht im Kapitel Corporate-Governance-Bericht sowie auf der Website
der RBI (www.rbinternational.com — Investoren = Corporate Governance).

Konsolidierter nichtfinanzieller Bericht

Die gem&P NaDiVeG (Nachhaltigkeits- und Diversitétsverbesserungsgesetz) nach § 267a UGB zu erstellende konsolidierte
nichtfinanzielle Erklarung erfolgt als eigensténdiger nichtfinanzieller Bericht (Nachhaltigkeitsbericht). Der Bericht mit ausfuhrlichen
Informationen zu den Entwicklungen im Nachhaltigkeitsmanagement wird auf der Website unter www.rbinternational.com —
Uber uns = Nachhaltigkeitsmanagement versffentlicht und enthalt auch die Angaben nach § 243b UGB fir das Mutterunter-

nehmen.

Human Resources

Der Bereich Human Resources (HR) spielt fir die RBI in der Umsetzung
ihrer Strategie und ihrer Unternehmensziele eine wichtige Rolle. Eine
Hauptaufgabe von HR bei der Planung, Organisation und Steuerung
der personellen Ressourcen im Konzem ist es, die Bedurfnisse der
Mitarbeiter und die Interessen des Unternehmens aufeinander abzu-
stimmen. Dies schlieBt - neben HR-Kernprozessen wie Rekrutierung
und Talentmanagement - auch die bestmagliche Vorbereitung der
Mitarbeiter auf bestehende und kiinftige Herausforderungen im Bank-
wesen mit ein. Ein Fokus liegt auf der Implementierung der neuen
Unternehmensvision, -mission und den Unternehmenswerten, die die
Mitarbeiter als Key-Stakeholder fir die zukiinfige Entwicklung des
Unternehmens versteht.

Entwicklung Personalstand

Zum 31. Dezember 2019 beschéftigte die RBI mit 46.873 Mitarbei-
tern (Vollzeitdquivalente) um 206 Personen weniger als Ende 2018.
Die groBten Riickgénge ergaben sich dabei in Russland (Rickgang:
179), in der Ukraine (Rickgang: 132) und in Ruménien (Rickgang:
128). Demgegeniber verzeichneten Ungarmn (Anstieg: 148) und die
Konzernzentrale (Anstieg: 120) die gréften Steigerungen.

Mitarbeiter zum Jahresende
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Ausblick

Konjunkturaussichten

Zentraleuropa

Das reale BIP-Wachstum in Zentraleuropa (CE|) durfte sich im Einklang mit dem sonstigen wirtschaftlichen Umfeld im Gesamfjahr
2020 weiter moderat abschwdéchen, mit 2,8 Prozent (2019: 3,6 Prozent) aber weiterhin deutlich tber dem fir die Eurozone
erwarteten Wachstum (0,8 Prozenf) liegen. Als Konjunkiurstitze sollte sich dabei dank weiterhin sinkender Arbeitslosigkeit und
solider Reallohnanstiege abermals der private Konsum erweisen. Dagegen wird erwartet, dass sich die Industriekonjunktur auf
Gesamtjahressicht zwar weiter abschwéicht, deren Zuwachsraten sollten aber tfrotzdem positiv bleiben. Nach Landern betrachtet
werden die héchsten BIP-Zuwéichse fir Polen (3,3 Prozent) und Ungarn (3,2 Prozent) erwartet.

Studosteuropa

In Stdosteuropa (SEE|] wird im Jahr 2020 ein Wirtschaftswachstum von 2,9 Prozent erwartet, dies entspricht einer Verlangsamung
von etwas Uber einem halben Prozentpunkt gegeniber 2019. Die Konjunkiur dirfte dabei von der Inlandsnachfrage getragen
sein. Die erwartete Konjunkturabschwéchung in der Eurozone wirkt sich auch dampfend auf das Wirtschaftswachstum in SEE aus.
Von der Abkihlung dirften fast alle Lénder in SEE betroffen sein. In Ruménien und Bulgarien, die zusammen rund Zweidrittel des
BIP der SEE-Region ausmachen, wird jeweils ein Rickgang von etwa einem Prozentpunkt erwartet. Lander wie Kroatien oder
Bosnien und Herzegowina sollten nur eine leichte Wachstumsabschwéchung verzeichnen.

Osteuropa

Die russische Wirtschaft dirfte nach einem etwas schwécheren Jahr 2019 im Jahr 2020 eine leicht stérkere Wachstumsrate von
rund 1,6 Prozent aufweisen. Damit sollte sich der moderate Wachstumspfad der vergangenen Jahre fortsetzen. Wehrend 2019
Geld- und Fiskalpolitik starker restriktiv wirkten, ist fir 2020 aufgrund von niedrigeren Leitzinsen, staatlichen Infrastrukturprojekten und
hsheren Sozialausgaben ein leichter Wachstumsimpuls zu erwarten. Nach wie vor bestehen Sanktionsrisiken, die die Wahrungs-
und Wirtschaftsentwicklung negativ beeinflussen kénnten. In der Ukraine steht die neue Regierung vor der Umsetzung ambitionierter
Reformprojekte (z. B. Landreform), zudem sollte die erwartete Wiederbelebung der Zusammenarbeit mit dem Internationalen Wah-
rungsfonds stabilisierend wirken. Das Wirtschaftswachstum dirfte in der Ukraine 2020 bei 3,1 Prozent liegen. Die belarussische
Wirtschaft dirfte nach einer Abschwachung 2019 im Jahr 2020 um 1,8 Prozent wachsen.

Osterreich

Die 6sterreichische Konjunkiur dirfte auch in den ersten Quartalen 2020 nur eine verhaltene Dynamik an den Tag legen. Fir das
Gesamfjahr 2020 wird folglich mit 0,8 Prozent nochmals ein geringeres Wachstum des BIP als im Jahr 2019 (1,6 Prozent) erwar-
tet, was allerdings auch den konjunkiurellen Tiefpunkt darstellen sollte. Der Impuls vom AuBenhandel sollte wegfallen, sich jedoch
auch nicht als ein nennenswerter negativer Fakior erweisen. Der beraus lange und starke Zyklus der Unternehmensinvestitionen
durfte auslaufen aber gleichfalls nicht auf der allgemeinen Konjunktur lasten. Die zentrale Stiitze der Konjunkiur sollte vielmehr der
private Konsum sein, der von einer weiterhin soliden Entwicklung der real verfigbaren Haushaltseinkommen profitiert (auch be-
gunstigt durch fiskalische Enflastungsmafnahmen).

Bankensektor Osterreich

Das Neugeschaft im sterreichischen Bankenmarkt sollte sich 2020 weiterhin positiv entwickeln. Je nach Markisegment werden
Kreditzuwachsraten im Bereich von 3 bis 5 Prozent erwartet. Im Firmenkundengeschaft wird angesichts der anstehenden Konjunk-
tureinfribung eine moderate Abschwdchung der Wachstumsdynamik erwartet. Im Retail- und Immobilienkreditgeschéft sollte die
fortgesetzt positive Einkommensentwicklung sowie die positive Markidynamik die Kreditvergabe grundséizlich weiterhin beginsti-
gen. Nichtsdestotrotz wird bei der Vergabe von Hypothekarkrediten - auch angesichts der verscharften Kommunikation des
nationalen und supranationalen Regulators im Hinblick auf mégliche deutliche Uberbewertungen und zu aggressive Vergabeprak-
tiken - eine moderate Abschwdchung erwartet. In Summe sollte die Eigenkapitalrentabilitét des &sterreichischen Bankensektors -
bei stabilen oder nur leicht ansteigenden Risikokosten - 2020 weiterhin im hohen einstelligen Prozentbereich liegen.
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Bankensektor CEE

Fur die CEE-Bankenmarkte werden fur die kommenden 12 bis 18 Monate Kreditzuwachsraten im Bereich von 5 bis 8 Prozent
erwartet bzw. eine moderate Abschwéchung des Wachstums im Vergleich zum Vorjahr. Die Kreditwachstumsdynamik in CE bzw.
in SEE 2020 sollte sich insgesamt positiv auf die Ertragssituation der CEE-Banken auswirken. In den EE-Mérkten sollien weitere
und entschiedene Zinssenkungen der Notenbanken im Jahresverlauf die Ertragsaussichten zunehmend schmélern, wihrend in CE
und SEE mit Ausnahme von Ungarn keine signifikanten Verschiebungen in der Zinslandschaft zu erwarten sind. Verschérfte mikro-
und makroprudenzielle Regularien werden aber voraussichtlich vor allem in Tschechien und der Slowakei sowie in einigen sudost-
europdischen Landern und Russland das weitere Wachstum bei Hypothekar- bzw. Konsumentenkrediten bremsen. Dank der An-
passungen der letzten Jahre - etwa der Verringerung der Fremdwdahrungskredite, vorsichtiger Kreditvergabestandards und des
Abbaus der NPL-Porffolios - werden derzeit auch bei einem moderaten Konjunkturabschwung in CE und SEE aber keine signifi-
kant negativen Erfragsauswirkungen gesehen. In Summe sollte die Eigenkapitalrentabilitat des CEE-Bankensektors 2020 das
Niveau des Jahres 2019 nahezu erreichen kénnen, selbst wenn die Risikokosten in einigen Regionen (ausgehend von niedrigen
Niveaus) unter Umsténden leicht steigen. Risiken fur die Wachstumsperspektiven und die Ertragslage im CEE-Bankensektor sind
derzeit vor allem politischer Natur (z. B. verbleibende Altbestandsklagen im Fremdwahrungskreditgeschaft, sekiorale Sonderbe-
steuerungen). Mittelfristig kénnte sich die derzeit abzeichnende Konsolidierungswelle in den CEE-Bankenmérkten positiv auf die
Ertragsperspekfiven auswirken.

Ausblick der RBI

Wir gehen fur die nachsten Jahre von einem durchschnittlichen Kreditwachstum im mittleren einstelligen Prozentbereich aus.
Fur 2020 erwarten wir eine Neubildungsquote von rund 50 Basispunkten.

Wir streben fir 2021 eine Cost/Income Ratio von etwa 55 Prozent an.

Wir peilen in den n&chsten Jahren einen Konzem-Return-on-Equity von etwa 11 Prozent an.

Mittelfristig wollen wir eine CET1 Ratio von mindestens 13 Prozent beibehalten.

Basierend auf dieser Zielquote beabsichtigen wir Dividendenausschittungen in Héhe von 20 bis 50 Prozent des Konzernergeb-
nisses.

Freignisse nach dem Bilanzsfichtag

Es liegen keine wesentlichen Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode vor.

Raiffeisen Bank International | Geschdftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019




Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019




66

Segmentiberblick

Grundlagen der Segmentierung

Die Segmentberichterstattung der RBI erfolgt gemé&h IFRS 8 auf Basis der bestehenden Organisationsstruktur, wobei als Steue-
rungseinheit im Konzern jeweils ein Land fungiert. Die Mérkte des Konzerns werden dabei zu regionalen Segmenten zusammen-
gefasst, in denen jeweils Lander mit vergleichbarem wirtschaftlichem Charakter und ghnlichen langfristigen
Entwicklungserwartungen gebindelt werden.

Daraus ergeben sich die folgenden Segmente:

= Zentraleuropa: Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungam

= Sidosteuropa: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Ruménien und Serbien

= Osteuropa: Belarus, Russland und Ukraine

* Group Corporates & Markets [in Osterreich gebuchtes Geschaft): Operatives Geschaft der Konzemzentrale, unterteilt in
Subsegmente: Osterreichische und internationale Firmenkunden, Markets, Financial Institutions & Sovereigns, Geschaft mit Insti-
tuten der Raiffeisen Bankengruppe (RBG) sowie Finanzdienstleister und Spezialgesellschaften wie z. B. Raiffeisen Centrobank
AG, Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Raiffeisen leasing-Gruppe, Raiffeisen Factor Bank AG, Raiffeisen Bausparkasse Os-
terreich Gesellschaft m.b.H., Valido Gruppe (Pensionskassengeschéft] und Raiffeisen Kapitalanloge-Gesellschaft mit beschrénk-
ter Haftung

= Corporate Center: Zentrale Konzernsteuerungsfunktionen in der Konzernzentrale (z. B. Treasury) sowie sonstige Konzemein-
heiten und Minderheitsbeteiligungen (unter anderem UNIQA Insurance Group AG, LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Betei-
ligungs AG)
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Entwicklung der Segmente

Zentraleuropa

Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung Q4/2019 Q3/2019 rung
ZinsUberschuss 830 Q65 -14,0% 195 215 -9,3%
Dividendenertrége 5 6 -19,4% 1 0 >500,0%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen' 5 5 -3,7% ] ] -37.9%
Provisionsiiberschuss 441 549 -19.7% 112 11 1%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 26 41 -37,6% 36 -10 -
Ergebnis aus Hedge Accounting 0] -10 - 0 0 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis -19 -34 -43,6% -8 -8 -3,8%
Betriebsertréige 1.287 1.522 -15,4% 338 309 9,4%
Verwaltungsaufwendungen -730 -854 -14,5% -197 -182 8,2%
Betriebsergebnis 557 668 -16,6% 141 127 11,0%
Ubriges Ergebnis’ -57 -13 327.3% -56 -1 >500,0%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafnahmen -60 -85 -29.7% -8 -7 3,0%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermdgenswerte -38 -122 -68,8% -59 -12 407 1%
Ergebnis vor Steuern 402 447 -10,1% 18 106 -83,3%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -112 -101 11,0% -19 -47 -60,3%
Ergebnis nach Steuern 290 346 -16,2% -1 60 -
Return on Equity vor Steuern 11,3% 11,1% 0,2 PP 2.0% 11,7% -Q.7 PP
Return on Equity nach Steuern 8,1% 8,6% -0,4 PP - 6,6% -
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktival) 2,09% 2,27% -0,18 PP 1,94% 2,15% -0,22 PP
Cost/Income Ratio 56,7% 56,1% 0,6 PP 58,3% 58,9% -0,6 PP
Loan/Deposit Ratio 98,0% 98,9% -0,9 PP 98,0% 102,6% -4,6 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,13% 0,41% -0,28 PP 0,63% 0,16% 0,47 PP
NPE Ratio 2,4% 2,8% -0,5 PP 2,4% 2,3% 0,0 PP
NPE Coverage Ratio 58,6% 56,0% 2.6 PP 58,6% 59,1% -0,5 PP
Aktiva 42094 40.353 4,3% 42094 41.593 1,2%
Risikogewichtete Aktiva [RWA gesamt) 22114 21.615 2,3% 22114 21.705 1,9%
Durchschnittliches Eigenkapital 3.562 4034 11.7% 3.570 3.648 21%
Forderungen an Kunden 29.603 27737 6,7% 29.603 20.284 1,1%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 31.967 29.619 7,9% 31.967 30.367 5,3%
Geschdaftsstellen 391 396 -1,3% 391 393 -0,5%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) Q915 Q.692 2,3% Q915 ?.909 0,1%
Kunden in Millionen 2.7 2,6 6,2% 2,7 2,6 49%

1 Das bisher im brigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt.
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Segmententwicklung

Das Geschaftsjahr 2019 war durch starkes organisches Wachstum gepragt, das zu einem Anstieg der Kundenforderungen um

7 Prozent fihrte. Wegen des negativen polnischen Ergebnisbeitrags von minus € 113 Millionen reduzierte sich das Ergebnis nach
Steuern des Segments Zentraleuropa im Jahresvergleich um € 56 Millionen auf € 290 Millionen. Positiv wirkte sich eine um € 84
Millionen geringere Nettodotierung fir Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte aus.

Betriebsertrége

Der Zinstberschuss des Segments sank im Jahresvergleich um 14 Prozent oder € 135 Millionen auf € 830 Millionen. Ohne
Beriicksichtigung des Verkaufs des polnischen Kembankgeschafts wére der Zinsiberschuss um € 57 Millionen oder 7 Prozent
gestiegen. In Tschechien sorgten hshere Markizinsstitze sowie eine Zunahme der Kredite an Kunden fir einen Anstieg des Zins-
tberschusses um € 57 Millionen. In der Slowakei erhéhte sich der Zinsiberschuss volumenbedingt um € 5 Millionen. In Ungamn
sank der Zinstberschuss vorwiegend aufgrund héherer Zinsaufwendungen fir Kundeneinlagen um € 6 Millionen. Wahrend die
Nettozinsspanne in Tschechien wegen héherer Markizinsséitze um 26 Basispunkte auf 2,37 Prozent zunahm, verringerte sie sich
im Segment insgesamt aufgrund des Verkaufs des polnischen Kernbankgeschéfts um 18 Basispunkte auf 2,09 Prozent.

Der Provisionsiberschuss reduzierte sich gegeniber dem Vorjahreszeitraum um € 108 Millionen auf € 441 Millionen, ebenfalls
zuriickzufihren auf den Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts. Dagegen erhohte sich der Provisionsiberschuss in Ungarn,
primé&r aufgrund volumen- und margenbedingt hdherer Ertréige aus dem Zahlungsverkehr sowie aus dem Fremdwéhrungsgeschéft,

um € 15 Millionen auf € 149 Millionen.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen nahm im Jahresvergleich um € 16 Millionen ab. Dabei reduzierte
sich das Handelsergebnis in Polen um € 19 Millionen, bedingt durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts. In Ungarn
reduzierte sich das Ergebnis um € 11 Millionen. Grund dafiir war insbesondere der Riickgang der langfristigen Zinssétze.
Dadurch ergaben sich negative Bewertungsergebnisse aus zu skonomischen Absicherungszwecken gehaltenen Derivaten. Tsche-
chien verzeichnete einen Rickgang um € 9 Millionen, ebenfalls aufgrund geringerer Bewertungsergebnisse aus Derivaten. Dage-
gen erhshte sich das Ergebnis in der Slowakei um € 24 Millionen, hervorgerufen durch einen Einmalertrag aus dem Verkauf von
Eigenkapitalinstrumenten.

Das Ergebnis aus Hedge Accounting verbesserte sich um € 10 Millionen, da im Vorjahr durch den Verkauf des polnischen Kern-
bankgeschafts die Beendigung der bestehenden Portfolio-Cash-Flow-Hedges zu einer ergebniswirksamen Umgliederung von
minus € 13 Millionen fuhrte.

Das sonstige betriebliche Ergebnis verbesserte sich aufgrund einer Rickstellungsauflésung in Tschechien sowie geringerer Netfo-
dotierungen fur Rechtsfalle in der Slowakei um € 15 Millionen.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen des Segments gingen gegeniber der Vergleichsperiode des Vorjahres um € 124 Millionen auf
€ 730 Millionen zuriick, ohne Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts gébe es einen Anstieg um € 55 Millionen. Der Perso-
nalaufwand erhéhte sich dabei hauptséichlich aufgrund von Gehaltsanpassungen in der Slowakei (€ 14 Millionen) und in Tsche-
chien (€ 13 Millionen). Im um Polen bereinigten Sachaufwand erhshten sich insbesondere Werbe-, Rechts- sowie IT-Aufwand.
Dariber hinaus fihrte die Anwendung von IFRS 16 zu einer Verschiebung von Sachaufwand zu Abschreibungen.

Bei der durchschnitflichen Mitarbeiterzahl gab es eine Reduktion durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts (Rickgang
um 3.159), wathrend die brigen Lander fir einen Anstieg um 292 auf nunmehr 9.853 sorgten. Zuwdchse gab es im Berichtszeit-
raum vor allem in Ungarm aufgrund von Internalisierungen und des Unternehmenswachstums sowie in der Slowakei. Die Anzahl

der Geschéfisstellen des Segments sank von 396 auf 391. Die Cost/Income Ratio stieg um 0,6 Prozentpunkie auf 56,7 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis des Segments Zentraleuropa belief sich auf minus € 57 Millionen, nachdem in der Vergleichsperiode des
Vorjahres minus € 13 Millionen ausgewiesen worden waren. Hauptgrund dafir war die Dotierung von kreditbezogenen Rickstel-
lungen fiir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis im Zusammenhang mit Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in Fremdwiihrun-
gen denominiert bzw. an eine Fremdwdahrung gekoppelt sind, in Hohe von € 49 Millionen in Polen. Dem standen geringere
Wertminderungen (€ 4 Millionen) auf Anteile an Tochterunternehmen gegeniiber.
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Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Der Aufwand fiir Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen sank im Periodenvergleich um € 25 Millionen
auf € 60 Millionen, in erster Linie hervorgerufen durch den Verkauf des polnischen Kembankgeschéfts (minus € 27 Millionen). Die
Bankenabgaben reduzierten sich dabei im Jahresvergleich um € 16 Millionen auf € 43 Millionen. Auch die Beitrdge zum Ban-
kenabwicklungsfonds nahmen um € 9 Millionen auf € 17 Millionen ab. Zuséizlich zu dem durch den Verkauf des polnischen
Kernbankgeschéfts bedingten Rickgang ergab sich hier auch in Tschechien eine Reduktion, wéthrend die Beitréige in Ungarn
stiegen.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode fielen die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte mit € 38 Millionen um € 84 Millionen gegen-
tber dem Vorjahr geringer aus, trotz eines negativen Effekts von € 43 Millionen aus der Anwendung der tberarbeiteten Ausfall-
definition im Risikomanagement bei Retail-Kunden. Die Wertminderungen verringerten sich durch den Verkauf des polnischen
Kernbankgeschdfts um € 62 Millionen auf € 27 Millionen, die in der Berichtsperiode auf das verbliebene Refail-Kunden-Portfolio
aufgrund von Parameteranpassungen und der Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition gebildet wurden. In Tschechien
wurde ein Rickgang um € 17 Millionen auf € 16 Millionen verzeichnet. Parameteranpassungen bei Retai-Modellen und eine
deutliche Verbesserung im Firmenkundenbereich fihrten zu Auflésungen von Risikovorsorgen, die teilweise durch Dotierungen
infolge der Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition wieder aufgehoben wurden. In der Slowakei waren fir den Riickgang
um € 6 Millionen auf € 20 Millionen ebenso Parameteranpassungen verantwortlich.

Die NPE Ratio des Segments Zentraleuropa belief sich zum 31. Dezember 2019 auf 2,4 Prozent (minus 0,5 Prozentpunkte im
Jahresabstand), die NPE Coverage Ratio verbesserfe sich im Jahresabstand um 2,6 Prozentpunkte auf 58,6 Prozent.

Steuern vom Einkommen und Ertrag
Die Steuern vom Einkommen und Ertrag des Segments stiegen im Jahresvergleich um € 11 Millionen auf € 112 Millionen, die
Steverquote erhdhte sich um 5 Prozentpunkte auf 28 Prozent. In Polen kam es zu einer Wertminderung von akfiven latenten Steu-

ern in Hohe von € 25 Millionen, da aufgrund der aktudlisierten, mittelfristigen Steuerplanungen keine Verwertbarkeit in Zukunft
gegeben ist. Somit lag der Steueraufwand in Polen um € 8 Millionen tber dem Vorjahresniveau.
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Nachfolgend die Detfailergebnisse der einzelnen Lander des Segments:

Polen Slowakei
in € Millionen 2019 2018 2019 2018
Zinsiberschuss 14 205 294 289
Dividendenerirége 0 0 0
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen' 0 0 5 5
Provisionsiberschuss 2 11 160 163
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-
Bewertungen ] 21 32 8
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 13 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis -5 ]
Betriebsertrége 15 326 492 462
Verwaltungsaufwendungen -22 -201 -265 -248
Betriebsergebnis -6 126 227 214
Ubriges Ergebnis' -49 -4 0 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen
MaBnahmen -6 -33 -28 -26
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -27 -89 -20 26
Ergebnis vor Stevern -88 0 179 162
Steuern vom Einkommen und Ertrag -25 -17 -36 -35
Ergebnis nach Stevern -113 -17 142 127
Return on Equity vor Steuern - - 14,7% 14,9%
Return on Equity nach Steuern - - 11,7% 11,7%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 0,45% 2,23% 2,22% 2,33%
Cost/Income Ratio = 61,5% 53,9% 53,8%
Loan/Deposit Ratio = - 98,3% 08,9%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,88% 1,34% 0,19% 0,26%
NPE Ratio 10,0% 11,6% 1,6% 1,9%
NPE Coverage Ratio 58,3% 44,2% 69,0% 67,5%
Aktiva 2974 3.2067 14.613 13.301
Risikogewichtete Aktiva [RWA gesamt) 3.681 3.970 6.409 6171
Eigenkapital - - 1.334 1.236
Forderungen an Kunden 2.938 3.153 10957 10.075
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 17 19 11.961 10.927
Geschaftsstellen 1 1 182 187
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 227 196 4.029 3.995
Kunden in Millionen 0,0 0,0 1,0 0.9

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einer separaten Position dargestellt.
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Tschechien Ungarn

in € Millionen 2019 2018 2019 2018
Zinsiberschuss 395 338 127 133
Dividendenertrage 3 1 2 2
Provisionsiberschuss 130 136 149 134
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen 2 0 11
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 3 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis 25 18 -50 -48
Betriebsertréige 545 497 227 232
Verwaltungsaufwendungen -283 -255 159 -149
Betriebsergebnis 262 242 69 84
Ubriges Ergebnis -8 0 0 -9
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MaPBnahmen -9 -10 -17 -15
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -16 -33 24 24
Ergebnis vor Stevern 230 199 76 83
Steuern vom Einkommen und Ertrag -38 -38 -12 -10
Ergebnis nach Stevern 192 161 63 73
Return on Equity vor Steuern 17.6% 16,7% 11,3% 13,7%
Return on Equity nach Steuern 14,7% 13,5% 9Q,5% 12,0%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktival) 2,37% 2,11% 1,73% 1,92%
Cost/Income Ratio 52,0% 51,2% 69,8% 64,0%
Loan/Deposit Ratio 86,2% 87.0% 70,5% 64,9%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,14% 0,31% -0,64% -0,77%
NPE Ratio 1,4% 1,4% 2,5% 3,3%
NPE Coverage Ratio 61,0% 64.7% 46,9% 58,3%
Aktiva 17.433 16.883 7.862 7.528
Risikogewichtete Aktiva [RWA gesamt) 8.210 7.706 3.747 3.692
Eigenkapital 1.503 1.316 717 652
Forderungen an Kunden 11.872 11.131 3.822 3.354
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 14.106 13.004 5.882 5.670
Geschaftsstellen 136 136 71 71
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéiquivalente) 3413 3.402 2.237 2.089
Kunden in Millionen 1,2 1,1 0,5 0,5
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Sidosteuropa

Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung Q4/2019 Q3/2019 rung
Zinstberschuss 867 814 6,5% 221 221 0,2%
Dividendeneriréige 8 Q -8,2% 1 0 >500,0%
Provisionsiberschuss 417 421 -1,0% 103 113 -9,0%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 39 31 259% 16 76,6%
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 207,8% 0 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 5 22 -75,3% 20 -
Betriebsertréige 1.336 1.297 3,0% 361 333 8,3%
Verwaltungsaufwendungen 721 -699 3,1% -193 175 10,1%
Betriebsergebnis 616 599 2,9% 168 158 6,3%
Ubriges Ergebnis -40 -1 >500,0% -19 -15 30,3%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafdinahmen -25 -1 128,5% -10 ] -
Wertminderungen auf finanzielle
Vermoégenswerte -70 -61 13,8% -25 -33 -26,1%
Ergebnis vor Steuern 481 525 -8,5% 115 110 3,6%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -71 -73 -4,0% -13 221 -40,2%
Ergebnis nach Stevern 410 452 -9,2% 102 89 14,1%
Return on Equity vor Steuern 18,9% 21,4% -2,5PP 17,9% 17,0% 1,0PP
Return on Equity nach Steuern 16,1% 18,4% -2,3 PP 16,0% 13,7% 2.2 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Akiiva) 3,63% 3,60% 0,03 PP 3,62% 3,70%  -008PP
Cost/Income Ratio 53,9% 53,9% 0,1 PP 53,4% 52,6% 0,9 PP
Loan/Deposit Ratio 74,6% 73,7% 0,9 PP 74,6% 75,0% -0,5 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,46% 0,45% 0,01 PP 0,63% 0,88% -0,25 PP
NPE Ratio 3,0% 3,6% -0,6 PP 3,0% 3,1% -0,2 PP
NPE Coverage Ratio 69,9% 63,5% 6,4 PP 69,9% 67,8% 2,1 PP
Aktiva 26.986 25.360 6,4% 26.986 26.542 1.7%
Risikogewichtete Aktiva (RWA
gesamt) 15903 15.136 51% 15903 15729 1,1%
Durchschnittliches Eigenkapital 2.548 2455 3,8% 2.552 2.600 1,8%
Forderungen an Kunden 15915 14.633 8,8% 15915 15.688 1,4%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 21.529 20.040 7,4% 21.529 21.099 2,0%
Geschéftsstellen 894 962 -7 1% 894 911 1,9%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 14.480 14.646 0% 14.480 14.483 0,0%
Kunden in Millionen 54 53 1,4% 54 53 0,5%

’
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Segmententwicklung

Das Ergebnis nach Steuern des Segments Sidosteuropa verringerte sich im Periodenvergleich um @ Prozent oder € 42 Millionen.
Ausschlaggebend dafir war vor allem der Ergebnisriickgang in Ruménien um € 32 Millionen, hervorgerufen durch die Bildung
von Rickstellungen fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung und einem Verfahren mit der Konsumenten-
schutzbehsrde in Hshe von insgesamt € 23 Millionen sowie durch ersimals gebuchte Bankabgaben von € 10 Millionen. Bosnien
und Herzegowina war fir einen Ergebnisrickgang um € 12 Millionen verantwortlich, der tberwiegend durch hshere Wertminde-
rungen auf finanzielle Vermégenswerte verursacht wurde.

Betriebsertrige

Der Zinsiberschuss des Segments stieg im Jahresabstand um 6 Prozent oder € 53 Millionen auf € 867 Millionen. Den groBten
Zuwachs verzeichnete dabei Ruménien mit einem Anstieg um € 38 Millionen. Hier sorgten zum einen hdhere Markizinssatze fur
eine deutlich hshere Nettozinsspanne (plus 31 Basispunkte), zum anderen wuchs auch das Kreditgeschaft sowohl bei Haushalten
als auch bei Nicht-Finanzunternehmen. In Bulgarien sorgten ebenfalls héhere Volumina fur einen Anstieg des Zinsiberschusses um
€ 10 Millionen. In Serbien stieg der Zinsiberschuss aufgrund hsherer Zinsertrage um € 3 Millionen wéihrend sich in Kroatien der
Zinsiberschuss margenbedingt um € 3 Millionen reduzierte. In allen anderen L&ndern des Segments zeigte der Zinsiberschuss
nur geringfigige Anderungen. Die Nettozinsspanne des Segments verbesserte sich vor allem durch das positive Zinsumfeld in
Rumanien um 3 Basispunkte auf 3,63 Prozent.

Der Provisionsiiberschuss nahm gegentber dem Vorjahreszeitraum um € 4 Millionen auf € 417 Millionen ab. Der Provisionsiber-
schuss reduzierte sich in Ruménien vor allem im Zahlungsverkehr, in der Vermégensverwaltung sowie im Depot- und Treuhandge-
schaft um € 21 Millionen. Dem gegeniiber verzeichneten Bulgarien, Serbien und Kroatien - vorwiegend aufgrund hoherer
Provisionsertrage aus der Vermitilung von Eigen- und Fremdprodukten, dem Zahlungsverkehr sowie aus dem Fremdwihrungsge-
schaft - Zuwdchse um € 6 Millionen, € 5 Millionen bzw. € 4 Millionen.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen stieg im Jahresvergleich um € 8 Millionen auf € 39 Millionen.
Ruckgéinge aus Derivaten wurden dabei durch hhere Ertrédge aus Schuldverschreibungen mehr als ausgeglichen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis des Segments nahm um € 16 Millionen auf € 5 Millionen ab. In Ruménien ergab sich ein
Rickgang um € 4 Millionen aufgrund der Dotierung einer Riickstellung fur Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bauspar-
forderung. Zusétzlich trugen hhere Ergebnisse in der Vorperiode aus der Ausbuchung finanzieller und nichtfinanzieller Vermo-
genswerte vorwiegend in Kroatien und in Serbien zum Rickgang bei.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen des Segments erhéhten sich im Jahresvergleich um 3 Prozent oder € 22 Millionen auf € 721
Millionen. Dabei stiegen die Personalaufwendungen um 2 Prozent oder € 6 Millionen auf € 323 Millionen, vorwiegend getrie-
ben durch Gehaltsanpassungen in Bulgarien. Die durchschnitfliche Anzahl der Mitarbeiter ging - insbesondere aufgrund der
Entwicklung in Rumanien und Kroatien - um 199 auf 14.547 zuriick. Im Sachaufwand kam es zu Anstiegen bei den Beifréigen fir
die Einlagensicherung um € 8 Millionen, iberwiegend in Ruménien, sowie beim IT-Aufwand und Rechts- und Beratungsaufwand.
Die Anzahl der Geschéfisstellen des Segments verminderte sich - in erster Linie aufgrund von SchlieBungen in Ruménien - im
Jahresvergleich um 68 auf insgesamt 894. Die Cost/Income Ratio blieb mit 53,9 Prozent konstant.

Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis belief sich auf minus € 40 Millionen nach minus € 1 Million im Vorjahr. Hauptverantwortlich fir den Rick-
gang waren die Bildung von kreditbezogenen Rickstellungen fur Rechisstreifigkeiten auf Portfoliobasis im Zusammenhang mit
Kreditvertragsklauseln in Kroatien (€ 20 Millionen) und einem Verfahren mit der Konsumentenschutzbehérde in Rumanien (€ 14
Millionen) sowie Wertminderungen auf nichtfinanzielle Vermégenswerte (Anstieg um € 6 Millionen) vor allem in Rumanien
(Grundstiicke und Sachanlagen).

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3inahmen
Die Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen erhshten sich im Jahresvergleich um € 14 Millionen auf € 25
Millionen. Dieser Anstieg resultierte vorwiegend aus der 2019 neu eingefihrten Bankenabgabe in Ruménien (€ 10 Millionen).

Dariber hinaus stiegen die bankgeschafilichen Belastungen aus staatlichen MaBnahmen um € 3 Millionen, bedingt durch die
Konvertierung von Schweizer-Franken-Krediten in Serbien.

Raiffeisen Bank International | Geschdftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



74

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode beliefen sich die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte auf € 70 Millionen nach € 61 Millio-
nen in der Vorjahresperiode. Durch die Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition im Risikomanagement bei Retail-Kunden
ergab sich in der Berichtsperiode insgesamt ein Anstieg um € 33 Millionen im Segment. In Bosnien und Herzegowina wurde ein
Anstieg der Wertminderungen um € @ Millionen auf € 14 Millionen verzeichnet. In Albanien wurden Wertminderungen von € 4
Millionen gebucht, nachdem im Vorjahr eine Nettoauflésung von Kreditrisikovorsorgen von € 5 Millionen aufgrund von Sanie-
rungserfolgen bei Firmenkunden ausgewiesen worden war. In Ruménien lagen die Wertminderungen auf finanzielle Vermégens-
werfe mit € 39 Millionen nur geringfigig tber dem Vorjahresniveau. In Kroatien hingegen fielen die Wertminderungen mit € 3
Millionen um € 16 Millionen deutlich geringer aus, hervorgerufen durch eine positive Entwicklung im Firmenkundenbereich sowie
Parameteranpassungen bei Retail-Modellen.

Die NPE Ratio des Segments belief sich zum 31. Dezember 2019 auf 3,0 Prozent (minus 0,6 Prozentpunkte im Jahresabstand),
die NPE Coverage Ratio verbesserte sich auf 69,9 Prozent (plus 6,4 Prozentpunkie im Jahresabstand).

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag lagen mit € 71 Millionen um € 3 Millionen unter dem Steueraufwand der Vorjahresperi-
ode. Dabei reduzierte sich der Steueraufwand in Kroatien um € 8 Millionen aufgrund der Nutzung von Verlusivortrégen, die im
Zuge eines Mergers ibernommen wurden. In Bosnien und Herzegowina hingegen stieg der Steueraufwand um € 4 Millionen
aufgrund von hoheren, steverlich nicht abzugsfahigen Aufwendungen. Die Steuerquote des Segments stieg um 1 Prozentpunkt auf
15 Prozent.
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Albanien Bosnien und Herzegowina Bulgarien
in € Millionen 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Zinsiberschuss 57 55 68 68 114 103
Dividendenertrage 0 1 2 1 3 4
Provisionsiberschuss 16 17 42 40 55 49
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 3 -2 2 0 3 4
Sonstiges betriebliches Ergebnis 1 -1 ] 1 2 4
Betriebsertréige 77 70 114 110 176 164
Verwaltungsaufwendungen -44 -43 -59 -58 -96 -88
Betriebsergebnis 33 27 55 52 80 76
Ubriges Ergebnis -1 0 0 0 0 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus
staatlichen MaBnahmen -1 -1 0 0 -5 -4
Wertminderungen auf finanzielle
Vermégenswerte -4 5 -14 -5 -2 0
Ergebnis vor Steuern 27 31 41 48 73 72
Stevern vom Einkommen und Ertrag -4 -3 -10 -5 -7 -7
Ergebnis nach Steuern 23 27 31 43 66 65
Return on Equity vor Steuern 12,5% 14,5% 14,6% 17.8% 16,9% 16,7%
Return on Equity nach Steuern 10,6% 12.9% 11,2% 16,0% 15,3% 151%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktival) 3,32% 3,15% 3,23% 3,48% 2,77% 2,79%
Cost/Income Ratio 57,6% 61,8% 52,0% 52,3% 54,6% 53,8%
Loan/Deposit Ratio 52,2% 47,8% 75,3% 76,1% 81,7% 82,8%
Neubildungsquote (& Forderungen an
Kunden) 051% -0,73% 1,06% 0,38% 0,07% 0,00%
NPE Ratio 5,6% 6,2% 4,0% 3,8% 1,7% 2,1%
NPE Coverage Ratio 71,4% 74,6% 77,.9% 79.9% 66,8% 68,5%
Aktiva 1.838 1.809 2.469 2.296 4.626 4119
Risikogewichtete Akfiva (RWA gesamt) 1.345 1.319 2014 1.811 2.550 2019
Eigenkapital 231 221 292 294 467 466
Forderungen an Kunden 779 705 1.329 1.292 3.015 2.595
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.556 1.522 1.897 1.811 3.723 3.177
Geschaftsstellen 78 78 103 102 148 146
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 1.241 1.226 1.316 1.358 2633 2.589
Kunden in Millionen 04 04 04 04 0,6 0,6
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Kroatien Ruméinien Serbien
in € Millionen 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Zinstberschuss 122 125 374 336 88 85
Dividendenertrége 1 0 2 2 0] 0
Provisionsiberschuss 75 71 168 189 51 45
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 6 -1 18 22 8 8
Sonstiges betriebliches Ergebnis 1 7 -3 1 3 10
Betriebsertriige 205 202 560 550 149 147
Verwaltungsaufwendungen 120 -124 -288 -279 -83 -80
Betriebsergebnis 85 79 271 271 66 68
Ubriges Ergebnis -21 -2 19 1 0 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus
staatlichen MaBnahmen -2 -3 -14 -3 -3 0
Wertminderungen auf finanzielle
Vermdgenswerte -3 -19 -39 -38 -3 -2
Ergebnis vor Stevern 59 55 200 231 60 65
Stevern vom Einkommen und Ertrag -1 -10 -38 -37 -8 -9
Ergebnis nach Stevern 58 46 161 193 53 57
Return on Equity vor Steuern 9.3% Q1% 23,2% 30,1% 12.2% 13,8%
Refurn on Equity nach Steuern Q1% 7,5% 18,7% 25.2% 10,7% 12,0%
Neffozinsspanne (& zinstragende Akfival) 2,75% 2,93% 4,52% 421% 3,76% 3,99%
Cost/Income Ratio 58,4% 61,1% 51,5% 50,7% 55,6% 54,0%
Loan/Deposit Ratio 70,9% 66,8% 76,4% 771% 74,2% 72,4%
Neubildungsquote (& Forderungen an
Kunden) 0,12% 0,79% 0,68% 0,74% 0,20% 0,17%
NPE Ratio 3,2% 4,6% 3,1% 3,5% 1,9% 2,1%
NPE Coverage Ratio 72,9% 64,7% 65,5% 50,2% 72,0% 71,2%
Aktiva 4959 4.755 9.246 8.966 2.789 2.498
Risikogewichtete Aktiva [RWA gesamt) 2.637 2.551 4756 4912 1.854 1.896
Eigenkapital 680 628 1.020 924 523 503
Forderungen an Kunden 2.676 2.361 5838 5702 1.567 1.354
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 3.736 3.698 7.591 7.166 2.166 1.935
Geschaftsstellen 76 78 354 422 88 88
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 1.860 1.982 4987 5115 1.581 1.537
Kunden in Millionen 0,5 0,5 2.3 2,3 0,8 0,8
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Osteuropa

Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung Q4/2019 Q3/2019 rung
Zinstberschuss 1.142 1.022 11,8% 313 298 51%
Dividendenertréige 2 1 38,2% 0 0 -13,6%
Provisionsiberschuss 557 466 19.7% 165 153 7.9%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 32 34 -4,6% -4 8 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 3 7 -51,4% 10 -10 -
Betriebsertréige 1.737 1.529 13,6% 484 449 7.9%
Verwaltungsaufwendungen -721 -631 14,3% 211 -181 16,4%
Betriebsergebnis 1.016 898 13,1% 274 268 2,1%
Ubriges Ergebnis 17 -11 57,0% -15 -3 333,2%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermdgenswerte -59 -32 84,8% -26 -20 31,2%
Ergebnis vor Steuern 940 855 9,9% 233 245 -4,9%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -205 171 19,6% -55 -52 6,7%
Ergebnis nach Steuern 735 684 7,5% 177 193 -8,0%
Return on Equity vor Steuern 41,3% 441% -2,8 PP 41,2% 43,4% -2,2 PP
Return on Equity nach Steuern 32,3% 35,3% -2,9 PP 31.4% 34,2% -2,8 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktiva) 5,84% 6,50% -0,66 PP 595% 597% -0,02 PP
Cost/Income Ratio 41,5% 41,3% 0,2 PP 43,5% 40,3% 3,2 PP
Loan/Deposit Ratio 83,6% 81,0% 2,6 PP 83,6% 87,5% -39 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,44% 0,31% 0,13 PP 0,69% 0,65% 0,04 PP
NPE Ratio 2,0% 2,9% -0,9 PP 2,0% 2,4% -0,4 PP
NPE Coverage Ratio 60,0% 61,8% -1,8 PP 60,0% 58,6% 1,4 PP
Aktiva 23.381 18.192 28,5% 23.381 21.561 8,4%
Risikogewichtete Akfiva (RWA
gesam) 15.054 12.260 22,8% 15.054 14.903 1,0%
Durchschnittliches Eigenkapital 2274 1.940 17,2% 2.260 2.253 0,3%
Forderungen an Kunden 14.465 11.117 30,1% 14.465 13.882 4,2%
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 17712 13.901 27,4% 17712 16.066 10,2%
Geschaftsstellen 732 779 -6,0% 732 768 4,7%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 18.356 18.750 -2,1% 18.356 18.737 -2,0%
Kunden in Millionen 6,7 6,1 10,1% 6,7 6,6 0,8%
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Segmententwicklung

Das in diesem Segment verzeichnete Ergebnis nach Steuern erhéhte sich im Jahresvergleich um € 51 Millionen oder 7 Prozent auf
€ 735 Millionen, insbesondere aufgrund einer weiteren Ergebnisverbesserung in Russland. Ein deutlicher, teilweise wahrungsbe-
dingter Anstieg des Kundenkreditvolumens um 30 Prozent sorgte fur einen Zuwachs des Nettozinsertrags von 12 Prozent. Auch
der Provisionsiiberschuss konnte um 20 Prozent deutlich gesteigert werden.

Betriebsertrége

Der in Osteuropa erwirtschaftete Zinstberschuss stieg im Jahresvergleich um 12 Prozent oder € 121 Millionen auf € 1.142
Millionen. Den gréften Zuwachs verzeichnete dabei Russland mit € 77 Millionen, hervorgerufen durch héhere Volumina bei
Krediten an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte. In der Ukraine kam es ebenfalls aufgrund héherer Volumina bei Krediten an
Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte sowie wahrungsbedingt zu einem Anstieg des Zinsiberschusses um € 31 Millionen. In
Belarus erhohte sich der Zinsiberschuss volumenbedingt um € 13 Millionen. Die Nettozinsspanne des Segments verringerte sich
im Jahresvergleich um 66 Basispunkte auf 5,84 Prozent, hervorgerufen durch Margenriickgéinge in allen Léandern des Segments.
In Russland reduzierte sich die Nettozinsspanne durch niedrigere Margen im Kundengeschéft. In Belarus sorgten restriktive Kredit-
vorgaben seitens der Zentralbank fur einen Margenrickgang, wéhrend in der Ukraine die Nettozinsspanne aufgrund der stark
ricklaufigen Leitzinsen fiel.

Der Provisionsiiberschuss zeigte ebenfalls einen Anstieg um 20 Prozent oder € 92 Millionen auf € 557 Millionen. In Russland
wurde dabei vorrangig durch hshere Volumina im Zahlungsverkehr, im Kreditkartengeschéaft sowie aus dem Fremdwahrungsge-
schaft ein Zuwachs um € 70 Millionen auf € 394 Millionen erzielt. Ebenso kam es in der Ukraine zu einem iberwiegend wih-
rungsbedingten Anstieg um € 14 Millionen auf € 106 Millionen, wahrend Belarus eine volumenbedingte Zunahme um

€ 8 Millionen verzeichnete.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen nahm von € 34 Millionen im Jahresvergleich auf € 32 Millionen
im Berichtszeitraum ab. Dabei verzeichneten Russland und Belarus - vor allem aufgrund eines geringeren Ergebnisses aus Short-
Positionen und aus der Wéhrungsumrechnung - einen Riickgang um € 6 Millionen bzw. € 3 Millionen. Dem gegeniber stieg das
Ergebnis in der Ukraine um € 7 Millionen bedingt durch geringere Bewertungsergebnisse aus Schuldverschreibungen in der
Vergleichsperiode sowie einem verbesserten Ergebnis aus fremdwahrungsbezogenen Transaktionen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis sank hingegen um € 3 Millionen auf € 3 Millionen, hervorgerufen durch die Bildung von
Ruckstellungen sowie geringeren Einkiinften aus Immobilienvermietungen in Belarus.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen des Segments nahmen im Jahresvergleich um 14 Prozent oder € 90 Millionen auf € 721 Millio-
nen zu. Die durchschnitfliche Anzahl der Mitarbeiter stieg - vorwiegend aufgrund der Entwicklung in Russland (plus 456 auf
©.092 Mitarbeiter) - von 18.445 auf 18.716 an. Die Personalaufwendungen erhdhten sich auch aufgrund von Gehaltsanpas-
sungen in Russland und der Ukraine um 18 Prozent oder € 59 Millionen auf € 386 Millionen. Umgekehrt sank der Sachaufwand
des Segments um 1 Prozent auf € 237 Millionen. Infolge der ersimaligen Anwendung von IFRS 16 kam es dabei zu einer Ver-
schiebung von Sachaufwand zu den Abschreibungen. Hingegen stiegen die Beitrage fir die Einlagensicherung vor allem in
Russland um € 12 Millionen. Bei den Abschreibungen sorgten neben dem IFRS 16 Erstanwendungseffekt insbesondere geander-
te Nutzungsdauern bei Sachanlagen in der Ukraine fir einen Zuwachs. Die Cost/Income Ratio stieg geringfigig von

41,3 Prozent auf 41,5 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis belief sich auf minus € 17 Millionen in der Berichtsperiode nach minus € 11 Millionen im Vorjahr. Der Rick-
gang resultierte dabei tberwiegend aus um € 6 Millionen hsheren Wertminderungen auf nichifinanzielle Vermégenswerte, insbe-
sondere auf Immobilien in Russland.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode wurden Wertminderungen in Héhe von € 59 Millionen nach € 32 Millionen im Vorjahr ausgewiesen. In
Russland stiegen die Wertminderungen um € 11 Millionen auf € 68 Millionen infolge eines starken Kreditwachstums bei Retail-
als auch Firmenkunden. In der Ukraine verringerte sich die Neftoauflésung von Kreditrisikovorsorgen von € 20 Millionen auf € 10
Millionen. In Belarus ergab sich in der Berichtsperiode eine Wertminderung unter € 1 Million nach einer Neftoauflésung von € 5
Millionen im Vorjahr. Ausschlaggebend fir diese Rickgéinge waren hohere Verkéufe von notleidenden Krediten in der Vorjahres-
periode.

Die NPE Ratio des Segments betrug zum 31. Dezember 2019 2,0 Prozent [minus 0,9 Prozentpunkte im Jahresabstand), die NPE
Coverage Ratio belief sich auf 60,0 Prozent (minus 1,8 Prozentpunkte im Jahresabstand).
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Der Steueraufwand des Segments stieg um € 34 Millionen auf € 205 Millionen. Hauptverantwortlich dafir war Russland mit
einem Anstieg um € 27 Millionen auf € 145 Millionen, einerseits ergebnisbedingt, andererseits durch Steuerzahlungen aus Vor-
perioden. Der Anstieg des Steueraufwands in Belarus um € 5 Millionen auf € 22 Millionen resultierte aus hoheren steuerbefreiten
Ertrsgen im Vorjahr. Die Steuerquote des Segments stieg um 2 Prozentpunkte auf 22 Prozent.

Nachfolgend die Detailergebnisse der einzelnen Lénder des Segments:

Belarus Russland Ukraine
in € Millionen 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Zinsberschuss 103 Q0 789 712 250 220
Dividendenertrage 0 0 1 1 0 0
Provisionsiberschuss 57 49 394 324 106 92
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 3 6 15 21 14 7
Sonstiges betriebliches Ergebnis -6 0] 2 2 8 5
Betriebsertrége 157 146 1.202 1.060 378 324
Verwaltungsaufwendungen 74 -69 -474 -427 173 135
Betriebsergebnis 83 76 728 633 205 189
Ubriges Ergebnis 0 0 17 2 0 -8
Abgaben und Sonderbelastungen aus
staatlichen MaBnahmen 0 0 0 0 0 0]
Wertminderungen auf finanzielle
Vermogenswerte 0 5 -68 -57 10 20
Ergebnis vor Stevern 82 82 643 573 215 201
Steuern vom Einkommen und Ertrag -22 -17 -145 -118 -38 -36
Ergebnis nach Steuern 61 65 498 455 177 164
Return on Equity vor Steuern 23,1% 26,3% 32,7% 36,8% 57,8% 81,0%
Return on Equity nach Steuern 171% 20,8% 25,3% 29.2% 47 5% 66,3%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktival) 5,74% 6,11% 511% 577% 10,83% 11,49%
Cost/Income Ratio 471% 47,5% 39,4% 40,3% 45,8% 41,6%
Loan/Deposit Ratio 85,8% 88,7% 85,4% 79.4% 72,8% 85,2%
Neubildungsquote (& Forderungen an
Kunden) -0,07% -0,72% 0,67% 0,72% -0,64% -1,47%
NPE Ratio 1,6% 2,5% 1,5% 2,0% 52% 8,6%
NPE Coverage Ratio 83,2% 82,4% 55,1% 53,7% 63,9% 68,7%
Aktiva 2.088 1.755 18.178 14.092 3.139 2.347
Risikogewichtete Aktiva (RWA gesamt) 1.749 1.534 10.266 8.365 3.039 2.361
Eigenkapital 394 343 2.496 1818 523 392
Forderungen an Kunden 1.274 1.073 11.344 8.519 1.848 1.525
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.504 1.227 13.696 10.880 2.512 1.794
Geschaftsstellen 86 87 154 191 492 501
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitésquivalente) 1.746 1.829 8.819 8.998 7791 7.923
Kunden in Millionen 0,8 0,8 3,3 2,8 2,5 2.5
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Group Corporates & Markets

Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung Q4/2019 Q3/2019 rung
Zinstberschuss 598 534 11,9% 143 160 -10,9%
Dividendeneriréige 17 24 -31,5% 2 1 47,7%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen' ] 14 -93,9% 0 1 -
Provisionsiberschuss 394 371 6,4% 11 Q7 21,7%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 35 22 55,9% 20 15 41,2%
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 >500,0% 0 0 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 130 142 -8,6% 45 26 73,2%
Betriebsertréige 1.176 1.109 6,0% 327 299 9,5%
Verwaltungsaufwendungen -700 -647 8,1% 195 -162 20,4%
Betriebsergebnis 476 461 3,2% 133 137 -3,3%
Ubriges Ergebnis’ -31 13 130,7% -32 -2 >500,0%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafdinahmen 221 =22 -5,4% -5 -5 10,6%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermdgenswerte -64 62 - -38 -5 >500,0%
Ergebnis vor Steuern 361 488 -26,1% 57 126 -54,5%
Stevern vom Einkommen und Ertrag -78 -95 -18,2% -11 -30 -64,4%
Ergebnis nach Stevern 283 393 -28,1% 47 96 -51,3%
Return on Equity vor Steuern Q,4% 14.1% -4,7 PP 6,0% 13,0% -7 0PP
Return on Equity nach Steuern 7 4% 11,4% -40 PP 4,9% Q9% -50PP
Neftozinsspanne (& zinstragende
Aktival 1,23% 128%  -005PP 1,10% 124% 0,14 PP
Cost/Income Ratio 59,5% 58,4% 1,1 PP 59,5% 54,1% 5,4 PP
Loan/Deposit Ratio 147,6% 147,1% 0,5 PP 147,6% 163,6% -16,1 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,57% -1,53% 2,10 PP 0,47% 0,09% 0,38 PP
NPE Ratio 1,7% 2,4% -0,7 PP 1,7% 1,9% -0,2 PP
NPE Coverage Ratio 55,9% 54,1% 1,8 PP 55,9% 55,4% 0,5 PP
Aktiva 53.706 44488 20,7% 53.706 55974 -4,1%
Risikogewichtete Aktiva (RWA gesamt) 24.581 22.683 8,4% 24.581 24267 1,3%
Durchschnittliches Eigenkapital 3.842 3457 11,1% 3.835 3.874 -1,0%
Forderungen an Kunden 29.720 26953 10,3% 29.720 30.829 -3,6%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 27.601 23.020 19,9% 27.601 26472 4,3%
Geschaftsstellen 23 22 4,5% 23 23 0,0%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 2.908 2.879 1,0% 2.908 2.894 0,5%
Kunden in Millionen 2,0 2,1 -7,4% 2,0 2,0 -0,3%

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellr
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Segmententwicklung

Hauptireiber des Ergebnisrickgangs um € 110 Millionen im Segment Group Corporates & Markets waren im Wesentlichen
Einmaleffekte in der Vergleichsperiode, unter anderem Netftoauflésungen von Kreditrisikovorsorgen im Teilsegment Corporates
Wien in Hohe von € 37 Millionen infolge von Zuflissen und Sanierungserfolgen. Das Teilsegment Markets Wien profitierte im
Vorjahr von Rickstellungsauflésungen in Hshe von € 50 Millionen infolge eines fur die RBI positiven Gerichtsurteils in Island und
von € 11 Millionen Verkaufserlésen aus Namensschuldverschreibungen. In der Berichtsperiode mussten Wertminderungen in
Héhe von € 64 Millionen gebucht werden.

Das Segment Group Corporates & Markets fasst das in Osterreich gebuchte operative Geschéft der RBI zusammen. Die Ergeb-
nisanteile sammen dabei aus dem Firmenkundengeschéft sowie dem Markets-Geschéft der Konzernzentrale. Weitere wesentliche
Beitréige leisteten die &sterreichischen Finanzdienstleister und Spezialgesellschaften. Die nachfolgende Tabelle zeigt die wesentli-
chen Ergebnisbeitrdge nach Teilsegmenten:

Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung  Q4/2019 Q3/2019 rung
Corporates Wien 134 167 -19,7% 12 47 -74.7%
Markets Wien 82 112 -26,6% 20 21 -6,8%
Finanzdienstleister/Spezial-
gesellschaften und Sonstige 66 114 -41,7% 15 27 -45,5%
Ergebnis nach Steuern 283 393 -28,1% 47 96 -51,3%

Betriebsertrige

Obwohl das anhaltende Niedrigzinsumfeld sowie der Druck auf die Kreditmargen im Teilsegment Corporates Wien die Ertrags-
seite belastet, konnten durch die Ausweitung des Geschéftsvolumens sowie aufgrund starken Cross-Sellings von Bankprodukten
und -diensfleistungen hshere Befriebsertrage erzielt werden. Einen wesentlichen Beitrag dazu leisteten neben dem klassischen
Kreditgeschaft insbesondere die strukturierten Projekt- und Ubernahmefinanzierungen, die Immobilienfinanzierung, das Export- und
Handelsfinanzierungsgeschéft sowie das Transaction Banking.

Der Zinsiuberschuss des Segments erhshte sich im Jahresvergleich um 12 Prozent oder € 64 Millionen auf € 598 Millionen,
hauptséchlich hervorgerufen durch einen volumenbedingten Anstieg von Kreditgeschéften (Projekt- und Exportffinanzierungen) im
Teilsegment Corporates Wien. Die Nettozinsspanne des Segments reduzierte sich aufgrund des gesunkenen Markizinsniveaus in
Verbindung mit einem Anstieg der durchschnitilich zinstragenden Aktiva um 5 Basispunkte auf 1,23 Prozent.

Die Dividendenertrage verringerten sich um € 8 Millionen, vorwiegend bedingt durch die Ausschittung einer nicht konsolidierten
Leasinggesellschaft in der Vergleichsperiode des Vorjahres.

Der Provisionsiberschuss nahm um 6 Prozent oder € 24 Millionen auf € 394 Millionen zu. In der Konzemzentrale wurden vor
allem in den Bereichen Unternehmensfinanzierung und Cash Management sowie im Geschéft mit instfitutionellen Anlegern héhere
Provisionsertrage verzeichnet. Des Weiteren wurden volumenbedingt hshere Ertrdge aus der Vermégensverwaltung erzielt. Im
Geschafisfeld Debt Capital Markets konnte die Konzernzentrale von der positiven Marktentwicklung deutlich profitieren und ihre
maBgebliche Rolle bei der Begebung von Schuldscheindarlehen und Senior Bond Emissionen festigen. Neben den guten Ergeb-
nissen im Zahlungsverkehr war auch das gesamte Kapitalmarkigeschaft, wie Neuemissionen von Anleihen, die damit verbunde-
nen Wertpapier Sales, der Kundenhandel mit Wahrungen, die Wertpapierleihe sowie Asset Based Finance ein Wachstums-
treiber. Ebenso stabil wachsend prasentierte sich die Entwicklung im Geschaft mit Investmentfonds sowie in der Wertpapierver-
wahrung, in der Vermégensverwaltung wurden volumenbedingt héhere Ertréige erzielt.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen stieg im Jahresvergleich um € 12 Millionen. Ursache dafir waren
ein verbessertes Ergebnis aus dem Anleihe- und Banknotenhandel sowie aus der Wéhrungsumrechnung. Der Anleihenhandel
erzielte 2019 ein Rekordergebnis. Die Griinde hierfur waren gestiegene Akfivitaten des Eurobondhandels in Osterreich und
Osteuropa. Trotz der historisch niedrigen FX-Volatilitét konnte der Wéhrungshandel eine zufriedenstellende Jahresperformance
erzielen und den Geschéftsanteil des elekironischen Handels weiter erhdhen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis nahm um € 12 Millionen auf € 130 Millionen ab. Hier war es im Vorjahr im Teilsegment
Markets Wien im Zusammenhang mit der Beendigung eines langjghrigen Rechtsstreits mit einer islandischen Bank zu einem Ertrag
von € 25 Millionen aus der Auflésung einer Rickstellung gekommen, wéhrend in der Berichtsperiode in der Raiffeisen Leasing
Gruppe ein Erlds aus dem Wohnbau in Hshe von € 12 Millionen erzielt wurde.
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Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen des Segments erhhten sich um 8 Prozent oder € 52 Millionen auf € 700 Millionen. Dieser
Anstieg resultierte vorwiegend aus einem Zuwachs um € 44 Millionen bei den Personalkosten, unter anderem aufgrund des
Mitarbeiterzuwachses und der Dotierung einer Restrukturierungsriickstellung in der Konzernzentrale. Die Cost/Income Ratio des
Segments erhshte sich auf 59,5 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis belief sich auf minus € 31 Millionen nach minus € 13 Millionen im Vorjahr. Ausschlaggebend dafir war ein
Anstieg der Wertminderungen auf nichtfinanzielle Vermégenswerte um € 24 Millionen auf € 27 Millionen vor allem auf Immobi-
lien im Besitz einer italienischen Lleasinggesellschaft. Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde eine Rickstellung in Hshe von
€ 4 Millionen dotiert, die aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen im Zusammenhang mit
Anteilskaufen an der Raiffeisen Leasing-Gruppe in den Jahren 2012 und 2013. Dem stand ein um € 9 Millionen héheres Ergebnis
aus Endkonsolidierungen gegeniiber.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode wurden Wertminderungen in Héhe von € 64 Millionen auf Einzelfélle im GroBkundenbereich gebucht,
nachdem in der Vergleichsperiode des Vorjahres eine Nettoauflésung von Kreditrisikovorsorgen in Hohe von € 62 Millionen
infolge von Zuflissen und Sanierungserfolgen ausgewiesen worden war. Im Vorjahr war auch eine Nettoauflésung in Héhe von

€ 25 Millionen fur eine isléndische Bank im Teilsegment Markets Wien enthalten.

Die NPE Ratio des Segments betrug zum 31. Dezember 2019 1,7 Prozent. Die NPE Coverage Ratio lag bei 55,9 Prozent.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Der Steueraufwand sank vor allem ergebnisbedingt um € 17 Millionen auf € 78 Millionen.
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Verénde- Verénde-
in € Millionen 2019 2018 rung Q4/2019 Q3/2019 rung
Zinstberschuss -87 -32 174,7% -13 -43 -69,1%
Dividendenertréige 747 735 1,6% 16 42 -61,6%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen' 166 61 173,0% 120 12 >500,0%
Provisionsiberschuss 14 -9 68,0% -13 -2 461,5%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen -80 -Q5 -16,5% -/ 31,0%
Ergebnis aus Hedge Accounting 7 0 >500,0% -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 95 87 9,1% 29 27 4,5%
Betriebsertréige 834 747 11,5% 135 24 449,7%
Verwaltungsaufwendungen -353 -344 2,6% -87 -82 6,1%
Betriebsergebnis 481 404 19,1% 47 -58 -
Ubriges Ergebnis' -66 -221 -70,1% -44 -26 70,6%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafnahmen -57 -52 Q.4% ] ] 89.6%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermégenswerte -2 -5 -59,1% -3 5 -
Ergebnis vor Steuern 356 125 183,5% 2 -78 -
Steuern vom Einkommen und Ertrag 66 85 -22,2% 13 27 -50,7%
Ergebnis nach Steuern 422 211 100,4% 15 -51 -
Aktiva 31.549 35.331 -10,7% 31.549 30.987 1,8%
Risikogewichtete Akfiva (RWA gesamt) 13.333 16.259 -18,0% 13.333 13.968 -4,5%
Durchschnittliches Eigenkapital 2.361 2.528 -6,6% 2.394 2.496 A41%
Forderungen an Kunden 4043 3.038 33,1% 4.043 5.360 -24,6%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.464 4.381 -66,6% 1.464 637 129,9%
Geschaftsstellen - - - - - -
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 1.214 1.112 9.2% 1.214 1.215 -0,1%
Kunden in Millionen 00 00 -23,3% 00 00 12.7%

1 Das bisher im brigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt.
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Segmententwicklung

Dieses Segment umfasst im Wesentlichen die Ergebnisse aus den Steuerungsfunktionen der Konzernzentrale sowie aus Beteili-
gungen. Seine Ergebnisse weisen dadurch eine insgesamt hshere Volatilitét auf, der weitaus iberwiegende Teil besteht aus
konzerninternen Transaktionen, die daher keine Auswirkung auf das Konzernergebnis haben. Die im Berichtszeitraum erzielte
Ergebnisverbesserung um € 211 Millionen resultierte vorwiegend aus dem im Vorjahr gebuchten Verlust aus dem Verkauf des
polnischen Kernbankgeschéfts und aus dem Recycling kumulierter Wéhrungsdifferenzen in Hshe von € 184 Millionen und um
€ 86 Millionen hshere Betriebsertrége, hervorgerufen durch das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen (Anstieg um

€ 105 Millionen).

Im Jahr 2019 nuizte das Group Treasury zur Umsetzung des Funding-Plans neben langfristigen Einlagen wieder vermehrt interna-
tionale groBvolumige Anleihen in verschiedenen Formaten. Nach einer erfolgreichen € 500 Millionen Nachrangemission im
September, die von einem Rickkaufangebot einer bestehenden Anleihe begleitet wurde, folgte ebenfalls im September die Emis-
sion eines erstrangigen Green Bond tber € 750 Millionen und im November ein Pfandbrief tber € 500 Millionen. Der Pfand-
brief ist mit Hypotheken besichert und stellt die erste &ffentlich platzierte Anleihe dieses Formats der RBI dar. Den restlichen Bedarf
deckte die Konzernzentrale iber kleinvolumige unbesicherte Privatplatzierungen ab. Das Gesamtvolumen an aufgenommenen
uberjghrigen Einlagen und Emissionen betrug rund € 4,5 Milliarden und hatte eine gewichtete Laufzeit von rund 6 Jahren. Per
Jahresultimo 2019 betrug das Gesamivolumen der ausstehenden emittierten unbesicherten Anleihen exklusive zusdtzlichem Kern-
kapital rund € 7,1 Milliarden.

Betriebsertréige

Der Zinsiberschuss des Segments verringerte sich im Jahresvergleich um € 55 Millionen auf minus € 87 Millionen. Fir diese
negative Entwicklung waren geringere Veranlagungsertréige aus Liquiditétsiberschissen sowie geringere Erfréige aus konzernin-
ternen Finanzierungen verantwortlich, denen zum Teil geringere Refinanzierungskosten kompensierend gegeniberstanden. Wei-
ters sorgte eine Umstellung der Ergebniszuordnung im Bereich Hedge Accounting fur eine Reduktion des Zinsiberschusses.

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen stieg um € 105 Millionen auf € 166 Millionen und stammte aus der
Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG (RT) aufgrund eines Bewertungsgewinns einer bérsennotierten Beteiligung. Die RT, an der
die RBI AG indirekt mit knapp 47 Prozent beteiligt ist, vercuBerte zu Jahresbeginn ihre 100 Prozent Beteiligung an der Comparex
AG an das Schweizer Softwareunternehmen SoftwareONE Holding AG (SWO). Im Rahmen des Verkaufs erhielt die R-IT unter
anderem 14,6 Prozent des Aktienkapitals an der SWO. Ende Oktober 2019 platzierte die RT einen Teil ihres SWO-
Aktienkapitals im Rahmen eines IPOs an der Schweizer Bérse und reduzierte ihren Aktienanteil auf 7,9 Prozent.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen verbesserte sich - vor allem gefrieben durch hshere Bewertungs-
ergebnisse bei Derivaten - im Jahresvergleich um € 16 Millionen auf minus € 80 Millionen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis stieg um € 8 Millionen auf € 95 Millionen. Haupttreiber war hier der Verkauf von Schuldver-
schreibungen in der Konzernzentrale.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen des Segments stiegen um 3 Prozent oder € @ Millionen auf € 353 Millionen, hervorgerufen
vorwiegend durch hsheren IT-Aufwand und die Dotierung einer Restrukturierungsriickstellung in der Konzermnzentrale.

Ubriges Ergebnis

Das Ubrige Ergebnis belief sich auf minus € 66 Millionen nach minus € 221 Millionen in der Vorjahresvergleichsperiode. Haupt-
treiber fur diese deutliche Verbesserung waren der im Vorjahr gebuchte Verlust aus dem Verkauf des polnischen Kernbankge-
schéfts in Hohe von € 120 Millionen und aus dem Recycling kumulierter Wéhrungsdifferenzen in Hshe von € 64 Millionen sowie
der in der Berichtsperiode lukrierte Verkaufsgewinn einer Immobilie in der Slowakei in Hshe von € 50 Millionen.

In der Berichtsperiode wurden Wertminderungen auf Anteile an assoziierten Unternehmen in Hohe von € 96 Millionen (Anstieg
um € 76 Millionen), vor allem auf Anteile an der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, der UNIQA Insurance Group AG und
der slowakischen Bausparkasse vorgenommen. Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde eine Rickstellung in Hshe von

€ 23 Millionen dotiert, die aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen im Zusammenhang mit der
Fusion von Raiffeisen Zentralbank und Raiffeisen Bank International im Jahr 2017.
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Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Die im Segment ausgewiesenen Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen erhshten sich um € 5 Millionen
auf € 57 Millionen. Dabei blieb der Aufwand fir Bankenabgaben mit € 47 Millionen gegeniber der Vorjahresperiode nahezu
unverandert. Die gesetzlich festgelegte, Uber vier Jahre verteilte Einmalzahlung der ésterreichischen Bankenabgabe von € 163
Millionen - davon entfielen € 41 Millionen auf die Berichtsperiode - wird dem Segment Corporate Center zugeordnet. Die
diesem Segment zugeordneten Beitrige der Konzernzentrale zum Bankenabwicklungsfonds stiegen um € 5 Millionen auf € 10
Millionen.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

In der Berichtsperiode wurde ein kalkulatorischer Steuerertrag von € 66 Millionen - nach einem Ertrag von € 85 Millionen in der
Vorjahresvergleichsperiode - ausgewiesen.
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Unternehmen

Die Raiffeisen Bank International AG (RBI AG) ist beim Handelsgericht Wien im Firmenbuch unter FN 1221 19m registriert. Die
Firmenanschrift lautet Am Stadtpark 9, 1030 Wien.

Die RBI betrachtet Osterreich, wo sie als fihrende Kommerz- und Investmentbank tétig ist, sowie Zentral- und Osteuropa (CEE) als
ihren Heimmarkt. Zum Bilanzstichtag werden 13 Markte in CEE durch Tochterbanken abgedeckt, dariber hinaus umfasst die
Gruppe zahlreiche andere Finanzdienstleistungsunterehmen, beispielsweise in den Bereichen Leasing, Zahlungsverkehr und
Vermégensverwaltung. Insgesamt betreuen fast 47.000 Mitarbeiter der RBI 16,7 Millionen Kunden in mehr als 2.000 Geschafts-
stellen, der tberwiegende Teil davon in CEE.

Da Akfien der Gesellschaft an einem geregelten Markt gemaP § 1 Abs 2 BérseG (prime market der Wiener Bérse) gehandelt
werden sowie zahlreiche Emissionen der RBI AG an einer geregelten Bérse in der EU zugelassen sind, hat die RBI AG gemah

§ 59a BWG einen Konzernabschluss in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards (IFRS) aufzustellen.
Die acht Raiffeisen-Landesbanken halten als Kernaktiondre rund 58,8 Prozent der Aktien, der Rest befindet sich im Streubesitz.

Als Kreditinstitut geméaB § 1 BWG unterliegt die RBI AG der behsrdlichen Aufsicht durch die Finanzmarktaufsicht, Otto-Wagner-
Platz 5, A-1090 Wien (www.fma.gv.at] sowie durch die Europaische Zentralbank, Sonnemannstrasse 22, D-60314 Frankfurt am
Main [www.bankingsupervision.europa.eu).

Der vorliegende Konzernabschluss wird gemaf den ésterreichischen Versffentlichungsregelungen beim Firmenbuchgericht hinter-
legt und im Amtsblatt zur Wiener Zeitung versffentlicht. Er wurde am 28. Februar 2020 vom Vorstand unterzeichnet und anschlie-
Bend an den Aufsichtsrat zur Kenntisnahme weitergeleitet.

Die Offenlegungsanforderungen des Artikels 434 der EU-Verordnung 575,/2013 gber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute

(Capital Requirements Regulation, CRR) werden im Internet auf der Webseite der Bank unter investor.rbinternational.com versffent-
licht.
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Erfolgsrechnung
in € Tausend Anhang 2019 2018
Zinsuberschuss [1] 3.412.067 3.361.746
Zinsertrage nach Effektivzinsmethode 4.412.702 4.083.370
Zinsertrage Ubrige 636.841 705.150
Zinsaufwendungen -1.637.476 -1.426.774
Dividendenertréige 2] 31.282 51.289
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen [3] 171.198 79767
Provisionsiiberschuss [4] 1.796.503 1.791.290
Provisionsertrége 2.636.605 2.545.199
Provisionsaufwendungen -840.102 -753.909
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen [5] -17.165 16.890
Ergebnis aus Hedge Accounting [6] 3.166 -11.182
Sonstiges betriebliches Ergebnis [7] 78.298 87.523
Betriebsertrige 5.475.349 5.377.325
Personalaufwand -1.610.041 -1.579.673
Sachaufwand -1.094.115 -1.178.070
Abschreibungen -388.910 -290.019
Verwaltungsaufwendungen [8] -3.093.066 -3.047.762
Betriebsergebnis 2.382.284 2.329.563
Ubriges Ergebnis' [9] -219.030 -240.634
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen [10] -162.494 -169.921
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte [11] -233.974 -165.677
Ergebnis vor Steuern 1.766.786 1.753.331
Steuern vom Einkommen und Ertrag [12] -402.186 -355.377
Ergebnis nach Stevern 1.364.600 1.397.954
Ergebnis nicht beherrschender Anteile [31] -137.565 -128.116
Konzernergebnis 1.227.035 1.269.838

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt.

Der Konzern-Refurn-on-Equity belief sich im Geschéftsiahr auf 11,0 Prozent (2018: 12,6 Prozent). Dieser fiel aufgrund der um

10 Prozent erhhten durchschnitilichen Eigenkapitalbasis um 1,6 Prozentpunkte.

Ergebnis je Aktie

in € Tausend 2019 2018
Konzerergebnis 1.227.035 1.269.838
Dividendenanspruch auf zusétzliches Kernkapital -62.313 -60.833
Auf Stammaktien entfallendes Ergebnis 1.164.722 1.209.005
Durchschnitliche Anzahl im Umlauf befindlicher Stammaktien in Tausend 328.617 328.595
Ergebnis je Aktie in € 3,54 3,68

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwésserung des Ergebnisses je Aktie fand daher nicht statt. Die
Dividende auf das zusdizliche Kernkapital ist kalkulatorisch, die tatséichliche Auszahlung basiert auf dem Beschluss des Vorstands

zum jeweiligen Auszahlungszeitpunkt.
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Sonstiges Ergebnis und Gesamtergebnis

in € Tausend Anhang 2019 2018
Ergebnis nach Stevern 1.364.600 1.397.954
Posten, die nicht in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 75.736 19.233
Neubewertungen von leistungsorientierten Vorsorgeplanen [28] -19.367 -27.047
FairValue-Anderungen von Eigenkapitalinstrumenten [15] Q7.447 30.243
FairValue-Anderungen aufgrund der Verdnderung des Ausfallrisikos von finanziellen Verbindlichkeiten [25] -21.766 33.692
Anteil sonstiges Ergebnis aus at-equity bewerteten Unternehmen [20] 29.306 -19.413
Latente Steuern auf Posten, die nicht in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden [22,29] -90.885 1.758
Posten, die anschlieBend méglicherweise in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 330.358 -199.796
Wahrungsdifferenzen 331.916 -230.243
Absicherung von Nettoinvestitionen bei Auslandsaktivitéten (19, 27] -51.089 56.858
Anpassungen der Cash-Flow Hedge Ricklage [19,27] 3.324 9.435
Fair-Value-Anderungen von finanziellen Vermégenswerten [15] 49.388 -30.601
Anteil sonstiges Ergebnis aus at-equity bewerteten Unternehmen [20] 1.328 -7.163
Latente Steuern auf Posten, die méglicherweise in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden [22,29] -4.510 1.919
Sonstiges Ergebnis 406.093 -180.563
Gesamtergebnis 1.770.693 1.217.391
Ergebnis nicht beherrschender Anteile [31] -169.462 -133.929

davon Erfolgsrechnung [31] -137.565 -128.116

davon sonstiges Ergebnis -31.897 -5.813
Konzerngesamtergebnis 1.601.232 1.083.462

Nach IAS 19 sind Neubewertungen fur leistungsorientierte Plane im sonstigen Ergebnis darzustellen. Dies fuhrte im Berichtsjahr zu
einem sonsfigen Ergebnis von minus € 19.367 Tausend (2018: minus € 27.047 Tausend), zuriickzufihren auf die Anderung des
Rechnungszinssatzes, wahrend im Vorjahr der Anstieg aus der Anpassung der Sterbetafeln resultierte.

Die Fair-Value-Anderungen von im sonstigen Ergebnis gebuchten Eigenkapitalinstrumenten erbrachten einen positiven Beitrag von
€097.447 Tausend (2018: € 30.243 Tausend) und resultierten vor allem aus Beteiligungen im Immobilienbereich. Die Fair-Value-
Anderungen von finanziellen Vermégenswerten fihrten zu einem zusatzlichen Ergebnis von € 49.388 Tausend (2018: minus
€30.601 Tausend). Die Eigenkapitalverénderung aus atequity bewerteten Unternehmen von € 29.306 Tausend (2018: minus
€19.413 Tausend) bezieht sich im Wesentlichen auf die UNIQA Insurance Group AG, Wien. Dabei handelt es sich mehrheitlich
um Bewertungséinderungen des Wertpapierportfolios zur Liquiditétssteuerung.

Die Veranderungen des beizulegenden Zeitwerts, die sich aus Veranderungen des eigenen Ausfallrisikos der RBI ergaben, betru-
gen in der Berichtsperiode minus € 21.766 Tausend. [2018: € 33.692 Tausend). Der Unterschiedsbetrag zwischen dem aktuellen
beizulegenden Zeitwert dieser designierten Verbindlichkeiten und dem vertraglich vereinbarten Zahlungsbetrag fir den Zeitpunkt

der Endfalligkeit betrug € 395.118 Tausend (2018: € 404.000 Tausend). Im Berichtszeitraum gab es keine wesentlichen Transfers
innerhalb des Eigenkapitals oder Ausbuchungen von zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten.

Die Wahrungsentwicklung fihrte im Geschéftsjahr zu einem positiven Effekt von € 331.916 Tausend (2018: minus € 230.243
Tausend). Die Aufwertung des russischen Rubels um 14 Prozent ergab eine Erhdhung um € 268.799 Tausend, die Aufwertung der
ukrainischen Hryvna um 19 Prozent fuhrte zu einer weiteren Zunahme um € 72.413 Tausend. Dem gegeniber stand eine Abwer-
tung des ruménischen Leu um 2 Prozent, welche einen Rickgang um € 24.402 Tausend ergab. Die Abwertung des ungarischen
Forint um 3 Prozent fihrte zu einer zusdtzlichen Abnahme um € 18.891 Tausend.

Als Absicherung von Nettoinvestitionen bei Auslandsaktivitdten werden Kurssicherungsgeschéfte fir Investitionen in wirtschaftlich
selbstandige Teileinheiten ausgewiesen. Im Geschéftsjahr ergab sich hier ein negatives Ergebnis von € 51.089 Tausend, das aus
der Aufwertung des russischen Rubels resultierte. Im Vorjahr wurde ein positives Ergebnis von € 56.858 Tausend unter Beriicksich-
tigung der erfolgswirksamen Umgliederung der auf den Verkauf des polnischen Kernbankgeschéafts entfallenden Absicherung
erzielt. Zur Absicherung des Zinsénderungsrisikos wird neben dem Fair-Value-Hedging bei vier Konzerneinheiten Cash-Flow-
Hedging angewendet. Im Geschaftsjahr ergab sich daraus ein positives Ergebnis von € 3.324 Tausend (2018: €9.435 Tau-
send). Der Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts fuhrte in der Vergleichsperiode zur Beendigung der bestehenden Portfolio-
Cash-Flow-Hedges. Diese sicherten die Cash-Flow-Schwankungen aus Fremdwéhrungskrediten und Einlagen in lokaler Wéhrung
durch Fremdwahrungs-Zinsswaps ab. Die Beendigung bewirkte die erfolgswirksame, aber kapitalneutrale Umgliederung der in
Vorperioden im sonstigen Ergebnis gebildeten Cash-Flow-Hedge-Ricklage in Héhe von minus € 13.417 Tausend.
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Aktiva

Aktiva

in € Tausend Anhang 2019 2018
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen [13, 44] 24.289.265 22.557.484
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost [14, 44] 110.285.060 98.755.774
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income [15,32, 44] 4.781.356 6.489.016
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss [16, 32, 44] 775937 559.782
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss [17,32,44] 2.275.832 3.192.115
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading [18, 32, 44] 4.182.372 3.893.609
Hedge Accounting [19, 44] 397.155 457.202
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen [20, 44] 1.106.539 964.213
Sachanlagen [21, 44] 1.828.929 1.384.277
Immaterielle Vermégenswerte [21, 44] 757.435 692.897
Laufende Steuerforderungen [22, 44] 61.272 56.820
Latente Steverforderungen [22, 44] 143.764 122.371
Sonstige Aktiva [23, 44] 1.314.589 989.594

Gesamt 152.199.504 140.115.155
Passiva
Passiva
in € Tausend Anhang 2019 2018
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost [24, 44] 128.764.416 119.074.098
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss [25, 32, 44] 1.842.725 1.931.076
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading [26, 32, 44] 5788811 5.101.835
Hedge Accounting [27, 44] 246.450 91.049
Ruckstellungen [28, 44] 1.082.731 855.922
Laufende Steuerverpflichtungen [29, 44] 30.549 41.376
Latente Steuerverpflichtungen [29, 44] 38.017 50.702
Sonstige Passiva [30, 44] 640.822 546.740
Eigenkapital [31, 44] 13.764.983 12.413.358
Konzern-Eigenkapital 11.817.337 10.587.140
Kapital nicht beherrschender Anteile 811.001 700.807
Zusétzliches Kernkapital (ATT) 1.136.645 1125411

Gesamt

152.199.504 140.115.155
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Figenkapitalveranderungsrechnung

Eigenkapitalentwicklung

Kumuliertes Kapital nicht  Zusétzliches

Gezeichnetes Kapital- Gewinn- sonstiges Konzern-  beherrschen-  Kernkapital
in € Tausend Kapital  riicklagen  riicklagen Ergebnis  Eigenkapital der Anteile (AT1) Gesamt
Eigenkapital 1.1.2018 1.002.061 4.991.797 6.588.539 -2.807.735 9.774.662 652.634 644.615 11.071.912
Kapitaleinzahlungen 0 0 0 o] o] 0 496.296 496.296
Zuteilung Dividende AT1 0 0 -59.870 0] -50.870 0 59.870 0
Dividendenzahlungen 0 0 -203.743 o] -203.743 -78.944 -59.870 -342.557
Eigene Anteile 222 0 =265 0 -43 0 -15.499 -15.542
Sonstige Verdnderungen 0 0 -7.328 0 -7.328 -6.813 0 -14.141
Gesamtergebnis 0 0 1.269.838 -186.376 1.083.462 133.929 0 1.217.391
Eigenkapital 31.12.2018  1.002.283 4.991.797 7.587.171 -2.994.112 10.587.140 700.807 1.125.411  12.413.358
Kapitaleinzahlungen 0 0 0 0 0 7.549 0 7.549
Zuteilung Dividende AT1 0 0 -62.164 0 -62.164 0 62.164 0
Dividendenzahlungen 0 o] -305.614 0 -305.614 -60.457 -62.164 -428.235
Eigene Anteile 0 0 0 0 0 0 11.327 11.327
Sonstige Verénderungen 0 0 -3.256 0 -3.256 -6.360 -93 -9.709
Gesamtergebnis 0 0 1.227.035 374.197 1.601.232 169.462 0 1.770.693
Eigenkapital 31.12.2019  1.002.283 4.991.797 8.443.172 -2.619.915 11.817.337 811.001 1.136.645 13.764.983

Entwicklung

kumuliertes sonstiges Ergebnis

Die nachfolgende Tabelle enthalt die kumulierten sonstigen Ergebnisse des Konzern-Eigenkapitals, die nicht beherrschenden

Anteile sind nicht enthalten:

Neubewertungsriicklage Waéhrungs- Absicherung Cash-Flow At Fair Value
in € Tausend gemdB IAS 19 differenzen Nettoinvestition Hedge ocCl
Stand 1.1.2018 609 -2.840.002 52.987 -8.019 69.651
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -27.032 0 0 0 30.113
Posten, die anschlieBend méglicherweise in den Gewinn
oder Verlust umgegliedert werden 0 -300.261 42.988 -5.731 -27.989
In die Erfolgsrechnung umgegliederte Gewinne/Verluste 0 63.495 13.869 13417 0
Stand 31.12.2018 -26.423 -3.076.768 109.845 -334 71.774
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -19.318 0 0 0 92.360
Posten, die anschlieBend maglicherweise in den
Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 0 316.172 -51.089 3.101 44.576
In die Erfolgsrechnung umgegliederte Gewinne/Verluste 0 -8.077 0 0 0
Stand 31.12.2019 -45.741 -2.768.673 58.756 2.767 208.710

davon zugehérige latente Steuern 1.432 - 0 -2.154 -17.064
in € Tausend Fair Value Option At-equity Latente Steuern Gesamt
Stand 1.1.2018 -79.957 2.837 -5.841 -2.807.735
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode 33.692 -19.413 1.843 19.202
Posten, die anschlieBend maglicherweise in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 0 -7.163 1.797 -296.360
In die Erfolgsrechnung umgegliederte Gewinne/Verluste 0 0 0 90.781
Stand 31.12.2018 -46.265 -23.739 -2.202 -2.994.112
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -21.766 29.306 -8.838 71.744
Posten, die anschlieBend méglicherweise in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 0 1.328 -3.558 310.530
In die Erfolgsrechnung umgegliederte Gewinne/Verluste 0 0 0 -8.077
Stand 31.12.2019 -68.031 6.895 -14.598 -2.619.915

davon zugehérige latente Steuern 0 3.188 - -14.508
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in € Tausend Anhang 2019 2018
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen zum 1.1. [13] 22.557.484 16.905.455
Operative Geschdfistétigkeit:

Ergebnis vor Stevern 1.766.786 1.753.331
Anpassungen fiir die Uberleitung des Ergebnisses nach Steuern auf den Kapitalfluss

aus operativer Geschéftstatigkeit:

Abschreibungen, Wertminderungen, Zuschreibungen auf nichtfinanzielle Vermoégenswerte [8,9,11] 448.191 310.816
Auflasung/Dotierung von Rickstellungen sowie Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte [7,11,28] 337.787 147.892
Gewinn/Verlust aus der Bewertung und VerguBerung von Vermégenswerten und Verbindlichkeiten [9] 272.443 443.056
Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen [3] -171.198 -63.565
Sonstige Anpassungen (per Saldo)' -3.549.103 -3.462.742
Zwischensumme -895.094 -871.212
Verénderung der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten aus operativer

Geschéftstatigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile:

Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost [14] -7.695.175 -7.810.946
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income [15,32] 1.865.421 -1.942.235
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss [16,32] -206.117 -366.265
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss [17,32] 915.884 1.352.670
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading [18,32] -427.027 107.136
Positive Marktwerte aus Hedge Accounting [19] 0 687
Steverforderungen [22] -45.784 55.885
Sonstige Aktiva [23] -152.662 304.866
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost [24] 8.126.348 13.955.543
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss [25,32] -83.425 -394.125
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading [26, 32] 432.548 756.186
Ruckstellungen [28] -153.143 -159.242
Steuerverpflichtungen [29] -243.428 -197.961
Sonstige Passiva [30] -186.325 -165.105
Erhaltene Zinsen [1] 4706518 4.192.865
Gezahlte Zinsen [1] -1.490.484 -1.277.091
Erhaltene Dividenden 2] 71.891 06.984
Ertragsteuerzahlungen [12] -86.592 -71.685
Kapitalflisse aus operativer Geschéftstatigkeit 4.453.352 7.566.953
Investitionstatigkeit:

Kassenbestand aus dem Abgang von Tochterunternehmen -28.521 -941.564
Avuszahlungen fiir den Erwerb von:

Finanzanlagen und Unternehmensanteilen [14,15,16,17, 20] -6.605.884 -3.019.609
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten [21] -568.866 -313.721
Tochterunternehmen 0 -7.553
Einzahlungen aus der VerduBerung von:

Finanzanlagen und Unternehmensanteilen [14,15,16,17, 20] 4.920.170 2.159.737
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten [21] 57.462 124.152
Tochterunternehmen @] 72.558 749360
Kapitalflisse aus Investitionstatigkeit -2.153.081 -1.249.197
Finanzierungstétigkeit:

Kapitaleinzahlungen 0 496.296
Einzahlungen nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten [24, 25] 606.690 0
Auszahlungen nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten [24, 25] -636.303 -684.452
Dividendenzahlungen -428.235 -342.557
Einzahlungen aus Verdnderungen im Kapital nicht beherrschender Anteile 7.549 0
Kapitalflisse aus Finanzierungstétigkeit -450.299 -530.714
Effekte aus Wechselkursanderungen -118.191 -135.014
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen zum 31.12. [13] 24.289.265 22.557.484

1 Sonstige Anpassungen (per Saldo) enthalt im Wesentlichen den Abzug des Zinsiiberschusses und der Dividendenertrége, die entsprechenden Zahlungsflisse sind unter

dem Posten erhaltene Zinsen, gezahlte Zinsen und erhaltene Dividenden dargestellt
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Die Kapitalflussrechnung zeigt die Zusommensetzung und die Verénderungen des Zahlungsmittelbestands des Geschéfisjahres
und teilt sich in die drei Bereiche:

= Kapitalflisse aus operativer Geschaftstatigkeit
= Kapitalflisse aus Investitionstatigkeit
= Kapitalflsse aus Finanzierungstatigkeit

Bei den Kapitalflissen aus operativer Geschéftstatigkeit handelt es sich um Zahlungsmittelflisse aus den wesentlichen erléswirk-
samen Tétigkeiten des Unternehmens und anderen Tétigkeiten, die nicht den Investitions- oder Finanzierungstatigkeiten zuzuordnen
sind. Zur Ermitilung der Kapitalflisse aus operativer Geschéftstétigkeit nach indirekter Methode wird das Ergebnis vor Steuern aus
der Erfolgsrechnung um nicht zahlungswirksame Bestandteile bereinigt und um die zahlungswirksamen Veréinderungen der Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten erweitert. Zusatzlich werden die Aufwands- und Erfragspositionen, die dem Investitions- oder
Finanzierungsbereich zuzuordnen sind, abgezogen. Die aus dem operativen Geschéft resultierenden Zins-, Dividenden- und
Steverzahlungen werden in eigenen Zeilen gesondert dargestellt.

Die Kapitalflisse aus Investitionstatigkeit zeigen die Zahlungsmittelzu- und -abflusse fir Wertpapiere und Beteiligungen, Sachan-
lagen und immaterielle Vermégenswerte, Einzahlungen aus Endkonsolidierungen sowie Auszahlungen fir den Erwerb von

Tochterunternehmen.

Die Kapitalflisse aus Finanzierungstatigkeit umfassen Ein- und Auszahlungen beim Eigenkapital und beim nachrangigen Kapital.
Dies befrifft vor allem Einzahlungen aus Kapitalerhthungen, Dividendenauszahlungen und Verénderungen des Nachrangkapitals.

Der Zahlungsmittelbestand umfasst den Bilanzposten Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen.

Fur die RBI als Kreditinstitutsgruppe ist die Aussageféhigkeit der Kapitalflussrechnung als gering anzusehen. Die Kapitalflussrech-
nung ist keine Liquiditéts- bzw. Finanzplanung. Sie wird auPerdem nicht als Steuerungsinstrument verwendet.

Die nachfolgende Tabelle stellt die zahlungswirksamen und zahlungsunwirksamen Effekte gem&f IAS 7 dar:

Nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten

in € Tausend

Buchwert zum 1.1.2018 3.787.977

Verénderung des Buchwerts -637.175
davon Zahlungsmittel -684.452
davon Effekte aus Wechselkursanderungen -81
davon Verénderung des Zeitwerts 47.358

Buchwert zum 31.12.2018 3.150.801

Vergnderung des Buchwerts -20.078
davon Zahlungsmittel -29.613
davon Effekte aus Wechselkurséinderungen -8.965
davon Verénderung des Zeitwerts 18.501

Buchwert zum 31.12.2019 3.130.724
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Segmentberichterstattung

Einteilung der Segmente

Grundlagen der Segmentierung

In der RBI erfolgt die interne Management-Berichterstattung grundsatzlich auf Basis der bestehenden Organisationssirukiur. Diese ist
matrixférmig aufgebaut, d. h. Vorsténde sind sowohl fur einzelne Lander als auch fiir bestimmte Geschéfisfelder verantwortlich
(Konzept der Country and Functional Responsibility). Steverungseinheit (Cash Generating Unit] im Konzern ist ein Land. Die Darstel-
lung der Lander umfasst nicht nur die Tochterbanken, sondern alle operativen Einheiten der RBI in den jeweiligen Landem (wie z. B.
Leasingunternehmen). Die obersten Entscheidungsgremien der RBI - Vorstand und Aufsichtsrat - freffen demnach wesentliche Ent-
scheidungen iber die Allokation der Ressourcen zu einem Segment auf Basis der jeweiligen Finanz- und Ertragskraft, weshalb diese
Berichtskriterien als wesentlich beurteilt wurden. Entsprechend sind auch die Segmente nach IFRS 8 differenziert. Die Uberleitungs-
rechnung enthalt im Wesentlichen Betréige aus der Eliminierung von Zwischenergebnissen und aus segmentibergreifenden Konsoli-
dierungen.

Im Sinn gréBtmaglicher Transparenz und im Interesse einer Gbersichtlicheren Berichterstattung wurden unter Beriicksichtigung der im
IFRS 8 geforderten Schwellenwerte funf Segmente definiert. Die Schwellenwerte liegen bei jeweils 10 Prozent der Kenngréfien
Betriebsertréige, Ergebnis nach Steuern und Segmentvermégen.

Daraus ergaben sich die folgenden Segmente:
Zentraleuropa

Dieses Segment umfasst mit den EU-Léindern Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungarn die am weitesten entwickelten
Bankenmérkte in Zentral- und Osteuropa. In Polen betrieb die RBI bis zum Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts im vierten
Quartal 2018 neben dem Kreditgeschaft mit Firmenkunden sowie Klein- und Mittelbetrieben (inkl. Factoring) auch das Retail Ban-
king und das Geschaft mit vermégenden Privatkunden. Die RBI bleibt mit einem Portfolio an RetailFremdwihrungshypothekar-
krediten prasent, schliePt jedoch kein Neugeschéft mehr ab. In der Slowakei ist die RBI in den Geschéftsbereichen Firmen- und
RetailKunden, Leasing, Vermégensverwaltung und Bausparkassengeschaft tatig, bei den Retail-Kunden setzt die Tatra banka dabei
auf eine Mehrmarkenstrategie. In Slowenien ist der Konzern mit einer Leasinggesellschaft vertreten, deren Geschaftsumfang plan-
mafBig reduziert wurde. In Tschechien betreibt die RBI neben dem klassischen Bankgeschaft mit Firmen- und Retail-Kunden auch das
Immobilienleasing- und das Bausparkassengeschaft. Der Fokus liegt auf dem Ausbau der Beziehungen zu gehobenen Bestands-
kunden. In Ungarn betreut der Konzem uber ein landesweites Vertriebsnetz sowoh! Privat- als auch Firmenkunden. Der Schwerpunkt
liegt auf dem Firmenkunden- und dem gehobenen Privatkundensegment.

Sijdosteuropa

Zum Segment Sidosteuropa z&hlen Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, der Kosovo, Kroatien, Ruménien und Serbien.
In diesen Markten ist die RBI mit Banken und Lleasinggesellschaften sowie in einigen Landern durch eigene Kapitalanlage- und
Vermagensverwaltungsgesellschaften sowie Pensionsfonds vertreten. In Albanien und Bulgarien werden Finanzdienstleistungen in
allen Geschafisbereichen angeboten. Auch im Kosovo ist die RBI mit einem umfassenden Produkiangebot prasent. In Bosnien und
Herzegowina liegt der Schwerpunkt auf Klein- und Mittelbetrieben, es werden aber auch Privatkunden mit einem breiten Produktan-
gebot angesprochen. In Kroatien liegt der Fokus auf grofen und mitfleren Firmenkunden sowie RetailKunden (auch im Pensions-
fondsgeschaft). In Ruméanien wird Gber ein dichtes Filialnetz eine breite Palette an Finanzdienstleistungen angeboten. Der serbische
Markt wird durch eine Universalbank und Leasinggesellschaften betreut.

Osteuropa

Dieses Segment umfasst Belarus, Russland und die Ukraine. In Belarus ist die RBI mit einer Bank und einer Leasinggesellschaft aktiv.
Die Raiffeisenbank Russland ist eine der fuhrenden auslandischen Banken des Landes und betreut sowohl Firmen- als auch Retail-
Kunden. Uber ihr Filialnetz offeriert sie zudem gezielt Produkte fir gehobene Privatkunden sowie Klein- und Mittelbetriebe, wobei
der Fokus auf den GroB3stadten liegt. Weiters ist die RBI im Emissionsgeschaft vertreten. Das ebenfalls angebotene leasinggeschaft
rundet die Produkipalette ab. In der Ukraine ist die RBI mit einer Bank, einer Leasing- und einer Kartenabwicklungsgesellschaft
prasent und bietet Uber ein dichtes lokales Verfriebsnetz die gesamte Palette der Finanzdienstleistungen an.
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Group Corporates & Markets

Im Segment Group Corporates & Markets wird in Osterreich gebuchtes operatives Geschaft dargestellt. Dazu zéhlen primar das
Finanzierungsgeschaft mit von Wien aus betreuten dsterreichischen und internationalen Firmenkunden, Financial Institutions &
Sovereigns sowie das Geschaft mit Instituten der Raiffeisen Bankengruppe (RBG). Weiters beinhaltet dieses Segment das kapital-
marktbezogene Kunden- und Eigengeschaft in Osterreich. Neben der RBI AG zahlen dazu auch die in Tochterunternehmen
ausgelagerten Finanzdienstleistungen, wie z. B. die in Wien anséssigen Gesellschaften Raiffeisen Centrobank AG (Handel mit
Eigenkapitalinstrumenten und Kapitalmarkifinanzierungen), Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Raiffeisen Leasing-Gruppe,
Raiffeisen Factor Bank AG, Raiffeisen Bausparkasse Osterreich Gesellschaft m.b.H., Valida Gruppe (Pensionskassengeschaft) und
Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft mit beschrankter Haftung. Darber hinaus ist diesem Segment das atequity bewertete
Unternehmen card complete Service Bank AG, Wien, zugeordnet.

Corporate Center

Das Segment Corporate Center umfasst durch die Konzernzentrale erbrachte Dienstleistungen in diversen Bereichen, die der
Umsefzung der gruppenweiten Strategie dienen und zur Wahrung der Vergleichbarkeit diesem Segment zugeordnet sind. Daher
beinhaltet das Segment folgende Bereiche: liquiditétssteuerung und Bilanzstruktur-Management, Beteiligungsmanagement, das
Bankgeschaft der Konzemzentrale zur Refinanzierung der Konzerneinheiten, das &sterreichische Abwicklungs- und Servicedienst-
leistungsgeschaft fur Finanzdienstleister sowie sonstige Gesellschaften auBerhalb des Finanzdienstleistungsbereichs, die nicht
unmittelbar einem Segment zugeordnet sind. In diesem Segment werden auch die Minderheitsbeteiligungen aus dem Nichtban-
ken-Bereich (Ertrage aus den atequity bilanzierten Unternehmen) zugeordnet. Dazu gehéren unter anderem Beteiligungen an der
UNIQA Insurance Group AG, Wien, sowie der LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG, Wien (Holdinggesellschaft
mit Beteiligungen in den Bereichen Mehl, Mihlen und Vending).

Bemessung von Segmentergebnissen

Die Segmentberichterstattung nach IFRS 8 zeigt die Segmentergebnisse auf Basis der internen Management-Berichterstattung,
erganzt um eine Uberleitung der Segmentergebnisse auf den Konzernabschluss. Die Management-Berichterstattung bei der RBI
beruht grundsaizlich auf IFRS. Es bestehen somit keine Unterschiede zwischen den Bewertungs- und Bilanzierungsmethoden, die in
der Segmentberichterstattung Anwendung finden, und jenen, die dem Konzemabschluss zugrunde liegen.

Die Steuerung der einzelnen Segmente erfolgt anhand einer Reihe von Schlisselindikatoren, die sich aus den Parametern Rentabi-
litst, Effizienz, beschrankende Rahmenbedingungen und Geschéftszusammensetzung (Business Mix) ergeben. Zielwerte fir diese
Schlisselindikatoren werden je nach Marktumfeld festgelegt und bei Bedarf adaptiert.

Rentabilitét (Profitability)

Die Rentabilitiit wird im Rahmen des internen Managementsystems mithilfe des Return on Equity (ROE) sowie des Refurn on Risk-
Adjusted Capital [RORAC) gemessen. Der ROE zeigt die Rentabilitét einer Steuerungseinheit und errechnet sich aus dem Verhalt-
nis des Ergebnisses nach Abzug des Ergebnisses nicht beherrschender Anteile zum durchschnitilich eingesetzten Konzemn-
Eigenkapital. Er gibt die Verzinsung des im Segment eingesefzten Kapitals an. In die Kalkulation des RORAC flieBt das risikoadjus-
tierte Kapital ein, das den Bedarf an Eigenmitteln bezeichnet, den die Bank fur mégliche unerwartete Verluste vorhalten muss. In
der RBI wird dieser Kapitalbedarf im Rahmen des skonomischen Kapitalmodells fur Kredit, Markt- und operationelle Risiken ermit-
telt. Diese Kennzahl zeigt die Verzinsung des risikoadjustierten Eigenkapitals (skonomisches Kapital), stellt aber keine Messgrébe
nach IFRS dar. Bei den einzelnen Landern und Geschdfisfeldern wird dabei der tatséichlich erwirtschaftete RORAC mit einem
jeweils vorgegebenen Mindestwert (RORAC Hurdle) verglichen, der die marktad@quaten Renditeerwartungen reflektiert.

Effizienz (Efficiency)
Die Cost/Income Ratio zeigt die Kosteneffizienz der Segmente. Sie errechnet sich als Quotient aus den Verwaltungsaufwendun-
gen einerseifs und den Befriebserfrégen, also der Summe aus Zinsuberschuss, Dividendenertragen, laufendem Ergebnis aus asso-

ziierten Unternehmen, Provisionsiiberschuss, Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen, Ergebnis aus Hedge
Accounting und dem sonsfigen betrieblichen Ergebnis, andererseits.
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Beschrénkende Rahmenbedingungen (Constraints)

Im Rahmen des BaseHll-Regelwerks sind bestimmie gesetzliche Vorschriften zu beachten. Das Verhélinis des harten Kernkapitals
zu den gesamten risikogewichteten Aktiva (Common Equity Tier 1 Ratio) ist beispielsweise ein wichtiger Indikator dafir, ob die
Kapitalunterlegung fur das Geschéaftsvolumen ausreicht. Branchenspezifika fuhren zu unterschiedlichen Risikogewichtungen bei der
Berechnung der Risikoaktiva gem&B CRR. Diese sind fur die Berechnung des regulatorischen Mindest-Eigenmittelerfordernisses
ausschlaggebend. Im Zuge des jahrlich durchgefihrten Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) schreibt die EZB per
Bescheid vor, zusatzliches hartes Kernkapital zu halten, um jene Risiken abzudecken, die in der Saule 1 nicht oder nicht ausrei-
chend Bericksichtigung finden. Dariiber hinaus wird infern die effiziente Nutzung des verfigbaren Kapitals errechnet, indem der
tatscichliche Verbrauch ins Verhaltis zum theoretisch zur Verfigung stehenden Risikodeckungskapital gesetzt wird. Ebenfalls be-
grenzend wirken die langfristigen Liquiditatskennzahlen, die in Ubereinstimmung mit den regulatorischen Bestimmungen definiert
werden.

Geschéftszusammensetzung (Business Mix)

Die folgenden SteuerungsgréBen sind zur Wahrung einer sinnvollen und nachhaltigen Geschéftsstrukiur relevant. Dabei ist die
Zusammensetzung des Ergebnisses sowie der zugrunde liegenden BestandsgréBen von groBer Bedeutung: Die Struktur der
Primarrefinanzierungsbasis fur Kundenkredite wird anhand der Loan/Deposit Ratio ermittelt. Die Nettozinsspanne wird auf Basis
der durchschnittlichen zinstragenden Aktiva berechnet.

Basis fur die Segmentberichterstattung ist die Erfolgsrechnung, wobei sich die Darstellung an der intern verwendeten Reporting-
Struktur orientiert. Ertréige und Aufwendungen werden primér dem Land bzw. sekundar dem Geschaftsfeld zugeordnet, in dem
der Ertrag generiert wird. Somit wird die Segmentberichterstattung nach Landern bzw. Regionen dargestellt. Das Segmentergeb-
nis wird bis zum Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile gezeigt.

Das Segmenivermogen wird durch die Bilanzsumme sowie die risikogewichteten Aktiva dargestellt. Die Uberleitungsrechnung
enthalt im Wesentlichen Betréige aus der Eliminierung von Zwischenergebnissen und aus segmentubergreifenden Konsolidierun-
gen. Die Erfolgsrechnung wird schlieBlich um die zur Bewertung der Ergebnisse brancheniblichen Finanzkennzahlen ergénzt. Die
im Segmentbericht angegebenen Werte werden grofteils den Einzelabschlissen nach IFRS entnommen, die auch fir die Erstel-
lung des Konzemabschlusses herangezogen werden. In der Konzernzentrale werden Profitcenter-Ergebnisse aus der internen
Management-Erfolgsrechnung verwendet.
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Segmententwicklung

2019 Group Corporates
in € Tausend Zentraleuropa Sidosteuropa Osteuropa & Markets
Zinstberschuss 830.182 866.873 1.142.457 598.204
Dividendenertréige 5.190 8.168 1.501 16.746
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 4.839 0 0 858
Provisionsiberschuss 440.617 417.238 557.428 394.450
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen 25.849 39.268 32.179 34.682
Ergebnis aus Hedge Accounting 11 -481 0 453
Sonstiges betriebliches Ergebnis -19.200 5.348 3.224 130.129
Betriebsertréige 1.287.489 1.336.414 1.736.789 1.175.522
Verwaltungsaufwendungen -730.417 -720.674 -720.824 -699.589
Betriebsergebnis 557.072 615.740 1.015.965 475.933
Ubriges Ergebnis -57.106 -40.390 -17.150 -30.999
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen -59.756 -25.060 0 -20.520
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -38.220 -69.710 -58.927 -63.719
Ergebnis vor Stevern 401.990 480.580 939.889 360.695
Stevern vom Einkommen und Ertrag -111.703 -70.589 -204.794 -77.814
Ergebnis nach Stevern 290.287 409.991 735.095 282.881
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -69.412 3.009 -54.615 -4.441
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 220.875 412.999 680.480 278.440
Return on Equity vor Steuern 11,3% 18,9% 41,3% 9,4%
Refurn on Equity nach Steuern 8,1% 16,1% 32,3% 7.4%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 2,09% 3,63% 5,84% 1,23%
Cost/Income Ratio 56,7% 53,9% 41,5% 59.5%
Loan/Deposit Ratio 98,0% 74,6% 83,6% 147.6%
Neubildungsquote (@ Forderungen an Kunden) 0,13% 0,46% 0,44% 0,57%
NPE Ratio 2,4% 3,0% 2,0% 1.7%
NPE Coverage Ratio 58,6% 69,9% 60,0% 55,9%
Aktiva 42.093.613 26.986.357 23.380.652 53.705.533
Risikogewichtete Aktiva (RWA gesamt) 22.114.216 15.903.103 15.054.121 24.580.808
Durchschnittliches Eigenkapital 3.561.913 2.548.265 2.274.371 3.841.523
Forderungen an Kunden 29.603.275 15.914.939 14.465.387 29.719.794
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 31.966.614 21.529.357 17.712.306 27.600.716
Geschaftsstellen 391 894 732 23
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 9915 14.480 18.356 2.908
Kunden in Millionen 2,7 54 6,7 2,0

Im Folgenden werden die wesentlichen Ergebnisverdnderungen erlautert:

Segment Zentraleuropa: Das Geschéftsiahr 2019 war durch starkes organisches Wachstum geprégt, das zu einem Anstieg der
Kundenforderungen um 7 Prozent fihrte. Wegen des negativen polnischen Ergebnisbeitrags von minus € 113 Millionen reduzier-
te sich das Ergebnis nach Steuern des Segments Zentraleuropa im Jahresvergleich um € 56 Millionen auf € 290 Millionen. Positiv
wirkte sich eine um € 84 Millionen geringere Nettodotierung fir Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte aus

Segment Sidosteuropa: Das Ergebnis nach Steuern des Segments Stidosteuropa verringerte sich im Periodenvergleich um

Q Prozent oder € 42 Millionen. Ausschlaggebend dafir war vor allem der Ergebnisrickgang in Rumanien um € 32 Millionen,
hervorgerufen durch die Bildung von Rickstellungen fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung und einem
Verfahren mit der Konsumentenschutzbehsrde in Hshe von insgesamt € 23 Millionen sowie durch ersimals gebuchte Bankabgo-
ben von € 10 Millionen. Bosnien und Herzegowina war fir einen Ergebnisrickgang um € 12 Millionen verantwortlich, der tber-
wiegend durch hshere Wertminderungen auf finanzielle Vermogenswerte verursacht wurde.

Segment Osteuropa: Das in diesem Segment verzeichnete Ergebnis nach Steuemn erhshte sich im Jahresvergleich um € 51
Millionen oder 7 Prozent auf € 735 Millionen, insbesondere aufgrund einer weiteren Ergebnisverbesserung in Russland. Ein
deutlicher, teilweise wahrungsbedingter Anstieg des Kundenkreditvolumens um 30 Prozent sorgte fir einen Zuwachs des Netto-
zinsertrags von 12 Prozent. Auch der Provisionsiberschuss konnte um 20 Prozent deutlich gesteigert werden.
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2019

in € Tausend Corporate Center Uberleitung Gesamt
Zinstberschuss -86.932 61.282 3.412.067
Dividendenertréige 747.092 -747.414 31.282
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 165.500 0 171.198
Provisionsiberschuss -14.389 1.159 1.796.503
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen -79.596 -69.546 -17.165
Ergebnis aus Hedge Accounting 6.827 -3.643 3.166
Sonstiges betriebliches Ergebnis 95.073 -136.277 78.298
Betriebsertrége 833.576 -894.441 5.475.349
Verwaltungsaufwendungen -352.826 131.265 -3.093.066
Betriebsergebnis 480.750 -763.176 2.382.284
Ubriges Ergebnis -65.969 -7.415 -219.030
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen -57.155 -4 -162.494
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -2.062 -1.336 -233.974
Ergebnis vor Steuern 355.564 -771.931 1.766.786
Steuern vom Einkommen und Ertrag 66.248 -3.534 -402.186
Ergebnis nach Stevern 421.812 -775.465 1.364.600
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -55 -12.051 -137.565
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 421.757 -787.516 1.227.035
Return on Equity vor Steuern - - 14,2%
Refurn on Equity nach Steuvern - - 11,0%
Nettozinsspanne (@ zinstragende Akfiva) - - 2,44%
Cost/Income Ratio - - 56,5%
Loan/Deposit Ratio - - Q7 ,9%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) - - 0,26%
NPE Ratio - - 2,1%
NPE Coverage Ratio - - 61,0%
Aktiva 31.548.828 -25.515.478 152.199.504
Risikogewichtete Akfiva (RWA gesamt) 13.333.415 -13.019.456 77.966.207
Durchschnittliches Eigenkapital 2.360.959 -2.171.439 12.415.592
Forderungen an Kunden 4.043.294 -2.542.469 91.204.221
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.463.968 -4.059.149 96.213.812
Geschaftsstellen - - 2.040
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitdquivalente) 1.214 - 46.873
Kunden in Millionen 0,0 - 16,7

Segment Group Corporates & Markets: Hauptireiber des Ergebnisrickgangs um € 110 Millionen im Segment Group Corpora-

tes & Markets waren im Wesentlichen Einmaleffekte in der Vergleichsperiode, unter anderem Nettoauflésungen von Kreditrisiko-
vorsorgen im Teilsegment Corporates Wien in Hohe von € 37 Millionen infolge von Zuflissen und Sanierungserfolgen. Das
Teilsegment Markets Wien profitierte im Vorjahr von Rickstellungsauflésungen in Hshe von € 50 Millionen infolge eines fur die

RBI positiven Gerichtsurteils in Island und von € 11 Millionen Verkaufserlésen aus Namensschuldverschreibungen. In der Berichts-

periode mussten Wertminderungen in Hohe von € 64 Millionen gebucht werden.

Segment Corporate Center: Dieses Segment umfasst im Wesentlichen die Ergebnisse aus den Steuerungsfunktionen der Kon-
zernzentrale sowie aus Beteiligungen. Seine Ergebnisse weisen dadurch eine insgesamt héhere Volatilitét auf, der weitaus iber-
wiegende Teil besteht aus konzerninternen Transakfionen, die daher keine Auswirkung auf das Konzernergebnis haben. Die im
Berichtszeitraum erzielte Ergebnisverbesserung um € 211 Millionen resultierte vorwiegend aus dem im Vorjahr gebuchten Verlust

aus dem Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts und aus dem Recycling kumulierter Wahrungsdifferenzen in Héhe von € 184

Millionen und um € 86 Millionen hshere Betriebsertréige, hervorgerufen durch das laufende Ergebnis aus assoziierten Unterneh-

men (Anstieg um € 105 Millionen).

Die Uberleitung umfasst Konsolidierungen, die erforderlich sind, um von den einzelnen Segmentergebnissen zum Konzemergebnis
zu gelangen. Die Zahlen der Berichtssegmente werden nach Eliminierung der segmentinternen Positionen gezeigt. Segmentiber-
greifende Konsolidierungen werden jedoch in der Uberleitung dargestellt. Die hier wesentlichen Konsolidierungspositionen sind

Dividendenzahlungen an die Konzernzentrale und segmentibergreifende Leistungsverrechnungen von und mit der Konzernzentrale.
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2018 Group Corporates
in € Tausend Zentraleuropa Sidosteuropa Osteuropa & Markets
Zinstberschuss 964.813 814.192 1.021.629 534.401
Dividendenertréige 6.435 8.902 1.086 24.442
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen' 5.024 0 o] 14.113
Provisionsiiberschuss 548.727 421.486 465.808 370.840
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen 41.417 31.184 33.743 22251
Ergebnis aus Hedge Accounting -10.420 -156 o] 49
Sonstiges betriebliches Ergebnis -34.031 21.650 6.635 142.425
Betriebsertréige 1.521.965 1.297.258 1.528.901 1.108.520
Verwaltungsaufwendungen -854.215 -698.735 -630.886 -647.288
Betriebsergebnis 667.750 598.522 898.015 461.232
Ubriges Ergebnis' -13.365 -1.120 -10.926 -13.439
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen -84.990 -10.968 0 -21.696
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -122.482 -61.273 -31.894 62.296
Ergebnis vor Steuern 446.913 525.162 855.195 488.393
Steuern vom Einkommen und Ertrag -100.604 -73.495 -171.222 -905.169
Ergebnis nach Stevern 346.309 451.666 683.973 393.224
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -56.039 -164 -57.220 -5.162
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 290.270 451.503 626.752 388.061
Return on Equity vor Steuern 11,1% 21,4% 44.1% 14,1%
Return on Equity nach Steuern 8,6% 18,4% 35,3% 11,4%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 227% 3,60% 6,50% 1,28%
Cost/Income Ratio 56,1% 53,9% 41,3% 58,4%
Loan,/Deposit Ratio 98,9% 73,7% 81,0% 147 1%
Neubildungsquote (@ Forderungen an Kunden) 0,41% 0,45% 0,31% -1,53%
NPE Ratio 2,8% 3,6% 2,9% 2,4%
NPE Coverage Ratio 56,0% 63,5% 61,8% 54,1%
Aktiva 40.353.336 25.360.497 18.191.779 44.488.346
Risikogewichtete Akfiva (RWA gesamt) 21.615433 15.135.909 12.260.098 22.682.800
Durchschnittliches Eigenkapital 4.033.554 2.454.800 1.940.274 3.457.395
Forderungen an Kunden 27.737.322 14.632.878 11.116.799 26.952.581
Geschaftsstellen 396 962 779 22
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 9.692 14.646 18.750 2.879
Kunden in Millionen 2,6 53 6,1 2,1

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt.
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2018

in € Tausend Corporate Center Uberleitung Gesamt
Zinsiberschuss -31.640 58.352 3.361.746
Dividendenertréige 735.074 -724.649 51.289
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 60.630 o] 79767
Provisionsiberschuss -8.567 -7.004 1.791.290
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen -95.3064 -16.340 16.890
Ergebnis aus Hedge Accounting 216 -871 -11.182
Sonstiges betriebliches Ergebnis 87.109 -136.263 87.523
Betriebsertriige 747 458 -826.776 5.377.325
Verwaltungsaufwendungen -343.876 127.238 -3.047.762
Betriebsergebnis 403.582 -699.538 2.329.563
Ubriges Ergebnis' -220.851 19.068 -240.634
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen -52.2067 0 -169.921
Wertminderungen auf finanzielle Vermogenswerte -5.048 -7.277 -165.677
Ergebnis vor Stevern 125.416 -687.747 1.753.331
Steuern vom Einkommen und Ertrag 85.116 -2 -355.377
Ergebnis nach Stevern 210.532 -687.749 1.397.954
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -55 -9.476 -128.116
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 210.477 -697.225 1.269.838
Return on Equity vor Steuern - - 15,9%
Return on Equity nach Steuern - - 12,5%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) - - 2.50%
Cost/Income Ratio - - 56,7%
Loan/Deposit Ratio - - 98,4%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) - - 0,21%
NPE Ratio - - 2,6%
NPE Coverage Ratio - - 58,3%
Akfiva 35.330.538 -23.609.339 140.115.155
Risikogewichtete Akfiva (RWA gesamt) 16.258.753 -15.281.250 72.671.743
Durchschnittliches Eigenkapital 2.527.976 -2.356.251 12.057.748
Forderungen an Kunden 3.038.165 -2.612.172 80.865.573
Geschaftsstellen - - 2.159
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitaquivalente) 1.112 - 47.079
Kunden in Millionen 0,0 - 16,1

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt
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Anhang

Grundlagen der Konzernrechnungslegung
Grundsatze der Erstellung

Der Konzernabschluss wird in Ubereinstimmung mit den vom International Accounting Standards Board (IASB) herausgegebenen
International Financial Reporting Standards (IFRS) und den auf Basis der IAS Verordnung (EG) 1606,/2002 durch die EU tber-
nommenen infernationalen Rechnungslegungsstandards einschlieBlich der anzuwendenden Interpretationen des International
Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC/SIC) erstellt. Alle Standards, die vom IASB als fur den Konzernabschluss
anzuwendende International Accounting Standards versffentlicht und von der EU bernommen wurden, wurden angewendet.
Weiters erfillt der Konzernabschluss die Voraussetzungen des § 245a UGB und des § 59a BWG iber befreiende Konzernab-
schlisse nach international anerkannten Rechnungslegungsgrundsdtzen. IAS 20, IAS 41 und IFRS 6 wurden nicht bericksichtigt,
weil fur den Konzern keine entsprechenden Geschaftsfalle vorlagen.

Ein Vermdgenswert wird in der Bilanz angesetzt, wenn es wahrscheinlich ist, dass der kinflige wirtschaftliche Nutzen dem Unter-
nehmen zuflieBen wird, und wenn seine Anschaffungs- oder Herstellungskosten oder ein anderer Wert verlasslich bewertet werden
kénnen. Eine Schuld wird in der Bilanz angesetzt, wenn es wahrscheinlich ist, dass sich aus der Erfillung einer gegenwaértigen
Verpflichtung ein direkter Abfluss von Ressourcen ergeben wird, die wirtschaftlichen Nutzen enthalten, und wenn deren Erfillungs-
befrag verlasslich bewertet werden kann. Davon ausgenommen sind bestimmte Finanzinstrumente, die zum beizulegenden Zeit-
wert am Bilanzsfichtag angesetzt werden. Ertrsge werden erfasst, wenn es unter Einhaltung der Bedingungen des IFRS 15
wahrscheinlich ist, dass der wirtschaftliche Nutzen dem Konzem zuflieBen wird, und die Hshe der Ertrage verlasslich bestimmt
werden kann.

Die Grundlage fur den Konzernabschluss bilden die auf Basis der IFRS-Bestimmungen nach konzerneinheitlichen Standards
erstellten Berichtspakete aller vollkonsolidierten Unternehmen. Alle wesentlichen Tochtergesellschaften erstellen ihre Jahresab-
schlisse per 31. Dezember. Einige auBerhalb des Anhangs gemachte IFRS-Angaben sind wesentliche Bestandteile des Kon-
zernabschlusses. Dabei handelt es sich im Wesentlichen um Erléuterungen zu den Segmentergebnissen, die in den Angaben zur
Segmentberichterstattung dargestellt werden. Neben den im Anhang dargestellien Angaben gemaB IFRS 7 enthalt insbesonde-
re das Kapitel Risikobericht ausfihrliche Darstellungen zu den Themen Kreditrisiko, Konzentrationsrisiko, Marktrisiko und Liquidi-
tatsrisiko. Die Darstellung dieser Informationen erfolgt in Ubereinstimmung mit IFRS 8 Geschaftssegmente und IFRS 7 Angaben
zu Finanzinstrumenten.

Ab dem 1. Januar 2019 gelten die Bestimmungen des neuen Rechnungslegungsstandards fir Leasingverhélinisse (IFRS 16).
Details zur erstmaligen Anwendung von IFRS 16 sind im Abschnitt Anwendung von neuen und gednderten Standards ersichtlich.
Die Anderungen und Auswirkungen der neuen Bestimmungen auf den Konzernabschluss sind im Abschnitt IFRS-16-Uberleitung
dargestellt. Die Vergleichsinformationen wurden gemafB IFRS 16.C5 (b) nicht angepasst und daher gem&PB den Bestimmungen
von IAS 17 erstellt.

Wesentliche bilanzielle Ermessensspielrdume und Hauptquellen von
Schéatzungsunsicherheiten

Sind fir die Bilanzierung und Bewertung nach IAS/IFRS Schéatzungen oder Beurteilungen erforderlich, werden diese in Uberein-
stimmung mit den jeweiligen Standards vorgenommen. Sie basieren auf historischen Erfahrungen und anderen Fakioren wie Plo-
nungen und wahrscheinlichen Erwartungen oder Prognosen zukinftiger Ereignisse. Die den Schétzungen zugrunde liegenden
Annchmen unterliegen einer regelmaigen Uberprifung. Anderungen von Schatzungen werden, sofern sie nur eine Periode
betreffen, nur in dieser beriicksichtigt. Falls auch nachfolgende Berichtsperioden betroffen sind, werden die Anderungen in der
akiuellen und den folgenden Perioden beriicksichtigt. Die wesentlichen Annahmen, Schétzungen und Ermessensentscheidungen
betreffen:

Wertminderungen im Kreditgeschéft

Bei der Anwendung der Bilanzierungsmethoden der RBI sind Ermessensentscheidungen des Managements erforderlich. Die RBI
schatzt die erwarteten Kreditverluste aus den als Vermagenswerte gehaltenen Schuldinstrumenten, die zu fortgefihrten Anschaf-
fungskosten bzw. erfolgsneutral zum Fair Value angesetzt werden, sowie aus Kreditzusagen, Leasingforderungen und Finanzga-
rantien zukunftsgerichtet ab. Die Berechnung erwarteter Kreditverluste (Expected Credit Losses, ECL) erfordert die Anwendung
rechnungslegungsrelevanter Schatzungen, die per Definition selten mit den tatséichlichen Ergebnissen Ubereinstimmen werden. Die
Hohe der zu bildenden Wertminderung richtet sich dabei nach der Veréinderung des Ausfallrisikos eines Finanzinstruments nach
dessen Zugang. Um die Hohe der Wertminderung zu ermitteln, sind wesentliche Kreditrisikoparameter wie PD (Probability of
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Default), LGD (Loss Given Default) und EAD (Exposure at Default) sowie zukunftsorientierte Informationen (Konjunkturprognosen)
vom Management zu schaizen. Die Rickstellung fur Kreditrisiken wird zu jedem Berichtszeitpunkt um diesen erwarteten Ausfall
angepasst. Die Methoden zur Bestimmung der Hohe der Wertminderung sind im Abschnitt allgemeine Regelungen zu Wertmin-
derungen (IFRS 9) erléutert.

Fair Value von Finanzinstrumenten

Der beizulegende Zeitwert (Fair Value) ist jener Preis, der in einem geordneten Geschéftsvorfall zwischen Markiteilnehmern am
Bemessungsstichtag fir den Verkauf eines Vermogenswerts eingenommen bzw. fir die Ubertragung einer Schuld gezahlt werden
wirde. Dies gilt unabhéngig davon, ob der Preis direkt beobachtbar oder unter Anwendung einer Bewertungsmethode geschétzt
worden ist. Bei der Ermitilung des beizulegenden Zeitwerts eines Vermdgenswerts oder einer Schuld bericksichtigt der Konzern
bestimmte Merkmale des Vermégenswerts oder der Schuld (z. B. Zustand und Standort des Vermégenswerts oder Verkaufs- und
Nutzungsbeschréinkungen), wenn Markiteilnehmer diese Merkmale bei der Preisfestlegung fir den Erwerb des jeweiligen Verms-
genswerts oder die Ubertragung der Schuld zum Bewertungsstichtag ebenfalls beriicksichtigen wirden. Ist der Markt fur ein
Finanzinstrument nicht aktiv, wird der Fair Value anhand einer Bewertungsmethode oder eines Preismodells ermittelt. Generell
werden fir Bewertungsmethoden Schétzungen herangezogen, deren AusmaP von der Komplexitét des Instruments und der Ver-
fugbarkeit marktbasierter Daten abhangt. Die Input-Parameter fir diese Modelle werden so weit wie méglich von beobachtbaren
Markidaten abgeleitet. Unter Umsténden sind Bewertungsanpassungen notwendig, um weiteren Fakforen wie Modellrisiken,
Liquiditatsrisiken oder Kreditrisiken Rechnung zu tragen. Die Beschreibung der Bewertungsmodelle findet sich im Anhang unter
Abschnitt Finanzinstrumente - Ansatz und Bewertung. Zusétzlich werden die Fair Value von Finanzinstrumenten unter Punkt (32)
Fair Value von Finanzinstrumenten dargestellt.

Rickstellung fisr Pensionen und pensionséhnliche Verpflichtungen

Die Kosten des leistungsorientierten Pensionsplans werden mittels versicherungsmathematischer Verfahren bewertet. Die versiche-
rungsmathematische Bewertung basiert auf Annahmen zu Diskontierungszinssatzen, erwarteten Renditen von Vermégenswerten,
kinftigen Gehaltsentwicklungen, Sterblichkeit und kinfigen Pensionsanhebungen. Der Zinssatz, der fur die Abzinsung der leis-
tungsorientierten Verpflichtungen des Konzerns herangezogen wird, wird auf der Grundlage der Renditen bestimmf, die am Ab-
schlussstichtag fir erstrangige festverzinsliche Unternehmensanleihen aut dem Markt erzielt werden. Eine erhebliche Ermessens-
entscheidung ist hier bei der Festlegung der Kriterien notwendig, nach denen die Unternehmensanleihen ausgesucht werden, die
die Grundgesamtheit bilden, aus der die Renditekurve abgeleitet wird. Fur die Bestimmung des Rechnungszinssatzes wird auf die
Zinsempfehlung von Mercer zuriickgegriffen. Die wesentlichen Kriterien bei der Auswahl dieser Unternehmensanleihen beinhalten
das Ausgabevolumen und die Qualitét der Anleihen sowie die Identifizierung von Ausreiern, die nicht beriicksichtigt werden.
Annahmen und Schatzungen, die fur die Berechnung langfristiger Personalverpflichtungen angewendet werden, sind im Abschnitt
Verpflichtungen fur Pensionen und aus anderen Leistungen anlasslich der Beendigung des Arbeitsverhalinisses beschrieben. Quan-
fitative Angaben zu langfristigen Personalriickstellungen finden sich unter Punkt {28) Rickstellungen.

Werthaltigkeit von nichtfinanziellen Vermégenswerten

Bestimmte nichtfinanzielle Vermégenswerte, z. B. Geschafts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermégenswerte, unter-
liegen einer jghrlichen Werthaltigkeitsprifung. Eine solche Uberprisfung erfolgt haufiger, wenn Ereignisse oder verdnderte Rah-
menbedingungen - etwa eine Verschlechterung des Wirtschaftsklimas - darauf hindeuten, dass bei den Vermégenswerten eine
Wertminderung vorliegen kénnte. Die Bestimmung des erzielbaren Betrags im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung erfordert Schét-
zungen und Beurteilungen vonseiten des Managements. Da durch Anderungen in den zugrunde liegenden Bedingungen und
Annahmen erhebliche Unterschiede zu den bilanzierten Werten auftreten kénnen, werden derartige Einschatzungen als wesent-
lich erachtet. Die Beschreibung der Werthaltigkeitsprifung wird im Abschnitt Unternehmenserwerbe dargelegt. Zusétzlich werden
die Buchwerte der Firmenwerte unter Punkt (21) Sachanlagen und immaterielle Vermsgenswerte dargestellt.

Aktive latente Steuern

Latente Steuerforderungen werden in dem Umfang ausgewiesen, in dem es wahrscheinlich ist, dass zukinftig ausreichend zu
versteuernde Ergebnisse zur Verfugung stehen werden, mit denen diese steuerlichen Verlustvorirage, Steuerguthaben oder stever-
lich abzugsfahigen temporéren Differenzen verrechnet werden kénnen. Dazu wird ein Planungshorizont von funf Jahren herange-
zogen. Diese Bewertung erfordert in maBgeblichem Umfang Beurteilungen und Einschéitzungen seitens des Managements. Das
Management verwendet fir die Bestimmung der auszuweisenden Betréige latenter Steuerforderungen historische Erkenntnisse zu
Steverkapazitét und Profitabilitét sowie gegebenenfalls Informationen Uber prognostizierte Geschéftsergebnisse auf Basis geneh-
migter Geschéftspléne einschlieBlich einer Prifung der Vortragsfahigkeit steuerlicher Verlustvorirage.

Der Ausweis der latenten Steuern wird in der Erfolgsrechnung nicht gesondert vorgenommen und findet sich im Gesamtergebnis

und unter Punkt (12) Steuern vom Einkommen und Ertrag. Hingegen werden die latenten Steuern in der Bilanz gesondert unter
Punkt (22) Steuerforderungen und Punkt (29) Steuerverpflichtungen ausgewiesen.
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Beherrschung

GemaB IFRS 10 liegt die Beherrschung eines Beteiligungsunternehmens vor, wenn der Konzern schwankenden Renditen aus
seinem Engagement bei dem Beteiligungsunternehmen ausgesetzt ist bzw. Anrechte auf die Renditen sowie die Fahigkeit besitzt,
diese mittels seiner Macht iber das Beteiligungsunternehmen zu beeinflussen. Ferner enthalt IFRS 10 Konkretisierungen zur Wiir
digung bzw. Beurteilung von potenziellen Stimmrechten, Mitentscheidungs- bzw. Schutzrechten Dritter sowie Konstellationen, die
durch delegierte bzw. zurickbehaltene Entscheidungsrechte oder Defacto-Kontrolle charakterisiert sind. Ob Beherrschung gege-
ben ist, erfordert eine gesamthafte (und damit teilweise ermessensabhéngige) Beurteilung der wirtschaftlichen Einflussnahme des
Mutter- auf das Beteiligungsunternehmen. Details sind unter Punkt (69) Zusammensetzung des Konzemns dargestellt.

Beteiligungen an strukturierten Einheiten

Geméh IFRS 12 sind strukturierte Einheiten Unternehmen, die derart aufgestellt wurden, dass Stimm- oder vergleichbare Rechte
nicht der bestimmende Faktor bei der Festlegung sind, wer das Unternehmen beherrscht. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn
sich die Stimmrechte lediglich auf Verwaltungsaufgaben erstrecken und die maBgeblichen Tatigkeiten mittels vertraglicher Verein-
barungen ausgefihrt werden. Fir Zwecke dieses IFRS ist eine Beteiligung an einem anderen Unternehmen ein vertragliches und
nichtvertragliches Engagement, das ein Unternehmen schwankenden Renditen aus der Leistungskraft des anderen Unternehmens
aussetzt.

Die Beurteilung, bei welchen Unternehmen es sich um strukturierte Einheiten handelt und welches Engagement bei solchen Unter-
nehmen auch tatséchlich eine Beteiligung darstellt, erfordert Ermessensentscheidungen. Details sind unter Punkt (69) Zusammen-
setzung des Konzerns im Abschnitt strukiurierte Einheiten dargestellt.

Anwendung von neuen und gednderten Standards

Mit Ausnahme der folgenden Anderungen hat die RBI die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden stetig auf alle in diesem
Konzernabschluss dargestellten Perioden angewendet.

IFRS 16 (Leasingverhdlinisse; Inkrafttreten 1. Jénner 2019)

Bisher ermittelte die RBI bei Vertragsbeginn, ob eine Vereinbarung ein Leasingverhalinis gem&h IFRIC 4 darstellt oder enthalt.
Nach IFRS 16 bewertet die RBI, ob ein Vertrag ein Leasingverhdlis ist oder enthélt, basierend auf der Definition wie im Abschnift
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden im Kapitel Leasing erléutert. Aus praktischen Gesichtspunkten wurde bei der Umstellung
auf IFRS 16 auf eine Neubeurteilung, ob ein Verfrag ein Leasinggeschaft enthélt, verzichtet. Daher wurde die Definition eines
Leasingverhaliisses nach IFRS 16 nur auf Vertrage angewendet, die am oder nach dem 1. Janner 2019 abgeschlossen oder
gedndert wurden.

RBI als Leasingnehmer

GemalB IAS 17 Klassifizierte die RBI zuvor Leasingverhdlinisse als Operating- oder Finanzierungsleasingverhélmisse, basierend
auf ihrer Einschatzung, ob das Lleasingverhdlinis, das mit dem Eigentum des zugrunde liegenden Vermégenswerts verbundene
Risiko und den Nutzen in erheblichem Mafe auf die RBI ibertragen hat. Der neue Standard verpflichtet Leasingnehmer, Vermé-
genswerte und Verbindlichkeiten aus allen Leasingverhalinissen mit einer Laufzeit von mehr als zwélf Monaten in der Bilanz zu
erfassen, es sei denn, der zugrunde liegende Vermégenswert weist einen geringen Wert auf. Leasingverhélinisse, die zuvor ge-
maB IAS 17 als Operating-Lleasingverhdliisse klassifiziert wurden, werden vom Leasingnehmer als Leasingverbindlichkeiten er-
fasst, die zum Barwert der verbleibenden Leasingraten abgezinst mit dem Grenzfremdkapitalzinssatz zum Zeitpunkt der
erstmaligen Anwendung bewertet werden. Fir Leasingverhélinisse, die zuvor als Operating-Leasingverhdliisse gemaB 1AS 17
bilanziert wurden, werden sofern es sich bei den zugrunde liegenden Vermégenswerten um geringwertige Vermégenswerte oder
um kurzfristige Leasingverhdlinisse handelt (weniger als zwslf Monate), die Ausnahmeregelungen angewendet.

In Bezug auf die Ubergangsregelungen réumt IFRS 16 der RBI als Leasingnehmer eine Bilanzierungsoption fir den Ubergang auf
den neuen leasingstandard ein. Leasingnehmer kénnen sich dafir entscheiden, IFRS 16 entweder vollstandig rickwirkend anzu-
wenden, wobei der Standard riickwirkend gemaB den Bestimmungen von IAS 8 Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, Ande-
rungen von Schatzungen und Fehlern auf jeden dargestellten vorherigen Berichtszeitraum angewendet wird, oder durch einen
modifizierten refrospektiven Ansatz erfassen, bei dem das Nutzungsrecht in gleicher Hshe wie die Leasingverbindlichkeit ange-
setzt wird und demzufolge es zur keiner Auswirkung auf das Eigenkapital kommt.

Die RBI hat IFRS 16 unter Anwendung des modifizierten retrospektiven Ansatzes umgesetzt, weshalb die Vergleichsinformationen
nicht angepasst wurden und weiterhin gemafB IAS 17 und IFRIC 4 dargestellt werden. Die Einzelheiten der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden gemafB IAS 17 und IFRIC 4 werden gesondert angegeben, wenn sie von denen abweichen, die nach

IFRS 16 gelten. Die Auswirkungen auf den Konzemabschluss sind im Abschnitt Anwendung von neuen und gednderten Standards
angegeben.
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Fir Leasingverhdlinisse, die gem&B IAS 17 als Finanzierungsleasing klassifiziert wurden, wird der Buchwert des Nutzungsrechts
und der Leasingverbindlichkeit zum 1. Jénner 2019 mit dem Buchwert des Leasinggegenstands und der Leasingverbindlichkeit
gemép IAS 17 unmittelbar vor dem Datum ermittelt. Fir den Ansatz von kurzfristigen Leasingverhélinissen und Leasingverhéliissen
von geringem Wert nimmt die RBI die Ausnahmeregelungen in Anspruch. Die RBI wendet IFRS 16 fir immaterielle Vermégenswer-
te nicht an.

RBI als Leasinggeber

IFRS 16 Ubertréigt im Wesentlichen die Bilanzierungsvorschriften des Leasinggebers in IAS 17. Dementsprechend klassifiziert ein
Leasinggeber seine Leasingverhélinisse weiterhin als Operating- oder Finanzierungsleasingverhdlinisse und bilanziert diese bei-
den Arten von Leasingverhdlinissen unterschiedlich. Sofern Untermietverhdlinisse bestehen (d.h. konzerninterne Leasingvereinbo-
rungen), hat der Untermieter alle als Operating-leasingverhélinisse eingestuften Untermietverhélisse dahingehend zu prifen, ob
sie nach IFRS 16 als Operating-leasingverhdlisse oder als Finanzierungs-leasingverhéliisse einzustufen sind. Lleasingverhélmis-
se, die als Operafing Leasing gemaB IAS 17 bilanziert, jedoch gem&P IFRS 16 als Finanzierungsleasing klassifiziert sind, sind
vom Unterleasinggeber wie bei einem neuen Finanzierungsleasingvertrag, der zu diesem Zeitpunkt abgeschlossen wurde, zu
bilanzieren.

IFRS-16-Uberleitung

Die Erstanwendung von IFRS 16 hat ergeben, dass zum 1. Jénner 2019 Nutzungsrechte in Héhe von rund € 455.971 Tausend
erfasst wurden, die sich fast zur Ganze auf Mietvertrage von Gebauden fir die Eigennutzung beziehen. Das akfivierte Nutzungs-
recht Ubersteigt die Leasingverbindlichkeiten, da bereits geleistete Vorauszahlungen und Sanierungskosten Beriicksichtigung fin-

den.

Der fir die leasingverbindlichkeiten am 1. Jénner 2019 geltende gewichtete durchschnitiliche Fremdkapitalzinssatz des Leasing-
nehmers belief sich auf rund 3 Prozent. Weitere Angaben zu IFRS-16-Leasingverhélinisse sind im Anhang unter Punkt (59) RBI als
Leasingnehmer ersichlich.

in € Tausend

Operative Leasingverpflichtungen zum 31.12.2018 359.472
Operative Leasingverpflichtungen zum 31.12.2018 (diskontiert) 327.026
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasingverhdlinissen zum 31.12.2018 2.342
Anwendungserleichterung fir kurzfristige Leasingverhélinisse -9.100
Anwendungserleichterung fiir Leasingverhaltnisse Gber geringwertige Vermogenswerte -3.383
Verlangerungs- und Kiindigungsoptionen, deren Ausibung hinreichend sicher ist 130.921
Restwertgarantie 0
Leasingverbindlichkeiten zum 1.1.2019 447.806

IFRIC 23 (Unsicherheit beziiglich der ertragsteuerlichen Behandlung; Inkrafttreten 1. Jénner 2019)

Diese Interpretation stellt die Bilanzierung von Unsicherheit in Bezug auf Ertragsteuern klar. Die erstmalige Anwendung hatte keine
wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI. Zusatzliche Informationen finden sich im Anhang unter Punkt {12)
Stevern vom Einkommen und Erfrag.

Jéhrliche Verbesserungen des IFRS - Zyklus 2015-2017 (Inkrafttreten 1. J&nner 2019)
Die Anderungen betreffen im Einzelnen:

= |FRS 3 Unternehmenszusammenschlisse und IFRS 11 Gemeinsame Vereinbarungen: Mit den Anderungen an IFRS 3 wird
klargestellt, dass ein Unternehmen, wenn es Kontrolle Uber einen Geschafisbetrieb erlangt, der eine gemeinsame Geschafiste-
tigkeit darstellt, seine zuvor an dem Geschéftsbetrieb gehaltenen Anteile neu zu bewerten hat. Mit den Anderungen an
IFRS 11 wird weiters klargestellt, dass ein Unternehmen, wenn es gemeinsame Kontrolle tber einen Geschéftsbetrieb erlangt,
der eine gemeinsame Geschaftstatigkeit darstellt, seine zuvor an dem Geschéftsbetrieb gehaltenen Anteile nicht neu zu be-
werten hat.

* |AS 12 Ertragsteuern: Mit den Anderungen wird klargestellt, dass alle ertragsteverlichen Auswirkungen von Dividenden (also
Ausschittungen von Gewinnen) im Betriebsergebnis auszuweisen sind, unabhéngig davon, wie die Steuern entstehen.

* |AS 23 Fremdkapitalkosten: Mit den Anderungen wird klargestellt, dass ein Unternehmen fiir den Fall, dass ein Vermagenswert
bereit fir seine beabsichtigte Nutzung oder zur VerduBerung ist, jegliche noch vorhandene Fremdkapitalbestande, die aus-
dricklich aufgenommen wurden, um diesen Vermégenswert zu erhalten, bei der Berechnung des Aktivierungssatzes der all-
gemeinen Fremdkapitalaufnahme als Teil des allgemein aufgenommenen Fremdkapitals zu behandeln hat.
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Aus der Anwendung dieser Anderungen gab es keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI.

Anderung an IAS 28 (Langfristige Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures; Inkrafttreten
1. Jénner 2019)

Die Anderungen stellen klar, dass ein Unternehmen dazu verpflichtet ist, IFRS @ Finanzinstrumente einschlieBlich seiner Wertminde-
rungsvorschriffen auf langfristige Anteile an assoziierten Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen anzuwenden, die im
Wesentlichen einen Teil der Nettoinvestiion in das assoziierte Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen darstellen und nicht
nach der Equity-Methode abgebildet werden. Die Anwendung von IFRS @ geht somit der Anwendung von IAS 28 vor. Aus der
Anwendung dieser Anderung gab es keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI.

Anderung an IAS 19 (Planénderungen, kiirrzungen oder -abgeltungen; Inkrafttreten 1. Jénner 2019)

Durch die Anderungen an IAS 19 wird zukinftig zwingend verlangt, dass bei einer Anderung, Kirzung oder Abgeltung eines
leistungsorientierten Versorgungsplans der laufende Dienstzeitoufwand und die Nettozinsen fir das restliche Geschéftsjahr unter
Verwendung der akiuellen versicherungsmathematischen Annahmen neu zu ermitteln sind, die zur erforderlichen Neubewertung
der Nettoschuld (Vermsgenswert] verwendet wurden. Ferner wurden Ergénzungen zur Klarstellung aufgenommen, wie sich eine
Plananderung, -kirzung oder -abgeltung auf die Anforderungen an die Vermégenswertobergrenze auswirkt. Aus der Anwendung
dieser Anderung gingen keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI hervor.

Wahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss wurde in Euro, der funktionalen Wahrung der RBI AG, aufgestellt. Die funktionale Wéhrung ist die Weih-
rung des primaren Wirtschaftsumfelds, in dem die Gesellschaft tétig ist. Jedes Unternehmen innerhalb des Konzerns legt unter
Beriicksichtigung aller in IAS 21 angefihrten Fakioren seine eigene funktionale Wéhrung fest.

Die in einer anderen funktionalen Wahrung als dem Euro aufgestellten Abschlisse der Unternehmen des Vollkonsolidierungskrei-
ses wurden nach der modifizierten Stichtagskursmethode gemaB IAS 21 in die Berichtswéhrung Euro umgerechnet. Dabei wurde
das Eigenkapital mit seinem historischen Kurs, alle anderen Akfiva und Passiva sowie Anhangangaben wurden mit dem Stichtags-
kurs angesetzt. Aus der Wahrungsumrechnung der Eigenkapitalbestandteile (historische Kurse) resultierende Differenzen werden

mit den Gewinnriicklagen verrechnet.

Die Posten der Erfolgsrechnung wurden mit dem Durchschnittskurs des Jahres auf Basis der Monatsultimokurse berechnet. Wah-
rungsdifferenzen zwischen dem Stichtagskurs in der Bilanz und dem Durchschnittskurs in der Erfolgsrechnung wurden mit dem
Eigenkapital (Gewinnricklagen) verrechnet. Gemaf IAS 21 wird bei stark schwankenden Wechselkursen anstelle des Durch-
schnittskurses der Transakfionskurs verwendet.

Bei Abgang eines auslandischen Geschéftsbetriebs, der zum Verlust der Beherrschung, der gemeinschaftlichen Fishrung oder des
maBgeblichen Einflusses fihrt, wurde der entsprechende, bis zu diesem Zeitpunkt kumuliert in der Wéhrungsumrechnungsricklage
erfasste Betrag als Teil des Ergebnisses aus Endkonsolidierungen in die Erfolgsrechnung umgegliedert. Bei einem Tochterunter-
nehmen mit Sitz im Euroraum stellte aufgrund des wirtschaftlichen Gehalts der zugrunde liegenden Geschéftsfalle der russische
Rubel die funktionale Wéhrung dar.

Folgende Kurse wurden fur die Wahrungsumrechnung herangezogen:

2019 2018

Stichtag Durchschnitt Stichtag Durchschnitt
Kurse in Wéhrung pro € 31.12. 1.1.-31.12. 31.12. 1.1.-31.12.
Albanischer Lek (ALL) 121,710 123,104 123,410 127,667
Belarus Rubel (BYN]) 2,368 2,354 2,478 2,400
Bosnische Marka (BAM) 1,956 1,956 1,956 1,956
Bulgarische Lewa (BGN) 1,956 1,956 1,956 1,956
Kroatische Kuna (HRK) 7,440 7,420 7,413 7,420
Polnischer Zloty (PLN] 4,257 4,299 4,301 4,261
Rumanischer Leu (RON) 4,783 4,743 4,664 4,656
Russischer Rubel (RUB) 69,956 72,795 79715 73,804
Serbischer Dinar (RSD) 117,430 117,776 118,320 118,227
Tschechische Krone (CZK) 25,408 25,664 25,724 25,667
Ukrainische Hryvna (UAH) 26,592 28,960 31,713 32,226
Ungarischer Forint (HUF) 330,530 325,385 320,980 319,231
US-Dollar (USD) 1,123 1,121 1,145 1,181
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Erlauterungen zur Erfolgsrechnung

(1) Zinsiberschuss

in € Tausend 2019 2018
Zinsertrige nach Effektivzinsmethode 4.412.702 4.083.370
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 131.147 118.318
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 4.281.555 3.965.052
Zinsertrdge Ubrige 636.841 705.150
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 382.314 408.644
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 15.179 23.312
Finanzielle Vermsgenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss 32514 73.645
Derivate - Hedge Accounting, Zinssatzrisiko 135.873 126.054
Sonstige Aktiva 15.212 23719
Zinsertrage aus finanziellen Verbindlichkeiten 55749 49777
Zinsaufwendungen -1.637.476 -1.426.774
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost -1.008.921 -888.925
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading -427.660 -380.028
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss -60.442 -64.294
Derivate - Hedge Accounting, Zinssatzrisiko -79.930 -20.829
Sonstige Passiva -6.293 -14.827
Zinsaufwendungen aus finanziellen Vermégenswerten -54.231 -57.871
Gesamt 3.412.067 3.361.746

Im Zinsiberschuss sind Zinsertréige in Héhe von € 561.154 Tausend (2018: € 623.918 Tausend) von marktbewerteten finanziel-
len Vermégenswerten und Zinsaufwendungen in Héhe von € 488.102 Tausend (2018: € 444.322 Tausend) von marktbewerte-
ten finanziellen Verbindlichkeiten enthalten.

in € Tausend 2019 2018
Zinstberschuss 3.412.067 3.361.746
Durchschnitfliche zinstragende Akfiva 139.998.909 134.206.409
Nettozinsspanne in Prozent 2,44% 2,50%

Trotz eines Rickgangs um € 191.191 Tausend aufgrund des Verkaufs des polnischen Kernbankgeschafis stieg der Zinsiberschuss

um € 50.320 Tausend auf € 3.412.067 Tausend.

Den groBten Anstieg mit € 77.185 Tausend verzeichnete Russland, hervorgerufen durch hdhere Kreditvolumina sowohl an Nicht-
Finanzunternehmen als auch an Haushalte. In Tschechien stieg der Zinsiberschuss um € 57.004 Tausend aufgrund heherer
Markizinssgize sowie hdherer Kreditvolumina vorwiegend an Haushalte. In Rumanien sorgten ebenfalls hshere Volumina sowie
Repricing-MaBnahmen fir einen Anstieg des Zinsitberschusses um € 38.147 Tausend. In der Ukraine kam es aufgrund der Auf-
wertung der ukrainischen Hryvna sowie hoherer Volumina bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte zu einem
Anstieg des Zinsiberschusses um € 30.608 Tausend. In Belarus erhdhte sich der Zinsiberschuss vorwiegend volumengetrieben
um € 13.047 Tausend und in Bulgarien stieg der Zinsiberschuss ebenfalls aufgrund hsherer Volumina um € 10.348 Tausend.

Der Rickgang der Nettozinsspanne ist vorwiegend auf die negative Margenentwicklung in Russland, einem Zuwachs an niedrig-
margigem Geschaft in der Konzernzentrale sowie auf den Verkauf des Kernbankgeschéfts in Polen zurickzufihren. In Russland
reduzierfe sich die Nettozinsspanne aufgrund von niedrigeren Margen im Kundengeschdft. Ein wesentlicher Anteil der um

4 Prozent gestiegenen durchschnittlich zinstragenden Akfiva geht auf den Anstieg in der Konzernzentrale zuriick. Dieses Wachs-
fum stammt aus mit geringem Risiko behafteten Kreditgeschaft mit niedrigeren Margen.
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(2) Dividendenertrage

in € Tausend 2019 2018
Finanzielle Vermagenswerte - Held For Trading 865 747
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 204 954
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 14.896 14.398
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen 15.317 35.190
Gesamt 31.282 51.289

Der Posten Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen enthélt Dividendenertréige aus nicht vollkonsolidierten
Tochterunternehmen sowie nicht atequity bewerteten assoziierten Unternehmen. Der Rickgang stammte tberwiegend aus Divi-
dendenertragen nicht vollkonsolidierter Tochterunternehmen, bedingt durch héhere Ausschittungen, insbesondere von Immobilien-
gesellschaften sowie Versicherungsagenturen in der Vorjahresperiode.

(3) Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen

in € Tausend 2019 2018
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 171.198 79.767

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen erhdhte sich im Jahresvergleich um € 91.431 Tausend auf € 171.198
Tausend.

Der Anstieg resultierte aus der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, deren laufendes Ergebnis (plus € 108.305 Tausend) durch
einen Bewertungsgewinn im Zusammenhang mit der Wertentwicklung einer bérsennotierten Beteiligung positiv beeinflusst war.
Eine Redukfion {minus € 13.255 Tausend) ergab sich durch die card complete Service Bank AG, die im Vorjahr einen positiven
Einmaleffekt verzeichnete.

(4) ProvisionsUberschuss

in € Tausend 2019 2018
Zahlungsverkehr 756.579 707.203
Kredit- und Garantiegeschaft 217.565 213.192
Wertpapiere 65.294 68.329
Vermégensverwaltung 222131 217.887
Depot- und Treuhandgeschaft 48.761 58.375
Vermittlungsprovisionen 44.652 53.796
Fremdwahrungsgeschaft 374973 392.769
Sonstige 66.549 79.739
Gesamt 1.796.503 1.791.290

Der Provisionsiiberschuss verbesserte sich im Jahresvergleich um € 5.213 Tausend auf € 1.796.503 Tausend. Dabei wurde der
Ruckgang aufgrund des Verkaufs des polnischen Kerbankgeschfts (Rickgang: € 113.339 Tausend) durch Zuwéichse in der
Konzernzentrale und in nahezu allen Landemn mehr als ausgeglichen. Ohne Beriicksichtigung des Verkaufs des polnischen Kern-
bankgeschéfts lage der Anstieg bei /7 Prozent oder € 118.551 Tausend.

Ohne Beriicksichtigung des polnischen Kernbankgeschafts ergaben sich im Vergleich folgende Veranderungen: Den gréBten
Zuwachs verzeichnete dabei das Ergebnis aus dem Zahlungsverkehr, das volumen-, margen- und wahrungsbedingt um 11 Prozent
oder € 76.611 Tausend auf € 756.579 Tausend zunahm, am sférksten in Russland, in Ungarn sowie in der Ukraine. Ebenso legte
das Ergebnis aus dem Kredit- und Garantiegeschéft um € 50.406 Tausend auf € 217.565 Tausend zu, vorrangig in der Kon-
zernzentrale aufgrund vorzeitiger Kredittilgungen. Das Ergebnis aus dem Fremdwahrungsgeschaft erhshte sich um € 36.062
Tausend auf € 374.973 Tausend, groBtenteils resultierend aus margenbedingten Zuwéchsen in Russland, Ungarn und Serbien.
Der sonstige Provisionsiiberschuss nahm um € 38.034 Tausend vorwiegend aufgrund eines geéinderten Ausweises innerhalb des
Provisionsiberschusses im Zusammenhang mit Erfrégen aus Versicherungsprodukten bzw. Ertrdgen aus dem Zahlungsverkehr in
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Tschechien sowie in der Slowakei ab. Ebenso sanken die Ertréige aus Vermitlungsprovisionen um € 4.854 Tausend auf € 44.652

Tausend, Uberwiegend in Ruménien.

in € Tausend 2019 2018
Provisionsertrége 2.636.605 2.545.199
Zahlungsverkehr 1.260.771 1.146.557
Clearing und Abwicklung 287.573 248.701
Kreditkarten 120.937 93.322
Debitkarten und sonstige Bankkarten 281.490 241.888
Ubrige Zahlungsdienste 570.770 562.646
Kredit- und Garantiegeschaft 247.328 243.303
Wertpapiere 112.020 124.404
Vermégensverwaltung 336.805 324.813
Depot- und Trevhandgeschaft 64.729 73.003
Vermittlungsprovisionen 76.657 74.596
Fremdwahrungsgeschaft 414.706 429.754
Sonstige 123.589 128.770
Provisionsaufwendungen -840.102 -753.909
Zahlungsverkehr -504.192 -439.354
Clearing und Abwicklung - 128.966 -97.442
Kreditkarten -68.281 -78.220
Debitkarten und sonstige Bankkarten -119.580 -101.742
Ubrige Zahlungsdienste -187.365 -161.950
Kredit- und Garantiegeschaft -29.763 -30.111
Wertpapiere -46.726 -56.076
Vermégensverwaltung -114.675 -106.925
Depot- und Treuhandgeschaft -15.968 -14.628
Vermittlungsprovisionen -32.005 -20.800
Fremdwdahrungsgeschaft -39.733 -36.985
Sonstige - 57.040 -49.030
Gesamt 1.796.503 1.791.290
(5) Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen
in € Tausend 2019 2018
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten - Held For Trading -331.130 -247.758
Derivate -327.794 -199.038
Eigenkapitalinstrumente -24.987 -5.164
Schuldverschreibungen 43.842 -5.643
Kredite und Forderungen 9.377 7440
Short-Positionen -11.312 3.233
Einlagen -36.128 -53.215
Verbriefte Verbindlichkeiten 6.824 -797
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 9.048 5.427
Ergebnis aus finanziellen Vermdgenswerten ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through
Profit/Loss 41.143 -16.925
Eigenkapitalinstrumente 26.847 -474
Schuldverschreibungen 12.099 -8.981
Kredite und Forderungen 2.198 -7.470
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through
Profit/Loss 31.361 15.879
Schuldverschreibungen 19.232 -11.505
Kredite und Forderungen 0 234
Einlagen 4.251 11.002
Verbriefte Verbindlichkeiten 7877 16.148
Wéhrungsumrechnung (netto) 241.461 265.694
Gesamt -17.165 16.890

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



110

Das Handelsergebnis verminderte sich im Vergleich zur Vorjahresperiode um € 34.055 Tausend. Ursache dafir waren negative
Bewertungseffekte im Posten Derivate resultierend aus dem Rickgang der langfristigen Zinssatze: Dadurch waren zinsbedingte
Bewertungsverdnderungen aus emittierten Zertifikaten (Rickgang: € 56.540 Tausend) sowie negative Bewertungsergebnisse aus
zu 8konomischen Absicherungszwecken gehaltenen Derivaten, unter anderem fir ein Bausparkassenportfolio mit einer Auswir-
kung von minus € 28.500 Tausend, zu verzeichnen. Da es sich einerseits um Absicherungsgeschéfte und andererseits um zum
Laufzeitende riickzahlbare Zertifikate handelt, neutralisieren sich die Bewertungsergebnisse tber die Laufzeit dieser Portfolios.
Mittlerweile wurde das Bausparkassenportfolio in ein Hegde-Accounting-Verhalinis eingebettet, wodurch die Bewertungsergeb-
nisse ab Mai 2019 weitgehend neutralisiert wurden. Beziglich der emittierten Zertifikate wurde ab September 2019 ein gegen-
l&ufiger konomischer Hedge abgeschlossen.

Insgesamt wurden in der Berichtsperiode im Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - Held For Trading
Verluste von € 327.794 Tausend aus Derivaten verzeichnet (2018: Verluste in Hohe von € 199.038 Tausend). Derivate werden
im Wesentlichen dazu genutzt, Zins- und Wahrungsrisiken abzusichern. Zu einem grofien Teil stehen diesen Ergebnissen gegen-
laufige Gewinne aus der Weahrungsumrechnung (netto] von € 241.461 Tausend (2018: € 265.694 Tausend) gegeniber, die
tberwiegend auf die Wechselkursentwicklung des russischen Rubels sowie bei Fremdwiahrungspositionen in der Konzernzentrale
zuriickzufihren waren.

Eine positive Verdnderung von € 49.485 Tausend konnte bei in Handelsabsicht gehaltenen Schuldverschreibungen erzielt wer-
den, im Wesentlichen aufgrund von Verkaufs- und Bewertungsgewinnen in der Konzemzentrale.

Die in Handelsabsicht gehaltenen Einlagen waren im Wesentlichen durch Verluste aus Kassageschéften in Russland gepragt.
Diese Verluste entstanden in Verbindung mit der Absicherung von Fremdwahrungsgeschéften mit Kunden, entsprechende Provisi-
onserfrage sind im Provisionsiberschuss dargestellt. Gegenléufige Bewertungen oder redlisierte Ergebnisse, der in diesem Zu-
sammenhang verwendeten, zu dkonomischen Absicherungszwecken gehaltenen Wéhrungsderivate, sind im Posten Derivate
dargestellt.

Des Weiteren konnte im Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through
Profit/Loss ein einmaliger Ertrag in Hohe von € 27.021 Tausend aus dem Verkauf von Eigenkapitalinstrumenten in der Slowakei
gebucht werden. Das Ergebnis aus in dieser Kategorie enthaltenen Schuldverschreibungen und Krediten und Forderungen stieg
um € 21.080 Tausend bzw. € 9.668 Tausend, im Wesentlichen war dies auf zinsbedingte Bewertungsénderungen zuriickzufih-
ren.

Die Veréinderungen bei den Schuldverschreibungen - Designated Fair Value Through Profit/Loss von € 30.737 Tausend sowie
passivseitig bei den verbrieften Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss von minus € 8.271 Tausend ergaben
sich vor allem aus zinsbedingten Bewertungsveranderungen in der Konzernzentrale. Diesen Veranderungen stehen gegenlaufige
Bewertungen der zu 6konomischen Absicherungszwecken gehaltenen Derivate in den Posten Ergebnis aus finanziellen Verms-
genswerten und Verbindlichkeiten - Held for Trading gegeniber.

(6) Ergebnis aus Hedge Accounting

in € Tausend 2019 2018
FairValue-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten -48.137 -9.249
Fair-Value-Anderungen aus abgesicherten Grundgeschaften im Hedge Accounting 51.314 11.478
Erfolgswirksamer, ineffekiver Teil aus Cash-Flow Hedge =11 -13.411
Gesamt 3.166 -11.182

Das Ergebnis aus Hedge Accounting verénderte sich im Jahresvergleich von minus € 11.182 Tausend auf € 3.166 Tausend, im
Wesentlichen hervorgerufen durch die erfolgswirksame Umgliederung aus der Beendigung der Cash-Flow-Hedge-Ricklage in
Polen im Vorjahr. Trotz des dynamischen Zinsumfelds ist nach wie vor eine hohe Hedge-Effizienz gegeben.

Der Verkauf des Kernbankgeschéfts der Raiffeisen Bank Polska S.A. fuhrte 2018 zur Beendigung der bestehenden Portfolio-Cash-
Flow-Hedges, die Cash-Flow-Schwankungen aus Fremdwéhrungskrediten und Einlagen in lokaler Wéhrung durch Fremdwdahrungs-
Zinsswaps absicherten. Die Beendigung dieser Sicherungsbeziehungen bewirkte die erfolgswirksame, aber kapitalneutrale Um-
gliederung der in Vorperioden im sonstigen Ergebnis gebildeten Cash-Flow-Hedge-Ricklage in Hshe von minus € 13.417 Tau-
send.

Die hoheren Bruttopositionen bei den Fair-Value-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten sowie Fair-Value-Anderungen aus

abgesicherten Grundgeschaften sind auf ein hsheres Volumen in Sicherungsbeziehungen zuriickzufihren, hauptsachlich durch die
Einfihrung eines Portfolio Hedges in der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
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(7) Sonstiges betriebliches Ergebnis

in € Tausend 2019 2018
Ergebnis aus der Ausbuchung finanzieller Vermégenswerte und Verbindlichkeiten - Not Measured

At Fair Value Through Profit/Loss 36.221 25.544
Schuldverschreibungen 24.344 4.480
Kredite und Forderungen 11.867 22.046
Verbriefte Verbindlichkeiten 228 -983
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten -218 o]
Ergebnis aus der Ausbuchung von zur Veré&uBerung gehaltenen nichtfinanziellen

Vermégenswerten -258 42
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (Investment Property) 5.603 339
Immaterielle Vermégenswerte -1.122 -400
Sonstige Aktiva -4.738 103
Ergebnis aus bankfremden Tatigkeiten 44.024 40.272
Umsatzerlése aus bankfremden Téatigkeiten 132.334 119.669
Aufwendungen aus bankfremden Akfivitéten -88.310 -79.396
Ergebnis aus zusétzlichen Leasing-Dienstleistungen -552 3.621
Umsatzerldse aus zusatzlichen Leasing-Dienstleistungen 14.268 26.521
Aufwendungen aus zusétzlichen Leasing-Dienstleistungen -14.820 -22.900
Ergebnis aus Versicherungsvertrégen -6.323 -2.706
Ertrdge aus Versicherungsvertragen 55.580 27.740
Aufwendungen aus Versicherungsvertragen -61.903 -30.446
Ergebnis aus Investment Property inkl. Operating Leasing (Immobilien) 61.014 57.092
Ergebnis aus Investment Property 19.131 16.390
Ertrage aus Operating Lleasing von Immobilien 24.187 28.206
Aufwendungen aus Operating Leasing von Immobilien -4.157 -3.930
Ertrage aus sonstigem Operating Leasing 27.095 23.700
Aufwendungen aus sonstigem Operating Leasing -5.241 -7.273
Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Rickstellungen -20.803 17.784
Sonstige nicht ertragsabhéngige Steuern -68.873 -61.998
Sonstige betriebliche Ertrége/Aufwendungen 33.849 7.872
Gesamt 78.298 87.523

Das sonstige betriebliche Ergebnis sank im Jahresvergleich um €9.255 Tausend auf € 78.298 Tausend. Dabei ergab sich beim
Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Rickstellungen ein Rickgang um € 38.588 Tausend, Uberwiegend aufgrund
von Nettoauflssungen im Zusammenhang mit Rechtsféllen in der Konzernzentrale in der Vergleichsperiode und der Dotierung
einer Rickstellung fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung in Ruménien. Der Anstieg im Posten Ergebnis
aus der Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten geht therwiegend auf Verkaufe von Schuldver-
schreibungen in der Konzemzentrale im Volumen von € 497.734 Tausend zuriick. Der Anstieg der sonstigen betrieblichen Erfrage
betraf vor allem Tschechien, Kroatien, Serbien sowie Polen aufgrund des Verkaufs des polnischen Kernbankgeschdfts in der Ver
gleichsperiode.

(8) Verwaltungsaufwendungen

in € Tausend 2019 2018
Personalaufwand -1.610.041 -1.579.673
Sachaufwand -1.094.115 -1.178.070
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte -388.910 -290.019
Gesamt -3.093.066 -3.047.762

Die Verwaltungsaufwendungen erhdhten sich im Jahresvergleich um € 45.304 Tausend auf € 3.093.066 Tausend. Wéhrend der
Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts zu einer Reduktion um € 178.794 Tausend fihrte, sorgten insbesondere Gehaltsan-
passungen und Mitarbeiterzuwéichse fur einen Anstieg, vor allem in Russland und der Konzermnzentrale. Aus der Wahrungsentwick-
lung resultierte im Berichtszeitraum eine Erhdhung der Verwaltungsaufwendungen um € 18.715 Tausend, vorwiegend bedingt
durch die Aufwertung der osteuropéischen Wahrungen (auf Basis Periodendurchschnitt). Die Einfuhrung von IFRS 16 bewirkfe im
Wesenflichen eine Aufwandsverschiebung von Sachaufwand zu Abschreibungen.
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Personalaufwand

in € Tausend 2019 2018
Ldhne und Gehdalter -1.227.397 -1.218.043
Soziale Abgaben -276.396 -264.053
Freiwilliger Sozialaufwand -44.413 -43.477
Aufwendungen fiir beitragsorientierte Pensionspléne -17.134 -16.408
Aufwendungen/Ertrége fir leistungsorientierte Pensionspléne -1.086 -1.191
Aufwendungen fiir Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses -7.119 -6.587
Aufwendungen fur andere langfristig fallige Leistungen an Arbeitnehmer exkl. zukinftiger

Bonusprogramme -5.807 -6.367
Personalaufwand unter Beriicksichtigung zukinftiger Bonusprogramme -11.232 -17.583
Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhdlinisses -19.457 -5.964
Gesamt -1.610.041 -1.579.673

Der Personalaufwand stieg um 1 Prozent auf € 1.610.041 Tausend. Wéhrend der Verkauf des polnischen Kerbankgeschafts
(minus € 101.030 Tausend) aufwandsreduzierend wirkte, erhdhten Gehaltsanpassungen und Mitarbeiterzuwéichse den Personal-
aufwand, iberwiegend in Russland, der Konzernzentrale, der Ukraine, der Slowakei und in Tschechien. Weiters wurde eine
Restrukturierungsrickstellung fur ein Optimierungsprogramm in der Konzernzentrale gebildet (€ 18.208 Tausend). Die durchschnitt-
liche Anzahl der Mitarbeiter sank im Jahresabstand - ebenfalls bedingt durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts -
um 2.572 Vollzeitéquivalente auf 47.173 Mitarbeiter. Ohne Polen ergébe sich ein Anstieg um 587 Vollzeitéquivalente Gberwie-
gend in Russland, der Konzernzentrale, Ungarn und der Slowakei.

Aufwendungen fir Abfertigungen und Pensionen

in € Tausend 2019 2018
Vorstandsmitglieder und leitende Angestellte -8.055 -6.740
Andere Arbeitnehmer -55.161 -49.784
Gesamt -63.216 -56.524

Der Anstieg um € 6.692 Tausend auf € 63.216 Tausend resultierte Uberwiegend aus der Konzernzentrale. Fir die Vorstandsmit-
glieder gelten grundséizlich dieselben Regelungen wie fir Mitarbeiter, die einen Grundbeitrag seitens des Unternehmens zu einer
Pensionskasse und einen Zusatzbeitrag vorsehen, wenn der Mitarbeiter Eigenbeitréige in derselben Hohe leistet. Fur zwei Vor-
standsmitglieder bestehen zusdtzlich individuelle Pensionszusagen, die Uber eine Rickdeckungsversicherung finanziert werden.

Im Fall der Beendigung der Funktion bzw. des Dienstverhalinisses und des Ausscheidens aus dem Unternehmen hat ein Mitglied
des Vorstands Abfertigungsanspriiche gemaB vertraglicher Vereinbarung, fir sechs Mitglieder richten sich die Anspriiche nach
dem Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetz. Die Abfertigungsanspriiche gemaf vertraglicher Vereinbarung verfallen grundsitz-
lich bei Kindigung durch den Dienstnehmer.

Zudem besteht Gber eine Pensionskasse und/oder aufgrund einer individuellen Pensionszusage, die durch eine Rickdeckungsver-
sicherung abgesichert ist, ein Schutz gegeniber dem Berufsunfahigkeitsrisiko. Die Vorstandsvertréige sind fir die Dauer der Funkti-
onsperioden bzw. befristet auf maximal funf Jahre abgeschlossen. Die Abfindungszahlungen bei vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstétigkeit ohne wichtigen Grund befragen maximal zwei Jahresgesamivergiitungen (ausgenommen bei einem Vorstands-
mitglied aufgrund friherer vertraglicher Vereinbarungen).
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Sachaufwand
in € Tausend 2019 2018
Raumaufwand -101.137 -213.730
IT-Aufwand -301.088 -311.050
Rechts- und Beratungsaufwand -126.825 -123.562
Werbe- und Représentationsaufwand -143.224 -138.858
Kommunikationsaufwand -57.941 -59.762
Buroaufwand -22.531 -25.490
Kfz-Aufwand -12.044 -14.692
Beitréige zur Einlagensicherung -109.521 -94.291
Sicherheitsaufwand -49.719 -52.260
Reiseaufwand -17.012 -19.010
Ausbildungsaufwand -23.885 -22.255
Aufwendungen fir Leasingverhélinisse -18.886 -
Sonstiger Sachaufwand -110.302 -103.111
Gesamt -1.094.115 -1.178.070

Der Sachaufwand sank um 7 Prozent auf € 1.094.115 Tausend. Der Rickgang resultierte vorwiegend aus dem Verkauf des
polnischen Kernbankgeschéfts (Rickgang: € 66.917 Tausend) und dem gesunkenen Raumaufwand als Folge der Anwendung von
IFRS 16. Im Gegenzug kam es aufgrund der aktivierten Nutzungsrechte zu einem analogen Anstieg in den Abschreibungen.
Anstiege innerhalb des Sachaufwands ergaben sich aus hsheren Beitragen zur Einlagensicherung um € 15.230 Tausend, vor-
wiegend in Russland und Ruménien sowie aus gestiegenem Rechts- und Beratungsaufwand und héherem Werbe- und Repréasenta-
tionsaufwand, hauptséchlich in Tschechien und der Slowakei. Im Posten Aufwendungen fir Leasingverhélinisse sind Aufwendungen
fur kurzfristige Leasingverhélinisse sowie fir Leasingverhdlinisse iber geringwertige Vermégenswerte gemaf IFRS 16 enthalten.

Die im Rechts- und Beratungsaufwand enthaltenen Honorare fir die Wirtschaftsprifer der RBI AG und der Tochterunternehmen
gliedern sich in Aufwendungen fir die Abschlussprifung in Hohe von € 5.737 Tausend (2018: € 5.928 Tausend) sowie Aufwen-
dungen fir die Steuerberatung und zuséitzliche Beratungsleistungen in Héhe von € 1.631 Tausend (2018: € 2.095 Tausend).
Davon entfielen auf den Konzernabschlussprifer fir Abschlussprifungen € 2.667 Tausend (2018: € 2.392 Tausend) und fur
andere Beratungsleistungen € 767 Tausend (2018: €921 Tausend).

Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte

in € Tausend 2019 2018
Sachanlagen -227.303 -137.472

davon Nutzungsrechte -83.878 -
Immaterielle Vermdgenswerte -161.606 -152.546
Gesamt -388.910 -290.019

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte erhdhten sich um 34 Prozent oder € 98.891 Tausend.
Aufgrund der Anwendung von IFRS 16 [Akfivierung von Nutzungsrechten) erhéhten sich die Abschreibungen auf Sachanlagen um
€83.878 Tausend, der Sachaufwand (insbesondere Raumaufwand) verringerte sich anclog dazu. Dabei handelt es sich im
Wesentlichen um Mietvertrage im Zusammenhang mit der Eigennutzung von Gebéuden. Die Abschreibungen auf immaterielle
Vermsgenswerte stiegen vorwiegend bedingt durch die Konzernzentrale und Russland um €9.060 Tausend.
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(9) Ubriges Ergebnis

in € Tausend 2019 2018
Gewinne/Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen -1.940 -4.815
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost -1.940 -4.815
Wertminderungen/-aufholungen auf Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen -98.066 -33.360
Wertminderungen von nichtfinanziellen Vermégenswerten -59.281 -20.797
Firmenwerte 0 -7.943
Andere -59.281 -12.854
Ergebnis aus zur VerduBerung gehaltene Vermdgenswerte und Verkaufsgruppen sowie

Endkonsolidierungen 50.224 -181.662
Ergebnis aus zur VerduBerung gehaltene Vermsgenswerte und Verkaufsgruppen -1.824 1.819
Ergebnis aus Endkonsolidierungen 52.048 -183.481
Nicht der Geschafistétigkeit zuordenbarer Steveraufwand -26.958 0
Kreditbezogene Riickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis -83.009 0
Gesamt -219.030 -240.634

Die Wertminderungen auf Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen beliefen sich in der Berichtsperiode auf
€98.066 Tausend und waren somit um € 64.705 Tausend hsher als im Vorjahr. Dies ist im Wesentlichen auf hshere Wertminde-
rungen auf Anteile an atequity bewerteten Unternehmen (Anstieg: € 75.799 Tausend) zurickzufihren und betraf vor allem die
Anteile an der UNIQA Insurance Group AG, der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG und der slowakischen Bausparkasse.

Die Wertminderungen von nichifinanziellen Vermégenswerten stiegen um € 38.484 Tausend auf € 59.281 Tausend. In der Be-
richtsperiode wurden im Wesentlichen Wertminderungen auf Immobilien im Besitz einer italienischen Leasinggesellschaft
(€27.125 Tausend) und iberwiegend auf Immobilien in Russland (€ 16.993 Tausend| vorgenommen. Im Vorjahr entfielen
€7.943 Tausend auf den im Zuge der Erstkonsolidierung einer ungarischen Immobiliengesellschaft entstandenen Firmenwert; die
Wertminderungen von anderen nichfinanziellen Vermégenswerten in Hohe von € 12.854 Tausend betrafen iberwiegend Immo-
bilien in der Ukraine und Russland.

Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde eine Riickstellung in Héhe von € 26.958 Tausend dotiert, die aus Anderungen der
Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen im Zusammenhang mit der Fusion von Raiffeisen Zentralbank und Raiffeisen
Bank International im Jahr 2017 sowie Anteilskéufen an der Raiffeisen Leasing-Gruppe in den Jahren 2012 und 2013.

Die Dotierungen von kreditbezogenen Riickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten, welche auf Portfoliobasis berechnet werden, beliefen
sich in der Berichtsperiode auf € 83.009 Tausend. In Polen wurden Rickstellungen fir anhéngige Klagen im Zusammenhang mit
Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in Fremdwahrungen denominiert oder an eine Fremdwéihrung gekoppelt sind, in Hohe
von € 48.827 Tausend gebildet. In Kroatien wurden kreditbezogene Rickstellungen fur Rechisstreitigkeiten auf Portfoliobasis in
Hashe von € 19.904 Tausend aus anhéngigen Klagen beziglich Kreditklauseln (Zinssatz, Fremdwéhrungsumrechnung) dotiert. Die
Dotierung von kreditbezogenen Rickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis in Rumanien in Hohe von € 14.278 Tau-
send betraf ein Verfahren mit der Konsumentenschutzbehsrde hinsichtlich der angeblichen missbréuchlichen Verwendung von
Kreditklauseln (Zinssatzanpassungen).
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Das Ergebnis aus Endkonsolidierungen setzfe sich wie folgt zusammen:

in € Tausend MPREAL BBCNS RFHK KHDKAS Sonstige Gesamt
Aktiva 23.048 3.549 20.106 23.174 47.435 117.311
Verbindlichkeiten 2.438 486 0 25.179 37.848 65951
Summe identifizierbares Nettovermégen 20.610 3.063 20.106 -2.006 9.587 51.361
Kapital nicht beherrschender Anteile 0 0] 0 0 39 39
Nettovermdgen nach Abzug nicht beherrschender Anteile 20.610 3.063 20.106 -2.006 9.548 51.321
Verkaufspreis/Buchwert 70.422 0 19.739 6.071 6.187 102.419
Effekt aus Endkonsolidierungen 49.812 -3.063 -367 8.077 -3.360 51.098
Verbrauch der Ruckstellung fur zur VerduBerung gehaltene Vermoégenswerte O 0 0 0 -7.128 -7.128
In die Erfolgsrechnung umgegliederte FX-Ricklagen 0 -129 8.084 122 0 8.077
Ergebnis aus Endkonsolidierungen 49.812 -3.192 7.717 8.198 -10.488 52.048

MPREAL: MP Real Invest a.s., Bratislava (SK)

BBCNS: BUILDING BUSINESS CENTER DDO NOVI SAD, Novi Sad (RS)
RFHK: RB International Finance (Hong Kong) Lid, Hong Kong (HK)
KHDKAS: KHD a.s., Prag (CZ)

In der Berichtsperiode schieden zwslf Tochterunternehmen vorwiegend aus dem Leasing- und Immobilienbereich aufgrund unter-
geordneter Bedeutung aus dem Konsolidierungskreis aus. Vier Tochterunternehmen wurden verkauft, ein Finanzinsfitut wurde

stillgelegt.

Das Ergebnis aus Endkonsolidierungen belief sich in der Berichtsperiode auf € 52.048 Tausend und resultierte im Wesentlichen
aus dem Verkauf einer Immobilie in der Slowakei (€ 49.812 Tausend) und einer Immobilie in Tschechien (€ 8.198 Tausend). Der
Posten sonsfige beinhaltet im Wesentlichen diverse Spezialgesellschaften der Raiffeisen Leasing-Gruppe, eine Holdinggesellschaft

und diverse Anbieter von Nebendienstleistungen.

In der Vergleichsperiode des Vorjahres war im Ergebnis aus Endkonsolidierungen der Verlust aus dem Verkauf des polnischen

Kernbankgeschafts Ende Oktober 2018 in Hohe von € 119.848 Tausend und der damit verbundene Effekt von minus

€63.650 Tausend aus dem Recycling der bisher im sonstigen Ergebnis gebuchten kumulierten Fremdwéhrungsdifferenzen enthal-
fen. In der Berichtsperiode wurde eine Restforderung im Zusammenhang mit dem Verkauf des polnischen Kernbankgeschaifts in

Héhe von € 5.375 Tausend wertgemindert.

Details finden sich unter Punkt (69) Zusammensetzung des Konzerns.

(10) Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafinahmen

in € Tausend 2019 2018
Bankenabgabe -109.760 115519
Bankgeschéfiliche Belastungen aus staatlichen MaBnahmen -3.390 280
Bankenabwicklungsfonds -49.344 -54.123
Gesamt -162.494 -169.921

Von der Bankenabgabe waren Osterreich mit einer Einmalzahlung in Héhe von € 40.750 Tausend sowie laufenden Zahlungen
von € 16.330 Tausend (2018: insgesamt € 56.561 Tausend), Ungarn mit € 12.708 Tausend (2018: € 12.551 Tausend), die
Slowakei mit € 23.881 Tausend (2018: € 22.268 Tausend), Rumanien mit € 9.908 Tausend und Polen mit € 6.200 Tausend
(2018: €24.139 Tausend) betroffen. In Rumé&nien wurde die Bankenabgabe 2019 erstmals eingefihrt. Der Rickgang in Polen

resultierte aus dem Verkauf des Kembankgeschafts.

Die bankgeschéfilichen Belastungen aus staatlichen MaBnahmen erhéhten sich um €3.111 Tausend, bedingt durch die Konver-

tierung von Schweizer-Franken-Krediten in Serbien.

Die Beitrige zum Bankenabwicklungsfonds, die in voller Hshe zu Jahresbeginn zu erfassen waren, sanken um €4.779 Tausend
auf €49.344 Tausend. Der Riickgang ergab sich durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschafts {minus € 8.846 Tausend)
und durch geringere Beitréige in Tschechien und Kroatien. Einen Anstieg hingegen verzeichneten die Konzemzentrale, Bulgarien

und Rumanien.
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(11) Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

in € Tausend 2019 2018
Forderungen -192.660 -164.897
Schuldverschreibungen 577 -4.351
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen -41.891 3.571
Gesamt -233.974 -165.677

davon finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 397 -1.727

davon finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost -192.480 -167.522

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte stiegen im Jahresvergleich um insgesamt 41 Prozent oder € 68.297 Tau-
send auf € 233.974 Tausend. Die gréften Anstiege waren fir Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen (Anstieg: € 54.439
Tausend) sowie fir erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen (Anstieg: € 45.463 Tausend) zu verzeichnen.
Dem stand ein Rickgang bei den Haushalten in Hshe von €28.622 Tausend gegeniber.

Aufgrund von Anpassungen der Ausfalldefinition im Risikomanagement ergaben sich zusétzliche Dotierungen in Hohe von
€73.538 Tausend im Retail-Portfolio speziell in Tschechien und Ruménien. Im Vorjahr belasteten Verfeinerungen der IFRS-9-
Modelle (€ 105.413 Tausend) sowie die Beriicksichtigung von Vorsorgen fir im Modell nicht abbildbare erwartete Kreditrisiken
(€ 53.853 Tausend) aufgrund auBerordentlicher Ereignisse (vor allem kiinftige Russland-Sanktionen) die Wertminderungen auf
finanzielle Vermagenswerte. Im Berichtsjahr wurden fir im Modell nicht abbildbare erwartete Kreditrisiken per Saldo weitere
€38.707 Tausend aufgrund auBerordentlicher Ereignisse bericksichtigt.

In der Konzernzentrale wurden aufgrund von Einzelféllen bei GroBkunden Wertminderungen in Héhe von € 72.484 Tausend
gebucht, wéhrend in der Vergleichsperiode aufgrund von héheren Verkéufen notleidender Kredite sowie Sanierungserfolgen eine
Nettoauflésung von €53.511 Tausend ausgewiesen worden war. In Russland kam es tberwiegend bei Retail- als auch Firmen-
kunden und der Erhshung bestehender Wertminderungen zu einem Anstieg um € 11.038 Tausend auf € 68.122 Tausend. In
Tschechien reduzierten sich die Wertminderungen um €17.060 Tausend auf € 15.587 Tausend. Geringeren Wertminderungen
fur Firmenkunden sowie positiven Effekten aus Parameteranpassungen in den Retail-Modellen standen Erhshungen durch die
Anwendung der Uberarbeiteten Ausfalldefinition gegeniber. In Polen reduzierten sich die Wertminderungen im Wesentlichen
durch den Verkauf des polnischen Kernbankgeschéafts um € 61.957 Tausend auf € 26.704 Tausend, die in der Berichtsperiode
auf das verbliebene Retail-Kunden-Portfolio aufgrund der Anwendung der iberarbeiteten Ausfalldefinition und Parameteranpas-
sungen in den Retai-Modellen gebildet wurden. In der Ukraine reduzierte sich die Nettoauflésung von € 19.856 Tausend auf
€9.685 Tausend aufgrund von hsheren Verkéufen von notleidenden Krediten in der Vergleichsperiode.

Weitere Details sind unter Punkt {38) Entwicklung der Wertminderungen ersichtlich.
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(12) Stevern vom Einkommen und Ertrag

in € Tausend 2019 2018
Laufende Steuern vom Einkommen und Ertrag -456.978 -373.260
Inland -11.206 -8.682
Ausland -445.772 -364.578
Latente Steuern 54792 17.883
Gesamt -402.186 -355.377

Der Steveraufwand erhdhte sich hauptsachlich in Russland um €27.187 Tausend, bedingt durch eine Ergebnissteigerung und
Steverzahlungen aus Vorperioden. Dem Rickgang des Steueraufwands in Hshe von € 17.192 Tausend infolge des Verkaufs des
polnischen Kernbankgeschafts stand in der Berichtsperiode eine Wertminderung auf akfive latente Steuern in Héhe von € 25.060
Tausend gegeniber, da aus den aktualisierten mittelfristigen Steuerplanungen keine Verwertbarkeit zu erwarten ist. In Kroatien
ergaben sich um € 8.245 Tausend niedrigere Steuern hauptsdtzlich aufgrund der Verwendung steuerlicher Verlustvortrége, die

sich durch die Verschmelzung der Raiffeisen Factoring Ltd. in die Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb, ergaben.

Die effektive Steuerquote erhshte sich um 2,5 Prozentpunkte auf 22,8 Prozent. Dies lag einerseits am verringerten Ergebnisbeitrag

der Konzernzentrale und andererseits an der Wertminderung der latenten Steuern in Polen.

Die folgende Uberleitungsrechnung zeigt den Zusammenhang zwischen Ergebnis vor Steuern und effektiver Steuerbelastung:

in € Tausend 2019 2018
Ergebnis vor Steuern 1.766.786 1.753.331
Rechnerischer Ertragsteueraufwand im Geschéftsjahr zum inléndischen Ertragsteuversatz von 25 Prozent -441.697 -438.333
Auswirkungen abweichender ausléndischer Steuersaize 137.103 136.705
Steuerminderungen aufgrund von steuerbefreiten Beteiligungs- und steverbefreiten sonstigen Ertrdgen 86.658 94.406
Stevermehrungen aufgrund von nicht abzugsfahigen Aufwendungen -97.608 -102.205
Wertminderungen auf Verlustvortréige -31.684 4733
Sonstige Verénderungen -54.958 -50.684
Effektive Steuerbelastung -402.186 -355.377
Steuerquote in Prozent 22,8% 20,3%

Die Wertminderungen auf Verlustvortréige erhshten sich durch eine Abschreibung der akfiven latenten Steuern in Polen in Hehe
von € 25.060 Tausend. Die sonsfigen Anderungen beinhalten nicht angesetzte latente Stevern auf Endkonsolidierungseffekte, im
Wesentlichen aus dem Verkauf einer Immobilie in der Slowakei (€ 12.453 Tausend). Diese wurden nicht akfiviert, da aus den

aktudlisierten mittelfristigen Steuerplanungen keine Verwertbarkeit gegeben war.

Die Interpretation IFRIC 23 {Unsicherheit beziglich der ertragssteuerlichen Behandlung) wurde ab 1. Janner 2019 von der RBI
angewendet. Aus akiuellen und abgeschlossenen Steuerprifungen resultieren keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzern-

abschluss der RBI.

Weitere Informationen finden sich unter Punkt {55) Offene Rechtsfalle.

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



118

Erlauterungen zur Bilanz

(13) Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen

in € Tausend 2019 2018
Kassenbestand 4.527.879 4.131.901
Guthaben bei Zentralbanken 14.394.890 14.598.806
Sonstige Sichteinlagen bei Kreditinstituten 5.366.496 3.8206.777
Gesamt 24.289.265 22.557.484

Im Posten Guthaben bei Zentralbanken sind Mindestreserven bei Zentralbanken in Hohe von € 283.550 Tausend (2018:
€277.853 Tausend) ausgewiesen. Der Posten sonstige Sichteinlagen bei Kreditinstituten beinhaltet Barsicherheiten, im Wesentli-
chen fir entliehene Wertpapiere, in Hohe von € 157.430 Tausend (2018: € 1.309.182 Tausend).

(14) Finanzielle Vermdgenswerte — Amortized Cost

2019 2018
Kumulierte

in € Tausend Bruttobuchwert Wertminderungen Buchwert Buchwert
Schuldverschreibungen 9.981.377 -8.202 9.973.175 8.162.273
Zentralbanken 1.497.038 -109 1.496.930 86.767
Regierungen 6.453.822 -1.658 6.452.163 5997176
Kreditinstitute 1.096.739 -85 1.096.655 1.240.846
Sonstige Finanzunternehmen 558.136 -3.322 554.815 464.176
Nicht-Finanzunternehmen 375.641 -3.028 372.613 373.309
Kredite und Forderungen 102.625.739 -2.313.855 100.311.884 90.593.501
Zentralbanken 4.602.195 -9 4.602.186 4.862.756
Regierungen 1.196.070 -4.590 1.191.480 913.065
Kreditinstitute 4.836.988 -4.128 4.832.860 5.133.806
Sonstige Finanzunternehmen 9.838.410 -43.473 Q.794.937 6.635.217
Nicht-Finanzunternehmen 46.470.170 -1.179.326 45.290.844 41.995.388
Haushalte 35.681.906 -1.082.329 34.599.577 31.053.269
Gesamt 112.607.116 -2.322.057 110.285.060 98.755.774

Der Buchwert des Postens finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost erhdhte sich im Vergleich zum Jahresende 2018 um
€11.529.285 Tausend. Dieser Anstieg war im Wesentlichen auf hohere Kredite und Forderungen an Haushalte (plus
€3.546.308 Tausend) und Nicht-Finanzunternehmen (plus € 3.295.456 Tausend) zurickzufthren. Auch das kurzfristige Geschaft
in Form von Pensionsgeschaften mit sonstigen Finanzunternehmen und anderem kurzfristigen Finanzierungsgeschéft stieg gegen-

iber dem Vorjahr um € 4.687.522 Tausend.

Das Wachstum verteilte sich auf nahezu alle Méarkte. In Russland kam es zu einer Erhshung des Kreditgeschafts um € 3.351.675
Tausend, vor allem gegeniber Nicht-Finanzunternehmen und Haushalten, das etwa zur Halfte wéthrungsgestiitzt war. Die Schuld-
verschreibungen gegeniber der russischen Zentralbank erhéhten sich um € 1.442.951 Tausend. Der Anstieg in der Konzemzent-
rale um € 1.475.616 Tausend bei Nicht-Finanzunternehmen resultierte vor allem aus Projekifinanzierungen, Exporifinanzierungen
und Standardkrediten. Die Slowakei verzeichnete einen Anstieg um € 1.246.902 Tausend, der groBteils auf organisches Wachs-
tum im Kreditgeschaft zurickzufihren war.
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(15) Finanzielle Vermdgenswerte — Fair Value Through Other Comprehensive Income

2019 2018
Kumulierte
in € Tausend Bruttobuchwert' ~ Wertminderungen Buchwert Buchwert
Eigenkapitalinstrumente 228.616 - 228.616 276.082
Kreditinstitute 26.050 - 26.050 25.570
Sonstige Finanzunternehmen 130.149 - 130.149 154.701
Nicht-Finanzunternehmen 72416 - 72416 95811
Schuldverschreibungen 4.555.355 -2.615 4.552.740 6.212.934
Zentralbanken 0 0 0 1.323.179
Regierungen 3.092.729 -2.202 3.090.527 3.449.882
Kreditinstitute 1.175.588 -76 1.175.512 1.173.520
Sonstige Finanzunternehmen 141.787 -27 141.761 154.589
Nicht-Finanzunternehmen 145.252 -311 144.941 111.764
Gesamt 4.783.971 -2.615 4.781.356 6.489.016

1 Der Bruttobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1,34(b).

Der Buchwert des Postens finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income reduzierte sich um
€1.707.660 Tausend im Vergleich zum Jahresende 2018. Der Rickgang war im Wesentlichen auf die Tilgung von russischen
Staatsanleihen und von Schuldverschreibungen gegeniber der russischen Zentralbank, eine Reduktion des Liquiditéts-Portfolios in
Ruménien und den Abbau von Staatsanleihen in der Konzernzentrale zuriickzufihren.

Der Posten Eigenkapitalinstrumente in den finanziellen Vermégenswerten - Fair Value Through Other Comprehensive Income

setzfe sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2019 2018
Visa Inc., San Francisco (US), Class C Common Stock und Series C Preferred Shares 71.061 36.797
Valida Pension AG, Wien (AT), Investmentfonds - Valida Nostro 100 (ATOOO0AT1HO88) = 34.217
CEESEG Aktiengesellschaft, Wien (AT), Stammaktien 23.414 23.116
Medicur - Holding Gesellschaft m.b.H., Wien (AT), Gesellschaftsanteile 21.590 19.977
Valida Pension AG, Wien (AT), Investmentfonds - PID2 (ATO000767622) = 19.940
Valida Pension AG, Wien (AT), Investmentfonds - VANLZ (ATOOO0A1G4LG) = 19777
DZ BANK AG, Frankfurt am Main (DE), Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Stammaktien 12.816 12.953
PSA Payment Services Austria GmbH, Wien (AT), Gesellschaftsanteile 9.260 10.933
Sonstige 90.475 98.373
Gesamt 228.616 276.082

Die Veranderung resultierte im Wesentlichen aus dem Verkauf der Investmentfonds der Valida Pension AG. Die ausgeschitteten
Dividenden auf Eigenkapitalinstrumente - Fair Value Through Other Comprehensive Income beliefen sich auf € 14.974 Tausend

(2018: € 14.398 Tausend).
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(16) Finanzielle Vermdgenswerte ohne Handelsabsicht — Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss

in € Tausend 2019 2018’
Eigenkapitalinstrumente 1.128 1.016
Kreditinstitute Q7 1.000
Sonstige Finanzunternehmen 989 7
Nicht-Finanzunternehmen 41 9
Schuldverschreibungen 447 .425 288.487
Regierungen 239.253 165.204
Kreditinstitute 19.503 9.138
Sonstige Finanzunternehmen 187.402 110.970
Nicht-Finanzunternehmen 1.268 3.175
Kredite und Forderungen 327.384 270.279
Regierungen 3.375 3.673
Kreditinstitute 0 1.646
Sonstige Finanzunternehmen 48.389 2.469
Nicht-Finanzunternehmen 83.048 145.096
Haushalte 192.571 117.395
Gesamt 775.937 559.782

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung

Die gréBte Verénderung unter dem Posten Haushalte stammte aus einem staatlich geférderten Kreditprogramm in Ungarn fur
Jungfamilien. Des Weiteren gab es noch Anleihenkéufe in Russland und in der Raiffeisen Bausparkasse GmbH. Innerhalb der

Posten kam es zu Umgliederungen zwischen Schuldverschreibungen und Eigenkapitalinstrumenten.

(17) Finanzielle Vermdgenswerte — Designated Fair Value Through Profit/Loss

in € Tausend 2019 2018
Schuldverschreibungen 2.275.832 3.192.115
Regierungen 1.903.494 2.788.027
Kreditinstitute 258.767 272.054
Sonstige Finanzunternehmen 1 10
Nicht-Finanzunternehmen 113.569 132.025
Gesamt 2.275.832 3.192.115

Der Rickgang im Posten finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss beruhte auf Reduktionen in der

Konzernzentrale zugunsten von Einlagen bei der Europgischen Zentralbank.
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(18) Finanzielle Vermdgenswerte — Held For Trading

in € Tausend 2019 2018
Derivate 1.894.464 1.972.469
Zinssatzvertrédge 1.244.574 1.152.047
Eigenkapitalvertrage 179.840 120.954
Wechselkurs- und Goldvertrage 458.269 694.995
Kreditvertrage 5.446 1.518
Warentermingeschdfte 5.142 2.949
Andere 1.193 5
Eigenkapitalinstrumente 426.545 226.269
Kreditinstitute 103.887 41.198
Sonstige Finanzunternehmen 111.326 50.274
Nicht-Finanzunternehmen 211.331 125.796
Schuldverschreibungen 1.861.363 1.694.872
Zentralbanken 7.480 0
Regierungen 1.049.285 922.618
Kreditinstitute 510.663 454.939
Sonstige Finanzunternehmen 179.213 171.447
Nicht-Finanzunternehmen 114.723 145867
Gesamt 4.182.372 3.893.609

Innerhalb des Postens finanzielle Vermégenswerte - Held for Trading betrugen die als Sicherheit gestellten Wertpapiere, zu

deren Verkauf oder Verpfandung der Empfénger berechtigt ist, € 125.789 Tausend (2018: € 309.030 Tausend).

Details zum Posten Derivate sind unter Punkt (46) Derivative Finanzinstrumente ersichtlich.

(19) Hedge Accounting

in € Tausend 2019 2018
Positive Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Fair-Value-Hedge 278.154 357.837
Zinssatzvertrage 270.442 342.810
Wechselkurs- und Goldvertrage 7712 15027
Positive Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Cash-Flow-Hedge 5.120 2.347
Zinssatzvertrdge 5.120 2.347
Positive Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Net Investment Hedge 0 16.616
Positive Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Portfolio Hedge 118.790 123.887
Cash-Flow Hedge 7.071 1.789
Fair Value Hedge 111.719 122.098
Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge -4.909 -43.485
Gesamt 397.155 457.202

Die positiven Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Fair-Value-Hedge verminderten sich um €79.683 Tausend auf
€278.154 Tausend (2018: € 357.837 Tausend). Die Reduktion wurde hauptsachlich durch Zinssatzvertréige in der Konzernzent-

rale verursacht.

Der Buchwert des Postens Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge verénderte sich im
Vergleich zum Jahresende 2018 von minus € 43.485 Tausend um € 38.576 Tausend auf minus € 4.909 Tausend. Die Entwicklung
war im Wesentlichen auf die Einfuhrung eines Portfolio-FairValue-Hedges in der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.

zuriickzufihren.
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(20) Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen

in € Tausend 2019 2018
Anteile an verbundenen Unternehmen 270.134 199.212
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 836.406 765.001
Gesamt 1.106.539 964.213

Aufgrund untergeordneter Bedeutung fir die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage wurde auf die Einbeziehung von 309 Tochter-
unternehmen (2018: 312) verzichtet.

Die Anteile an atequity bewerteten Unternehmen setzten sich wie folgt zusammen:

Anteil in % Buchwert Buchwert
in € Tausend 2019 2019 2018
card complete Service Bank AG, Wien (AT) 25,0% 13.631 25.523
EMCOM Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 33,6% 7.289 6.747
LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Wien (AT) 33,1% 197.455 198.613
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT) 26,0% 10.756 9.003
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 8,1% 48.223 49.604
Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 31,3% 10.980 10.278
Posojilnica Bank eGen, Klagenfurt (AT) 62,3% 13.334 10.326
Prva stavebna sporitelna a.s., Bratislava (SK) 32,5% 43.819 66.069
Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, Wien (AT) 47,.6% 147.076 48.669
Raiffeisen-leasing Management GmbH, Wien (AT) 50,0% 13.125 13.123
UNIQA Insurance Group AG, Wien (AT) 10,9% 330.718 327.047
Gesamt 836.406 765.001

1 Der Anteil an den Stimmrechten betréigt 49 Prozent.

Der Buchwert fir atequity bewertete Unternehmen erhohte sich von € 765.001 Tausend auf € 836.406 Tausend. Der Anstieg
resultierte vor allem aus der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, (RT), welche zu Jahresbeginn ihre Beteiligung an der deut-
schen Comparex AG an das Schweizer Softwareunternehmen SoftwareONE Holding AG veréuerte. Im Gegenzug erhielt die
Raiffeisen Informatik ein Aklienpaket an der SoftwareONE Holding AG, welches im Rahmen eines erfolgreichen IPOs der Soft-
wareONE Holding AG im Oktober 2019 eine deutliche Wertsteigerung erzielte. Die Prva stavebna sporitelna a.s., Bratislava,
wurde aufgrund der Erhshung der slowakischen Bankenabgabe um € 27.084 Tausend wertgemindert.

Bei der UNIQA Insurance Group AG, Wien, besteht der maBgebliche Einfluss aufgrund eines Syndikatsvertrags mit den anderen

Kernakfion&ren, welcher insbesondere die Entsendungsrechte in den Aufsichtsrat regelt. Bei der Oesterreichischen Kontrollbank-
AG, Wien, besteht der maBgebliche Einfluss aufgrund zweier fixer Mandate im Aufsichtsrat.
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Die Finanzinformationen zu den atequity bewerteten Unternehmen stellen sich wie folgt dar:

2019
in € Tausend CCsB EMCOM L' NTB OeKB OEHT
Aktiva 646.891 21.700 1.158.876 2.975.421 33.352.322  1.018.494
Betriebsertréige 21.071 1 54.617 16.298 66.857 4121
Ergebnis aus fortgefihrten Geschaftsbereichen 8.159 0 31.630 6.746 51.446 2.830
Ergebnis nach Stevern aus aufgegebenen Geschaftsbereichen 0 0 0 0 0 o]
Sonstiges Ergebnis 0 0 -12.894 0 -12.734 0
Gesamtergebnis 8.159 0 18.736 6.746 38.712 2.830
Nicht beherrschenden Anteilen zurechenbar 0 0 3.112 0 806 885
Den Aktiondren des Beteiligungsunternehmens zurechenbar 0 0 15.624 0 37.906 1.946
Kurzfristige Vermégenswerte 629.372 21.700 337.225 1.533.013 10.250.302 10.172
Langfristige Vermégenswerte 17.519 0 821.651 1.442.408 23.102.020  1.008.322
Kurzfristige Verbindlichkeiten -573.585 -8 -270.849 -2.754.707  -11.554.839 -9.856
Langfristige Verbindlichkeiten -18.784 0 -423.500 -179.345  -20.994.694  -973.501
Nettovermégen 54.523 21.692 464.527 41.370 802.789 35.137
Nicht beherrschenden Anteilen zurechenbar 0 0 11.563 0 11.687 10.980
Den Aktionaren des Beteiligungsunternehmens zurechenbar 0 0 452.964 0 791.102 24.157
Konzernanteil am Nettovermégen des
Beteiligungsunternehmens Stand 1.1. 25.523 6.747 150.907 9.003 64.435 10.502
Anteilséinderung 0 0 0 0 0 o]
Der Gruppe zurechenbares Gesamtergebnis 1.040 542 6177 1.753 2.459 Q47
Erhaltene Dividenden -12.932 0 -7.334 0 -2.657 -469
Anteil an der Kapitalerhshung 0 0 0 0 0 0
Konzernanteil am Nettovermégen des
Beteiligungsunternehmens Stand 31.12. 13.631 7.289 149.750 10.756 64.237 10.980
Firmenwerte 0 0 47.705 0 0 o]
Kumulierte Wertminderungen 0 0 0 0 -16.015 o]
Sonstige Anpassungen 0 0 0 0 0 0
Buchwert 13.631 7.289 197.455 10.756 48.223 10.980

1 Konzernabschluss: Ergebnis und Eigenkapital verstehen sich exkl. nicht beherrschender Anteile.

CCSB: card complete Service Bank AG, Wien (AT)
EMCOM: EMCOM Beteiligungs GmbH, Wien (AT)

LLI: LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschafi, Wien (AT)

NTB: NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT)
OeKB: Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Wien (AT)

OEHT: Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)
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2019 UNIQA"*
in € Tausend POSO PSS RIZ' R-Leasing 30.9.2019
Aktiva 465.921 3.030.616 673.241 48.343 29.228.390
Befriebsertrage -2.276 116.884 1.904 428 256.568
Ergebnis aus fortgefihrten Geschaftsbereichen -1.788 14.890 246.002 183 170.259
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschéftsbereichen 0 0 25.433 0 0
Sonstiges Ergebnis 635 15 8.761 0 598.581
Gesamtergebnis -1.153 14.875 280.196 183 768.840
Nicht beherrschenden Anteilen zurechenbar 0 0 -66 0 7.507
Den Akfiondren des Beteiligungsunternehmens zurechenbar 0 o] 280.262 0 501.074
Kurzfristige Vermégenswerte 144.515 625.303 501.506 47.333 1.062.076
Langfristige Vermoégenswerte 317.293 2.405.314 171.735 1.010 28.166.314
Kurzfristige Verbindlichkeiten -156.683 -690.260 -145.747 -21.871 -1.259.012
Langfristige Verbindlichkeiten -264.931 -2.082.100 -142.091 0 -24.554.043
Nettovermégen 40.194 258.255 385.403 26.472 3.415.334
Nicht beherrschenden Anteilen zurechenbar 0 0 0 0 16.899
Den Aktiongren des Beteiligungsunternehmens zurechenbar 0 0 385.403 0 3.398.435
Konzernanteil am Nettovermégen des
Beteiligungsunternehmens Stand 1.1. 25.712 79.099 51.609 13.123 332.524
Anteilsénderung 349 o] 0 0 0
Der Gruppe zurechenbares Gesamtergebnis 1.018 4.834 131.663 13 50.818
Erhaltene Dividenden 0 0 0 o] -17.736
Anteil an der Kapitalerhdhung 0 0 0 0 0
Konzernanteil am Nettovermégen des
Beteiligungsunternehmens Stand 31.12. 25.043 83.933 183.272 13.236 374.607
Firmenwerte 0 0 0 0 0
Kumulierte Wertminderungen -11.709 -40.114 -36.196 11 -43.890
Sonstige Anpassungen 0 0 0 0 0
Buchwert 13.334 43.819 147.076 13.125 330.718

1 Konzernabschluss: Ergebnis und Eigenkapital verstehen sich exkl. nicht beherrschender Anteile.

2 Werte per 30. September 2019, da UNIQA als bérsennotiertes Unternehmen ihren Konzernabschluss 2019 noch nicht vollstandig versffentlicht hat; der Marktwert der
gehaltenen Anteile zum Bérsenkurs am Bilanzstichtag 31. Dezember 2019 belief sich auf € 305.557 Tausend [2018: € 264.065 Tausend).

POSO: Posojilnica Bank eGen, Klagenfurt (AT)

PSS: Prva stavebna sporitelna a.s., Bratislava (SK)

RIZ: Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, Wien (AT)
R-leasing: Raiffeisen-leasing Management GmbH, Wien (AT)
UNIQA: UNIQA Insurance Group AG, Wien (AT)

(21) Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte

in € Tausend 2019 2018
Sachanlagen 1.828.929 1.384.277
Betrieblich genutzte Grundsticke und Gebsude 609.291 571.227
Betriebs- und Geschaftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen 329.587 275217
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 301.137 415383
Sonstige vermietete leasinganlagen 132.676 122.450
Nutzungsrechte 456.237 -
Immaterielle Vermégenswerte 757.435 692.897
Software 636.045 570.718
Firmenwerte 101.324 95.583
Marke 9.972 8.362
Kundenbeziehungen 2.720 7.596
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 7.374 10.638
Gesamt 2.586.363 2.077.175

Der Anstieg im Posten Sachanlagen resultierte vorwiegend aus den durch die Anwendung der IFRS-16-Bestimmungen in der

Bilanz akfivierten Nutzungsrechten.

Der Markiwert der als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien betrug € 331.243 Tausend (2018: € 333.603 Tausend). Im

Geschaftsjohr wurden keine Einzelinvestitionen, die einen Investitionswert von € 10.000 Tausend iberschritten, getétigt.
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Die Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerte entwickelten sich wie folgt:

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Anderung
Stand Konsolidie- Wiéhrungs- Um- Stand
in € Tausend 1.1.2019 rungskreis differenzen Zugdnge Abgénge buchungen 31.12.2019
Sachanlagen 3.216.324 -69.558 80.472 284.409 -176.544 -166 3.334.938
Betrieblich genutzte Grundstiicke und
Gebaude 1.005.756 -44.779 29.919 42.183 -21.652 51.438 1.062.864
Betriebs- und Geschéftsausstattung
sowie sonstige Sachanlagen Q19.157 -3.917 38.611 137.196 -88.307 10.140 1.012.881
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien 556.677 52.246 4.033 4913 -17.659 -4.885 490.833
Sonstige vermietete Leasinganlagen 278.764 0 -1.199 43.068 -33.986 -57.894 228.752
Nutzungsrechte 455971 31.384 9.109 57.050 -14.940 1.035 539.609
Immaterielle Vermégenswerte 2.294.576 -3.758 77.366 231.240 -25.002 2.574.430
Software 1.771.590 180 33.126 220.710 -13.832 5 2011.419
Firmenwerte 438.595 0 36.806 5.246 0 0 480.648
Marke 23.229 0 4.473 0 0 0 27.702
Kundenbeziehungen 25.542 0 2919 0 -10.536 0 17.925
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 35.620 -3.578 41 5.284 -634 4 36.736
Gesamt 5.510.900 -73.316 157.838 515.649 -201.546 -157 5.909.368
Zu- und Abschreibungen/Wertminderungen Buchwert
davon
davon Abschreibungen/ Stand
in € Tausend Kumuliert Zuschreibungen Wertminderungen 31.12.2019
Sachanlagen -1.506.010 55 -245.387 1.828.929
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebéaude -453.573 0 -41.504 609.291
Betriebs- und Geschdaftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen -683.293 0 -80.789 329.587
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -189.696 55 -20.787 301.137
Sonstige vermietete Leasinganlagen -96.076 0 -17.914 132.676
Nutzungsrechte -83.372 0 -84.393 456.237
Immaterielle Vermégenswerte -1.816.995 42 -170.666 757.435
Software -1.375.374 42 -163.881 636.045
Firmenwerte -379.324 0 0 101.324
Marke -17.730 0 0 9.972
Kundenbeziehungen -15.205 0 -5.398 2.720
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -29.362 0 -1.387 7.374
Gesamt -3.323.005 97 -416.053 2.586.363
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Anschaffungs-/Herstellungskosten

Anderung
Stand Konsolidie- Waéhrungs- Um- Stand
in € Tausend 1.1.2018 rungskreis differenzen Zugénge Abgénge  buchungen  31.12.2018
Sachanlagen 3.000.234 -112.922 -45.046 211.572 -293.478 -6 2.760.353
Betrieblich genutzte Grundstiicke und
Gebdaude 999.906 -29.452 -23.341 38.353 -22.475 42.764 1.005.756
Betriebs- und Geschaftsausstattung
sowie sonstige Sachanlagen 973.008 -58.836 -17.835 119.552 -97.400 668 919.157
Als Finanzinvestition gehaltene
Immobilien 712.085 -5.940 -4.261 12415 -71.890 -85.731 556.677
Sonstige vermietefe leasinganlagen 315.235 -18.694 391 41.252 -101.713 42.294 278.764
Nutzungsrechte - - - - - - -
Immaterielle Vermdgenswerte 2.490.221 -346.480 -21.873 190.489 -17.786 [ 2.294.576
Software 1.743.055 -128.294 -13.098 187.538 -17.537 -74 1.771.590
Firmenwerte 639.744 -187.102 -14.046 0 0 0 438.595
Marke 21.841 0 1.388 0 0 0 23.229
Kundenbeziehungen 41.576 -17.248 1.214 0 0 25.542
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 44,005 -13.835 2.669 2.950 -250 80 35.620
Gesamt 5.490.455 -459.402 -66.920 402.060 -311.264 0 5.054.929
Zu- und Abschreibungen/Wertminderungen Buchwert
davon
davon Abschreibungen/ Stand
in € Tausend Kumuliert Zuschreibungen Wertminderungen 31.12.2018
Sachanlagen -1.376.076 459 -144.594 1.384.277
Befrieblich genutzte Grundsticke und Gebéude -434.529 449 -34.299 571.227
Betriebs- und Geschaftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen -643.940 0 -72.202 275217
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -141.204 5 -16.605 415.383
Sonstige vermietete Leasinganlagen -156.314 5 -21.490 122.450
Nutzungsrechte - - - -
Immaterielle Vermégenswerte -1.601.679 0 -160.490 692.897
Software -1.200.872 0 -147.293 570.718
Firmenwerte -343.013 0 -7.943 ©95.583
Marke -14.867 0 0 8.362
Kundenbeziehungen -17.946 o] -2.855 7.596
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -24.981 0 -2.399 10.638
Gesamt -2.977.755 459 -305.085 2.077.175
Software

Der Posten Software enthalt zugekaufte Software in Hohe von € 475.769 Tausend (2018: € 424.439 Tausend) sowie selbst
erstellte Software in Hohe von € 160.275 Tausend (2018: € 146.279 Tausend).
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Firmenwerte

Der Buchwert der Firmenwerte sowie die Bruttobetréige und die kumulierten Wertminderungen von Firmenwerten haben sich nach
zahlungsmittelgenerierenden Einheiten wie nachstehend dargestellt entwickelt:

2019

in € Tausend RBCZ RKAG Sonstige Gesamt
Stand 1.1. 39.794 53.728 2.061 95.583
Zugdnge 0 5.246 0 5.246
Wertminderungen 0 0 0 0
Wechselkursanderungen 495 0 0 495
Stand 31.12. 40.289 58.974 2.061 101.324
Bruttobetrag 40.289 58.974 381.385 480.648
Kumulierte Wertminderungen' 0 0 -379.324 -379.324

1 Umgerechnet zum Durchschnittskurs
RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ)
RKAG: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)

Der Zugang im Firmenwert der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H. resultierte aus der Ubernahme des Teilbetriebs
Fondsvermsgen der Raiffeisen Salzburg Invest Kapitalanlage GmbH.

2018

in € Tausend RBCZ RKAG Sonstige Gesamt
Stand 1.1. 40.088 53.728 2.061 95.877
Zugange 0 0 0 0
Wertminderungen 0 0 0 0
Wechselkurséinderungen -295 0 0 =205
Stand 31.12. 39.794 53.728 2.061 95.583
Brutiobetrag 39.794 53728 345074 438.595
Kumulierte Wertminderungen' o] o] -343.013 -343.013

1 Umgerechnet zum Durchschnittskurs
RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ)
RKAG: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)

Werthaltigkeitsprifung des Firmenwerts

Die Firmenwerte werden am Ende jedes Geschdafisjahres auf ihre Werthaltigkeit hin Sberprift, indem der erzielbare Betrag jeder
zahlungsmittelgenerierenden Einheit, die einen Firmenwert ausweist, mit deren Buchwert verglichen wird. Der Buchwert entspricht
dem Nettovermégen unter Bericksichtigung des Firmenwerts sowie sonstiger immaterieller Vermégenswerte, die im Rahmen von
Unternehmenszusammenschlissen erfasst worden sind. Im Einklang mit IAS 36 werden dariber hinaus Firmenwerte auch unterjh-
rig auf Werthaltigkeit Sberprift, falls ein Wertminderungsgrund vorliegt.

Erzielbarer Betrag

Im Zuge der Werthaltigkeitsprifung werden die Buchwerte jeder zahlungsmittelgenerierenden Einheit (ZGE|) mit dem jeweiligen
erzielbaren Betfrag verglichen. liegt der erzielbare Betrag einer ZGE unter ihrem Buchwert, so ergibt sich eine Wertminderung in
Hohe der Differenz, die in weiterer Folge in der Erfolgsrechnung im Gbrigen Ergebnis zu erfassen ist.

Der Konzern ermittelt grundsatzlich den erzielbaren Befrag der ZGE auf Grundlage des Nutzungswert-Konzepts (Value in Use)
und verwendet dafur das Dividend-Discount-Modell. Das Dividend-Discount-Modell beriicksichtigt in geeigneter Weise die spezi-
fischen Besonderheiten des Bankgeschaifts, unter anderem im Hinblick auf die aufsichtsrechtlichen Eigenmittelvorschriften. Der
Barwert der erwarteten zukinffigen Dividenden, die nach Einhaltung der entsprechenden aufsichtsrechtlichen Kapitalanforderun-
gen an die Anteilseigner ausgeschittet werden kénnen, reprasentiert den erzielbaren Betrag.

Die Berechnung des erzielbaren Betrags erfolgt auf Grundlage eines funfighrigen Detailplanungszeitraums. Der nachhaltigen
Zukunft [Verstetigungsphase) liegt die Pramisse eines zeitlich unbefristeten Fortbestands (ewige Rente) zugrunde, wobei in der
Mehrzahl der Félle lénderspezifisch bestimmte nominelle Wachstumsraten fur die bewertungsrelevanten Ertréige unterstellt sind,
die sich an der nachhaltig erwarteten Inflationsrate orientieren. Fir Unternehmen, die eine deutliche Uberkapitalisierung aufwei-
sen, wird eine Interimsphase von funf Jahren definiert, ohne jedoch die Detailplanungsphase zu verlangern. Innerhalb dieser
Zeitspanne ist es bei diesen ZGE méglich, Vollausschittungen vorzunehmen, ohne die Eigenmittelvorschriften zu verletzen. In der
Verstetigungsphase sind zwingend wachstumsbedingte Ergebnisthesaurierungen zur Einhaltung der Eigenmittelvorschriften gebo-
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ten. Lliegt dagegen die Annahme eines Nulll'Wachstums in der Verstetigungsphase zugrunde, ist keine Ergebnisthesaurierung

notwendig.

In der Verstetigungsphase geht das Modell von einer normalisierten, wirtschaftlich nachhaltigen Ertragslage aus, wobei hinsicht-
lich der Eigenkapitalverzinsung und der Eigenkapitalkosten eine Annéherung angenommen wird (Konvergenzannahme).

Wesentliche Annahmen

Wesentliche Annahmen, die fur die einzelnen zahlungsmittelgenerierenden Einheiten verwendet wurden:

2019 2018
Zahlungsmittelgenerierende Einheiten RBCZ RKAG RBCZ RKAG
Diskontierungszinsséize (nach Steuern) 10,86% -11,96%  8,03%-1003% 10,19%-11,49% 7,5%-9,5%
Wachstumsraten in Phase | und Il 2.1% 1,8% 2,0% 1,8%
Woachstumsraten in Phase I 3,0% 2,0% 3,0% 2,0%
Planungshorizont 5 Jahre 5 Jahre 5 Jahre 5 Jahre

RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ)
RKAG: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)

Der Nutzungswert einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit héingt von zahlreichen Parametern ab: primér von der Hohe und
dem Verlauf der zukiinftigen Dividenden, vom Diskontierungszinssatz sowie von der nominellen Wachstumsrate in der Versteti-
gungsphase. Die angewendeten Diskontierungszinssétze wurden in Anlehnung an das Capital-Asset-Pricing-Modell ermittelt: Sie
setzten sich aus einem risikolosen Zinssatz sowie einem Risikozuschlag fur die Ubernahme unternehmerischen Risikos zusammen.

Dieser Risikozuschlag errechnet sich als Produkt der nach dem Sitzland der Einheit unterschiedlichen Markirisikopréimie mit dem
Betafakior fur das verschuldete Unternehmen. Die Werte fur den risikolosen Zinssatz und die Markirisikopréimie sind allgemein
zuganglichen Markidatenquellen entnommen. Das RisikomaB Beta-Fakior wurde aus einer Vergleichsgruppe von in West- und
Osteuropa tatigen Kreditinstituten ermittelt. Da die vorhin angefhrten Zinssatzparameter Einschétzungen des Marktes représentie-
ren, sind sie nicht stabil und kénnten bei einer Verdnderung auch die Héhe der Abzinsungsfaktoren beeinflussen.

Die folgende Tabelle enthélt eine Zusammenfassung der wesentlichen Planungsannahmen sowie eine Beschreibung des Ma-
nagementansatzes zur Bestimmung der zu jeder wesentlichen Annahme zugewiesenen Werte unter Beriicksichtigung einer Risi-

koeinschatzung.

Zahlungsmittel-

generierende Einheiten Wesentliche Annahmen

Managementansatz

Risikoeinsch&tzung

RBCZ Tschechien ist ein Schlysselmarkt fur die Die Annahmen basieren sowohl auf Durch die Einfohrung never Regelungen,
Gruppe, in der eine selektive internen als auch auf externen Quellen. beispielsweise im Zusammenhang mit
Wachstumsstrategie umgesetzt wird. Eine  Makroskonomische Annahmen der Gebiihren fir vorzeitige Rickzahlungen,
Ergebnisverbesserung wird aufgrund Forschungsabteilung wurden mit den Gebihren fir SEPA-Zahlungen oder
hoherer Einlagenvolumina und Daten von externen Quellen und dem erhshter Gebihrenaufwand fir
Konsumentenkredite bei stabilen Kosten Finf-Jahres-Plan verglichen, dem Bankomattransaktionen, wird ein Druck
unterstellt. Management Board préasentiert und vom auf die Gebihreneinnahmen unterstellt.

Supervisory Board genehmigt.
RKAG RKAG ist eines der fuhrenden Die Annahmen der Planung basieren auf Eine Ergebnisverbesserung wird aufgrund

Ssterreichischen Fondsunternehmen mit
einem verwalteten Konzernvolumen von
€ 38,3 Milliarden zum Jahresende 2019
und mit einem Marktanteil von

19,3 Prozent. RKAG ist seit Jahren
international tétig und ein bekannter
Akteur in zahlreichen europaischen
Landern.

internen und auf externen Quellen.
Makroskonomische Annahmen wurden
mit Daten aus externen Quellen und dem
Finf-Jahres-Plan verglichen und den

Managern des Unternehmens présentiert.

Die Planung wurde vom Supervisory
Board genehmigt.

prognostizierter Mengensteigerungen
und der Asset Allocation unter
Bericksichtigung der erwarteten Ertréige
und Risiken angenommen.

RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ)
RKAG: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)

Sensitivitétsanalyse

Um die Stabilitat der Ergebnisse der Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte zu testen, wurde basierend auf den oben angefihr-
ten Praimissen eine Sensitivitatsanalyse vorgenommen. Aus mehreren Méglichkeiten wurden fur diese Analyse die Eigenkapitalkos-
ten und die Verminderung der Wachstumsrate als relevante Parameter ausgewdhlt. Die nachstehend angefuhrte Ubersicht
veranschaulicht, um welches AusmaP sich der Eigenkapitalkostensatz erhéhen bzw. die nachhaltige Wachstumsrate verringern
kénnten, ohne dass der Nutzungswert (Value in Use) der zahlungsmittelgenerierenden Einheiten unter den jeweiligen Buchwert
(Eigenkapital zuziglich Firmenwert] absinkt.
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2019 2018
Maximale Sensitivitdt RBCZ RKAG RBCZ RKAG
Erhshung des Diskontsatzes 3,6 PP 4,6 PP 3,1 PP 2,8 PP
Verminderung der Wachstumsrate in Phase |l - - - -0,5 PP

RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ)
RKAG: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT)

Marke

Unternehmen des Konzems verwenden zur Unterscheidung ihrer Dienstleistungen von jenen des Mitbewerbs Warenzeichen
(Marken). GemaB IFRS 3 werden Marken erworbener Unternehmen gesondert unter dem Bilanzposten immaterielle Vermsgens-
werte bilanziert. Es wurde eine unbegrenzte Nutzungsdauer angenommen, sodass keine planméBige Abschreibung erfolgt. Die
Marken werden jghrlich im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte fir jede zahlungsmittelgenerierende Einheit und
zusdtzlich immer dann, wenn Indikatoren fir eine Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit getestet.

Der Konzern hat ausschlieBlich bei der Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew, Markenrechte aktiviert. Der Buchwert der Marke betfrug
€9.972 Tausend (2018: €8.362 Tausend), die kumulierte Wertminderung € 17.730 Tausend (2018: € 14.867 Tausend). Die

Vertinderung beruht ausschlieBlich auf der Weéhrungsentwicklung der ukrainischen Hryvna.

GemaB IAS 36.9 hat ein Unternehmen an jedem Abschlussstichtag einzuschéizen, ob ein Anhaltspunkt dafir vorliegt, dass ein
Vermégenswert wertgemindert sein kénnte. Diese Schatzungen basieren auf einer Reihe von externen und internen Indikatoren.

Der Wert der Marke der Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew, wurde mithilfe eines kostenorientierten Bewertungsverfahrens (Compa-
rable Historical Cost Approach) ermittelt, da zum Zeitpunkt der Kaufpreisallokation weder unmittelbar vergleichbare Transakfionen
noch ein Markt mit beobachtbaren Preisen vorlagen. Als Datenbasis fur das kostenorientierte Bewertungsverfahren wurde die
Dokumentation der Aufwendungen der letzten Jahre fur Marketing im Zusammenhang mit den Marken der Gruppe herangezo-
gen. Die im Jahr 2019 vorgenommene Werthaltigkeitsprifung fihrte zu keiner Wertminderung.

Kundenbeziehungen

Werden im Zuge eines Unfernehmenszusammenschlusses Kundenvertréige und die damit in Beziehung stehenden Kundenbezie-
hungen erworben, werden diese gefrennt vom Firmenwert bilanziert, wenn sie auf vertraglichen oder sonstigen Rechten beruhen.
Die erworbenen Unternehmen erfillen die Kriterien fur die getrennte Bilanzierung von nicht vertraglichen Kundenbeziehungen fir
bestehende Kunden. Die Wertermitilung des Kundenstocks erfolgt mithilfe der Residualmethode (Multi-Period Excess Eamings
Method) auf Basis zukinftiger Ertrage und Aufwendungen, die dem Kundenstock zugeordnet werden kaénnen. Die Prognose
basiert auf Planungsrechnungen fir die entsprechenden Jahre.

Der Konzern hat bei der Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew, Kundenbeziehungen in Hshe von € 2.720 Tausend (2018: €7.596
Tausend) akfiviert. Die im Vorjahr noch enthaltenen Kundenbeziehungen der Raiffeisenbank as., Prag, in Hshe von €4.555
Tausend wurden im Berichtsjahr aufgrund der unzureichenden Cross-Selling-Méglichkeiten aus dem tbernommenen Kundenstock
vollstandig wertgemindert.

(22) Steverforderungen

in € Tausend 2019 2018
Laufende Steuerforderungen 61.272 56.820
Latente Steuerforderungen 143.764 122.371
Temporére Steveranspriche 127.100 101.982
Verlustvortréige 16.664 20.388
Gesamt 205.036 179.191

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



130

Der Saldo der latenten Stevern stammt aus den folgenden Posten:

in € Tausend 2019 2018
Finanzielle Vermagenswerte - Amortized Cost 76.684 68.695
Derivate - Hedge Accounting inkl. Fair-Value-Anpassungen 30.467 24.449
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 82.181 22.066
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 149.547 138.161
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss 43.594 219.151
Rickstellungen 89.158 74.862
Sonstige Akfiva 84.261 55.520
Verlustvortréige 16.664 20.388
Ubrige Bilanzposten 29.350 26.638
Latente Steveranspriiche 601.906 649.930
Finanzielle Vermsgenswerte - Held For Trading 113.212 108.272
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost 96.488 91.656
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 26.619 11.089
Finanzielle Vermsgenswerte und Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss 18.768 23916
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 86 140.137
Sachanlagen 35.299 21.092
Immaterielle Vermégenswerte 48.267 48.946
Derivate - Hedge Accounting inkl. Fair-Value-Anpassungen 70.277 Q4.411
Sonstige Aktiva 39.824 1.132
Sonstige Passiva 23.585 20.724
Ubrige Bilanzposten 23.735 25.885
Latente Steuerverpflichtungen 496.159 587.261
Saldo latenter Stevern 105.748 62.669

Im Konzernabschluss sind akfivierte Vorteile in Hohe von € 16.664 Tausend (2018: € 20.388 Tausend) aus noch nicht genutzten
steverlichen Verlustvortragen enthalten. Die Verlusivoriréige sind zum tberwiegenden Teil zeitlich unbegrenzt vortragsfahig. Akfive
latente Steuern aus steuerlichen Verlustvortréigen in Hohe von € 595.563 Tausend (2018: € 519.281 Tausend) wurden nicht

akfiviert, weil ihre Nutzung aus heutiger Sicht in angemessener Zeit nicht realisierbar erscheint.

(23) Sonstige Aktiva

in € Tausend 2019 2018
Rechnungsabgrenzungen 458716 282.662
Vorrate und Aufwendungen fur noch nicht abrechenbare Leistungen 286.759 239.929
Zur VerguBerung gehaltene langfristige Vermégenswerte und VerduBerungsgruppen 20.588 54.142
Ubrige Aktiva 548.526 412.862
Gesamt 1.314.589 989.594

Der Posten Vorréte und Aufwendungen fir noch nicht abrechenbare Leistungen beinhaltete die noch nicht fertiggestellten bzw.
noch nicht verkauften Immobilien der Raiffeisen Leasing-Gruppe in Osterreich und ltalien in Hohe von € 136.935 Tausend.

Der Posten zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermégenswerte und VeréuBerungsgruppen beinhaltete vor allem ein Objekt

im Besitz des Raiffeisen Immobilienfonds, Wien, in Hohe von € 14.805 Tausend (2018: € 49.602 Tausend).

Der Anstieg im Posten Ubrige Akfiva resultierte Gberwiegend aus Edelmetallgeschaften in der Konzernzentrale.
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(24) Finanzielle Verbindlichkeiten — Amortized Cost

Die nachstehende Tabelle zeigt die Aufteilung der Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden nach Produkien sowie
eine Aufgliederung der verbrieften Verbindlichkeiten:

in € Tausend 2019 2018
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 23.582.454 23.959.843
Kurzfristige Betrdge/Tagesgeldeinlagen 10.864.209 9.993.571
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 11.731.323 13.228.746
Rickkaufvereinbarung 986.922 737.526
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 95.910.514 86.623.218
Kurzfristige Betrdge/Tagesgeldeinlagen 64.759.794 58.705.626
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 31.071.365 27.769.768
Rickkaufvereinbarung 79.354 147.825
Verbriefte Verbindlichkeiten 8.779.634 7.966.769
Einlagenzertifikate 796 778
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.321.263 726.560
Hybride Vertréige 220 369
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 7.457.355 7.239.063

davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 1.070.346 1.339.644

davon nicht wandelbar 6.387.009 5.899.418
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 491.814 524.268
Gesamt 128.764.416 119.074.098

davon nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten 2.725.517 2.765.225

Die Veranderung in den kurzfristigen Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten war hauptséchlich auf héhere Volumina in der
Konzernzentrale (Anstieg: € 560.967 Tausend) sowie auf hohere Volumina kombiniert mit Wechselkurseffekten in Russland (An-
stieg: € 178.167 Tausend) zuriickzufuhren. Ein gegensétzliches Bild zeichnete sich bei den Verbindlichkeiten mit vereinbarter
Laufzeit gegenuber Kreditinstituten ab. Hier trugen Riickgénge in der Konzernzentrale (Rickgang: € 927.858 Tausend) sowie in
Tschechien (Ruckgang: € 442.500 Tausend) wesentlich zur Veréinderung im Vergleich zum Vorjahr bei. Die Erhéhung bei den
Ruckkaufvereinbarungen (Pensionsgeschaften) mit Kreditinstituten resultierte nahezu ausschlieBlich aus Russland. Die Verbindlichkei-
ten mit vereinbarter Laufzeit gegentber Kreditinstituten enthalten erstmals Leasingverbindlichkeiten gem&f IFRS 16 in Hohe von

€1.367 Tausend.

Der Posten kurzfristige Befrage,/Tagesgeldeinlagen gegentber Kunden verénderte sich im Vorjahresvergleich um € 6.054.169
Tausend, wobei héhere Einlagen von Haushalten den Hauptanteil dieser Entwicklung ausmachten. Auch bei Nicht-
Finanzunternehmen lieB sich eine eindeutige Préferenz fur kurzfristige Einlagen feststellen. Im Detail war der Gesamtanstieg bei
den kurzfristigen Einlagen von Kunden einerseits auf hshere Volumina iber die ganze Gruppe hinweg, andererseits auf wesentli-
che Wechselkurseffekte speziell aus Russland zuriickzufihren. Russland stellte hier eine Besonderheit dar, da das Volumen lokal
nur leicht ber dem Niveau des Vorjahrs lag, der Wechselkurseffekt aber einen auBerordentlichen Einfluss auf die Verénderung
des Postens kurzfristige Betrage,/Tagesgeldeinlagen gegeniber Kunden hatte. Insgesamt trug allein Russland mit einem Plus von
€1.231.230 Tausend zur Erhéhung dieses Postens bei. Die resflichen Veréinderungen waren hauptséchlich volumensbedingt und
stammten aus der gesamten Gruppe, wobei besonders starke Anstiege in Ruménien (Anstieg: € 955.603 Tausend), der Slowakei
(Anstieg: €921.765 Tausend) und der Ukraine (Anstieg: € 558.437 Tausend) zu verzeichnen waren. Die Konzernzentrale in
Wien verminderte hingegen den Posten um € 506.092 Tausend.

Ein vielschichtigeres Bild zeichnete sich bei den Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit gegeniiber Kunden ab. Hier standen
starken Erhshungen in der Konzernzentrale (Anstieg: € 1.942.093 Tausend), aus Russland (Anstieg: € 1.585.104 Tausend) und
aus Tschechien (Anstieg: € 594.040 Tausend) Rickgange aus Ruménien (Rickgang: € 531.118 Tausend), Bosnien und Herze-
gowina (Rickgang: € 265.865 Tausend), Ungarn (Rickgang: € 186.651 Tausend) und Kroatien (Rickgang: € 243.128 Tausend)
gegeniber. Der Anstieg in Russland war sowohl volumen- als auch wechselkursgetrieben. Insgesamt betrachtet bevorzugten
speziell sonstige Finanzunternehmen diese Art der Einlage. Die Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit gegentber Kunden
enthalten erstmals Leasingverbindlichkeiten gemaf IFRS 16 in Hohe von €451.743 Tausend.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt die Aufteilung der Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden nach AssetKlassen:

in € Tausend 2019 2018
Zenfralbanken 2.462.354 2.147.243
Regierungen 3.171.005 2.719.635
Kreditinstitute 21.120.100 21.812.599
Sonstige Finanzunternehmen 10.929.405 ©.457.538
Nicht-Finanzunternehmen 34.848.910 31.350.275
Haushalte 46.961.194 43.095.770
Gesamt 119.492.968 110.583.061
In der folgenden Tabelle werden die wesentlichen begebenen Schuldverschreibungen angegeben:
Emittent ISIN Typ Wéhrung  Nominale in € Tausend Kupon Félligkeit
RBI AG X$1852213930 Senior &ffentliche Platzierung EUR 500.000 0,3% 57.2021
RBI AG XS1917591411 Senior &ffentliche Platzierung EUR 500.000 1,0% 4.12.2023
RBI AG X52086861437 Senior &ffentliche Platzierung EUR 500.000 0,1% 3.12.2029
RBCZ XS1574151236 Senior &ffentliche Platzierung CzK 341.427 1,1% 8.3.2024
(25) Finanzielle Verbindlichkeiten — Designated Fair Value Through Profit/Loss
in € Tausend 2019 2018
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 24.722 20.336
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 24.722 20.336
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 303.299 414.852
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 303.299 414.852
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.514.704 1.495.888
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 1.514.704 1.495.888
davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 9.828 10.343
davon nicht wandelbar 1.504.876 1.485.545
Gesamt 1.842.725 1.931.076
davon nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten 405.206 385.576

Der Unterschiedsbetrag zwischen dem akiuellen beizulegenden Zeitwert dieser designierten Verbindlichkeiten und dem vertrag-
lich vereinbarten Zahlungsbetrag fir den Zeitpunkt der Endfalligkeit betrug minus € 395.118 Tausend (2018: minus € 405.643
Tausend). Im Berichtszeitraum gab es keine wesentlichen Transfers innerhalb des Eigenkapitals oder Ausbuchungen von zum

beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten.
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(26) Finanzielle Verbindlichkeiten — Held For Trading

in € Tausend 2019 2018
Derivate 1.933.594 2.034.559
Zinssatzvertrédge 1.060.400 925151
Eigenkapitalvertrage 185.233 365.550
Wechselkurs- und Goldvertrage 584.163 646.770
Kreditvertrage 18.010 2.957
Warentermingeschdfte 69 2,673
Andere 85.719 91.457
Short-Positionen 360.661 318.001
Eigenkapitainstrumente 75.321 92.292
Schuldverschreibungen 285.340 225709
Verbriefte Verbindlichkeiten 3.494.556 2.749.275
Hybride Vertrage 3.209.522 2.382.807
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 285.034 366.467

davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 285.034 366.467
Gesamt 5.788.811 5.101.835

Details zum Posten Derivate sind unter Punkt (46) Derivative Finanzinstrumente ersichtlich.
(27) Hedge Accounting

in € Tausend 2019 2018
Negative Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Fair-Value-Hedge 41.132 20.914
Zinssatzvertréige 40.998 20.727
Wechselkurs- und Goldvertrage 135 187
Negative Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Cash-Flow-Hedge 3.651 5.390
Zinssatzvertrdge 3.651 5.390
Negative Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Net Investment Hedge 6.706 0
Negative Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Portfolio Hedge 230.576 127.018
Cash-Flow Hedge 2.265 12.452
Fair Value Hedge 228.311 114.566
Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge -35.616 -62.274
Gesamt 246.450 91.049

Die negativen Fair Value derivativer Finanzinstrumente aus Porffolio Hedge betrugen € 230.576 Tausend (2018: €127.018
Tausend). Die Erhdhung war hauptsachlich auf die Einfuhrung eines Portfolio Hedges in der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft

m.b.H. zurickzufihren.

Der Posten Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio Fair Value Hedge verénderte sich im Vergleich zum
Jahresende 2018 um € 26.658 Tausend von minus € 62.274 Tausend auf minus € 35.616 Tausend. Dieser Effekt war im Wesent-
lichen auf die Fair-Value-Entwicklung der abgesicherten Verbindlichkeiten in Portfolio Hedges der Raiffeisenbank a.s., Prag, bei

tendenziell steigenden Zinssatzen zuriickzufihren.
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(28) Rickstellungen

in € Tausend 2019 2018
Riickstellungen fiir auBBerbilanzielle Risiken 172.879 126.149
Sonstige erteilte Zusagen und Garantien gemdap IFRS 9 160.561 125.750
Sonstige erteilte Zusagen und Garantien gemé&p IAS 37 12.317 399
Personalriickstellungen 500.261 459.021
Pensionen und andere Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdlisses 203.933 188.567
Andere langfristig fallige Leistungen an Mitarbeiter 42.066 36.376
Bonuszahlungen 192.053 176.352
Riickstellungen fir unverbrauchte Urlaube 56.031 50.435
Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhdlinisses 6177 7.290
Andere Rickstellungen 409.591 270.753
Anhangige Rechts- und Steverfélle 222.115 88.777
Restrukturierung 25.821 2.446
Belastende Vertréige 65.601 66.401
Sonstige Ruckstellungen 96.054 113.129
Gesamt 1.082.731 855.922

Der Konzern ist in Rechisstreifigkeiten verwickelt, die sich im Rahmen der Ausibung von Bankgeschaften ergeben, erwartet jedoch
nicht, dass diese Rechtsfalle die Finanzlage des Konzems erheblich beeintréchtigen. Zum Bilanzstichtag beliefen sich die Rickstel-
lungen fur offene Rechtsfalle konzernweit auf € 222.115 Tausend (2018: €88.777 Tausend). Hauptgrund dafir waren kreditbe-
zogene Rickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis im Zusammenhang mit Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in
Fremdwdahrungen denominiert bzw. an eine Fremdwéhrung gekoppelt sind. In Polen wurde eine Rickstellung in Héhe von
€49.336 Tausend gebildet. Weiters wurde eine Rickstellung im Zusammenhang mit der staatlichen Bausparférderung in der
Hohe von € 10.016 Tausend in Ruménien gebildet. Fur Verfahren mit der Konsumentenschutzbehsrde in Rumanien wurden
€14.160 Tausend und fur Einzelfélle in Kroatien €21.221 Tausend riickgestellt.

Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde eine Riickstellung fir anhéngige Rechts- und Steverfélle in Hohe von € 26.958
Tausend dofiert, die aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen im Zusammenhang mit der Fusion
von Raiffeisen Zentralbank und Raiffeisen Bank International im Jahr 2017 sowie Anteilskaufen an der Raiffeisen Leasing-Gruppe

in den Jahren 2012 und 2013.

Weitere Details sind unter Punkt (55) Offene Rechtsfalle ersichtlich.

Die folgende Tabelle zeigt die Bewegungen der Rickstellungen im Berichtsjahr, wobei die Rickstellungen fir auberbilanzielle
Risiken nach IFRS @ nicht enthalten sind. Diese sind unter Punkt (38) Entwicklung der Wertminderungen dargestellt.

Anderung Umbuchungen,

Konsolidie- Zu- Waéhrungs-
in € Tausend 1.1.2019  rungskreis  fihrungen  Aufldsungen  Verbrauch differenzen  31.12.2019
Rickstellungen fir auBerbilanzielle Risiken 399 0 11.400 0 0 518 12.317
Sonstige erteilte Zusagen und Garantien
gemab IAS 37 399 0 11.400 0 0 518 12.317
Personalriickstellungen 459.021 -372 195.404 30.585  -133.759 10.553 500.261
Pensionen und andere Leistungen nach
Beendigung des Arbeitsverhdlnisses 188.567 0 28.212 2.187 -9.962 -697 203.933
Andere langfristig fallige Leistungen an Mitarbeiter  36.376 -260 5255 -36 -133 864 42.066
Bonuszahlungen 176.352 13 148.306 17.810 -123.224 8.443 192.053
Riickstellungen fir unverbrauchte Urlaube 50.435 -98 13.327 10.552 -116 3.036 56.031
Leistungen aus Anlass der Beendigung des
Arbeitsverhglinisses 7.290 0 304 0 -323 -1.093 6177
Andere Rickstellungen 270.753 602 290.995 -82.555 -70.783 581 409.591
Anhéngige Rechts- und Steuerfélle 88.777 504 146.716 -26.892 -5.526 18.535 222115
Restrukturierung 2.446 0 23.231 =221 -1.021 1.387 25.821
Belastende Vertrage 66.401 0 1.767 -2.567 o] 0 65.601
Sonstige Ruckstellungen 113.129 o7 119.281 -52.875 -64.237 -19.341 96.054
Gesamt 730.173 229 497.799 -113.140 -204.543 11.652 922.170
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Anderung Umbuchungen,
Konsolidie- Zu- Wéhrungs-

in € Tausend 1.1.2018  rungskreis fihrungen Auflésungen  Verbrauch differenzen  31.12.2018
Rickstellungen fir auBerbilanzielle Risiken 176 0 431 -173 0 -35 399
Sonstige erteille Zusagen und Garantien

gemab IAS 37 176 0 431 -173 0 -35 399
Personalriickstellungen 419.909 -13.898 207.268 -26.569 -126.571 -1.118 459.021
Pensionen und andere Leistungen nach

Beendigung des Arbeitsverhdlinisses 164.538 -10 28.237 -17 -8.743 4.563 188.567
Andere langfristig fallige Leistungen an Mitarbeiter 33.272 -751 6.585 -604 -392 -1.734 36.376
Bonuszahlungen 169.236 -10.064 153.083 -15.533 -115.543 -4.827 176.352
Ruckstellungen fir unverbrauchte Urlaube 50.305 -3.072 14.207 -10.195 0 -810 50.435
Leistungen aus Anlass der Beendigung

des Arbeitsverhaltisses 2.558 0 5.156 =219 -1.893 1.688 7.290
Andere Riickstellungen 333.787 -18.964 100.902 -72.849 -73.405 1.282 270.753
Anhangige Rechts- und Steverfalle 129.096 -2.336 31.309 -50.742 -20.080 1.530 88.777
Restrukiurierung 17.920 -6.207 551 -8.753 -291 -774 2.446
Belastende Vertréige 66.059 -2.417 342 0 0 2.417 66.401
Sonstige Riickstellungen 120.712 -8.004 68.699 -13.354 -53.033 -1.890 113.129
Gesamt 753.872 -32.862  308.600 -99.591 -199.976 129 730.173

Verpflichtungen fir Pensionen und aus anderen Leistungen nach Beendigung des

Arbeitsverhdltnisses

Die leistungsorientierten Pensionspléne und andere Vorsorgeleistungen stellen sich wie folgt dar:

* leistungsorientierte Pensionsplane in Osterreich und in anderen Landern

* Andere leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdlinisses in Osterreich und anderen Landern

= Diese leistungsorientierten Pensionspléne und sonstigen Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhélinisses sefzen den
Konzern versicherungstechnischen Risiken wie dem Langlebigkeitsrisiko, dem Wahrungsrisiko, dem Zinsrisiko und dem Marki-

risiko (Investitionsrisiko) aus.

Finanzierung

Bei den Pensionen bestehen unterschiedliche Pléane: nicht iber einen Fonds finanzierte, teilweise tber einen Fonds finanzierte und
zur Génze Uber einen Fonds finanzierte. Die teilweise und die zur Génze tber einen Fonds finanzierten Pensionspléne werden
durchwegs iber die Valida Pension AG veranlagt. Die Valida Pension AG ist eine Pensionskasse und unterliegt im Besonderen
den Bestimmungen des Pensionskassengesetzes (PKG) und des Betriebspensionsgesetzes (BPG).

Der Konzern erwartet fir 2020 eine Beitragszahlung zu den leistungsorientierten Plénen in Hohe von € 394 Tausend. Im Ge-
schaftsjahr 2019 betrug der Beitrag zum Planvermégen fur leistungsorientierte Plane € 481 Tausend.

Pensionsverpflichtungen/leistungsorientierte Pléne

Finanzierungsstatus

in € Tausend 2019 2018
Barwert der Verpflichtungen (DBO) 153.345 144.811
Zeitwert des Planvermégens -49.264 -45.534
Nettoschulden/Nettovermégen 104.081 99.277
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Die leistungsorientierten Verpflichtungen entwickelten sich wie folgt:

in € Tausend 2019 2018
Barwert der Verpflichtungen 1.1. 144.811 132.706
Anderung Konsolidierungskreis 0 0
Laufender Dienstzeitaufwand 453 475
Zinsaufwand 2218 1.811
Zahlungen -7.480 -6.888
Verlust/Gewinn aus nachzuverrechnendem Dienstzeitaufwand -892 2
Nettoibertragungen -456 -3.410
Neubewertungen 14.691 20.115
Barwert der Verpflichtungen 31.12. 153.345 144.811

Der Anstieg bei den Neubewertungen im Berichtsjahr stammte aus der Anderung des Rechnungszinssatzes, wahrend im Vorjahr
der Anstieg aus der Anpassung der Sterbetafeln entstand.

Das Planvermégen entwickelte sich wie folgt:

in € Tausend 2019 2018
Planvermégen 1.1. 45.534 51.156
Zinsertrag 1.586 1.094
Beitrtige zum Planvermégen 775 627
Zahlungen aus dem Planvermégen -2.245 -2.473
Nettoibertragungen -666 -2.148
Ergebnis aus dem Planvermégen exkl. Zinsertrag 4.280 -2.722
Planvermégen 31.12. 49.264 45.534

Die Rendite auf das Planvermégen betrug 2019 € 5.103 Tausend (2018: minus € 1.880 Tausend). Der Markiwert aller bilanzier-
ten Rickerstattungsrechte belief sich zum Jahresende 2019 auf € 14.560 Tausend (2018: € 12.524 Tausend).

Struktur des Planvermdgens

Das Planvermégen setzte sich wie folgt zusammen:

in Prozent 2019 2018
Schuldverschreibungen 56 39
Aktien 25 25
Alternative Investment-Instrumente 1 3
Immobilien 4 6
Bargeld 13 27
Gesamt 100 100

Im Berichtsjahr wurden die meisten Instrumente des Planvermégens auf einem akfiven Markt gehandelt, weniger als 10 Prozent
waren nicht auf einem aktiven Markt nofiert.

Asset-Liability Matching

In der Valida Pension AG st ein Asset-/Risikomanagement-Prozess (ARM-Prozess| installiert. GemdbB diesem Prozess wird einmal
im Jahr ausgehend von der passivseitigen Strukiur der Veranlagungs- und Risikogemeinschaften (VRG), die sich wiederum aus der
Bilanz ergibt, die Risikotragfahigkeit jeder VRG evaluiert. Von dieser Risikotragfahigkeit wird die Veranlagungsstrukiur der VRG
abgeleitet. Bei der Definition der Veranlagungsstrukiur werden auch definierte und dokumentierte Wiinsche des Kunden beriick-
sichtigt.

Die definierte Veranlagungsstruktur wird in VRG 60 und VRG 7, in denen die riickgestellten Betréige der RBI veranlagt werden, mit
einem Konzeptinvesiment umgesetzt. Dies bedeutet, dass die Gewichtung von vordefinierten Asset-Klassen im Rahmen von Band-
breiten nach objektiven Kriterien erfolgt, die sich aus Markftrends ableiten lassen. In Stressphasen wird zudem eine Absicherung
der Aktienkomponente vorgenommen.
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Versicherungsmathematische Annahmen

Die folgende Tabelle zeigt die der Berechnung der leistungsorientierten Nettoverpflichtung zugrunde gelegten versicherungsma-

thematischen Annahmen:

in Prozent 2019 2018
Diskontierungszinssatz 10 1.9
Steigerungssatz fiir Pensionsbemessungsgrundlagen 315 3,5
Steigerungssatz fiir kiinftige Pensionen 2,0 2,0

Die folgende Tabelle zeigt die der Berechnung der leistungsorientierten Nettoverpflichtung zugrunde gelegte Lebenserwartung:

Jahre 2019 2018
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren - Ménner 22,9 22,8
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren - Frauen 25,4 253
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren fir 45-j&hrige Ménner 25,7 25,6
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren fiir 45-jghrige Frauen 27,9 27,8

Die gewichtete Duration der Nettopensionsverpflichtung befrug 13,4 Jahre (2018: 13,0 Jahre).

Sensitivitdtsanalyse

Tritt bei einer der relevanten versicherungsmathematischen Annahmen eine Anderung ein, wihrend die anderen Annahmen kon-

stant bleiben, wirden sich die Vorsorgeverpflichtungen zum Bilanzstichtag wie folgt veréindern:

2019 2018
in € Tausend Zunahme Abnahme Zunahme Abnahme
Diskontierungszinssatz (1 Prozent Verénderung) -16.904 20.594 -15.414 18.843
Kinftige Gehaltssteigerung (0,5 Prozent Verénderung) 762 -759 735 =712
Kunftige Pensionssteigung (0,25 Prozent Verénderung) 4.363 -4.213 3.974 -3.824
Verbleibende Lebenserwartung (Verénderung 1 Jahr) 10.360 -10.934 8.644 -9.189
Verpflichtungen aus anderen Leistungen anl@sslich der Beendigung des
Arbeitsverhdltnisses
Die anderen Leistungen anlasslich der Beendigung des Arbeitsverhalinisses entwickelten sich wie folgt:
in € Tausend 2019 2018
Barwert der Verpflichtungen 1.1. 89.290 82.988
Laufender Dienstzeitaufwand 5.584 5.353
Zinsaufwand 1.532 1.234
Zahlungen -3.952 -4.212
Verlust/Gewinn aus nachzuverrechnendem Dienstzeitaufwand -53 88
Ubertragungen -1.505 -371
Neubewertungen 8.956 4.210
Barwert der Verpflichtungen 31.12. 99.852 89.290

Versicherungsmathematische Annahmen

Die folgende Tabelle zeigt die der Berechnung von anderen Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhalinisses

zugrunde gelegten versicherungsmathematischen Annahmen:

in Prozent 2019 2018
Diskontierungszinssatz 0,9 1.8
Kinftige Gehaltssteigerung fur Dienstnehmer 3,5 3,5
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Personalaufwand

Detailangaben zum Personalaufwand (Aufwendungen firr leistungsorientierte Pensionspléne, Aufwendungen fur andere Leistungen
aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhélinisses) sind unter Punkt (8) Verwaltungsaufwendungen dargestellt.

(29) Steuerverpflichtungen

in € Tausend 2019 2018
Laufende Steuerverpflichtungen 30.549 41.376
Latente Steuerverpflichtungen 38.017 59.702
Gesamt 68.565 101.078

Details zu den latenten Steuerverpflichtungen sind unter Punkt (22) Steuerforderungen ersichtlich.

(30) Sonstige Passiva

in € Tausend 2019 2018
Verbindlichkeiten aus Versicherungsaktivitéten 0 587
Rechnungsabgrenzungsposten 439.778 335.059
Ubrige Passiva 201.043 211.094
Gesamt 640.822 546.740

(31) Eigenkapital

in € Tausend 2019 2018
Konzern-Eigenkapital 11.817.337 10.587.140
Gezeichnetes Kapifal 1.002.283 1.002.283
Kapitalricklagen 4.991.797 4.991.797
Gewinnricklagen 8.443.172 7.587.171
davon Konzemergebnis 1.227.035 1.269.838
Kumuliertes sonstiges Ergebnis -2.619.915 -2.994.112
Kapital nicht beherrschender Anteile 811.001 700.807
Zusaizliches Kernkapital [ATT) 1.136.645 1.125.411
Gesamt 13.764.983 12.413.358

Zur Entwicklung des Eigenkapitals wird auf das Kapitel Eigenkapitalveranderungsrechnung verwiesen.
Gezeichnetes Kapital

Zum 31. Dezember 2019 betrug das Grundkapital der RBI AG gemaf3 Satzung € 1.003.266 Tausend und bestand aus
328.939.621 nennwertlosen Stiickaktien (Inhaberaktien). Nach Abzug der im Eigenbestand befindlichen 322.204 Akfien betrug
das ausgewiesene gezeichnete Kapital € 1.002.283 Tausend.

Eigene Aktien

Die Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 erméchtigte den Vorstand nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 8 sowie Abs
Ta und 1b AkIG zum Erwerb und, ohne dass die Hauptversammlung vorher nochmals befasst werden muss, gegebenenfalls zur
Einziehung eigener Aktien. Der Anteil der zu erwerbenden und bereits erworbenen eigenen Aktien darf insgesamt 10 Prozent des
ieweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht tbersteigen. Die Dauer der Erméchtigung zum Erwerb eigener Aktien ist mit 30
Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung in der Hauptversammlung, sohin bis zum 20. Dezember 2020, begrenzt. Der
geringste beim Rickerwerb zu leistende Gegenwert betrégt € 1,00 pro Aktie, der héchste beim Rickerwerb zu leistende Gegen-
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wert darf nicht mehr als 10 Prozent ber dem durchschnitilichen, ungewichteten Bérseschlusskurs der der Austbung dieser Ermach-
tigung vorangegangenen zehn Handelstage liegen.

Der Vorstand wurde weiters gemaP § 65 Abs 1b AkiG erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fir die VerduBerung der eige-
nen Akiien eine andere Art der VerguBerung als iber die Bérse oder durch ein éffentliches Angebot unter teilweisem oder génzli-
chem Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre zu beschlieBen und die VerduBerungsbedingungen festzusetzen. Das
Bezugsrecht der Aktionére darf nur dann ausgeschlossen werden, wenn die Verwendung der eigenen Aktien als Gegenleistung
fur eine Sacheinlage beim Erwerb von Unternehmen, Betrieben, Teilbetrieben oder Anteilen an einer oder mehreren Gesellschaf-
ten im In- oder Ausland erfolgt. Diese Ermdchtigung kann ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbetréigen und in Verfol-
gung eines oder mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft, durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB oder fur deren
Rechnung durch Dritte ausgeibt werden und gilt fur die Daver von finf Johren ab dem Datum dieser Beschlussfassung sohin bis

zum 20. Juni 2023.
Seit der Erméchtigung im Juni 2018 wurden weder eigene Aktien erworben noch verauBert.

Die Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 erméchtigte den Vorstand ferner nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 7 AkiG,
zum Zweck des Wertpapierhandels, der auch auberbérslich durchgefihrt werden darf, fir die Dauer von 30 Monaten ab dem
Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum 20. Dezember 2020, eigene Aktien zu erwerben, wobei der Handelsbestand der zu
diesem Zweck erworbenen Aktien am Ende jeden Tages 5 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht tberstei-
gen darf. Der Gegenwert fur die zu erwerbenden Aktien darf die Hélfte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am lefzten
Handelstag vor dem Erwerb nicht unter- und das Doppelte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten Handelstag vor
dem Erwerb nicht iberschreiten.

Genehmigtes Kapital

Der Vorstand ist seit der Hauptversammlung vom 13. Juni 2019 gemaB § 169 AkiG erméchtigt, bis langstens 2. August 2024 mit
Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital - allenfalls in mehreren Tranchen -durch Ausgabe von bis zu 164.469.810 Stiick
neuen, auf Inhaber lautenden stimmberechtigten Stammakfien gegen Bar- und/oder Sacheinlage um bis zu € 501.632.920,50
zu erhdhen (auch im Weg des mittelbaren Bezugsrechts durch ein Kreditinstitut gemé&f § 153 Abs 6 AkiG) und den Ausgabekurs
sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen. Der Vorstand ist ferner erméchtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats das gesetzliche Bezugsrecht der Aktionare auszuschlieBen, (i) wenn die Kapitalerhéhung gegen Sach-
einlage erfolgt, oder (i) wenn die Kapitalerhthung gegen Bareinlage erfolgt und die unter Ausschluss des Bezugsrechts
ausgegebenen Aktien insgesamt 10 Prozent des Grundkapitals der Gesellschaft nicht berschreiten (Bezugsrechtsausschluss).

Von dieser Ermachtigung vom Juni 2019 zur Ausniitzung des genehmigten Kapitals wurde bislang kein Gebrauch gemacht.
Zusétzliches Kernkapital

Am 5. Juli 2017 emittierte die RBI AG zusdizliches Kernkapital (AT1) im Nominale von € 650.000 Tausend mit unbegrenzter
Laufzeit. Der Zinssatz betfrégt bis Dezember 2022 6,125 Prozent p. a. und wird danach neu festgesetzt. Mit Valuta 24. Jénner
2018 platzierte die RBI eine weitere Emission von zusatzlichem Kernkapital [AT1) mit unbegrenzter Laufzeit im Volumen von
€500.000 Tausend. Der diskretionére Kupon dieser Emission betréigt bis Mitte Juni 2025 4,5 Prozent p. a. und wird danach neu
festgesetzt. Das zusaitzliche Kerkapital wird aufgrund der Emissionsbedingungen nach IAS 32 als Eigenkapital klassifiziert. Die im
Eigenbestand befindlichen Anteile zum Buchwert von € 4.371 Tausend wurden ebenfalls vom Kapital abgezogen.

Dividendenvorschlag
Der Vorstand der RBI AG wird der Hauptversammlung vorschlagen, aus dem Bilanzgewinn des Jahresabschlusses 2019 eine

Dividende von € 1,00 je Akfie auszuschitten. Daraus wiirde sich auf Basis der ausgegebenen Akfien ein Befrag von maximal
€328.940 Tausend errechnen.
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Anzahl der im Umlauf befindlichen Aktien

Anzahl der Aktien 2019 2018
Anzahl der ausgegebenen Aktien 1.1. 328.939.621 328.939.621
Ausgabe neuer Akfien 0 0
Anzahl der ausgegebenen Aktien 31.12. 328.939.621 328.939.621
Eigene Akfien im Bestand 1.1. 322.204 394.942
Erwerb eigener Aktien 0 0
Abgang eigener Aktien 0 -72.738
Abziglich: eigene Aktien im Bestand 31.12. 322.204 322.204
Anzahl der im Umlauf befindlichen Aktien 31.12. 328.617.417 328.617.417

Nicht beherrschende Anteile

Die folgende Tabelle enthélt Finanzinformationen zu den Tochterunternehmen des Konzerns, an denen wesentliche nicht beherr-
schende Anteile bestehen. Die angegebenen Betréige beziehen sich auf nicht beherrschende Anteile, die nicht eliminiert wurden.

2019 Nettover- Auf nicht Sonstiges Gesamtergebnis
Beteiligungs- und mdgen nicht  beherrschende Anteile Ergebnis nicht nicht

Stimmrechtsquote nicht  beherrschender entfallender Gewinn  beherrschender beherrschender

in € Tausend beherrschender Anteile Anteile oder Verlust Anteile Anteile
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (UA) 31,8% 153.680 52197 21.722 73919
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 25,0% 321.778 40.794 3.556 44.350
Tatra banka, a.s., Bratislava (SK) 21,2% 249433 28.618 4.304 32.922
Priorbank JSC, Minsk (BY) 12,3% 42.095 7.004 1.606 8.610
Valida Pension AG, Wien (AT) 42,6% 57.923 4.679 -22 4.657
Sonstige n/a -13.907 4.272 731 5.003
Gesamt 811.001 137.565 31.897 169.462
2018 Nettover- Auf nicht Sonstiges Gesamtergebnis
Beteiligungs- und mdgen nicht  beherrschende Anteile Ergebnis nicht nicht

Stimmrechtsquote nicht  beherrschender entfallender Gewinn  beherrschender beherrschender

in € Tausend beherrschender Anteile Anteile oder Verlust Anteile Anteile
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (UA) 31,8% 114.931 50.081 8.002 58.083
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 25,0% 279721 32775 -2.838 29.936
Tatra banka, a.s., Bratislava (SK) 21,2% 226.249 23.264 -385 22.879
Priorbank JSC, Minsk (BY) 12,3% 36.501 6.302 -1.441 4.861
Valida Pension AG, Wien (AT) 42,6% 53.266 3.350 131 3.481
Sonstige n/a -90.861 12.345 2.345 14.689
Gesamt 700.807 128.116 5.813 133.929
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Im Gegensatz zu den oben angefihrten Finanzinformationen, die sich nur auf nicht beherrschende Anteile beziehen, enthélt die
folgende Tabelle Finanzinformationen der einzelnen Tochterunternehmen (inkl. beherrschender Anteile):

2019 Raiffeisen Bank Aval  Raiffeisenbank a.s., Tatra banka, a.s., Priorbank JSC, Valida Pension
in € Tausend JSC, Kiew (UA) Prag (CZ) Bratislava (SK) Minsk (BY) AG, Wien (AT)
Betriebsertréige 353.381 459.572 421.603 151.359 31.417
Ergebnis nach Stevern 164.050 163.177 134.876 57.130 10.978
Sonstiges Ergebnis 68.269 14.224 20.283 13.104 -53
Gesamtergebnis 232.319 177.401 155.160 70.234 10.925
Kurzfristige Vermégenswerte 2.363.564 6.850.633 4.636.599 1.381.572 124.794
Langfristige Vermdgenswerte 743.199 7.739.843 9.685.990 581.300 166.048
Kurzfristige Verbindlichkeiten 2.602.585 12.260.065 12.363.593 1.476.538 7.039
Langfristige Verbindlichkeiten 21.182 1.043.300 783.414 142973 147914
Nettovermégen 482.995 1.287.112 1.175.582 343.362 135.889
Kapitalflisse aus operativer Geschafistatigkeit 426.800 272.897 524.512 50.030 -37.542
Kapitalflisse aus Investitionstatigkeit -902.926 -195.547 -328.683 -6.101 -58.192
Kapitalflisse aus Finanzierungstétigkeit -110.485 15.384 -43.996 -24.610 o]
Effekie aus Wechselkursénderungen -40.861 -6.888 -461 -13.301 o]
Nettozahlungsstréme gesamt 182.529 85.847 151.371 6.017 -95.734
Nicht beherrschenden Anteilen gezahlte Dividenden' 35.045 10.029 7.929 3.017 o]
1 In Kapitalflissen aus Finanzierungstatigkeit enthalten

2018 Raiffeisen Bank Aval Raiffeisenbank a.s.,  Tatra bankaq, a.s., Priorbank JSC, Valida Pension
in € Tausend JSC, Kiew (UA) Prag (CZ) Bratislava (SK) Minsk (BY) AG, Wien (AT)
Betriebsertrage 304.196 420.198 398.633 132.893 29.201
Ergebnis nach Stevern 157.309 131.099 109.643 51.401 7.859
Sonstiges Ergebnis 25.136 -11.353 -1.815 -11.753 307
Gesamtergebnis 182.445 119.746 107.828 39.649 8.165
Kurzfristige Vermogenswerte 1.724.587 7.016.544 4.121.452 1.238.069 214.249
Langfristige Vermdgenswerte 581.701 7.077.839 8.822.107 399.566 64.614
Kurzfristige Verbindlichkeiten 1.939.025 12.341.789 11.077.047 1.276.441 6.443
Langfristige Verbindlichkeiten 6.254 633.709 800.198 63.456 147.457
Nettovermégen 361.009 1.118.885 1.066.314 297.739 124.963
Kapitalflisse aus operativer Geschéafistatigkeit 193.321 355.370 -263.313 43.479 -29.113
Kapitalflisse aus Investitionstéatigkeit -23.404 -220.099 163.199 -3.938 -3.308
Kapitalflisse aus Finanzierungstatigkeit -140.495 -68.597 -67.871 -23.109 0
Effekte aus Wechselkurséinderungen -7.983 991 0 11.085 0
Nettozahlungsstréme gesamt 21.439 67.666 -167.985 27.516 -32.421
Nicht beherrschenden Anteilen gezahlte Dividenden' 44.609 14.942 13.954 2.834 0

1 In Kapitalflussen aus Finanzierungstatigkeit enthalten

Wesentliche Beschrénkungen

Bei der Raiffeisenbank a.s., Prag, besteht zwischen der RBI AG und dem Mitaktionar ein Syndikatsvertrag. Dieser Syndikatsvertrag
regelt insbesondere Vorkaufsrechte zwischen den direkten und indirekten Gesellschaftern. Bei einem Kontrollwechsel - auch

infolge eines Ubernahmeangebots - endet der Syndikatsvertrag automatisch.

Die Europaische Bank fir Wiederaufbau und Entwicklung (EBRD) hat sich bei der Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (AVAL), im
Rahmen einer im Dezember 2015 erfolgten Kapitalerhshung beteiligt. Im Zuge dieser Transaktion hat die RBI mit der EBRD eine
Vereinbarung getroffen, wonach sie sich nach Ablauf von sechs Jahren nach Beteiligung der EBRD an der AVAL bemiiht, dieser im
Austausch fur ihre Beteiligung an der AVALim Zuge eines sogenannten Share Swap Akfien der RBI anzubieten. Die Durchfihrung
einer solchen Transakfion versteht sich jedoch vorbehalilich regulatorischer Genehmigungen und entsprechender Beschlisse in der
Hauptversammlung und sonstigen Gremien.

Ende 2014 fuhrte die ukrainische Nationalbank Devisenverkehrskontrollen ein. Diese Auszahlungsbeschrankung wurde mit Juli

2019 von der ukrainischen Nationalbank

aufgehoben.
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ErlGuterungen zu Finanzinstrumenten

(32) Fair Value von Finanzinstrumenten

Die Bewertung zum Fair Value erfolgt im Konzem primér anhand von externen Datenquellen (im Wesentlichen Bérsenpreise oder
Broker-Quotierungen in hochliquiden Mérkten). Finanzinstrumente, fur die die FairValue-Bewertung anhand von quotierten Markt-
preisen erfolgt, sind hauptsachlich bérsennotierte Wertpapiere und Derivate sowie liquide Anleihen, die auf OTC-Mérkten (Over
the Counter) gehandelt werden. Diese Finanzinstrumente werden dem Level | der Fair-Value-Hierarchie zugeordnet.

Wird eine Marktbewertung herangezogen, deren Markt aufgrund der eingeschrénkten Liquiditat nicht als akfiver Markt betrachtet
werden kann, wird das zugrunde liegende Finanzinstrument als Level Il der FairValue-Hierarchie ausgewiesen. Sind keine Mark-
preise verfigbar, werden diese Finanzinstrumente anhand von Bewertungsmodellen, die auf beobachtbaren Marktdaten beruhen,
bewertet. Diese beobachtbaren Markidaten sind im Wesentlichen nachvollziehbare Zinskurven, Credit Spreads und Volatilitaten.
Der Konzern verwendet grundsatzlich Bewertungsmodelle, die einer internen Prifung durch das Marktrisiko-Komitee unterliegen,
um angemessene Bewerfungsparameter sicherzustellen.

Kann die FairValue-Bewertung weder anhand von ausreichend regelmaBig gestellten Marktpreisen (Level 1) noch anhand von
Bewertungsmodellen, die vollstandig auf beobachtbaren Markipreisen beruhen (Level ll), erfolgen, werden einzelne nicht auf dem
Markt beobachtbare Input-Parameter anhand von angemessenen Annahmen geschétzt. Haben nicht auf dem Markt beobachtba-
re Parameter einen signifikanten Einfluss auf die Bewertung des zugrunde liegenden Finanzinstruments, wird es dem Level Il der
Fair-Value-Hierarchie zugeordnet. Diese nicht regelmaBig beobachtbaren Bewertungsparameter sind im Wesentlichen Credit
Spreads, die aus internen Schétzungen abgeleitet werden.

Die Zuordnung bestimmter Finanzinstrumente zu den Level-Kategorien erfordert eine regelm&fige Beurteilung, insbesondere wenn
die Bewerfung sowohl auf beobachtbaren als auch auf nicht auf dem Markt beobachtbaren Parametern beruht. Auch unter Be-
ricksichtigung von Anderungen der Markiliquiditat und damit der Preistransparenz kann sich die Klassifizierung eines Instruments
im Zeitablauf éndern.

Fair Value von Finanzinstrumenten, die zum Fair Value ausgewiesen werden

Das lebende Kreditportfolio wird in die zentrale Berechnung des beizulegenden Zeitwerts einbezogen. Die Berechnung des Fair
Value erfolgt monatlich und basiert auf der Discounted-Cash-Flow-Methode. Die erwarteten Zahlungsstrésme werden mit einem
angemessenen Abzinsungssatz (d. h. risikofreier Zinssatz plus Zuschlag) abgezinst. Die Methodik zur Berechnung des Abzin-
sungssatzes unterscheidet sich je nach Segment (d. h. Retail und Non-Retail).

Dariber hinaus wird auch der beizulegende Zeitwert der eingebetteten Optionen fur das lebende Kreditportfolio berechnet, und
die angewandte Methodik basiert auf dem Segment (d. h. Refail und Non-Retail]. Die Bewertung der eingebetteten Optionen im
RetailBereich basiert auf der Verhaltensmodellierung (z. B. lineare Regression/gleitender Zwslf-Monats-Durchschnitt der Voraus-
zahlungsraten). Die Bewertung eingebetteter Optionen in Krediten im Non-Retail-Bereich basiert auf der Annahme eines vollstén-
digen rationalen Verhaltens des Kunden. Die in Non-Refail-Krediten enthaltenen eingebetteten Optionen wie Vorauszahlung,
Auszahlung oder Auffillung werden mit Swaptions repliziert und mit dem Trinomial Tree Hull\White-Strukiurmodell bewertet. Fir
die Bewertung der Zinsoptionen (Caps und Floors) wird grundsétzlich das Modell von Black angewendet, dem lognormal verteil-
te Renditen zugrunde liegen. Da wir uns in einem negativen Zinsumfeld befinden, wird das shifted lognormale Black-Modell fir
die Bewertung der Zinsoptionen angewendet, dem ein Displaced-Diffusion-Modell zugrunde liegt {lognormale Verteilung mit
einem Shift verschobener Zinsen).

Fir Anleihen werden in erster Linie handelbare Marktpreise herangezogen. Sind keine Quotierungen vorhanden, werden die
Wertpapiere mittels Discounted-Cash-Flow-Modell bewertet. Hier fliePen als Bewertungsparameter die Zinskurve sowie ein ada-
quater Credit Spread ein. Die Ermitilung des Credit Spreads erfolgt iber auf dem Markt vorhandene, vergleichbare Finanzinstru-
mente. Fir einen geringen Teil des Porifolios wurden Credit Default Spreads fur die Bewertung verwendet. Weiters werden auch
externe Bewertungen von Dritten bericksichtigt, die in allen Féllen indikativen Charakter aufweisen. Die Level-Einteilung der Posten
wird am Ende der Berichtsperiode durchgefuhrt.

Im Konzern kommen fir die Bewertung von OTC-Derivaten marktibliche, bekannte Bewertungsmethoden zur Anwendung. Bei-
spielsweise werden Interest Rate Swaps, Cross Currency Swaps oder Forward Rate Agreements Uber das fir diese Produkte
marktibliche Discounted-Cash-Flow-Modell bewertet. OTC-Optionen, z. B. Foreign Exchange Options oder Caps und Floors,
liegen Bewertungsmodelle zugrunde, die dem Markistandard entsprechen. Fur die angefihrten Produktbeispiele waren dies das
Garman-Kohlhagen-Modell sowie Black-Scholes 1972 und Black 1976. Fir komplexe Optionen erfolgt die Bewertung mithilfe
von Monte-Carlo-Simulationen.
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Zur Ermittlung des Fair Value ist weiters eine Anpassung der Kreditbewertungen (Credit Value Adjustment, CVA) notwendig, um
das mit OTC-Derivatiransakfionen verbundene Kreditrisiko der Gegenparteien insbesondere fur jene Vertragspartner zu berick-
sichtigen, mit denen nicht bereits eine Absicherung tber Credit Support Annex erfolgt ist. Der ermittelte Betrag stellt jeweils den
geschatzten Markiwert der SicherungsmaBnahmen dar, die zur Absicherung gegen das Kredifrisiko der Gegenparteien aus den
OTC-Derivatportfolien des Konzerns erforderlich sind.

Bewertungsanpassungen fur das Kontrahentenausfallrisiko (Credit Value Adjustment, CVA) und Anpassungen fir das eigene
Kreditrisiko [Debit Value Adjustment, DVA) kommen fir OTC-Derivate zur Anwendung, um erwartete Verluste im Kreditgeschaft
abzudecken. Die CVA-Bewertungsanpassung besteht einerseits aus der Ermitllung des in der Zukunft zu erwartenden positiven
Risikobetrags (Expected Positive Exposure] und andererseits aus der Ausfallwahrscheinlichkeit des Kontrahenten. Die DVA-
Bewertungsanpassung wird durch den erwarteten negativen Risikobetrag (Expected Negative Exposure] und durch die Kreditqua-
litit der RBI bestimmt. Um den zu erwartenden positiven Risikobetrag zu ermitteln, wird unter Bericksichtigung aller verfigbaren
Risikofaktoren (z. B. Wé&hrungs- und Zinskurven| eine groBe Anzahl von Szenarien fir zukinftige Zeitpunkte simuliert. Die OTC-
Derivate werden unter Beriicksichtigung dieser Szenarien an den jeweiligen zukinftigen Zeitpunkten zu Marktwerten bewertet
und auf Kontrahentenebene aggregiert, um abschlieBend fur alle Zeitpunkte den positiven Risikobetrag zu bestimmen. Kontrahen-
ten mit CSA-Vertragen (Credit Support Annex, CSA) werden in der Berechnung beriicksichtigt. Bei diesen errechnen sich die
erwarteten Risikobetréige nicht direkt aus den simulierten Marktwerten, sondern aus einer zukinftig erwarteten Anderung der
Marktwerte Uber einer Margin Period of Risk von zehn Tagen.

Als weitere Komponente fur die CVA-Bewerfungsanpassung muss fur jeden Kontrahenten eine Ausfallwahrscheinlichkeit ermittelt
werden. Der Konzern leitet, sofern direkte CDS-Quotierungen (Credit Default Swap, CDS) zur Verfigung stehen, fir den jeweili-
gen Kontrahenten die marktbasierte Ausfallwahrscheinlichkeit und implizit die Verlustquote (Loss Given Default, LGD) ab. Die
Ausfallwahrscheinlichkeit von nicht akfiv auf dem Markt gehandelten Kontrahenten wird durch Zuordnung des internen Ratings
eines Konfrahenten an eine sekior- und rafingspezifische CDS-Kurve besfimm.

Die DVA-Bewertungsanpassung wird durch den erwarteten negativen Risikobetrag (Expected Negative Exposure) und durch die
Kreditqualitéit der RBI bestimmt und stellt die Wertanpassung in Bezug auf die eigene Ausfallwahrscheinlichkeit dar. Die Berech-
nung erfolgt von der Methodik her analog zum CVA, hier wird anstelle des erwarteten positiven Markiwerts der erwartete nega-
tive Markiwert verwendet. Aus den simulierten zukinftigen aggregierten Kontrahenten-Marktwerten werden anstatt der positiven
Risikobetréige negative Risikobefrége bestimmt, die die zu erwartende Schuld, die der Konzern gegeniber dem Kontrahenten an
den jeweils relevanten zukinftigen Zeitpunkten hat, darstellen. Zur Bestimmung der eigenen Ausfallwahrscheinlichkeit werden
ebenfalls vom Markt implizierte Werte verwendet. Sofern direkte CDS-Quotierungen zur Verfigung stehen, werden diese heran-
gezogen. Falls keine CDS-Quotierung vorliegt, wird die eigene Ausfallwahrscheinlichkeit durch Zuordnung des eigenen Ratings
an eine sektor- und ratingspezifische CDS-Kurve bestimmt.

Fur die Bewertung von OTC-Derivaten wurde kein Funding Value Adjustment (FVA| bericksichtigt. Die RBI beobachtet die Entwick-
lungen auf dem Markt und wird gegebenenfalls eine Methode fir die Ermitilung des FVA entwickeln.

Die in der Bilanz zum Fair Value ausgewiesenen Finanzinstrumente werden in den folgenden Tabellen nach Bilanzposten geglie-
dert dargestellt. Dabei wird unterschieden, ob der Bewertung notierte Markipreise zugrunde liegen (Level 1), ob die Bewertungs-
modelle auf beobachtbaren Marktdaten (Level Il) oder auf nicht auf dem Markt beobachtbaren Parametern (Level I1l) basieren.
Die Level-Einteilung der Posten wird am Ende der Berichtsperiode durchgefihrt.
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Aktiva 2019 2018

in € Tausend Level | Level Il Level 111 Level I' Level Il Level 11
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 1.910.478 2.271.806 88 1.614.690 2.278.821 98
Derivate 28.606 1.865.835 24 43.404 1.929.047 18
Eigenkapitalinstrumente 420.010 6.534 0 225.158 1.052 59
Schuldverschreibungen 1.461.863 399.437 64 1.346.128 348.723 20
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -

Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 393.687 54117 328.133 193.650 54.151 311.981
Eigenkapitalinstrumente 1.085 35 7 1.009 7 1
Schuldverschreibungen 392.602 54.081 742 192.641 54.144 41.701
Kredite und Forderungen 0 0 327.384 0 0 270.279
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value

Through Profit/Loss 2.231.152 44.675 [ 3.135.148 56.915 53
Eigenkapitalinstrumente 0 0 0 0 0 0
Schuldverschreibungen 2.231.152 44.675 6 3.135.148 56915 53
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through

Other Comprehensive Income 3.912.452 681.391 187.512 5.707.630 571.383 210.003
Eigenkapitalinstrumente 1.662 81.837 145116 79.476 48.463 148.142
Schuldverschreibungen 3.910.790 599.554 42.396 5.628.153 522.920 61.861
Kredite und Forderungen 0 0 o] 0 0 0
Hedge Accounting 0 402.064 0 0 500.687

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung

Passiva 2019 2018

in € Tausend Level | Level Il Level I Level | Level II Level III
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 404.913 5.376.631 7.268 344.090 4.756.829 9216
Derivate 17.167 1.916.415 12 36.257 1.998.086 216
Short-Positionen 358.723 1.938 0 307.832 10.169 0
Einlagen 0 0 0 o] 0 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 29.023 3.458.278 7.255 0 2.748.574 700

Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value

Through Profit/Loss (0] 1.842.725 0 0 1.931.076 0
Einlagen 0 328.021 0 0 435.188 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 1.514.704 0 0 1.495.888 0
Hedge Accounting 0 282.066 0 0 153.323 0

Hierarchie des beizulegenden Zeitwerts
Level |

Bewertungsparameter des Levels | sind notierfe (nicht angepasste) Preise in akfiven Mérkten fir identische Vermsgenswerte oder
Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen am Bewertungstag zugénglich sind (IFRS 13.76).

Level Il

LevellI-Finanzinstrumente sind mittels Bewertungsverfahren auf Basis beobachtbarer Marktdaten bewertete Finanzinstrumente,
deren beizulegender Zeitwert aus gleichartigen, auf aktiven Mérkten gehandelten Finanzinstrumenten oder mittels Bewertungsver-
fahren, deren Eingangsparameter unmittelbar oder mittelbar beobachtbar sind, ermittelt werden kénnen (IFRS 13.81 ff).

Level IlI

Input-Fakioren fiir Level Il zugeordnete Finanzinstrumente sind Input-Faktoren, die fir den Vermégenswert oder die Schuld nicht
beobachtbar sind (IFRS 13.86). Der beizulegende Zeitwert wird mittels Bewertungsverfahren kalkuliert.

Bewegungen zwischen Level | und Level Il
Pro Finanzinstrument wird untersucht, ob notierte Marktpreise auf einem aktiven Markt (Level I) vorhanden sind. Bei Finanzinstru-

menten mit nicht notierten Markipreisen werden beobachtbare Markidaten wie Zinskurven zur Berechnung des Fair Value heran-
gezogen (Level Il). Eine Umgliederung erfolgt, wenn sich diese Einschatzung éndert.
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Bei der Umgliederung von Level | in Level Il handelt es sich um Titel, fur die bisher Markiquotierungen gestellt wurden, die nun
nicht mehr vorhanden sind. Fur diese Weripapiere erfolgt die Bewertung nun anhand eines Discounted-Cash-Flow-Modells unter
Einbeziehung der jeweils gilligen Zinskurve sowie des adéquaten Credit Spreads.

Bei der Umgliederung von level Il in level | handelt es sich um Titel, fur die die Bewertungsergebnisse zuvor anhand eines Dis-
counted-Cash-Flow-Modells ermittelt wurden. Da nun Markiquotierungen zur Verfigung stehen, kénnen diese fur die Bewertung

herangezogen werden.

Sowohl der Anteil der finanziellen Vermégenswerte gemaf Level | als auch jener gemaf Level Il reduzierte sich im Vergleich zum

Jahresende 2018, hauptsachlich resultierend aus dem Verkauf von Schuldverschreibungen.

Bewegungen von zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Finanzinstrumenten in Level lI

Die folgenden Tabellen zeigen die Entwicklung des Fair Value von Finanzinstrumenten, deren beizulegender Zeitwert nicht aus auf

dem Markt beobachtbaren Daten ermittelt werden kann und die entsprechend einer anderen Bewertungsmethodik unterliegen.
Finanzinstrumente dieser Kategorie weisen eine Wertkomponente auf, die weder unmittelbar noch mittelbar auf dem Markt be-
obachtbar ist und einen wesentlichen Einfluss auf den beizulegenden Zeitwert hat.

Aktiva Stand Anderung Wahrungs-

in € Tausend 1.1.2019  Konsolidierungskreis differenzen Zugénge Abgénge
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 98 0 2 64.516 -64.533
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -

Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 311.981 0 10.079 107.049 -93.583
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through

Profit/Loss 53 0 -0 9 -48
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other

Comprehensive Income 210.003 2.656 5.495 -37.138
Gesamt 522.135 0 12.736 177.070 -195.302
Aktiva Erfolg in Erfolg im sonstigen Transferin  Transfer aus Stand
in € Tausend GuV Ergebnis Level 1l Level I 31.12.2019
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 5 o] 0 0 88
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -

Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss -3.832 o] 0 -3.562 328.133
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through

Profit/Loss -8 0 0 0 6
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other

Comprehensive Income 4.493 2.264 0 -262 187.512
Gesamt 657 2.264 0 -3.823 515738
Passiva Stand Anderung Wahrungs-

in € Tausend 1.1.2019  Konsolidierungskreis differenzen Zugénge Abgénge
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading Q16 o] 4 3.518 -700
Gesamt 916 0 4 3.518 -700
Passiva Erfolg in Erfolg im sonstigen Transferin  Transfer aus Stand
in € Tausend GuV Ergebnis Level 1l Level I 31.12.2019
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 45 o] 3.631 -146 7.268
Gesamt 45 0 3.631 -146 7.268
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Qualitative Informationen zur Bewertung von Level-lll-Finanzinstrumenten

Aktiva Wesentliche nicht Umfang der nicht
Marktwert beobachtbare Input-  beobachtbaren Input-
2019 in € Tausend Bewertungsmethode Faktoren Faktoren
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 88
Ergénzungskapital 0 Preis (Expertenmeinung) Preis -
Kreditspanne 0-1%
Basispreis der letzten
Treasury Bills, festverzinsliche Anleihen 64 DCF-Verfahren Auktion (Zinskurve) 1,12-1,61%
Devisentermingeschfte 24 DCF-Verfahren Zinskurve 10-30%
Finanzielle Vermégenswerte ohne
Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through
Profit/Loss 328.133
Vereinfachte
Kapitalwertmethode
Sonstige Befeiligungen 7 Expertenmeinung - -
Schuldverschreibungen und Net Asset Value Sicherheitsabschlage 20-50%
andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 742 Expertenmeinung Preis
Spanne (Neugeschatt] 1,44 -3,77% uber alle
Retail: DCF-Verfahren (inkl. Wahrungen
Vorfalligkeitsoptionen, Funding Kurven .0 11-1,41% uber alle
Widerrufsmoglichkeit, usw.) (Liquiditatskosten) Wahrungen
Non Refail: DCF-
Verfahren/Optionsbewertung 0,03-31,98%
[Black-Scholes (shifted) Model; Kreditrisikoprémie  (abhéngig vom Rating:
Kredite 327.384 Hull-White-Model) (CDS-Kurven) von AA bis CCC)
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair
Value Through Profit/Loss 6
DCF-Verfahren (inkl. Preisobergrenzen
Festverzinsliche Anleihen 6 Expertenmeinung) Preis -
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through
Other Comprehensive Income 187.512
Kreditspanne
Dividend Discount Model Cash-Flow
Vereinfachte  Diskontierungszinssatz
Ertragswertmethode Dividenden
Sonstige Befeiligungen 42.248 DCF-Verfahren Beta-Faktor -
Angepasstes
Sonstige Befeiligungen 38.700 Adjusted Net Asset Value Eigenkapital -
Multiplikatormethode
Transaktionspreis
Bewertungsgutachten EV/Sales
[Expertenmeinung) EV/EBIT
Kostenansatz abziglich P/E
Sonstige Beteiligungen 64.169 Wertminderung P/B -
Vorauszahlungsrate 23,1-47,4% (37,9%)
Hypothekaranleihen/festverzinsliche und variabel Eingebettete
verzinsliche Anleihen 42.396 DCF-Verfahren Optionsprémie 0,10-0,24% (0,19%)
Gesamt 515.738
Passiva Wesentliche nicht Umfang der nicht
Marktwert beobachtbare Input-  beobachtbaren Input-
2019 in € Tausend Bewertungsmethode Faktoren Faktoren
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 7.268
Devisentermingeschfte 12 DCF-Verfahren Zinskurve 10-30%
Kombination der Down-and-In Aktienvolatilitaten
Zertifikate 7.255  PutOption und DCF-Verfahren Indexvolatilitaten -
Gesamt 7.268
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Sensitivitét des Fair Value fir finanzielle Vermégenswerte (Level 111) und Verbindlichkeiten, die zum Fair Value
bewertet werden

GemaB IFRS 13 sind Informationen offenzulegen, die es den Nutzern von Jahresabschlissen erméglichen, wiederkehrende Fair-
Value-Bewertungen unter Verwendung wesentlicher nicht beobachtbarer Input-Parameter (Level lll) nachzuvollziehen. Diese Be-
wertungseffekte, welche sich in der Erfolgsrechnung sowie im sonstigen Ergebnis niederschlagen, sind gesondert auszuweisen.
Dies bedeutet fur wiederkehrende Fair-Value-Bewertungen von finanziellen Vermégenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten,
welche als LevellI-Finanzinstrumente klassifiziert wurden, dass bei wesentlicher Anderung des Fair Value durch die Anderung
eines oder mehrerer nicht beobachtbarer Input-Parameter (um verninftigerweise mégliche alternative Annahmen widerzuspiegeln)
diese Auswirkungen offenzulegen sind.

Die nachstehende Tabelle zeigt die Auswirkungen méglicher und nachvollziehbarer Annahmen auf finanzielle Vermsgenswerte,
welche zum Fair Value (Level Ill) bewertet werden. Die Schatzungen basieren hauptsachlich auf Anderungen der Credit Spreads
for Anleihen und Kredite sowie auf den Marktwerten vergleichbarer Aktien. Fir Anleihen und Kredite fihrt ein Anstieg (Rickgang)
des Credit Spreads um 100 Basispunkte (75 Basispunkte) zu einem entsprechenden Rickgang (Anstieg) im Fair Value. Bei nicht
barsennotierten Eigenkapitalinstrumenten fihrt eine Erhdhung (Rickgang) des Preises um 10 Prozent zu einer entsprechenden
Erhéhung (Ruckgang] des Fair Value.

Finanzielle Vermégenswerte

2019 Buchwert Fair-Value-Anderungen

in € Tausend Level I1I Positive Negative
Kredite und Forderungen 327.384 +20.530 -22.084
Schuldverschreibungen 812 +103 -53
Effekt in der Erfolgsrechnung = +20.632 -22.137
2019 Buchwert Fair-Value-Anderungen

in € Tausend Level 1l Positive Negative
Schuldverschreibungen 42.396 +2.784 -2.118
Eigenkapitalinstrumente 145116 +15.344 -15.139
Effekt im sonstigen Ergebnis - +18.128 -17.258

Derzeit gibt es in der RBI keine wesentlichen Betréige fur finanzielle Verbindlichkeiten, die zum Fair Value in Level Il bewertet
werden, sodass keine Sensitivittsanalyse offengelegt wird. Die vorliegenden Angaben sollen die méglichen Auswirkungen von
relativen Unsicherheiten des beizulegenden Fair Value von Finanzinstrumenten, deren Bewertung von nicht beobachtbaren Input-
Parametern abhangig ist, darstellen. In der Praxis ist es allerdings unwahrscheinlich, dass alle nicht beobachtbaren Input-Parameter
gleichzeitig die Extreme aller méglichen Varianten erreichen. Daher ist es wahrscheinlich, dass alle nicht beobachtbaren Parame-
ter gleichzeitig am jeweils Guberen Ende ihrer Bandbreite von angemessenen méglichen Altemativen liegen. Aus diesem Grund
dirften die hier angefihrten Schatzwerte die tatséchlichen Unsicherheitsfaktoren bei der Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts
zum Bilanzsfichtag Ubersteigen. Dariber hinaus sind die Schatzungen weder indikativ noch fir Prognosezwecke geeignet, zukinf-
fige Entwicklungen des Fair Value zu bestimmen.

Fair Value von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value ausgewiesen werden

Die Finanzinstrumente in der folgenden Tabelle werden nicht auf Basis des beizulegenden Zeitwerts gesteuert und somit in der
Bilanz nicht zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Fr diese Instrumente wird der beizulegende Zeitwert nur fur Zwecke der
Anhangangaben kalkuliert und hat weder Einfluss auf die Konzernbilanz noch auf die Konzern-Erfolgsrechnung. Mit Einfohrung
von IFRS @ wurde die Berechnung des Fair Value von Forderungen und Verbindlichkeiten, die nicht zum Fair Value bewertet wer-
den, umgestellt. Es werden nun in den Modellen unter anderem auch Input-Faktoren verwendet, die nicht auf dem Markt be-
obachtbar sind, jedoch wesentlichen Einfluss auf den errechneten Wert haben. Fir alle kurzfristigen Transaktionen (Transakfionen
mit einer Laufzeit von bis zu drei Monaten) wird eine vereinfachte Fair-Value-Berechnungsmethode fir Retail- und Non-Retail-
Portfolios angewendet. Der beizulegende Zeitwert dieser kurzfristigen Transaktionen entspricht dem Buchwert des Produkts. Fir
die anderen Transakfionen wird die im Abschnitt Fair Value von zum Fair Value ausgewiesenen Finanzinstrumenten beschriebene
Methode angewendet.
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2019
in € Tausend Level | Level 11 Level 11 Fair Value Buchwert Differenz
Aktiva
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und
sonstige Sichteinlagen 0 24.289.265 0 24.289.265 24.289.265 0
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 8.122.741 25.436.403 105.044.539 138.603.683 134.811.570 3.792.113
Schuldverschreibungen 8.122.741 1.147.139 877714 10.147.594 9.973.175 174.419
Kredite und Forderungen 0 0 103.929.578 103.929.578 100.311.884 3.617.694
Passiva
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 0 8.644.863  120.445.206 129.090.069 128.311.306 778763
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und
Kunden' 0 0 119544413 119544413 119.039.858 504.555
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 8.644.863 408.979 9.053.842 8.779.634 274.208
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 491814 491814 491.814 0
1 GemaB IFRS 7 sind Leasingverbindlichkeiten nicht enthalten
level I Notierte Marktpreise
Level Il Auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden
Level Il Nicht auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden
2018
in € Tausend Level | Level Il Level l1I Fair Value Buchwert Differenz
Aktiva
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und
sonstige Sichteinlagen 0 22.557.484 0 22.557.484 22.557.484 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost 5.476.083 23.635.994 89.886.305 122.921.144 121.481.025 1.440.119
Schuldverschreibungen 5.476.082 1.078.509 1.466.279 8.020.871 8.162.273 -141.402
Kredite und Forderungen' o] 0 88.252.260 92.175.022 90.593.501 1.581.522
Passiva
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 0 7.769.818 110.060.580 117.830.398 119.074.098  -1.242.417
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und
Kunden' 0 0 109.051.828 109.051.828  110.583.061 -1.531.233
Verbriefte Verbindlichkeiten o] 7.769.818 498.009 8.267.827 7.966.769 301.058
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 510.743 510.743 524.268 -12.243
1 Anpassung der Vorjahreswerte (Fair Value - Level Il
Level I Notierte Markipreise
Level Il Auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden
Level Il Nicht auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden

(33) Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen

Die folgende Tabelle zeigt die erteiltlen Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonsfige erteille Zusagen:
in € Tausend 2019 2018
Erteilte Kreditzusagen 35.135.831 31.226.964
Erteilte Finanzgarantien 7.908.756 6.975.261
Sonstige erteilte Zusagen 3.297.568 2942779
Gesamt 46.342.154 41.145.004
Rickstellungen fir auBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS 9 -160.561 -125.750

Zusdtzlich zu den dargestellten Rickstellungen fur auBerbilanzielle Risiken geméaf IFRS @ wurden Rickstellungen fir sonstige
erteille Zusagen gem&P IAS 37 in Hohe von € 12.317 Tausend gebildet (2018: € 399 Tausend).
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Die folgende Tabelle wurde in Ubereinstimmung mit § 51 Abs 13 BWG erstellt und zeigt den Nominalwert und die Rickstellun-
gen fur die auBerbilanziellen Verbindlichkeiten aus Zusagen und Finanzgarantien nach IFRS 9

2019 Nominalwert Rickstellungen fir auBBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS 9

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 126 0 0 0 0 0
Regierungen 368.871 17.646 0 -34 -282 0
Kreditinstitute 3.070.732 7.798 0 -258 -10 0
Sonstige Finanzunternehmen 4.067.592 214.543 9.129 -3.528 -642 -593
Nicht-Finanzunternehmen 31.234.797 2.262.408 306.904 -32.396 -24.600 -79.157
Haushalte 3.768.876 1.002.769 9.963 -7.498 -4.536 -7.027
Gesamt 42.510.994 3.505.163 325.997 -43.715 -30.069 -86.777
2018 Nominalwert Rickstellungen fir auBBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS 9

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 96 o] 0 0 0 o]
Regierungen 519.132 13.052 266 -90 -2 0
Kreditinstitute 2.110.567 303.390 0 -542 -1.002 0
Sonstige Finanzunternehmen 2.040.649 1.643.330 589 -1.467 -2.602 -584
Nicht-Finanzunternehmen 27.159.587 2.782.710 127.459 -26.876 -21.976 -47.006
Haushalte 3.483.205 950.231 10.744 -7.663 -6.671 -9.269
Gesamt 35.313.236 5.692.712 139.057 -36.638 -32.253 -56.860

(34) Kreditwirdigkeitsanalyse

Die Kreditwirdigkeitsanalyse von finanziellen Vermégenswerten ist eine zeitliche Beurteilung der Ausfallwahrscheinlichkeit der
Vermogenswerte. Es ist zu beachten, dass es bei finanziellen Vermégenswerten in Stage 1 und 2 aufgrund des relativen Charak-
ters einer erheblichen Erhohung des Kreditrisikos nicht zwingend erforderlich ist, dass Vermégenswerte der Stage 2 eine niedrige-
re Bonit&it besitzen als Stage 1, obwohl dies normalerweise der Fall ist. Die folgende Auflistung enthalt eine Beschreibung der
Gruppierung der Vermoégenswerte nach der Ausfallwahrscheinlichkeit:

= Exzellent sind Risikopositionen, die eine starke Fahigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen mit vernachléssigbarer oder
keiner Ausfallwahrscheinlichkeit aufweisen (PD-Skala 0,0000 - 0,0300 Prozent).

= Sehr gute Risikopositionen weisen eine starke Féhigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen auf, wobei die Ausfallwahr
scheinlichkeit vernachlassigbar oder gering ist (PD-Skala 0,0300 - 0,1878 Prozent).

= Gut sind Risikopositionen, die eine gute Fahigkeit zur Erfullung finanzieller Verpflichtungen mit geringem Ausfallrisiko aufweisen
(PD-Skala 0,1878 - 1,1735 Prozent).

» Zufriedenstellend sind Risikopositionen, die einer genaueren Uberwachung bedurfen und eine durchschnittliche bis angemes-
sene Fahigkeit zur Erfullung finanzieller Verpflichtungen mit einem moderaten Ausfallrisiko aufweisen (PD-Skala 1,1735 -
7.3344 Prozent).

= Unterdurchschnittlich sind Risikopositionen, die unterschiedliche Stérken spezieller Aufmerksamkeit erfordern und ein besorgnis-
erregendes Ausfallrisiko aufweisen (PD-Skala 7,3344 - 100,0 Prozent).

= Beeinfrachtigte Bonitét haben Risikopositionen, die als wertgemindert eingestuft werden (PD-Skala 100,0 Prozent).

Die folgende Tabelle enthdlt Informationen iber die Kreditwiirdigkeit von finanziellen Vermégenswerten, die zu fortgefihrten
Anschaffungskosten und zum beizulegenden Zeitwert im sonstigen Ergebnis bewertet werden. Die fortgefihrten Anschaffungskos-
ten und der beizulegende Zeitwert im sonstigen Ergebnis stellen den Bruttobuchwert dar. Bei Kreditzusagen und Finanzgarantien
entsprechen die Betrdge in der Tabelle den zugesagten oder garantierten Betréigen.
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Die folgende Tabelle zeigt die Buchwerte der finanziellen Vermégenswerte - Amortized Cost nach Rating-Kategorien und Stages:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust  iber die Restlaufzeit  iber die Restlaufzeit
Exzellent 12.747.620 507.212 0 13.254.832
Sehr gut 30.091.873 3.807.414 0 33.899.288
Gut 32.969.928 3.486.546 0 36.456.474
Zufriedenstellend 17.850.690 3.199.416 0 21.050.106
Unterdurchschnittlich 1.006.217 1.275.858 0 2.282.075
Wertgemindert 0 0 2.863.792 2.863.792
Nicht geratet 2.573.303 227.228 17 2.800.549
Bruttobuchwert 97.239.631 12.503.675 2.863.810 112.607.116
Kumulierte Wertminderungen -182.517 -341.813 -1.797.727 -2.322.057
Buchwert 97.057.114 12.161.862 1.066.083 110.285.060
2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust ber die Restlaufzeit Uber die Restlaufzeit
Exzellent 18.501.569 682.060 435 19.184.064
Sehr gut 23.674.851 2.931.161 2.424 26.608.437
Gut 25.305.372 4.005.981 1.091 29.312.444
Zufriedenstellend 14.642.236 3.352.129 5211 17.999.575
Unterdurchschnittlich 1.216.710 1.396.536 19.791 2.633.036
Wertgemindert 0 0 3.109.460 3.109.460
Nicht geratet 2.166.682 221.194 6.549 2.394.425
Bruttobuchwert 85.507.420 12.589.062 3.144.961 101.241.442
Kumulierte Wertminderungen -166.725 -332.589 -1.986.355 -2.485.669
Buchwert 85.340.694 12.256.473 1.158.606 98.755.774

Im Berichtsjahr sind nicht mehr ausgefallene, erworbene oder ausgereichte wertgeminderte Kredite (Purchased or Originated
Credit Impaired, POCI) nunmehr in Stage 2 enthalten, wéhrend sie in der Vergleichsperiode ausschlieBlich in Stage 3 ausgewie-
sen wurden. Die Kategorie nicht geratet beinhaltet finanzielle Vermaégenswerte fir Haushalte, fir welche noch keine Ratings
verfugbar sind und die Einstufung daher auf qualitativen Fakioren basiert. Es handelt sich im Wesentlichen um ein Porffolio von
hypothekarisch besicherten Krediten an Haushalte in Tschechien.

Die folgende Tabelle zeigt die Buchwerte der finanziellen Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income
ohne Eigenkapitalinstrumente nach Rating-Kategorien und Stages:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  Gber die Restlaufzeit ~ iber die Restlaufzeit
Exzellent 1.122.394 0 0 1.122.394
Sehr gut 3.030.466 0 0 3.030.466
Gut 125.175 93.902 0 219.077
Zufriedenstellend 138.933 13.430 0 152.363
Unterdurchschnittlich 0 0 0 0
Wertgemindert 0 0 o] 0
Nicht geratet 31.055 0 o] 31.055
Bruttobuchwert' 4.448.023 107.332 0 4.555.355
Kumulierte Wertminderungen -1.437 -1.179 o] -2.615
Buchwert 4.446.587 106.154 0 4.552.740

1 Der Bruttiobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1.34(b).
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2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust tber die Restlaufzeit Uber die Restlaufzeit
Exzellent 1.497.805 94.780 1.592.585
Sehr gut 4.176.034 24.603 0 4.200.637
Gut 300.843 0 0 300.843
Zufriedenstellend 10 6.034 0 6.044
Unterdurchschnittlich 112.094 0 0 112.094
Wertgemindert 0 0 o] o]
Nicht geratet 4718 0 o] 4718
Bruttobuchwert' 6.091.504 125.417 0 6.216.922
Kumulierte Wertminderungen -3.787 -200 0 -3.987
Buchwert 6.087.717 125.217 0 6.212.934

1 Der Bruttobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1.34(b).

Die Kategorie nicht geratet beinhaltet finanzielle Vermsgenswerte fir einige Privatkunden, fir die keine Ratings verfigbar sind und
die Einstufung daher auf qualitativen Faktoren basiert.

Die folgende Tabelle zeigt die Nominalwerte der auBerbilanziellen Verpflichtungen nach Rating-Kategorien und Stages:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust  iiber die Restlaufzeit Uber die Restlaufzeit
Exzellent 2.970.644 184.548 0 3.155.192
Sehr gut 16.688.109 1.300.958 112 17.989.179
Gut 15.371.302 1.279.927 0 16.651.229
Zufriedenstellend 6.869.429 548.330 0 7417.759
Unterdurchschnittlich 184.707 154.290 0 338.997
Wertgemindert 0 0 325.885 325885
Nicht geratet 426.803 37111 0 463.913
Bruttobuchwert 42.510.994 3.505.163 325.997 46.342.154
Rickstellungen fir auBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS 9 -43.715 -30.069 -86.777 -160.561
Buchwert 42.467.279 3.475.094 239.220 46.181.593
2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust ~ iber die Restlaufzeit  iber die Restlaufzeit
Exzellent 2.925.635 209.711 0 3.135.346
Sehr gut 14.394.089 2.810.591 0 17.204.680
Gut 11.838.143 1.335.534 6 13.173.683
Zufriedenstellend 5.556.373 713.775 8 6.270.156
Unterdurchschnittlich 269.502 209.158 1 478.661
Wertgemindert 0 0 139.042 139.042
Nicht geratet 320.495 413.942 0 743.437
Bruttobuchwert 35.313.236 5.692.712 139.057 41.145.004
Rickstellungen fir auBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS 9 -36.638 -32.253 -56.860 -125.750

Die Kategorie nicht geratet beinhaltet auberbilanzielle Verpflichtungen fur einige Privatkunden, fir die keine Ratings verfigbar sind
und die Einstufung daher auf qualitativen Faktoren basiert.
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Die folgende Tabelle zeigt das Ausfallrisiko aus Derivatgeschéften, von denen die meisten OTC-Vertréige sind. Das Ausfallrisiko
kann durch den Einsatz von Abwicklungsh&usermn und die Verwendung von Sicherheiten in den meisten Féllen minimiert werden.

2019 Nominalwert Marktwert

in € Tausend Aktiva Passiva
OTC-Produkte 220.663.760 2.258.276 -2.089.351
Zinssatzvertrage 164.570.585 1.638.858 -1.335.626
Eigenkapitalvertrage 3.571.817 155.639 -169.918
Wechselkurs- und Goldvertrége 52.521.357 463.779 -583.807
Bérsengehandelte Produkte 3.126.929 26.471 -22.510
Zinssatzvertrage 206.100 68 0
Eigenkapitalvertrage 1.549.451 24.201 -15.315
Wechselkurs- und Goldvertrage 1.371.378 2.202 -7.196
Sonstiges - Kreditvertrdge, Warentermingeschéfte und andere 2.286.477 11.781 -103.799
Gesamt 226.077.166 2.296.528 -2.215.660
2018 Nominalwert Marktwert

in € Tausend Aktiva Passiva
OTC-Produkte 210.878.533 2.405.437 -2.044.893
Zinssatzvertrage 160.232.200 1.620.588 -1.077.702
Eigenkapitalvertrage 3.120.027 80.347 -330.584
Wechselkurs- und Goldvertrége 47.526.306 704.501 -636.607
Bérsengehandelte Produkte 3.551.725 63.246 -45.901
Zinssatzvertrage 1.373.971 503 -584
Eigenkapitalvertrage 741732 40.606 -34.967
Wechselkurs- und Goldvertrage 1.436.022 22.137 -10.350
Sonstiges - Kreditvertrige, Warentermingeschéfte und andere 1.731.870 4.473 -97.088
Gesamt 216.162.128 2.473.156 -2.187.882

(35) Sicherheiten und maximales Kreditrisiko

Die folgende Tabelle enthalt Angaben zum maximalen Obligo aus finanziellen Vermégenswerten, die keiner Wertminderung
unterliegen, sowie aus finanziellen Vermégenswerten, die einer Wertminderung unterliegen, und leitet diese zu den nicht zu
Handelszwecken gehaltenen Forderungen uber, die die Grundlage fur die nachstehenden Angaben zu Sicherheiten bilden:

2019 Maximales Kreditrisikovolumen
davon Kredite und Forderungen
ohne Handelsabsicht sowie

Der Wertminderung nicht Der Wertminderung  Kreditzusagen, Finanzgarantien
in € Tausend unterliegend unterliegend und sonstige Zusagen
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 0 112.607.116 102.625.739
Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income' 0 4.555.355 0
Finanzielle Vermagenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair
Value Through Profit/Loss 774.809 0 327.384
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss 2.275.832 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 3.755.827 0 0
Bilanzposten 6.806.469 117.162.472 102.953.123
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 0 46.342.154 46.342.154
Gesamt 6.806.469 163.504.626 149.295.277

1 Der Bruttobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1.34(b).
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2018

in € Tausend

Der Wertminderung nicht

Maximales Kreditrisikovolumen

unterliegend’

Der Wertminderung

davon Kredite und Forderungen
ohne Handelsabsicht sowie

unterliegend

Kreditzusagen, Finanzgarantien

und sonstige Zusagen

Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 0 101.241.442 ©3.073.000
Finanzielle Vermagenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income’ 0 6.216.922 0
Finanzielle Vermsgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss 456.792 0 270.279
Finanzielle Vermsgenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss 3.192.115 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 3.667.340 o] 0
Bilanzposten 7.316.248 107.458.364 93.343.279
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 0 41.145.004 41.145.004
Gesamt 7.316.248 148.603.368 134.488.283

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung
2 Der Bruttobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1.34(b).

Um das Kreditrisiko zu mindern, wendet die RBI eine Reihe von Verfahren an, deren héufigstes die Hereinnahme von Sicherheiten
im Kreditgeschaft ist. Die Zulassigkeit von Sicherheiten ist bei der RBI auf Konzernbasis geregelt, damit einheitliche Standards fur
die Einschatzung von Sicherheiten gewdhrleistet sind. Beim Kreditvergabeprozess wird eine Bewertung der Sicherheiten vorge-
nommen, die dann in regelmaBigen Abstanden mit verschiedenen Validierungsverfahren tberprift wird. Die wichtigsten Arten von
Sicherheiten, die im Konzem akzeptiert werden, sind Wohn- und Gewerbeimmobilien, Finanzsicherheiten, Garantien und beweg-
liche Guter. Langfristige Finanzierungen sind im Allgemeinen besichert, withrend revolvierende Kreditfazilitéten oblicherweise nicht
besichert sind. Schuldtitel sind berwiegend nicht besichert, und Derivate kénnen mit Barmitteln oder Aufrechnungsrahmenverein-
barungen besichert sein. Sicherheiten aus dem Leasinggeschéft sind ebenfalls in der nachfolgenden Tabelle enthalten. Positionen,
die unter den Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteléquivalenten ausgewiesen sind, haben ein vemachlgssigbares Kreditrisiko.

Die Richtlinien der RBI fur die Erlangung von Sicherheiten wurden wéhrend des Berichtszeitraums nicht wesentlich veréndert,

werden aber j&hrlich aktualisiert.

Es ist zu beachten, dass die in den Tabellen ausgewiesenen Sicherheiten auf den Héchstbetrag des Bruttobuchwerts des finanziel-
len Vermdgenswerts begrenzt sind. Die nachstehenden Tabellen zeigen Kredite und Forderungen ohne Handelsabsicht sowie
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen, die einer Wertminderung unterliegen:

2019 Maximales Fair Value der  Obligo abziglich Fair
in € Tausend Kreditrisikovolumen Sicherheiten  Value der Sicherheiten
Zentralbanken 4.602.195 172.082 4.430.113
Regierungen 1.199.445 531.364 668.081
Kreditinstitute 4.836.988 2.355.627 2.481.361
Sonstige Finanzunternehmen ©.886.800 4.813.403 5.073.397
Nicht-Finanzunternehmen 46.553.218 22.460.654 24.092.564
Haushalte 35.874.477 22.406.778 13.467.700
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 46.342.154 8.113.740 38.228.414
Gesamt 149.295.277 60.853.648 88.441.630
2018 Maximales Fair Value der  Obligo abziiglich Fair
in € Tausend Kreditrisikovolumen Sicherheiten  Value der Sicherheiten
Zentralbanken 4.862.759 81.106 4.781.653
Regierungen 920.605 676.328 244277
Kreditinstitute 5.143.901 1.506.576 3.637.324
Sonstige Finanzunternehmen 6.711.862 2.572.406 4.139.457
Nicht-Finanzunternehmen 43.467.027 21.477.748 21.989.279
Haushalte 32.237.124 20.088.239 12.148.885
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 41.145.004 7.315.169 33.829.835
Gesamt 134.488.283 53.717.572 80.770.711

Etwa zwei Drittel der Sicherheiten, die von der RBI in Betracht gezogen werden kénnen, betreffen die Besicherung von Krediten
durch Immobilien, von denen mehr als 70 Prozent Wohnimmobilien sind. Andere Quellen fir Sicherheiten sind Garantien

(16 Prozent) sowie Sicherheiten aus Reverse-Repo-Geschdften und Wertpapierleihgeschéften (18 Prozent).
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Die folgende Tabelle enthalt Angaben zum maximalen Obligo aus finanziellen Vermégenswerten der Stage 3 und zu den ent-

sprechenden Sicherheiten:

2019 Kreditrisikovolumen Fair Value der  Obligo abziiglich Fair Value Wertminderung
in € Tausend (Stage 3)  Sicherheiten (Stage 3) der Sicherheiten (Stage 3) (Stage 3)
Zenfralbanken 0 0 0 0
Regierungen 2.250 0 2.250 -2.219
Kreditinstitute 3.857 0 3.857 -3.857
Sonstige Finanzunternehmen 63.852 76 63.776 -32.783
Nicht-Finanzunternehmen 1.700.161 450.872 1.249.289 -905.995
Haushalte 1.093.691 224.267 869.424 -762.872
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 325997 38.371 287.626 -86.777
Gesamt 3.189.807 713.586 2.476.221 -1.884.504
2018 Kreditrisikovolumen Fair Value der  Obligo abziiglich Fair Value Wertminderung
in € Tausend (Stage 3)  Sicherheiten (Stage 3) der Sicherheiten (Stage 3) (Stage 3)
Zenfralbanken 0 0 0 0
Regierungen 2.295 449 1.846 -2.264
Kreditinstitute 8.113 3.014 5.099 -8.113
Sonstige Finanzunternehmen 95.840 13.790 82.050 -65.422
Nicht-Finanzunternehmen 1.972.199 597.820 1.374.379 -1.143.465
Haushalte 1.066.514 233.406 833.108 -767.090
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 139.057 18.808 120.249 -56.859
Gesamt 3.284.017 867.287 2.416.731 -2.043.213

Die RBI hélt in der Bilanz einen unwesentlichen Betrag an im Eigenbestand befindlichen Sicherheiten.

(36) Erwartete Kreditverluste

Die erwarteten Kreditverluste aus einem Finanzinstrument sind so zu bemessen, dass sie einen unverzerrten und wahrscheinlich-
keitsgewichteten Betrag darstellen, der durch Auswertung einer Reihe verschiedener méglicher Ergebnisse ermittelt wird, dem
Zeitwert des Geldes und angemessenen und belastbaren Informationen entsprechen, die zum Abschlussstichtag ohne unange-
messenen Kosten- oder Zeitaufwand iber vergangene Ereignisse, gegenwdirtige Bedingungen und Prognosen kinftiger wirtschaft-

licher Bedingungen verfugbar sind.

Allgemeine Vorgehensweise

Fur die Bemessung der Wertminderungen fur erwartete Kreditverluste finanzieller Vermégenswerte - Amortized Cost bzw. finan-
zieller Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income ist die Anwendung komplexer Modelle und signifi-
kanter Prognosen iber kiinftige wirtschaftliche Bedingungen und iber zukiinftiges Zahlungsverhalten erforderlich. Bei der
Anwendung der Rechnungslegungsvorschriften zur Berechnung erwarteter Kreditverluste sind erhebliche Ermessensentscheidun-

gen erforderlich, und zwar unter anderem:

= Festlegung der Kriterien fir eine signifikante Erhéhung des Kreditrisikos
= Auswahl geeigneter Modelle und Annahmen fir die Berechnung erwarteter Kreditverluste
* Bestimmung der Anzahl und relativen Gewichtung zukunftsorientierter Szenarien fir jede Produktart/ Markiform und die damit

verbundenen erwarteten Kreditverluste

= Zusammenfassung von Finanzinstrumenten anhand von gemeinsamen Ausfallrisikoeigenschaften in Gruppen mit dem Zweck

der Berechnung erwarteter Kreditverluste

Fir die RBI resultiert das Kreditrisiko aus dem Risiko, finanzielle Verluste zu erleiden, falls ein Kunde oder Kontrahent seinen vertragli-
chen Verpflichtungen nicht nachkommt. Kreditrisiken ergeben sich hauptséichlich aus Interbanken-, Firmenkunden- und Verbraucher-
krediten sowie aus im Rahmen solcher Kreditgeschéfte bestehenden Kreditzusagen. Sie kénnen jedoch auch aus gegebenen
Finanzgarantien, z. B. Kreditbrgschaften, Akkreditiven und Akzepten, entstehen.

Weitere Kreditrisiken ergeben sich fur die RBI aus Anlagen in Schuldtiteln und aus ihren Handelsakfivitéten (Handelskreditrisiken),
einschlieBBlich des Handels mit Vermégenswerten des Nicht-Aktien-Handelsportfolios und mit Derivaten, sowie aus Verrechnungssal-

den mit Gegenparteien und aus Reverse-Repo-Geschaften.
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Die Schatzung des Kreditrisikos fiir die Zwecke der Risikosteuerung ist komplex und erfordert die Verwendung von Modellen, da
sich das Risiko mit Anderungen der Marktbedingungen und der erwarteten Cash-Flows sowie mit dem Zeitablauf veréandert. Die
Beurteilung des Kreditrisikos eines Portfolios von Vermégenswerten zieht weitere Schatzungen in Bezug auf die Eintrittswahrschein-
lichkeit von Ausféllen, die damit verbundenen Ausfallquoten und die Ausfallkorrelationen zwischen Gegenparteien nach sich. Die
RBI berechnet erwartete Kreditverluste unter Einbeziehung der Ausfallwahrscheinlichkeit (Probability of Default, PD), des ausstehen-
den Befrags zum Zeitpunkt des Ausfalls (Exposure at Default, EAD) sowie der Verlustquote bei Ausfall (Loss Given Default, LGD).
Dies ist der vorherrschende Ansaiz fur die Bemessung erwarteter Kreditverluste nach IFRS 9.

IFRS @ schreibt ein dreistufiges Wertminderungsmodell auf der Grundlage von Verénderungen der Kreditqualitét seit dem erstmali-
gen Ansatz vor. Dieses Modell verlangt, dass ein Finanzinstrument, fur das bei seinem erstmaligen Ansatz noch keine objektiven
Hinwesise fir eine Wertminderung vorliegen, der Stage 1 zugeordnet und sein Kreditrisiko laufend beobachtet wird. Wenn ein
signifikanter Anstieg des Kreditausfallrisikos seit dem erstmaligen Ansatz festgestellt wird, wird das Finanzinstrument in Stage 2
transferiert, gilt aber noch nicht als wertgemindert. Sobald das Finanzinstrument wertgemindert ist, wird es in Stage 3 transferiert.

Fur Finanzinstrumente in Stage 1 hat das Unternehmen die Wertberichtigung in Héhe des erwarteten Zwél-Monats-Kreditverlusts zu
bemessen und erfolgswirksam zu erfassen. Das ist jener Befrag, der dem Teil der iber die Gesamtlaufzeit erwarteten Zahlungsaus-
falle entspricht, die aus méglichen Ausfallereignissen resultieren, deren Eintritt innerhalb der néchsten zwalf Monate nach dem
Abschlussstichtag erwartet wird. Bei Finanzinsirumenten in den Stages 2 oder 3 sind die erwarteten Kreditverluste in Hohe der tber
die Laufzeit des Instruments erwarteten Zahlungsausfélle zu erfassen. Gema® IFRS 9 sind bei der Berechnung erwarteter Kreditver-
luste zukunftsorientierte Informationen zu beriicksichtigen. Finanzielle Vermégenswerte mit bereits bei Erwerb oder Ausreichung
beeintréichtigter Bonitat (POCI) sind solche finanziellen Vermégenswerte, die bereits beim erstmaligen Ansatz wertgemindert sind.
Ihr erwarteter Kreditverlust wird immer auf Basis der Laufzeit des Instruments ermittelt.

Signifikante Erhdhung des Kreditrisikos

Die RBI sieht die Erhohung des Kreditrisikos eines Finanzinstruments dann als signifikant an, wenn eines oder mehrere der folgenden
quantitativen, qualitativen oder Backstop-Kriterien erfillt sind:

Quantitative Kriterien

Die RBI verwendet quantitative Kriterien als Primarindikatoren fir eine signifikante Erhshung des Kreditrisikos fir alle wesentlichen
Portfolios und zusatzlich qualitative Kriterien wie 30-Tage-Uberfalligkeit oder Forbearance-MaRnahmen fiir eine bestimmte Fazilitt
als widerlegbare Vermutung. Fir die quantitative Einstufung vergleicht die RBI die Lifetime-PD-Kurve zum Stichtag mit der Forward-
Lifetime-PD-Kurve zum Zeitpunkt der ersimaligen Erfassung. Aufgrund der unterschiedlichen Natur der Produkte zwischen Non-Retail-
und Retail-Kunden unterscheiden sich auch die Methoden zur Bewertung potenzieller signifikanter Erthéhungen des Kreditrisikos

geringfigig.

Um die zwei Kurven fir das Kreditrisiko von Non-RetailKunden vergleichbar zu machen, werden die PD zu annudlisierten PD redu-
ziert. Bei einem Anstieg der PD um 250 Prozent oder mehr wird von einem signifikanten Anstieg des Kreditrisikos ausgegangen. Bei
léngeren Laufzeiten wird die Schwelle von 250 Prozent reduziert, um den Laufzeiteffekt zu beriicksichtigen.

Beim Retail-Obligo werden dagegen die verbleibenden kumulativen PD verglichen. Hierbei wird im Allgemeinen dann von einem

signifikanten Anstieg des Kreditrisikos ausgegangen, wenn ein relativer Anstieg der kumulierten verbleibenden PD tber einem be-

stimmten Schwellenwert liegt. Die Hohe des Schwellenwerts wurde empirisch fir jedes einzelne Portfolio basierend auf den Merk-
malen des jeweiligen Rating-Modells, das fir das jeweilige Produkt angewendet wird, geschatzt und liegt zwischen 150 und

300 Prozent.

In Bezug auf den Schwellenwert, ab dem ein Finanzinstrument auf Stage 2 ibertfragen werden muss, hat sich die RBI fur die zuvor
genannten Schwellenwerte auf der Grundlage der aktuellen Marktpraxis entschieden.

Qualitative Kriterien

Die RBI verwendet fiir alle wesentlichen Portfolios qualitative Kriterien als Sekundérindikatoren fur eine signifikante Erhéhung des
Kreditrisikos eines Finanzinsiruments. Ein Transfer in Stage 2 findet statt, wenn die unten genannten Kriterien erfillt sind.

Fur Portfolios der Bereiche ffentlicher Sektor, Kreditinstitute, Firmenkunden und Projekifinanzierung , wenn den Kredinehmer eines
oder mehrere der folgenden Kriterien betreffen:

= Externe Markfindikatoren

» Anderungen von Vertragsbedingungen
- Anderungen im Managementansatz

= Fachmeinung von Experten
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Die Beurteilung einer signifikanten Erhdhung des Kreditrisikos bericksichtigt zukunftsorientierte Informationen und wird quartalsmafig
auf Einzelgeschaftsebene fir alle von der RBI gehaltenen Portfolios der Bereiche ¢ffentlicher Sektor, Kreditinstitute, Firmenkunden
und Projekifinanzierung durchgefihrt.

Fir Retfail-Portfolios, wenn der Krediinehmer eines oder mehrere der folgenden Kiriterien erfillt:

= Zugestdndnisse, die der Kreditgeber dem Kreditnehmer aus wirtschafilichen oder vertraglichen Grinden im Zusammenhang
mit wirtschaftlichen Schwierigkeiten des Kreditnehmers macht, ansonsten aber nicht gewahren wiirde (sog. Forbearance)
= Fachmeinung von Experten

Die Beurteilung einer signifikanten Erhéhung des Kreditrisikos beriicksichtigt zukunfisorientierte Informationen und wird monatlich auf
Einzelgeschaftsebene fir alle von der RBI gehaltenen Retail-Kunden-Portfolios durchgefihrt.

Backstop

Ein Backstop wird angewendet und eine signifikante Erhdhung des Kreditrisikos eines Finanzinstruments angenommen, wenn der
Kreditnehmer mit seinen vertraglichen Zahlungen mehr als 30 Tage tberfallig ist. In einigen wenigen Fallen wird die Annahme
widerlegt, dass mehr als 30 Tage Uberfdllige finanzielle Vermégenswerte in Stage 2 ausgewiesen werden sollen.

Ausnahme fiir niedrige Ausfallrisiken

In ausgewdhlten Fallen fur tberwiegend staatliche Schuldverschreibungen macht die RBI von der Ausnahmeregelung fur Finanzin-
strumente mit geringem Kreditrisiko Gebrauch. All jene Wertpapiere, die als geringes Kreditrisiko eingestuft werden, haben ein
Rating, das mindestens einem Investment-Grade-Rating entspricht, d. h. mindestens Standard & Poor's BBB-, Moody's Baa3 oder
Fitch BBB-. Im Kreditgeschéft hat die RBI die Ausnahmeregelung fir niedrige Kreditrisiken nicht in Anspruch genommen.

Definition der Begriffe Ausfall und wertgeminderte Vermégenswerte

Die europdgische Bankenaufsicht versffentlichte 2016 Richtlinien zur Ausfalldefinition (EBA/GL/2016,/07), welche eine lange
Liste von Klarstellungen und Anderungen der Ausfallindikatoren, Wesentlichkeitsgrenzen sowie verwandten Themen wie Kriterien
zum Status der Uberfalligkeiten, Indikatoren der Zahlungsunfahigkeit, Kriterien zur Gesundung und der Restrukturierung enthalt.
Die neue Ausfalldefinition fihrt zu materiellen Anderungen im IRB-Ansatz, welche Banken dazu zwingt, ihre Modelle anzupassen.
Diese Anpassungen sind vor Implementierung von den zusténdigen Aufsichtsbehérden zu genehmigen (delegierte Verordnung EU

529/2014).

Zur Berechnung der erwarteten Kreditverluste wird dieselbe Ausfalldefinition wie fir das interne Kreditrisikomanagement ange-
wendet. Der Ausfall wird anhand quantitativer und qualitativer Kriterien beurteilt. Erstens gilt ein Kreditnehmer als ausgefallen,
wenn er mit seinen vertraglichen Zahlungen mehr als 90 Tage Uberfallig ist. Es wird kein Versuch unternommen, die Annahme zu
widerlegen, dass mehr als 90 Tage iberfallige finanzielle Vermsgenswerte in Stage 3 auszuweisen sind. Zweitens gilt ein Kredit-
nehmer als ausgefallen, wenn er die Kriterien der Zahlungsunwahrscheinlichkeit erfillt, die darauf hindeuten, dass sich der Kunde
in erheblichen finanziellen Schwierigkeiten befindet und es unwahrscheinlich ist, dass er seinen Zahlungsverpflichtungen nach-
kommt. Die Definition eines Ausfalls wurde in den Berechnungen der erwarteten Kreditverluste der RBI zur Abbildung der Ausfall-
wahrscheinlichkeit (PD), des ausstehenden Betrags zum Zeitpunkt des Ausfalls (EAD) sowie der Verlustquote bei Ausfall (LGD)
einheitlich angewendet. Eine Einstufung als Ausfall liegt bei einer Kreditverpflichtung nicht mehr vor, wenn - nach einem Zeitraum
von mindestens drei Monaten [sechs Monate nach einer notleidenden Restrukiurierung im Privatkundenbereich) - der Kunde
wiéthrend dieses Zeitraums eine gute Zahlungsdisziplin zeigte und keine weiteren Anhaltspunkte fir die hohe Wahrscheinlichkeit
der Zahlungsunfahigkeit festgestellt wurden. Zwei Effekte der neuen Ausfalldefinition spiegeln sich direkt in der Erfolgsrechnung
wieder. Der erste ist eine Erhdhung oder Verringerung der ECL-Wertminderungen, welche sich aus Verschiebungen zwischen den
Wertminderungsstufen, vor allem aus der Volumenanderung in Stage 3 ergeben. Der zweite ist eine Erhshung oder Verringerung
der ECL-Wertminderungen basierend auf Parameteranpassungen der Modelle fir Stage 1 und 2 infolge der neuen Ausfallraten.
Aufgrund der Art der Anderungen wird sich der erste Effekt nicht ganzlich mit dem zweiten Effekt aufheben. Hohere ECL-
Wertminderungen ergeben sich aus einer strengeren Auslegung fir die Berechnung der Uberfalligkeiten, sowie der Dritiverzugs-
klausel (Cross Default), aus dem Pulling-Effekt und dem langeren Beobachtungszeitraum. Geringere ECL-Wertminderungen wiede-
rum ergeben sich aus der Abschaffung des Resorptionsstatus, welcher in der Vergangenheit ausgefallene Vermégenswerte daran
hinderte, den Default-Status zu verlassen, wenn sie lénger als 180 Tage iberfallig waren. Nachdem sich die Modelle in unter-
schiedlichen Entwicklungsstufen und Genehmigungsprozessen durch die Aufsichtsbehérden befinden, verteilen sich die Auswir-
kungen auf die Erfolgsrechnung tber die néchsten Quartale. In der Berichtsperiode ergab sich im Zuge der Harmonisierung der
Ausfalldefinitionen ein Aufwand von € 73.538 Tausend, insbesondere in Tschechien und Ruménien. Dies stellt gemaf IAS 8 eine
Schéatzungsénderung dar, welche prospekfiv anzuwenden ist, und somit zur Génze erfolgswirksam gebucht wird.
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Erléuterung der Input-Daten, Annahmen und Schétztechniken

Der erwartete Kreditverlust wird entweder auf der Basis einer Zwalf-Monats-Befrachtung oder einer Betrachtung der tber die
Laufzeit erwarteten Kreditverluste berechnet - je nachdem, ob seit dem erstmaligen Ansatz eine signifikante Erhthung des Kre-
ditrisikos eingetrefen ist, oder ob ein Vermégenswert als wertgemindert angesehen wird. Zukunfisorientierte wirtschaftliche Infor-
mationen werden ebenfalls in die Bestimmung der PD, EAD und LGD fur einen Zwsl-Monats-Horizont und jener fur die
Gesamtlaufzeit einbezogen. Diese Annahmen unterscheiden sich je nach Produktart. Die erwarteten Kreditverluste sind das dis-
kontierte Produkt aus der Ausfallwahrscheinlichkeit (PD), der Verlusiquote bei Ausfall (LGD), dem ausstehenden Betrag zum Zeit-
punkt des Ausfalls (EAD) und dem Diskontierungszins (Discount Factor, D).

Ausfallwahrscheinlichkeit (PD)

Die Ausfallwahrscheinlichkeit ist die Wahrscheinlichkeit, mit der ein Kreditnehmer entweder innerhalb der nachsten zwolf Monate
oder in der gesamten Restlaufzeit seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen kann. Im Allgemeinen wird die Ausfallwahr-
scheinlichkeit tber die Laufzeit ausgehend von der regulatorischen Zwsl-Monats-Ausfallwahrscheinlichkeit berechnet, bereinigt um
jegliche konservative Abschlége. Danach werden verschiedene stafistische Methoden zur Einschatzung der Entwicklung des
Ausfallprofils vom Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes Uber die Gesamtlaufzeit des Kredits oder des Kreditportfolios angewendet.
Das Profil beruht auf historischen beobachteten Daten und parametrischen Funkfionen.

Zur Schatzung des Ausfallprofils ausstehender Kreditbefréige wurden verschiedene Modelle verwendet, die sich in die folgenden
Kategorien zusammenfassen lassen:

= Offentlicher Sektor, Kommunal- und Regionalregierungen, Versicherungen und Organismen fir gemeinsame Anlagen in Wert-
papieren (OGAW)|: Das Ausfallprofil wird mithilfe eines Ubergangsmatrix-Ansatzes erstellt. Zukunftsorientierte Informationen
werden unter Verwendung des Ein-Faktor-Modells nach Vasicek in die Ausfallwahrscheinlichkeit einbezogen.

= Firmenkunden, Projektfinanzierungen und Finanzinstitute: Das Ausfallprofil wird unter Verwendung eines parametrischen Uber-
lebensregressionsansatzes (Weibull) erstellt. Zukunftsorientierte Informationen werden unter Verwendung des Ein-Faktor-
Modells nach Vasicek in die Ausfallwahrscheinlichkeit einbezogen. Die Kalibrierung der Ausfallwahrscheinlichkeiten basiert auf
der Kaplan-Maier-Methodik mit Auszahlungsanpassung.

= Privatkundenkredite und Hypothekarkredite: Das Ausfallprofil wird mithilfe einer parametrischen Uberlebensregression in kon-
kurrierenden Risikorahmen erstellt. Zukunftsorientierte Informationen werden unter Verwendung von Satellitenmodellen in die
Ausfallwahrscheinlichkeit einbezogen.

In den wenigen Fallen, in denen einzelne Input-Daten nicht vollstéindig verfigbar sind, werden fur die Berechnung die Techniken
der Gruppierung, der Mittelung und des Benchmarking der InputDaten verwendet.

Verlustquote bei Ausfall (LGD)

Die Verlustquote bei Ausfall entspricht der Erwartung der RBI beziglich der Verlusthshe bei einem Forderungsausfall. Die Verlust-
quoten unterscheiden sich je nach Art des Kreditnehmers und des Produkis. Sie werden bei Ausfall als prozentualer Verlust pro
Einheit des ausstehenden Betrags zum Zeitpunkt des Ausfalls ausgedriickt und entweder auf der Basis von zwslf Monaten oder
der Gesamilaufzeit berechnet. Dabei entspricht die Zwsl-Monats-Verlustquote dem erwarteten anteiligen Verlust bei Ausfall
innerhalb der nachsten zwslf Monate, die GesamtlaufzeitVerlustquote dem entsprechenden Wert bei Ausfall in der erwarteten
Restlaufzeit des Kredis.

Verschiedene Modelle wurden zur Schétzung der Verlustquote ausstehender Kreditforderungen verwendet. Sie lassen sich in
folgende Kategorien zusammenfassen:

= Offentlicher Sektor: Die Ausfallquote wird mithilfe marktimpliziter Quellen ermittelt.

» Firmenkunden, Projekifinanzierungen, Finanzinstitute, Kommunal- und Regionalregierungen, Versicherungen: Die Verlustquote
bei Ausfall wird durch die Diskontierung von Cash-Flows berechnet, die wahrend des Workout-Prozesses eingetrieben werden.
Zukunftsorientierte Informationen werden unter Verwendung des Ein-Fakior-Modells nach Vasicek in die Verlustquote bei Ausfall
einbezogen.

= Privatkundenkredite und Hypothekarkredite: Die Verlustquote bei Ausfall wird berechnet, indem die regulatorische Ausfallquote
um Anpassungen fir einen Konjunkiurabschwung und andere konservative Abschléige bereinigt wird. Zukunfisorientierte Infor-
mationen werden unfer Verwendung von verschiedenen Satellitenmodellen in die Ausfallquote einbezogen.

In den wenigen Féllen, in denen einzelne Input-Daten nicht vollstéindig zur Verfigung stehen, werden alternative Eintreibungsmo-
delle, das Benchmarking von Input-Daten sowie die Fachmeinung von Experten fir die Berechnung herangezogen.
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Ausstehender Betrag zum Zeitpunkt des Ausfalls (EAD)

Der ausstehende Betrag zum Zeitpunkt des Ausfalls entspricht jenem Betrag, den die RBI zum Zeitpunkt des Ausfalls iber die
ndchsten zwslf Monate oder iber die verbleibende Gesamtlaufzeit als ausstehend erwartet. Die EAD fir einen Zwol-Monats-
Horizont und die Gesamtlaufzeit werden auf Grundlage des erwarteten Zahlungsprofils ermittelt, das sich je nach Produktart
unterscheidet. Fur amortisierende Produkte und fur endfallige Kredite beruht dieses auf den vertraglichen Rickzahlungen, die der
Kreditnehmer Uber einen Zeitraum von zwdlf Monaten oder iber die Gesamtlaufzeit schuldet. Gegebenenfalls werden Annah-
men beziglich vorzeitiger Rickzahlung oder Refinanzierung ebenfalls bei der Berechnung bericksichtigt.

Fir revolvierende Produkte wird der ausstehende Befrag zum Zeitpunkt des Ausfalls so bestimmt, dass zum momentan gezogenen
Betrag ein Kreditkonversionsfaktor addiert wird, der die erwartete Inanspruchnahme des verbleibenden Limits bis zum Zeitpunkt
des Ausfalls mit abbildet. Der Kreditkonversionsfaktor wird um die regulatorischen Sicherheitsmargen bereinigt. In den wenigen
Féllen, in denen einzelne InputDaten nicht vollstéindig zur Verfigung stehen, wird ein Benchmarking der Input-Daten fur die Be-
rechnung verwendet.

Diskontierungszinssatz

Im Allgemeinen ist fur finanzielle Vermégenswerte, bei denen es sich nicht um Leasing oder POCI handelt, der bei der Berech-
nung des erwarteten Kreditverlusts verwendete Diskontierungszinssatz der Effektivzinssatz oder ein Néherungswert davon.

Berechnung

Der erwartete Kreditverlust ist das Produkt aus PD, LGD und EAD, multipliziert mit der Wahrscheinlichkeit, nicht vor dem betreffen-
den Zeitraum auszufallen. Letzteres wird durch die Uberlebensfunktion S ausgedriickt. Die dadurch effektiv berechneten zukunfti-
gen Werte erwarteter Kreditverluste werden sodann auf den Berichtszeitpunkt diskontiert und summiert. Die Ergebnisse daraus
werden schlieBlich je nach zukunftsorientiertem Szenario gewichtet.

Zur Schatzung der Wertminderungen ausstehender Kreditbetréige werden verschiedene Modelle verwendet, die sich in die
folgenden Kategorien zusammenfassen lassen:

= Offentlicher Sektor, Firmenkunden, Projekifinanzierungen, Finanzinstitute, Kommunal- und Regionalregierungen, Versicherungen
und Organismen fir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren: Die Wertminderung der Stage 3 wird von Workout-Managermn
berechnet, die die erwarteten Cash-Flows mit dem geeigneten Effektivzinssatz diskontieren.

= Privatkundenhypotheken: Die Wertminderung der Stage 3 wird bei der Mehrheit der Konzerneinheiten durch die Berechnung
der statistisch abgeleiteten besten Schatzung des erwarteten Verlusts, bereinigt um indirekte Kosten, ermittelt.

= Andere Privatkundenkredite: Die Wertminderung der Stage 3 wird durch die Berechnung der statistisch abgeleiteten besten
Schatzung des erwarteten Verlusts, bereinigt um indirekte Kosten, ermittelt.

Gemeinsame Ausfallrisikoeigenschaften in Gruppen

Nahezu alle Wertminderungen nach IFRS 9 werden kollektiv bewertet. Nur fir die Non-Retail-Geschdafte der Stage 3 werden die
Weriminderungen einzeln bewertet. Fir die Bemessung der erwarteten Kreditverluste auf kollektiver Basis wird eine Gruppierung
von Risikopositionen auf Grundlage gemeinsamer Kreditrisikomerkmale (im Sinn von Ausfallrisikoeigenschaften) durchgefihrt,
sodass die Risikopositionen innerhalb jeder Gruppe &hnlich sind. Charakteristika von Retail-Krediten sind auf Ebene der Lander,
der Kundenklassifizierungen (Haushalte und Klein- und Mittelbetriebe), der Produkte (z. B. Hypotheken, persénliche Darlehen,
Kontokorrentkredite oder Kreditkarten), der Rating-Stufen fur die Ausfallwahrscheinlichkeit, der Verlustquoten bei Ausfall, Rafing-
Pools bzw. Loan-to-Value-Gruppen zusammengefasst. Fir jede Kombination der aufgezahlten Charakteristika wurde ein individuel-
les Modell entwickelt. Non-Retail-Geschafte werden nach Landern und Produkten gruppiert und als LGD- und EAD-Parameter
verwendet.

Zukunftsorientierte Informationen

Die Beurteilung der signifikanten Erhthung des Kreditrisikos und die Berechnung der erwarteten Kreditverluste beziehen beide
auch zukunfisorientierte Informationen mit ein. Die RBI hat fir jedes Portfolio historische Analysen durchgefihrt und ékonomische
Schlysselfaktoren identifiziert, die sich auf das Kreditrisiko und die erwarteten Kreditverluste auswirken.

Diese dkonomischen Variablen und ihre Auswirkungen auf die Ausfallwahrscheinlichkeit, die Verlustquote bei Ausfall und der
ausstehende Betrag zum Zeitpunkt des Ausfalls unterscheiden sich je nach Art der Kategorie. Prognosen fir diese skonomischen
Variablen (das skonomische Basisszenario) werden quartalsweise von Raiffeisen Research zur Verfigung gestellt und vermitteln
ein BestEstimate-Bild der Volkswirtschaft in den néchsten drei Jahren. Zu den zukunftsorientierten Informationen gehéren auch die
zur Verbesserung der Regression verwendete Credit Clock, die den aktuellen Kreditzyklus und den davon abgeleiteten Ausblick
auf die Entwicklung des Kreditzyklus wiedergibt. Fur den Zeitraum Gber diese drei Jahre hinaus wurde zur Prognose der skonomi-
schen Variablen fur die gesamte Restlaufzeit jedes Instruments ein Mittelwertrickkehr-Ansatz (Mean Reversion) verwendet. Dem-
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nach tendieren konomische Variablen bis zur Félligkeit entweder zu einem langfristigen Durchschnittswert oder zu einer langfris-
tigen Durchschnitts:Wachstumsrate. Die Auswirkungen dieser &konomischen Variablen auf die Ausfallwahrscheinlichkeit, die Ver-
lustquote bei Ausfall und den ausstehenden Betrag zum Zeitpunkt des Ausfalls wurden mithilfe statistischer Regressionen bestimmt,
um daraus die historischen Auswirkungen der Anderungen dieser Variablen auf die Ausfallraten und die Komponenten der Ver-
lustquote bei Ausfall und den ausstehenden Betrag zum Zeitpunkt des Ausfalls zu erkennen.

Zusatzlich zum Basisszenario hat Raiffeisen Research auch ein optimistisches und ein pessimistisches Szenario geschétzt, um
sicherzustellen, dass die Nichtlinearitét erfasst wird. Die RBI hat beschlossen, dass drei oder weniger Szenarien die Nichtlinearitét
passend erfassen. Auf der Ebene von Raiffeisen Research wurde in Abstimmung mit dem Risikomanagement der RBI ein Experten-
urteil tber idiosynkrafische Risiken angewendet, was zu einer selektiven Anpassung an die optimistischen und pessimistischen

Szenarien fihrte. Im Fall einer potenziellen negativen oder positiven Prognoseverzerrung ausgewdhlter makroskonomischer

Indikatoren kann eine potenzielle Bias-Korrektur auf Landerebene durchgefihrt werden. Dabei wird die Bandbreite maglicher
Ergebnisse beriicksichtigt, die fur jedes ausgewdhlte Szenario charakteristisch ist. Zur Bestimmung der wahrscheinlichkeitsgewich-
teten erwarteten Kreditverluste durchlauft jedes Szenario das entsprechende ECL-Modell (Expected-Creditloss-Modell], das

Ergebnis daraus wird mit der angemessenen Szenario-Gewichtung multipliziert.

So wie alle konomischen Vorhersagen unterliegen auch die hier beschriebenen Prognosen und Eintrittswahrscheinlichkeiten einer
hohen inh&renten Unsicherheit. Die tafséichlichen Ergebnisse kénnen somit erheblich von den prognostizierten abweichen. Der
Konzem sieht diese Prognosen jedoch als die bestmagliche Schatzung der kinftigen Ergebnisse an, die auch allfallige Nichtlinea-

ritaten und Asymmetrien in den verschiedenen Portfolios des Konzerns abdecken.

Nachstehend sind die wichtigsten Annahmen als Ausgangsbasis, die fir Schatzungen der erwarteten Kreditverluste zum Bilanz-
stichtag verwendet wurden, angegeben. (Quelle: Raiffeisen Research 18. Oktober 2019)

Reales BIP Szenario 2020e 2021f 2022f
Obptimistisch 1,.3% 2,0% 1,7%
Osterreich Basis 0,8% 1,4% 1,2%
Pessimistisch -0,5% -0,1% -0,1%
Obptimistisch 3,1% 3,1% 2,8%
Russland Basis 1,6% 1,3% 1,3%
Pessimistisch -1,3% -2,2% -1,6%
Obptimistisch 3.7% 3,6% 3,1%
Polen Basis 3,3% 3,2% 2,7%
Pessimistisch 1.9% 1,.5% 1,3%
Obptimistisch 4,2% 3,5% 3,5%
Ruménien Basis 3,0% 2,0% 2,3%
Pessimistisch 0,1% -1,5% -0,6%
Obptimistisch 3,6% 4,4% 4,1%
Slowakei Basis 2,0% 2,5% 2,5%
Pessimistisch 0,1% 0,2% 0,6%
Optimistisch 3,4% 2,9% 2,7%
Kroatien Basis 2,5% 1,8% 1,8%
Pessimistisch 0,0% -1.2% -0,7%
Optimistisch 3,3% 3,8% 41%
Ungarn Basis 2.8% 3,2% 3,6%
Pessimistisch 0,2% 0,1% 1,0%
Obptimistisch 3,6% 4,2% 3,6%
Bulgarien Basis 2.5% 2,9% 2,5%
Pessimistisch 0,7% 0,7% 0,7%
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Arbeitslosigkeit Szenario 2020e 2021f 2022f
Optimistisch 4,5% 4,5% 4,9%
Osterreich Basis 4,8% 4,8% 52%
Pessimistisch 5,4% 5,6% 5,8%
Optimistisch 3,5% 3,2% 3,4%
Russland Basis 4,7% 4,7% 4,6%
Pessimistisch 6,2% 6,5% 6,1%
Optimistisch 4,0% 4,3% 4,8%
Polen Basis 57% 6,3% 6,5%
Pessimistisch 9,2% 10,5% 10,0%
Optimistisch 3,5% 3,9% 4,8%
Ruméanien Basis 4.1% 4,6% 5,3%
Pessimistisch 5,3% 6,1% 6,6%
Optimistisch 2.7% 2.2% 2.2%
Slowakei Basis 51% 5,0% 4,5%
Pessimistisch 8,3% 8,9% 7,8%
Optimistisch 5,5% 5,0% 5,6%
Kroatien Basis 6,6% 6,3% 6,7%
Pessimistisch 9.9% 10,2% 10,0%
Optimistisch 2,8% 2.7% 2.7%
Ungarn Basis 3,6% 3,7% 3,5%
Pessimistisch 57% 6,2% 5,6%
Optimistisch 2.7% 2.7% 4,2%
Bulgarien Basis 5,5% 6,0% 7,.0%
Pessimistisch 9,2% 10,4% 10,7%
Lifetime Bond Rate Szenario 2020e 2021f 2022f
Optimistisch -1,0% -0,7% 0,1%
Osterreich Basis -0,4% 0,1% 0,8%
Pessimistisch 1,6% 2,4% 2,7%
Optimistisch 5,8% 57% 6,1%
Russland Basis 6,9% 7.0% 7.3%
Pessimistisch Q4% 10,0% Q7%
Optimistisch 1,5% 1.7% 2.1%
Polen Basis 2,2% 2,5% 2,8%
Pessimistisch 3,7% 4,4% 4,4%
Optimistisch 2,8% 2.7% 2,9%
Ruménien Basis 4,3% 4,5% 4,3%
Pessimistisch 5,3% 57% 5,3%
Optimistisch -0,8% -0,5% 0,3%
Slowakei Basis -0,1% 0,3% 1,0%
Pessimistisch 1,7% 2.5% 2.8%
Optimistisch 0,0% 0,0% 0,7%
Kroatien Basis 0,4% 0,6% 1,1%
Pessimistisch 2,2% 2.7% 2,9%
Optimistisch 1,9% 1,8% 2.3%
Ungarn Basis 2,6% 2,7% 3,0%
Pessimistisch 51% 5,6% 55%
Optimistisch 01% 0,4% 0,5%
Bulgarien Basis 0,7% 1.1% 1.1%
Pessimistisch 2,9% 3,8% 3,3%
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Immobilienpreise Szenario 2020e 2021f 2022f
Obptimistisch 5,3% 52% 4,3%
Osterreich Basis 2.2% 1,4% 1,2%
Pessimistisch -0,9% -2,4% -1,9%
Obptimistisch 7,8% 7.9% 5,4%
Russland Basis 4,2% 3,5% 1,8%
Pessimistisch 0,6% -0,9% -1,8%
Obptimistisch 6,0% 55% 4,9%
Polen Basis 2,6% 1,5% 1,5%
Pessimistisch -0,8% -2,5% -1,9%
Obptimistisch 6,4% 6,5% 5,5%
Ruméanien Basis 3,3% 2,8% 2,4%
Pessimistisch 0,2% -0,9% -0,7%
Obptimistisch 7,0% 6,8% 5,8%
Slowakei Basis 3,0% 2.0% 1,8%
Pessimistisch -2.3% -4,4% -3,5%
Optimistisch 14,0% 13,5% 9.5%
Kroatien Basis 6,2% 4,2% 1,7%
Pessimistisch -1,6% -51% -6,1%
Optimistisch 7.5% 8,0% 6,7%
Ungarn Basis 3.7% 3,5% 2,9%
Pessimistisch -0,1% -1,0% -0,9%
Obptimistisch 9,1% 9,5% 6,6%
Bulgarien Basis 52% 4,8% 2.7%
Pessimistisch 1,3% 0,1% -1,2%

Den einzelnen Szenarien wurden zum Ende des Berichtsjahres folgende Gewichtungen zugeteilt: optimistisches Szenario
25 Prozent, Basisszenario 50 Prozent, pessimistisches Szenario 25 Prozent.

Modellergédnzungen (Post-Model-Adjustments)

Nachtrégliche Modellanpassungen an Schatzungen der erwarteten Kreditverluste werden durchgefihrt, wenn die bestehenden
Input-Parameter, Annahmen und Modellierungen nicht alle relevanten Risikofakioren abdecken. Dies ist méglicherweise dann der
Fall, wenn voribergehende Umstéinde, zeitliche Engpésse, um relevante neue Informationen angemessen in das Rating einzube-
ziehen, Neusegmentierungen des Portfolios vorliegen und wenn sich einzelne Kredite innerhalb eines Kreditportfolios anders als
urspringlich erwartet, entwickeln. Beispiele dafur sind das Auftreten neuer makroskonomischer, mikroékonomischer oder polit-
scher Ereignisse zusammen mit erwarteten Parameter- und Modellanderungen oder Daten, welche nicht in den akiuellen Parame-
tern, internen Ratingmigrationen oder zukunftsorientierten Informationen beriicksichtigt sind. Generell stellen nachtrégliche
Modellanpassungen in der RBI nur eine Interimslésung dar. Um potenzielle Verzerrungen durch Modellergénzungen (Post-Model-
Adjustments) zu vermeiden, sind diese temporar und nicht lénger als ein bis zwei Jahre gultig. Alle materiellen Anpassungen
werden durch das Group Risk Committee (GCM) freigegeben. Aus buchhalterischer Sicht basieren alle Modellergénzungen
(Pos-Model-Adjustments) auf einer kollektiven Bewertung, fihren aber nicht zwangsléufig zu einer Verschiebung der erwarteten
Kreditverluste innerhalb der einzelnen Stages. Die Modellergénzungen (Post-Model-Adjustments) erhéhen die Stage-2-
Wertminderungen auf € 92.560 Tausend (2018: € 53.853 Tausend). Der GroBteil ist auf die Beriicksichtigung von russischen
Unternehmensrisiken zur Abdeckung méglicher Verluste im Zusammenhang mit potenziellen kiinftigen Sanktionen zuriickzufohren.
Weiters sind hdhere erwartete Ausfélle fir Immobilienfinanzierungen aufgrund staatlicher Zinsbestimmungen fir Privatkunden in
Tschechien und Fremdwdahrungskredite an Privatkunden aufgrund von Verbraucherschutzinitiativen in Ruménien beriicksichtigt. Im
Berichtsjahr wurden weitere Modellergénzungen fir Kroatien aufgrund von gednderten Markterwartungen beziglich des Ver-
halinisses zwischen Schulden und dem gegeniberstehenden Einkommen vorgenommen.

Sensitivitdtsanalyse

Die wichtigsten Annahmen, die sich auf die Sensitivitét der erwarteten Wertminderungen auswirken, lauten wie folgt:
» Bruttoinlandsprodukt (alle Portfolios)

» Arbeitslosenquote (alle Portfolios)

» langfristiger Zinssatz fur Staatsanleihen (insbesondere Non-Refail-Portfolios)
* |mmobilienpreise (insbesondere Retail-Portfolios)

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



162

Die nachstehende Tabelle zeigt einen Vergleich zwischen den ausgewiesenen kumulierten Wertminderungen fiir erwartete Kredit-
verluste fr finanzielle Vermégenswerte in Stage 1 und Stage 2 (gewichtet mit 25 Prozent optimistischen, 50 Prozent Basis und
25 Prozent pessimistischen Szenarien) und den jeweils mit 100 Prozent gewichteten Szenarien. Die optimistischen und pessimisti-
schen Szenarien spiegeln keine Extremfélle wider, sondern den Durchschnitt der Szenarien, die in diesen Fallen verteilt werden.
Diese Informationen dienen der Veranschaulichung.

2019 31.12.2019 100% 100% 100%
in € Tausend (25/50/25%) Optimistisch Basis Pessimistisch
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 600.730 528.198 5902.069 680.526
2018 31.12.2018 100% 100% 100%
in € Tausend (25/50/25%) Optimistisch Basis Pessimistisch
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 572.193 501.107 560.941 660.891

Die nachstehende Tabelle zeigt die Auswirkungen des Stage-Transfers auf die kumulierte Wertminderung der RBI fir finanzielle
Vermsgenswerte durch den Vergleich der gemeldeten Betrage fur alle mit einer Wertminderung verbundenen Vermsgenswerte
und den Sonderfall, in dem alle kumulierten Wertminderungen auf der Grundlage der erwarteten Zwslf-Monats-Verluste bewertet
werden (Stage 1). Da es keine vollstéindigen historischen Daten fur den Kreditzyklus im Stage-Transfer gibt, ist es derzeit nicht
méglich, eine angemessene Steigerung zu schétzen, jedoch wird erwartet, dass der prozentuale Anteil von finanziellen Verms-
genswerten in Stage 1 niemals 100 Prozent erreichen wird. Diese Informationen dienen der Veranschaulichung.

2019 31.12.2019 100% Lebende Auswirkungen von
in € Tausend (25/50/25%) Forderungen in Stage 1 Stage-Transfer
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 600.730 341.628 -259.102
2018 31.12.2018 100% Lebende Auswirkungen von
in € Tausend (25/50/25%) Forderungen in Stage 1 Stage-Transfer
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 572193 311.371 -260.822

Die nachstehende Tabelle zeigt die Auswirkungen des Stage-Transfers auf die kumulierten Wertminderungen der RBI fiir finanziel-
le Vermagenswerte durch den Vergleich der gemeldeten Betrage fir alle Vermégenswerte, die einer Wertminderung unterliegen,
mit dem Sonderfall, in dem alle kumulierten Wertminderungen auf Grundlage der tber die Laufzeit erwarteten Kreditverluste
bewertef werden (Stage 2). Da es keine vollstandigen hisforischen Daten fir den Kreditzyklus im Stage-Transfer gibt, ist es derzeit
nicht méglich, eine angemessene Steigerung zu schétzen, jedoch wird nicht erwartet, dass der prozentuale Anteil von finanziellen
Vermégenswerten in Stage 2 niemals 100 Prozent erreichen wird. Diese Informationen dienen der Veranschaulichung.

2019 31.12.2019 100% Lebende Auswirkungen von
in € Tausend (25/50/25%) Forderungen in Stage 2 Stage-Transfer
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 600.730 1.194.159 593.430
2018 31.12.2018 100% Lebende Auswirkungen von
in € Tausend (25/50/25%) Forderungen in Stage 2 Stage-Transfer
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 572193 1.278.320 706.127

Ausbuchung finanzieller Vermégenswerte

Kredite und Schuldverschreibungen werden teilweise oder vollstéindig ausgebucht, wenn nicht mit hinreichender Wahrscheinlich-
keit von einer Rickzahlung ausgegangen werden kann. Dies geschieht, wenn der Kreditnehmer keine Einnahmen aus dem opero-
tiven Geschéft mehr erzielt und die Sicherheiten keine ausreichenden Cash-Flows generieren kénnen, um Betrége, die einer
Wertminderung unterliegen, zurickzuzahlen. Fir das Exposure von Unternehmen in Insolvenz werden Kredite auf den Wert der
Sicherheiten wertgemindert, falls das Unternehmen keine Cash-Flows aus dem operativen Geschaft mehr erzielt. Im Retail-
Geschaft werden qualitative Faktoren beriicksichtigt. In Féllen, in denen seit einem Jahr keine Zahlung geleistet wurde, werden
hier die ausstehenden Betrdge ausgebucht, wobei wertgeminderte Vermégenswerte weiter Gegenstand von Vollstreckungstétig-
keiten sein kdnnen.
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Fir das Exposure von Unternehmen in sogenannten Gone-Concemn-Féllen werden Kredite auf den Wert der Sicherheiten abge-
schrieben, falls das Unternehmen keine Cash-Flows aus dem operativen Geschaft mehr generiert. Im Retail-Geschaft werden
qualitative Faktoren beriicksichtigt. In Féllen, in denen seit einem Jahr keine Zahlung geleistet wurde, werden hier die ausstehen-
den Betréige ausgebucht.

Die ausstehenden Bruttoforderungen aus finanziellen Vermégenswerten, die noch Gegenstand der Vollstreckungstéatigkeit sind,
betragen € 1.716.563 Tausend (2018: € 1.844.101 Tausend).

(37) Kreditrisikovolumen nach Stages

Das Kreditportfolio der RBI ist diversifiziert und beriicksichtigt die Art des Kunden, die geografische Region und die Industrie.
Einzelkonzentrationen werden durch Limits und regelméfige Berichterstattung akfiv gesteuert {auf Basis des Konzepts von Grup-
pen zusammenhangender Kunden). Daraus ergibt sich eine hohe Granularitét des Portfolios. Aus folgender Tabelle sind die
finanziellen Vermsgenswerte - Amortized Cost auf Basis der jeweiligen Gegenparteien und Stages ersichilich. Dabei zeigt sich
der Fokus der Bank auf Kunden im Bereich der NichtFinanzunternehmen und der Haushalte:

2019 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2  Stage 3

Zentralbanken 6.095.262 3.972 0 -118 0 0 0,0% 0,0% =

Regierungen 7.228.687 418.954 2.250 -1.879 -2.150 -2.219 0,0% 0,5% 98,6%

Kreditinstitute 5.873.185 56.686 3.857 -322 -34 -3.857 0,0% 0,1% 100,0%

Sonstige

Finanzunternehmen 9.323.741 1.008.954 63.852 -7.093 -6.918 -32.783 0,1% 0,7% 51,3%

Nicht-

Finanzunternehmen 40.318.957 4.826.693  1.700.161 -87.122 -99.237 -9095.995 0,2% 2,1% 58,6%

Haushalte 28.399.798 6.188.418  1.093.691 -85.984 -233.473 -762.872 0,3% 3,8% 69,8%
davon Hypothekar 13.983.587 3.822.695 436.736 -16.754 -108.530 -276.370 0,1% 2,8% 63,3%

Gesamt 97.239.631 12.503.675 2.863.810 -182.517 -341.813  -1.797.727 0,2% 2,7% 62,8%

2018 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1  Stage 2  Stage 3

Zentralbanken 4.950.473 0 0 -950 0 0 0,0% = =

Regierungen 6.614.908 297.855 2.295 -1.146 -1.407 -2.264 0,0% 0,5% 98,7%

Kreditinstitute 5.842.461 532.657 8.113 -319 -148 -8.113 0,0% 0,0%  100,0%

Sonstige

Finanzunternehmen 6.555.542 523.857 95.840 -6.237 -4.188 -65.422 0,1% 0,8% 68,3%

Nicht-

Finanzunternehmen 36.089.237 5.636.275 1.972.199 -91.174 -Q4.377 -1.143.465 0,3% 1,7% 58,0%

Haushalte 25.454.798 5598418  1.066.514 -66.900 -232.470 -767.090 0,3% 4,2% 71,9%
davon Hypothekar 11.385.852 3.862.265 453.176 -10.617 -114.329 -259.463 0,1% 3,0% 57,3%

Gesamt 85.507.420 12.589.062 3.144.961 -166.725 -332.589 -1.986.355 0,2% 2,6% 63,2%

Die folgende Aufteilung der finanziellen Vermégenswerte - Amortized Cost nach Segmenten zeigt die hohe Diversifikation des
Kreditgeschafts der RBI in den europdischen Markten:

2019 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio
in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1  Stage 2  Stage 3
Zentraleuropa 31.779.824 4.712.543 926.176 -48.409 -118.636 -579.549 0,2% 2,5% 62,6%
davon Tschechien 14.300.941 1.997.337 227.897 -18.579 -31.305 -144.756 0,1% 1,6% 63,5%
davon Ungarn 4.888.372 441.399 195.090 -6.630 -17.863 -87.478 0,1% 4,0% 44,8%
davon Slowakei 10.721.104 1.765.394 229.113 -18.002 -24.864 -158.671 0,2% 1,4% 69,3%
Sudosteuropa 16.696.427 2.196.692 738.915 -69.784 -100.068 -522.317 0,4% 4,6% 70,7%
davon Ruménien 6.118.838 703.448 252472 -28.017 -37.536 -170.169 0,5% 5,3% 67,4%
Osteuropa 17.169.049 2.187.050 437.902 -40.041 -68.430 -262.794 0,2% 3,1% 60,0%
davon Russland 13.626.415 1.839.175 262.317 -24.416 -57.053 -144.773 0,2% 3,1% 55,2%
Osterreich und sonsfige'  31.594.330 3.407.389 760.818 -24.283 -54.678 -433.066 0,1% 1,6% 56,9%
Gesamt 97.239.631 12.503.675 2.863.810 -182.517 -341.813  -1.797.727 0,2% 2,7% 62,8%

1 Osterreich beinhaltet im Wesentlichen das Geschaft der Konzenzentrale und der Raiffeisen Bausparkasse. Sonstige inkludiert auch allféllige Konsolidierungseffekte.
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2018 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio
in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2  Stage 3
Zentraleuropa 29.756.988 5.284.773 998.911 -45.096 -137.988 -632.920 0,2% 2,6% 63,4%
davon Tschechien 13.570.295 2.363.977 224242 -18.556 -43.104 -154.781 0,1% 1,8% 69,0%
davon Ungarn 4.368.347 827.917 198.634 -5.699 -22.463 -135.492 0,1% 2,7% 68,2%
davon Slowakei 9.513.874 1.727.718 239.578 -16.851 -32.161 -164.985 0,2% 1,9% 68,9%
Sudosteuropa 15.488.875 1.608.911 772204  -55.337 -101.112 -538.987 0,4% 6,3% 69,8%
davon Ruménien 5.631.576 555.358 243.443 -19.538 -45.691 -150.084 0,3% 8,2% 61,7%
Osteuropa 11.623.230 1.947.883 503.359  -31.492 -53.041 -304.128 0,3% 2,7% 60,4%
davon Russland 8.862.090 1.657.404 260.052 -17.564 -44.945 -141.029 0,2% 2,7% 54,2%
Osterreich und sonsfige' 28.638.326 3.747.495 870.486  -34.801 -40.448 -510.319 0,1% 1,1% 58,6%
Gesamt 85.507.420  12.589.062 3.144.961 -166.725 -332.589 -1.986.355 0,2% 2,6%  63,2%

1 Osterreich beinhaltet im Wesentlichen das Geschaft der Konzenzentrale und der Raiffeisen Bausparkasse. Sonstige inkludiert auch allfallige Konsolidierungseffekte.

Die Betrage der Stage 1 beinhalten Vermégenswerte in Hohe von € 10.034.042 Tausend (2018: € 9.789.961 Tausend), fur
die die Ausnahmeregelung fir das geringe Kreditrisiko angewendet wurde. Dariiber hinaus enthélt Stage 2 und 3 erworbene
oder ausgereichte wertgeminderte Vermagenswerte (POCI) in Hohe von € 347.010 Tausend (2018: 305.197 Tausend). Die
RBI verfugt iber Finanzinstrumente in Hohe von € 1.229.826 Tausend (2018: € 3.521.864 Tausend), fir die sich aufgrund der

Sicherheiten keine erwarteten Kreditverluste ergeben.

Fir weiterfihrende Informationen zum Konzentrationsrisiko nach Industrie-Klassifizierung und Fremdwahrungsposition wird auf den
Risikobericht verwiesen.

In der nachfolgenden Tabelle werden die Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen nach Gegenparteien und Sto-
ges dargestellt

2019 Rickstellungen fir auBerbilanzielle
Nominalwert Risiken gemaf IFRS 9 ECL Coverage Ratio

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 126 0 0 0 0 0 0,1% = =
Regierungen 368.871 17.646 0 -34 -282 0 0,0% 1,6% -
Kreditinstitute 3.070.732 7.798 0 -258 -10 0 0,0% 0,1% -
Sonstige

Finanzunternehmen 4.067.592 214.543 9.129 -3.528 -642 -593 0,1% 0,3% 6,5%
Nicht-Finanzunternehmen 31.234.797 2.262.408 306.904 -32.396 -24.600  -79.157 0,1% 1,1% 25,8%
Haushalte 3.768.876 1.002.769 9.963 -7.498 -4.536 -7.027 0,2% 0,5% 70,5%
Gesamt 42.510.994 3.505.163 325.997 -43.715 -30.069 -86.777 0,1% 0,9% 26,6%
2018 Riickstellungen fir auBBerbilanzielle

Nominalwert Risiken gemdB IFRS 9 ECL Coverage Ratio

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 96 0 0 0 0 0 0,1% = =
Regierungen 519.132 13.052 266 -0 -2 0] 0,0% 0,0% 0,0%
Kreditinstitute 2.110.567 303.390 0 -542 -1.002 0 0,0% 0,3% -
Sonstige

Finanzunternehmen 2.040.649 1.643.330 589 -1.467 -2.602 -579 0,1% 0,2% 98,3%
Nicht-Finanzunternehmen 27.159.587 2782710 127.459 -26.876 -21.976 -47.011 0,1% 0,8% 36,9%
Haushalte 3.483.205 950.231 10.744 -7.663 -6.671 -9.269 0,2% 0,7% 86,3%
Gesamt 35.313.236 5.692.712 139.057 -36.638 -32.253  -56.860 0,1% 0,6% 40,9%
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Die folgende Tabelle zeigt den Befrag des Bruttobuchwerts und der Wertminderungen jener finanziellen Vermégenswerte -
Amorfized Cost und finanziellen Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income, die sich in der Berichtspe-
riode von erwarteten Zwsl-Monats-Verlusten (Stage 1] hin zu erwarteten Verlusten tber die Restlaufzeit (Stage 2 und 3) oder

umgekehrt bewegt haben:

2019

in € Tausend

Bruttobuchwert
Erwarteter
Verlust Gber die
Restlaufzeit

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

Wertminderungen
Erwarteter
Verlust Gber die
Restlaufzeit

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

ECL Coverage Ratio

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

Erwarteter
Verlust Gber die
Restlaufzeit

Bewegung vom erwarteten 12-
Monats-Verlust zum erwarteten

Verlust Gber die Restlaufzeit -4.454.153 4.454.153 -31.543 301.094 0,7% 6,8%
Zentralbanken 0 0 0 0

Regierungen -86.4061 86.461 -314 2.086 0,4% 2,4%
Kreditinstitute -9.515 9515 0 0 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen -138.260 138.260 -18 733 0,0% 0,5%
Nicht-Finanzunternehmen -1.689.689 1.689.689 -7.526 66.016 0,4% 3,9%
Haushalte -2.530.228 2.530.228 -23.684 232.260 0,9% 9,2%
Bewegung vom erwarteten Verlust

ber die Restlaufzeit zum

erwarteten 12-Monats-Verlust 3.249.005 -3.249.005 43.792 -145.930 1,3% 4,5%
Zentralbanken 0 0 0 0 -
Regierungen 175357 -175.357 35 =227 0,0% 0,1%
Kreditinstitute 158.958 -158.958 5 -41 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen 205.695 -205.695 5 -344 0,0% 0,2%
Nicht-Finanzunternehmen 1.095.500 -1.095.500 8.306 -27.426 0,8% 2,5%
Haushalte 1.613.496 -1.613.496 35.441 -117.891 2,2% 7,3%

Der Anstieg der Wertminderungen aus der Bewegung von erwarteten zwdlfmonatigen Kreditverlusten zu Lifetime betrug
€ 269.552 Tausend (2018: € 182.541 Tausend). Der Riickgang der Wertminderungen aus der Bewegung von Lifetime zu
erwarteten Zwol-Monats-Kreditverlusten betrug € 102.138 Tausend (2018: € 52.067 Tausend).

2018

in € Tausend

Bruttobuchwert
Erwarteter

Verlust Gber die
Restlaufzeit

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

Wertminderungen
Erwarteter

Verlust iber die
Restlaufzeit

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

ECL Coverage Ratio

Erwarteter 12-
Monats-Verlust

Erwarteter
Verlust iber
die Restlaufzeit

Bewegung vom erwarteten 12-
Monats-Verlust zum erwarteten

Verlust Gber die Restlaufzeit -6.070.961 6.070.961 -53.391 235.932 0,9% 3,9%
Zentralbanken 0 0 0 0 - -
Regierungen -72.250 72.250 -58 2.159 0,1% 3,0%
Kreditinstitute -163.760 163.760 -15 40 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen -168.003 168.003 -158 3.545 0,1% 2,1%
Nicht-Finanzunternehmen -2.352.054 2.352.054 -17418 81.366 0,7% 3,5%
Haushalte -3.314.895 3.314.895 -35.742 148.822 1,1% 4,5%
Bewegung vom erwarteten Verlust

Uber die Restlaufzeit zum

erwarteten 12-Monats-Verlust 1.782.336 -1.782.336 46.138 -98.205 2,6% 5,5%
Zentralbanken 0 0 0 0 - -
Regierungen 34.989 -34.989 14 o1 0,0% 0,2%
Kreditinstitute 15.291 -15.291 24 24 0,2% 0,2%
Sonstige Finanzunternehmen 22.702 -22.702 122 -122 0,5% 0,5%
Nicht-Finanzunternehmen 271.578 -271.578 3.153 -13.179 1.2% 4,9%
Haushalte 1.437.776 -1.437.776 42.825 -84.818 3,0% 59%
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(38) Entwicklung der Wertminderungen

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Wertminderungen auf Forderungen und Schuldverschreibungen der Bewertungs-
kategorien finanziellen Vermégenswerte - Amortized Cost und finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Compre-

hensive Income:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust Uber die Restlaufzeit iber die Restlaufzeit
Stand 1.1. 170.512 332.789 1.986.355 2.489.656
Erhshung aufgrund von Entstehung und Anschaffung 100.549 31.573 53.225 185.347
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen (Derecognition) -44.739 -44.489 -342.089 -431.317
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) -46.611 11.938 389.105 354.432
Anderungen aufgrund von Modifikationen ohne Ausbuchungen [Netto) -26 -109 6.135 6.000
Verminderung aufgrund von Abschreibungen (Write-offs) -495 2411 -413.237 -416.143
Anderungen aufgrund des Modells/Risikoparameter -322 4.379 74.054 78.111
Anderung Konsolidierungskreis 24 54 10.347 10.269
Wechselkurse und andere 5.109 9.376 33.833 48.319
Stand 31.12. 183.954 342.992 1.797.727 2.324.673
2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust  iber die Restlaufzeit  iber die Restlaufzeit
Stand 1.1. 188.295 369.830 2.911.475 3.469.600
Erhshung aufgrund von Entstehung und Anschaffung 91.537 28.037 109.452 220.025
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen (Derecognition) -36.751 -41.989 -414.855 -493.595
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) 226761 61.602 328.213 363.053
Anderungen aufgrund von Modifikationen ohne Ausbuchungen (Netto) -16 18 -986 -983
Verminderung aufgrund von Abschreibungen (Write-offs) -7.372 6.412 -622.944 -636.728
Anderungen aufgrund des Modells/Risikoparameter 172 609 -3.667 -2.886
Anderung Konsolidierungskreis -17.237 -47.185 -207.080 271.503
Wechselkurse und andere 21.353 -31.721 -113.253 -166.327
Stand 31.12. 170.512 332.789 1.986.355 2.489.656

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Rickstellungen auf erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  iber die Restlaufzeit  iiber die Restlaufzeit
Stand 1.1. 36.638 32.253 56.860 125.750
Erhshung aufgrund von Entstehung und Anschaffung 34.979 6.980 16.192 58.150
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen (Derecognition) -11.757 -6.981 -12.759 -31.497
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) -18.069 -2.644 26.279 5.566
Anderungen aufgrund von Modifikationen ohne Ausbuchungen (Netto) 0 0 1 1
Verminderung aufgrund von Abschreibungen (Write-offs) o] 0 0 0
Anderungen aufgrund des Modells/Risikoparameter -381 -486 -387 -1.255
Anderung Konsolidierungskreis 0 1 0 1
Wechselkurse und andere 2.307 945 593 3.845
Stand 31.12. 43.715 30.069 86.777 160.561
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2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  Gber die Restlaufzeit  iiber die Restlaufzeit
Stand 1.1. 21.168 25.996 101.521 148.685
Erhohung aufgrund von Entstehung und Anschaffung 24.266 7.389 3.188 34.843
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen (Derecognition) -10.397 -5.721 -8.771 -24.890
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) 0 0 -28.569 -28.569
Anderungen aufgrund von Modifikationen ohne Ausbuchungen (Netto) 0 0 0 o]
Verminderung aufgrund von Abschreibungen (Write-offs) 0 0 0 0
Anderungen aufgrund des Modells/Risikoparameter 0 0 0 0
Anderung Konsolidierungskreis 2.464 -3.466 -2.734 -8.664
Wechselkurse und andere 4.064 8.055 7774 4.345
Stand 31.12. 36.638 32.253 56.860 125.750

Die folgende Tabelle zeigt den Stand der Wertminderungen und Riickstellungen nach IFRS-Q-Ausfallstufen aufgeteilt nach Asset-

Klassen:
2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  Gber die Restlaufzeit  iiber die Restlaufzeit
Forderungen und Schuldverschreibungen 183.954 342.992 1.797.727 2.324.673
Zentralbanken 118 0 0 118
Regierungen 3.155 3.076 2219 8.450
Kreditinstitute 417 27 3.857 4.300
Sonstige Finanzunternehmen 7.120 6.928 32.783 46.831
Nicht-Finanzunternehmen 87.162 99.487 995.995 1.182.643
Haushalte 85.984 233.473 762.872 1.082.329
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 43.715 30.069 86.777 160.561
Gesamt 227.669 373.061 1.884.504 2.485.234
2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  ber die Restlaufzeit  iber die Restlaufzeit
Forderungen und Schuldverschreibungen 170.512 332.789 1.986.355 2.489.656
Zentralbanken 999 0 0 999
Regierungen 4.632 1.560 2.264 8.455
Kreditinstitute 440 185 8.113 8.738
Sonstige Finanzunternehmen 6.349 4.198 65.422 75.969
Nicht-Finanzunternehmen 91.193 94.377 1.143.465 1.329.035
Haushalte 66.900 232.470 767.090 1.066.460
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 36.638 32.253 56.860 125.750
Gesamt 207.150 365.042 2.043.214 2.615.406

Die folgende Tabelle zeigt den Stand der Wertminderungen und Riickstellungen nach IFRS-9-Ausfallstufen aufgeteilt nach Seg-

menten:

2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust

in € Tausend Monats-Verlust  iiber die Restlaufzeit  iiber die Restlaufzeit

Forderungen und Schuldverschreibungen 183.954 342.992 1.797.727 2.324.673

Zentraleuropa 48.402 118.838 579.549 746.789

Sudosteuropa 69.777 100.952 522.317 693.046

Osteuropa 40.878 68.401 262.794 372.074

Group Corporates & Markets 24.571 54.637 430.942 510.150

Corporate Center 326 163 2.124 2.614

Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 43.715 30.069 86.777 160.561

Gesamt 227.669 373.061 1.884.504 2.485.234
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2018 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Tausend Monats-Verlust  iber die Restlaufzeit Uber die Restlaufzeit
Forderungen und Schuldverschreibungen 170.512 332.789 1.986.355 2.489.656
Zenfraleuropa 45.005 137.776 632.920 815.701
Sudosteuropa 55.340 101.131 538.987 695.458
Osteuropa 34.578 52.953 304.128 391.659
Group Corporates & Markets 35.590 40.929 486.633 563.152
Corporate Center 0 0 23.686 23.686
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 36.638 32.253 56.860 125.750
Gesamt 207.150 365.042 2.043.214 2.615.406

(39) Modifizierte Vermdgenswerte

Anderungen der vertraglichen Zahlungsstrome von finanziellen Vermogenswerten werden sowohl nach qualitativen als auch

quantitativen Kriterien dahingehend untersucht, ob es sich um wesentliche oder unwesentliche Modifikationen handelt.

Wesenfliche Modifikationen fihren zur Ausbuchung des bestehenden Vermégenswerts und Erfassung eines neuen Finanzinstru-
ments (inklusive neuer Klassifizierung und neuer Stufenzuordnung fir die Wertminderungslogik). Unwesentliche Modifikationen
fuhren nicht zu einer Ausbuchung, sondem zu einer erfolgswirksamen Anpassung des Bruttobuchwerts.

2019

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Netto-Modifikationseffekt aus finanziellen Vermsgenswerten -2.881 -47 989 -1.940
Bruttobuchwert vor Modifikation von finanziellen Vermégenswerten 1.832.152 170.822 52.063 2.055.038
Bruttobuchwert der modifizierten Vermogenswerte zum 31.12., die wéhrend

des Jahres zu Stage 1 zurickwechselten - 21.072 0 21.072
2018

in € Tausend Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Netto-Modifikationseffekt aus finanziellen Vermégenswerten -2.734 -1.565 -516 -4.815
Bruttobuchwert vor Modifikation von finanziellen Vermégenswerten 754975 101.235 62.451 918.662
Bruttobuchwert der modifizierten Vermégenswerte zum 31.12., die wéhrend

des Jahres zu Stage 1 zurickwechselten - 0 o] 0

(40) Saldierung finanzieller Vermégenswerte und Schulden

In den nachstehenden Tabellen sind finanzielle Vermégenswerte und Schulden dargestellt, die in der Konzernbilanz saldiert
werden oder einer durchsetzbaren/undurchseizbaren Aufrechnungsrahmen- oder einer vergleichbaren Vereinbarung fir éhnliche
Finanzinstrumente unterliegen, ungeachtet dessen, ob sie in der Bilanz saldiert werden oder nicht.

Unter vergleichbaren Vereinbarungen sind unter anderem Derivat-Clearingvertréige sowie globale Rahmenvertrage tber einen
Ruckkauf oder Wertpapierleihgeschéfte zu verstehen. Ahnliche Finanzinstrumente sind z. B. Derivate, Repo- und Reverse-Repo-

Geschafte sowie Wertpapierverleih- und -leihgeschafte.

Einige dieser Vereinbarungen werden in der Bilanz nicht saldiert, weil den jeweiligen Vertragspartnern ein Recht zur Aufrechnung
von erfassten Betréigen eingerdumt wird, das nur bei Einfrift eines Ereignisses, das einen Verzug darstellt, der Insolvenz oder des
Konkurses des Konzerns oder der Vertragspartner oder von anderen, vorab festgelegten Ereignissen durchsetzbar ist. Daruber
hinaus beabsichtigen der Konzern und seine Vertragspartner nicht, auf Nettobasis abzurechnen oder die Vermégenswerte zu
realisieren und zeitgleich die Schulden zu tilgen. Der Konzerm erhdalt und stellt Sicherheiten in Form von liquiden Mitteln und

markigéngigen Wertpapieren.
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2019 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag rechnungsvereinbarungen betrag
bilanzierter saldierter bilanzierter
finanzieller bilanzierter finanzieller
Vermégens- finanzieller Vermégens- Finanz- Erhaltene
in € Tausend werte Verbindlichkeiten werte instrumente  Barsicherheiten
Derivate (durchsetzbar) 3.962.748 1.866.344 2.096.404 1.246.876 138.598 710.930
Echte Pensionsgeschéfte als Pensionsnehmer,
Wertpapierleihe und @hnliche
Vereinbarungen (rechtlich durchsetzbar) 11.142.163 0 11.142.163 11.100.094 o] 42.068
Gesamt 15.104.911 1.866.344 13.238.567 12.346.971 138.598 752.998
2019 Betrége aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag rechnungsvereinbarungen betrag
bilanzierter saldierter bilanzierter
finanzieller bilanzierter finanzieller
Verbindlich- finanzieller Verbindlich- Finanz- Erhaltene
in € Tausend keiten Vermégenswerte keiten instrumente  Barsicherheiten
Derivate (durchsetzbar) 3.891.272 1.866.344 2.024.928 1.152.669 147.947 724.312
Echte Pensionsgeschafte als Pensionsgeber,
Wertpapierleihe und @hnliche
Vereinbarungen {rechtlich durchsetzbar) 795.334 o] 795.334 779.854 0 15.479
Gesamt 4.686.605 1.866.344 2.820.261 1.932.523 147.947 739.791

2019 betrugen die Aktiva, die keiner rechtlich durchsetzbaren Netting-Vereinbarung unterlagen, € 138.960.937 Tausend (2018:

€ 130.310.110 Tausend). Davon entffiel ein unwesentlicher Anteil auf derivative Finanzinstrumente und Barbesténde aus Reverse-

Repo-Geschaften. Die Verbindlichkeiten, die keiner rechtlich durchsetzbaren Netting-Vereinbarung unterlagen, beliefen sich im Jahr

2019 auf € 135.614.259 Tausend (2018: € 125.248.281 Tausend), von denen nur ein unwesentlicher Anteil auf derivative

Finanzinstrumente und Bardepots aus Repo-Geschéften entfiel.

2018 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag rechnungsvereinbarungen betrag
bilanzierter saldierter bilanzierter
finanzieller bilanzierter finanzieller
Vermégens- finanzieller Vermégens- Finanz- Erhaltene
in € Tausend werte  Verbindlichkeiten werte instrumente  Barsicherheiten
Derivate (durchsetzbar) 3.039.561 1.061.801 1.977.760 1416311 80.885 480.563
Echte Pensionsgeschéfte als Pensionsnehmer,
Wertpapierleihe und ghnliche
Vereinbarungen (rechtlich durchsetzbar) 7.827.285 0 7.827.285 7.786.627 0 40.658
Gesamt 10.866.846 1.061.801 9.805.045 9.202.938 80.885 521.221
2018 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag rechnungsvereinbarungen betrag
bilanzierter saldierter bilanzierter
finanzieller bilanzierter finanzieller
Verbindlich- finanzieller Verbindlich- Finanz- Erhaltene
in € Tausend keiten Vermégenswerte keiten instrumente  Barsicherheiten
Derivate (durchsetzbar) 2.692.327 1.061.801 1.630.526 587.999 285.439 757.088
Echte Pensionsgeschéfte als Pensionsgeber,
Wertpapierleihe und ghnliche
Vereinbarungen (rechtlich durchsetzbar) 822.991 0 822.991 799.464 0 23.527
Gesamt 3.515.318 1.061.801 2.453.517 1.387.463 285.439 780.615
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(41) Verbriefungen (RBI als Originator)

Verbriefungen stellen eine besondere Form der Refinanzierung und der Kreditrisikoverbesserung durch die Platzierung von Risiken
aus Krediten oder Leasingveriragen auf Basis von Portfolios bei Kapitalmarkfinvestoren dar. Ziel der vom Konzern abgeschlosse-
nen Verbriefungen ist es, die regulatorischen Eigenmittel auf Konzernebene zu entlasten und zusétzliche Refinanzierungsquellen
zu nutzen.

Nachstehende Transakfionen mit externen Vertragspartnern fir alle oder zumindest einzelne Tranchen waren im laufenden Ge-
schéftsjahr aktiv und fihrten zu einer Kreditrisikominderung, die auch zu einer Reduktion der risikogewichteten Akfiva im regulatori-
schen Reporting beitrug. Die angefihrten Werte stellen jeweils das verbriefte Portfolio und die zugrunde liegenden Forderungen
sowie den Betrag der extern platzierten Tranche zum Bilanzstichtag dar.

2019 Zugrunde Extern  Betrag der extern
Ab-  Ende der Max.  Verbrieftes liegende platzierte platzierten

in € Tausend schluss  Laufzeit Volumen Portfolio  Forderungen* Portfolio Tranche Tranche

Synthetic Transaction Okt. Sept. Firmenkredite,

ROOF CRE 2019' 2019 2029 1.262.072 1.222.584 3.441.893 Projekifinanzierungen Mezzanin 94.700

Synthetic Transaction Nov. April

ROOF Slovakia 2017° 2017 2025 1.231.637 2.461.636 Firmenkredite Mezzanin 83.800

Synthetic Transaction Dez. Dez.

EIF JEREMIE Romania’ 2010 2023 172.500 5.838 7.297 SME-Forderungen Junior 2.258

Synthetic Transaction Marz Juni

EIF JEREMIE Slovakia 2014 2025 60.000 10.818 15.454 SME-Forderungen Junior 3.679

Synthetic Transaction

EIF Western Balkans Dez. Juni

EDIF Albania 2016 2028 17.000 9.938 14.198 SME-Forderungen Junior 2.975

Synthetic Transaction

EIF Western Balkans April Mai

EDIF Croatia 2015 2023 20.107 8718 5.304 SME-Forderungen Junior 391

1 Junior-Tranche konzernintern gehalten

2 Junior-Tranche konzernintern gehalten

3 Aufgrund der vollstandigen Amortisierung der Senior-Tranche entspricht der Betrag der extern platzierten Junior-Tranche dem Betrag des verbrieften Portfolios.
4 Zugrunde liegende Forderungen (verbrieft und unverbrieft)

SME: Small and Medium-sized Enterprises

ROOF CRE 2019 ist eine neue synthetische Transaktion, die in eine Senior-, eine Mezzanin- und eine Junior-Tranche aufgeteilt
wurde. Das Kreditrisiko der Mezzanin-Tranche in Hohe von € 94.700 Tausend wird von einem insfitutionellen Investor garantiert,
das Kreditrisiko der Junior- und Senior-Tranche bleibt erhalten.

ROOF Slovakia 2017 ist eine synthetische Transakfion, die in eine Senior, eine Mezzanin- und eine Junior-Tranche gesplittet ist.
Die Mezzanin-Tranche in Hohe von € 83.800 Tausend wurde an institutionelle Investoren verkauft, wahrend das Kreditrisiko der
Junior- und der Senior-Tranche im Konzern verbleibt.

Im Rahmen der JEREMIE-Inifiative haben die beteiligten Tochterunternehmen (Raiffeisenbank S.A., Bukarest, und Tatra banka as.,
Brafislava) Garantien seitens des Européischen Investitionsfonds (EIF) erhalten, die die Kreditvergabe an Klein- und Mittelbetriebe
unterstitzen sollten. Im Jahr 2016 wurde die slowakische JEREMIE-Transaktion tber einen slowakischen Staatsfonds in eine kapi-
talgedeckte Kreditgarantie umgewandelt. Der EIF ist nicht mehr Teil der Transaktion.

Im Rahmen der Western Balkans Enterprise Development and Innovation Facility haben die beteiligten Tochterunternehmen (Raiff-
eisenbank Sh.a., Tirana, und Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb) eine Portfolio-Garantievereinbarung unterzeichnet, die von der
EU finanziert wird und &hnlich den JEREMIE-Initiativen darauf abzielt, den Zugang zu Finanzmitteln fur Klein- und Mittelbetriebe zu
unterstitzen.
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(42) Ubertragene Vermdgenswerte

Der Konzern schliet Geschafte ab, die zur Ubertragung von Handelsaktiva, Wertpapieren und Beteiligungen sowie Forderungen
an Kunden fihren. Die tberiragenen finanziellen Vermégenswerte werden weiterhin zur Génze bzw. im Umfang der forigesetzten
Beteiligung des Konzerns erfasst oder aber vollstandig ausgebucht. Die Ubertragung von finanziellen Vermégenswerten, die nicht
vollstandig ausgebucht werden oder bei denen eine fortgesetzte Beteiligung des Konzems besteht, erfolgt in erster Linie durch
Pensionsgeschafte, Wertpapierleihgeschéfte und Verbriefungen.

Ubertragene, aber nicht ausgebuchte finanzielle Vermagenswerte

Pensionsgeschafte sind Transaktionen, bei denen der Konzern ein Wertpapier verguBert und gleichzeitig zustimmt, es zu einem
zukiinftigen Zeitpunkt zu einem festen Preis zurickzukaufen. Der Konzem erfasst die Wertpapiere weiterhin vollsténdig in seiner
Bilanz, da im Wesentlichen alle mit dem Eigentum an ihnen verbundenen Risiken und Vorteile bei ihm verbleiben. Der erhaltene
Bargegenwert wird als finanzieller Vermégenswert gebucht und eine Schuld fur die Verpflichtung zur Zahlung des Rickkaufsprei-
ses angesetzt. Da der Konzern die vertraglichen Rechte am Cash-Flow der Wertpapiere veréuBert, kann er die ibertragenen
Wertpapiere wahrend der Laufzeit der Vereinbarung nicht nutzen.

Wertpapierleihgeschafte sind Transaktionen, bei denen der Konzem Wertpapiere gegen eine Provision ausleiht und dafir liquide
Mittel als Sicherheit erhalt. Der Konzern erfasst die Wertpapiere weiterhin vollstandig in seiner Bilanz, da im Wesentlichen alle mit
dem Eigentum an ihnen verbundenen Risiken und Vorteile bei ihm verbleiben. Der erhaltene Bargegenwert wird als finanzieller
Vermégenswert gebucht und eine Schuld fur die Verpflichtung zur Rickzahlung angesetzt. Da der Konzem im Rahmen des
Leihvertrags die vertraglichen Rechte am Cash-Flow der Wertpapiere verduRert, kann er die Ubertragenen Wertpapiere wéhrend
der Laufzeit der Vereinbarung nicht nutzen.

Der Konzern verduPert Forderungen an Kunden an Verbriefungsgesellschaften, die ihrerseits Schuldverschreibungen an Investoren
emittieren, die durch die erworbenen Vermdgenswerte besichert werden. Bei den Verbriefungen, bei denen der Konzemn Forde-
rungen an Kunden an eine nicht konsolidierte Verbriefungsgesellschaft tbertragt, verbleibt ein Teil des Risikos bei ihm, wéhrend
ein anderer Teil sowie das Vorfalligkeits- und Zinsrisiko auf die Gesellschaft ibergeht. Der Konzern behalt bzw. tbertrégt daher im
Wesenflichen nicht alle Risiken und Vorteile solcher Vermégenswerte.

Die nachstehende Tabelle zeigt die Buchwerte der Ubertragenen Vermégenswerte:

2019 Ubertragene Vermsgenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen

davon  davon Riickkauf- davon  davon Riickkauf-
in € Tausend Buchwert  Verbriefungen vereinbarung Buchwert  Verbriefungen vereinbarung
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 87.435 0 87.435 85.444 0 85.444
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -
Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0 o]
Finanzielle Vermdgenswerte - Designated Fair
Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through
Other Comprehensive Income 45.497 0 45.497 47.750 0 47.750
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 108.621 0 108.621 98.679 0 98.679
Gesamt 241.553 0 241.553 231.873 0 231.873
2018 Ubertragene Vermsgenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen

davon  davon Riickkauf- davon  davon Rickkauf-
in € Tausend Buchwert  Verbriefungen vereinbarung ~ Buchwert  Verbriefungen vereinbarung
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 266.470 0 266.470 266.141 0 266.141
Finanzielle Vermdgenswerte ohne Handelsabsicht -
Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 0 0 0] o] 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair
Value Through Profit/loss 0 0 0 0 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through
Other Comprehensive Income 0 0 o] o] 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 63.740 0 63.740 55.648 0 55.648
Gesamt 330.210 0 330.210 321.789 0 321.789

Es bestehen derzeit keine Verbriefungsgeschafte, bei denen finanzielle Vermégenswerte teilweise ausgebucht wurden.

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



172

(43) Als Sicherheit verpfandete und erheblich beschrankte Vermégenswerte

Der Konzern verpféandet Vermégenswerte hauptséchlich im Rahmen von Rickkaufvereinbarungen, Wertpapierleihgeschaften und
sonstigen Kreditvertrégen sowie fir das Margining bei Derivatverbindlichkeiten. Die folgende Tabelle beinhaltet Aktiva aus Pensi-
onsgeschaften, Wertpapierleihgeschaften und Verbriefungen sowie Pfandbriefe, die zur Besicherung von Verbindlichkeiten zur
Verfugung gestellt wurden, oder Garantien (d. h. besicherte Depots):

2019 2018
Ansonsten mit Ansonsten mit

Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten
in € Tausend Verpféndet beschrénkt Verpféndet beschrénkt
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 128.868 0 309.030 0
Finanzielle Vermagenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily
Fair Value Through Profit/Loss 1.572 0 753 o]
Finanzielle Vermagenswerte - Designated Fair Value Through
Profit/Loss 27.925 0 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other
Comprehensive Income 218.097 4.836 119.858 5.209
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 11.027.243 782.108 8.079.756 751.480
Gesamt 11.403.705 786.945 8.509.397 756.689

Die Fahigkeit des Konzerns, frei auf Vermégenswerte zuzugreifen und diese an andere bzw. von anderen Konzemgesellschaften
zu Ubertragen und Verbindlichkeiten zu begleichen, kann durch gesetzliche, vertragliche oder regulatorische Anforderungen
sowie Schutzrechte von nicht beherrschenden Beteiligungen eingeschrénkt werden. Da nicht beherrschenden Beteiligungen vom
Konzern keine wesentlichen Schutzrechte zugestanden wurden, existierten zum Bilanzstichtag keine signifikanten Beschrankungen.

Die folgenden Produkte schranken den Konzem in der Nutzung seiner Vermégenswerte ein: Rickkaufvereinbarungen, Wertpa-
pierleih- und sonstige Kreditvertréige fir das Margining bei Derivatverbindlichkeiten, Verbriefungen und diverse Versicherungsge-
schéfte. In der nachstehenden Tabelle sind Vermégenswerte angefihrt, die als Sicherheiten verpféndet und in anderer Weise
zweckgebundene Vermégenswerte mit Kopplung an eine entsprechende Verbindlichkeit sind. Sie kénnen aus gesetzlichen oder
sonstigen Grunden aufgrund der Zweckbindung nicht zur Besicherung von Fremdmitteln eingesetzt werden.

Die folgende Tabelle zeigt die Wertpapiere und andere finanzielle Vermégenswerte, die als Sicherheit akzeptiert wurden:

in € Tausend 2019 2018
Wertpapiere und andere finanzielle Vermogenswerte, die als Sicherheit akzeptiert wurden 12.095 9.138.919
davon verkaufte oder verpfandete Sicherheiten 2.365 1.603.132

Der Konzern hat Sicherheiten erhalten, deren Verkauf oder Weiterverpfandung zulgssig ist, selbst wenn im Lauf von Reverse-Repo-
Geschaften, Weripapierleih-, Derivat- oder sonstigen Transakfionen kein Ausfall eintritt. Fur Informationen tber die Asset
Encumbrance in der Gruppe wird auf die Angaben zu Séule 3, die geméh der Capital Requirements Regulation (CRR), Teil 8 der
EU-Verordnung 575/2013, veréffentlicht werden, verwiesen.
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(44) Restlaufzeitengliederung

Aktiva Kurzfristige Vermégenswerte Langfristige Vermdgenswerte
2019 Féllig bei Abruf Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr ~ Mehr als 5
in € Tausend oder ohne Falligkeit Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und

sonstige Sichteinlagen 24.044.341 244923 o] 0 0
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 6.227.629 16.658.400 16.997.394 38.389.876  32.011.760
Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value Through

Other Comprehensive Income 140.260 445.138 741.557 2.290.988 1.163.412
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -

Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 311.368 26.823 17.947 61.344 358.455
Finanzielle Vermsgenswerte - Designated Fair Value

Through Profit/Loss 29.515 137.599 556.330 1.188.421 363.968
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 756.830 400.250 287.987 1.704.315 1.032.989
Hedge Accounting -46.562 13.282 14.782 280.750 134.903
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten

Unternehmen 1.106.539 - - - -
Sachanlagen 1.828.929 = = - -
Immaterielle Vermdgenswerte 757435 - - - -
Laufende Steuerforderungen 61.272 - - - -
Latente Steuerforderungen 70.567 35 9.633 63.057 472
Sonstige Aktiva 645231 429.852 221.311 17.760 435
Gesamt 35.933.353 18.356.303 18.846.941 43.996.513  35.066.394
Passiva Kurzfristige Verbindlichkeiten Langfristige Verbindlichkeiten
2019 Féllig bei Abruf oder Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr ~ Mehrals 5
in € Tausend ohne Falligkeit Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 64.336.066 17.213.440 14.145.594 24.102.785 8.966.531
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair

Value Through Profit/Loss 0 134.987 264.320 913.770 529.648
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 94.293 479.101 680.365 2.839.396 1.695.656
Hedge Accounting -43.896 23.597 1.954 113.818 150.977
Ruckstellungen 491.193 18.203 144.779 112.508 316.048
Laufende Steuerverpflichtungen 25487 2.054 2.991 0 17
Latente Steuerverpflichtungen 30.371 1.653 6.072 -933 853
Sonstige Passiva 315.859 98.862 43.474 159.204 23.332
Zwischensumme 65.249.374 17.971.897 15.289.549 28.240.638 11.683.062
Eigenkapital 13.764.983 - - - -
Gesamt 79.014.358 17.971.897 15.289.549 28.240.638 11.683.062
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Aktiva Kurzfristige Vermdgenswerte Langfristige Vermégenswerte
2018 Féllig bei Abruf Bis 3  Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend oder ohne Faélligkeit Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und
sonstige Sichteinlagen 22.435.608 121.876 0 0 0
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 6.015523  15.551.468 14.476.282 33.847.192 28.865.309
Finanzielle Vermagenswerte - Fair Value Through
Other Comprehensive Income 1.544.399 395.164 1.073.671 2.369.427 1.106.356
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht -
Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 182.644 55.549 27.253 57.544 236.792
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value
Through Profit/Loss 56.490 7.801 78.560 2.143.256 906.008
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 517.605 390.835 489.113 1.410.899 1.085.157
Hedge Accounting 0 25.550 8.363 283.208 140.081
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten
Unternehmen 964.213 - - - -
Sachanlagen 1.384.277 = = - -
Immaterielle Vermogenswerte 692.897 - - - -
Laufende Steuerforderungen 56.820 - - - -
Latente Steuerforderungen 109.846 10 9.458 2,677 380
Sonstige Akfiva 366.645 442.232 146.187 34.309 220
Gesamt 34.326.967 16.990.484 16.308.887 40.148.512 32.340.305
Passiva Kurzfristige Verbindlichkeiten Langfristige Verbindlichkeiten
2018 Féllig bei Abruf Bis 3  Mehrals 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend oder ohne Fdlligkeit Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 59.228.519 17.406.300 13.434.188 22.372.904 6.632.187
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value
Through Profit/Loss 0 142.574 265.799 975.203 547.500
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 133.755 641.450 800.200 2.362.179 1.164.251
Hedge Accounting 0 3.345 13.668 11.154 62.882
Rickstellungen 367.987 12.273 128.768 93.462 253.433
Laufende Steververpflichtungen 38.969 493 1914 0 0
Latente Steuerverpflichtungen 34.414 0 7.559 13.181 4.548
Sonstige Passiva 36.603 54.281 141.083 237.333 77.440
Zwischensumme 59.840.246 18.260.716 14.793.179 26.065.416 8.742.240
Eigenkapital 12.413.358 - - - -
Gesamt 72.253.604 18.260.716 14.793.179 26.065.416 8.742.240
(45) Fremdwahrungsvolumina
in € Tausend 2019 2018
Aktiva 71.709.428 63.487.761
Passiva 50.523.322 52.444.554
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(46) Derivative Finanzinstrumente

2019 Nominalwert Marktwerte
in € Tausend Positive Negative
Handelsbuch 176.548.070 1.663.968 -1.655.063
Zinssatzvertrage 121.991.721 1.041.459 -874.110
Eigenkapitalvertrage 5.121.269 179.840 -185.233
Wechselkurs- und Goldvertrage 47.327.103 430.888 -499.132
Kreditvertrage 745.140 5.446 -10.800
Warentermingeschafte 104.744 5142 -69
Andere 1.258.093 1.193 -85.719
Bankbuch 22.882.001 230.496 -278.531
Zinssatzvertréige 16.673.905 203.115 -186.290
Eigenkapitalvertrage 0 0 0
Wechselkurs- und Goldvertrage 6.029.596 27.381 -85.031
Kreditvertrage 178.500 0 -7.210
Absicherungsinstrumente 26.647.095 402.064 -282.066
Zinssatzvertrdge 26.111.060 394.352 -275.225
Wechselkurs- und Goldvertrage 536.036 7712 -6.840
Gesamt 226.077.166 2.296.528 -2.215.660
OTC-Produkte 220.663.760 2.258.276 -2.089.351
Bsrsengehandelte Produkte 3.126.929 26.471 -22.510
2018 Nominalwert Marktwerte
in € Tausend Positive Negative
Handelsbuch 161.380.971 1.787.388 -1.834.966
Zinssatzvertrage 115.828.572 1.058.044 -821.574
Eigenkapitalvertrage 3.861.755 120.879 -365.332
Wechselkurs- und Goldvertrage 40.042.574 603.992 -553.725
Kreditvertrage 131.201 1.518 -204
Warentermingeschafte 128.982 2.949 -2.673
Andere 1.387.887 5 -91.457
Bankbuch 32.179.328 185.080 -199.593
Zinssatzvertréige 23.645.705 94.003 -103.577
Eigenkapitalvertrage 4 74 -218
Wechselkurs- und Goldvertrage 8.449.819 91.004 -93.045
Kreditvertrage 83.800 0 -2.753
Absicherungsinstrumente 22.601.830 500.687 -153.323
Zinssatzvertrdge 22.131.895 469.045 -153.135
Wechselkurs- und Goldvertrage 469.935 31.643 -187
Gesamt 216.162.128 2.473.156 -2.187.882
OTC-Produkte 210.878.533 2.405.437 -2.044.893
Bsrsengehandelte Produkte 3.551.725 63.246 -45.901

(47) Hedge Accounting — Zusatzangaben

In der RBI sind verschiedene Arten von Hedge Accounting mit dem Ziel der Reduktion von Zinsrisiko und Volatilitat in der Erfolgs-
rechnung in Anwendung: Abhéngig vom abzusichernden Risiko wird sowohl Fair-Value- als auch Cash-Flow-Hedge-Accounting
dargestellt. Beide Arten kénnen auf Mikroebene sowie in Portfolios modelliert werden. Eine weitere Art von Hedge Accounting
sichert das Neftoinvestitionsrisiko von Kursschwankungen des russischen Rubels und des ruménischen Leu.

Im Rahmen der Regelungen von IAS 39, fir dessen weitere Anwendung sich der Konzern entschieden hat, werden bei Fair Value
und Cash-Flow Hedges unterschiedliche Finanzinstrumente als zugrunde liegende Geschéafte herangezogen. Den gréften Anteil

haben in diesem Zusammenhang Kredite und Forderungen auf der Aktivseite sowie Einlagen auf der Passivseite. Schuldverschrei-
bungen und verbriefte Verbindlichkeiten sind weitere Positionen, die in Hedge-Accounting-Beziehungen einflieBen. Als Sicherungs-
instrumente dienen hauptsdchlich Zinssatz- und Wechselkursvertrége.

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



176

Absicherungsinstrumente

Die folgende Tabelle zeigt die Aufgliederung der Sicherungsinstrumente nach Art des Hedge Accounting auf Ebene der Nomi-
nalwerte, sowohl gesamt als auch nach dem Zeitpunkt der vertraglichen Beendigung sowie auf Ebene der Buchwerte:

2019 Nominalwert Laufzeit Buchwert
Mehr als 3 Monate 1 Jahr bis 5 Mehr als 5
in € Tausend Bis 3 Monate bis 1 Jahr Jahre Jahre Aktiva Passiva
Zinssatzvertrége 25.836.475 366.339 2.424.468 13.765.451 9.280.217 394.113 271.426
Cash-Flow Hedge 1.480.307 50.000 156.589 1.251.591 22127 11.951 2117
Fair Value Hedge 24.356.169 316.339 2.267.879 12.513.861 9.258.090 382.161 269.309
Wechselkursvertrige 810.620 500.000 37.125 225.106 48.389 7.952 10.639
Cash-Flow Hedge 217.107 0 37.125 179.982 0 240 3.799
Fair Value Hedge 93.512 0 0 45124 48.389 7712 135
Net Investment Hedge 500.000 500.000 0 o] 0 0 6.706
Gesamt 26.647.095 866.339 2.461.594 13.990.557 9.328.605 402.064 282.066
2018 Nominalwert Laufzeit Buchwert
Mehr als 3 Monate 1 Jahr bis 5 Mehr als 5

in € Tausend Bis 3 Monate bis 1 Jahr Jahre Jahre Aktiva Passiva
Zinssatzvertrage 21.655.282 93.082 2.283.487 14.244.637 5.034.077 468.850 142.257
Cash-Flow Hedge 1.074.718 1.937 5812 970.237 96.732 4.039 6.964
Fair Value Hedge 20.580.564 Q1.145 2.277.675 13.274.400 4.937.345 464.811 135.293
Wechselkursvertrige 946.548 0 264.293 667.135 15.120 31.836 11.065
Cash-Flow Hedge 424.269 0 1909.358 209.791 15.120 Q7 10.878
Fair Value Hedge 117.279 0 64.935 52.344 0 15.123 187
Net Investment Hedge 405.000 0 0 405.000 0 16.616 0
Gesamt 22.601.830 93.082 2.547.780 14.911.772 5.049.197 500.686 153.323

Fair Value Hedges

Die folgende Tabelle zeigt Details zu den zugrunde liegenden Geschaften bei Fair-Value-Hedge-Beziehungen:

2019 Kumulierte Betrége aus Fair-Value- Fair-Value-Anderungen der
Buchwert der zugrunde Anpassungen der zugrunde liegenden zugrunde liegenden
liegenden Geschdfte Geschafte Geschfte'

in € Tausend Aktiva Passiva Aktiva Passiva
Zinssatzsicherungsgeschdfte 8.047.788 13.176.031 417.456 278.872 50.130
Schuldverschreibungen 1.440.430 34.424 10.838 0 53.275
Kredite und Forderungen 6.607.358 0 24.470 132 67.939
Einlagen 0 6.534.469 0 180.497 -97.077
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 6.607.138 382.148 98.243 25.993
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 0 o] 0
Waéhrungs-Hedge 53.510 0 586 0 1.184
Sonstige Aktiva 53.510 0] 586 0 1.184
Gesamt 8.101.298 13.176.031 418.043 278.872 51.314

1 Fair-Value-Anderungen der zugrunde liegenden Geschdfte, die fir die Berechnung der Ineffektivitat verwendet wurden
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2018 Kumulierte Betrége aus Fair-Value- Fair-Value-Anderungen der
Buchwert der zugrunde Anpassungen der zugrunde liegenden zugrunde liegenden
liegenden Geschdfte Geschéfte Geschafte'
in € Tausend Aktiva Passiva Aktiva Passiva
Zinssatzsicherungsgeschéfte 5.374.344 11.297.125 96.654 404.324 11.661
Schuldverschreibungen 1.068.975 31.416 817 0 -7.982
Kredite und Forderungen 4.305.369 0 -32.855 2 8.694
Einlagen 0 6.080.897 0 166.855 24.468
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 5.184.812 128.693 237.467 -13.519
Wéhrungs-Hedge 50.019 0 -1.135 0 -183
Sonstige Aktiva 50.019 0 -1.135 0 -183
Gesamt 5.424.363 11.297.125 95.519 404.324 11.478

1 FairValue-Anderungen der zugrunde liegenden Geschdfte, die fur die Berechnung der Ineffekfivitat verwendet wurden

Cash-Flow Hedges

Die folgende Tabelle zeigt Details zu den Cash-Flow Hedges:

2019 Werténderungen bei Absicherungsinstrumenten Erfolgswirksamer, ineffektiver Teil aus
in € Tausend bilanziert im sonstigen Ergebnis Absicherungsinstrumenten
Zinssatzsicherungsgeschéfte 2.675 146
Kredite und Forderungen 3.034 77
Einlagen -810 23
Verbriefte Verbindlichkeiten 451 o]
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 46
Wiéhrungs-Hedge 650 -157
Sonstige Passiva 650 -157
Gesamt 3.324 -11
2018 Werténderungen bei Absicherungsinstrumenten Erfolgswirksamer, ineffektiver Teil aus

in € Tausend

bilanziert im sonstigen Ergebnis

Absicherungsinstrumenten

Zinssatzsicherungsgeschéfte 2.569 -12.614
Kredite und Forderungen 1.484 -124
Einlagen -665 -12.539
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.750 o]
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 49
Wiéhrungs-Hedge 5.116 -797
Sonstige Passiva 5116 =797
Gesamt 7.685 -13.411

Der Verkauf des polnischen Kernbankgeschéfts fihrte im zweiten Quartal 2018 zur Beendigung der bestehenden Portfolio-Cash-
Flow-Hedges, welche die Cash-Flow-Schwankungen aus Fremdwdahrungskrediten und Einlagen in lokaler Wahrung durch Fremd-
wahrungs-Zinsswaps abgesichert hatten. Dieser Einmaleffekt von minus € 13.417 Tausend ist enthalten im erfolgswirksamen,

ineffekfiven Teil aus Absicherungsinstrumenten.
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Risikobericht

Akiives Risikomanagement stellt fur die RBI eine Kernkompetenz dar. Um Risiken effektiv zu erkennen, einzustufen und zu stevern,
entwickelt der Konzern sein umfassendes Risikomanagement permanent weiter. Das Risikomanagement ist ein integraler Bestand-
teil der Gesamtbanksteuerung und beriicksichtigt neben den gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen insbe-
sondere die Art, den Umfang und die Komplexitéit der Geschéfte sowie die daraus resultierenden Risiken. Diesbeziglich sei
erwdhnt, dass die internen Risikomodelle in der RBI zur Bestimmung der risikogewichteten Aktiva (RWA) seitens der Aufsicht im
Rahmen des TRIM (Targeted Review of Internal Models) Gberprift worden sind. Die RBI ist dabei eine von nur wenigen Banken,
die keine Bedingungen bzgl. der internen Modelle erhalten hat, d.h. die intern verwendeten Modelle fihren zu keinen Unter-
sch&tzungen des Risikos und erfiillen daher die Erwartungen der Aufsicht sowie auch der CRR. Die nachfolgenden Werte bezie-
hen sich auf den aufsichtsrechtlichen Konsolidierungskreis nach CRR. Die darin nicht enthaltenen Unternehmen des IFRS-
Konsolidierungskreises sind risikomébBig im Beteiligungsrisiko abgedeckt.

Der Risikobericht erldutert die Grundsétze und die Organisation des Risikomanagements und stellt die aktuelle Risikoposition fur
alle materiellen Risiken dar.

(48) Grundsatze des Risikomanagements

Der Konzern verfigt Gber ein System von Risikoprinzipien sowie Risikomessungs- und Uberwachungsverfahren mit dem Ziel, die

wesentlichen Risiken aller Banken und Spezialgesellschaften des Konzerns zu kontrollieren und zu steuern. Die Risikopolitik und

die Grundsatze des Risikomanagements werden vom Vorstand festgelegt. Zu den Risikogrundsatzen gehéren dabei unter ande-
rem folgende Prinzipien:

» |ntegriertes Risikkomanagement: Kredit- und Landerrisiken, Markt- und Liquiditétsrisiken sowie operationelle Risiken werden als
Hauptrisiken konzernweit gesteuert. Dazu werden diese Risiken gemessen, limitiert, aggregiert und den verfigbaren Risikode-
ckungsmassen gegenibergestellt.

» Einheitliche Methoden: Um einen konsistenten und kohérenten Risikomanagement-Ansatz zu gewdhrleisten, werden konzern-
weit einheitliche Methoden zur Risikobeurteilung und Himitierung eingesetzt. Dieses Vorgehen ist effizient fir die Entwicklung
von Risikomanagement-Methoden und bildet die Grundlage fir eine einheitliche Konzernsteuerung in allen Landern und Ge-
schaftssegmenten.

* laufende Planung: Die Risikostrategien und das Risikokapital werden wéhrend des jghrlichen Budgetierungs- und Planungspro-
zesses Uberarbeitet und bewilligt. Wesentliches Augenmerk wird dabei auf die Vermeidung von Risikokonzentrationen gelegt.

* Unabhangige Kontrolle: Es besteht eine klare personelle und funktionale Trennung zwischen den Geschafts- und allen Risiko-
management- und Risikocontrolling-Aktivitéten.

= Vor- und Nachkalkulation: Risiken werden konsistent im Rahmen des Produkivertriebs und in der risikoadjustierten Performance-
messung bericksichtigt. Damit wird sichergestellt, dass Geschafte grundsétzlich nur unter Beriicksichtigung des Risiko-Ertrags-
Verhdalisses abgeschlossen und Anreize zum Eingehen hoher Risiken vermieden werden.

Im Einklang mit diesen Grundsétzen werden von den Risikomanagement-Einheiten des Konzerns detaillierte Risikostrategien aus-
gearbeitet, die diese allgemeinen Richtlinien in konkrete Ziele und spezifische Standards tberfuhren. Die ibergeordnete Gesamt-
bank-Risikostrategie leitet sich dabei aus der Geschéftsstrategie sowie aus dem Risikoappetit des Konzerns ab und ergénzt diese
um risikorelevante Gesichtspunkte zur geplanten Geschéfissiruktur und zur strategischen Entwicklung. Diese Aspekte umfassen
beispielsweise strukiurelle Limits oder Kapitalquotenziele, die in der Budgetierung und im Rahmen der Geschéftsentscheidungen
eingehalten werden missen. Weitere spezifische Ziele fir die einzelnen Risikokategorien werden in Detail-Risikostrategien festge-
legt. So definiert die Kreditrisikostrategie des Konzerns z. B. Kreditportfoliolimits fir einzelne Lénder und Segmente und regelt die
Kompetenzuordnung fur Einzelkreditentscheidungen.

(49) Organisation des Risikomanagements

Der Vorstand des Konzems stellt die angemessene Organisation und die Weiterentwicklung des Risikomanagements sicher. Er
entscheidet Uber die angewendeten Verfahren zur Identifikation, Messung und Uberwachung der Risiken und trifft Steuerungs-
maBnahmen anhand der erstellten Auswertungen und Analysen. Bei der Erfullung dieser Aufgaben wird der Vorstand durch unab-
hangige Risikomanagement-Einheiten sowie spezifische Komitees unterstiizt.

Grundsatzlich erfolgt das Risikomanagement im Konzern auf mehreren Stufen. Die RBI AG entwickelt und implementiert die Kon-
zepte als Gbergeordnetes Kredifinstitut und in Zusammenarbeit mit den einzelnen Tochtereinheiten des Konzerns. Die zentralen
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Risikomanagement-Einheiten sind verantwortlich fir die angemessene und geeignete Umsetzung der Risikomanagement-Prozesse.
Sie legen dazu Konzernrichtlinien fest und definieren geschaftsspezifische Vorgaben, Werkzeuge und Vorgehensweisen fur alle
Gesellschaften des Konzerns.

Aufsichtsrat
Arbeitsausschuss des Aufsichtsrats
Risikoausschuss des Aufsichtsrats

Zentrale und lokale Risikomanagement-

einheiten und -komitees Raiffeisen Bank International (Vorstand)

= fur alle Risikokategorien

= fir alle Konzerneinheiten Group Risk Committee

Credit Management Group Asset/Liability Committee

(Firmenkunden, Finanzinstitute und N R @ommitee
offentlicher Sektor, Retail) Credit Committees

Credit Portfolio Management _| Problem Loan Committee

Risk Controlling (Kredit, Markt, Securitization Committee

Group Operational Risk Management &
Confrols Committee
Contingency,/Recovery Committee

Bankdienstleistungsgesellschaften

liquiditats- und operationelle Risiken)
Special Exposures Management

Lokale Risikomanagementeinheiten

und -komitees .
.. - . Banken und Leasingunternehmen
= fir alle Risikokategorien

= fiir alle Konzerneinheiten

B Steuerungsebene Konzernaufgaben I Komitees [ Bereich/Abteilung

Zusétzlich existieren in den verschiedenen Konzerneinheiten lokale Risikomanagement-Einheiten. Diese implementieren die Risiko-
politik in den jeweiligen Risikokategorien und stevern das Geschéft innerhalb der genehmigten Risikobudgets, um die aus der
Geschaftspolitik resultierenden Ziele zu erfillen. Zu diesem Zweck iberwachen sie die entstehenden Risiken mithilfe standardisier-
ter Messmethoden und melden diese tber definierte Reporting-Schnittstellen an die zentralen Risikomanagement-Einheiten.

Die im Bankwesengesetz geforderte Funkfion des zentralen und unabhéangigen Risikocontrollings wird durch den organisatori-
schen Bereich Group Risk Controlling ausgeibt. Dessen Aufgaben umfassen die Erstellung des konzernweiten und risikokatego-
rielbergreifenden Regelwerks zur Konzern-Risikosteuerung und die unabhéngige und neutrale Berichterstattung iber das
Risikoprofil an den Risikoausschuss des Aufsichtsrats, den Gesamivorstand und die einzelnen Geschéfisbereichsverantwortlichen.
Weiters werden hier das erforderliche Risikokapital fur die unterschiedlichen Konzerneinheiten ermittelt und der Ausnutzungsgrad
der festgelegten Risikokapitalbudgets zur Beurteilung der Angemessenheit der Kapitalausstattung berechnet.

Risikokomitees

Das Group Risk Committee ist das Ubergeordnete Entscheidungsgremium fir alle risikorelevanten Themenbereiche des Konzerns.
Es beschlieBt die Risikomanagement-Methoden und die Steuerungskonzepte, die fir den Gesamtkonzern und wesentliche Teilbe-
reiche eingesetzt werden, und ist fur die laufende Weiterentwicklung und Implementierung der Methoden und Parameter zur
Risikomessung und die Verfeinerung der Steuerungsinstrumente verantwortlich. Dazu zahlen auch der Risikoappetit, unterschiedli-
che Risikobudgets und -limits auf Gesamtbankebene sowie die Uberwachung der aktuellen Risikosituation unter Beriicksichtigung
einer angemessenen Kapitalausstattung und der entsprechenden Risikolimits. Es bewilligt die verschiedenen Risikomanagement-
und -steuerungsakiivitaten (z. B. die Allokation von Risikobudgets) und unterstistzt den Vorstand bei diesen Tatigkeiten.

Das Group Asset/Liability Committee beurteilt und steuert das Bilanzstruktur- und Liquiditétsrisiko und legt die Methodik fur das
inferne Transferpreissystem fest. Es nimmf in diesem Zusammenhang wesentliche Aufgaben betreffend die langfristige Refinanzie-
rungsplanung sowie die Festlegung von AbsicherungsmaBnahmen zu strukiurellen Zins- und Wehrungsrisiken wahr. Das Capital
Hedge Committee ist ein Sub-Komitee des Group Asset/Liability Committee und managt das Wahrungsrisiko der Kapitalposition
des Konzerns.

Das Market Risk Committee steuert das Markirisiko aus Handels- und Bankbuchgeschéften und legt die entsprechenden Limits
und Verfahren fest. In diese Steuerung flieBen insbesondere die Geschaftsergebnisse, die ermittelten Risiken und die gemessene
Limitauslastung sowie die Ergebnisse aus Szenarioanalysen und Stresstests betreffend Markirisiken ein.

Die Credit Committees setzen sich aus Vertretern der Bereiche Markt und Marktfolge zusammen, wobei sich die personelle Be-
setzung je nach Kunden fur Firmenkunden, Finanzinstitute, den &ffentlichen Sektor sowie Refail unterscheidet. Sie beschlieBen die
konkreten Kreditvergabekriterien fur einzelne Kundensegmente und Lander und freffen im Rahmen des Kreditgenehmigungsprozes-
ses und der rafing- und volumenorientierten Kompetenzordnung alle sie betreffenden Kreditentscheidungen.
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Das Problem Loan Committee ist das wesentliche Gremium im Prozess der Beurteilung und Entscheidungsfindung bei Problemkun-
den. Sein Vorsitzender ist der Chief Risk Officer (CRO). Weitere stimmberechtigte Mitglieder sind die fur die Kundenbereiche
verantwortlichen Vorstandsmitglieder, der Chief Financial Officer (CFO) sowie die relevanten Bereichs- und Abteilungsleiter aus
Risikomanagement und Special Exposures Management.

Das Securitization Committee ist das Entscheidungsgremium fur Limitantrage betreffend Verbriefungspositionen im Rahmen der
konkreten Entscheidungsbefugnisse und erarbeitet Anderungsvorschlage zur Verbriefungsstrategie fir den Vorstand. Zusétzlich
dient das Securitization Committee als Platform zum Austausch von Informationen beziglich Verbriefungspositionen und Marki-
entwicklungen.

Das Group Operational Risk Management & Controls Committee setzt sich unter dem Vorsitz des CRO sowohl aus Vertretern der
Geschdftsbereiche (Retail, Markt- und Firmenkunden) als auch aus Vertretern von Compliance (inklusive Finanzkriminalitat), Inter-
nes Kontrollsystem (IKS), Operations, Security und Risk Controlling zusammen. Dieses Gremium ist mit der Steuerung des operafi-
onellen Risikos (inklusive Verhaltensrisiken) betraut, um basierend auf dem Risikoprofil und der Geschéfisstrategie eine
operationelle Risikostrategie abzuleiten und zu etablieren sowie auf dieser Basis Entscheidungen im Hinblick auf MaBnahmen,
Kontrollen und Risikoakzeptanz zu treffen.

Das Contingency,/Recovery Committee ist ein durch den Vorstand einzuberufendes Entscheidungsgremium. Die Zusammenset-
zung des Gremiums variiert gegebenenfalls abhangig von der Intensitét bzw. dem Fokus (z. B. Kapital und/oder Liquiditét) situa-
tionsspezifischer Anforderungen. Kernaufgabe des Komitees ist es, die finanzielle Stabilitét im Sinn des BaSAG (6sterreichisches
Banken-Sanierungs- und -Abwicklungsgesetz) bzw. der BRRD (Banking Recovery and Resolution Directive) im Fall einer kritischen
Finanzsituation aufrechtzuerhalten bzw. wiederherzustellen.

Qualitétssicherung und Revision

Qualitatssicherung in Bezug auf Risikomanagement bedeutet die Sicherstellung der Integritéit, Zuverlassigkeit und Fehlerfreiheit von
Prozessen, Modellen, Berechnungsvorgéngen und Datenquellen. Dies soll die Einhaltung aller rechilichen Vorgaben seitens des
Konzerns und die Erfillung héchster Qualitétsanforderungen in Bezug auf die Risikomanagement-Akiivitaten gewdhrleisten.

Die Koordination dieser Aspekte erfolgt durch den Bereich Group Compliance, der das interne Kontrollsystem laufend analysiert
und - falls daraus Anpassungsbedarf resultiert - auch fur die Uberwachung der Umsetzung verantwortlich ist.

Zwei wichtige Funkfionen in der unabhéngigen Prifung werden durch die Bereiche Audit und Compliance wahrgenommen. Der
Einsatz einer unabhéngigen internen Revision ist eine gesetzliche Vorgabe und zentraler Bestandteil des internen Konfrollsystems.
Die Revision uberprift periodisch séimiliche Geschéftsprozesse und tragt damit wesentlich zu deren Absicherung und Verbesse-
rung bei. Die dazu erstellten Berichte werden direkt an den Vorstand adressiert und regelméBig in dessen Sitzungen behandelt.

Das Compliance Office verantwortet alle Themenstellungen rund um die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen in Ergéinzung und
als Bestandteil des internen Kontrollsystems. Damit wird die Einhaltung der bestehenden Regelungen in den téglichen Abléufen
tberwacht.

Dariber hinaus wird im Rahmen der Jahresabschlussprifung durch Wirtschaftsprifungsgesellschaften eine ganzlich unabhangige
und obijektive Prifung frei von potenziellen Interessenkonflikten durchgefihrt. SchlieBlich unterliegt der Konzern auch der laufenden
Uberwachung durch die Europdische Zentralbank, die dsterreichische Finanzmarktaufsicht sowie die lokalen Aufsichtsbehorden
iener Lander, in denen er mit Zweigstellen oder Tochtergesellschaften vertreten ist.

(50) Konzern-Risikosteuerung

Die Sicherstellung einer angemessenen Kapitalausstattung ist eines der wesentlichen Ziele des Unternehmens. Die erforderliche
Kapitalausstattung wird dazu regelmaBig auf Basis des nach internen Modellen ermittelten Risikos beurteilt, wobei in der Wahl
der verwendeten Modelle auf die im jahrlich durchgefihrten Risikoassessment beurteilte Wesentlichkeit der Risiken Riicksicht
genommen wird. Dieses Konzept der Konzern-Risikosteuerung beriicksichtigt die Kapitalerfordernisse sowohl aus regulatorischer
Sicht [Nachhaltigkeits- und Going-Concern-Perspektive| als auch unter einem skonomischen Gesichtspunkt (Zielrating-Perspektive).
Es entspricht damit dem quantitativen Verfahren zur Beurteilung der Angemessenheit der internen Kapitalausstattung (ICAAP), wie
gesetzlich gefordert und in der von der Européischen Zentralbank versffentlichten Richtlinie fur den ICAAP beschrieben. Der
gesamte ICAAP-Prozess des Konzerns wird jghrlich im Rahmen der aufsichtsrechtlichen Evaluierung der RBI Kreditinsfitutsgruppe
geprift.

Das Risk Appetite Framework (RAF] limitiert das Gesamtrisiko des Konzerns im Einklang mit den strategischen Geschéftszielen und

alloziert das errechnete Risikokapital auf die unterschiedlichen Risikoarten und Geschéftsbereiche. Das vorrangige Ziel des RAF
ist, das Risiko insbesondere auch in adversen Szenarien und fur groBe singulére Risiken so zu begrenzen, dass die Erfullung regu-
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latorischer Mindestquoten gegeben ist. Das Risk Appetite Framework ist daher eng verbunden mit dem ICAAP und dem ILAAP
(Internal Liquidity Adequacy Assessment Process) und sefzt Konzentrationsrisikolimits fur die im Risikoassessment als wesentlich
eingestuften Risikoarten. Weiters besteht eine Verbindung zum Sanierungsplan, da die Grenzwerte fir Risikokapazitét und Risi-
kotoleranz im RAF mit den jeweiligen Grenzwerten im Trigger Monitoring abgestimmt sind. Uber den vom Vorstand beschlosse-
nen Risikoappetit und die Risikostrategie des Konzerns und deren Umsetzung wird zudem regelmaBig im Risikoausschuss des
Aufsichtsrats berichtet.

Ansatz Risiko Messmethode Konfidenzniveau

Okonomische Perspektive

Okonomisches Kapital Risiko, dass die unerwarteten Der unerwartete Verlust fur den Risikohorizont 99,90 Prozent
Verluste aus dkonomischer Sicht von einem Jahr (Okonomisches Kapital) darf
das interne Kapital Ubersteigen den aktuellen Wert des Kernkapitals nicht
Uberschreiten
Value-at-Risk Risiko, das Kapitalerfordernis Die Risikotragféhigkeit (erwarteter Gewinnund 95 Prozent - unterstellt die Bereitschaft
entsprechend den CRR- nicht fir aufsichtsrechtliche Zwecke gebundenes  der Eigentimer, zusétzliche Eigenmittel
Regelungen zu unterschreiten Kapital) muss den Value-atRisk (Risikohorizont: zur Verfigung zu stellen

1 Jahr) des Konzerns Ubersteigen

Normative Perspektive

Stress-Szenarien Risiko, eine nachhaltige Kapital- und Ertragsprognose fir die dreijghrige  rund 95 Prozent - basierend auf der
Kernkapitalquote Uber den Planungsperiode bei Annahme eines Managemententscheidung, potenziell
Konjunkturzyklus hinweg zu signifikanten makroskonomischen Abschwungs temporére Risikoreduktionen oder
unterschreiten stabilisierende EigenkapitalmaBnahmen
vorzunehmen

Okonomische Perspektive - Okonomischer Kapitalansatz

Darin werden Risiken durch das ékonomische Kapital gemessen, das eine vergleichbare Risikokennzahl fur alle Risikoarten dar
stellt. Es wird als die Summe von unerwarteten Verlusten aus den Geschaften aller Konzerneinheiten in den unterschiedlichen

Risikokategorien berechnet. Zusdizlich flieBt ein allgemeiner Puffer fir andere Risikoarten ein, die nicht explizit quantifiziert werden.

Der Konzern wendet zur Berechnung des skonomischen Kapitals zum Jahresende 2019 ein Konfidenzniveau von 99,90 Prozent
(2018: 99,92 Prozent) an. Im Einklang mit der von der Europgischen Zentralbank herausgegebenen Richtlinie fir den ICAAP wird
mit Jahresende 2019 das Tier-2-Kapital nicht mehr fir die Berechnung des internen Kapitals herangezogen.

Dem 6konomischen Kapital steht das interne Kapital gegeniber, welches im Einklang mit der von der Européischen Zentralbank
herausgegebenen Richilinie fir den ICAAP das Tier-2-Kapital mit Jahresende 2019 nicht mehr bericksichtigt. Durch diese metho-
dische Anderung in der Berechnung des internen Kapitals und durch den beschriebenen Anstieg im ckonomischen Kapital erhéhte
sich die Ausnutzung des zur Verfigung stehenden Risikokapitals (Verhalinis von skonomischem zu internem Kapital) auf

58,7 Prozent (2018: 46 Prozent) zum Jahresende 2019.
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Anteile der einzelnen Risikoarten am skonomischen Kapital:

in € Tausend 2019 Anteil 2018’ Anteil
Kreditrisiko Retail-Kunden 1.750.650 24,8% 1175737 19.5%
Kreditrisiko Firmenkunden 1.749.130 24,8% 1.637.701 27,2%
Beteiligungsrisiko 726957 10,3% 308.365 51%
Marktrisiko 633.221 9,0% 649.290 10,8%
Makroskonomisches Risiko 556.989 7.9% 606.720 10,1%
Operationelles Risiko 454151 6,4% 542.080 9,0%
Risiko sonstige Sachanlagen 252.058 3,6% 226.118 3,8%
Wahrungsrisiko der Kapitalposition 229412 3,2% 128.764 2,1%
Kreditrisiko &ffentlicher Sektor 210.343 3,0% 281.316 4,7%
Kreditrisiko Kreditinstitute 147.766 2.1% 143.523 2,4%
CVARisiko 17.810 0,3% 17.090 0,3%
Liquiditatsrisiko 72 0,0% 14.645 0,2%
Risikopuffer 336.428 4,8% 286.568 4,8%
Gesamt 7.064.987 100,0% 6.017.918 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen (Markirisiko)

Regionale Allokation des skonomischen Kapitals nach Sitz der Konzerneinheit:

in € Tausend 2019 Anteil 2018’ Anteil
Osterreich 2.822.211 39,9% 1.903.494 31,6%
Osteuropa 1.488.569 21,1% 1.308.671 21,7%
Sudosteuropa 1.436.307 20,3% 1.329.702 22,1%
Zenfraleuropa 1.317.898 18,7% 1.471.099 24,4%
Restliche Welt 2 0,0% 4952 0,1%
Gesamt 7.064.987 100,0% 6.017.918 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen (Markirisiko)

Im Jahresverlauf erhshte sich das errechnete skonomische Kapital des Konzerns auf € 7.064.987 Tausend. Eine Anpassung des
aktuell verwendeten Modells auf sonstige verbundene Unternehmen und Beteiligungen fihrte zwar zum Stichtag 31. Dezember
2019 zu einer Erhshung des Beteiligungsrisikos um € 418.592 Tausend auf € 726.957 Tausend, durch eine generelle Modell-
neuentwicklung ist im Laufe des Jahres 2020 aber wieder mit materiell niedrigeren Beteiligungsrisiken zu rechnen. Daneben sfieg
ebenso das Wahrungsrisiko der Kapitalposition um € 100.648 Tausend auf € 229.412 Tausend, welches nun in allen Wahrun-
gen fur eine Haltedauer von einem Jahr berechnet wird. Der Anstieg im Kreditrisiko Retail-Kunden um € 574.913 Tausend auf

€ 1.750.650 Tausend resultierte aus der Implementierung des bereits in Séule | vorgehaltenen regulatorischen Kapitals in das
skonomische Kapital hinsichtlich der Fremdwdahrungs-Hypothekarkredite in Polen. In der Allokation des Risikokapitals per

31. Dezember 2019 wird mit 40 Prozent (2018: 32 Prozent) der gréBte Anteil des dkonomischen Kapitals durch Konzerneinhei-
ten in Osterreich beansprucht, wobei der Anstieg zum Vorjahr wiederum aus dem Beteiligungsrisiko und dem Risiko der Fremd-
wahrungs-Hypothekarkredite der polnischen Zweigstelle der RBI AG resultierte.

Das skonomische Kapital dient als wichtiges Instrument der Konzem-Risikosteuerung. Limits fur das ékonomische Kapital werden
dazu im j&hrlichen Budgetierungsprozess auf die einzelnen Geschéfisbereiche aufgeteilt und fir die operative Steuerung durch
Volumen-, Sensitivitats- oder Value-atRisk-Limits ergénzt. Diese Planung im Konzern erfolgt jeweils fur drei Jahre auf revolvierender
Basis und bezieht sich sowohl auf die zukinftige Entwicklung des &konomischen Kapitals als auch auf das zur Verfigung stehende
interne Kapital. Das dkonomische Kapital wirkt sich somit wesentlich auf die Planung der zukiinftigen Kreditvergabe und das
Gesamilimit fir Markirisiken aus.

Auch die risikoadjustierte Performance-Messung basiert auf diesem RisikomaP. Dabei wird der Ertrag einer Geschdftseinheit in
Relation zu dem &konomischen Kapital gesetzt, das dieser Einheit zuzurechnen ist (Verhélinis von risikoadjustiertem Ertrag zu
risikoadjustiertem Kapital, RORAC). Dies ergibt eine vergleichbare Performance-Kennzahl fiir alle Geschéfiseinheiten des Kon-
zems, die wiederum als Kennzahl in der Gesamtbanksteuerung, der diesbeziglichen zukiinftigen Kapitalallokation und der Vergi-
tung fir Geschéfisleiter des Konzerns Beriicksichtigung findet.
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Okonomische Perspektive - Value-at-Risk-Ansatz

Parallel zum dkonomischen Kapitalansatz erfolgt die Beurteilung der angemessenen Kapitalausstattung mit Fokus auf die Risiko-
tragféhigkeit in Bezug auf das regulatorische Eigenkapital und Eigenmittelerfordernis.

Dem Absicherungsziel folgend, werden erwartete Gewinne, erwartete Risikovorsorgen und tberschissige Eigenmittel {unter
Bericksichtigung der diversen Anrechnungsgrenzen| zur Risikotragféhigkeit gezahlt. Dem wird ein Value-at-Risk (inkl. erwarteter
Verluste] gegenibergestell, dessen Berechnung auf vergleichbaren Verfahren (mit geringerem Konfidenzniveau von 95 Prozent),
wie den im &konomischen Kapitalansatz angewendeten, beruht. Mit diesem Ansatz sichert der Konzern die ausreichende Kapita-
lisierung aus regulatorischer Sicht mit dem gewinschten Wahrscheinlichkeitsniveau ab.

Normative Perspektive - Stress-Szenarien

Die Analyse der Stress-Szenarien in der normativen Perspektive des ICAAP soll sicherstellen, dass der Konzern am Ende der
mehrighrigen Planungsperiode auch in einem sich unerwartet verschlechternden makroskonomischen Umfeld tber eine ausrei-
chend hohe Kernkapitalquote verfigt. Die Analyse basiert hier auf einem mehrighrig angelegten makroskonomischen Stresstest, in
dem hypothetische Marktentwicklungen bei einem signifikanten, aber realistischen wirtschaftlichen Abschwung simuliert werden.
Als Risikoparameter kommen dabei unter anderem Zinskurven, Wechselkurse und Wertpapierkurse, aber auch Anderungen der
Ausfallwahrscheinlichkeit bzw. Rafing-Migrationen im Kreditportfolio zum Einsatz.

Das Hauptaugenmerk dieses integrierten Stresstests gilt der resultierenden Kernkapitalquote am Ende der mehrjshrigen Befrach-
tung. Diese soll einen nachhaltigen Wert nicht unterschreiten und somit keine substanziellen Kapitalerhdhungen oder tiefergehen-
den Einschrénkungen des Geschaftsvolumens notwendig machen. Die aktuell erforderliche Kernkapitalausstattung resultiert damit
aus dem wirtschafilichen Rickschlagpotenzial. In das unterstellte Abschwungszenario fliefen dabei die Bildung von notwendigen
Risikovorsorgen und potenzielle prozyklische Effekte (die zu einem Anstieg der regulatorischen Kapitalerfordernisse fihren) eben-
so ein wie Fremdwahrungseffekte und sonstige Bewertungs- und Ertragskomponenten. Bereits bekannte regulatorische Anderun-
gen werden fir die Planungsperiode beriicksichtigt.

Diese Perspekfive ergdnzt somit die sonst Ubliche Risikomessung auf Basis des Value-atRisk-Konzepts (das im Wesentlichen auf
historischen Daten beruht]. Dadurch kénnen auch auBergewshnliche und in der Vergangenheit nicht beobachtbare Markisituatio-
nen abgedeckt und potenzielle Auswirkungen dieser Entwicklungen abgeschatzt werden. Der Stresstest ermdglicht auch die
Analyse von Risikokonzentrationen (z. B. in Einzelpositionen, Wirtschaftszweigen oder Regionen) und erlaubt einen Einblick in die
Profitabilitet, Liquiditat und Solvabilitét unter auBergewshnlichen Umsténden. Das Risikomanagement des Konzerns stevert darauf
aufbauend akiiv die Portfoliodiversifikation, z. B. durch Obergrenzen fir das Gesamtobligo in einzelnen Wirtschaftszweigen und
Landern oder durch eine laufende Anpassung der entsprechenden Kreditvergabestandards.

(51) Kreditrisiko

Das Kreditrisiko ist das gréfte Risiko im Geschaft des Konzerns. Das Kreditrisiko ist das Risiko, finanzielle Verluste zu erleiden,
wenn ein Kunde oder eine Gegenpartei des Konzerns seine bzw. ihre vertraglichen Verpflichtungen gegenitber dem Konzern
nicht erfillt. Das Kreditrisiko entsteht hauptséchlich im Zusammenhang mit Forderungen an Banken, Forderungen an Kunden sowie
Kreditzusagen und Finanzgarantien. Der Konzern ist auch anderen Kreditrisiken ausgesetzt, die sich aus Veranlagungen in Schuld-
fiteln und anderen Engagements im Zusammenhang mit Handelsakfivitéten, Derivaten, Vergleichsvereinbarungen und Reverse-
Repo-Geschaften ergeben.

Kreditentscheidungsprozess

Im Non-Retail-Bereich durchléuft jeder Kredit vor Vergabe den Kreditentscheidungsprozess. Dieser Prozess betrifft - neben der
Vergabe von Neukrediten - auch Krediterhdhungen, Prolongationen und Uberziehungen sowie die Anderung risikorelevanter
Sachverhalte, die der urspriinglichen Kreditentscheidung zugrunde lagen (z. B. wirtschafiliche Situation des Kreditnehmers, Ver-
wendungszweck oder Sicherheiten). Er wird auch bei der Festlegung von kreditnehmerbezogenen Limits fir Handels- und Emissi-
onsgeschfte sowie fur sonstige mit Kreditrisiko behaftete Limits und Beteiligungen angewendet.

Kreditentscheidungen werden je nach Grébe und Art des Kredits anhand einer hierarchischen Kompetenzordnung gefallt. Fur
individuelle Kreditentscheidungen und die turnusméBige Beurteilung der Adressenausfallrisiken sind dabei immer die Zustimmung
der Bereiche Markt und Markifolge einzuholen. Fir den Fall voneinander abweichender Beurteilungen einzelner Kompetenzira-
ger wird via Eskalationsverfahren per Kompetenzordnung die néchsthshere Kompetenzstufe akfiviert.

Der gesamte Kreditentscheidungsprozess wird auf Basis einheitlich definierter Prinzipien und Richtlinien durchgefuhrt. Die Ge-
schaftsbeziehungen zu multinationalen Kunden, die gleichzeitig Transakfionen mit mehreren Einheiten des Konzerns abwickeln,
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werden z. B. durch das Global Account Management System unterstitzt. Dies wird durch die konzernweit eindeutige Identfifikafi-
on von Kunden im Non-Refail-Bereich erméglicht.

Kreditentscheidungen im Retail-Bereich erfolgen angesichts der hohen Stickzahl und geringeren Forderungshéhe in einem hshe-
ren AusmaB automatisiert. Kreditantréige werden dabei vielfach in zentralen Bearbeitungsstellen mittels Credit Scorecards beurteilt
und freigegeben. Der Prozess wird durch entsprechende IT-Systeme unterstitzt.

Kreditportfoliomanagement

Das Kreditportfolio des Konzerns wird unter anderem anhand der Portfoliostrategie, die wiederum auf der Geschéfts- sowie der
Risikostrategie basiert, gesteuert. Anhand der gewdhlten Strategie wird die Kreditvergabe in unterschiedlichen Landern, Wirt-
schaftszweigen oder Produkitypen begrenzt und somit die Konzentration unerwiinschter Risiken vermieden. Dariber hinaus wer-
den die langfristigen Entwicklungschancen in den einzelnen Méarkten einer sténdigen Analyse unterzogen. Dies erméglicht es,
schon frishzeitig strategische Weichenstellungen in Bezug auf das kinfige Kreditengagement vorzunehmen.

Uberleitung der Zahlen aus dem IFRS-Konzernabschluss zum Kreditobligo (nach CRR)

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitung von Bilanzposten zum Kreditobligo [Bank- und Handelsbuchbestande), das fur die
Portfoliosteuerung herangezogen wird. Dieses umfasst sowohl das bilanzielle als auch auBerbilanzielle Kreditobligo vor Anwen-
dung von Gewichtungsfakioren und stellt somit den maximalen Forderungswert dar. Nicht enthalten sind Effekte der Kreditrisikom-
inderung, wie z. B. persénliche und dingliche Sicherheiten, die in der Gesamtbeurteilung des Kreditrisikos ebenfalls beriicksichtigt
werden. Dieser Forderungsbegriff wird auch - sofern nicht explizit anders angegeben - in den nachfolgenden Tabellen des
Risikoberichts verwendet. Die Ursachen fir Unterschiede zwischen den Gréfien der internen Portfoliosteuerung und der externen
Rechnungslegung liegen in abweichenden Konsolidierungskreisen (regulatorisch versus IFRS), unterschiedlichen Abgrenzungen
des Kreditvolumens sowie der unterschiedlichen Darstellung des Kreditvolumens.

in € Tausend 2019 2018
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen 19.761.386 18.425.583

Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 112.607.116 101.241.442
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 4.555.355 6.216.922
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 775937 550.782
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Proft/Loss 2.275.832 3.192.115
Finanzielle Vermagenswerte - Held For Trading 4.182.372 3.893.609
Hedge Accounting 397.155 457.202
Laufende Steverforderungen 61.272 56.820
Latente Steuerforderungen 143.764 122.371

Sonstige Akfiva 1.027.830 749.665
Erteilte Kreditzusagen 35.135.831 31.226.964
Erteilte Finanzgarantien 7.908.756 6.975.261

Sonstige erteilte Zusagen 3.297.568 2.942.779
Ausweisunterschiede -3.046.324 -1.761.995
Kreditobligo' 189.083.851 174.298.522

1 Bilanzposten enthalten nur Kreditrisikoanteile

Die defaillierte Analyse des Kreditportfolios erfolgt anhand der Unterteilung in Ratingstufen. Das Kundenrating erfolgt dabei fir die
unterschiedlichen Forderungsklassen getrennt. Fir die Bonitatsbeurteilung werden dafir jeweils interne Risikoklassifizierungsverfah-
ren (Rating- und Scoring-Modelle) eingesetzt, die auch zentral validiert werden. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten fur unterschiedli-
che Rafingstufen werden nach Geschéftssegmenten getrennt ermittelt. Ausfallwahrscheinlichkeiten der gleichen ordinalen
Ratingeinstufung sind daher zwischen den Segmenten nicht direkt vergleichbar.

Die Rafingmodelle in den wesentlichen Non-Retail-Segmenten - Firmenkunden, Kreditinstitute und &ffentlicher Sektor - sind kon-
zemweit einheiflich und sehen fur Firmenkunden und Kreditinstitute 27 bzw. fur den &ffentlichen Sekior jeweils zehn Bonitétsstufen
vor. Scorecards fur Refail-Forderungsklassen werden lénderspezifisch nach konzernweit einheitlichen Richtlinien erstellt. Sowohl fur
die Ratingerstellung als auch fir die Validierung stehen entsprechende Instrumente (z. B. Unternehmensbewertung, Rating- und
Ausfalldatenbank] zur Verfigung.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach AssetKlassen (Ratingmodellen):

in € Tausend 2019 2018
Firmenkunden 81.951.994 73.482.137
Projekifinanzierungen 7.212.158 7.050.295
Retail-Kunden 42.184.670 38.049.768
Kreditinstitute 21977973 19.207.251
Offentlicher Sektor 35.757.056 36.509.071
Gesamt 189.083.851 174.298.522

Kreditporifolio - Firmenkunden

Die internen Rafingverfahren fir Firmenkunden bericksichtigen sowohl qualitative Faktoren als auch verschiedene Bilanz- und
Gewinnkennzahlen, die unterschiedliche Aspekte der Kundenbonitét fir verschiedene Branchen und lander abdecken. Zusditzlich
enthalt das Modell fur kleine Firmenkunden auch eine Kontoverhaltenskomponente.

Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach internem Rating fur Firmenkunden (Grofkunden, mittelgrofe und kleine
Firmenkunden). Zur besseren Lesbarkeit wurden die einzelnen Stufen der Ratingskala allerdings auf die zugrunde liegenden neun
Hauptstufen zusammengefasst.

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
1 Minimales Risiko 5.785.489 7% 5.071.555 6,9%
2 Exzellente Kreditwirdigkeit 11.876.959 14,5% 11.133.932 15,2%
3 Sehr gute Kreditwirdigkeit 13.834.231 16,9% 11.357.385 15,5%
4 Gute Kreditwirdigkeit 13.036.930 15,9% 10.402.833 14,2%
5 Intakte Kreditwirdigkeit 16.409.891 20,0% 15.824.179 21,5%
6 Akzeptable Kreditwirdigkeit 14.510.666 17.7% 12.272.729 16,7%
7 Knappe Kreditwirdigkeit 3.853.267 4,7% 4.216.589 57%
8 Schwache bzw. minderwertige Kreditwiirdigkeit 765.700 0,9% 1.133.628 1,5%
9 Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 315915 0,4% 198.909 0,3%
10 Ausfall 1.417.762 1.7% 1.637.862 2,2%
NR Nicht geratet 145.185 0,2% 232.535 0,3%
Gesamt 81.951.994 100,0% 73.482.137 100,0%

Das Kreditobligo fur Firmenkunden nahm im Vergleich zum Jahresende 2018 um € 8.469.857 Tausend auf € 81.951.994 Tau-
send zu.

Das Kreditobligo mit guter Kreditwiirdigkeit bis hin zu minimalem Risiko erhshte sich um € 6.567.904 Tausend auf € 44.533.609
Tausend, was einem Anfeil von 54,4 Prozent (2018: 51,8 Prozent) enfspricht.

RatingKlasse 1 verzeichnete einen Anstieg um € 713.934 Tausend auf € 5.785.489 Tausend, welcher im Wesentlichen auf
Swap-Geschéfte in GroBbritannien sowie auf Ratingverbesserungen einzelner russischer Kunden von RatingKlasse 2 zuriickzufih-
ren war. Teilweise kompensiert wurde der Anstieg durch einen Riickgang von Rahmenfinanzierungen in Osterreich. Der Anstieg in
RafingKlasse 2 um € 743.027 Tausend auf € 11.876.959 Tausend resultierte im Wesentlichen aus einem Anstieg der Dokumen-
tenakkreditive und Rahmenfinanzierungen in der Schweiz, wobei es auch zu Ratingverbesserungen einzelner Schweizer Kunden
von RafingKlasse 3 kam. Zudem stiegen die Rahmenfinanzierungen in Deutschland, GroBbritannien und Luxemburg und die
Kreditfinanzierungen in Frankreich und Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels). Die Abnahme von
Repo-Geschaften in Osterreich kompensierte den Anstieg in Rating-Klasse 2 teilweise. RatingKlasse 3 verzeichnete einen Anstieg
um € 2.476.846 Tausend auf € 13.834.231 Tausend, welcher auf Repo-Geschéfte in GroBbritannien, Kreditfinanzierungen in
Osterreich, Tschechien, Deutschland und Luxemburg zuriickzufihren war. Zudem stiegen die Rahmenfinanzierungen in Osterreich
und Deutschland, wahrend sie in GroBbritannien sanken. Der Anstieg in Rating-Klasse 4 um € 2.634.097 Tausend auf

€ 13.036.930 Tausend war auf Kreditfinanzierungen in Frankreich, Tschechien, GroBbritannien, Russland (groBteils bedingt durch
die Aufwertung des russischen Rubels) und der Schweiz zuriickzufihren. AuBerdem stiegen die Rahmenfinanzierungen in Frank-
reich, Spanien, Ruméanien, Italien und in den USA sowie gegebene Garantien in Osterreich, Tschechien, Russland und der
Schweiz. RatingKlasse 5 verzeichnete einen Anstieg um € 585.712 Tausend auf € 16.409.891 Tausend, welcher auf gegebene
Garantien in Russland, auf Rahmenfinanzierungen sowie auf Repo-Geschéfte in den USA zuriickzufihren war. Zudem kam es zu
Ratingverbesserungen einzelner russischer Kunden aus RatingKlasse 6. Der Anstieg in RatingKlasse 5 wurde durch einen Rick-
gang von Kreditfinanzierungen in Deutschland und der Slowakei sowie durch Rafingverschlechterungen einzelner deutscher und
slowakischer Kunden zu RatingKlasse 6 reduziert. Neben der erwéhnten Ratingverschlechterung waren Kreditfinanzierungen in
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Tschechien, Ruménien, Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels) und der Ukraine fir den Anstieg in

RatingKlasse 6 um € 2.237.937 Tausend auf € 14.510.666 Tausend verantwortlich.

Fir Projekifinanzierungen besteht ein funfstufiges Rating-Modell, das sowohl die individuelle Ausfallwahrscheinlichkeit als auch die
zur Verfugung stehenden Sicherheiten bericksichtigh. Die Zusammensetzung des Projekifinanzierungsvolumens stellt sich demnach
wie folgt dar:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
6,1 Ausgezeichnete Projektbonitét - sehr geringes Risiko 5.366.921 74,4% 5.307.911 75,3%
6,2 Gute Projekibonitét - geringes Risiko 1.309.563 18,2% 968.352 13,7%
6,3 Ausreichende Projektbonitét - mittleres Risiko 91.268 1,3% 113.598 1,6%
6,4 Schwache Projektbonitat - hohes Risiko 82.351 1,1% 102.630 1,5%
6,5 Ausfall 351.130 4,9% 383.110 54%
NR Nicht geratet 10.924 0,2% 174.694 2,5%
Gesamt 7.212.158 100,0% 7.050.295 100,0%

Das Kreditobligo der unter Projekifinanzierung ausgewiesenen Forderungen verzeichnete zum 31. Dezember 2019 einen Anstieg
um € 161.863 Tausend auf € 7.212.158 Tausend. Der Anstieg in Rating-Klasse 6,2 um € 341.211 Tausend auf € 1.309.563
Tausend resultierte aus neuen Projekifinanzierungen in Osterreich, Ungarn, Russland und der Slowakei. Zudem kam es zu Rating-
verschlechterungen slowakischer Kunden von RatingKlasse 6,1. Der Anstieg in Rafing-Klasse 6,2 wurde teilweise durch Ratingver-
besserungen tschechischer und ruménischer Kunden zu RatingKlasse 6,1 ausgeglichen. Die Ratingzuweisung eines nieder-
landischen und &sterreichischen Kunden zu RatingKlasse 6,1, sowie ausgelaufene Projekifinanzierungen in Serbien fuhrten zur
Reduktion der nicht gerateten um € 163.770 Tausend auf € 10.924 Tausend.

Den Haupitteil machten die Bonitétsstufen ausgezeichnete Projektbonitét - sehr geringes Risiko und gute Projektbonitét - geringes
Risiko mit 92,6 Prozent aus. Dies war im Wesentlichen auf die hohe Gesamtbesicherung derartiger Spezialfinanzierungen zu-
ruckzufohren.

Die nachstehende Tabelle stellt das Kreditobligo fir Firmenkunden und Projekifinanzierungen nach dem Risikoland unter Beriick-
sichtigung des Garantiegebers gruppiert nach Regionen dar.

in € Tausend 2019 Anteil 2018’ Anteil
Westeuropa 21.641.577 24,3% 17.182.235 21,3%
Zenfraleuropa 19.361.427 21,7% 18.491.300 23,0%
Osterreich 16.710.793 18,7% 16.898.109 21,0%
Osteuropa 15.626.365 17,5% 12.853.120 16,0%
Sidosteuropa 12.819.231 14,4% 12.431.799 15,4%
Asien 1.121.573 1,3% 1.195.050 1,5%
Sonstige 1.883.186 2,1% 1.480.819 1,8%
Gesamt 89.164.152 100,0% 80.532.432 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund einer getinderten Zuordnung

Das Kreditobligo wies im Vergleich zum Jahresende 2018 mit € 89.164.152 Tausend einen Anstieg um € 8.631.720 Tausend
auf. Der Anstieg in Westeuropa um € 4.459.342 Tausend auf € 21.641.577 Tausend resultierte aus Kredit- und Rahmenfinanzie-
rungen, Swap- und Repo-Geschaften sowie aus Dokumentenakkreditiven. Zentraleuropa verzeichnete einen Zuwachs um

€ 870.127 Tausend auf € 19.361.427 Tausend, der auf Rahmenfinanzierungen und Kreditfinanzierungen zuriickzufohren war.
Steigende Kreditfinanzierungen und gegebene Garantien sowie die Aufwertung des russischen Rubels und der ukrainischen

Hryvna waren fir den Anstieg in Osteuropa um € 2.773.245 Tausend auf € 15.626.365 Tausend verantwortlich.
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Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo fur Firmenkunden und Projekifinanzierungen nach Branchenzugehérigkeit der Erstkun-

den:
in € Tausend 2019 Anteil 2018’ Anteil
Fertigung,/Produktion 22.502.489 25,2% 21.364.744 26,5%
Grof- und Einzelhandel 20.083.356 22,5% 18.531.761 23,0%
Finanzintermediation Q774.624 11,0% 7.527.225 9,3%
Immobilien 9.857.898 11,1% 9.780.072 12,1%
Bauwesen 5.767.093 6,5% 5249911 6,5%
Freie Berufe/technische Dienstleistungen 2.046.594 2,3% 1.951.809 2,4%
Transport, Lagerung und Verkehr 3.602.275 4,0% 3.611.244 4,5%
Energieversorgung 3.440.651 3,9% 3.393.234 4,2%
Sonstige Branchen 12.089.171 13,6% 9.122.431 11,3%
Gesamt 89.164.152 100,0% 80.532.432 100,0%

1 Die Vorjahreswerte wurden aufgrund einer optimierten Zuordnung einzelner Tatigkeitsbereiche von GroB- und Mischkonzernen angepasst

Kreditportfolio - Retail-Kunden

Die AssetKlasse Retail-Kunden unterteilt sich in Privatpersonen sowie Klein- und Mittelbetriebe (KMU). Fir Retail-Kunden wird ein
duales Scoring-System eingesetzt, das eine Erst- und Ad-hoc-Analyse anhand der Kundendaten und eine Verhaltensanalyse an-
hand der Kontendaten umfasst. Die folgende Tabelle zeigt die Refail-Forderungen des Konzerns.

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Retail-Kunden - Privatpersonen 38.990.342 92,4% 35.268.595 92,7%
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 3.194.329 7,6% 2.781.173 7,3%
Gesamt 42.184.670 100,0% 38.049.768 100,0%

Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach internem Rating fur Retail-Kunden:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
0,5 Minimales Risiko 12.314.383 29,2% 9.038.313 23,8%
1,0 Exzellente Kreditwirdigkeit 7.065.681 16,7% Q.091.214 23,9%
1,5 Sehr gute Kreditwurdigkeit 6.158.781 14,6% 5.498.801 14,5%
2,0 Gute Kreditwirdigkeit 4.891.248 11,6% 4.039.654 10,6%
2,5 Intakte Kreditwirdigkeit 3.286.980 7,8% 2.863.964 7,5%
3,0 Akzeptable Kreditwirdigkeit 1.789.454 4,2% 1.726.684 4,5%
3,5 Knappe Kreditwirdigkeit 927.196 2,2% 839.619 2,2%
4,0 Schwache bzw. minderwertige Kreditwirdigkeit 428.331 1,0% 413.993 1,1%
4,5 Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 381.744 0,9% 312.728 0,8%
50 Ausfall 1.353.133 3,2% 1.326.523 3,5%
NR Nicht geratet 3.587.739 8,5% 2.898.275 7,6%
Gesamt 42.184.670 100,0% 38.049.768 100,0%

Das Kreditobligo fir Retail-Kunden nahm im Vergleich zum Jahresende 2018 um € 4.134.903 Tausend auf € 42.184.670 Tau-
send zu. Die Rafingverschiebung zwischen RatingKlasse 0,5 und 1,0 resultierte im Wesentlichen aus Ratinganpassungen im Zuge
der geplanten IRB-Implementierung in der Raiffeisen Bausparkasse, Wien. Dariber hinaus verzeichnete RatingKlasse 0,5 einen
Anstieg, der auf eine Zunahme des Kreditobligos in Rumanien und Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russi-
schen Rubels) zuriickzufihren war. Der Anstieg in den RafingKlassen 1,5, 2,0 und 2,5 resultierte im Wesentlichen aus einem
Anstieg des Kreditobligos in Tschechien, Kroatien, Osterreich, Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen
Rubels) und der Slowakei. Die Zunahme der nicht gerateten war auf Ungarn und auf hypothekarisch besicherte Kredite in Tsche-
chien zuriickzufhren.
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Der Gesamtbetrag der Refail-Forderungen verteilt sich auf die Segmente wie folgt.

2019
in € Tausend Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa  Group Corporates & Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 18.294.621 Q.747.784 50987.257 4.960.680
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.498.808 798.598 490.513 4006.409
Gesamt 19.793.429 10.546.382 6.477.770 5.367.089
davon notleidendes Obligo 655.261 455371 182.647 35.643
2018
in € Tausend Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa  Group Corporates & Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 17.377.251 8.720.106 4420411 4.750.828
Refail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.370.316 687.641 348.580 374.636
Gesamt 18.747.567 9.407.747 4.768.990 5.125.463
davon notleidendes Obligo' 714775 458.403 203.694 20.264

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen aufgrund der Bericksichtigung des nicht ausgefallenen notleidenden Obligos

Zentraleuropa verzeichnete einen Anstieg um € 1.045.862 Tausend auf € 19.793.429 Tausend aufgrund einer Zunahme von
Hypothekarkrediten in Tschechien und der Slowakei. Steigende Hypothekar- und Verbraucherkredite in Bulgarien, Kroatien und
Rumdanien sowie eine Zunahme der Kreditkartenfinanzierungen in Ruménien und SME-Finanzierungen in Bulgarien waren fir den
Anstieg in Sidosteuropa um € 1.138.635 Tausend auf € 10.546.382 Tausend verantwortlich. Die Zunahme in Osteuropa um

€ 1.708.780 Tausend auf € 6.477.770 Tausend resultierte aus Kreditkartenfinanzierungen, Hypothekar- und Verbraucherkrediten
in Russland, teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels. Zudem wirkte sich die Aufwertung der ukrainischen
Hryvna erhéhend aus.

Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegeniber Retail-Kunden gegliedert nach Produkten:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Hypothekarkredite 24.501.823 58,1% 22.556.842 59,3%
Verbraucherkredite 9.626.944 22,8% 8.456.959 22.2%
Kreditkarten 3.565.691 8,5% 3.087.446 8,1%
SME-Finanzierung 2.290.387 5,4% 2.045.615 5,4%
Uberziehungen 1.675.615 4,0% 1.443.756 3,8%
Autokredite 524210 1,2% 459.149 1,2%
Gesamt 42.184.670 100,0% 38.049.768 100,0%

Der Anstieg der Hypothekarkredite um € 1.944.981 Tausend auf € 24.501.823 Tausend war im Wesentlichen auf Russland
[teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels), Tschechien, Osterreich, Bulgarien, Kroatien, Ruménien und die
Slowakei zuriickzufihren. Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels), Bulgarien, Kroatien, Ungarn
und Rumanien waren im Wesentlichen fir die Zunahme der Verbraucherkredite um € 1.169.985 Tausend auf € 9.626.944

Tausend verantwortlich.

2019

in € Tausend Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa Group Corporates & Markets
Hypothekarkredite 14.391.974 2.778.887 2.177.038 5.153.925
Verbraucherkredite 2.430.042 4.610.076 2.434.699 152127
Kreditkarten 875.496 1.322.961 1.363.187 4.047
SME-Finanzierung 785.165 1.146.072 302.527 56.622
Uberziehungen 1.019.199 476.000 180.416 0
Autokredite 291.552 212.387 19.903 368
Gesamt 19.793.429 10.546.382 6.477.770 5.367.089
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2018

in € Tausend Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa Group Corporates & Markets
Hypothekarkredite 13.579.748 2.448.014 1.629.209 4.899.871
Verbraucherkredite 2.287.388 4.166.484 1.825.274 177.813
Kreditkarten 866.163 1.178.668 1.039.368 3.247
SME-Finanzierung 873.931 988.721 139.588 43.375
Uberziehungen 890.760 448.878 103.587 530
Autokredite 249.577 176.982 31.964 627
Gesamt 18.747.567 9.407.747 4.768.990 5.125.463

Kreditportfolio - Kreditinstitute

Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo an Kreditinstitute {ohne Zentralbanken) nach dem internen Rating dar. Die Aus-
fallwahrscheinlichkeiten in dieser Asset-Klasse werden aufgrund der geringen Anzahl an Kunden (bzw. an beobachtbaren Ausfal-
len) in den einzelnen Rating-Stufen durch eine Kombination interner und externer Daten ermittelt.

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
1 Minimales Risiko 3.483.673 15,9% 3.797.198 19,8%
2 Exzellente Kreditwirdigkeit 7.722.741 35,1% 5.804.826 30,2%
3 Sehr gute Kreditwirdigkeit 7.741.973 35,2% 7.142.295 37.2%
4 Gute Kreditwiirdigkeit 1.912.565 8,7% 1.346.752 7,0%
5 Intakte Kreditwirdigkeit 657.730 3,0% 700.977 3,6%
6 Akzeptable Kreditwirdigkeit 266.910 1,2% 268.171 1,4%
7 Knappe Kreditwirdigkeit 165.286 0,8% 31.239 0,2%
8 Schwache bzw. minderwertige Kreditwiirdigkeit 9.019 0,0% 100.827 0,5%
Q Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 1.673 0,0% 216 0,0%
10 Ausfall 4.294 0,0% 9.456 0,0%
NR Nicht geratet 12.109 0,1% 5.293 0,0%
Gesamt 21.977.973 100,0% 19.207.251 100,0%

Das Kreditobligo betrug € 21.977.973 Tausend und wies damit gegeniber dem Jahresultimo 2018 einen Anstieg um

€ 2.770.722 Tausend auf.

Der Anstieg in RatingKlasse 2 um € 1.917.915 Tausend auf € 7.722.741 Tausend resultierte aus Einlagen bei Kreditinstituten,
aus einem Anstieg des Anleihenbestands in Osterreich, GroBbritannien, Polen und der Slowakei sowie aus Repo-Geschdaften in
Osterreich, Frankreich und GroBbritannien. Zudem wirkte sich die Ratingverbesserung russischer Kunden von Rating-Klasse 3
posifiv aus. Insgesamt verzeichnete Rating-Klasse 3 einen Anstieg um € 599.678 Tausend auf € 7.741.973 Tausend. Dieser war
auf eine Zunahme von Repo-Geschéften in Frankreich, Deutschland, Spanien und Italien zurickzufihren. Der Anstieg in Rating-
Klasse 4 um € 565.813 Tausend auf € 1.912.565 Tausend resultierte aus Repo-Geschéften in GroBbritannien sowie aus der

Ratingverbesserung eines franzésischen Kunden.

Nachstehende Tabelle stellt das Kreditobligo nach dem Letztrisiko gruppiert nach Regionen dar:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Westeuropa 11.046.661 50,3% 8.235.134 42,9%
Osterreich 4.360.135 19,8% 4.624.378 24,1%
Osteuropa 2.011.739 9.2% 2.302.814 12,0%
Zentraleuropa 1.423.333 6,5% 1.115.708 5,8%
Asien 1.067.185 4,9% 755.204 3,9%
Sudosteuropa 197.551 0,9% 117.571 0,6%
Sonstige 1.871.369 8,5% 2.056.442 10,7%
Gesamt 21.977.973 100,0% 19.207.251 100,0%

Die Zunahme von Repo-Geschéften war fir den Anstieg um € 2.811.527 Tausend auf € 11.046.661 Tausend in Westeuropa

verantwortlich.
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Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo an Kreditinstitute (ohne Zentralbanken) gegliedert nach Produkten:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Repo 7.353.045 33,5% 3.645.159 19,0%
Kredite und Forderungen 5.104.112 23,2% 4922923 25,6%
Anleihen 3.496.816 15,9% 3.829.310 19,.9%
Derivate 2.465.890 11,2% 2.415.346 12,6%
Geldmarkt 2.149.468 9,8% 2.723.479 14,2%
Sonstige 1.408.643 6,4% 1.671.035 8,7%
Gesamt 21.977.973 100,0% 19.207.251 100,0%

Der Anstieg der Repo-Geschdfte um € 3.707.886 Tausend auf € 7.353.045 Tausend war auf Osterreich, Deutschland, Spanien,
GroBbritannien und ltalien zurickzufihren. Der Rickgang der Geldmarki-Geschéfte um € 574.011 Tausend auf € 2.149.468
Tausend resultierte im Wesentlichen aus Osterreich.

Kreditportfolio - Offentlicher Sektor
Eine weitere Kundengruppe stellen souverdine Staaten, Zentralbanken sowie regionale Gebietskérperschaften und andere staa-

tenshnliche Organisationen dar. Die nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegentber dem 6ffentlichen Sektor (inklusive
Zentralbanken) nach dem internen Rating:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitét 898.251 2,5% 1.210.429 3,3%
A2 Sehr gute Bonitat 13.395.868 37,5% 14.655.790 40,1%
A3 Gute Bonitét 8.302.314 23,2% 7.954.653 21,8%
Bl Solide Bonitat 532.386 1,5% 936.989 2,6%
B2 Zufriedenstellende Bonitét 7.826.343 21,9% 3.000.719 8,2%
B3 Addquate Bonitét 2.733.288 7.6% 6.630.898 18,2%
B4 Fragliche Bonitat 664.699 1,9% 1.213.982 3,3%
B5 Hochst fragliche Bonitat 1.391.615 3,9% 360.285 1,0%
C Ausfallgefshrdet 2816 0,0% 541.678 1,5%
D Ausfall 1.922 0,0% 2.236 0,0%
NR Nicht geratet 7.554 0,0% 1.413 0,0%
Gesamt 35.757.056 100,0% 36.509.071 100,0%

Im Vergleich zum Jahresende 2018 sank das Kreditobligo gegeniber dem offentlichen Sektor um € 752.015 Tausend auf
€ 35.757.056 Tausend.

RatingKlasse A1 verzeichnete einen Riickgang um € 312.178 Tausend auf € 898.251 Tausend, welcher auf geringere Rahmen-
finanzierungen in Deutschland sowie auf die Abnahme des Anleihenbestands der Republik Deutschland und der Niederlande
zuriickzufihren war. RatingKlasse A2 verzeichnete einen Rickgang um € 1.259.922 Tausend auf € 13.395.868 Tausend, wel-
cher auf Einlagen bei der Oesterreichischen Nationalbank sowie auf die Abnahme des Anleihenbestands der Republik Osterreich
und Frankreich zuriickzufihren war. In RatingKlasse A3 kam es zu einem Rickgang um € 347.661 Tausend auf € 8.302.314
Tausend. Dieser resultierte aus Repo-Geschaften in Tschechien und Ratingverschiebungen einzelner deutscher Kunden. Kompen-
siert wurde der Rickgang durch einen Anstieg der Mindestreserve bei der slowakischen Nationalbank sowie der Geldmarkt-
Geschéfte in Tschechien und Ratingverbesserungen einzelner polnischer Kunden von RatingKlasse B 1. Die Rafingverbesserung
dieser Kunden aus Polen war fir den Rickgang in RatingKlasse B1 um € 404.603 Tausend auf € 532.386 Tausend verantwort-
lich. Die Ratingverbesserung von Russland, Bulgarien und Kroatien fihrte zu Verschiebungen um € 4.826.449 Tausend von Rating-
Klasse B3 zu Rating-Klasse B2. Der Rickgang in RafingKlasse B4 um € 549.283 Tausend auf € 664.699 Tausend resultierte aus
der Ratingverbesserung von Serbien zu Rating-Klasse B3. Rating-Klasse B5 verzeichnete einen Anstieg um € 1.031.330 Tausend
auf € 1.391.615 Tausend, welcher auf die Ratingverbesserung von Belarus und der Ukraine von RatingKlasse C sowie auf eine
Zunahme der Mindestreserve bei der Zentralbank Bosnien und Herzegowina und auf neve Geldmarki-Geschéfte in Belarus
zuriickzufihren war. Die Ratingverbesserung von Belarus und der Ukraine war fur den Rickgang in RatingKlasse C um

€ 538.862 Tausend auf € 2.816 Tausend verantwortlich.
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Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sekior (inklusive Zentralbanken| gegliedert nach
Produkten:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Kredite und Forderungen 16.088.779 45,0% 16445411 45,0%
Anleihen 14.349.614 40,1% 14.874.640 40,7%
Repo 3.627.600 10,1% 3.905.064 10,7%
Geldmarkt 1.513.257 4,2% 1.158.254 3,2%
Derivate 57176 0,2% 34.549 0,1%
Sonstige 120.631 0,3% Q1.154 0,2%
Gesamt 35.757.056 100,0% 36.509.071 100,0%

Der Rickgang der Produkigruppe Kredite und Forderungen um € 356.632 Tausend auf € 16.088.779 Tausend war im Wesent-
lichen auf Osterreich, Ungarn und Rumanien zurickzufihren. Der Rickgang wurde durch einen Anstieg in Russland (teilweise
bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels) kompensiert. Der Riickgang der Produkigruppe Anleihen um € 525.026
Tausend auf € 14.349.614 Tausend resultierte aus Frankreich, Osterreich und Deutschland. Der Rickgang wurde durch einen
Anstieg in Ruménien und Russland (teilweise bedingt durch die Aufwertung des russischen Rubels) kompensiert. Der Rickgang der
Produktgruppe Repo um € 277.464 Tausend auf € 3.627.600 Tausend resultierte aus Tschechien. Der Riickgang des Kreditobli-
gos gegeniber dem offentlichen Sektor wurde durch die Zunahme der Geldmarkt-Geschéfte in Belarus, Tschechien, Ungarn und
der Ukraine (teilweise bedingt durch die Aufwertung der ukrainischen Hryvna) kompensiert.

Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegenuber dem sffentlichen Sektor im Bereich Non Investiment Grade (Rating B3
und darunter):

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Ungarn 1.856.721 38,7% 2.000.754 22,9%
Ukraine 696.196 14,5% 400.527 4,6%
Serbien 673.397 14,0% 535.268 6,1%
Albanien 637.592 13,3% 663.514 7,6%
Bosnien und Herzegowina 396.045 8,2% 330.283 3,8%
Belarus 244,553 51% 131.989 1,5%
Rumanien 213.366 4,4% 111.570 1,3%
Sonstige 84.023 1,7% 95.552 1,1%
Gesamt (aktuelles Rating) 4.801.893 100,0% 4.269.457 48,8%
Aufgrund von Ratingverbesserungen ausgeschieden 0 0,0% 4.481.034 51,2%
Gesamt 4.801.893 100,0% 8.750.492 100,0%

Ratingverbesserungen von Russland, Bulgarien und Kroatien fihrten zu einer Umgliederung von Rating-Klasse B3 zu Rating-Klasse
B2. Dies fuhrte zu einer signifikanten Reduktion des Kreditobligos im Bereich Non Investment Grade.

Das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sekior im Bereich Non Investment Grade beruhte vor allem auf Einlagen der Kon-
zemeinheiten bei lokalen Zentralbanken in Zentral, Ost- und Stdosteuropa, die der Erfillung der jeweiligen Mindestreservevor-
schriften und der kurzfristigen Veranlagung von iberschussiger Liquiditét dienen und daher unfrennbar mit der Geschéfistatigkeit in
diesen Landern verbunden sind.

Notleidendes Exposure (NPE)

Die europdische Bankenaufsicht versffentlichte 2016 Richtlinien zur Ausfalldefinition (EBA/GL/2016,/07), welche eine lange
liste von Klarstellungen und Anderungen der Ausfallindikatoren, Wesentlichkeitsgrenzen sowie verwandten Themen wie Kriterien
zum Status der Uberfalligkeiten, Indikatoren der Zahlungsunfahigkeit, Kriterien zur Gesundung und der Restrukturierung enthdlt.
Die neue Ausfalldefinition fihrt zu materiellen Anderungen im IRB-Ansatz, welche Banken dazu zwingt, ihre Modelle anzupassen.
Diese Anpassungen sind vor Implementierung von den zusténdigen Aufsichisbehérden zu genehmigen (delegierte Verordnung EU

529/2014).

Die RBI implementierte die neuen Leitlinien im Jahr 2019 im Risikomanagement. Die Auswirkungen auf das gesamte notleidende
Obligo waren unwesentlich.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt das notleidende Obligo nach der giltigen Definition des EBA-Dokuments Implementing Technical
Standard (ITS) on Supervisory Reporting (Forbearance and non-performing exposures). Sie umfasst das ausgefallene Obligo.

NPE NPE Ratio NPE Coverage Ratio
in € Tausend 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Regierungen 2.246 2.291 0,2% 0,2% 98,8% 98,8%
Kreditinstitute 4.285 8.445 0,0% 0,1% 100,0% 100,0%
Sonstige Finanzunternehmen 55.844 80.846 0,5% 0,9% 58,7% 80,9%
Nicht-Finanzunternehmen 1.734.409 2.079.678 3,9% 5,0% 57,4% 55,0%
Haushalte 1.141.255 1.228.301 3,2% 3,8% 66,8% 62,5%
Kredite und Forderungen 2.938.040 3.399.562 2,4% 3,0% 61,2% 58,4%
Anleihen 11.344 9.004 0,1% 0,1% - -
Gesamt 2.949.384 3.408.566 2,1% 2,6% 61,0% 58,3%

Die nachfolgenden Tabellen zeigen die Entwicklung des nofleidenden Obligos nach dargestellten AssetKlassen (ohne auBerbi-
lanzielle Geschafte):

Stand Anderung Stand
in € Tausend 1.1.2019 Konsolidierungskreis Wiéhrung Zugénge Abgénge 31.12.2019
Regierungen 2.291 0 2 0 -47 2.246
Kreditinstitute 8.445 0 75 268 -4.503 4.285
Sonstige Finanzunternehmen 80.846 0 768 33.281 -57.515 55844
Nicht-Finanzunternehmen 2.079.678 0 30.003 588.227 963.498 1.734.409
Haushalte 1.228.301 0 32.806 558.883 678.736 1.141.255
Kredite und Forderungen (NPL) 3.399.562 0 62.118 1.180.660 -1.704.300 2.938.040
Anleihen 9.004 0 0 11.334 -8.994 11.344
Gesamt (NPE) 3.408.566 0 62.118 1.191.993 -1.713.294 2.949.384

Stand Anderung Stand
in € Tausend 1.1.2018 Konsolidierungskreis Wiéhrung Zugénge Abgénge 31.12.2018
Regierungen 266 0 328 1.970 272 2.291
Kreditinstitute 10.030 0 230 29 -1.845 8.445
Sonstige Finanzunternehmen 40.245 -8.595 -739 61.718 -11.783 80.846
Nicht-Finanzunternehmen' 3.308.995 -246.994 8.638 442.387 -1.433.348 2.079.678
Haushalte' 1.560.737 -134.055 -24.832 252922 -426.470 1.228.301
Kredite und Forderungen (NPL) 4.920.272 -389.644 -16.374 759.025 -1.873.717 3.399.562
Anleihen 13.150 0 0 52 -4.198 9.004
Gesamt (NPE) 4.933.423 -389.644 -16.374 759.077 -1.877.915 3.408.566

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen aufgrund der Umgliederung von Klein- und Mittelbetrieben zu Nicht-Finanzunternehmen

Das Volumen des notleidenden Obligos reduzierte sich um € 459.183 Tausend. Organisch ergab sich ein Rickgang in Héhe von
€ 521.301 Tausend, der vor allem auf Verkéufe von notleidenden und die Ausbuchung von wirtschaftlich nicht mehr einbringli-
chen Kreditforderungen, in der RBI AG von insgesamt € 269.657 Tausend, in Sidosteuropa von insgesamt € 208.384 Tausend,
in Zentraleuropa von insgesamt € 207.535 Tausend und in Osteuropa von insgesamt € 138.421 Tausend zuriickzufthren war.
Die Wahrungsentwicklung bewirkte hingegen einen Anstieg um € 62.118 Tausend (vorwiegend ukrainische Hryvna und russi-
scher Rubel). Die NIPE Ratio bezogen auf das Gesamtobligo verringerte sich um 0,5 Prozentpunkte auf 2,1 Prozent, die De-
ckungsquote erhshte sich um 2,7 Prozentpunkte auf 61,0 Prozent.

Der Bereich Nicht-Finanzunternehmen wies seit Jahresbeginn einen Riickgang um € 345.269 Tausend auf € 1.734.409 Tausend
auf, im Segment Group Corporates & Markets vor allem bedingt durch Verkaufe von insgesamt € 106.216 Tausend und Ausbu-
chungen von € 172.692 Tausend, in Zentraleuropa durch Verkéufe von insgesamt € 84.354 Tausend und Ausbuchungen von

€ 28.684 Tausend, in Sidosteuropa durch Ausbuchungen von € 61.309 Tausend und in Osfeuropa vor allem durch Ausbuchun-
gen von € 34.137 Tausend. Der Anteil des notleidenden Obligos verringerte sich um 1,1 Prozentpunkte auf 3,9 Prozent, die
Deckungsquote erhshte sich um 2,4 Prozentpunkte auf 57,4 Prozent. Im Haushalte-Bereich ging das notleidende Obligo um

€ 87.046 Tausend auf € 1.141.255 Tausend zuriick, hauptsachlich in Sidosteuropa durch Ausbuchungen von insgesamt

€ 98.791 Tausend und Verké&ufen von € 40.718 Tausend, in Zentraleuropa durch Ausbuchungen von insgesamt € 60.401 Tau-
send und Verkaufen von € 34.097 Tausend und Osteuropa durch Verkéaufe von insgesamt € 48.399 Tausend und Ausbuchungen
in Hohe von € 42.996 Tausend. Der Anteil des notleidenden Obligos am Kreditobligo verringerte sich um 0,6 Prozentpunkte auf
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3,2 Prozent, die Deckungsquote erhshte sich um 4,4 Prozentpunkte auf 66,8 Prozent. Im Bereich sonstige Finanzunternehmen
ging das notleidende Obligo um € 25.002 Tausend auf € 55.844 Tausend zuriick, die Deckungsquote verringerte sich um
22,2 Prozentpunkte auf 58,7 Prozent.

Die nachstehende Tabelle weist den Anteil des notleidenden Obligos (NPE) der dargestellien Segmente (ohne auBerbilanzielle
Geschafte) aus:

NPE NPE Ratio NPE Coverage Ratio
in € Tausend 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Zentraleuropa 988.929 1.131.016 2,4% 2,8% 58,6% 56,0%
Sudosteuropa 746.819 848.759 3,0% 3,6% 69,9% 63,5%
Osteuropa 438.179 491936 2,0% 2.9% 60,0% 61,8%
Group Corporates & Markets 770935 898.810 1.7% 2,4% 55,9% 54,1%
Corporate Center 4521 38.045 0,0% 0,2% 47 ,0% 62,3%
Gesamt 2.949.384 3.408.566 2,1% 2,6% 61,0% 58,3%

In Zentraleuropa verringerte sich das notleidende Obligo um € 142.087 Tausend auf € 988.929 Tausend, in Ungarn vor allem
aufgrund von Verkéaufen und Ausbuchungen im Haushalte-Bereich in Hohe von € 40.572 Tausend, im Bereich Nicht-
Finanzunternehmen in Hohe von € 39.942 Tausend und in Tschechien vor allem aufgrund von Verk&ufen und Ausbuchungen im
Haushalte-Bereich in Hshe von € 34.707 Tausend und im Bereich Nicht-Finanzunternehmen in Hoéhe von € 35.565 Tausend. Die
NPE Ratio verringerte sich um 0,5 Prozentpunkte auf 2,4 Prozent, die Deckungsquote stieg um 2,6 Prozentpunkte auf

58,6 Prozent.

In Stdosteuropa reduzierte sich das notleidende Obligo seit Jahresbeginn um € 101.940 Tausend auf € 746.819 Tausend, im
Wesentlichen durch Verkaufe und Ausbuchungen im Haushalte-Bereich in Ruménien in Hshe von € 94.107 Tausend und in Kroa-
tien in Hohe von € 24.527 Tausend. Die NPE Ratio sank um 0,6 Prozentpunkte auf 3,0 Prozent, die Deckungsquote erhdhte sich
um 6,4 Prozentpunkte auf 69,9 Prozent.

Das Segment Osteuropa verzeichnete einen Rickgang des notleidenden Obligos um € 53.717 Tausend auf € 438.179 Tau-
send, hervorgerufen durch die Ukraine mit einem Rickgang um insgesamt € 43.383 Tausend aufgrund von Ausbuchungen und
Verkgufen im Haushalte-Bereich in der Hshe von € 50.722 Tausend, wahrend die Wahrungsaufwertung der ukrainischen Hryvna
stark entgegenwirkte. In Russland blieb das notleidende Obligo seit Jahresbeginn unverandert, positiv beeinflusst durch Ausbu-
chungen und Verkaufe im Haushalte-Bereich in Hohe von € 39.660 Tausend und im Bereich Nicht-Finanzunternehmen in Hohe
von € 24.069 Tausend, dem entgegen wirkte die Wehrungsaufwertung des russischen Rubels. Der Anteil des notleidenden Obli-
gos am Kreditobligo in Osteuropa verringerte sich um 0,9 Prozentpunkte auf 2,0 Prozent, die Deckungsquote verringerte sich
ebenfalls um 1,8 Prozentpunkte auf 60,0 Prozent.

Das notleidende Obligo im Segment Group Corporates & Markets ging zum Jahresende um € 127.875 Tausend auf € 770.935
Tausend zuriick. In der Berichtsperiode sank das notleidende Obligo in der RBI AG um € 147.283 Tausend hauptséchlich auf-
grund von Verkdufen und Ausbuchungen, in der Raiffeisen Leasing-Gruppe verringerte sich dieses um € 16.199 Tausend. Die NPE
Ratio verringerte sich um O,7 Prozentpunkte auf 1,7 Prozent, die Deckungsquote lag bei 55,9 Prozent, um 1,8 Prozentpunkt Uber
dem Wert zu Jahresbeginn.

eginnend mit dem ersten Quarta wird in der rolgenden labelle das notleidende igo mit Restrukturierungsmabnahmen
Beginnend mit d Quartal 2019 wird in der folgenden Tabelle das nofleidende Obligo mit Restruk gsmaBnah
gezeigt. Aus diesem Grund wurden die Vorjahreswerte, welche nur das nicht ausgefallene notleidende Obligo enthielten, ange-
passt.

Instrumente mit gednderter Laufzeit

Refinanzierung und gednderten Konditionen Gesamt
in € Tausend 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Regierungen 0 0 0 0 0 0
Kreditinstitute 0 0 (o] 0 0 0
Sonstige Finanzunternehmen 7.040 12716 28.184 34.527 35.224 47.242
Nicht-Finanzunternehmen 34.602 83.247 864.369 1.148.823 898.971 1.232.070
Haushalte 16.488 40.531 2.989 1.246 19.477 41777
Gesamt 58.130 136.494 895.542 1.184.596 953.672 1.321.090

Das von RestrukiurierungsmaBnahmen begleitete Porifolio hat sich im Jahr 2019 weiter reduziert, insbesondere durch die weitere
Gesundung der entsprechenden Kunden.
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Die nachfolgende Tabelle zeigt das nofleidende Obligo mit RestrukiurierungsmaBnahmen nach Segmenten:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Zenfraleuropa 162.252 17% 227.208 17.2%
Sudosteuropa 173.796 18% 245204 18,6%
Osteuropa 184.609 19% 233.048 17,6%
Group Corporates & Markets 433.016 45% 615.629 46,6%
Gesamt 953.672 100% 1.321.090 100,0%

Lénderrisiko

Anteil des Kreditobligos nach Risikoland unter
Beriicksichtigung des Garantiegebers

Osterreich
20%

Restliche Welt
5%

Osteuropa
15% Zentraleuropa

27%

Ubrige Européische Union
17%

Siidosteuropa
16%

Das Landerrisiko umfasst das Transfer- und das
Konvertibilitétsrisiko sowie das politische Risiko. Es resultiert
aus grenziberschreitenden Transaktionen oder aus
Direkfinvestitionen in Drittstaaten. Der Konzern ist diesem
Risiko durch seine Geschaftstatigkeit in den Markten Zentral-
und Osteuropas ausgesetzt, in denen die politischen und
wirtschaftlichen Risiken weiterhin zum Teil als vergleichsweise
signifikant anzusehen sind.

Die akfive Landerrisikosteuerung des Konzerns erfolgt auf
Basis der vom Vorstand festgelegten Country Risk Policy,
die als Teil des Kreditportfolio-Limitsystems eine streng
definierte Obergrenze fir grenziberschreitende Transaktio-
nen gegeniber einzelnen Landermn festlegt, um Risikokon-
zentrationen vorzubeugen. Im taglichen Ablauf missen die
Geschéftseinheiten bei grenzitberschreitenden Transaktio-
nen zusaizlich zur Einhaltung kundenspezifischer Limits
daher auch Llimitantrége fir die betroffenen Lander stellen.

Die absolute Héhe der Limits fur die unterschiedlichen Lénder wird dabei modellgestitzt ermittelt, wobei sowohl das interne
Landerrating und die GroBe des Landes als auch die Eigenkapitalausstattung des Konzerns Beriicksichtigung finden.

Das Landerrisiko flieBt weiters Gber das interne Transferpreissystem in die Produktkalkulation und in die risikoadjustierte Perfor-
mance-Messung ein. Der Konzern bietet den einzelnen Geschéftseinheiten dadurch einen Anreiz, Landerrisiken durch Versiche-
rungen (z. B. Exportkreditversicherungen) oder Birgschaften aus Drittstaaten abzusichern. Die aus der Landerrisikoanalyse
gewonnenen Einschatzungen werden aber nicht nur zur Begrenzung des Gesamtvolumens an grenziberschreitenden Transakfio-
nen eingesetzt, sondern sie kommen auch bei der limitierung des Gesamtobligos (also auch des durch lokale Einlagen refinan-
zierten Obligos) in den einzelnen Landern zur Anwendung. Damit richtet der Konzern seine Geschaftsaktivitaten an der
erwarteten wirtschaftlichen Entwicklung in unterschiedlichen Méarkten aus und forciert die breite Diversifikation seines Kreditportfo-

lios.

Konzentrationsrisiko

Das Kreditportfolio des Konzerns ist sowohl nach Regionen als auch nach Branchen gut diversifiziert. Auch Einzelkreditkonzentra-
tionen werden auf Basis von Gruppen verbundener Kunden aktiv iber die Limitvergabe und regelméBiges Reporting gesteuert,

sodass die Granularitét des Porffolios entsprechend gut ist.

Die geografische Aufgliederung der Forderungen spiegelt die breite Diversifikation des Kreditgeschéfts in den europdischen

Markten des Konzerns wider.
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Die folgende Tabelle stellt die Kreditobligos aller Forderungsklassen gegliedert nach dem Risikoland und gruppiert nach Regio-
nen dar:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Zentraleuropa 50.670.481 26,8% 48.378.615 27,8%
Tschechien 21.539.253 11,4% 20.600.117 11,8%
Slowakei 16.672.111 8,8% 15.721.267 9,0%
Ungarn 7.337.718 3,9% 6.902.728 4,0%
Polen 4.728.409 2,5% 4.805.907 2,8%
Sonstige 392.990 0,2% 348.597 0,2%
Osterreich 38.380.850 20,3% 39.683.466 22,8%
Ubrige Européische Union 32.836.745 17,4% 26.804.475 15,4%
Deutschland 10.453.915 5,5% 9.073.012 5,2%
GroBbritannien 8.191.834 4,3% 5.460.373 3,1%
Frankreich 4.191.227 2,2% 3.946.866 2,3%
Luxemburg 2.338.718 1,2% 1.701.036 1,0%
Spanien 1.989.651 1,1% 1.137.330 0,7%
Niederlande 1.308.485 0,7% 1.319.394 0,8%
Italien 1.304.720 0,7% 838.299 0,5%
Sonstige 3.058.196 1,6% 3.328.165 1,9%
Siidosteuropa 30.496.962 16,1% 28.434.979 16,3%
Ruménien 11.580.775 6,1% 11.273.278 6,5%
Kroatien 5.416.544 2,9% 5.008.474 2,9%
Bulgarien 5.246.703 2.8% 4.614.490 2.6%
Serbien 3.503.442 1,9% 3.015812 1,7%
Bosnien und Herzegowina 2.262.489 1,2% 2.190.851 1,3%
Albanien 1.599.514 0,8% 1.532.195 0,9%
Sonstige 887.494 0,5% 799.879 0,5%
Osteuropa 27.455.469 14,5% 22.679.320 13,0%
Russland 21.424.904 11,3% 17.803.000 10,2%
Ukraine 3.611.935 1,9% 2.815.563 1,6%
Belarus 2.183.849 1,2% 1.870.941 1,1%
Sonstige 234.780 0,1% 189.817 0,1%
Nordamerika 2.740.116 1,4% 2.381.627 1,4%
Schweiz 2.690.997 1,4% 2.426.563 1,4%
Asien 2.268.831 1,2% 2.011.437 1,2%
Restliche Welt 1.543.399 0,8% 1.498.039 0,9%
Gesamt 189.083.851 100,0% 174.298.522 100,0%

Das Kreditobligo aller Forderungsklassen wies im Vergleich zum Jahresende 2018 einen Anstieg um € 14.785.329 Tausend auf
€189.083.851 Tausend auf.

Der Anstieg in Zentfraleuropa um € 2.291.866 Tausend auf € 50.670.481 Tausend resultierte im Wesentlichen aus Tschechien
und der Slowakei. In Tschechien stiegen das Retail-Geschaft, der Anleihenbestand der tschechischen Republik, die Geldmark-
Geschafte sowie Kreditfinanzierungen. Kompensiert wurde der Anstieg durch einen Rickgang der Repo-Geschéfte. In der Slowa-
kei kam es zu einer Zunahme der Mindestreserve bei der slowakischen Nationalbank, der gegebenen Garantien und der Konto-
korrentkredite. Osterreich verzeichnete einen Rickgang um € 1.302.616 Tausend auf € 38.380.850 Tausend, welcher auf die
Reduktion des Anleihenbestands der Republik Osterreich, der Einlagen bei der Oesterreichischen Nationalbank und Repo-
Geschdfte zuriickzufishren war. Hingegen stiegen die Rahmenfinanzierungen in Osterreich. Der gréfte Anstieg um € 6.032.270
Tausend auf € 32.836.745 Tausend in der ibrigen Europdischen Union war auf Rahmenfinanzierungen in Deutschland und
Spanien, Kreditfinanzierungen in Luxemburg, GroPbritannien und Deutschland, Repo-Geschéfte in Deutschland, Spanien und
GroBbritannien sowie auf Swap-Geschéfte in GroBbritannien zuriickzufuhren. Steigende Hypothekar-, Verbraucherkredite und
Rohmenfinanzierungen in Bulgarien und Kroatien sowie SME-Finanzierungen in Bulgarien waren fir den Anstieg in Sidosteuropa
um € 2.061.983 Tausend auf € 30.496.962 Tausend verantwortlich. Zudem stiegen die Rahmen- und Kreditfinanzierungen
sowie der Anleihenbestand in Serbien. Der Anstieg in Osteuropa um € 4.776.149 Tausend auf € 27.455.469 Tausend resultier-
te aus der Aufwertung des russischen Rubels und der ukrainischen Hryvna. Zudem stiegen in Russland die Kreditfinanzierungen,
gegebene Garantien und das Retail Geschaft.
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Nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo aller Forderungsklassen gegliedert nach Wéhrungen:

in € Tausend 2019 Anteil 2018 Anteil
Euro (EUR) 100.663.196 53,2% 95.469.635 54,8%
Tschechische Krone {CZK) 19.376.440 10,2% 18.656.882 10,7%
US-Dollar (USD) 18.007.980 9.5% 16.423.359 9,4%
Russischer Rubel (RUB) 17.260.651 9.1% 12.968.889 7,4%
Rumanischer Lleu (RON] 7.509.135 4,0% 7.107.641 4.1%
Ungarischer Forint (HUF) 5.804.898 3,1% 5.526.425 3,2%
Bulgarische Lewa (BGN) 3.255.723 1,7% 2.907.371 1.7%
Kroatische Kuna (HRK) 3.086.246 1,6% 2.748.346 1,6%
Schweizer Franken (CHF) 2916710 1,5% 3.003.628 1.7%
Ukrainische Hryvna (UAH) 2.805.649 1,5% 2.108.940 1,2%
Bosnische Marka (BAM) 2.250.781 1,2% 2.164.640 1,2%
Serbischer Dinar (RSD) 1.549.441 0,8% 1.357.867 0,8%
Belarus Rubel (BYN] 1.178.594 0,6% 854.404 0,5%
Albanischer Lek (ALL) 1.120.510 0,6% 1.076.358 0,6%
Andere Fremdwdahrungen 2.297.897 1,2% 1.924.137 1.1%
Gesamt 189.083.851 100,0% 174.298.522 100,0%

Der Obligoanstieg in Euro um € 5.193.561 Tausend auf € 100.663.196 Tausend war im Wesentlichen auf Kredit- und Rahmen-
finanzierungen sowie auf Repo-Geschéfte zurickzufihren. Dieser wurde jedoch durch einen Rickgang der Einlagen bei der
Oesterreichischen Natfionalbank teilweise kompensiert. Der US-Dollar verzeichnete einen Anstieg um € 1.584.621 Tausend auf
€ 18.007.980 Tausend aufgrund von Repo-Geschéften. Beim russischen Rubel bedingten Kreditfinanzierungen und eine Zunah-
me des Retail-Geschafts den Zuwachs um € 4.291.762 Tausend auf € 17.260.651 Tausend. Zudem kam es zu einer Aufwertung
des russischen Rubels. Der Anstieg des Obligos in der ukrainischen Hryvna um € 696.709 Tausend auf € 2.805.649 Tausend
resultierte aus der Wahrungsaufwertung.

Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo des Konzerns nach Branchenzugehérigkeit der Erstkunden:

in € Tausend 2019 Anteil 2018’ Anteil
Kredit- und Versicherungsgewerbe 50.884.049 26,9% 45.942.430 26,4%
Private Haushalte 39.134.241 20,7% 35.298.314 20,3%
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherungen 13.770.783 7,3% 14.293.144 8,2%
Handelsvermitlung und GroBhandel (ohne Handel mit

Kraftfahrzeugen) 14.805.845 7,8% 13.723.051 7.9%
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe 16.565.229 8,8% 15.713.664 9,0%
Grundsticks- und Wohnungswesen 10.183.209 5,4% 10.133.573 5,8%
Baugewerbe 6.169.058 3,3% 5.698.063 3,3%
Erbringung von Dienstleistungen fir Unternehmen 2.312.703 1,2% 2.178.201 1,2%
Einzelhandel und Reparatur von Gebrauchsgitern 5.099.390 2,7% 4.750.188 2,7%
Energieversorgung 3.684.371 1,9% 3.621.589 2,1%
Metallerzeugung und -bearbeitung 2.787.686 1,5% 2.599.414 1,5%
Sonstiges Transportgewerbe 1.763.726 0,9% 1.870.426 1.1%
Landverkehr, Transport in Rohrfernleitungen 2.233.266 1,2% 2.206.891 1,3%
Emahrungsgewerbe 2.450.904 1,3% 2.273.105 1,3%
Maschinenbau 1.864.231 1,0% 1.788.708 1,0%
Kraftfahrzeughandel, Tankstellen 1.300.809 0,7% 1.072.058 0,6%
Gewinnung von Erdél und Erdgas 1.103.217 0,6% 493.571 0,3%
Sonstige Branchen 12.971.134 6,9% 10.642.132 6,1%
Gesamt 189.083.851 100% 174.298.522 100%

1 Die Vorjahreswerte wurden aufgrund einer optimierten Zuordnung einzelner Tatigkeitsbereiche von GroB- und Mischkonzernen angepasst

Der Anstieg des Kreditobligos war im Wesentlichen auf einen Anstieg im Bereich Kredit- und Versicherungsgewerbe um

€ 4.941.619 Tausend auf € 50.884.049 Tausend - hauptsdchlich durch gestiegene Repo-Geschdfte in Osterreich bedingt - und
im Bereich Private Haushalte um € 3.835.927 Tausend auf € 39.134.241 Tausend vorwiegend in Russland und der Slowakel,
zuriickzufthren.
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Strukturiertes Kreditportfolio

Der Konzern ist als Investor in strukiurierten Produkten tatig. Das Gesamtexposure an strukturierten Produkten verfugt tber ein
Nominale in Hohe von € 348.946 Tausend (2018: € 594.999 Tausend) und einen Buchwert in Hohe von € 348.944 Tausend
(2018: € 580.996 Tausend). Im Wesentlichen handelt es sich dabei um Investments in Asset-Backed Securities (ABS), Asset-
Based Financing [ABF) und zum Teil auch Collateralized Debt Obligations (CDO). 42,12 Prozent (2018: 53,4 Prozent] des
Portfolios enthalten Forderungen gegeniber europdischen Kunden, wobei 31,61 Prozent des Portfolios (2018: 13,7 Prozent)
iber ein externes Rating von A oder héher verfigen. Die Steigerung im Vergleich zum Vorjahr ist auf laufende Transakfionen, die
neben Zwischentilgungen auch neue Zukéufe beinhalten, zuriickzufihren.

Kontrahentenausfallrisiko

Ein Kontrahentenausfall bei Derivat,, Pensions- und Wertpapierleihgeschaften kann Verluste durch die Kosten der Wiederbeschaf-
fung eines aquivalenten Kontrakis verursachen. Dieses Risiko wird vom Konzern durch die Markibewertungsmethode gemessen,
die den gegenwartigen Markiwert und einen vordefinierten Puffer fir etwaige Veréinderungen des Forderungswerts in der Zukunft
bericksichtigt. Fir die inferne Steuerung werden die méglichen Preiséinderungen, die den fairen Wert dieser Instrumente beeinflus-
sen, je nach Instrumentenkategorie aufgrund der historischen Markiwertbewegungen ermittelt.

Voraussetzung fir den Abschluss von derivativen Kontrakten ist die Einhaltung des Kreditgenehmigungsprozesses, fur den diesel-
ben Risikoklassifizierungs-, -limitierungs- und -Uberwachungsverfahren gelten wie fir das klassische Kreditgeschaft. Derivative
Positionen werden dabei in der Einrichtung und Uberwachung von Kreditlimits sowie in der Bemessung und Allokation des inter-
nen Kapitals gemeinsam mit den sonstigen Forderungen eines Kunden als gewichtete Anrechnungsbetriage bericksichtigt.

Eine wesentliche Strategie zur Redukfion dieses Risikos stellen Kreditrisikominderungsinstrumente, z. B. Netting und die Unterle-
gung mit Sicherheiten, dar. Grundséatzlich strebt der Konzern fir alle wesentlichen Derivatgeschafte den Abschluss eines standar-
disierten ISDA-Rahmenvertrags fir das bilaterale Netting und eines entsprechenden Credit Support Annex (CSA) zur Absicherung
der jeweils aktuellen Marktwerte auf taglicher Basis an.

(52) Marktrisiko

Der Konzern definiert Markirisiko als die potenziell mégliche negative Verdnderung der Markipreise von Handels- und Invest-
mentpositionen. Es wird durch Schwankungen der Wechselkurse, Zinsséitze, Credit Spreads, Aktienpreise und Warenpreise sowie
anderer relevanter Markiparameter, wie z. B. impliziter Volatilitaten, bestimmt.

Das Markirisiko der Kundenbereiche wird mittels Transferpreismethode in das Treasury transferiert. Der Bereich Treasury ist fur das
Management dieser strukiurellen Risiken sowie fir die Einhaltung der Gesamtkonzemlimits verantwortlich. Der Bereich Capital
Markets ist fur den Eigenhandel, das Market Making und das Kundengeschéft mit Geld- und Kapitalmarktprodukten zustandig.

Organisation des Marktrisikomanagements

Alle Markirisiken werden auf Konzernebene gemessen, iberwacht und gesteuert. Die Aufgabe des strategischen Markirisikoma-
nagements wird durch das Market Risk Committee wahrgenommen, welches fir das Management und die Steuerung aller Markt-
risiken im Konzern verantwortlich ist. Das Konzerngesamtlimit wird unter Beriicksichtigung der Risikotragféhigkeit und des
Ertragsbudgets vom Gesamivorstand festgelegt. Die Aufteilung dieses Limits auf Sublimits erfolgt abgestimmt mit den jeweiligen
Unternehmensbereichen je nach Strategie, Geschaftsmodell und Risikoappetit.

Die Abteilung Market Risk Management stellt sicher, dass der Geschéfts- und der Produkiumfang im Rahmen der definierten und
beschlossenen Strategie des Konzerns liegen. Sie ist verantwortlich fir die Entwicklung und Weiterentwicklung der Risikomanage-
ment-Prozesse, -Infrastruktur und -Systeme sowie der Regelwerke und der Messmethoden fur alle Markirisikokategorien und fir
markirisikoinduzierte Kreditrisiken des Derivatgeschafts. Weiters fuhrt diese Abteilung die tagliche unabhéngige Messung und das
Reporting aller Markirisiken durch.

Alle Produkte, in denen offene Positionen gehalten werden, sind im Produktkatalog festgelegt. Neue Produkte werden in diese
Liste erst dann aufgenommen, wenn sie den Produkteinfihrungsprozess erfolgreich durchlaufen haben. Produktantréige werden
einer gesamthaften Risikoanalyse unterworfen und nur genehmigt, wenn die Abbildbarkeit in den Front- und Back-Office- bzw.
Risikomanagement-Systemen der Bank gewdhrleistet ist.
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Limitsystem

Der Konzern verfolgt einen umfassenden Risikomanagement-Ansatz fir Handels- und Bankbicher (Total-Return-Ansatz). Die Steue-
rung der Markirisiken wird deshalb konsistent auf alle Handels- und Bankbicher angewendet. Die folgenden Grofien werden im
Markirisikomanagement-System auf téglicher Basis gemessen und limitiert:

» Volue-atRisk (VaR) - Konfidenzintervall 99 Prozent, Horizont 1 Tag
Der VaR ist das Hauptsteuerungsinstrument fir Markirisiken in liquiden Mérkten und normalen Markisituationen. Die Messung
des VaR basiert auf einem hybriden Simulationsansatz, in dem 5.000 Szenarien fir das regulatorische Handelsbuch bzw.
1.000 Szenarien fir das Bankbuch generiert werden und der die Vorteile einer historischen Simulation mit denen einer Monte-
Carlo-Simulation verbindet. Basis fiur die verwendeten Marktparameter sind historische Zeitreihen mit einer Dauer von 500 Ta-
gen. In den Verteilungsannahmen sind moderne Eigenschaften wie Volatility Declustering und Random Time Change imple-
mentiert, um endlastige und asymmetrische Verteilungen gut abbilden zu kénnen. Das Modell ist von der sterreichischen
Finanzmarktaufsicht als internes Modell fir die Messung des Eigenmittelerfordernisses zugelassen. Die Value-atRisk-Resultate
finden nicht nur in der Risikobegrenzung, sondern auch in der Allokation des 6konomischen Kapitals Einsatz, wofir beim Zinsri-
siko léingere Zeitreihen von sieben Jahren benutzt werden.

= Sensitivitaten (gegeniber Anderungen in Wahrungskursen und Zinssatzen, Gamma, Vega, Aktien- und Warenpreisen)
Sensitivitétslimits sollen Konzentrationen in normalen Markisituationen vermeiden und sind das Hauptsteuerungsinstrument in
Stresssituationen und in illiquiden oder strukiurell schwer zu messenden Mérkten.

= Stop loss
Dieses Limit unterstitzt die Disziplin der Héndler im Management von Eigenpositionen, mégliche Verluste nicht zu akkumulie-
ren, sondern eng zu begrenzen.

Dieses mehrstufige Limitsystem wird durch ein umfangreiches Stresstesting-Konzept ergénzt, in dem die potenziellen Wertverande-
rungen des Gesamtportfolios bei Anwendung verschiedener Szenarien ermittelt werden. Risikokonzentrationen, die durch diese
Stresstests offenbar werden, werden im Markirisikokomitee berichtet und in der Limitvergabe beriicksichtigt. Stresstestberichte je
Portfolio sind Teil des taglichen Markirisiko-Reportings.

Value-at-Risk (VaR)

Nachstehende Tabellen stellen die Risikokennzahlen (VaR 99 Prozent, 1 Tag) fur das Markirisiko der Handels- und der Bankbi-
cher je Risikoart dar. Die strukiurellen Kapitalpositionen, die strukiurellen Zinsrisiken sowie Spread-Risiken aus Anleihebiichern, die
als liquiditétspuffer gehalten werden, dominieren den VaR des Konzems.

Handelsbuch VaR 99% 1d VaR per  Durchschnitts-VaR Minimum VaR Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2019 31.12.2018
Weéhrungsrisiko 2.363 1.102 249 11.913 473
Zinsrisiko 1.746 1.539 841 3.134 2.358
Credit-Spread-Risiko 693 788 472 1.286 818
Aktienpreisrisiko 418 467 394 561 561
Vega Risiko 219 169 68 346 86
Basis Risiko 553 817 415 1.247 1.130
Gesamt 3.616 2778 1.805 12.010 3.141
Bankbuch VaR 99% 1d VaR per  Durchschnitts-VaR Minimum VaR Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2019 31.12.2018
Wahrungsrisiko 10.426 10.139 6.924 15.409 10.253
Zinsrisiko 18.639 13.684 6.150 27.761 9771
Credit-Spread-Risiko 21.496 16.203 10.866 23.324 18.862
Vega Risiko 155 1.528 155 6.824 501
Basis Risiko 3.140 3.963 2.536 6.002 4.026
Gesamt 30.849 26.184 19.356 37.300 27.385
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Gesamt VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts-VaR Minimum VaR Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2019 31.12.2018
Weéthrungsrisiko 8.868 9.618 5.694 15.258 9.955
Zinsrisiko 19.716 14.600 6.909 28.377 11.197
Credit-Spread-Risiko 22.099 16.651 11.085 23.632 19.636
Aktienpreisrisiko 418 467 394 561 561
Vega Risiko 343 1.609 342 6915 484
Basis Risiko 3.264 4.061 2.607 5.892 4.701
Gesamt 31.447 27.306 19.855 39.135 28.066

Die verwendeten Risikomessmethoden werden - neben qualitativen Analysen der Profitabilitat - laufend durch Backtesting und
statistische Validierungsverfahren tberwacht und, falls Modellierungsschwachen festgestellt werden, adaptiert.

Im Berichtsiahr 2019 gab es eine hypothetische Backtesting-Uberschreitung. Die folgende Grafik stellt den VaR den hypotheti-
schen Gewinnen und Verlusten auf taglicher Basis gegeniber. Der VaR stellt den maximalen Verlust dar, der mit einem Konfiden-
zintervall von 99 Prozent binnen eines Tages nicht Gberschritten wird. Er wird dem jeweiligen hypothetischen Gewinn oder Verlust
gegenibergestelli, der am darauffolgenden Tag aufgrund der dann tatséchlich eingetretenen Markibewegungen eintreten wiirde.

Value-at-Risk und hypothetische Marktwertverénderungen fir das Handelsbuch
in € Tausend
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hypothetischer Gewinn und Verlust  =—— VaR

Im Mérz war eine starke positive Verénderung der hypothetischen Gewinne und Verluste gegeniiber einem stabilen VaR zu be-
obachten. Dies war auf Tagesmarkischwankungen der langfristigen Euro Zinsen von bis zu minus @ Basispunkten zuriickzufihren.
Hiervon betroffen waren, wie im August, ein Portfolio von Eigenkapitalinstrumenten, wodurch sich auch der hypothetische Gewinn
bei fallenden Zinsen erklérte. Gegen Ende Mérz wurde dieses Portfolio reduziert, was sich in der Volatilitét der hypothetischen
Gewinne und Verluste und einem reduzierten VaR wiederspiegelte.

Hauptverantwortlich fur die Schwankung der hypothetischen Gewinne und Verluste im August war die Volatilitat der Euro Zinsen.

Zudem wurde Anfang August eine hypothetische Back-Testing Verletzung gemessen und an den Regulator gemeldet. Hintergrund
waren sfarke Tages-Markiwertschwankungen der langfristigen Euro Zinsen. Ein Portfolio von Eigenkapitalinstrumenten, gemessen

im internen Modell als Perpetuals mit Laufzeit 2099, war der Haupttreiber.

Strategische Hedge Positionen im Headoffice fihrten, aufgrund einer damals bevorstehenden EuGH Entscheidung beziglich

Schweizer Frankenkredite in Polen, zur Anderung des VaR und der hypothetischen Gewinne und Verluste. Diese Positionen wurden
innerhalb weniger Tage wieder geschlossen.
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Wahrungsrisiken und Kapital(quoten)-Hedge

Das Marktrisiko des Konzerns wird vorrangig vom Wéhrungsrisiko, das aus dem in Fremdwdahrung gehaltenen Eigenkapital der
auslandischen Konzerneinheiten resultiert, und den diesbeziglich vom Group Asset/liability Committee gesteuerten Absiche-
rungsgeschaften gepréigt. Das Wéhrungsrisiko im engeren Sinn ist als die Gefahr von Verlusten aufgrund offener Devisenpositio-
nen definiert. Wahrungsschwankungen wirken sich dabei aber sowohl auf die laufend erzielten Ertrége als auch auf die
anfallenden Kosten aus. Sie beeinflussen weiters das Eigenmittelerfordernis von Aktivpositionen in Fremdwéhrungen, selbst wenn
diese in derselben Wahrung refinanziert wurden und somit keine offene Devisenposition besteht.

Der Konzern halt materielle Beteiligungen an Gesellschaften auferhalb des Euroraums, die ihr Eigenkapital in der jeweiligen
Lokalwahrung halten. Ebenso ist ein wesentlicher Teil der Risikoaktiva des Konzems nicht in Euro denominiert. Wechselkursveréin-
derungen fihren daher sowohl zu Schwankungen des Eigenkapitals des Konzerns als auch zu Verénderungen des Eigenmitteler-
fordemisses fur das Kreditrisiko.

Um das Wahrungsrisiko abzusichern, kénnen zwei unterschiedliche Anséitze verfolgt werden:

= Absoluter Kapitalerhalt: Diese Hedging-Strategie zielt auf eine Immunisierung des in Llokalwéhrung gehaltenen Kapitals durch
eine entsprechende Gegenposition auf konsolidierter Basis ab. Es bestehen jedoch nicht fur alle Wéhrungen Absicherungs-
moglichkeiten im erforderlichen AusmaB, zudem sind derartige Absicherungen aufgrund hoher Zinsdifferenzen wirtschaftlich fur
manche Wé&hrungen nicht sinnvoll.

= Konstante Kapitalquote: Ziel dieser Hedging-Strategie ist es, Kernkapital und risikogewichtete Aktiva fir jede Wéhrung mit der
gewiinschten Kemkapitalquote in Einklang zu bringen (d. h. Kapitaliber- oder -unterdeckungen in jeder Wéhrung im Verhélis
zu den risikogewichteten Aktiva zu schlieBen), sodass die Kernkapitalquote bei Wéhrungsschwankungen konstant bleibt.

Der Konzern arbeitet im Wahrungsrisikomanagement mit dem Ansatz der konstanten Kapitalquote. Bei Verdnderungen der Wech-
selkurse kommt es daher zu absoluten Verdnderungen im Eigenkapital, gleichzeitig éndert sich aber auch das Kapitalerfordemis
fur Kreditrisiken aus Akfiva in Fremdwéhrungen entsprechend. Das Management dieses Risikos erfolgt in den monatlich stattfin-
denden Sitzungen des Group Asset/Liability Committee anhand historischer Kursvolatilitéten, Wechselkursprognosen und der
Kernkapitalquotensensitivitét einzelner Wahrungen.

Im Folgenden sind die wesentlichen offenen Wahrungspositionen per 31. Dezember 2019 und die entsprechenden Vergleichs-
werte des Vorjahres angefihrt. Die Befrége beinhalten sowohl Handelspositionen als auch die Kapitalpositionen der in Fremd-
wahrung bilanzierenden Tochterunternehmen.

in € Tausend 2019 2018
ALL -11.523 -678
BAM 120.238 126219
BGN 126.284 292.436
BYN 152.934 131.593
CNY -2.658 -3.163
CHF -403.298 -393.625
CZK 212.336 321.596
HRK 359.413 459.458
HUF 341.122 310.421
PLN 20.000 -12.436
RON 368.274 384.191
RSD 354.927 289.157
RUB 441.145 393.389
UAH -131.678 23.521
usb -462.845 -486.571
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Zinsrisiken im Handelsbuch

Die folgenden Tabellen zeigen die groften Barwertverénderungen des Handelsbuchs des Konzerns bei einer parallelen Zinser-
hshung um 1 Basispunkt in € Tausend fir die Stichtage 31. Dezember 2019 und 31. Dezember 2018.

2019 Bis > 3 bis > 6 bis > 1 bis > 2 bis > 3 bis > 5 bis >7bis >10bis > 15 bis Mehr
in € Tausend Gesamt 3 M 6M 12M 2) 3)J 5) 7) 10)J 15) 20J als201J
AlL 0 0 0 ] 0 0 ] 0 0 ] 0 0
CHF 4 4 2 -3 5 0 2 -2 R 1 0 0
CNY 4 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0
CZK 1 8 -3 -14 12 4 -6 -1 7 -7 0 ]
EUR -184 Q -22 4 3 -23 -30 -25 23 -27 23 -73
HRK -30 1 -1 5 -7 -10 -1 -5 -9 0 0
HUF -5 -4 ¢} -5 2 12 9 -3 3 -1 0 0
NOK 3 0 1 0 -1 2 0 0 0 0 0
PLN 26 2 6 3 0 1 12 0 4 0] 0 ]
RON -24 0 1 1 0 -6 5 -13 -5 -7 0 0
RUB -42 -2 -5 -10 13 11 35 -18 23 7 -4 0
UAH -13 0 0 ] -4 -3 -7 -1 ] 0 ]
usb -59 -5 -6 -8 20 -34 39 1 -29 13 -12
Sonstige -12 1 1 -1 3 2 -3 4 1 0 0 0

Die Darstellung der Wéhrungen hat sich im Jahresvergleich abhéngig vom Absolutwert der Zinssensitivitat veréndert.

2018 Bis > 3 bis > 6 bis > 1 bis > 2 bis > 3 bis > 5 bis >7bis >10bis > 15 bis Mehr
in € Tausend Gesamt 3 M 6 M 12M 2) 3J 5) 7) 10J 15) 20J als201J
AlLL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
CHF -4 -10 -1 14 -7 3 -3 5 -6 0 1 0
CNY 4 0 0 4 0 0 ] 0 0 0] 0 0
CZK 69 25 -2 -12 42 -4 7 3 0 8 0 0
EUR -213 Q -23 8 -48 -24 -7 48 55 -25 22 87
HRK -19 0 1 1 11 -2 -8 0 0 0 0 0
HUF -2 -6 -3 1 2 -4 9 3 -4 0 0 0
NOK 1 0 0 ] 0 -2 2 0 0 0] 0 ]
PIN 34 -5 15 6 10 -9 2 -1 16 0 0 0
RON -12 -1 1 -3 1 4 -1 -5 -1 -7 0 0
RUB -62 5 -6 -16 -35 -14 3 5 3 -8 0 ]
UAH -3 0 0 0 -2 -1 0 0 0 0 0 0
usb -13 -5 -1 -31 5 -15 -2 18 13 -10 14 2
Sonstige -3 0 0 1 0 0 -2 0 0 0 0 0

Zinsrisiken im Bankbuch

Unterschiedliche Laufzeiten und Zinsanpassungskonditionen der angebotenen Produkte fihren gemeinsam mit der Refinanzierung
durch Kundeneinlagen sowie iber die Geld- und Kapitalmérkte im Konzern zu Zinsénderungsrisiken. Diese entstehen vorwiegend
durch den nicht vollsténdigen Ausgleich der Zinssensitivitat von erwarteten Zahlungen, deren Zinsanpassungsrhythmen und ande-
rer optionaler Ausstattungsmerkmale. Zinsrisiken im Bankbuch bestehen dabei in den Hauptwéhrungen Euro und US-Dollar sowie
in den lokalen Wa&hrungen der Konzerngesellschaften in Zentral- und Osteuropa.

Dieses Risiko wird grundséitzlich durch eine Kombination von bilanziellen und auBerbilanziellen Geschéften abgesichert, wobei
vorwiegend Zinsswaps und - in geringerem Ausmaf - Zinstermingeschafte und Zinsoptionen zum Einsatz kommen. Das Bilanz-
strukturmanagement ist eine Kernaufgabe sowohl des zentralen Bereichs Global Treasury als auch der lokalen Banken, die vom
Group Asset/liability Committee unterstiitzt werden. Sie stitzen sich dabei auf Szenarien und Analysen zur Simulation des Zinser-
frags, um eine optimale Positionierung im Einklang mit der Zinsmeinung und im Rahmen des Risikoappetits zu gewdhrleisten.

Fur die Quantifizierung des Zinsdnderungsrisikos im Bankbuch kommen neben der Value-at-Risk-Berechnung auch klassische
Methoden der Kapital- und Zinsbindungsanalyse zur Anwendung. Fir das Zinséinderungsrisiko im Rahmen der Zinsrisikostatistik
besteht ein quartalsweises Berichtswesen an die Aufsichtsbehérde, das entsprechend den Erfordernissen der CRR-Richtlinien auch
eine Barweriverénderung in Prozent der Eigenmittel beinhaltet. Notwendige Schlusselannahmen fir Fristigkeiten werden dabei im
Einklang mit regulatorischen Vorgaben und aufgrund interner Statistiken und Erfahrungswerte getroffen.
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Die Barwertverdnderung des Bankbuchs des Konzerns bei einer parallelen Zinserhdhung um 1 Basispunkt wird in folgenden
Tabellen in € Tausend fir die Stichtage 31. Dezember 2019 und 31. Dezember 2018 dargestellr.

2019 Bis >3 bis > 6 bis > 1 bis > 2 bis > 3 bis > 5 bis >7bis >10bis > 15bis Mehr
in € Tausend Gesamt 3 M 6M 12M 2) 3J 5) 7) 10) 15) 20J) als20)
ALL 18 -1 -4 1 -2 17 -3 1 3 3 2 1
BGN 72 -3 4 30 29 29 1 -9 -4 -2 0 0
BYN -4 0 1 -5 -4 2 5 -1 -1 0 0 0
CHF -238  -41 -3 -1 -8 -23 -13 -40 -51 -38 -23
CNY -3 0 -1 -1 0 0 0 0 0 0 0 0
CzK -318 10 -12 2 -84 -22 -89 42 67 -148 -79 -8
EUR -2.634 124 -52 -45 -704 -468 -148 305 -544 -530 -542 -29
GBP -18 -4 -5 1 1 -2 -7 -2 0 0 0 0
HRK -10 2 -4 11 -10 7 0 12 14 4 0
HUF -101 -5 -8 2 3 -35 17 37 11 -8 -1 0
PIN -14 -3 -1 -1 -1 0 -1 -5 0 0 0 0
RON -193 -7 -1 22 39 33 -128 -101 -41 -8 -1 0
RSD -45 -1 -2 5 -24 -8 4 -21 1 1 0 0
RUB -519 2 -20 -49 -207 121 -43 29 61 -94 -59 -17
SGD 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
UAH -79 4 -2 -9 -24 -14 -22 -5 -2 0 0
usb 163 35 -9 -25 23 53 14 40 34 5 0
Sonstige -19 6 -3 -8 -2 -2 1 0 -2 -4 -2
Die Darstellung der Wéhrungen hat sich im Jahresvergleich abhangig vom Absolutwert der Zinssensitivitat veréndert.
2018 Bis >3 bis > 6 bis > 1 bis > 2 bis > 3 bis > 5 bis >7bis >10bis > 15bis Mehr
in € Tausend Gesamt 3 M 6M 12 M 2) 3)J 5) 7)) 10J 151) 20J) als20)J
ALL -16 1 -5 -2 -13 1 -4 0 2 2 1 1
BGN 89 0 3 1 21 34 63 -19 -5 -2
BYN -33 0 -2 -8 -13 -5 -3 -1 -1 0 0 0
CHF -366 47 0 1 -6 -5 -27 -42 -88 -140 -83 -23
CNY -3 0 -1 -2 0 0 0 0 0 0 0 0
CZzZK -477 1 -11 12 25 -3 -115 69 53 41 -381 -144
EUR 84 -56 -44 389 -331 50 564 271 201 -387 -480 -92
GBP 4 -3 10 1 -1 0 -1 -1 0 0 0 0
HRK -11 3 -1 -8 -2 10 11 -2 -1 1 0 0
HUF -111 6 -35 2 -13 -5 -33 -26 -1 -5 -1 0
PIN 11 5 0 1 2 7 5 -5 -3 -1 0 0
RON -34 -8 -5 19 24 27 13 -40 -28 -5 -2 0
RSD -28 -1 -1 3 -12 -2 10 -5 0 1 0 0
RUB -482 -2 -15 -30 -233 -99 W77 17 52 -54 -31 -9
SGD 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
UAH -45 2 -7 -13 -6 10 - 0 0
usb 54 36 -32 -20 -32 30 66 1 10 3 -9 0
Sonstige -30 5 -2 -6 -7 -3 -5 -10 -1 0 0 0
Credit-Spread-Risiken

Das Markfrisikosteuerungssystem beriicksichtigt zeitabhangige Anleihe- und CDS-Spread-Kurven als Risikofaktoren fur die Ermitt-
lung von Credit-Spread-Risiken. Umfasst sind alle Kapitalmarktinstrumente des Handels- und des Bankbuchs.
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(53) Liquiditatsmanagement
Fundingstruktur

Die Fundingstruktur des Konzerns basiert auf einer starken Ausrichtung auf das Retail-Geschéft in Zentral- und Osteuropa. Dariiber
hinaus profitiert der Konzern aufgrund der starken Présenz der ¢sterreichischen Raiffeisengruppe im lokalen Markt auch vom
Funding durch die Raiffeisen Landesbanken. Gemaf dem Prinzip der Diversifikation werden verschiedene Finanzierungsquellen
erschlossen. Diese umfassen die Ausgabe von internafionalen Anleihen durch die RBI AG, die Ausgabe von lokalen Anleihen
durch die Konzerneinheiten sowie die Nutzung von Finanzierungsdarlehen von Dritten (inklusive supranationaler Institutionen). Die
Konzerneinheiten nutzen auch Interbankenkredite mit Drittbanken, teils aufgrund knapper Landerlimits und teils aufgrund vorteilhaf-
ter Preisgestaltung.

Sonstige Aktiva
4%

Nicht-Finanzunternehmen Haushalte Kurzfristige
Barreserve 30% 31% Refinanzierung
16% 20%
97,9%
- Loan/Deposit Ratio
Langfristige )
Akfiva (minus 0,4PP)
14% Langfristige
Refinanzierung
16%
Sonstige Passiva
Kurzfristige ) ) 1%
Akfiva Haushalte Nicht-Finanzunternehmen
13% 23% 23% Eigenkapital
9%
Aktiva gesamt Passiva gesamt
Grundsétze

Das interne Liquiditatsmanagement stellt einen wesentlichen Geschéftsprozess innerhalb der allgemeinen Banksteverung dar, da
es die kontinuierliche Verfugbarkeit von Mitteln sicherstellt, die zur Deckung von Forderungen im Tagesgeschaft benstigt werden.

Die Liquiditaitsadéquanz wird sowohl aus konomischer als auch aus regulatorischer Sicht gewahrleistet. Im Hinblick auf die
skonomische Dimension hat der Konzern ein Governance-Rahmenwerk festgelegt, das interne Grenzwerte und Steuerungsmaf-
nahmen umfasst und den vom Baseler Ausschuss fir Bankenaufsicht festgelegten Grundsétzen fir eine solide Steuerung und
Uberwachung des liquiditatsrisikos (Principles for Sound Liquidity Risk Management and Supervision) sowie der von der &sterrei-
chischen Regulierungsbehsrde ausgegebenen Kreditinstitute-Risikomanagementverordnung (KI-RMV) folgt.

Die regulatorische Komponente wird sowohl durch die Einhaltung der Berichterstattungsanforderungen im Rahmen von Basel Il
(Mindestliquiditétsquote bzw. liquidity Coverage Ratio, strukiurelle liquiditatsquote bzw. Net Stable Funding Ratio sowie zusaizli-
che Kennzahlen zur liquiditatsiberwachung bzw. Additional Liquidity Monitoring Metrics) als auch durch die Einhaltung der
regulatorischen Grenzwerte abgedeckt. Dariiber hinaus gelten fur einige Einheiten des Konzerns zusétzliche, von den lokalen
Aufsichisbehsrden festgelegte Liquiditéts- und Berichterstattungsanforderungen.

Organisation und Verantwortung

Die Verantwortung zur Gewdhrleistung einer angemessenen liquiditatsausstattung obliegt dem gesamten Vorstand. Die in ihrer
Funktion verantwortlichen Vorstandsmitglieder sind der Chief Financial Officer (Treasury) und der Chief Risk Officer (Risk Control-
ling). Entsprechend werden die Prozesse im Hinblick auf das Liquiditétsrisiko im Wesentlichen von zwei Bereichen innerhalb der
Bank ausgefihrt. Einerseits steuern Treasury Einheiten die Liquiditatsrisikopositionen innerhalb der von Entscheidungsgremien fest-
gelegten Strategie, Richtlinie und Parameter, andererseits werden diese von unabhéngigen Einheiten des Bereichs Risk Controlling
Uberwacht und unterstitzt. Die Risikoeinheiten messen und modellieren Liquiditétsrisikopositionen, legen Limits fest und kontrollieren
deren Einhaltung.

Neben den beschriebenen Linienfunktionen bestehen in allen Konzerneinheiten Akfiv-/Passiv-Managementkomitees (As-
set/Liability Committees, ALCOs). Diese Komitees fungieren als Entscheidungsgremien im Hinblick auf alle Angelegenheiten, die
sich auf das Management der liquiditatsposition und der Bilanzstruktur einer Einheit auswirken, einschlieBlich der Festlegung von
Strategien und Richtlinien zur Behandlung von Liquiditétsrisiken. Die ALCOs féllen Entscheidungen und berichten den jeweiligen
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Vorstanden zumindest monatlich mittels standardisierter Liquiditétsrisikoberichte. Auf Konzemebene tbernimmt diese Funktion das
Gruppen-ALCO. Die Tatigkeiten von Treasury und die entsprechenden ALCO-Entscheidungen grinden sich hauptséchlich auf
konzernweite, standardisierte Gruppenvorgaben und ihre lokalen Ergénzungen, die regionale Besonderheiten bericksichtigen.

Liquiditétsstrategie

Treasury ist zur Einhaltung bestimmter Performance-Kennzahlen und risikobasierter Grundsétze verpflichtet. Die aktuellen Perfor-
mance-Kennzahlen umfassen allgemeine Ziele, z. B. fur die Rendite auf das risikoadjustierte Kapital (Return on Risk-Adjusted Capi-
tal, RORAC) oder Deckungsbeitréige. Dazu kommen spezifische Treasury-Ziele zur liquiditat wie eine Mindestiberlebensdauer in
definierten Stress-Szenarien oder die Diversifizierung der Finanzierungsstruktur. Neben der Erwirtschaftung eines Strukturbeitrags
mittels Fristentransformation, die das von der Bank eingegangene Liquiditéts- und Marktrisiko widerspiegelt, hat Treasury bei der
Bilanzsteuerung eine umsichtige und nachhaltige Risikopolitik zu verfolgen. Zu den strategischen Zielen z&hlen eine Verringerung
des Fundings der Muttergesellschaft an die Konzerntéchter, eine nachhaltige Steuerung der Einlegerbasis und des Kreditwachs-
tums sowie eine durchgehende Einhaltung der regulatorischen Anforderungen und der internen Vorgaben und Limits.

Liquidity Risk Framework

Auf Grundlage bestimmter Modellannahmen werden regulatorische und interne Liquiditétsberichte und -quoten erstellt und festge-
legt. Wé&hrend die regulatorischen Berichte gemah den Vorgaben der Behorden erstellt werden, grinden sich die internen Berich-
te auf Annahmen anhand empirischer Beobachtungen.

Der Konzern verfigt Uber eine solide Datenbasis sowie Expertenwissen zur Vorhersage von Kapitalflussen, die sich aus allen
wesentlichen Bilanzposten und auBerbilanziellen Positionen ergeben. Die Modellierung von Liquiditatszu- und -abflussen erfolgt in
einer angemessen detaillierten Art und Weise, wobei zumindest zwischen Produkten, Kundensegmenten sowie gegebenenfalls
Weéhrungen unterschieden wird. In die Modellierung der Retail- und Firmenkundeneinlagen flieBen Annahmen beziglich der
Verweildauer der Einlagen nach Laufzeitende ein. Die Modellannahmen sind umsichtig, so dass beispielsweise nicht von einem
Rollover der Einlagen von Finanzinstituten ausgegangen wird und alle Finanzierungskandle sowie der Liquiditatspuffer gleichzeitig
gestresst werden, ohne Berucksichtigung der abschwéchenden Auswirkungen von Diversifizierung.

Die Eckpfeiler des internen Liquidity Risk Frameworks sind das Going-Concern- (GC) und das Time-to-Wall-Szenario (TTW). Der
Going-Concern-Bericht weist die strukturelle Liquiditétsposition aus und deckt dabei alle wesentlichen Risikotreiber ab, die den
Konzern in einem normalen Geschaftsumfeld (Business as Usual] belasten kannten. Die Going-Concern-Modelle sind wichtige
Input-Fakforen fir den Kostenbeitrag fur den Transfer von Mitteln innerhalb der Bank (Funds Transfer Pricing Model). Der Time-to-
Wall-Bericht wiederum zeigt die Uberlebensdauer unter bestimmten nachteiligen Szenarien und Stressannahmen (Markt, No-
mens- und kombinierte Krise) auf und legt die Mindesthdhe des Liquiditatspuffers (bzw. der Ausgleichskapazitat] des Konzerns
und seiner einzelnen Einheiten fest.

Die Modellierung der Liquiditétsszenarien erfolgt mittels einer gruppenweiten Methodik, die lokale Spezifika bericksichtigt, sofern
diese durch Einflussfaktoren wie das Markt- oder das rechtliche Umfeld oder bestimmte Geschaftsmerkmale gerechtfertigt sind;
die Berechnung erfolgt in der RBI AG. Bei der Modellierung von liquiditétszu- und -abflissen wird zumindest zwischen Produkten,
Kundensegmenten sowie gegebenenfalls zwischen einzelnen Wahrungen unterschieden. Fir Produkte ohne vertragliche Laufzeit
wird die Verteilung der Liquiditatszu- und -abflisse unter Verwendung einer geometrischen Brown'schen Bewegung ermittelt, die
statistische Prognosen zu den zukinftigen Tagessalden von der beobachteten und exponentiell gewichteten historischen Volatilitét
der entsprechenden Produkte ableitet.

Das liquiditétsrisiko-Rahmenwerk wird sowohl auf Konzemebene als auch auf Ebene der einzelnen Einheiten kontinuierlich weiter-
entwickelt. In mehreren konzernweiten Projekten werden die technische Infrastruktur ausgebaut und die Datenverfigbarkeit verbes-
sert, um den neuen Berichterstattungs- und Managementanforderungen in diesem Risikobereich gerecht zu werden.

Risikoappetit und Liquiditétslimits

Die liquiditatsposition wird auf Konzern- und auf Ebene der einzelnen Einheiten Gberwacht und durch ein umfassendes Limitsystem
eingegrenzt. Die Limits werden sowohl im Hinblick auf ein reguléires Geschaftsumfeld als auch fir Stress-Szenarien festgelegt.
Entsprechend dem definierten Risikoappetit muss jede Konzerneinheit in einem schweren, kombinierten Stress-Szenario (Namens-
und Markistress) eine Uberlebensdauer von einigen Monaten (TTW) aufweisen. Dies l&sst sich entweder durch ein strukturell
positives Liquiditatsprofil oder einen ausreichend hohen Liquiditétspuffer gewdhrleisten. In einem reguldren Geschéftsumfeld (GC)
muss die Fristenfransformation auf mittlere Sicht vollstéindig vom verfigbaren Liquiditatspuffer abgedeckt werden. Das heift, dass
die kumulierte Liquiditatsposition Uber einen Zeitraum von bis zu einem Jahr positiv sein muss. Auf lange Sicht (ein Jahr und langer)
ist die Fristentransformation bis zu einem gewissen Grad gestattet. Diese Grenzwerte der internen Modelle werden durch Limits
zur Einhaltung regulatorischer Liquiditétsquoten, z. B. die Liquiditéitsdeckungsquote (Liquidity Coverage Ratio, LCR), ergénzt. Alle
Grenzwerte missen téglich eingehalten werden.
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Liquiditétsiberwachung

Die Bank verwendet eine Reihe maBgeschneiderter Messinstrumente und Frihwarnindikatoren, die dem Vorstand und der Unter-
nehmensfihrung zeitnahe und vorausschauende Informationen zur Verfugung stellen. Die Einhaltung des Liquiditétsrisiko-
Rahmenwerks stellt sicher, dass die Bank ihre Geschéaftstétigkeit auch unter groBem Stress fortfihren kann.

Die Uberwachung und die Berichterstattung zur Einhaltung der Limits erfolgt regelmafig und effektiv. Jeder VerstoP seitens der
Konzemeinheiten wird an das Konzem-ALCO berichtet und eskaliert, wo in Absprache mit der befreffenden Einheit angemessene
Schritte unternommen oder strittige Angelegenheiten weiter an die verantwortliche héhere Instanz eskaliert werden.

Liquiditétsstresstest

Stresstests werden téglich fir die RBI AG und die Netzwerkbanken sowie wéchentlich auf Konzemebene durchgefthrt. Die Tests
decken drei Szenarien (Markt, Namens- und kombinierte Krise] ab, beriicksichtigen die Auswirkungen der Szenarien fur einen
Zeitraum von mehreren Monaten und verdeutlichen, dass Stressereignisse gleichzeitig zu zeitkritischem Liquiditatsbedarf in mehre-
ren Wahrungen fuhren kénnen. Die Stress-Szenarien beziehen die wesentlichen Funding- und Markiliquiditétsrisiken ein, ohne
vorteilhafte Diversifizierungseffekte zu beriicksichtigen. Dies bedeutet, dass alle Netzwerkeinheiten in den Stresstests des Konzemns
einzeln einer ausgepragten kombinierten Krise fur all ihre wesentlichen Produkte gleichzeitig unterzogen werden. Die Ergebnisse
der Stresstests werden den Risiko- sowie Finanzvorsténden und anderen Mitgliedern der Unternehmensfihrung wochentlich ge-
meldet, stellen einen wesentlichen Bestandteil der monatlichen ALCO-Sitzungen dar und flieBen in die strategische Planung sowie
die Notfallplanung der Bank ein.

Bei der Festlegung von Abflussquoten, die auf historischen Daten und Expertenmeinungen basieren, wird ein konservativer Ansatz
verfolgt: Die Simulation geht von fehlendem Zugang zum Geld- oder Kapitalmarkt sowie gleichzeitig von erheblichen Abflissen
von Kundeneinlagen aus. In dieser Hinsicht wird auch das Einlagenkonzentrationsrisiko beriicksichtigt, indem Grof3kunden sogar
noch hohere Abflussquoten zugewiesen werden. Dariber hinaus werden Stressannahmen fur die Inanspruchnahme von Garan-
tien und Kreditverbindlichkeiten formuliert. Des Weiteren werden die Liquiditétspufferpositionen durch Haircuts angepasst, um das
Risiko nachteiliger Markitbewegungen abzudecken, und die potenziellen Abflusse infolge besicherter derivativer Geschéfte ge-
schétzt. Die Bank kontrolliert kontinuierlich, ob die formulierten Stressannahmen nach wie vor angemessen sind oder ob neue
Risiken beriicksichtigt werden missen.

Das Time-to-Wall-Konzept hat sich als Hauptsteuerungsinstrument fur das tégliche liquiditdtsmanagement etabliert und ist daher
zentraler Bestandteil der Fundingplanung und der Budgetierung. Des Weiteren ist es fir die Festlegung von Performance-
Kennzahlen im Hinblick auf die Liquiditat wesentlich.

Liquiditétspuffer

Wie die taglichen Liquiditatsrisikoberichte aufzeigen, unterhalten und verwalten die wesentlichen Konzerneinheiten aktiv Liquidi-
tatspuffer, einschlieBlich erstklassiger liquider Aktiva (High Quadlity Liquid Assets, HQLA), die stets umfangreich genug sind, um die
in Krisenszenarien erwarteten Nettoabflisse abzudecken. Der Konzern verfigt tber umfangreiche unbelastete und liquide Wert-
papierbestéinde und bevorzugt fir Tender-Transaktionen der Zentralbank in Frage kommende Papiere, um ausreichend Liquiditét in
verschiedenen Wahrungen zu gewdhrleisten. Die wesentlichen Konzemeinheiten stellen die Verfigbarkeit von Liquiditatspuffern
sicher, testen ihre Fahigkeit, Zentralbankmittel in Anspruch zu nehmen, bewerten durchgehend ihre Sicherheitenpositionen im
Hinblick auf deren Markiwert und Belastung und prifen ihre Sbrigen Gegenmafnahmen, einschlieBlich ihres Fundingpotenzials
und der liquidierbarkeit ihrer Assets.

In der Regel wird ein Haircut auf alle Positionen des Liquiditatspuffers angewendet. Diese Haircuts setzen sich aus einem markirisi-
kospezifischen und einem Zentralbank-Haircut zusammen. Wéhrend der Haircut des Markirisikos die potenzielle Kursvolafilitét der
Wertpapiere auf der Aktivseite im Liquiditatspuffer darstelli, stellt der Haircut der Zentralbank den zuséitzlichen Haircut fur jedes
einzelne in Frage kommende und als Sicherheit angebotene Wertpapier dar.

Untertégiges Liquiditétsmanagement

Im Einklang mit regulatorischen Vorgaben fir untertégiges liquiditétsrisikomanagement wird téglich eine Prognose der verfigbaren
Liquiditat zu kritischen Tageszeitpunkten fur die RBI AG berechnet. Basierend auf analogen Abflussannahmen zum reguléren
Stresstesting (siehe oben) erfolgt eine konservative Analyse, bei der nicht endgiltige (widerrufliche) Zuflusse keine Bericksichti-
gung finden. Etwaige Limitverletzungen |6sen einen nach Schweregrad abgestuften Eskalations- und Notfallprozess aus. Die
Verantwortung fir das lokale Innertagesliquiditatsmanagement liegt in der gesamten RBI Gruppe beim lokalen Treasury, das
sicherstellt, dass die folgenden Mindeststandards eingehalten werden: klare Verantwortungsbereiche und Arbeitsablaufe, tagliche
Uberwachung der verfugbaren liquiditat, Prognoseerstellung und Limitierung sowie Eskalations- und Notfallprozesse im Fall von
Limitbrichen.
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Notfall-Fundingplan

Unter erschwerfen Liquiditétsbedingungen gehen die Einheiten zu einer Krisenorganisation ber, in der sie vordefinierte Liquiditéts-
noffallpléne verfolgen. Diese Notfallplane stellen ebenfalls einen Bestandteil des Liquiditdtsmanagement-Rahmens dar und sind fir
alle wesentlichen Konzemeinheiten obligatorisch. Der Notfallmanagement-Prozess ist so konzipiert, dass der Konzern selbst in
ernsten Krisensituationen eine starke Liquiditétsposition beibehalten kann.

Liquiditatsposition

Das Konzernfunding griindet sich auf eine starke Basis an Kundeneinlagen und wird durch Wholesale Funding - hauptsachlich
iber die RBI AG und die Konzerneinheiten - erganzt. Die Fundinginstrumente sind angemessen diversifiziert und kommen regel-
maBig zum Einsatz. Die Fahigkeit zur Beschaffung von Mitteln wird von den Treasury-ALM-Einheiten und den ALCOs genau iber-
wacht und beurteilt.

Der liquiditétsiberschuss des Konzerns lag im vergangenen Jahr und bis zum jetzigen Zeitpunkt ber allen regulatorischen und
internen Grenzwerten. Das Ergebnis des internen Time-to-Wall-Stresstests macht deutlich, dass der Konzern die modellierte Stress-
phase von einigen Monaten selbst ohne die Anwendung von NotfallmaBnahmen durchgehend iberstehen wiirde.

Der Going-Concern-Bericht weist die strukiurelle Liquiditatsposition aus und deckt dabei alle wesentlichen Risikotreiber ab, welche
den Konzern in einem normalen Geschéftsmodell (Business as Usual) belasten kénnten. Die Ergebnisse des Going-Concemn-
Szenarios sind in der folgenden Tabelle dargestellt. Sie veranschaulichen den liquiditatsiberhang und das Verhélinis von erwarte-
ten Kapitalzuflissen und der Ausgleichskapazitat zu Kapitalabflussen (liquiditétsquote) fir ausgewdahlte Laufzeiten auf kumulativer
Basis. Die Kapitalflusse basieren auf Annahmen anhand von Expertenmeinungen, statistischen Analysen und Landerbesonderhei-
ten. Diese Berechnung umfasst zudem Schétzungen zur Besténdigkeit von Kundeneinlagen, zu Abflissen von auBerbilanziellen
Positionen und zu Marktabschwiingen bei Positionen, die in die Ausgleichskapazitét einflieen.

in € Tausend 2019 2018

Laufzeit 1 Monat 1 Jahr 1 Monat 1 Jahr
liquiditatsuberhang 23.373.543 27.930.593 22.097.151 26.432.462
Liquiditéts-Ratio 146% 128% 151% 130%

Liquiditatsdeckungsquote (Liquidity Coverage Ratio, LCR)

Die kurzfristige Belastbarkeit von Banken erfordert eine entsprechende liquiditétsdeckung in Form einer liquiditatsdeckungsquote
(liquidity Coverage Ratio, LCR). Dabei mussen letztere angemessene Bestéinde an unbelasteten erstklassigen liquiden Aktiva
(High Quadlity Liquid Assets, HQLA) sicherstellen, um potenzielle Abflisse durch Verbindlichkeiten, die in Krisenzeiten anfallen
kénnen, decken zu kénnen. HQLAs kénnen in Cash umgewandelt werden, um den liquiditéisbedarf im Rahmen eines Liquiditéits-
stress-Szenarios fur mindestens 30 Kalendertage zu decken.

Die Berechnung der erwarteten Mittelzu- und -abflisse sowie der HQLAs basiert auf regulatorischen Vorgaben. Das regulatori-
sche LCR Limit betréigt 100 Prozent.

in € Tausend 2019 2018
Durchschnittliche liquide Aktiva 29.167.895 29.140.356
Netto-Abfliisse 20.777.131 21.706.212
Zuflisse 12.078.541 8.391.923
Abflisse 32.855.672 30.098.136
Liquidity Coverage Ratio 140% 134%

Der Anstieg der kurzfristigen besicherten Kapitalmarkttransaktionen in der RBI AG fuhrte zur Erhshung der Zuflusse, die von einer
Zunahme der kurzfristigen besicherten und unbesicherten Einlagen begleitet war. Das Wachstum der Retail-Einlagen im Konzern
trug ebenfalls zu hoheren Abflissen bei.
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Strukturelle Liquiditétsquote (Net Stable Funding Ratio, NSFR)

Die NSFR wird definiert als das Verhalinis von verfugbarer stabiler Refinanzierung zu erforderlicher stabiler Refinanzierung. Ab
28. Juni 2021 treten die neuen regulatorischen Vorschriften in Kraft und das regulatorische Limit von 100 Prozent ist zu erfillen.
Verfigbare stabile Refinanzierung wird definiert als jener Teil der Eigen- und Fremdmittel, von dem zu erwarten ist, dass er tber
den von der NSFR erfassten Zeithorizont von einem Jahr eine zuverlassige Mittelquelle darstellt. Die erforderliche stabile Refinan-
zierung einer Bank ist von den liquiditétsmerkmalen und Restlaufzeiten der verschiedenen gehaltenen Vermsgenswerte und der
auberbilanziellen Engagements abhéngig. Ziel der RBI ist eine ausgewogene Funding-Position.

in € Tausend 2019 2018
Erforderliche strukiurelle Liquiditét 109.881.603 90.974.470
Vorhandene strukturelle Liquiditat 122.986.265 114.337.200
Net Stable Funding Ratio 112% 114%

Strukturelles Liquiditétsrisiko

Strukturelle Liquiditatsrisiken werden vor allem durch eine Anderung in der Risikostrategie der Kreditgeber oder durch eine Boni-
tatsverschlechterung eines sich refinanzierenden Insfituts ausgel®st. Die Refinanzierungskosten und -méglichkeiten steigen und
fallen mit den geforderten Risikopréimien, die sowohl markt- als auch insfitutsspezifisch schwanken.

Die langfristige Refinanzierungsméglichkeit ist somit von der generellen Wiederherstellung des Vertrauens in Banken und dem
verstarkten Bemihen um Spareinlagen abhangig. Die RBI AG refinanziert sich dabei einerseits durch Geld- und Kapitalmark-
transaktionen und andererseits aus dem Retail-Geschaft der Tochterbanken. Sie ist die zentrale liquiditatsausgleichsstelle fir die
verschiedenen lokalen Konzemgesellschaften in Zentral- und Osteuropa.

Im Refinanzierungsplan des Konzerns wird spezielles Augenmerk auf eine ausgewogene Finanzierungsstrukiur gelegt, um das
strukiurelle Liquiditatsrisiko zu kontrollieren. Im Konzern werden dabei Gelder nicht nur durch die RBI AG als Konzernspitze, son-
dern auch von vielen Tochterbanken aufgenommen. Dies wird durch ein gemeinsames Konzept koordiniert und optimiert. Dariber
hinaus erméglicht die RBI AG die mittel- und langfristige Mittelaufnahme ihrer Téchter im Weg von syndizierten Krediten, bilatera-
len Bankrefinanzierungen und Globaldarlehen supranationaler Institutionen. Diese Refinanzierungsquellen werden durchwegs auf
Basis langjahriger Geschdftsbeziehungen genutzt.

Zur Steverung und akfiven Begrenzung des Liquiditétsrisikos beriicksichtigen die Zielvorgaben fir die Loan/Deposit Ratios (Ver-
halinis von Kundenforderungen zu Kundeneinlagen) in den einzelnen Tochterbanken sowohl das geplante zukinftige Geschafts-
volumen als auch die Méglichkeiten zur Stérkung der Einlagenbasis in den jeweiligen Landern. Dies verringert einerseits den
externen Refinanzierungsbedarf fir den Konzern und andererseits die Notwendigkeit konzerninterner Liquiditétstransfers sowie das
damit verbundene Risiko.
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Die vereinbarten vertraglichen Zahlungsstrome fur die finanziellen Vermégenswerte ergeben folgende Laufzeit:

2019 Vertragliche Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend Buchwert Zahlungsstréme  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Nicht derivative Vermégenswerte 144.039.069 155.928.091 54.219.014 19.350.089 46.645.147  35.713.841
Kassenbestand, Guthaben bei
Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen 24.289.265 24.585290  24.585.290 0 0 0
Kredite und Forderungen 100.639.268 111.600.990 25.266.901 16.150.486 38.175.103  32.008.500
Zenfralbanken 4.602.186 4.603.177 4.603.014 17 145 0
Regierungen 1.194.855 1.267.524 101.796 125.589 517.821 522318
Kreditinstitute 4.832.860 4.838.296 2.805.272 619.475 1.068.101 345.447
Sonstige Finanzunternehmen 9.843.327 10.272.923 4.050.693 1.191.843 3.255.722 1.774.665
Nicht-Finanzunternehmen 45.373.892 48.899.010 11.368.920 10.656.850 21.603.485 5.269.754
Haushalte 34.792.148 41.720.061 2.337.205 3.556.711 11.729.828  24.096.317
Schuldverschreibungen 19.110.537 19.741.811 4.366.823 3.199.603 8.470.044 3.705.341
Zentralbanken 1.504.409 1.514.650 1.475.248 39.401 o] 0
Regierungen 12.734.722 13.075.947 1.843.194 2.576.729 5.705.448 2.950.576
Kreditinstitute 3.061.099 3.120.245 502.417 403.445 1.849.881 364.501
Sonstige Finanzunternehmen 1.063.193 1.162.936 403.707 123.831 426.620 208.779
Nicht-Finanzunternehmen 747114 868.033 142.257 56.196 488.096 181.485
Derivative Vermégenswerte 2.291.619 2.352.495 328.436 331.505 892.192 800.362
Derivate - Handelsbuch 1.894.464 2.070.143 356.868 322.070 676.909 714.296
Derivate - Hedge Accounting 397.155 282.352 -28.432 9.435 215.283 86.065
2018 Vertragliche Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mebhr als 5
in € Tausend Buchwert  Zahlungsstréme  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Nicht derivative Vermégenswerte 132.866.446 142.137.666  53.315.027 16.958.523 43.224.316  28.639.800
Kassenbestand, Guthaben bei
Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen 22.557.484 23.126.102 23.126.102 0 o] 0
Kredite und Forderungen 90.860.255 98.988.544 26.341.234 14.129.994 33.307.161 25.210.155
Zentralbanken 4.862.756 4.863.848 4.863.793 7 47 0
Regierungen 916.738 965.856 99.162 82.454 338.621 445.619
Kreditinstitute 5.135.203 5.402.671 3.015.324 945.371 846.910 505.067
Sonstige Finanzunternehmen 6.635.145 6.765.846 3.248.999 594.222 2.141.693 780.932
Nicht-Finanzunternehmen 42.139.749 44.767.212 12.555.506 8.181.233 17.671.749 6.358.724
Haushalte 31.170.664 36.223.111 2.558.450 4.326.708 12.308.141 17.029.812
Schuldverschreibungen 19.448.707 20.023.019 3.847.691 2.828.529 9.917.155 3.429.644
Zentralbanken 1.409.946 1.412.678 1.342.769 69.909 0 0
Regierungen 13.322.908 13.593.036 1.679.628 2318916 7.127.938 2.466.554
Kreditinstitute 3.150.497 3.194.339 376.153 354.268 1.851.368 612.550
Sonstige Finanzunternehmen 799.217 970.746 234.369 56.474 496.752 183.150
Nicht-Finanzunternehmen 766.139 852.220 214772 28.961 441.096 167.391
Derivative Vermégenswerte 2.473.156 2.560.214 444.514 498.776 859.265 757.659
Derivate - Handelsbuch 1.972.469 2.155.435 436.010 495.687 591.402 632.337
Derivate - Hedge Accounting 500.687 404.778 8.504 3.090 267.863 125.322
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2019 Vertragliche Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend Buchwert  Zahlungsstréme  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Nicht derivative Verbindlichkeiten 142.010.453 141.533.321 95.596.538 13.458.085 21.996.876  10.481.821
Verbindlichkeiten 119.820.989 117.833.847  90.828.806 10.548.697 12.209.122 4.247.222
Zentralbanken 2.462.354 2.436.331 679.200 82.474 1.591.098 83.559
Regierungen 3.231.055 3.285.919 1.553.215 966.956 472.389 293.360
Kreditinstitute 21.144.823 21.332.675 14.433.977 1.294.768 3.988.944 1.614.987
Sonstige Finanzunternehmen 11.132.756 11.324.997 7.580.346 1.645.063 856.747 1.242.841
Nicht-Finanzunternehmen 34.888.808 34.857.533 31.860.622 2.257.935 452266 286.710
Haushalte 46.961.194 44.596.392 34.721.446 4.301.502 4.847.679 725765
Short-Positionen 13.788.894 15.104.469 409.099 1.444.853 8.119.915 5.130.601
Verbriefte Verbindlichkeiten 491.814 505.310 461.493 11.760 10.932 21.126
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 7.908.756 8.089.695 3.897.140 1.452.775 1.656.907 1.082.872
Derivative Verbindlichkeiten 2.180.044 2.634.731 563.866 568.520 1.011.794 490.551
Derivate - Handelsbuch 1.933.594 2.642.167 606.421 567.715 981.039 486.992
Derivate - Hedge Accounting 246.450 -7.436 -42.556 805 30.755 3.559
Gegebene Finanzgarantien 7.908.756 8.089.695 3.897.140 1.452.775 1.656.907 1.082.872
Gegebene Darlehenszusagen 13.515.769 15.027.610 4.910.502 2.081.585 6.898.841 1.136.682
2018 Vertragliche Mehr als 3 Monate  Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend Buchwert  Zahlungsstréme  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre
Nicht derivative Verbindlichkeiten 124.071.167 126.110.635 86.796.339 11.716.379 20.552.403 7.045.514
Verbindlichkeiten 111.018.249 111.691.805 85.124.697 10.057.451 12.430.671 4.078.987
Zentralbanken 2.147.243 2.138.526 860.217 28.056 1.160.269 89.984
Regierungen 2.817.271 3.046.684 1.268.550 654.991 599.313 523.830
Kreditinstitute 21.832.936 22.144.522 14.517.000 1.807.469 4.137.652 1.682.402
Sonstige Finanzunternehmen 9.681.974 ©.731.020 6.972.799 873.789 581.903 1.302.529
Nicht-Finanzunternehmen 31.443.056 31.452.481 29.017.368 2.024.854 286.828 123.431
Haushalte 43.095.770 43.178.571 32.488.763 4.668.292 5.664.706 356.810
Short-Positionen 318.001 318.001 318.001 0 0 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 12.211.931 13.577.758 853.686 1.640.812 8.121.732 2.961.528
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 522.986 523.070 499.955 18.116 0 5.000
Derivative Verbindlichkeiten 2.187.882 1.979.541 459.934 504.231 776.499 238.877
Derivate - Handelsbuch 2.034.559 1.948.591 454.207 496.644 765.186 232.554
Derivate - Hedge Accounting 153.323 30.950 5727 7.587 11.313 6.323
Gegebene Finanzgarantien 6.975.261 7.818.804 4.287.604 1.525.196 1.492.327 513.678
Gegebene Darlehenszusagen 12.579.692 14.973.125 5.364.420 2.271.985 6.090.440 1.246.280

(54) Operationelle Risiken

Unter dem operationellen Risiko wird das Risiko von Verlusten verstanden, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens
von internen Verfahren, Menschen und Systemen oder aufgrund von extemnen Ereignissen einschlieBlich des Rechtsrisikos einfreten
kénnen. Innerhalb dieser Risikokategorie werden sowohl interne Risikofaktoren - z. B. unbefugte Handlungen, Diebstahl und
Betrug, verhaltensbedingte Schaden, Modellfehler, Abwicklungs- und Prozessfehler, Geschéftsunterbrechungen oder Systemaus-
félle - als auch externe Risikofaktoren, einschlieBlich Sachschéden und Betrugsabsichten, kontrolliert und gesteuert.

Die Analyse und Steuerung dieser Risiken erfolgt basierend auf der eigenen historischen Verlustdatensammlung und den Ergebnis-

sen der Risikobeurteilung.

Analog zu den anderen Risikoarten gilt im Konzern auch fur das operationelle Risiko das Prinzip der Funktionstrennung in Risiko-
management und -controlling. Dazu werden fur jeden Geschéftsbereich Personen als sogenannte Operational Risk Manager

nominiert und geschult. Operational Risk Manager berichten Risikoeinschétzungen, Schadensfélle, Indikatoren und MaBnahmen
an das zentrale Operational Risk Controlling. Sie werden dabei von Dedicated Operational Risk Specialists [DORS) unterstitzt.
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Die Risikocontrolling-Einheiten fur operationelles Risiko verantworten das Reporting, die Implementierung des Rahmenwerks, die
Entwicklung der SteuerungsmaBnahmen und die Uberwachung der Einhaltung der Vorgaben. Im Rahmen des jahrlichen Risikoma-
nagementzyklus koordinieren sie auch die Teilnahme der relevanten Second-line-of-Defense-Bereiche (Financial Crime Manage-
ment, Compliance, Vendor Management, Outsourcing Management, Insurance Management, Informationssicherheit, physische
Sicherheit, BCM, Internes Kontrollsystem, IT Risk Management) und der gesamten First-Line-of- Defense-Ansprechpartner (Operatio-
nal Risk Manager).

Risikoidentifikation

Ein wesentlicher Schritt in der Steuerung von operationellen Risiken ist die Identifikation und Beurteilung von Risiken, die den Fort-
bestand des Konzerns gefahrden wiirden (allerdings nur mit sehr geringer Wahrscheinlichkeit eintreten), und von anderen Berei-
chen, in denen Verluste haufiger auftreten (allerdings nur mit geringer Schadenshshe).

Die Beurteilung der operationellen Risiken erfolgt in der Gruppe in strukiurierter Form nach Kategorien wie Geschéftsprozessen
und Ereignistypen durch Risikoassessments, ebenso wird fur alle Neuprodukte ein Risikoassessment durchlaufen. Alle Konzernein-
heiten bewerten die Auswirkung von wahrscheinlichen Ereignissen mit geringer Verlusthshe (High Probability,/Low Impact) und
unwahrscheinlichen Ereignissen mit groPem Verlustpotenzial {low Probability/High Impact) bezogen auf einen einjghrigen bzw.
zehnjghrigen Zeithorizont. Die Low-Probability/High-Impact-Ereignisse werden in einem konzernweiten Analysetool (Szenarien)
gemessen. Welche Félle detailliert behandelt werden, bestimmen das interne Risikoprofil, die aufgetretenen Schaden und externe
Anderungen.

Uberwachung

Fur die Uberwachung der operationellen Risiken werden Frihwarnindikatoren (Early Warning Indicators) verwendet, die eine
zeitnahe Erkennung und Minderung von Verlusten erméglichen.

Die Erfassung von operationellen Schaden erfolgt strukturiert und konzernweit in der zentralen Datenbank ORCA (Operational
Risk Controlling Application) mit entsprechender Untergliederung nach Geschéftsfeld und Ereignistyp. Neben den Anforderungen
zum infernen und externen Reporting dienen die Schadensfélle zum Austausch mit internationalen Verlustdatenbanken zur Weiter-
entwicklung der eingesefzten Messmethoden sowie zur Weiterverfolgung von MaBnahmen und der Kontrolleffekiivitét. Der Kon-
zem ist seit 2010 Teilnehmer im ORX-Datenkonsortium {Operational Riskdata Exchange Association), dessen Daten aktuell zu
infernen Benchmarking-Zwecken und Analysen sowie als Teil des Operational-Risk-Modells herangezogen werden. Beim ORX-
Datenkonsortium handelt sich es um einen Zusammenschluss von Banken- und Versicherungsgruppen fir statistische Zwecke. Die
Ergebnisse der Analysen sowie Vorfélle aus operationellen Risiken werden in umfassender Weise regelmaBig dem relevanten
Operational Risk Management Komitee berichtet.

Messung und Risikoreduktion

Seit Oktober 2016 unterlegt der Konzern fir einen signifikanten Teil des Konzerns den Eigenmittelbedarf auf Grundlage des fortge-
schrittenen Ansatzes [AMA). Dies inkludiert Einheiten in Bulgarien, Ruménien, Russland, der Slowakei und wesentliche Banken in
Osterreich (Raiffeisen Bank International AG, Wien, Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Wien, Raiffeisen Centrobank AG, Wien,
Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien, Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H, Wien). Fir die Unterlegung des
operationellen Risikos der verbleibenden Einheiten im CRR-Konsolidierungskreis wird nach wie vor der Standardansatz (STA) ver-
wendet.

Um das operationelle Risiko zu reduzieren, werden durch die Geschéftsbereichsleiter vorbeugende MaBnahmen zur Risikoredukii-
on und zum Risikotransfer gesetzt und deren Fortschritt und Wirkungsgrad vom Risikocontrolling tberwacht. Erstere entwickeln auch
Krisenpléne und bestimmen Personen oder Abteilungen, welche die notwendigen Mafnahmen einleiten, falls Schadensfélle tat-
sachlich einfreten. Weiters unterstiizen mehrere spezialisierte Organisationseinheiten die Geschéfisbereiche bei der Vermeidung
von operationellen Risiken. Eine wesentliche Rolle im Zusammenspiel mit den Tatigkeiten aus dem operationellen Risiko nimmt das
Financial Crime Management ein. Das Financial Crime Management unterstiitzt bei der Prévention und Identifikation von Betrugsfél-
len. Der Konzern fihrt auch laufend umfangreiche Mitarbeiterschulungen durch und verfugt tber verschiedenste Notfallpléne und
Back-up-Systeme.
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Sonstige Angaben

(55) Offene Rechtstalle

Die RBI ist an diversen Gerichts-, Regierungs- oder Schiedsverfahren vor verschiedenen Gerichten und Regierungsbehérden betei-
ligt, die sich in der Regel aus der gewshnlichen Geschéfstétigkeit in vertraglichen, arbeitsrechtlichen und anderen Angelegenhei-
ten ergeben. Hinzu kommt, dass sich Vertragspartner insbesondere nach Finanzmarkt- und Wirtschaftskrisen im Zusammenhang
mit Rechts- und anderen Streitigkeiten tendenziell aggressiver verhalten. Das gilt auch fur Kreditinstitute, mit denen in der Vergan-
genheit eine Einigung erzielt werden konnte, sowie Kreditinsfitute, zu denen die RBI Geschaftsbeziehungen im Zusammenhang mit
syndizierten Kreditfazilitéten unterhdlt, bei denen diese unter anderem als Co-Manager oder Agent handelt.

Eine Ruckstellung wird nur dann gebildet, wenn eine gegenwairtige rechtliche oder faktische Verpflichtung aufgrund eines vergan-
genen Ereignisses entstanden ist, die Zahlung wahrscheinlich ist und der Betrag zuverléssig geschatzt werden kann. Eine Eventu-
alverbindlichkeit, die aufgrund eines vergangenen Ereignisses entstanden ist, wird offengelegt, es sei denn die Zahlungen sind
hachst unwahrscheinlich. Eine Eventualforderung aufgrund eines vergangenen Ereignisses wird ausgewiesen, wenn eine hohe
Eintrittswahrscheinlichkeit gegeben ist. In der nachfolgenden Beschreibung wird in jenen Fallen kein Betrag genannt, in denen in
Ubereinstimmung mit IAS 37, dies schwerwiegend nachteilig ware. Die Berechnung der Rickstellung findet in bestimmten Fallen
auf einer Porffoliobasis statt, weil die Sch&tzung der Verpflichtung damit eine hshere Verlasslichkeit aufweist. Die RBI hat ihre
Ruckstellungen, Eventualforderungen und -verbindlichkeiten in die Gruppen Konsumentenschutz, Bankgeschéfte, Durchsetzung
durch Regulierungsbehsrden und Steuerfélle eingeteilt.

Konsumentenschutz

Die RBI ist mit Klagen von Kunden in Zusammenhang mit Themen des Konsumentenschutzes konfrontiert. Die meisten Forderungen
betreffen Vertragsbedingungen, die vermeintlich den Konsumentenschutz oder andere Gesetze verletzen. Das rechtliche Risiko in
Verbindung mit diesen Forderungen wird durch die Gefahr von politisch motivierten Gesetzen, welche den Grad der Unvorher-
sehbarkeit steigern, erhsht.

Kroatien

In Kroatien wurden in einem von einer Konsumentenschutzorganisation gegen die Raiffeisenbank Austria, d.d., Croatia (RBHR) und
andere kroatische Banken angestrengten Verfahren zwei Klauseln fir nichtig befunden, die in den Jahren zwischen 2003,/2004
und 2008 in Kreditvertréigen mit Konsumenten verwendet wurden. Dabei handelt es sich um eine Zinsanpassungs- und eine CHF-
IndexKlausel. Gegen den Entscheid iber die Zinsanpassungsklausel kann kein Rechtsmittel mehr eingelegt werden. Das Urteil,
wonach die CHFIndex-Klauseln unwirksam sind, wurde vom Obersten Gerichtshof des Landes bestatigt, doch die RBHR hat
Verfassungsbeschwerde beim kroatischen Verfassungsgericht eingelegt. Eine endgiltige Entscheidung dieses Gerichts kann Ein-
fluss auf die CHF-IndexKlauseln haben. Auf Grundlage der bereits zur Unwirksamkeit der Zinsanpassungs- und/oder der CHF-
Index-Klausel ergangenen Entscheidungen machen Kreditnehmer - vorbehalilich der gesetzlichen Verjchrungsfristen - jedoch
bereits jetzt Anspriche gegen die RBHR geltend. Angesichts der gegenwdértigen Unwagbarkeiten hinsichtlich der Verjghrung, der
Wirksamkeit der CHF-IndexKlausel, der weiteren Vorgehensweise, des endgiltigen Urteils Gber die Klage beim Verfassungsge-
richt und die Anzahl der Kreditnehmer, die diese Anspriiche geltend machen, lassen sich die Auswirkungen und der mégliche
Schaden zum gegenwéirtigen Zeitpunkt nicht endgiltig beziffern, da die endgiltige rechiliche Beurteilung der Kreditvertragsklau-
seln jedenfalls auf Einzelbasis zu erfolgen hat. Zum Berichtsstichtag wurden 3.649 Klagen gegen die Bank eingebracht. In die-
sem Zusammenhang wurde die Rickstellung auf Portfoliobasis auf € 21.221 Tausend erhsht.

Polen

In Polen ist eine erhebliche Anzahl zivilrechtlicher Klagen hinsichtlich bestimmter vertraglicher Regelungen im Zusammenhang mit
Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in Fremdwdahrungen denominiert oder an eine Fremdwéhrung gekoppelt sind, anhéngig.
In diesem Zusammenhang hat sich ein polnisches Gericht an den Européischen Gerichtshof (EuGH) gewandt, um klaren zu
lassen, ob bestimmte Klauseln dieser Vertréige gegen europdisches Recht verstofen und missbréuchlich verwendet wurden. Die
am 3. Oktober 2019 dazu in einem Vorabentscheidungsverfahren ergangene Entscheidung des EuGHSs gibt keine Antwort be-
ziglich einer génzlichen oder teilweisen Nichtigkeit der Kreditvertréige, sondern lediglich eine Orientierungshilfe fir die Interpreta-
tion, nach welchen Grundsétzen nationale Gerichte auf Einzelfallbasis zu entscheiden haben. Demnach soll ein Kreditvertrag
ohne missbréuchliche Klauseln wirksam bleiben, solange dies mit nationalem Recht im Einklang steht. Sofern der Kreditvertrag
allerdings ohne die missbrauchliche Klausel nicht mehr aufrechterhalten werden kann, wiirde der Vertrag insgesamt unwirksam.
Sollte die Unwirksamkeit des gesamten Kreditvertrags mit wesentlichen negativen materiellen Konsequenzen fir den Kreditnehmer
verbunden sein, so kann die missbréuchliche Klausel von polnischen Gerichten im Einklang mit nationalem Recht durch eine wirk-
same Klausel ersetzt werden. Die Konsequenzen einer Unwirksamkeit des Vertrags mussen sorgféltig untersucht werden, sodass
der Kreditnehmer alle potenziell negativen Folgen einer Unwirksamkeit bedenken kann. Die Folgen einer Rickabwicklung eines
nichtigen Kreditvertrags bleiben allerdings unklar und sind - beispielsweise aufgrund der Verpflichtung zur sofortigen Rickzahlung
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samt Kosten der Nutzung des Kreditbetrags - potenziell schwerwiegend fir den Kreditnehmer. Es bleibt abzuwarten, wie die
vom EuGH entwickelten Grundsétze nach nationaler Rechtsprechung auf Einzelfallbasis angewendet werden. Einfluss auf die
Folgenabschatzung fir Kreditvertrage, die an eine Fremdwdahrung gekoppelt sind oder auf eine Fremdwahrung lauten, kénnen
auch Untersuchungen haben, die durch den Présidenten des Amts fir Wettbewerb und Verbraucherschutz (UOKIK) gegen die
polnische Zweigstelle der RBI eingeleitet wurden. Verfahrensgegenstand sind bestimmte Standardklauseln in Fremdwéhrungskre-
ditvertrdgen und eine damit in Zusammenhang geibte Praxis, die angeblich gegen kollektive Interessen von Konsumenten versto-
Ben haben kénnte.

Da die Klagen von einer Reihe von Kunden eingebracht wurden, basiert die Rickstellung auf einem stafistischen Ansatz, welcher
sowohl statische Daten, soweit diese relevant sind, als auch Expertenmeinungen bericksichtigl. Mégliche Beschluss-Szenarien und
die erwarteten Verlustraten pro Szenario wurden geschatzt. Die erwartete Belastung grindet sich auf Kredite von Kunden, welche
die Bank klagen oder eine solche angekindigt haben. Um die finanziellen Auswirkungen pro Szenario zu berechnen, wird der
Forderungsbetrag mit dem geschéizten finanziellen Abfluss im Szenario und der Wahrscheinlichkeit multipliziert, dass die Bank
letztendlich eine Entschadigung an den Kunden zahlen muss. Fur Abflusse, fir die angenommen wird, dass diese nicht innerhalb
eines Jahres erfolgen werden, wird ein angemessener Abzinsungssatz angewendet. Die finanziellen Auswirkungen der einzelnen
Szenarien werden anhand von Experfenmeinungen gewichtet. Die sich daraus ergebende Ruckstellung wurde auf € 49.336
Tausend erhoht.

Rumanien

Die ruménische Tochterbank ist mit einer Reihe von Einzelklagen, sowie einer Klage der Konsumentenschutzbehsrde wegen der
angeblichen missbréuchlichen Verwendung von Kreditklauseln konfrontiert. Dabei handelt es sich um Vertragsklauseln betreffend
Verwaltungsgebihren sowie Zinsanpassungsklauseln. In diesem Zusammenhang wurden bis 2018 € 4.233 Tausend an Entsché-
digungen ausbezahlt. Fir die restlichen rund 1.400 Félle wurden weitere erwartete Verluste von € 14.160 Tausend auf Basis
einer Szenariorechnung ermittelt und riickgestellt.

Bankgeschéfte

Die RBI und ihre Tochterunternehmen erbringen Dienstleistungen fir Firmenkunden, welche auf operativer Ebene das Risiko von
Rechtsstreifigkeiten erhéhen. Die wesentlichsten Félle sind:

Nach der Insolvenz der Alpine Holding GmbH (Alpine) im Jahr 2013 reichten Kleinanleger in Osterreich eine Reihe von Klagen
im Zusammenhang mit einer von der Alpine im Jahr 2012 begebenen Anleihe im Gesaminennbetrag von € 100 Millionen gegen
die RBI und ein weiteres Kreditinstitut ein. Die Anspriche gegen die RBI wurden entweder direkt durch einzelne Anleger oder
mittels gesammelter Anlegeranspriche geltend gemacht und belaufen sich auf etwa € 10 Millionen. Vorgebracht wird unter
anderem, dass die Banken als Joint Lead Manager der Anleiheemission gehandelt hétten und zum Zeitpunkt der Emission Kennt-
nis von den finanziellen Problemen der Alpine hatten oder zumindest Kenntnis davon hétten haben missen. lhnen sollte daher
bekannt gewesen sein, dass die Alpine nicht imstande war, die Anleihen gem&P den Anleihebedingungen zurickzuzahlen. Die
Klager behaupten, dass der Kapitalmarktprospekt in Bezug auf die Anleihe irrefuhrend und unvollsténdig gewesen sei und die
Joint Lead Manager einschlieBlich der RBI, die auch an der Erstellung des Prospekis beteiligt waren, dies gewusst hétten.

Gerichtliche Schritte wurden in New York gegen die Raiffeisen Zentralbank (vor der Fusion mit der RBI im Jahr 2010) und die
Raiffeisen Investment AG (RIAG) eingeleitet. Der Klager behauptet, dass die RBI, in ihrer Funktion als Nachfolger der Raiffeisen
Zentralbank, widerrechtlich USD 150 Tausend (€ 134 Tausend) auf eine Bietergarantie gezahlt hat und dass die RIAG an einem
Befrug, der von einer serbischen Privatisierungsagentur veribt wurde, mit einem Schaden zwischen USD 31 bis USD 52 Millionen
(€ 28 bis € 46 Millionen), involviert ist. Die Klage ist nach Einschatzung der RBI unbegrindet und hat kaum Aussicht auf Erfolg.
Die Klage wurde im Februar 2014 abgewiesen, und der Klager reichte einen Antrag zur Uberprifung bei Gericht ein, welche
seit einigen Jahre anhéngig ist. 2018 wurde dieser Fall einem neuen Richter Gberfragen und ist nun wieder in New York anhén-
gig. Die Einschatzung der RBI hat sich nicht geéndert.

Der RBI wurde im Mai 2017 eine Klage des ruménischen Verkehrsministeriums gegen die RBI und die Banca de Export Import a
Romaniei Eximbank SA (EximBank) hinsichtlich einer Zahlung von € 10 Millionen zugestellt. Der Klageschrift zufolge soll die RBI
2013 auf Verlangen eines rumanischen Kunden der im indirekten Eigentum der RBI stehenden ruménischen Raiffeisen Bank S.A.,
Bukarest, ein Akkreditiv in Hshe von € 10 Millionen zugunsten des rumanischen Verkehrsministeriums ausgestellt haben. Die
EximBank handelte als avisierende Bank der RBI in Rumanien. Das ruménische Verkehrsministerium sandte im Marz 2014 unter
Bezugnahme auf das genannte Akkreditiv eine Zahlungsaufforderung, die von der RBI wegen Eingangs nach dem Beendigungs-
datum des Akkreditivs zuriickgewiesen wurde. Im April 2018 wurde die Klage vom erstinstanzlichen Gericht als unbegrindet
abgewiesen, was vom Bukarester Berufungsgericht im Oktober 2019 bestétigt wurde.

Im Mai 2017 wurde eine Tochtergesellschaft der RBI in Osterreich auf Zahlung von € 12 Millionen wegen Nichteinhaltung von

Gewadhrleistungen aus einem Anteilskaufvertrag verklagt, der ein Immobilienbesitzunternehmen betraf. Der Kléger, d. h. der K&ufer
unter dem Anteilskaufvertrag, macht einen Gewdéhrleistungsanspruch geltend. Konkret behauptete dieser, die Beklagte habe
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zugesichert, dass das im Rahmen des Anteilskaufvertrags verduPerte Unternehmen nicht auf Mieterhdhungen verzichtet habe, zu
denen es moglicherweise berechtigh gewesen ware.

Im Dezember 2016 reichte ein franzésisches Unternehmen beim Handelsgericht in Paris gegen die Raiffeisen Bank Polska S.A.
(RBPL), die ehemalige polnische Tochtergesellschaft der RBI, und die RBI eine Klage ein. Das franzésische Unternehmen verlangte
von beiden Banken Schadensersatz in Hshe von insgesamt € 15,3 Millionen wegen der Verletzung der Sorgfaltspflichten seitens
der RBPLim Rahmen der Eréffnung eines Kontos fiir einen bestimmten Kunden und Ausfihrung von Uberweisungen tber dieses
Konto und seitens der als Korrespondenzbank handelnden RBI im Rahmen ihrer Korrespondenzbankidtigkeit. Die Klage wurde
vom Klager mittlerweile aus Zusténdigkeitsgrinden zurickgezogen. Im Dezember 2017 wurde eine Klage desselben Inhalts
gegen die RBPL und die RBI beim Handelsgericht in Warschau eingereicht. Hinsichtlich der Klage gegen die RBI erklarte sich das
Handelsgericht in Warschau im Mai 2019 fur unzustandig. Gegen das Urteil wurde Berufung eingelegt.

Im Juni 2012 stellte ein Kunde (der slowakische Kléger) der Tatra banka, a.s. (Tatra banka), einen Antrag auf Schadenersatz fir
entgangene Gewinne in Héhe von rund € 71 Millionen. Die Klage steht in Verbindung mit bestimmten Kreditfazilitéten zwischen
der Tafra banka und dem slowakischen Klager. Der slowakische Klager beanstandete, dass die Tatra banka gegen ihre vertragli-
chen Verpflichtungen verstof3en hat, weil sie sich ohne Grund geweigert hat, Zahlungen vom Konto des slowakischen Klagers
durchzufihren und auch die Verléngerung der Kreditfazilitéten trotz vorheriger Zusage nicht erfolgt ist. Dies hatte zur Folge, dass
Zahlungen des slowakischen Klagers gegeniber seinen Geschéftspartnern nicht durchgefihrt wurden und die Geschaftsakfivita-
ten des slowakischen Klagers beendet wurden. Im Februar 2016 stellte der slowakische Klager einen Antrag auf Erhshung des
Schadensersatzes um € 50 Millionen, welcher vom Gericht abgelehnt wurde. Es wurde eine Verfassungsbeschwerde bezuglich
dieser Entscheidung eingereicht. Das Verfassungsgericht lehnte diesen Einspruch ebenso ab wie die geforderte Erhshung des
Schadensersatzes. Im Dezember 2017 wurde mit derselben Begrindung, die dem Antrag im Februar 2016 zugrunde lag, eine
neve Klage ber € 50 Millionen an die Tatra banka tbermittelt. Diese neve Klage wurde mit der Originalklage verbunden. Somit
forderte der slowakische Klager im Rahmen dieser Klage Schadenersatz und Ersatz fir entigangene Gewinne in Héhe von insge-
samt schatzungsweise € 121 Millionen. Im Februar 2018 hat das Gericht erster Instanz die Klage in Summe abgewiesen. Der
slowakische Klager, bei dem es sich aufgrund des Konkurses des slowakischen Klégers nach dem Gesetz nunmehr um den Ver-
walter des Konkursverfahrens des slowakischen Klagers handelt, hat Berufung gegen die Ablehnung eingelegt. Im September
2018 hat das Berufungsgericht die Entscheidung des Gerichts erster Instanz sowie die Abweisung der Klage im vollen Umfang
bestatigt. Im Janner 2019 hat der slowakische Klager eine auBerordentliche Revision beim obersten Gerichtshof der Slowaki-
schen Republik eingereicht, diese Revision wurde jedoch im April 2019 vom obersten Gerichtshof abgelehnt. Der slowakische
Klager reichte im Juli 2019 eine Verfassungsbeschwerde in Bezug auf das Urteil des obersten Gerichtshofes ein.

Weiters reichte ein zypriofisches Unternehmen (der zypriofische Kléger) eine gesonderte Schadenersatzklage in Héhe von rund
€ 43,1 Millionen ein. Im Jénner 2016 stellt der zypriotische Kléger einen Antrag auf Erhshung der Klagesumme um € 84 Millio-
nen, und das Gericht genehmigte diesen Antrag. Das bedeutet, dass die Klagesumme in diesem Verfahren insgesamt rund € 127
Millionen betragt. Dieses Verfahren steht im Zusammenhang mit dem oben beschriebenen Verfahren des slowakischen Klagers,
da der zypriotische Klager, der die Klage eingereicht hat, die Forderung von einem Anteilseigner der Holding des slowakischen
Klagers tbernommen hat. Der Inhalt der Klage gleicht dem Klagsvorbringen im oben beschriebenen Verfahren. Laut dem zypriofi-
schen Klager hat der Schaden des slowakischen Klagers durch den Wertverlust der Geschéftsanteile auch Auswirkungen auf den
Anteilseigner der Holding. In der Folge Ubertrug besagter Anteilseigner diese Forderung an den zypriotischen Klager. Der zyprio-
tische Klager argumentiert, dass die Tatra banka gegen die guten Sitten verstofen und entgegen fairen unternehmerischen Han-
delns agiert hat und fordert die Tatra banka auf, eine Entschédigung entsprechend dem Weriverlust der Geschéftsanteile der
Holding zu zahlen.

Nach der Abtretung der Forderung der Tatra banka (rund € 3,5 Millionen) gegeniber einem Firmenkunden an einen Zessionar
wurden von den urspringlichen Anteilseignern des Firmenkunden zwei Klagen in einer Gesamthéhe von rund € 18,6 Millionen
gegen die Tafra banka eingereicht. lhre Geschdaftsbeteiligung am Firmenkunden wurde als Sicherheit fur eine dem Firmenkunden
von der Tatra banka zur Verfigung gestellte Finanzierung verpféndet. Es handelt sich um Klagen auf Schadenersatz fiir Verluste,
die den urspringlichen Anteilseignem infolge einer angeblich verspateten Mitteilung Uber die Abtrefung an die urspriinglichen
Anteilseigner, der Tatsache, dass der Zessionar seinen Anspruch auf die verpféndeten Aktien geltend gemacht hat und die ur
springlichen Anteilseigner in der Folge nicht mehr Anteilseigner des Firmenkunden sind, sowie der Tatsache, dass der Zessionar
eine Hypothek auf Immobilien des Kunden [die ebenfalls als Sicherheit fir die dem Firmenkunden von der Tatra banka gewdhrte
Finanzierung geschaffen wurden) verwertet hat, entstanden sind. Die urspringlichen Anteilseigner argumentierten, dass sich der
Wert des Firmenkunden auf € 18,6 Millionen beliefe und dass dieser Betrag den Schaden darstellt, der ihnen durch die Abire-
tung der Forderung der Tatra banka gegeniber dem Firmenkunden entstanden ist. In der Folge traten die urspriinglichen Anteils-
eigner ihre Anspriche im Rahmen der oben erwdhnten Verfahren an eine panamaische Gesellschaft ab, die nun den Klager
darstellt. Der Klager argumentiert, dass die Tatra banka gegen die Grundsditze von Treu und Glauben gehandelt und eine Ver-
pflichtung aus dem slowakischen Zivilgesetzbuch verletzt habe. Im Juni 2019 wies das Gericht die Klage in vollem Umfang ab.
Der Klager legte im August 2019 Berufung gegen das Urteil des Gerichts erster Instanz ein.

2011 reichte ein Kunde der Raiffeisenbank Austria, d.d., Kroatien (RBHR) eine Schadenersatzklage in Hshe von rund HRK 143,5
Millionen (€ 19 Millionen) ein. Der Verlust sei dem Klager nach durch eine ungerechtfertigte Kindigung des Kredits entstanden.
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Im Februar 2014 erlied das Handelsgericht in Zagreb ein Urteil, mit dem die Klage abgelehnt wurde. Gegen dieses Urteil legte
der Klager Berufung ein, welche noch nicht abschlieBend entschieden wurde.

2015 wurde die RBHR von einem ehemaligen Kunden auf Schadenersatz in Héhe von rund HRK 181 Millionen (€ 24 Millionen)
verklagt, basierend auf dem Vorwurf, die RBHR habe betrigerisch gehandelt, indem sie Kredite, die zur Finanzierung des Hotel-
geschafts des Kunden gewahrt worden waren, ohne Begrindung gekindigt habe. In vorangegangenen Gerichtsverfahren be-
ziglich der Kindigung der Kredite sowie der Vollstreckung der Immobilien fielen alle endgiltigen Urteile zugunsten der RBHR
aus. Es fanden mehrere Anhérungen statt, und es wurden Stellungnahmen ausgetauscht. Bislang wurde kein Urteil geféllt.

Ab 2014 reichte eine Gruppe ehemaliger Kunden der RBHR mehrere Schadenersatzklagen in Héhe von rund HRK 120,7 Milli-
onen (€ 16 Millionen| ein, basierend auf dem Vorwurf, die RBHR habe betrigerisch gehandelt, indem sie Kredite gekindigt und
eingetrieben habe. In einigen der Gerichtsverfahren wurden endgiltige Gerichtsurteile erlassen, durch die die Forderungen (in

Hashe von rund HRK 20 Millionen (€ 3 Millionen) abgelehnt wurden.

2015 reichten verschiedene Klager zwei Klagen gegen die Raiffeisen Bank S.A., Bukarest, ein, in denen sie Schadenersatz in
Hohe von rund RON 45 Millionen bzw. RON 35 Millionen (€ 9 bzw. € 7 Millionen) forderten, basierend auf der Anschuldi-
gung, es seien bei Kreditvertrdgen unfaire Bedingungen eingesetzt worden. Nach Einschétzung des Beklagten wurde die Forde-
rung in Héhe von RON 45 Millionen (€ 9 Millionen) nicht innerhalb der gesetzlichen Fristen eingereicht. Ende 2015 wurden die
Forderungen in Hohe von RON 45 Millionen bzw. RON 35 Millionen (€ 9 bzw. € 7 Millionen) in jeweils 180 bzw. 160 Einzel-
klagen aufgespalten. Ein Grobteil der Einzelverfahren wurde nach dem aktuellen Stand der Dinge zugunsten der Raiffeisen Bank
S.A. enfschieden, einige davon sind bereits endgiltig abgeschlossen.

2015 strengte ein ehemaliger Kunde der Raiffeisenbank a.s. (RBCZ) ein Gerichtsverfahren gegen die RBCZ an, in dem dieser
Schadenersatz in Hohe von rund CZK 371 Millionen (€ 15 Millionen) forderte, basierend auf der Anschuldigung, ihm seien
Verluste dadurch entstanden, dass die RBCZ ihm keine weitere Finanzierung gewdahrt habe. Aufgrund der Nichtzahlung der
Gerichtsgebihren durch den Kléger wurde ein Gerichtsbeschluss iber die Abweisung der Klage erlassen, gegen den der Klager
Berufung eingelegt hat. In der Zwischenzeit hat das Gericht zwei vom Klager gegen die RBCZ eingeleitete Verfahren zusam-
mengelegt, sodass sich die Klagesumme auf rund CZK 494 Miillionen (€ 19 Millionen) erhsht. Nachdem das Urteil des Gerichts
erster Instanz vom obersten Gerichtshof revidiert wurde und der Kléger schlieBlich die Gerichtsgebihren entrichtet hatte, war das
erstinstanzliche Gericht in der Lage, ein Urteil zum Kernthema des Rechisstreits zu erlassen, in dem das Gericht die Forderungen
des Klagers im September 2019 abwies. Der Klager hat Berufung gegen diese Entscheidung eingelegt.

Im April 2018 wurde die Raiffeisen Bank Polska S.A. (RBPL), die ehemalige polnische Tochtergesellschaft der RBI, von einem
ehemaligen Kunden auf rund PLN 203 Millionen (€ 48 Millionen) verklagt. Laut der Klageschrift hat die RBPL den Uberziehungs-
rahmen des Kreditkontos eines Kunden 2014 fur sechs Kalendertage ohne férmliche Begrindung gesperrt. Der Kléiger argumen-
tierte, dass die Sperre des Kontos zu Verlusten und entgangenen Gewinnen gefihrt hat, weil die finanzielle Liquiditat des Kunden
regelmé&Big unterbrochen wurde und es ihm nicht méglich war, kreditbasierte Finanzierungsquellen auf dem gesperrten Konto
durch Mittelstrsme aus anderen Quellen zu ersetzen. Damit einher gingen ein Rickgang der Bestdnde und der zur Verfigung
stehenden Handelskredite sowie eine allgemeine Verschlechterung der Finanzergebnisse und des geschaftlichen Ansehens des
Kunden. Die RBPL argumentierte, dass die Sperre juristisch gerechtfertigt und anhand der vorliegenden Informationen vorgenom-
men worden sei. Im Zuge des Verkaufs des Kernbankgeschéfts der RBPL an die Bank BGZ BNP Paribas S.A. wurde die Klage
gegen die RBPL an die Bank BGZ BNP Paribas S.A. iberfragen. Trotzdem sind allféllige negative finanzielle Konsequenzen im
Zusammenhang mit diesem Verfahren weiterhin von der RBI zu tragen.

Im Juli 2019 reichte ein ehemaliger Firmenkunde (der Kléger) der RBI einen Antrag auf Schlichtung beim Internationalen Schieds-
gerichtshof der Infernationalen Handelskammer ein, in dem dieser von der RBI eine Zahlung in Héhe von rund USD 25 Millionen
(€ 22 Millionen) zuziglich der Aufwendungen fir Schaden, Zinsen und weitere Kosten verlangt. Streitgegenstand ist die Garantie
einer Drittpartei, die als Sicherheit fur einen Kredit diente, den die RBI dem Kléager im Jahr 1998 gewdahrt hatte. Der Klager geriet
in Zahlungsverzug, worauthin die RBI die Garantie in Anspruch nahm. 2015 wurde eine Einigung zwischen der RBI und dem
Garantiegeber beziglich der unter die Garantie fallenden Anspriche der RBI erzielt. Die RBI verwendete sémiliche vom Garan-
tiegeber erhaltenen Gelder fir die Zahlung des Kredits durch den Klager. Der Klager behauptet in seinem Schlichtungsantrag
{unter anderem), dass die Einigung fur ihn nachteilig gewirkt habe und dass die RBI verpflichtet gewesen sei, die vom Garantie-
geber erhaltenen Gelder an den Klager zu iberweisen. Nach Ansicht der RBI sind die vom Kléger erhobenen Forderungen
unbegrindet.

Durchsetzung durch Regulierungsbehérden

Die RBI und ihre Tochterunternehmen unterliegen zahlreichen nationalen und internationalen Regulierungsbehérden. Zurzeit hat
die RBI keine signifikanten offenen Punkte mit den Regulierungsbehsrden.

Nach einer Rechnungsprifung durch den ruméanischen Rechnungshof in Bezug auf die Geschéftstétigkeit der Raiffeisen Banca

pentru Locuinte S.A. (RBL), einer Bausparkasse und Tochter der Raiffeisen Bank S.A., Bukarest, erklarte der Rechnungshof, dass
einige Mangel festgestellt und die Bedingungen fur eine staatliche Bausparférderung nicht erfullt worden seien. Diese Fordergel-
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der missen daher méglicherweise zuriickgezahlt werden. Sollte es der RBL nicht gelingen, diese Betréige von ihren Kunden zu-
rickzufordern oder eine zufriedenstellende Dokumentation vorzulegen, kann sie fir die Zahlung der Gelder in Anspruch genom-
men werden. Die RBL hat den Beschluss des rumanischen Rechnungshofs angefochten. Der Fall liegt dem Obersten Gerichts- und
Kassationshof zur Entscheidung vor. Unter Umsténden ist die RBL aus rechtlichen und praktischen Griinden nicht imstande, die
Gelder von ihren Kunden zuriickzuerlangen. Angesichts der derzeitigen Unwégbarkeiten lassen sich die negativen finanziellen
Auswirkungen nicht genau beziffern, die Rickzahlung der Férdergelder und mégliche Strafzahlungen dirften jedoch € 48 Millio-
nen nicht Ubersteigen. In diesem Zusammenhang wurde die Ruckstellung auf € 10.016 Tausend erhsht.

Im Méarz 2018 wurde im Rahmen eines Verwaltungsverfahrens gegen die RBI eine Verwaltungsstrafe in Hshe von € 2,7 Millio-
nen (die auf der Grundlage des konsolidierten Jahresumsatzes der RBI berechnet wurde und sich auf 0,06 Prozent des letzten
verfugbaren konsolidierten Jahresumsatzes belauft) fur eine angebliche Nichteinhaltung der formalen Dokumentationspflichten im
Zusammenhang mit dem Know-your-Customer-Prinzip verhéngt. Nach Auslegung der &sterreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA)
hatte die RBI in einigen wenigen Einzelféllen diese administrativen Verpflichtungen nicht eingehalten. Die FMA behauptete nicht,
dass Geldwasche oder ein anderes Verbrechen statigefunden hat oder dass ein Verdacht auf eine kriminelle Handlung oder ein
Zusammenhang mit einer solchen besteht. Die RBI vertrat die Auffassung, dass sie allen Sorgfaltspflichten in Bezug auf die Know-
your-Customer-Anforderungen ordnungsgemaB nachgekommen sei, und legte gegen den BuBgeldbescheid in seiner Gesamtheit
Einspruch ein. Das Verwaltungsgericht bestétigte in erster Instanz die Entscheidung der FMA, und die RBI legte gegen diese
Entscheidung emeut in vollem Umfang Berufung ein. Im Dezember 2019 hob der sterreichische Verwaltungsgerichtshof die
Entscheidung der unteren Verwaltungsinstanzen auf und verwies den Fall an das Verwaltungsgericht der ersten Instanz zurick.

Im September 2018 wurden im Rahmen eines Verwaltungsverfahrens zwei Verwaltungsstrafen in Hohe von insgesamt PLN 55
Millionen (€ 13 Millionen) gegen die RBPL verhangt, da sie ihren Pflichten als Verwahrstelle und Konkursverwalter bestimmter
Anlagefonds angeblich nicht nachgekommen ist. Die RBPL als Verwahrstelle von Anlagefonds hat im Frihjahr 2018 die Rolle des
Liquidators fir bestimmte Fonds tbernommen. Nach Einschatzung der polnischen Finanzaufsichtsbehsrde (KNF) ist die RBPL
bestimmten Verpflichtungen in ihrer Funktion als Depotbank und Liquidator der Fonds nicht nachgekommen. Im Zuge der Transak-
tionen im Zusammenhang mit dem Verkauf der RBPL hat die RBI die Verantwortung fir die dargelegten Verwaltungsverfahren und
die damit verbundenen Strafen tbernommen. Die RBI hat gegen samtliche Strafen Berufung eingelegt. Im September 2019 hat
das Verwaltungsgericht der Woiwodschaft der Berufung der RBI in Bezug auf die Strafe in Hshe von PLN 5 Millionen (€ 1 Milli-
on) beziglich der Pflichten der RBPL als Depotbank stattigegeben und die Entscheidung der KNF vollsténdig aufgehoben. Die
KNF hat diese Entscheidung allerdings angefochten. Im Hinblick auf die Geldstrafe in Hohe von PLN 50 Millionen (€ 12 Millio-
nen| in Bezug auf die Funktion der RBPL als liquidator hat das Verwaltungsgericht der Woiwodschaft die Berufung zuriickgewie-
sen und die Entscheidung der KNF vollstéindig bestétigt. Die RBI hat beim Obersten Verwaltungsgericht Berufung eingelegt, da sie
der Ansicht ist, dass die RBPL all ihren Pflichten vollumfénglich nachgekommen ist.

Steverfdlle

Die RBl ist in verschiedene Betriebsprifungen, Steuerprifungen und Steuerverfahren involviert oder wird voraussichtlich darin
involviert sein. Die RBI ist unter anderem in folgende wesentliche Steuerverfahren involviert:

Fir Grunderwerbsteuern in Deutschland wurde eine Ricksfellung fir anhéngige Rechts- und Steuerfélle in Hohe von rund € 27
Millionen dotiert, die aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie stehen im Zusammenhang mit der Fusion
von Raiffeisen Zentralbank und RBI AG im Jahr 2017 sowie Anteilskéufen an der Raiffeisen Leasing-Gruppe in den Jahren 2012
und 2013. Dariber hinaus kénnen Verzugszinsen und Vertragsstrafen erhoben werden.

In Ruméinien kam es im Zusammenhang mit Kreditverkéufen zu Erhebungen durch die Steuerbehérde, welche eine auBerordentli-
che Steuerbelastung von rund € 33 Millionen zuziglich rund € 22 Millionen Strafzahlungen zur Folge haben kénnte. Nach
Einschatzung der rumanischen Tochterbank ist die Eintrittswahrscheinlichkeit sehr gering.

In Russland kénnte die Steuerprifung zu einer auPerordentlichen Steuerbelastung in Héhe von insgesamt rund € 10 Millionen
zuziglich € 2 Millionen Verzugszinsen fihren. Zusatzlich kannen Strafzahlungen in Hohe von bis zu rund € 4 Millionen verhéngt

werden.

Bei der iberwiegenden Mehrheit der oben genannten Betrage ist oder wird die Entscheidung der jeweiligen Steuerbehérden
angefochten.
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(56) Sonstige Vereinbarungen
Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich

Die RBI AG ist Mitglied der Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich (RKO). Deren Vereinsmitglieder tbernehmen eine
vertragliche Haftungsverpflichtung, durch die sie solidarisch die zeitgerechte Erfullung aller Kundeneinlagen und Eigenemissionen
eines insolventen Vereinsmitglieds bis zu jener Grenze garantieren, die sich aus der Summe der individuellen Tragféhigkeit der
anderen Vereinsmitglieder ergibt. Die individuelle Tragféhigkeit eines Vereinsmitglieds bestimmt sich nach den frei verwendbaren
Reserven unter Beriicksichtigung der einschlégigen Bestimmungen des BWG.

Aufgrund der Anderungen des rechtlichen und regulatorischen Rahmens und der Einfihrung von institutionellen Sicherungssyste-
men, haben RKO und ihre Mitglieder beschlossen, das Programm fir neue Transakfionen nicht mehr fortzufihren. Dementspre-
chend gilt der Kundenschutz der RKO nur fir Transakfionen, die bis zum 30. September 2019 eingegangen wurden.

Institutionelles Sicherungssystem

In der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG) sind seit Ende 2013 mehrere institutionelle Sicherungssysteme etabliert. Dazu
wurden vertragliche oder satzungsméfige Haftungsvereinbarungen geschlossen, die die teilnehmenden Institute absichern und
insbesondere bei Bedarf ihre Liquiditét und Solvenz sicherstellen. Basis fir diese instfitutionellen Sicherungssysteme ist die einheitli-
che und gemeinsame Risikobeobachtung im Rahmen eines Friherkennungssystems gemaf Artikel 113 Abs 7 CRR (Kapitalads-
quanzverordnung der Europdischen Union - Capital Requirements Regulation). Entsprechend der Aufbauorganisation der RBG
wurden auch die institutionellen Sicherungssysteme in zwei Stufen konzipiert (derzeit ein Bundes-PS und sechs landes-IPS).

Die RBI AG als Zentralinstitut der RBG ist Mitglied des Bundes-IPS, an dem neben den Raiffeisenlandesbanken auch die Raiffei-
sen-Holding Niederssterreich-Wien reg GmbH, Wien, die Posojilnica Bank eGen, Klagenfurt, die Raiffeisen Wohnbaubank AG,

Wien, sowie die Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien, teilnehmen. Dariber hinaus wurde in sechs Bundeslandern
ein regionales IPS gebildet.

(57) Treuhandgeschafte
Die folgenden Angaben wurden gemé&B § 48 Abs 1 BWG erstellr.

Nicht in der Bilanz ausgewiesene Treuhandgeschéfte waren am Bilanzsfichtag mit folgenden Volumina abgeschlossen:

in € Tausend 2019 2018’
Trevhandvermégen 226.494 233.649
Forderungen an Kunden 219.330 224.240
Beteiligungen und Wertpapiere Held-to-Maturity 7.163 9.409
Sonstiges Treuhandvermégen 0 0
Treuhandverbindlichkeiten 226.494 233.649
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinsfituten 83.573 99.955
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 135.758 124.285
Sonstige Treuhandverbindlichkeiten 7.163 9.409

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen, Umklassifizierung zu verwaltetem Fondsvermégen
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Die folgende Tabelle enthélt das vom Konzern verwaltete Fondsvermogen:

in € Tausend 2019 2018’
Publikumsfonds 25.281.762 21.343.391
Aktien- und gemischte Fonds 14.464.170 10.875.395
Anleihefonds 10.588.473 10.420.410
Andere 229.119 47.586
Spezialfonds 12.086.046 10.634.681
Immobilienfonds 299.549 288.770
Pensionsfonds 4.879.466 4.289.877
Nach Ermessen verwaltete Kundenportfolios 630.619 468.643
Sonstige Anlageinstrumente 55.575 26.957
Gesamt 43.233.017 37.052.319
1 Adaptierung der Vorjahreszahlen, Umklassifizierung von Treuhandvermégen
(58) RBI als Leasinggeber
In der Berichtsperiode beliefen sich die Finanzertréige aus Nettoinvestitionen des Finanzierungsleasingverhélinisses auf
€ 127.682 Tausend. Aus dem Operating Leasing ergaben sich Ertrage in Hshe von € 60.494 Tausend.
Es bestehen keine Leasingerirdge aus variablen Leasingzahlungen, die nicht von einem Index oder Zinssatz abhdngig sind.
Finanzierungsleasing
Die im Rahmen des Finanzierungsleasings finanzierten Vermégenswerte verteilen sich wie folgt:
in € Tausend 2019 2018
Krafffahrzeugleasing 1.507.680 1.301.801
Immobilienleasing 964.734 1.042.184
Mobilienleasing 752.089 639.638
Gesamt 3.224.503 2.983.622
Die folgende Tabelle zeigt die Restlaufzeitengliederung der Lleasingforderungen, die nach dem Bilanzsfichtag eingehen:
in € Tausend 2019 2018
Bruttoinvestitionswert 3.557.266 3.312.016
Mindest-leasingzahlungen 3.231.541 2.955.803
Bis 3 Monate 450.413 332.578
Mehr als 3 Monate bis 1 Jahr 609.075 551.903
Mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 1.814.588 1.696.331
Mebhr als 5 Jahre 357.464 374.991
Nicht garantierte Restwerte 325726 356.213
Unrealisierter Finanzertrag 332.764 328.394
Bis 3 Monate 49.330 37.192
Mehr als 3 Monate bis 1 Jahr 72.624 70.487
Mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 153.907 159.246
Mehr als 5 Jahre 56.904 61.469
Nettoinvestitionswert 3.224.503 2.983.622

Im Geschaftsjahr gab es keine Erfréage aus variablen Leasingzahlungen, die nicht in der Bewertung der Nettoinvestition in das
Leasingverhaliis enthalten sind. Die Gewinne aus dem Verkauf von Lleasinggegenstdnden im Rahmen eines Finanzierungsleasing-

vertrags befrugen € 635 Tausend.
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Operating Leasing

Die im Rahmen des Operating Leasing finanzierten Vermégenswerte (inklusive noch nicht vermieteter Teile) setzen sich wie folgt

zusammen:
in € Tausend 2019 2018
Kraftfahrzeugleasing 82.701 46.962
Immobilienleasing 153.999 153.564
Mobilienleasing 746 1.492
Gesamt 237.447 202.018

Die folgende Tabelle zeigt die Restlaufzeitengliederung der Leasingforderungen mit undiskontierten Leasingzahlungen, die nach

dem Bilanzstichtag eingehen:

in € Tausend 2019 2018
Bis 1 Jahr 35.692 20722
Mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 89.361 47753
Mehr als 5 Jahre 15.837 7.908
Gesamt 140.890 85.473

(59) RBI als Leasingnehmer

Die Mietverhdlinisse betreffen hauptsachlich Immobilien-, Kraftfahrzeugleasing sowie Leasing von IT-Zubehar.

Nutzungsrechte

Die folgende Tabelle zeigt die Entwicklung der akfivierten Nutzungsrechte und die dazugehérigen kumulierten Abschreibungen.

Immobilien, Anlagen

Als Finanzinvestition gehaltene

in € Tausend und Ausstattung  Immobilien (Investment Property)
Anschaffungs-/Herstellungskosten 1.1.2019 455.971 (0]
Anderung Konsolidierungskreis 31.384 0
Weéhrungsdifferenzen 9.109 0
Zugange 57.010 39
Abgéange -14.940 0
Umbuchungen 1.035 0
Anschaffungs-/Herstellungskosten 31.12.2019 539.569 40
Kumulierte Zuschreibungen,/Abschreibungen/Wertminderungen -83.367 -5
davon Zuschreibungen 0 0
davon Abschreibungen,/Wertminderungen -84.378 16

Buchwert 31.12.2019 456.202 35

Leasingverbindlichkeiten

Die folgende Tabelle zeigt die Restlaufzeitengliederung der Leasingverbindlichkeiten mit undiskontierten Leasingzahlungen, die

nach dem Bilanzstichtag eingehen:
in € Tausend 2019
Bis 1 Jahr 86.946
Mehr als 1 Jahr bis 5 Jahre 249.122
Mehr als 5 Jahre 154.283
Gesamt 490.350
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Realisierte Ergebnisse in der Erfolgsrechnung

in € Tausend 2019
Zinsaufwendungen fur Leasingverbindlichkeiten -8.193
Nicht in die Bewertung von Leasingverbindlichkeiten einbezogener Aufwand fur variable Leasingzahlungen 29
Ertrag aus Unterleasing von Nutzungsrechten Q4
Aufwand fir kurzfristige Leasingverhdlinisse -13.080
Aufwand fir geringwertige Vermégenswerte -5.566
Gesamt -26.716

In der Kapitalflussrechnung erfasste Betréige
in € Tausend 2019
Zahlungsmittelabflusse fir Leasingverhélinisse 70.352

(60) Geografische Markte

Die nachfolgenden Tabellen wurden geméf § 64 Abs 1 Z 18 BWG erstellt:
2019 davon Ergebnis vor Steuern vom Mitarbeiter
in € Tausend Betriebsertrége Zinsiberschuss Stevern  Einkommen und Ertrag zum Stichtag
Zentraleuropa 1.287.489 830.182 401.990 -111.703 9.915
Polen 15.323 14.134 -88.211 -25.060 227
Slowakei 492.057 294.056 178.800 -36.331 4.029
Slowenien 8.029 182 6.191 -474 Q
Tschechien 545.034 394.622 229.690 -37.724 3.413
Ungarn 227.470 126.810 75519 -12.114 2.237
Siidosteuropa 1.336.414 866.873 480.580 -70.589 14.480
Albanien 77122 57.321 27.269 -4.311 1.241
Bosnien und Herzegowina 113.877 67717 40.601 -9.503 1.316
Bulgarien 176.440 113.706 72.883 -7.003 2.633
Kroatien 204.764 121.627 58.971 -1.431 1.860
Kosovo 55.537 43.834 20.734 -2.317 862
Rumanien 559.556 374.284 199.804 -38.495 4987
Serbien 149.128 88.280 60.305 -7.529 1.581
Osteuropa 1.736.789 1.142.457 939.889 -204.794 18.356
Belarus 157.105 103.361 82.343 -21.524 1.746
Russland 1.201.657 788.853 642.643 -144.957 8.819
Ukraine 378.027 250.250 214.902 -38.313 7.791
Osterreich und andere 2.009.098 511.272 716.259 -11.566 4.122
Uberleitung -894.441 61.282 -771.931 -3.534 0
Gesamt 5.475.349 3.412.067 1.766.786 -402.186 46.873
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2018 davon Ergebnis vor Steuern vom Mitarbeiter
in € Tausend Betriebsertrige' Zinsiberschuss Stevern  Einkommen und Ertrag zum Stichtag
Zentraleuropa 1.521.965 964.813 446.913 -100.604 9.692
Polen 326.260 205.325 -136 -17.192 196
Slowakei 462114 288.781 162.029 -34.836 3.995
Slowenien 4.586 335 2.567 -313 10
Tschechien 497.064 337.618 199.304 -38.368 3.402
Ungarn 232.225 132.577 83.149 -9.895 2.089
Siidosteuropa 1.297.258 814.192 525.162 -73.495 14.646
Albanien 69.577 55.162 30.620 -3.475 1.226
Bosnien und Herzegowina 110.107 67.526 47771 -5.030 1.358
Bulgarien 163.822 103.358 72161 -6.924 2.589
Kroatien 202.273 124.679 55.397 -9.675 1.982
Kosovo 54.243 42.404 23.179 -2.594 839
Ruménien 549.867 336.137 230.600 -37.166 5115
Serbien 147.431 84.843 65.432 -8.630 1.537
Osteuropa 1.528.901 1.021.629 855.195 -171.222 18.750
Belarus 145.593 90.314 81.518 -16.969 1.829
Russland 1.059.653 711.667 573.057 -117.770 8.998
Ukraine 323.654 219.642 200.620 -36.483 7.923
Osterreich und andere 1.855.978 502.760 613.808 -10.053 3.991
Uberleitung -8206.776 58.352 -687.747 -2 0
Gesamt 5.377.325 3.361.746 1.753.331 -355.377 47.079

1 Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen wird nunmehr unter den Betriebsertrégen dargestellr

(61) Auslandsaktiva/-passiva

Die Vermogenswerte mit Vertragspartnern auBerhalb Osterreichs gemaB § 64 Abs 1 Z 2 BWG stellen sich wie folgt dar:

in € Tausend 2019 2018
Aktiva 118.789.898 110.196.915
Passiva 85.995.038 77.209.870
(62) Volumen des Wertpapierhandelsbuchs
Die nachfolgende Tabelle wurde gemaf § 64 Abs 1 Z 15 BWG erstellt:
in € Tausend 2019 2018
Wertpapiere 5.425.962 4.946.589
Sonstige Finanzinstrumente 165.844.926 151.182.477
Gesamt 171.270.888 156.129.066
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(63) Zum Bdrsenhandel zugelassene Wertpapiere

Die nachfolgende Tabelle wurden gemé&h § 64 Abs 1 Z 10 BWG erstellt:
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2019 2018
Nicht Nicht
in € Tausend Bérsennotiert bérsennotiert Bérsennotiert bérsennotiert
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 13.675.565 798.228 15.393.333 865.206
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 346.603 61.086 171.621 44.992
Beteiligungen 1.348 227.047 674 309.834
Gesamt 14.023.517 1.086.361 15.565.628 1.220.031
(64) Nachrangige Vermégenswerte
Die nachfolgende Tabelle wurde gemaf § 45 Abs 2 BWG erstellt:
in € Tausend 2019 2018
Kredite und Forderungen 148.543 4114
Schuldverschreibungen 142.453 146.474
Gesamt 290.996 150.587

(65) Angaben zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Unternehmen mit einem mafgeblichen Einfluss sind im Wesentlichen die Raiffeisenlandesbank Niederssterreich-Wien AG, Wien,
als grébter Einzelakfiondr und ihre Muttergesellschaft, die Raiffeisen-Holding Niederésterreich-Wien registrierte Genossenschaft
mit beschrankter Haftung, Wien, sowie die vollkonsolidierten Unternehmen von beiden. Unter verbundenen Unternehmen sind
wegen Unwesentlichkeit nicht konsolidierte verbundene Unternehmen dargestellt.

Die Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen beschrénken sich auf Bankgeschatfte, die prinzipiell zu marktubli-
chen Konditionen abgeschlossen wurden. Angaben zu den Beziehungen mit nahestehenden Personen finden sich unter Punkt (67)

Beziehungen zu Organen.

2019 Unternehmen mit Anteile an at-equity

maBgeblichem Verbundene bewerteten Sonstige
in € Tausend Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Ausgewdihlte finanzielle Vermégenswerte 8.855 558.384 1.146.213 668.690
Eigenkapitalinstrumente 0 270.134 836.406 228.616
Schuldverschreibungen 6.041 0 56.077 12.181
Kredite und Forderungen 2.814 288.250 253.730 427.894
Ausgewdihlte finanzielle Verbindlichkeiten 2.134.436 94.281 4.374.900 528.260
Einlagen 2.134.436 94.281 4.374.900 528.260
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 0 o]
Sonstige Posten 168.763 60.207 251.463 124.628
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 162.009 60.207 221.697 124.628
Erhaltene Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 6.754 0 29.766 0
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2018 Unternehmen mit Anteile an at-equity
maBgeblichem Verbundene bewerteten Sonstige
in € Tausend Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Ausgewdhlte finanzielle Vermégenswerte 200.643 439.490 1.792.068 689.754
Eigenkapitalinstrumente 0 199.211 765.001 266.142
Schuldverschreibungen 13.612 154 44.003 12.148
Kredite und Forderungen 187.031 240.125 983.063 411.465
Ausgewdhlte finanzielle Verbindlichkeiten 2.000.473 107.033 4.849.048 472.000
Einlagen 2.000.473 106.154 4.849.048 472.000
Verbriefte Verbindlichkeiten o] 879 o] 0
Sonstige Posten 186.512 44.836 499.534 131.777
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 166.922 44.712 468.650 107.970
Erhaltene Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 19.589 124 30.883 23.806
2019 Unternehmen mit Anteile an at-equity
mafigeblichem Verbundene bewerteten Sonstige
in € Tausend Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Zinsertrage 7.140 4.721 7773 6.819
Zinsaufwendungen -13.824 -1.186 -27.907 -2.567
Dividendenertrage 0 11.595 41.127 2.451
Provisionsertrage 4.986 6.136 10.175 5764
Provisionsaufwendungen -2.151 -13.946 -7.097 -1.979
2018 Unternehmen mit Anteile an at-equity
maBgeblichem Verbundene bewerteten Sonstige
in € Tausend Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Zinsertrage 21.340 6.067 9.706 17.473
Zinsaufwendungen -36.960 -2.483 -29.774 -3.197
Dividendenertrage 0 12.226 79767 4771
Provisionsertrage 2.884 25922 8.569 7015
Provisionsaufwendungen -969 -14.085 -6.657 -3.030
(66) Mitarbeiter
Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter
in Vollzeitdquivalenten 2019 2018
Angestellte 46.564 49.162
Arbeiter 609 583
Gesamt 47.173 49.745
in Vollzeitdquivalenten 2019 2018
Inland 3.982 3.751
Ausland 43.191 45.994
Gesamt 47.173 49.745
Anzahl der Mitarbeiter zum Stichtag
in Vollzeitdquivalenten 2019 2018
Inland 4.049 3.910
Ausland 42.824 43.169
Gesamt 46.873 47.079
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(67) Beziehungen zu Organen

Konzernbeziehungen des Key Managements
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Unter Key Management sind die Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder der RBI AG zu verstehen. Die Beziehungen des Key Ma-

nagements zur RBI stellen sich wie folgt dar [jeweilige Markiwerte):

in € Tausend 2019 2018
Sichteinlagen 2.299 3.208
Schuldverschreibungen 796 469
Aktien 4.625 4.192
Termineinlagen 4.054 3.914
Kredite 288 331
Leasingverbindlichkeiten 32 35
In der folgenden Tabelle sind die Beziehungen der nahestehenden Personen des Key Managements zur RBI dargestellt:
in € Tausend 2019 2018
Aktien 4 4
Sonstige Forderungen 73 337
Termineinlagen 65 68
Kredite 2 5

Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen zwischen der Gesellschaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern

oder Arbeitnehmern fir den Fall eines dffentlichen Ubernahmeangebots.

Beziige des Vorstands

Im Folgenden werden die Gesamtbeziige des Vorstands gemé&B IAS 24.17 dargestellt. Der Aufwand nach IAS 24 wurde perio-

dengerecht und gemé&P den Vorschriften der zugrunde liegenden Standards (IAS 19 und IFRS 2) erfasst:

in € Tausend 2019 2018
Kurzfristig fallige Leistungen 9.861 9.054
Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses 728 2.050
Andere langfristig fallige Leistungen 7.698 7.794
Anteilsbasierte Vergiitung 0 399
Gesamt 18.287 19.297

Im Vorjahr kam es lefztmalig zu einer Zuteilung von Aklien im Rahmen einer akfienbasierten Vergitung (IFRS 2). Derzeit bestehen

keine aktienbasierten Vergiitungsprogramme.

Die in der Tabelle unter kurzfristig féllige Leistungen dargestellten Werte enthalten Gehélter, Sachbeziige und sonstige Leistungen,
Entgelte fur Organfunktionen bei verbundenen Untemehmen sowie jene Anteile der Bonusriickstellung, die kurzfristig féllig werden.

Zudem sind Verénderungen, die sich aus einem allfélligen Unterschied zwischen der Bonusriickstellung und dem spéter tatséchlich
zuerkannten Bonus ergeben, enthalten. Unter Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhélinisses sind Zahlungen an Pensions-
kassen und die Mitarbeitervorsorgekasse, Abfertigungen, Urlaubsabfindungen sowie Nettodotierungen fir Pensions- und Abferti-

gungsrickstellungen ausgewiesen.

Unter andere langfristig fallige Leistungen werden Anteile der Bonusrickstellung ausgewiesen, die verschobene Bonusanteile in
bar sowie zuriickbehaltene, in Instrumenten zahlbare Teile betreffen. Bei letzteren werden auch die Bewertungsénderungen

infolge von Kursschwankungen berucksichtigt.

Die Bonusbemessung ist an die Erreichung jchrlich vereinbarter Ziele geknipft. Diese umfassen in vier bzw. finf Kategorien spezi-
fische Ziele sowie an die jeweilige Funktion angepasste Finanzziele. Dies sind z. B. Gewinn nach Steuern in einem Segment,
Return on Risk-Adjusted Capital (RORAC), Gesamtkosten, risikogewichtete Aktiva, Kunden-, Mitarbeiter- sowie Prozess-/Effizienz-

und Infrastrukiurziele, allenfalls zuziglich weiterer Ziele.
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Die Hohe des Bonus wird anhand der Eigenkapitalrendite (Return on Equity) und der Cost/Income Ratio bestimmt, wobei die zu
erreichenden Zielwerte die sogenannten strategischen Ziele fir den Return on Equity und der Cost/Income Ratio auf RBI Ebene
abbilden.

An ehemalige Mitglieder des Vorstands und ihre Hinterbliebenen wurden im Geschéftsjahr € 1.137 Tausend an Versorgungsleis-
tungen ausbezahlt (2018: € 1.142 Tausend). Zusatzlich zu diesen Betréigen wurden kurzfristig féllige Leistungen und zeitlich
verschobene Bonusanteile an ehemalige Mitglieder des Vorstands in Héhe von insgesamt € 1.346 Tausend (2018: €3.258
Tausend) bezahlt.

Beziige des Aufsichtsrats

in € Tausend 2019 2018’

Beziige Aufsichtsrat 1.069 1.060

1 Anpassung des Vorjahreswerts (€ 965 Tausend) an die tatséichlich ausbezahlten Bezige

In der Hauptversammlung am 21. Juni 2018 wurde ein neues Vergutungsmodell fir den Aufsichtsrat beginnend mit dem Ge-
schaftsiahr 2017 beschlossen. Es wurde folgende Verteilung der Vergitungen festgelegt: Vorsitzender € 120 Tausend, Stellvertre-
ter des Vorsitzenden € 90 Tausend, Mitglieder des Aufsichtsrats € 60 Tausend zuséizlich Sitzungsgelder.

Im Geschaftsjahr 2019 wurden keine zustimmungsplflichtigen Vertréige im Sinn von § 95 Abs 5 Z 12 AkiG mit Aufsichtsratsmit-
gliedern abgeschlossen.

Beziige des Beirats (Landerkuratorium)

in € Tausend 2019 2018’

Bezige Beirat 202 198

1 Anpassung des Vorjahreswerts (€ 104 Tausend) an die tatséchlich ausbezahlten Bezige

Die Hauptversammlung hat am 21. Juni 2018 beschlossen, dass den Beiratsmitgliedern fur ihre Tatigkeit eine Vergitung gewdahrt
wird. Es wurde folgende Verteilung der Vergitungen festgelegt: Beiratsvorsitzender € 25 Tausend, Stellvertreter € 20 Tausend,
iedes weitere Mitglied € 15 Tausend zusétzlich Sitzungsgelder.

(68) Organe
Vorstand

Der Vorstand setzte sich zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

Vorstandsmitglieder Erstbestellung Ende der Funktionsperiode
Dr. Johann Strobl, Vorsitzender 22. September 2010’ 28. Februar 2022

Mag. Martin Grull 3. Janner 2005 28. Februar 2020

Mag. Andreas Gschwenter 1. Juli 2015 30. Juni 2023

lic. Mgr. Lukasz Januszewski 1. Mérz 2018 28. Februar 2021

Mag. Peter Lennkh 1. Okiober 2004 31. Dezember 2020

Dr. Hannes Mésenbacher 18. Méarz 2017 28. Februar 2025

Dr. Andrii Stepanenko 1. Mérz 2018 28. Februar 2021

1 Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010
2 Die Zahl der Vorstandsmitglieder der RBI AG wird mit der Beendigung des Vorstandsmandats von Mag. Martin Grill Ende Februar 2020 von sieben auf sechs
Mitglieder reduziert. Die Verantwortungsbereiche im Vorstand werden neu zugeordnet, dabei sollen Méglichkeiten zur Vereinfachung der Organisation genutzt werden.

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019



225

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat setzte sich zum Bilanzstichtag wie folgt zusammen:

Avufsichtsratsmitglieder Erstbestellung Ende der Funktionsperiode

Mag. Erwin Hameseder, Vorsitzender 8. Juli 2010' Ordentliche Hauptversammlung 2020
MMag. Martin Schaller, Erster stellvertretender Vorsitzzender 4. Juni 2014 Ordentliche Hauptversammlung 2024
Dr. Heinrich Schaller, Zweiter stellvertretender Vorsitzender 20. Juni 2012 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Mag. Klaus Buchleitner, MBA 26. Juni 2013 Ordentliche Hauptversammlung 2020
Mag. Peter Gauper 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Betriebsskonom Wilfried Hopfner 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Rudolf Kénighofer 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Johannes Oriner 22. Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Gunther Reibersdorfer 20. Juni 2012 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Univ.-Prof. Dr. Eva Eberhartinger, LL.M. 22.Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Dr. Andrea Gaal 21. Juni 2018 Ordentliche Hauptversammlung 2023
Mag. Birgit Noggler 22. Juni 2017 Ordentliche Hauptversammlung 2022
Mag. Rudolf Kortenhof® 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres

Mag. Peter Anzeletti-Reikl* 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres

Mag. [FH) Gebhard Muster’ 22.Juni 2017 Bis auf Weiteres

Ing. Sigrid Netzker’ 1. Janner 2019 Bis 31. Dezember 2019

Mag. Helge Rechberger” 10. Oktober 2010 Bis auf Weiteres

Dr. Susanne Unger’ 16. Februar 2012 Bis auf Weiteres

1 Mit Wirksamkeit zum 10. Oktober 2010

2 Vom Betriebsrat entsendet
Ing. Sigrid Netzker tbernahm mit 1. Janner 2019 fir ein Jahr die Aufsichtsratsfunkfion von Dr. Natalie Egger-Grunicke. Diese
tbernahm wieder mit 1. Janner 2020 die Aufsichtsratsfunktion.

Staatskommisséire

*  Ministerialrat Mag. Alfred Lejsek, Staatskommissér (seit 1. Janner 2011)
Ministerialrat Dr. Anton Matzinger, Staatskommissar-Stellvertreter (seit 1. April 201 1)

KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SEGMENTBERICHTE
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(69) Zusammensetzung des Konzerns

Konsolidierungskreis

Vollkonsolidierung

Anzahl Einheiten 2019 2018
Stand Beginn der Periode 226 236
In der Berichtsperiode erstmals einbezogen 4 9
In der Berichtsperiode verschmolzen 4 2
In der Berichtsperiode ausgeschieden 17 17
Stand Ende der Periode 209 226

Von den 209 Konzemeinheiten haben 115 ihren Sitz in Osterreich (2018: 120) und 94 im Ausland (2018: 106). Bei diesen
Gesellschaften handelt es sich um 20 Kreditinstitute, 134 Finanzinstitute, 11 Anbieter von Nebendienstleistungen, 9 Finanzhol-
dings und 35 sonstige Unternehmen.

Erstmals einbezogen wurden vier Immobiliengesellschaften. In der Berichtsperiode schieden zwalf Unternehmen vor allem aus

dem Leasing- und Immobilienbereich aufgrund untergeordneter Bedeutung aus dem Konsolidierungskreis aus. Ein leasingunter-
nehmen sowie drei Immobiliengesellschaften wurden verkauft, ein Finanzinstitut wurde stillgelegt. In der Berichtsperiode wurden
zwei Befeiligungsholdings, ein Finanzinsfitut und ein sonstiges Unternehmen miteinander verschmolzen.

Erstkonsolidierungen

Unternehmen, Sitz (Land) Anteil Stichtag Grund
Sonstige Unternehmen

Campus NBhf RBI Immobilien-Leasing GmbH, Wien (AT) 75,0% 1.1 Wesentlichkeit
Esterhazy Real Estate s.r.o., Brafislava (SK] 100,0% 1.4. Wesentlichkeit
Anton Proksch Institut Kalksburg RBI Immobilien Leasing GmbH, Wien (AT) 75,0% 1.12. Wesentlichkeit
Raiffeisen WohnBau Seeresidenz Weyregg GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.12. Wesentlichkeit

Endkonsolidierungen

Unternehmen, Sitz (Land) Anteil Stichtag Grund
Finanzinstitute

Abakus Immobilienleasing GmbH & Co Projekt Leese KG, Eschborn (DE) 6,0% 19. Unwesentlichkeit
BUILDING BUSINESS CENTER DOO NOVI SAD, Novi Sad (RS) 100,0% 1.1. Unwesentlichkeit
EPPA Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.11 Verkauf
FWR Russia Funding B.V., Amsterdam (NL) <0,1% 1.1. Unwesentlichkeit
IGNIS Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 100,0% 1.1. Unwesentlichkeit
Lexxus Services Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.6. Verschmelzung
MOBIX Raiffeisen-Mobilien-Leasing AG, Wien (AT) 100,0% 1.1 Unwesentlichkeit
MOBIX Vermégensverwaltungsges.m.b.H., Wien (AT) 100,0% 1.1, Unwesentlichkeit
Raiffeisen Factoring Lid., Zagreb (HR) 100,0% AR Verschmelzung
RB International Finance (Hong Kong) Ltd., Hong Kong (HK] 100,0% 1.4. Stilllegung
RL Hotel Palace Wien Besitz GmbH, Wien (AT) 99,0% 1171, Unwesentlichkeit
Rl-Llamda s.r.0., Bratislava (SK) 100,0% 1.1. Unwesentlichkeit
Finanzholding

Raiffeisen-RBHU Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.10. Verschmelzung
Anbieter von Nebendienstleistungen

Bulevard Centar BBC Holding d.o.0., Belgrad (RS) 100,0% 1.1. Unwesentlichkeit
Park City real estate Holding d.o.0., Novi Sad (RS) 100,0% 1.1 Unwesentlichkeit
S.C. PLUSFINANCE ESTATE 1 S.R.L, Bukarest (RO) 100,0% 1.1. Unwesentlichkeit
Sonstige Unternehmen

CARNUNTUM Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 100,0% 1.6. Unwesentlichkeit
Esterhazy Real Estate s.r.o., Brafislava (SK] 100,0% 1.6. Verschmelzung
KHD a.s., Prag (CZ) <0,1% 1.6. Verkauf
MP Real Invest a.s., Bratislava (SK) 100,0% 117, Verkauf
RLX Dvorak S.A., Luxemburg (LU) <0,1% 1.6. Verkauf
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Vollkonsolidierte Tochterunternehmen — RBI halt weniger als 50 Prozent der
Stimmrechtsanteile

Tochterunternehmen, bei denen der Konzern weniger als die Hélfte der Stimmrechte halt, werden vollkonsolidiert, wenn die RBI
iber die effekiive Kontrolle nach den Kriterien von IFRS 10 verfugt. Hierbei wird unter anderem tberprift, ob der Konzern
schwankenden Renditen aus seinem Engagement in den Beteiligungsunternehmen ausgesetzt ist, beziehungsweise Anrechte auf
diese besitzt und die Fahigkeit hat, diese Renditen mittels seiner Verfigungsgewalt tber das Beteiligungsunternehmen zu beein-
flussen.

Strukturierte Einheiten wurden so konzipiert, dass die Stimmrechte oder vergleichbare Rechte nicht der dominierende Faktor sind,
wenn es darum geht, festzulegen, wer das Unternehmen beherrscht.

Im Konzern gibt es einige leasingobjekigesellschaften in der Rechtsform einer GmbH & Co KG, bei denen eine Konzerngesell-
schaft als Komplementar fungiert. Durch die Ubernahme der persénlichen Haftung, wird die Variabilitat der Rendite aus den
strukturierten Unternehmen bernommen. Diese Unternehmen sind in der Liste der vollkonsolidierten verbundenen Unternehmen
enthalten.

Nicht vollkonsolidierte Tochterunternehmen — RBI halt mehr als 50 Prozent der
Stimmrechtsanteile

Aufgrund untergeordneter Bedeutung fir die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage wurde auf die Einbeziehung von 309 Tochter-

unternehmen (2018: 312) verzichtet. Die Bilanzsumme der nicht einbezogenen Unternehmen betrégt insgesamt weniger als
1 Prozent der Bilanzsumme des Konzerns.
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Liste der vollkonsolidierten verbundenen Unternehmen

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil'  Typ
"Raiffeisen-Rent" Vermégensberatung und Treuhand Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 364.000 EUR 100,0% FI
Abade Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% Fl
Abade Immobilienleasing GmbH & Co Projekt Lauterbach KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Fl
Abura Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Seniorenhaus Boppard KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% FI
Achat Immobilien GmbH & Co. Projekt Hochtaunus-Stift KG, Eschborn (DE) 10.000 EUR 1,0% Fl
Acridin Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Marienfeld KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 100,0% FI
Adagium Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% Fl
Adamas Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Pflegeheim Werdau KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 100,0% Fl
Adiantum Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Schillerhshe Weimar KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% FI
Adipes Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Bremervérde KG, Frankfurt am Main (DE) 5.000 EUR 100,0% FI
Adorant Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Heilsbronn und Neuendettelsau KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% SuU
Ados Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 75,0% Fl
Adrittura Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Eiching KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 70,0% SuU
Aedificium Banca pentru Locuinte S.A., Bukarest (RO) 131.074.560 RON 99,9% Kl
Agamemnon Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Pflegeheim Freiberg KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 100,0% FI
AGIOS Raiffeisen-immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 51,0% Fl
AKRISIOS Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien [AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Al Taunussteiner Grundstiicks-GmbH & Co KG, Eschborn (DE) 10.000 EUR 88,0% Fl
A-leasing SpA, Tarvis (IT) 68.410.000 EUR 100,0% Fl
AMYKOS RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% Fl
Anton Proksch Institut Kalksburg RBI Immobilien Leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% SuU
AO Raiffeisenbank, Moskau (RU) 36.711.260.000 RUB 100,0% Kl
ARCANA Raiffeisen-immobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
A-Real Estate S.p.A., Bozen (IT) 390.000 EUR 100,0% Fl
Austria Leasing Beteiligungsgesellschaft mbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% FI
Austria Leasing GmbH, Eschborn (DE) 1.000.000 EUR 100,0% Fl
Austria Leasing GmbH & Co. Immobilienverwaltung Projekt Hannover KG, Eschborn (DE) 10.000 EUR 100,0% Fl
B52 RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% SuU
BAILE Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% FI
Baumgartner Hohe RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% FI
Burgenlandische Kommunalgebéaudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FI
Campus NBhf RBI Immobilien-Leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% su
Canopa Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% FI
CERES Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
CINOVA RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% Fl
CJSC Mortgage Agent Raiffeisen O, Moskau (RU) 10.000 RUB <0,1% BH
CP Inlandsimmobilien-Holding GmbH, Wien (AT) 364.000 EUR 100,0% SU
CUPIDO Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
DOROS Raiffeisen-mmobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
ETEOKLES Raiffeisen-mmobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Expo 2000 Real Estate EOOD, Sofia (BG) 10.000 BGN 100,0% suU
FCC Office Building SRL, Bukarest (RO) 30.298.500 RON 100,0% BH
FEBRIS Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Floreasca City Center Verwaltung Kft., Budapest (HU) 42.000 HUF 100,0% FI
FMK Fachmarktcenter Kohlbruck Betriebs GmbH, Eschborn (DE) 30.678 EUR Q4,5% SuU
FMZ PRIMUS Ingatlanfejleszts Kft., Budapest (HU) 11.077 EUR 100,0% SU
GENO Lleasing Ges.m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
GTNMS RBI Immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% suU
HABITO Raiffeisen-Immobilien-Leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Health Resort RBI Immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% Fl

1 Abziglich eigener Aktien

2 Unternehmenskategorie: K| Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil'  Typ
Infrastruktur Heilbad Sauerbrunn RBI-Lleasing GmbH & Co.KG., Bad Sauerbrunn (AT) 3.511.788 EUR 75,0% Fl
Invest Vermogensverwaltungs-GmbH, Wien (AT) 73.000 EUR 100,0% SU
JLLC "Raiffeisen-leasing", Minsk (BY) 430.025 BYN 91,4% Fl
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 20.000.000 EUR 100,0% Kl
KAURI Handels und Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 50.000 EUR 88,0% Fl
Kiinteists Oy Rovaniemen tiefotekniikkakeskus, Helsinki (Fl) 100.000 EUR 100,0% Fl
Kiinteists Oy Seingjoen Joupinkatu 1, Helsinki (Fl) 100.000 EUR 100,0% Fl
KONEVOVA s.r.0., Prag (CZ) 50.000.000 CzK Q7,5% BH
LARENTIA Raiffeisen-Immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Lentia Immobilienleasing GmbH & Co. Albert-Osswald-Haus KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Fl
Limited Liability Company Raiffeisen Leasing Aval, Kiew (UA) 1.240.152.866 UAH 72,3% FI
LLC "ARES Nedvizhimost", Moskau (RU) 10.000 RUB 50,0% BH
LYRA Raiffeisen Immobilien leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Niederésterreichische Landes-landwirtschaftskammer Errichtungs- und Betriebsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Obijekt Linser Areal Immoblilienerrichtungs GmbH & Co. KG, Wien (AT) 1.000 EUR 100,0% SuU
OO0 Raiffeisen-leasing, Moskau (RU) 1.071.000.000 RUB 100,0% Fl
Orestes Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Wiesbaden KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Fl
Ostarrichi Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Langenbach KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 100,0% Fl
PELIAS Raiffeisen-mmobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
PERSES RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% Fl
PLANA Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Priorbank JSC, Minsk (BY) 86.147.909 BYN 87.7% Kl
Propria Raiffeisen-immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 90,0% Fl
R Karpo Immobilien Linie S.R.L, Bukarest (RO) 200 RON 100,0% SU
R.P.I. Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (UA) 6.154.516.258 UAH 68,2% Kl
Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina, Sarajevo (BA) 247.167.000 BAM 100,0% Kl
Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., Pristina (KO) 63.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest (RO) 1.200.000.000 RON 99,9% Kl
Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana (AL) 14.178.593.030 ALL 100,0% Kl
Raiffeisen Bank Zrt.,, Budapest (HU) 50.000.090.000 HUF 100,0% Kl
Raiffeisen banka a.d., Belgrad (RS) 27.466.157.580 RSD 100,0% Kl
Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Wien (AT) 10.000.000 EUR 100,0% FH
Raiffeisen Burgenland leasing GmbH, Wien (AT) 38.000 EUR 100,0% FI
Raiffeisen CEE Region Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FH
Raiffeisen Centrobank AG, Wien (AT) 47.598.850 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen CIS Region Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FH
Raiffeisen consulting d.o.o., Zagreb (HR) 105.347.000 HRK 100,0% N
Raiffeisen Corporate Leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.,, Budapest (HU) 50.100.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen Factor Bank AG, Wien (AT) 10.000.000 EUR 100,0% l
Raiffeisen FinCorp, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 75,0% Fl
Raiffeisen Immobilienfonds, Wien (AT) 0 EUR 96,5% Fl
Raiffeisen International Invest Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen International Liegenschaftsbesitz GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 15.000.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing Bulgaria EOOD, Sofia (BG) 35.993.000 BGN 100,0% FI
Raiffeisen Lleasing d.o.0., Belgrad (RS) 226.355.000 RSD 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing d.o.o., Ljubljana (SI) 3.738.107 EUR 100,0% Fl

1 Abziiglich eigener Aktien

2 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, Fl Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Weripapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil'  Typ
Raiffeisen Leasing d.o.0. Sarajevo, Sarajevo (BA) 15.405.899 BAM 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing IFN S.A., Bukarest (RO) 14.935.400 RON 99,9% Fl
Raiffeisen Leasing Kosovo LLC, Pristina (KO) 642.857 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing sh.a., Tirana (AL) 263.520.134 ALL 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing-Projekifinanzierung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 72.673 EUR 100,0% FI
Raiffeisen Mandatory and Voluntary Pension Funds Management Company Ple., Zagreb (HR) 143.445.300 HRK 100,0% SuU
Raiffeisen OHT Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 88,0% FI
Raiffeisen Pension Insurance d.d., Zagreb (HR) 23.100.000 HRK 100,0% W
Raiffeisen Property Holding International GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FI
Raiffeisen Property International GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen Property Management GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% su
Raiffeisen Rehazentrum Schruns Immobilienleasing GmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 51,0% Fl
Raiffeisen Rent DOO, Belgrad (RS) 243.099.913 RSD 100,0% su
Raiffeisen RS Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FH
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FH
Raiffeisen stambena stedionica d.d., Zagreb (HR) 180.000.000 HRK 100,0% Kl
Raiffeisen stavebni sporitelna a.s., Prag (CZ) 650.000.000 CzZK Q7 5% Kl
Raiffeisen WohnBau Seeresidenz Weyregg GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen WohnBau Tirol GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen WohnBau Vienna GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% suU
Raiffeisen WohnBau Wien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% su
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 5.100.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-Anlagenvermietung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 603.447 952 BGN 100,0% Kl
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 11.060.800.000 CzZK 75,0% Kl
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (HR) 3.621.432.000 HRK 100,0% Kl
Raiffeisen-Gemeindegebdudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-Invest-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Beteiligung GesmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing d.o.o., Zagreb (HR) 30.000.000 HRK 100,0% FI
Raiffeisen-leasing Equipment Finance GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FI
Raiffeisen-leasing Finanzierungs GmbH, Wien (AT) 5.000.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Fuhrparkmanagement Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% su
Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 363.364 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Immobilienmanagement Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% FI
Raiffeisen-leasing International Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-Leasing Lithuania UAB, Vilnius (LT) 100.000 EUR 92,3% Fl
Raiffeisen-leasing, s.r.o., Prag (CZ) 450.000.000 CzZK 75,0% Fl
Raiffeisen-Rent Immobilienprojektentwicklung Gesellschaft m.b.H. Objekt Wallgasse 12 KG, Wien (AT) 4.886.449 EUR 100,0% SuU
Raiffeisen-Rent-Immobilienprojektentwicklung Gesellschaft m.b.H., Objekt Lenaugasse 11 KG, Wien (AT) 6.169.924 EUR 100,0% SuU
RALT Raiffeisen-Lleasing Gesellschaft m.b.H., Wien [AT) 218.500 EUR 100,0% Fl
RALT Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG, Wien (AT) 20.348.394 EUR 100,0% BH
RAN vierzehn Raiffeisen-Anlagevermietung GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
RAN zehn Raiffeisen-Anlagenvermietung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
RB International Markets (USA) LLC, New York (US) 8.000.000 usb 100,0% Fl
RBI KI Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 48.000 EUR 100,0% FH
RBI Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 100,0% FH
RBI eins Leasing Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% FI

1 Abziglich eigener Aktien

2 Unternehmenskategorie: K| Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land)

Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil'  Typ

RBI IB Befeiligungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FH
RBI Invest GmbH, Wien (AT) 500.000 EUR 100,0% FH
RBIITS Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 75,0% Fl
RBI LEA Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 70.000 EUR 100,0% Fl
RBI Leasing GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 75,0% Fl
RBI LGG Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RBI PE Handels- und Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 150.000 EUR 100,0% Fl
RBI Vajnoria spol.s.r.o., Bratislava (SK] 5.000 EUR 75,0% FI
Realplan Beta liegenschaftsverwaltung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
REC Alpha LLC, Kiew (UA) 1.596.843.204 UAH 100,0% BH
Regional Card Processing Center s.r.o., Bratislava (SK] 539.465 EUR 100,0% BH
RIL VI Raiffeisen-Immobilien-Lleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
RILXIV Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
RIRE Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RL Anlagenvermietung Gesellschaft m.b.H., Eschborn (DE) 50.000 DEM 100,0% Fl
RL Grundstickverwaltung Klagenfurt-Sid GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RLLUX Holding S.a.r.l, Luxemburg (LU) 12.500 EUR 100,0% SU
RL Retail Holding GmbH, Wien (AT) 36.000 EUR 100,0% Fl
RL Thermal Beteiligungen GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% FI
RL Thermal GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
RL Thermal GmbH & Co liegenschaftsverwaltung KG, Wien (AT) 1.453.457 EUR 100,0% Fl
RLALPHA Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RU Holding Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% Fl
RL-Marby AB, Stockholm (SE) 100.000 SEK 100,0% Fl
RL-Nordic AB, Stockholm (SE) 50.000.000 SEK 100,0% Fl
RL-Nordic OY, Helsinki (FI) 100.000 EUR 100,0% Fl
RL-Pro Auxo Sp.z.0.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% Fl
RLPROMITOR Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Su
RLPROMITOR Sp. z.0.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% SU
ROOF Smart S.A., Luxemburg (LU] 1 EUR <0,1% Fl
RUBRA Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
RZB - BLS Holding GmbH, Wien (AT) 500.000 EUR 100,0% Fl
RZB Finance (Jersey) IIl Ltd, St. Helier (JE) 1.000 EUR 100,0% Fl
RZB Versicherungsbeteiligung GmbH, Wien [AT) 500.000 EUR 100,0% Fl
SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% FI
SAMARA Raiffeisen-immobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
SINIS Raiffeisen-immobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Sky Tower Immobilien- und Verwaltung Kft, Budapest (HU) 43.000 HUF 100,0% SU
Skytower Building SRL, Bukarest (RO) 126.661.500 RON 100,0% SU
SOLAR Il Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
"S-SPV" d.o.o. Sarajevo, Sarajevo (BA) 2.000 BAM 100,0% SU
Styria Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Ahlen KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Fl
Tatra Asset Management, sprév. spol., a.s., Bratislava (SK) 1.659.700 EUR 78,8% Fl
Tatra banka, a.s., Bratislava (SK) 64.326.228 EUR 78,8% Kl
Tatra Residence, a.s., Bratislava (SK) 21.420.423 EUR 78,8% BH
Tatro-leasing, s.r.o., Bratislava (SK) 6.638.785 EUR 78,8% Fl
THYMO Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
Ukrainian Processing Center PJSC, Kiew (UA) 180.000 UAH 100,0% BH
Unterinntaler Raiffeisen-leasing GmbH & Co KG, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
URSA Raiffeisen-immobilien-Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl

1 Abziiglich eigener Aktien

2 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, Fl Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Weripapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil'  Typ®
Valida Holding AG, Wien (AT) 5.000.000 EUR 57,4% Fl
Valida Pension AG, Wien (AT) 10.200.000 EUR 57.4% suU
Valida Plus AG, Wien (AT) 5.500.000 EUR 57,4% Fl
Viktor Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 75,0% SuU
Vindalo Properties Limited, Limassol (CY) 67.998 RUB 100,0% BH
Vindobona Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Autohaus KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Fl
WEGA Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
ZHS Office- & Facilitymanagement GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 98,6% BH

1 Abziglich eigener Aklien

2 Unternehmenskategorie: K| Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen

Strukturierte Einheiten

Die nachfolgenden Tabellen zeigen die Buchwerte der finanziellen Vermégenswerte und finanziellen Verbindlichkeiten gegen-
iber nicht konsolidierten strukturierten Einheiten, aufgeschlisselt nach Art der strukturierten Einheit. Die ausgewiesenen Buchwerte
spiegeln die tatsdchliche Ertragsvariabilitét nicht wider, weil sie die Effekte von Sicherungs- bzw. Absicherungsgeschéften nicht

bericksichtigen.

Vermégenswerte

2019 Kredite und Eigenkapital- Fremdkapital-

in € Tausend Forderungen instrumente instrumente Derivate
Verbriefungsvehikel 36.659 0 312.759 0
Finanzierungsgesellschaften Dritter 176.806 2.747 0 0
Fonds 0 60.793 0 0
Gesamt 213.465 63.540 312.759 0
2018 Kredite und Eigenkapital- Fremdkapital-

in € Tausend Forderungen instrumente instrumente Derivate
Verbriefungsvehikel 228.577 0 350.926 0
Finanzierungsgesellschaften Dritter 252.740 2712 0 0
Fonds 0 12.625 0 0
Gesamt 481317 15.337 350.926 0

Verbindlichkeiten

2019 Eigenkapital- Verbriefte

in € Tausend Einlagen instrumente  Verbindlichkeiten Derivate
Verbriefungsvehikel 40 0 0 0
Finanzierungsgesellschaften Dritter 14.617 0 0 330
Fonds o] o] 0 0
Gesamt 14.658 0 0 330
2018 Eigenkapital- Verbriefte

in € Tausend Einlagen instrumente  Verbindlichkeiten Derivate
Verbriefungsvehikel 156 0 0 0
Finanzierungsgesellschaften Dritter 22.629 0 0 347
Fonds o] o] 0 0
Gesamt 22.786 0 0 347

Raiffeisen Bank International

| Geschaftsbericht 2019



233

Art, Zweck und Umfang der Beteiligungen des Konzerns an nicht konsolidierten strukturierten Einheiten

Der Konzern verfolgt diverse Geschéftsakfivitéten mit strukturierten Einheiten, die auf die Erreichung eines bestimmten Geschéfts-
zwecks ausgelegt sind. Die Errichtung strukturierter Einheiten zielt darauf ab, dass Stimm- oder vergleichbare Rechte nicht der
dominierende Faktor dafir sind, wer die betreffende Einheit kontrolliert. Dies ist z. B. der Fall, wenn Stimmrechte sich nur auf admi-
nistrative Aufgaben beziehen und die jeweiligen Akiivitéiten mittels vertraglicher Vereinbarungen gelenkt werden.

Eine strukiurierte Einheit weist h&ufig einige oder alle der folgenden Merkmale oder Attribute auf:

= Eingeschrankte Akfivitaten

» Eng gefasster und gut definierter Geschaftszweck

= FEigenkapital zu gering, dass die strukiurierte Einheit ihre Akfivitéiten ohne nachrangige finanzielle Unterstiitzung finanzieren
kénnte

» Finanzierung in Form der Ausgabe multipler, vertraglich verknipfter Instrumente an Investoren, die Kredit- oder sonstige Risiko-
konzentrationen entstehen lassen (Tranchen)

Strukturierte Einheiten werden hauptsachlich dazu eingesetzt, Kunden den Zugang zu spezifischen Vermégensportfolios zu er-
méglichen und ihnen durch die Verbriefung von finanziellen Vermégenswerten Liquiditat bereitzustellen. Sie kénnen als Kapital,
Treuhand- oder Personengesellschaften errichtet werden. Strukiurierte Einheiten dienen im Allgemeinen zur Finanzierung des Kaufs
von Vermégenswerten durch die Emission von Schuld- und Eigenkapitalpapieren, die mit Sicherheiten unterlegt und/oder durch
eine Indexklausel mit den von den strukiurierten Einheiten gehaltenen Vermégenswerten verknipft sind.

Strukturierte Einheiten werden konsolidiert, wenn die substanzielle Beziehung zwischen dem Konzem und den strukiurierten Einhei-
ten darauf hindeutet, dass die strukturierten Einheiten vom Konzern kontrolliert werden.

Nachstehend erfolgt eine Aufschlisselung der Beteiligungen des Konzerns an nicht konsolidierten strukturierten Einheiten nach
ihrer Art.

Finanzierungsgesellschaften Dritter

Der Konzern stellt Finanzierungsmittel fur strukturierte Einheiten bereit, die eine Vielzahl von Vermégenswerten halten. Diese Einhei-
ten kénnen die Form von Finanzierungs-, Treuhand- und privaten Beteiligungsgesellschaften annehmen. Die Finanzierung wird
durch die in den strukiurierten Einheiten gehaltenen Vermsgenswerte besichert. Die Beteiligungstétigkeit des Konzerns erstreckt
sich vorwiegend auf Kreditgeschafte.

Verbriefungsvehikel

Der Konzern etabliert Verbriefungsvehikel, die diversifizierte Pools von Vermégenswerten erwerben, einschlieBlich festverzinslicher
Wertpapiere, Unternehmenskredite und durch Vermégenswerte besicherter Weripapiere [ABS; vorwiegend Commercial Papers,
durch Hypothekendarlehen besicherte Wertpapiere (RMBS) und Kreditkartenforderungen). Die Vehikel finanzieren diese Kéufe
durch die Emission multipler Tranchen von Schuld- und Eigenkapitalpapieren, deren Rickzahlung an die Wertentwicklung der in
den Vehikeln enthaltenen Vermsgenswerte geknipft ist.

Fonds

Der Konzern etabliert strukturierte Einheiten zur Deckung des kundenseitigen Bedarfs im Hinblick auf Beteiligungen an spezifi-
schen Vermsgenswerten. Der Konzern investiert auch in Fonds, die von Dritten gesponsert werden. Eine Konzerngesellschaft kann
die Rolle des Fondsmanagers, der Deporstelle oder eine andere Funkiion tbernehmen und Finanzierungsmittel und Kreditlinien
sowohl fir konzemgesponserte Fonds als auch fir Fonds Dritter zur Verfigung stellen. Die bereitgestellte Finanzierung wird durch
die vom Fonds gehaltenen zugrunde liegenden Vermégenswerte besichert.

Maximales Exposure bei und Gréf3e von nicht konsolidierten strukturierten Einheiten

Das maximale Verlustrisiko wird anhand der Art der Beteiligung, an der nicht konsolidierten strukturierten Einheit ermittelt. Das
maximale Exposure fur Darlehen und Handelsinstrumente ergibt sich aus deren bilanzierten Buchwerten. Das maximale Exposure
fur Derivate und auBerbilanzielle Instrumente wie Garantien, Kreditlinien und Kreditverpflichtungen gemaB IFRS 12 in der Interpre-
tation durch den Konzern ergibt sich aus dem jeweiligem Nominale. Die betreffenden Betrage spiegeln die wirtschafflichen Risi-
ken fur den Konzern nicht wider, weil sie weder die Effekte von Sicherungs- oder Absicherungsgeschdften noch die Wahr-
scheinlichkeit des Eintritts entsprechender Verluste beriicksichtigen. Per 31. Dezember 2019 belief sich das Nominale von Deriva-
ten und auBerbilanziellen Instrumenten auf € 17.672 Tausend (2018: € 23.218 Tausend) bzw. € 18.884 Tausend (2018:
€49.023 Tausend). Die Reduktion bei den auBerbilanziellen Instrumenten wurde hautpsachlich von Raiffeisen Leasing s.r.o., Prag,
herbeigefihrt und steht in Zusammenhang mit einer Anderung in der Refinanzierungsstrukiur der betroffenen Gesellschaften.
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Informationen zur GréBe von strukturierten Einheiten sind nicht immer &ffentlich verfigbar. Daher hat der Konzern sein Exposure als
angemessenen MaPstab fur das Verlustrisiko aus dem Anteil an nicht konsolidierten strukiurierten Unternehmen festgelegt.

Finanzielle Unterstitzung

Der Konzern hat wahrend des Berichtsjahres wie schon 2018 keine finanzielle Unterstiitzung an nicht konsolidierte strukturierte
Einheiten gewdhrt.

Gesponserte strukturierte Einheiten

Als Sponsor ist der Konzern oft an der rechtlichen Grindung und Vermarktung einer Einheit beteiligt und unterstiitzt diese auf
verschiedene Weise, z. B. durch die Bereitstellung operationeller Unterstitzung zur Gewdshrleistung des fortflaufenden Geschafts-
befriebs. Der Konzemn wird auch als Sponsor fiir eine strukiurierte Einheit befrachtet, wenn diese unter Zugrundelegung vermninfti-
ger MaBstabe vom Markt mit dem Konzern assoziiert wird. Dariber hinaus deutet haufig die Verwendung der Bezeichnung
Raiffeisen fur die strukturierte Einheit darauf hin, dass der Konzern als Sponsor fungiert. Die Bruttoerlése aus gesponserten Einhei-
ten fur das am 31. Dezember 2019 abgelaufene Geschdafisjahr betrugen €216.505 Tausend (2018: € 193.995 Tausend). Im

Jahr 2019 wurden ebenso wie 2018 keine Vermdgenswerte an gesponserte, nicht konsolidierte strukturierte Einheiten bertragen.

(70) Beteiligungsibersicht

In der Konzernbilanz at-equity bewertete Unternehmen

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil Typ'
card complete Service Bank AG, Wien (AT) 6.000.000 EUR 25,0% Kl
EMCOM Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 37.000 EUR 33,6% FI
LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Wien (AT) 32.624.283 EUR 33,1% SuU
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT) 8.030.000 EUR 26,0% Fl
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 130.000.000 EUR 8,1% Kl
Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 11.627.653 EUR 31,3% Kl
Posojilnica Bank eGen, Klagenfurt (AT) 77.338.770 EUR 62,3% Kl
Prva stavebna sporitelna a.s., Bratislava (SK) 66.500.000 EUR 32,5% Kl
Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, Wien (AT) 1.460.000 EUR 47 6% BH
Raiffeisen-leasing Management GmbH, Wien (AT) 300.000 EUR 50,0% SuU
UNIQA Insurance Group AG, Wien (AT) 309.000.000 EUR 10,9% W

1 Unternehmenskategorie: K| Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,
WP Wertpapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil Typ'
"Am Hafen" Sutterlity GmbH & Co, Wien (AT) 100.000 EUR <0,1% l
"A-SPV" d.o.0. Sarajevo, Sarajevo (BA) 2.000 BAM 100,0% SU
Abakus Immobilienleasing GmbH, Eschbom (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Abakus Immobilienleasing GmbH & Co Projekt Leese KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% Su
Abrawiza Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Abrawiza Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Fernwald KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 6,0% N
Abura Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Abutilon Immobilienleasing GmbH, Eschbom (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
ACB Ponava, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SuU
Achat Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Acridin Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adamas Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adiantum Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adipes Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% Su
Adorant Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adrett Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adrittura Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adufe Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adular Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Adular Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Rédermark KG, Eschborn (DE) 5.000 EUR 100,0% FI
Agamemnon Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
AGITO Immobilien-leasing GesmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% l
ALT POHLEDY s.r.0., Prag (CZ) 84.657.000 CzK 100,0% SU
Ananke Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% N
Angaga Handels- und Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Apate Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
Appolon Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Ares property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% SU
Argos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
Aspius Immobilien Holding International GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% N
Astra Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% Su
Ate Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% N
AURIGA Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Austria Lleasing GmbH & Co KG Immobilienverwaltung Projekt EKZ Meitingen, Eschborn (DE) 10.000 EUR 100,0% Su
Austria Lleasing GmbH & Co. KG Immobilienverwaltung CURA, Eschborn (DE) 10.000 EUR 100,0% Fl
Austria Leasing GmbH & Co. KG Immobilienverwaltung Projekt Eberdingen, Eschborn (DE) 10.000 EUR 100,0% FI
Austria Leasing Immobilienverwaltungsgesellschaft mbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Belos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
Boreas Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
BRL Raiffeisen-Immobilien-Lleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 73.000 EUR 100,0% SU
Bukovina Residential SRL, Timisoara (RO) 1.901.600 RON 100,0% SU
Bulevard Centar BBC Holding d.o.0., Belgrad (RS) 127.416 RSD 100,0% BH
CARNUNTUM Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Carolina Corner, s.r.o., Prag (CZ) 60.000 CZK 100,0% SU
Centralised Raiffeisen International Services & Payments S.R.L., Bukarest (RO) 2.820.000 RON 100,0% BH
Centrotrade Holding GmbH, Wien (AT) 200.000 EUR 100,0% SU
Chronos Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SU
CP LinzerstraBe 221-227 Projektentwicklungs GmbH, Wien (AT) 37.000 EUR 100,0% N
CP logistikcenter Errichtungs- und Verwaltungs GmbH, Wien (AT) 37.000 EUR 100,0% Su
CP Projekte Muthgasse Entwicklungs GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% SU

1 Unternehmenskategorie: Kl Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Weripapierunternehmen

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019

KONZERNABSCHLUSS SEGMENTBERICHTE KONZERN-LAGEBERICHT UBER DIE RBI

SERVICE



236

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil  Typ'
Credibilis a.s., Prag (CZ) 2.000.000 CzZK 100,0% SuU
CRISTAL PALACE Property s.r.o., Prag (CZ) 400.000 CzK 100,0% suU
CURO Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Dafne Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SuU
Daimon Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
DAV-ESTATE Kft., Budapest (HU) 3.010.000 HUF 100,0% SuU
DAV-PROPERTY Kft., Budapest (HU) 3.020.000 HUF 100,0% SuU
Demeter Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% su
Dike Property, s.r.0., Prag (CZ) 200.000 CzZK 100,0% SuU
Dobré Byvanie s.r.o., Bratislava (SK) 6.639 EUR 100,0% su
Dom-office 2000, Minsk (BY) 283.478 BYN 100,0% SU
Doplnkova déchodkova spolognost Tatra banky, a.s., Bratislava (SK) 1.659.700 EUR 100,0% FI
DORISCUS ENTERPRISES LTD., limassol (CY) 19.843.400 EUR 86,6% SsuU
Elevator Ventures Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 100,0% SuU
Eos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SuU
EPPA Raiffeisen-Immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 1,0% Fl
Erato Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% SuU
ESP BH doo drustvo sa ograni¢enom odgovorno$éu za informacijske i druge usluge, Sarajevo (BA) 8.500.000 BAM 45,0% SuU
Essox d.o.o., Belgrad (RS) 100 RSD 100,0% SuU
Eunomia Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SuU
Eurolease RE leasing, s. r. 0., Bratislava (SK) 6.125.256 EUR 100,0% Su
Exit 90 SPV s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Expo Forest 1 EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% suU
Expo Forest 2 EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% SuU
Expo Forest 3 EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% SU
Expo Forest 4 EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% SsuU
Extra Year Investments Limited, Tertholen (VG) 50.000 usD 100,0% Fl
FARIO Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% SuU
Faru Handels- und Beteiligungs GmbH in Liqu., Wien (AT) 80.000 EUR 100,0% SuU
First Leasing Service Center GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SuU
Fobos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SuU
Foibe Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% SuU
Folos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
FVE Cihelna s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SsuU
FWR Russia Funding B.V., Amsterdam (NL) 1 EUR <0,1% Fl
Gaia Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SuU
GEONE Holesovice Two s.r.0., Prag (CZ) 1.000 CZK 100,0% su
Golden Rainbow International limited, Tertholen (VG) 1 SGD 100,0% Fl
Grainulos s.r.o., Prag (CZ) 1 CzZK 100,0% SuU
GRENA REAL s.r.o., Prag (CZ) 89.715 CzK 100,0% SU
GS55 Sazovice s.r.o., Prag (CZ) 15.558.000 CzZK 90,0% SuU
Harmonia Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
Hebe Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzZK 95,0% SuU
HERA Raiffeisen Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% suU
Hermes Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Hestia Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% SuU
Holeckova Property s.r.o., Prag (CZ) 210.000 CzK 100,0% SU
Humanitarian Fund ''Budimir Bosko Kostic'', Belgrad (RS) 30.000 RSD 100,0% SuU
Hypnos Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% su
ICS Raiffeisen Lleasing s.r.l, Chisinau (MD) 8.307.535 MDL 100,0% Fl

1 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil  Typ'
ICTALURUS Handels- und Beteiligungs GmbH in Liqu., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% SU
IDUS Handels- und Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0% Su
IGNIS Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Immoservice Polska Sp.z.0.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% SU
INFRA MI T Immobilien Gesellschaft mbH, Wien (AT) 72673 EUR 100,0% SU
Infrastruktur Heilbad Sauerbrunn GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Ino Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% N
INPROX Split d.o.o., Zagreb (HR) 100.000 HRK 100,0% SU
Inprox Zagreb Sesvete d.o.o., Zagreb (HR) 10.236.400 HRK 100,0% Su
Insurance Limited Liability Company "Priorlife”, Minsk (BY) 7.682.300 BYN 100,0% W
Iris Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SU
ISIS Raiffeisen Immobilien Leasing GmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Janus Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SuU
JFD Real sr.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
Kaliope Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% N
Kalypso Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzZK 100,0% Su
KAPMC s.r.o., Prag (CZ) 100.000 CzK 100,0% SU
Kappa Estates s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
KARAT s.r.o., Prag (CZ) 100.000 CzK 100,0% SU
Kathrein & Co life Setlement Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Kathrein & Co. Trust Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Kathrein Capital Management GmbH, Wien (AT) 1.000.000 EUR 100,0% Fl
Kathrein Private Equity GmbH, Wien (AT) 190.000 EUR 100,0% N
Késmark utca 11-13. Szolgaltaté Korlatolt Felel8sség Tarsasag, Budapest (HU) 10.000 EUR 100,0% SU
Keto Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
Kleio Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
Kérlog Logistika Epite és Kivitelezs Korlatolt Felessségu Tarsasag, Budapest (HU) 11.077 EUR 100,0% SU
KOTTO Raiffeisen-immobilien-Lleasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
LENTIA Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Leto Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 77 0% SU
LIBRA Raiffeisen-Immobilien-Lleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Limited Liability Company European Insurance Agency, Moskau (RU) 120.000 RUB 100,0% SU
Limited Liability Company REC GAMMA, Kiew (UA) 49.015.000 UAH 100,0% BH
Logisticky areal Hostivar, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% N
LOTA Handels- und Beteiligungs-GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Lucius Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% FI
Luna Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
MAMONT GmbH, Kiew [UA) 66.872.100 UAH 100,0% SU
Medea Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% Su
MELIKERTES Raiffeisen-Mobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 80,0% SU
Melpomene Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
MOBIX Raiffeisen-Mobilien-leasing AG, Wien (AT) 125.000 EUR 100,0% SU
MOBIX Vermégensverwaltungsges.m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% FI
Morfeus Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SuU
MORHUA Handels- und Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Su
MOVEO Raiffeisen-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Na Starce, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% Su
NAURU Handels- und Beteiligungs GmbH in Liqu., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Su
Nereus Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
Niobe Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil  Typ'
NuBdorf Immobilienverwaltung GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% SuU
Nyx Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
OBI Eger Ingatlankezels Korlatolt Feleléssegu Tarsasag, Budapest (HU) 3.000.000 HUF 74,9% FI
OBI Miskolc Ingatlankezel® Korlatolt Feleléssegi Tarsasag, Budapest (HU) 3.000.000 HUF 74,9% FI
OBI Veszprem Ingatlankezeld Korlatolt Feleléssegi Tarsasag, Budapest (HU) 3.000.000 HUF 74,9% FI
Obijekt Linser Areal Immobilienerrichtungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SuU
Ofion Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SuU
Onyx Energy Projekt Il s.r.o., Prag (CZ) 210.000 CzZK 100,0% su
Onyx Energy s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzZK 100,0% SuU
OOO "Extrusionnyie Tekhnologii", Mogilev (BY) 4.140.619 BYN 75,0% SuU
OOO "Vneshleasing", Moskau (RU) 131.770 RUB 100,0% Fl
OOO Estate Management, Minsk (BY) 13.459.836 BYN 100,0% su
OOO Raiffeisen Capital Asset Management Company, Moskau (RU) 225.000.000 RUB 100,0% Fl
OOO $B "Studia Strahovania”, Minsk (BY) 34.924 BYN 100,0% SU
Orchideus Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Orestes Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
OSTARRICHI Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SuU
Otsdik Vagyonkezels Kft., Budapest (HU) ©.510.000 HUF 100,0% SuU
Palace Holding s.r.0., Prag (CZ) 2.700.000 CzZK 90,0% su
PARO Raiffeisen Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Photon Energie s.r.0., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Photon SPV 10 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Photon SPV 3 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% suU
Photon SPV 4 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SuU
Photon SPV 6 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Photon SPV 8 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SsuU
PILSENINEST SICAV, a.s., Prag (CZ) 2.120.000 CzK 100,0% SuU
PLUSFINANCE LAND S.R.L, Bukarest (RO) 1.000 RON 100,0% BH
Pontos Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Priamos Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% Fl
Pro Invest da Vinci e.0.0.d., Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% suU
PRODEAL, as., Bratislava [SK) 796.654 EUR 100,0% BH
Production unitary enterprise "PriortransAgro”, Minsk (BY) 50.000 BYN 100,0% SuU
PROKNE Raiffeisen-Immobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% suU
Queens Garden Sp z.0.0., Warschau (PL) 100.000 PLN 100,0% SuU
R MORMO IMMOBILIEN LINIE S.R.L, Bukarest (RO) 50.000 RON 100,0% SU
R.B.T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% SuU
R.LH. Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Radwinter sp.z o.0., Warschau (PL) 10.000 PIN 100,0% suU
Raiffeisen Asset Management (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 250.000 BGN 100,0% Fl
Raiffeisen Assistance D.O.O., Beograd, Belgrad (RS) 4.307.115 RSD 100,0% SuU
Raiffeisen Assistance doo Sarajevo, Sarajevo (BA) 4.000 BAM 100,0% SU
Raiffeisen Auté Lizing Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% SuU
Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt., Budapest (HU) 100.000.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen Biztositaskozvetits Kft., Budapest (HU) 5.000.000 HUF 100,0% VW
Raiffeisen Bonus ltd., Zagreb (HR) 200.000 HRK 100,0% BH
Raiffeisen Capital a.d. Banja Luka, Banja Luka (BA) 355.000 BAM 100,0% Fl
Raiffeisen Direct Investments CZ, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzZK 100,0% SuU
Raiffeisen Energiaszolgaliats Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% SuU
Raiffeisen Future AD Beograd drustvo za upravljanje dobrovolinim penzijskim fondom, Belgrad (RS) 143.200.000 RSD 100,0% FI
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Raiffeisen Gazdasagi Szolgdltaté Zrt., Budapest (HU) 20.099.879 HUF 100,0% SU
Raiffeisen Immobilien Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 5.000.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Ingatlan Uzemeltets Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% Su
Raiffeisen Insurance and Reinsurance Broker S.R.L, Bukarest (RO) 180.000 RON 100,0% BH
RAIFFEISEN INSURANCE BROKER EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0% BH
Raiffeisen Insurance Broker Kosovo LL.C., Pristina (KO) 10.000 EUR 100,0% BH
RAIFFEISEN INVEST AD DRUSTVO ZA UPRAVUJANE INVESTICIONIM FONDOVIMA BEOGRAD,

Belgrad (RS) 47.660.000 RSD 100,0% Fl
Raiffeisen Invest d.o.o., Zagreb (HR) 8.000.000 HRK 100,0% Fl
Raiffeisen Invest Drustvo za upravljanje fondovima d.d. Sarajevo, Sarajevo (BA) 671.160 BAM 100,0% FI
Raiffeisen INVEST Sh.a., Tirana (AL) ©0.000.000 ALL 100,0% Fl
Raiffeisen investicni spolecnost a.s., Prag (CZ) 40.000.000 CzK 100,0% Fl
Raiffeisen Investment Advisory GmbH, Wien (AT) 730.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Investment Financial Advisory Services ltd. Co., Istanbul (TR) 2.930.000 TRY 100,0% Fl
Raiffeisen Property Estate s.r.o., Bratislava (SK) 5.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen Property Management Bulgaria EOOD, Sofia (BG) 80.000 BGN 100,0% SU
Raiffeisen Salzburg Invest GmbH, Salzburg (AT) 500.000 EUR 100,0% Fl
RAIFFEISEN SERVICE EOOD, Sofia (BG) 4.220.000 BGL 100,0% SU
Raiffeisen Windpark Zistersdorf GmbH, Wien (AT) 37.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen WohnBau Eins GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen WohnBau Zwei GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Wohnbauleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Immobilienverwaltung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Warmeversorgungsanlagenbetriebs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
Raiffeisen-Wohnbauleasing Osterreich GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RAN elf Raiffeisen-Anlagenvermietung Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% Fl
RB Infernational Finance (Hong Kong Ltd., Hong Kong (HK] 10.000.000 HKD 100,0% SU
RB International Investment Asia Limited, Labuan (MY) 1 usb 100,0% SU
RB Szolgaliato Kszpont Kf. - RBSC Kit,, Nyfregyhdza (HU) 3.000.000 HUF  1000%  SU
RBI Group IT GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 100,0% BH
RBI Real Estate Services Czechia s.r.0., Prag (CZ) 100.000 CZK 100,0% l
RBI Real Estate Services Polska SP.z.0.0., Warschau (PL) 400.000 PLN 100,0% Fl
RBM Wohnbau Ges.m.b.H., Wien (AT) 37.000 EUR 100,0% SU
RCR Ukraine LLC, Kiew [UA) 282.699 UAH 100,0% BH
RDI Czech 1 s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
RDI Czech 3 s.r.o, Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
RDI Czech 4 s.r.0, Prag (CZ) 2.500.000 CzK 100,0% SU
RDI Czech 5 s.r.o, Prag (CZ) 200.000 CczK 100,0% SU
RDI Czech 6 s.r.o, Prag (CZ) 3.700.000 CzK 100,0% SU
RDI Management s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SU
Real Estate Rent 4 DOO, Belgrad (RS) 40.310 RSD 100,0% SU
REF HP 1 s.ro., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Rent CC, s.r.o., Bratislava (SK) 6.639 EUR 100,0% Fl
Rent GR, s.r.0., Bratislava (SK) 6.639 EUR 100,0% SuU
Rent PO, s.r.o., Bratislava (SK) 6.639 EUR 100,0% Fl
Residence Park Trebes, s.r.o., Prag (CZ) 20.000.000 CzZK 100,0% SU
Rheia Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 95,0% SU
RIL VI Raiffeisen-immobilien-leasing Ges.m.b.H., Wien [AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
RIL X1l Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% Fl
R-Insurance Services sp. z 0.0., Ruda O.S. [PL) 5.000 PLN 100,0% SU
RIRBRO ESTATE MANAGEMENT S.R.L, Bukarest (RO) 1.000 RON 100,0% BH
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil Typ'
RL Jankomir d.o.o., Zagreb [HR] 20.000 HRK 100,0% SuU
RL Leasing Gesellschaft m.b.H., Eschborn (DE) 25.565 EUR 100,0% Fl
RLATTIS Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
RLAttis Sp.z.0.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% su
RL-BETA Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% su
RLDelta Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SuU
RL-Epsilon Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RL-Epsilon Sp.z.0.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% Fl
RLETA d.o.0., Zagreb (HR) 20.000 HRK 100,0% SuU
RL-ETA Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% su
RLFONTUS Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
RLFontus Sp.z.o.0., Warschau (PL) 50.000 PLN 100,0% su
RL-Gamma Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
RLJota Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% Fl
Rl-Lamda s.r.o., Bratislava (SK) 6.639 EUR 100,0% FI
RL-Opis Holding GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
RLOPIS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIAINOSCIA, Warschau (PL) 50.000 PIN 100,0% SuU
RL-Prom-Wald Sp. Z.0.0, Warschau (PL) 50.000 PIN 100,0% su
RLRE Beta Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SU
RLRE Carina Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
RLRE Eta Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
RLRE Ypsilon Property, s.r.0., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% SuU
Robert Karoly Korot Irodahdz Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% SU
Rogofield Property Limited, Nikosia (CY) 2174 usD 100,0% SU
RPM Budapest KFT, Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% SuU
RUBY Place, s.r.o., Prag (CZ) 60.000 CzK 100,0% su
S.A.l Raiffeisen Asset Management S.A., Bukarest (RO) 10.656.000 RON 100,0% Fl
S.C. PLUSFINANCE ESTATE 1 SR.L, Bukarest (RO) 13.743.340 RON 100,0% BH
SASSK ltd., Kiew (UA) 152.322.000 UAH 88,7% su
SCT Kérész utca Ingatlankezeld Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% suU
SCTE Els¢ Ingatlanfejleszte és Ingatlanhasznosité Kft., Budapest (HU) 3.000.000 HUF 100,0% BH
SeEnergy PT, s.r.o., Prag (CZ) 700.000 CZK 100,0% SU
Selene Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% suU
SF Hotelerrichtungsgesellschaft m.b.H., Wien [AT) 36.336 EUR 100,0% FI
SIGMA PLAZA, s.r.o., Prag (CZ) 60.000 CzK 100,0% SU
Sirius Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SU
Sky Solar Distribuce s.r.0., Prag (CZ) 200.000 CzZK 77,0% SuU
SOLIDA Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,5% Fl
St. Marx-Immobilien Verwertungs- und Verwaltungs GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 100,0% SU
STYRIA Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% SU
Szentkiraly utca 18 Kft., Budapest (HU) 5.000.000 HUF 100,0% SsuU
Terasa LAVANDE, s.r.o., Prag (CZ) 60.000 CZK 100,0% SuU
Theia Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CZK 100,0% SU
Theseus Property, s.r.o., Prag (CZ) 50.000 CzK 100,0% SU
UPC Redl, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% su
Valida Consulting GmbH, Wien (AT) 500.000 EUR 100,0% SsuU
VINDOBONA Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 25.000 EUR 100,0% su
VN-Wohn Immobilien GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 74,0% SU
Zahradnicka Property s.r.o., Bratislava (SK| 5.000 EUR 100,0% SsuU
Zafisi Rokytka s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CzK 100,0% SuU
Zefyros Property, s.r.o., Prag (CZ) 200.000 CZK 100,0% Su
ZRB 17 Errichtungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
ZUNO GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 100,0% SU
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Accession Mezzanine Capital Il LP. in liquidation, Bermuda (BM) 2613 EUR 57% Su
Accession Mezzanine Capital Il L.P., Hamilton (JE) 134.125.000 EUR 3,7% SU
Adoria Grundstickvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 24,5% Fl
Agricultural Open Joint Stock Company Illintsi Livestock Breeding Enterprise, Illinci (UA) 703.100 UAH 4,7% Su
AlL Swiss-Austria Leasing AG, Glattbrugg (CH) 5.000.000 CHF 50,0% Fl
ALCS Association of Leasing Companies in Serbia, Belgrad (RS) 853.710 RSD 12,5% N
ALMC hf., Reykjavik (IS) 50.578.130 ISK 10,8% SU
Analytical Credit Rating Agency {Joint Stock Company), Moskau (RU) 3.000.024.000 RUB 3,7% N
APUS Raiffeisen-lmmobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% SU
ATrust Gesellschaft fur Sicherheitssysteme im elekironischen Datenverkehr GmbH, Wien (AT) 5.200.013 EUR 12,1% SU
Austrian Reporting Services GmbH, Wien (AT) 41176 EUR 15,0% BH
Aventin Grundstiicksverwaltungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.400 EUR 24,5% Fl
AVION-Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 49,0% Fl
Bad Saverbrunn Thermalwasser Nutzungs- und Verwertungs GmbH., Bad Sauerbrunn (AT) 36.336 EUR 50,0% Su
Belarussian currency and stock exchange JSC, Minsk (BY) 14.328.656 BYN <0,1% SU
Biroul de Credit S.A., Bukarest (RO) 4.114.615 RON 13,2% Fl
BTS Holding a.s. "v likviddcii", Bratislava (SK) 35.700 EUR 19,0% SU
Budapest Stock Exchange, Budapest (HU) 541.348.100 HUF <0,1% WP
Burza cennych papierov v. Bratislave, a.s., Bratislava [SK) 11.404.927.296 EUR <0,1% SU
CADO Raiffeisen-immobilien-leasing Ges.m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
Cards & Systems EDV-Dienstleistungs GmbH, Wien (AT) 75.000 EUR 45,0% SU
CEESEG Aktiengesellschaft, Wien [AT) 18.620.720 EUR 7.0% SU
Central Depository and Clearing Company, Inc., Zagreb (HR) 94.525.000 HRK <0,1% FI
Commodity Exchange Crimean Interbank Currency Exchange, Simferopol (UA) 420.000 UAH 4,8% SU
Commodity Exchange of the Agroindustrial Complex of Central Regions of Ukraine, Tscherkassy (UA) 90.000 UAH 11,1% N
CONATUS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 24,5% Fl
CULINA Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 25,0% Fl
D. Trust Certifikacnd Autorita, a.s., Bratislava (SK) 331.939 EUR 10,0% SU
Die Niederssterreichische Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 35,0% SU
Die Niederssterreichische Leasing GmbH & Co KG, Wien (AT) 72.673 EUR 40,0% Fl
DZ BANK AG Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Frankfurt am Main (DE) 3.646.266.910 EUR 0,1% Kl
Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H., Wien (AT) 515.000 EUR 1.7% Fl
Einlagensicherung der Banken und Bankiers Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 70.000 EUR 0,1% BH
EMERGING EUROPE GROWTH FUND I, L.P, Delaware (US) 370.000.000 usb 1,9% SU
Epsilon - Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 24,0% Fl
ESQUILIN Grundstiicksverwaltungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.336 EUR 24,5% Fl
Euro Banking Association (ABE Clearing S.A.S.), Paris (FR) 51.000 EUR 2,0% Fl
European Investment Fund S.A., Luxemburg (LU) 3.000.000.000 EUR 0,2% Fl
Export and Industry Bank Inc., Makati City (PH) 4.734.452.540 PHP 9,5% Kl
FACILITAS Grundstiicksvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 50,0% Fl
Fondul de Garantare a Creditului Rural S.A., Bukarest (RO) 15.940.890 RON 33,3% Fl
FORIS Grundstuckvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 24,5% Fl
G + R leasing Gesellschaft m.b.H., Graz (AT) 36.400 EUR 25,0% SU
G + R leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG., Graz (AT) 72.673 EUR 50,0% Fl
Garantiga Hitelgarancia ZRt., Budapest (HU) 7.839.600.000 HUF 0,2% BH
GELDSERVICE AUSTRIA Logistik fur Wertgestionierung und Transportkoordination G.m.b.H., Wien (AT) 3.336.336 EUR 0,2% Su
Greenix Limited, Tertholen (VG) 100.000 usb 25,0% SU
HOBEX AG, Salzburg (AT) 1.000.000 EUR 8,5% Fl
Hrvatski registar obveza po kreditima d.o.o., Zagreb (HR) 13.500.000 HRK 10,5% BH
INVESTOR COMPENSATION FUND, Bukarest (RO) 344.350 RON 0,4% SU
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Joint Stock Company Stock Exchange PFTS, Kiew (UA] 32.010.000 UAH 0,2% SuU
K & D Progetto s.r.l., Bozen (IT) 50.000 EUR 25,0% Fl
KommunalInfrastruktur & Immobilien Zeltweg GmbH, Zeltweg (AT) 35.000 EUR 20,0% su
LITUS Grundstiickvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 24,5% Fl
LLC "Insurance Company 'Raiffeisen Life", Moskau (RU) 240.000.000 RUB 25,0% W
Lorit Kommunalgebé&udeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 42.000 EUR 8,3% Fl
MASTERINVEST Kapitalanlage GmbH, Wien (AT) 2.500.000 EUR 37,5% Fl
Medicur - Holding Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 4.360.500 EUR 25,0% SU
MIRA Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
N.O. Kommunalgebdaudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 37.400 EUR 33,3% FI
National Settlement Depositary, Moskau (RU) 1.180.675.000 RUB <0,1% FI
NO Raiffeisen Kommunalprojekte Service Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 50.000 EUR 26,0% Fl
NO Raiffeisen-leasing Gemeindeprojekte Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 1,0% FI
NO. HYPO leasing und Raiffeisen-lmmobilien-leasing Traisenhaus GesmbH & Co OG, St. Pslten (AT) 24.868.540 ATS 50,0% Fl
NOKL Kommunalgebdudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 37.400 EUR 33,3% Fl
0.0. Lleasing fur &ffentliche Bauten Gesellschaft m.b.H., Linz (AT) 510.000 ATS 16,7% Fl
OAMTC-Leasing GmbH, Wien (AT) 36.400 EUR 100,0% SuU
Oberpinzg. Fremdenverkehrférderungs- und Bergbahnen AG, Neukirchen am GroPvenediger (AT) 3.297.530 EUR <0,1% SuU
OCTANOS Raiffeisen Immobilien leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% SuU
OJSC NBFI Single Settlement and Information Space, Minsk (BY) 23.429.095 BYN 4,2% Fl
Open Joint Stock Company Kyiv Special Project and Design Bureau Menas, Kiew (UA) 3.383.218 UAH 4,7% SU
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 25,3% BH
OT-Optima Telekom d.d., Zagreb (HR) 694.432.640 HRK 2,4% SuU
OVIS Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 1,0% Fl
Pannon Lud Kft, Mezokovacshaza (HU) 852.750.000 HUF 0,6% SuU
PEGA Raiffeisen-Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
Private Joint Stock Company Bird Farm Bershadskyi, Viytivka (UA) 6.691.141 UAH 0,5% su
Private Joint Stock Company First All-Ukrainian Credit Bureau, Kiew (UA) 11.750.000 UAH 5,1% SuU
Private Joint Stock Company Sumy Enterprise Agrotechservice, Sumy (UA) 1.545.000 UAH 0,6% SU
Private Joint Stock Company Ukrainian Interbank Currency Exchange, Kiew (UA) 36.000.000 UAH 3,1% suU
PSA Payment Services Austria GmbH, Wien (AT) 285.000 EUR 11,2% Fl
Public Joint Stock Company National Depositary of Ukraine, Kiew (UA) 103.200.000 UAH 0,1% FI
Public Joint Stock Company Settlement Center for Servicing of Contracts in Financial Markets, Kiew (UA] ~ 206.700.000 UAH <0,1% SuU
QUIRINAL Grundsticksverwaltungs Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 37.063 EUR 33,3% Fl
Raiffeisen e-force GmbH, Wien (AT) 145.346 EUR 28,2% BH
Raiffeisen Informatik Geschaftsfithrungs GmbH, Wien (AT) 70.000 EUR 47,.6% suU
Raiffeisen Kooperations eGen, Wien (AT) ©.000.000 EUR 11,1% su
Raiffeisen Salzburg Lleasing GmbH, Salzburg (AT) 35.000 EUR 19,0% Fl
Raiffeisen Software GmbH, Linz (AT) 150.000 EUR 1,2% BH
Raiffeisen-IMPULS-Immobilienleasing GmbH, Linz (AT) 500.000 ATS 25,0% Fl
Raiffeisen-IMPULS-liegenschaftsverwaltung Gesellschaft m.b.H., Linz (AT) 500.000 ATS 25,0% Fl
Raiffeisen-Impuls-Zeta Immobilien GmbH, Linz (AT) 58.333 EUR 40,0% Fl
Raiffeisen-leasing Anlagen und KFZ Vermietungs GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 53,1% Fl
Raiffeisen-leasing BOT s.r.o., Prag (CZ) 100.000 CzK 20,0% SuU
Raiffeisen-leasing Mobilien und KFZ GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 15,0% Fl
RC Gazdasdgi és Adétandcsadé Zrt., Budapest (HU) 20.000.000 HUF 22,2% SuU
Registry of Securities in FBH, Sarajevo (BA) 2.052.300 BAM 1,4% FI
Rehazentrum Kitzbihel Immobilien-leasing GmbH, Innsbruck (AT) 35.000 EUR 19,0% Fl
REMUS Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
RLB Holding eGen OO, Linz (AT) 1.566.939 EUR <0,1% Fl

1 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen

Raiffeisen Bank International | Geschdaftsbericht 2019



243

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil  Typ'
RIKG Raiffeisen-leasing GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 12,5% Fl
RSAL Raiffeisen Steiermark Anlagenleasing GmbH, Graz (AT) 38.000 EUR 19,0% Fl
RSC Raiffeisen Service Center GmbH, Wien (AT) 2.000.000 EUR 50,3% BH
RSIL Immobilienleasing Raiffeisen Steiermark GmbH, Graz (AT) 38.000 EUR 19,0% Fl
S.C. DEPOZITARUL CENTRAL S.A., Bukarest (RO) 25.291.953 RON 2,6% SU
Sarajevska berza-burza vrijednosnih papira dd Sarajevo, Sarajevo (BA) 1.967.680 BAM 10,5% FI
Seilbahnleasing GmbH, Innsbruck (AT) 36.000 EUR 33,3% Fl
Sektorrisiko eGen, Wien (AT) 3.200 EUR 43,8% Fl
SELENE Raiffeisen-immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Innsbruck (AT) 36.400 EUR 1,0% SU
SKR Lager 102 AB, Stockholm (SE) 100.000 SEK 49,0% SU
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., Bratislava (SK] 9.958 EUR 33,3% BH
Societatea de Transfer de Fonduri si Decontari-TRANSFOND S.A, Bukarest (RO) 6.720.000 RON 3,4% Fl
Society for Worldwide Interbank Financial Telekommunication scrl, La Hulpe (BE) 13.713.125 EUR 0,4% Fl
SPICA Raiffeisen-Immobilien-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% Fl
SPRON ehf., Reykjavik (IS) 5.000.000 ISK 5,4% Su
Steirische Gemeindegebdude Leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 50,0% Fl
Steirische Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 50,0% Fl
Steirische Leasing fir Gebietskérperschaften Ges.m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 50,0% Fl
Steirische Leasing fur &ffentliche Bauten Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 50,0% Fl
Stemcor Global Holdings Limited, St. Helier (JE) 349.138 usb 0,9% SuU
Studiengesellschaft fir Zusammenarbeit im Zahlungsverkehr (STUZZA)] GmbH, Wien (AT) 100.000 EUR 10,7% SU
SUPRIA Raiffeisen-Immobilien-leasing Ges.m.b.H., Wien (AT) 36.400 EUR 50,0% SU
SWO Kommunalgebaudeleasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 50,0% Fl
Syrena Immobilien Holding AG, Spittal an der Drau (AT) 22.600.370 EUR 21,0% SU
The Zagreb Stock Exchange joint stock company, Zagreb (HR) 46.357.000 HRK 2,9% Su
TKL Il. Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Wien (AT) 39.000 EUR 8,3% Fl
TKLV Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck (AT) 39.000 EUR 33,3% FI
TKL VI Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck (AT) 39.000 EUR 33,3% Fl
TKL VII Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck (AT) 39.000 EUR 33,3% Fl
TKL VIl Grundverwertungsgesellschaft m.b.H., Innsbruck (AT) 39.000 EUR 24,5% Fl
Top Vorsorge-Management GmbH, Wien (AT) 35.000 EUR 25,0% SU
TRABITUS Grundstiicksvermietungs Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.360 EUR 25,0% Fl
UNDA Grundsticksvermietungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 25,0% Fl
UNIQA Raiffeisen Software Service Kft., Budapest (HU) 19.900.000 HUF 1,0% SuU
VALET-Grundsticksverwaltungs Gesellschaft m.b.H., St. Pslten (AT) 36.360 EUR 24,5% Fl
VERMREAL liegenschaftserwerbs- und -betriebs GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 17,0% SU
Viminal Grundstickverwaltungs Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 36.336 EUR 25,0% Fl
Visa Inc., San Francisco (US) 192.964 usb <0,1% BH
Vorarlberger Kommunalgebdudeleasing Gesellschaft m.b.H., Dornbirn (AT) 42.000 EUR 33,3% Fl
W 3 Errichtungs- und Betriebs-Aktiengesellschaft, Wien (AT) 800.000 EUR 20,0% SU
Zhytomyr Commodity Agroindustrial Exchange, Schytomyr (UA) 476515 UAH 3,1% Su
Ziloti Holding S.A., Luxemburg (LU) 48.963 EUR 0,9% N

1 Unternehmenskategorie: K| Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstiges Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen
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Regulatorische Angaben

(71) Kapitalmanagement und Eigenmittel nach CRR/CRD IV bzw. BWG

Die EZB schreibt der RBI auf Basis des jghrlich durchgefihrten Supervisory Review and Evaluation Process [SREP) per Bescheid
aktuell vor, zuséizliches hartes Kernkapital zu halten, um jene Risiken abzudecken, die in der S&ule 1 nicht oder nicht ausreichend
abgedeckt sind.

Diese sogenannte Pillar-2-Anforderung wird z. B. anhand des Geschéftsmodells, des Risikomanagements oder der Kapitalsituation
berechnet. Auf Basis des lefztgiiltigen Bescheids der EZB ist dieses Erfordemis auf konsolidierter Ebene der RBI und auf Ebene der
RBI AG unkonsolidiert einzuhalten. AuBerdem unterliegt die RBI den Mindestvorschriften der CRR sowie dem kombinierten Kapi-
talpuffererfordemis. Das kombinierte Kapitalpuffererfordernis beinhaltet fir die RBI aktuell einen Kapitalerhaltungspuffer, einen
systemischen Risikopuffer und einen antizyklischen Kapitalpuffer. Fir den Stichtag 31. Dezember 2019 ergibt sich somit ein Erfor-
dernis bei der CET1 Quote (inkl. des kombinierten Kapitalpuffererfordernisses) im Ausmaf von 9,3 Prozent fir die RBI. Eine Verlet-
zung des kombinierten Kapitalpuffererfordernisses wiirde zu Einschrénkungen von z. B. Dividendenausschittungen und
Kuponzahlungen fir bestimmte Kapitalinstrumente fuhren. Die im Jahresverlauf giltigen Kapitalanforderungen wurden inklusive
eines ausreichenden Puffers auf konsolidierter Basis und Einzelbasis eingehalten.

Nationale Aufseher kénnen grundséitzlich systemische Risikopuffer (bis 5 Prozent) sowie zustitzliche Kapitalaufschlage fur system-
relevante Banken (bis 3,5 Prozent) bestimmen. Sofern sowohl systemische Risikopuffer als auch Aufschlage fir systemrelevante
Banken fir ein Insfitut festgelegt werden, findet nur der héhere der beiden Werte Anwendung. Im September 2015 hat das in
Osterreich dafir zustandige Finanzmarktstabilitatsgremium (FMSG) der dsterreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA| empfohlen,
einen Systemrisikopuffer (SRB) fir gewisse Banken zu verordnen, darunter auch fur die RBI. Dieser wurde durch die FMA via
Kapitalpuffer-Verordnung mit Jahresbeginn 2016 in Kraft gesetzt (inkl. anschlieBender Adaptierungen). Fir die RBI wurde der SRB
im Jahr 2016 mit 0,25 Prozent angesetzt, ab 1. Janner 2017 auf 0,50 Prozent erhsht und ist bis 2019 schrittweise auf 2 Prozent
angestiegen.

Die Festlegung eines antizyklischen Kapitalpuffers obliegt den nationalen Aufsehern und ergibt auf Ebene der RBI einen gewichte-
ten Durchschnitt, um zu starkes Kreditwachstum einzudémmen. Dieser Puffer wurde aufgrund des zuriickhaltenden Kreditwachstums
und des stabilen makrokonomischen Umfelds in Osterreich aktuell mit O Prozent festgesetzt. Jene Pufferraten, die in anderen

Mitgliedsstaaten festgelegt wurden, finden auf Ebene der RBI Anwendung (auf Basis einer gewichteten Durchschnittsberechnung).

Regulatorische Verénderungen bzw. Entwicklungen werden laufend beobachtet, in Szenarioberechnungen dargestellt und analy-
siert. Potenzielle Effekte werden, sofern Ausmaf und Implementierung absehbar sind, in der Planung und Steuerung beriicksichtigt.

Eigenmittelrechnung

Die nachfolgend dargestellten konsolidierten Werte wurden nach den Bestimmungen der Capital Requirements Regulation (CRR)
sowie weiteren geseizlichen Bestimmungen, wie z. B. den Implementing Technical Standards (ITS) der European Banking Autority
(EBA), ermittelt.

Per 31. Dezember 2019 betrug das harte Kernkapital (CET1) nach Abzugsposten der RBI € 10.861.965 Tausend, was eine
Erhdhung um € 1.159.949 Tausend gegentber dem Jahresendwert 2018 bedeutet. Fir den Anstieg waren im Wesentlichen der
anrechenbare Gewinn, die Wahrungseffekte und Veréinderungen bei den anrechenbaren Minderheiten verantwortlich. Das
Kernkapital (Tier 1) nach Abzugsposten erhdhte sich um € 1.163.918 Tausend auf € 12.091.787 Tausend, grofteils aufgrund
des Anstiegs beim harten Kemkapital. Bei den ergénzenden Eigenmitteln gab es eine Reduktion um € 417.814 Tausend auf

€ 1.939.915 Tausend, hauptséchlich aufgrund von vorzeitigen Rickzahlungen und der regulatorischen Amortisation von ausste-
henden Emissionen. Die gesamten Eigenmittel der RBI beliefen sich auf € 14.031.703 Tausend, dies entspricht einem Anstieg um
€ 746.103 Tausend im Vergleich zum Jahresendwert 2018.

Die risikogewichteten Aktiva (RWA gesamt) erreichten per 31. Dezember 2019 € 77.966.207 Tausend. Wesentliche Treiber fir
den Anstieg um € 5.294.464 Tausend waren das Kredit-Neugeschaft in der Konzernzentrale, in Russland, und in Bulgarien. Des
Weiteren fihrten auch Wéhrungseffekte zu einem Aufirieb der risikogewichteten Akfiva, hauptsachlich bedingt durch den russi-
schen Rubel. Wahrend die Veréinderungen beim Marktrisiko zu einer Reduktion der risikogewichteten Akfiva fuhrten, kam es durch
die Verainderung beim Abwicklungsrisiko zu einer geringfugigen Erhohung.

Daraus ergab sich eine um 0,6 Prozentpunkte hshere Common Equity Tier 1 Ratio (fully loaded) von 13,9 Prozent, eine Tier 1

Ratio (fully loaded) von 15,4 Prozent [Anstieg: 0,5 Prozentpunkte) und eine Eigenmittelquote (fully loaded) von 17,9 Prozent
(Ruckgang: 0,3 Prozentpunkte).
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in € Tausend 2019 2018’
Eingezahltes Kapital 5.974.080 5.974.080
Erwirtschaftetes Kapital 5.185.613 4.033.691
Kapital nicht beherrschender Anteile 498.861 428.618
Hartes Kernkapital vor Abzugsposten 11.658.553 10.436.390
Abzugsposten Immaterielle Vermégenswerte /Firmenwerte -762.042 -699.431
Abzugsposten Risikovorsorge-Fehlbetrége fur IRB-Positionen o] 0
Abzugsposten fur neugebildete Wertberichtigungen 0 0
Abzugsposten Verbriefungen -18.377 -14.809
Abzugsposten Latente Stevern 0 0
Abzugsposten Verlustvortrége -16.169 -20.133
Abzugsposten Versicherungen und Beteiligungen o] 0
Hartes Kernkapital nach Abzugsposten 10.861.965 9.702.017
Zusatzliches Kernkapital 1.204.475 1.220.634
Kapital nicht beherrschender Anteile 25.347 5218
Abzugsposten Immaterielle Vermégenswerte /Firmenwerte o] 0
Abzugsposten Risikovorsorge-Fehlbetréige fur IRB-Positionen 0 0
Abzugsposten Verbriefungen o] 0
Abzugsposten Versicherungen und Beteiligungen 0 0
Kernkapital 12.091.787 10.927.869
Langfristiges nachrangiges Kapital 1.679.026 2.087.390
Kapital nicht beherrschender Anteile 18.965 40.840
Risikovorsorgeiberschuss fir IRB-Positionen 243419 229.500
Risikovorsorgetberschuss fir STA-Positionen 0 0
Abzugsposten Verbriefungen o] 0
Abzugsposten Versicherungen und Beteiligungen -1.496 0
Ergénzende Eigenmittel nach Abzugsposten 1.939.915 2.357.730
Gesamte Eigenmittel 14.031.703 13.285.599
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 6.237.297 5.813.739
Common Equity Tier 1 Ratio (transitional) 13,9% 13,4%
Common Equity Tier 1 Ratio (fully loaded) 13,9% 13,4%
Tier 1 Ratio (transitional) 15,5% 15,0%
Tier 1 Ratio (fully loaded) 15,4% 14,9%
Eigenmittelquote (transitional) 18,0% 18,3%
Eigenmittelquote (fully loaded) 17,9% 18,2%

1 Im Zuge des regulatorischen Meldeprozesses kam es zur Reduktion der ergénzenden Eigenmitiel aufgrund Anpassung einer Anrechnungsgrenze, dies fihrte zu einer

Anderung der Eigenmittel per 31. Dezember 2018.

Die als transitional dargestellten Quoten sind die aktuell gultigen Quoten gemal den Anforderungen der CRR unter Beriicksich-
tigng der fur das laufende Kalenderjahr giltigen Ubergangsbestimmungen gemaB Teil 10 der CRR in Verbindung mit der CRR-

Begleitverordnung (CRR-BV), veréffentlicht durch die FMA.

Die als fully loaded bezeichneten Quoten dienen nur der Information und sind unter der Annahme der Vollumsetzung ohne Be-

ricksichtigung der Ubergangsbestimmungen gerechnet.

Zum Stichtag 31. Dezember 2019 werden fir die RBI keine direkten Ubergangsbestimmungen mehr angewendet. Es gibt daher
bei der Common Equity Tier 1 Ratio keine Effekte. Lediglich bei der Tier 1 Ratio und der Eigenmittelquote gibt es aufgrund nicht
mehr anrechenbarer Kapitalinstrumente (im zusatzlichen Kernkapital) Unterschiede.
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Eigenmittelerfordernis und risikogewichtete Aktiva

in € Tausend 2019 2018
Eigenmittelerfordernis fur das Kreditrisiko 5.338.135 4.894.582

Aufinternen Ratings basierender Ansatz 3.297.807 3.059.999

Standardansatz 2.022.517 1.817.492

CVARisiko 17.810 17.090
Abwicklungs- und Lieferrisiken 3.528 0
Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten, Waren und Fremdwéhrungen 271.464 303.245
Eigenmittelerfordernis fir das operationelle Risiko 624.170 615913
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 6.237.297 5.813.739
Risikogewichtete Aktiva (RWA gesamt) 77.966.207 72.671.743

Die Bemessungsgrundlage fir das Kreditrisiko stellte sich nach Asset-Klassen wie folgt dar:

in € Tausend 2019 2018
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach Standardansatz 25.281.464 22.718.655
Zentralstaaten und Zentralbanken 955.709 540.815
Regionale Gebietsksrperschaften 100.820 98.128
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne Erwerbscharakter 27.924 31.289
Multilaterale Entwicklungsbanken 0 0
Kreditinstitute 226.642 171.035
Firmenkunden 5.505.817 7.030.811
Retail-Kunden 13.651.152 10.503.972
Befeiligungspositionen 1.815.892 1.822.812
Gedeckte Schuldverschreibungen 12.840 13.274
Investmentfonds-Anteile 74.958 52.635
Verbriefungspositionen 0 240
Mit besonders hohem Risiko verbundene Positionen 139.492 0
Sonstige Posten 2.770.219 2.453.643
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach auf internen Ratings basierendem Ansatz 41.222.591 38.249.992
Zentralstaaten und Zentralbanken 1.816.744 2.186.652
Kreditinstitute 1.457.155 1.424.099
Firmenkunden 30.286.694 27.875.849
Retail-Kunden 6.546.931 5.970.514
Beteiligungspositionen 462.390 373916
Verbriefungspositionen 652.676 418.963
CVA-Risiko 222.627 213.627
Risikogewichtete Aktiva (Kreditrisiko) 66.726.682 61.182.274
Eigenmittelerfordernis (Kreditrisiko) 5.338.135 4.894.582

Verschuldungsquote

Die Verschuldungsquote (Leverage Ratio) ist im Teil 7 der CRR definiert. Diese stellte per 31. Dezember 2019 noch keine rechts-

verbindliche quantitative Anforderung dar und dient bis dahin der Information:

in € Tausend 2019 2018
Gesamtrisikoposition 178.226.154 163.077.123
Kernkapital 12.091.787 10.928.269
Verschuldungsquote (transitional) 6,8% 6,7%
Verschuldungsquote (fully loaded) 6,7% 6,6%
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Die nachfolgende Tabelle gibt eine Ubersicht iber die im Rahmen der Berechnung des Eigenmittelerfordernisses verwendeten

Kalkulationsmethoden in den Tochterunternehmen:

Kreditrisiko Marktrisiko Operationelles
Einheit Non-Retail Retail Risiko
Raiffeisen Bank International AG, Wien (AT) IRB STA Internes Modell AMA
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) IRB IRB STA STA
Raiffeisen Bank Zrt.,, Budapest (HU) IRB IRB STA STA
Tatra banka as., Bratislava (SK) IRB IRB STA AMA
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest (RO) IRB IRB STA AMA
Raiffeisen Bank d.d. Bosnien Herzigovina, Sarajevo (BA) IRB IRB STA STA
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (HR) IRB STA STA STA
Raiffeisen Banka a.d., Novi Beograd (RS) IRB IRB STA STA
Raiffeisenbank Russland d.d., Moskau (RU) IRB STA STA AMA
Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana (Al IRB IRB STA STA
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) IRB IRB STA AMA
Raiffeisen Centrobank AG, Wien (AT) STA n/a STA AMA
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) STA STA n/a AMA
Alle anderen Einheiten STA STA STA STA

IRB: Internal-Rating-Based-Ansatz

Internes Modell fur Risiko der offenen Devisenposition und allgemeines Zinsrisiko des Handelsbuchs

STA: Standardansatz
AMA: Fortgeschrittener Messansatz
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Bilanzierungs- uno
Bewertungsmethoden

Klassifizierung und Bewertung von finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen

Verbindlichkeiten

Alle finanziellen Vermégenswerte und finanziellen Verbindlichkeiten einschlieBlich der derivativen Finanzinstrumente sind gemé&f
IFRS @ in der Bilanz zu erfassen. Ein Finanzinstrument ist per Definition ein Vertrag, der gleichzeitig bei einem Geschaftspartner zu
einem finanziellen Vermsgenswert und beim anderen zu einer finanziellen Schuld oder einem Eigenkapitalinstrument fihrt. Beim
erstmaligen Ansatz sind Finanzinstrumente mit dem beizulegenden Zeitwert zu bewerten; dieser entspricht in der Regel dem
Transakfionspreis zum Zugangszeitpunkt. Gemaf IFRS 13 ist der beizulegende Zeitwert definiert als VerguBerungspreis. Hierbei
handelt es sich um den Preis, den Markiteilnehmer im Rahmen einer gewshnlichen Transaktion beim Verkauf eines Vermégens-
werts erhalten bzw. bei der Ubertragung einer Schuld zahlen. In der Folgebewertung werden Finanzinstrumente in Abhangigkeit
von der jeweiligen Bewertungskategorie gemaB IFRS @ entweder zu (fortgefihrten) Anschaffungskosten oder zum beizulegenden
Zeitwert (Fair Value| in der Bilanz angeselzt.

IFRS 9@ beinhaltet einen Klassifizierungs- und Bewertungsansaiz fir finanzielle Vermégenswerte, der zum einen auf dem Ge-
schaftsmodell, im Rahmen dessen die Vermégenswerte gesteuert werden, und zum anderen auf den Zahlungsstrombedingungen
der Vermsgenswerte beruht. Fir die RBI ergeben sich funf Klassifizierungskategorien fur finanzielle Vermégenswerte:

»  Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermégenswerte (Amortized Cost, AC)

= Erfolgsneutral zum Fair Value bewertete finanzielle Vermsgenswerte (Fair Value Through Other Comprehensive Income,
FVOCI)

= Zwingend dls erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermégenswerte (Fair Value Through Profit/Loss, FVTPL)

= Optional als erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle Vermagenswerte (FVTPL)
* Held For Trading [HFT)

Ein finanzieller Vermdgenswert wird in der RBI zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertet, wenn dessen Zielsetzung darin
besteht, Vermdgenswerte zu halten, um vertragliche Cash-Flows zu vereinnahmen und die vertraglichen Ausstattungsmerkmale
dieser Cash-Flows an festgelegten Zeitpunkten ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag
darstellen. Ein finanzieller Vermégenswert wird in der Folge erfolgsneutral zum Fair Value bewertet (FVOCI), wenn er im Rahmen
eines Geschaftsmodells gehalten wird, dessen Zielsetzung darin besteht, sowohl vertragliche Cash-Flows zu vereinnahmen als
auch finanzielle Vermségenswerte zu verguBern. Des Weiteren fihren die veriraglichen Ausstattungsmerkmale des Vermégenswerts
an festgelegten Zeitpunkten zu Cash-Flows, die ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag
darstellen.

Beim erstmaligen Ansatz eines Eigenkapitalinstruments, das nicht zu Handelszwecken gehalten wird, kann sich die RBI unwiderruf-
lich dafur entscheiden, nachfolgende Anderungen des Fair Value im sonstigen Ergebnis (OCI) darzustellen. Diese Entscheidung
wird fur jede Anlage einzeln getroffen und betrifft im Wesentlichen strategische Beteiligungen, die nicht vollkonsolidiert werden.

Alle anderen finanziellen Vermdgenswerte - d. h. finanzielle Vermégenswerte, die die Kriterien fir eine Klassifizierung ols Verms-
genswerte, die anschlieBend zu Anschaffungskosten oder zum FVOCI zu bewerten sind, nicht erfillen - werden als Vermégens-
werte klassifiziert, die anschlieBend erfolgswirksam zum Fair Value zu bewerten sind. Dariiber hinaus hat die RBI beim erstmaligen
Ansatz die Option, einen finanziellen Vermégenswert als erfolgswirksam zum Fair Value bewertet (FVTPL) zu designieren, wenn
dadurch Bewertungs- oder Ansatzinkonsistenzen - d. h. eine Bilanzierungsanomalie - vermieden oder erheblich verringert wer-
den. Diese Anomalien entstehen, wenn die Bewertung von Vermégenswerten oder Verbindlichkeiten oder die Erfassung von
Gewinnen und Verlusten auf unterschiedlichen Grundlagen erfolgt.

Ein finanzieller Vermégenswert wird beim erstmaligen Ansatz in eine dieser oben genannten Kategorien klassifiziert.

Die Bilanzierung der finanziellen Verbindlichkeiten nach IFRS @ entspricht im Wesentlichen den Regelungen von IAS 39 mit der
Ausnahme, dass Veranderungen des beizulegenden Zeitwerts von zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten, die
sich aus Veranderungen des eigenen Ausfallrisikos der RBI ergeben, im sonstigen Ergebnis auszuweisen sind.

Nach IFRS 9 werden eingebettete Derivate nicht vom Basisvertrag eines finanziellen Vermégenswerts getrennt. Stattdessen wer-

den finanzielle Vermogenswerte gemaB dem Geschaftsmodell und ihren Vertragsbedingungen Klassifiziert, wie im Kapitel Uber-
prifung des Geschaftsmodells und im Kapitel Uberprifung der Charakteristika der vertraglichen Zahlungsstrome erlautert. Die
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Bilanzierung von Derivaten, die in Finanzverbindlichkeiten und in nichtfinanziellen Basisvertréigen eingebettet sind, hat sich auf-
grund von IFRS 9 nicht geéndert.

Uberpriffung des Geschéftsmodells

Die RBI tberprift die Zielsetzung des Geschafismodells, im Rahmen dessen ein finanzieller Vermégenswert verwaltet wird, auf
Portfolioebene, da dies am besten die Art und Weise widerspiegelt, wie das Geschaft gestevert wird und wie der Geschéftslei-
tung Informationen zur Verfigung gestellt werden. Folgende Faktoren werden bei der Uberprifung, welches Geschaftsmodell
zutreffend ist, als Nachweis beriicksichtigt:

» Art und Weise der Beurteilung der Performance des Geschdftsmodells {und der im Rahmen dieses Geschaftsmodells gehalte-
nen finanziellen Vermégenswerte) und der diesbeziglichen Berichterstatiung an Mitglieder der Unternehmensleitung

= Risiken, die sich auf die Performance des Geschéftsmodells (und der im Rahmen dieses Geschéftsmodells gehaltenen finanziel-
len Vermégenswerte) auswirken, sowie Art und Weise, wie diese Risiken gesteuert werden

»  Ausgestaltung des Vergitungssystems der Fihrungskrafte - orientiert sich z. B. die Vergitung am beizulegenden Zeitwert der
verwalteten Vermégenswerte oder an den vereinnahmten vertraglichen Cash-Flows

=  Haufigkeit, Wert und Timing von Verkéufen in der Vergangenheit, Griinde fur diese Verkéufe sowie Erwartungen beziglich der
zukiinftigen Verkaufsakfivitét

» Sind Verkaufe und die Vereinnahmung vertraglicher Cash-Flows jeweils fir das Geschaftsmodell wesentlich oder nebenséch-
lich (Geschaftsmodell zur Vereinnahmung gehalten gegeniber Geschaftsmodell Halten und Verkaufen)

Finanzielle Vermégenswerte, die mit Handelsabsicht gehalten werden, sowie jene, die verwaltet werden und deren Performance
auf Basis des Fair Value beurteilt wird, unterliegen der erfolgswirksamen Bewertung zum Fair Value (FVTPL).

Das Ziel eines Geschéftsmodells kann darin bestehen, finanzielle Vermégenswerte zu halten, um vertragliche Cash-Flows zu
sammeln, selbst wenn ein Verkauf von finanziellen Vermégenswerten statigefunden hat oder erwartet wird. Fir die RBI stehen die
folgenden Verkaufe mit dem Geschaftsmodell Halten im Einklang:

= Die Verké&ufe resultieren aus einem Anstieg des Kreditrisikos eines finanziellen Vermégenswerts.

= Die Verk&ufe sind selten (wenn auch signifikant) oder sind einzeln und insgesamt unbedeutend (selbst wenn sie haufig sind).

= Die Verk&ufe erfolgen kurz vor der Falligkeit des finanziellen Vermégenswerts, und die Verkaufserlése weichen nicht wesentlich
von dem bei Félligkeit zu erzielenden Rickzahlungsbetrag ab.

Fur die RBI wird der Verkauf von mehr als 10 Prozent des Porifolios (Buchwert) wéhrend eines rollierenden Dreijahreszeitraums als
mehr als selten angesehen, es sei denn, diese Verkéufe sind insgesamt unwesentlich.

Uberpriifung der Charakteristika der vertraglichen Zahlungsstréme

Sobald die RBI entschieden hat, dass das Geschaftsmodell eines bestimmten Portfolios darin besteht, die finanziellen Vermo-
genswerte mit der Zielsetzung zu halten, die veriraglichen Zahlungsstréme zu vereinnahmen (oder sowohl veriragliche Zahlungs-
stréme zu vereinnahmen als auch finanzielle Vermégenswerte zu verguBern), muss sie im nachsten Schritt Gberprifen, ob die
vertraglichen Ausstattungsmerkmale des Vermégenswerts an festgelegten Zeitpunkten zu Cash-Flows fihren, die ausschlieBlich
Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen. Fur diesen Zweck werden Zinsen definiert als Vergi-
tung fur den Zeitwert des Geldes, fur das Kreditrisiko, das sich aus dem fir einen bestimmten Zeitraum ausstehenden Kapitalbe-
trag ergibt, fir andere aus einer Kreditvereinbarung entstehende Risiken und Kosten sowie als Gewinnmarge. Diese Uberprifung
wird fir jedes Instrument zum Zeitpunkt des erstmaligen Ansatzes des finanziellen Vermégenswerts durchgefuhrt.

Bei der Uberprifung, ob die vertraglichen Zahlungsstréme ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen sind, beriicksichtigt die RBI
die vertraglichen Ausstattungsmerkmale des Instruments. Dies schlieBt die Uberprifung mit ein, ob der finanzielle Vermégenswert
eine Vertragsbedingung enthdlt, die den Zeitpunkt oder den Betrag vertraglicher Zahlungssiréme so verdndern kann, dass diese
Bedingung nicht mehr erfullt wurde. Die RBI beriicksichtigt dabei:

= Vereinbarungen iber vorzeitige Riickzahlung oder Verléngerung

»  Gehebelte Vereinbarungen

» Beschrankung der Forderung auf bestimmte Vermogenswerte oder Cash-Flows
» Verbriefungen

IFRS @ enthalt Regelungen zu Vorfélligkeitsentschédigungen mit negativer Ausgleichsleistung. Eine negative Vergitung entsteht,
wenn die vertraglichen Bedingungen dem Kreditnehmer erlauben, das Instrument vor seiner vertraglichen Félligkeit im Voraus zu
bezahlen, der Vorauszahlungsbetrag aber geringer sein kénnte als die unbezahlten Betréige von Kapital und Zinsen. Um sich fur
die Bewertung zu fortgefuhrten Anschaffungskosten zu qualifizieren, muss die negative Vergitung jedoch eine angemessene
Entsch&digung fur die vorzeitige Beendigung des Vertrags sein.
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Anderungen des Zeitwerts des Geldes und Benchmark-Test

Der Zeitwert des Geldes ist die Zinskomponente, die lediglich die Vergitung fir den Zeitablauf darstellt. Er bericksichtigt keine
anderen Risiken (Kredit, Liquiditat efc.) oder Kosten (Verwaltung efc.), die mit dem Halten eines finanziellen Vermégenswerts
verbunden sind. In einigen Féllen kann die Komponente des Zeitwerts des Geldes modifiziert sein (bezeichnet als nicht perfekt).
Dies ware z. B. dann der Fall, wenn der Zinssatz eines finanziellen Vermsgenswerts regelmaBig angepasst wird, die Haufigkeit
dieser Zinsanpassungen aber von der Zinslaufzeit abweicht. In diesem Fall missen die Modifikationen dahingehend beurteilt
werden, ob die vertraglichen Cash-Flows noch ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen darstellen, d. h. ob das Modifikations-
merkmal die Cash-Flows nicht erheblich von denen eines perfekten Benchmark-Instruments abweichen lésst. Diese Beurteilung stellt
kein Rechnungslegungswahlrecht dar und kann nicht einfach durch die Schlussfolgerung vermieden werden, dass ein Instrument
bei Verzicht auf eine solche Beurteilung zum Fair Value bewertet wird.

Fir die folgenden vertraglichen Hauptausstattungsmerkmale, die den Zeitwert des Geldes unter Umsténden modifizieren kénnen,
wird ein Benchmark-Test angewendet:

* laufzeitinkongruenz bei der Verzinsung (abweichende Referenzzinssatzperiode)

= Hisforische Verzinsung

= Zinsglattungsklauseln

= Zinsaussetzung mit Zinskapitalisierung

= Referenz zu einer Sekundarmarkirendite (UDRB: Umlaufgewichtete Durchschnitisrendite fur Bundesanleihen)

Finanzielle Vermdgenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost

Ein finanzieller Vermégenswert wird in der RBI zu fortgefihrten Anschaffungskosten (AC) bewertet, wenn beide der folgenden
Bedingungen erfillt sind:

» Der Vermdgenswert wird im Rahmen eines Geschaftsmodells gehalten, dessen Zielsetzung darin besteht, Vermsgenswerte zu
verwalten, um vertragliche Cash-Flows zu vereinnahmen.

= Die vertraglichen Ausstattungsmerkmale des Vermsgenswerts fuhren an festgelegten Zeitpunkten zu Cash-Flows, die aus-
schlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen.

Diese Bedingungen sind in den Kapiteln Uberprifung des Geschaftsmodells, Uberprifung der Charakteristika der vertraglichen
Zahlungsstréme und Anderungen des Zeitwerts des Geldes und Benchmark-Test detaillierter ausgefihrt.

Dieser Kategorie werden vor allem Kredite an Kunden bzw. Kredite an Kreditinstitute zugeordnet. Dariiber hinaus werden Forde-
rungen aus Finanzierungsleasing, die gemaB IFRS16 bilanziert werden, sowie Wertpapiere, die die oben genannten Bedingun-
gen erfillen, unter dieser Bewertungskategorie ausgewiesen.

Die Bewertung erfolgt zu fortgefishrten Anschaffungskosten. Ein Unterschiedsbetrag zwischen Auszahlungsbetrag und Nennbetrag
wird - sofern Zinscharakter vorliegt - effektivzinsgerecht abgegrenzt und im Zinsiberschuss ausgewiesen. Die Berechnung des
Zinsertrags erfolgt auf Basis des Bruttobuchwerts, solange der finanzielle Vermégenswert nicht wertgemindert ist. Sobald der finan-
zielle Vermagenswert wertgemindert ist, erfolgt die Berechnung des Zinsertrags auf Basis des Nettobuchwerts. Die fortgefuhrten
Anschaffungskosten werden ferer um die Erfassung des erwarteten Verlusts unter Anwendung des Expected Loss Approach gemaf3
IFRS @ angepasst, wie im Kapitel allgemeine Regelungen zu Wertminderungen (IFRS 9) dargestellt.

Finanzielle Vermégenswerte - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss

Ein finanzieller Vermégenswert wird in der RBI verpflichtend zum Fair Value ausgewiesen, wenn der finanzielle Vermégenswert
weder zu fortgefthrten Anschaffungskosten noch zum Fair Value Through Other Comprehensive Income bewertet wird, zudem
keine Handelsabsicht besteht und der Vermégenswert nicht freiwillig zum Fair Value designiert wurde. Im Wesentlichen handelt es
sich hierbei um Wertpapiere und Kredite, die die Uberprifung der vertraglichen Zahlungsstrombedingungen nicht erfillen, bzw.
Portfolien von finanziellen Vermégenswerten, die nicht Handelszwecken dienen, die anhand des Fair Value gesteuert und nach
dessen Wertentwicklung beurteilt werden.
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Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income

Ein Fremdkapitalinstrument wird in der RBI zum Fair Value Through Other Comprehensive Income bewertet, wenn beide der fol-
genden Bedingungen erfillt sind:

= Ein Vermdgenswert wird in der Folge erfolgsneutral zum Fair Value bewertet [FVOCI), wenn er im Rahmen eines Geschafts-
modells gehalten wird, dessen Zielsetzung darin besteht, sowohl vertragliche Cash-Flows zu vereinnahmen als auch finanzielle
Vermégenswerte zu verguPern.

= Die verfraglichen Ausstattungsmerkmale des Vermégenswerts fihren an festgelegten Zeitpunkten zu Cash-Flows, die aus-
schlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen auf den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen.

Dieser Kategorie werden vor allem Wertpapiere der Liquiditétssteuerung zugeordnet.

Die Bewertung erfolgt zum beizulegenden Zeitwert. Zinsertréige, Fremdwahrungsgewinne und -verluste aus der Neubewertung
sowie Wertminderungsaufwendungen oder Wertaufholungen werden in der Erfolgsrechnung erfasst und so berechnet wie bei zu
fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Vermagenswerten. Die verbleibenden Fair-Value-Anderungen werden im
sonstigen Ergebnis erfasst. Bei Ausbuchung werden die im sonstigen Ergebnis erfassten kumulierten Nettogewinne oder -verluste
aus den Fair-Value-Anderungen in die Erfolgsrechnung umgegliedert. Weiters unterliegen die Fremdkapitalinstrumente der FVOCI-
Kategorie dem gleichen Wertminderungsmodell wie die zu fortgefihrten Anschaffungskosten erfassten finanziellen Vermagens-
werte (siehe Kapitel allgemeine Regelungen zu Wertminderungen (IFRS 9)). Der Unterschiedsbetrag zwischen dem Fair Value
und den fortgefihrten Anschaffungskosten wird bis zur Ausbuchung des finanziellen Vermégenswerts im sonstigen Ergebnis er-
fasst.

Ein Eigenkapitalinstrument wird in der RBI zum Fair Value Through Other Comprehensive Income bewertet, wenn sich die RBI
unwiderruflich dafir entscheidet, nachfolgende Anderungen des Fair Value im sonstigen Ergebnis (OCI) darzustellen. Diese Ent-
scheidung wird fiir jede Anlage einzeln getroffen und betrifft im Wesentlichen strategische Beteiligungen, die nicht vollkonsolidiert
werden. Anders als bei Schuldinstrumenten werden die im sonstigen Ergebnis (OCI) erfassten Gewinne und Verluste beim Verkauf
nicht in die Erfolgsrechnung umgegliedert, und auch Wertminderungen werden nicht erfolgswirksam erfasst.

Finanzielle Vermégenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading

Finanzielle Vermégenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading dienen der Nutzung von kurzfristigen Markt-
preisschwankungen. Die zu Handelszwecken dienenden Wertpapiere und derivativen Finanzinstrumente werden zum Fair Value
bilanziert. Fir die Ermittlung des Fair Value werden bei bérsennotierten Produkten die Bérsenkurse herangezogen. Sind solche
Kurse nicht vorhanden, werden bei originaren Finanzinstrumenten und Termingeschéften auf Basis von Barwertberechnungen und
bei Optionen anhand von geeigneten Optionspreismodellen interne Preise ermittelt. Der Barwertberechnung wird eine Zinskurve
zugrunde gelegt, die sich aus Geldmarkt, Future- und Swapstitzen zusammensetzt. Als Optionspreisformeln werden je nach
Optionsart entweder Black-Scholes 1972, Black 1976 oder Garman-Kohlhagen verwendet. Fir komplexe Optionen erfolgt die
Bewertung mithilfe von Binomialbaummodellen und Monte-Carlo-Simulationen.

Wenn positive Markiwerte bestehen, werden diese den finanziellen Vermégenswerten - Held For Trading zugeordnet, bei nega-
tiven Markiwerten erfolgt ein Ausweis unter den finanziellen Verbindlichkeiten - Held For Trading. Die Werténderung des Mark-

werts wird erfolgswirksam im Handelsergebnis dargestellt. Derivate, die Sicherungszwecken gemaf IAS 39 dienen, werden unter
dem Bilanzposten Hedge Accounting ausgewiesen. AuPerdem sind etwaige Lieferverbindlichkeiten aus Wertpapier-leerverkaufen
in den finanziellen Verbindlichkeiten - Held For Trading dargestellt.

Kapitalgarantierte Produkte (Garantiefonds und Zukunftsvorsorge) werden entsprechend den gesetzlichen Vorgaben als verkaufte
Put-Optionen auf den jeweils zu garantierenden Fonds dargestellt. Die Bewertung basiert auf einer Monte-Carlo-Simulation. Der
Konzem hat im Rahmen der staatlich geférderten préimienbegiinstigten Zukunftsvorsorge gem. § 108h Abs 1 Z 3 EStG Kapitalga-
rantieverpflichtungen abgegeben. Dabei garantiert das Kreditinstitut, dass im Fall einer Verrentung der fir die Verrentung zur
Verfigung stehende Auszahlungsbetrag nicht geringer ist als die Summe der vom Steuerpflichtigen eingezahlten Betréige zuzig-
lich der fur diesen Steuerpflichtigen gutgeschriebenen Préimien im Sinn des § 108g EStG.

Zinsertrage werden im Zinsiberschuss dargestellt, Bewertungs- und VeréuBerungsergebnisse im Handelsergebnis und Ergebnis
aus Fair-Value-Bewertungen ausgewiesen.

Finanzielle Vermégenswerte und finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss

Diese Kategorie umfasst im Wesentlichen jene finanziellen Vermégenswerte, die zum Zeitpunkt des erstmaligen Bilanzansatzes
unwiderruflich als designiertes Finanzinstrument zum Fair Value gewidmet wurden (sog. Fair-Value-Option). Die Anwendung der
FairValue-Option ist an die Voraussetzung geknipft, dass Inkongruenzen bei der Bewertung oder beim Ansatz beseitigt oder
signifikant verringert werden. Diese entstehen, wenn die Bewertung von finanziellen Vermégenswerten oder Verbindlichkeiten
oder die Erfassung von daraus resultierenden Gewinnen oder Verlusten auf unterschiedlicher Grundlage erfolgt.
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Ebenso werden finanzielle Verbindlichkeiten als Finanzinstrumente zum Fair Value designiert, um Bewertungsabweichungen von
den mit ihnen im Zusammenhang stehenden Derivaten zu vermeiden. Der Fair Value der unter Anwendung der Fair-Value-Option
in diese Kategorie klassifizierten finanziellen Verpflichtungen enthalt samtliche Markirisikofaktoren einschlieBlich des mit diesen
finanziellen Verpflichtungen in Verbindung stehenden Kreditrisikos des Emittenten.

Im Jahr 2019 konnten ebenso wie im Vergleichsjahr 2018 durchwegs beobachtbare Markipreise fir die Bewertung der eigenen
Bonit&t nachrangiger Emissionen herangezogen werden. Zu den finanziellen Verpflichtungen gehsren im Wesentlichen strukturier-
te Anleihen. Der Fair Value dieser finanziellen Verpflichtungen wird durch die Abzinsung der vertraglichen Cash-Flows mithilfe
einer kreditrisikoadjustierten Zinsstrukturkurve ermittelt, die das Niveau widerspiegelt, auf dem der Konzem &hnliche Finanzinstru-
mente zum Bilanzstichtag begeben wiirde. Die Markirisikoparameter werden entsprechend vergleichbarer Finanzinstrumente
ermittelt. Bewertungsergebnisse fur Verbindlichkeiten, die als Finanzinstrument zum Fair Value designiert wurden, werden im Han-
delsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen ausgewiesen.

Diese Finanzinstrumente sind gemaf IFRS @ zum Marktwert bewertet. Zinsertréige werden im Zinstberschuss dargestellt, Bewer-
tungs- und Ver&uBerungsergebnisse im Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen ausgewiesen. Bei finanziellen
Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designiert werden, sind Anderungen des Fair Value, die auf
eine Anderung des eigenen Kreditrisikos zuriickzufihren sind, nicht in der Erfolgsrechnung, sonderm im sonstigen Ergebnis ausge-
wiesen.

Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost

Verbindlichkeiten werden iberwiegend mit den forigeschriebenen Anschaffungskosten angesetzt. Neben dem Zinsaufwand
werden Unterschiedsbetréige zwischen Auszahlungsbetrag und Nennbetrag effektivzinsgerecht abgegrenzt und im Zinstber-
schuss ausgewiesen. In dieser Kategorie werden vor allem Kundeneinlagen und Wertpapieremissionen, die der Refinanzierung
dienen, ausgewiesen.

Beziehungen zwischen Aktiva/Passiva, BewertungsmaB3staben und Kategorie gemaf3
IFRS @

Wesentlicher Bewertungsmaf3stab
Fortgefihrte Kategorie gemaf3
Aktiva/Passiva Marktwert Anschaffungskosten IFRS 9

Aktivische Klassen

Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen X AC
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost X AC
davon Forderungen aus Finanzierungsleasing X AC
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income X FVOCI
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss X FVTPL
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss X FVTPL
Finanzielle Vermagenswerte - Held For Trading X FVTPL
Hedge Accounting X n/a
Passivische Klassen
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost X AC
davon Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing X AC
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss X FVTPL
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading X FVTPL
Hedge Accounting X n/a
AC Amortized Cost
FVOCI: Fair Value Through Other Comprehensive Income
FVTPL: Fair Value Through Profit/Loss

Fortgefihrte Anschaffungskosten

Die Effekfivzinsmethode ist eine Methode zur Berechnung der fortgefihrten Anschaffungskosten eines Finanzinstruments und der
Zuordnung von Zinsaufwendungen und -ertrdgen zu den jeweiligen Perioden. Der Effekfivzinssatz ist derjenige Zinssatz, mit dem
die geschatzten kinftigen Ein- und Auszahlungen (einschlieBlich aller Gebuhren, die Teil des Effekfivzinssatzes sind, Transakfions-
kosten und sonstiger Agios und Disagios) Uber die erwartete Laufzeit des Finanzinstruments oder eine kiirzere Periode, sofern
zutreffend, auf den Nettobuchwert aus der erstmaligen Erfassung abgezinst werden.
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Beizulegender Zeitwert (Fair Value)

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der in einem geordneten Geschéftsvorfall zwischen Markiteilnehmern am Bemessungs-
stichtag fur den Verkauf eines Vermégenswerts eingenommen bzw. fir die Ubertragung einer Schuld gezahlt werden wirde. Dies
gilt unabhangig davon, ob der Preis direkt beobachtbar oder unter Anwendung einer Bewertungsmethode geschatzt worden ist.

GemaB IFRS 13 verwendet die RBI folgende Hierarchie zur Feststellung und Offenlegung des Fair Value fir Finanzinstrumente:
Notierte Preise in einem aktiven Markt (Level )

Der beizulegende Zeitwert wird am besten durch einen Markiwert ausgedrickt, soweit ein 6ffentlich notierter Markipreis zur
Verfugung steht. Dies gilt insbesondere fir an Bérsen gehandelte Eigenkapitalinsirumente, im Interbankenmarkt gehandelte Fremd-
kapitalinstrumente und bérsengehandelte Derivate. Die Bewertung beruht im Wesentlichen auf externen Datenquellen (Bérsen-
preise bzw. Broker-Quotierungen in liquiden Markisegmenten|. Bei einem aktiven Markt handelt es sich um einen Markt, in dem
Transakfionen von Vermégenswerten und Schulden mit ausreichender Haufigkeit und ausreichendem Volumen statifinden, sodass
Preisinformationen laufend zur Verfigung stehen. Indikatoren fir aktive Mérkte kénnen die Anzahl, die Héaufigkeit der Aktualisie-
rung oder die Qudlitét der Quotierungen (z. B. Banken oder Bérsen) sein. Weiters sind auch enge Bid-/Ask-Spannen sowie
Quotierungen der Markiteilnehmer innerhalb eines bestimmten Korridors Anzeichen fur einen akfiven liquiden Markt.

Bewertungsverfahren mittels beobachtbarer Parameter (Level 1)

In den Fallen, in denen keine Barsennotierungen fir einzelne Finanzinstrumente vorliegen, werden zur Bestimmung des Fair Value
die Marktpreise vergleichbarer Finanzinstrumente herangezogen oder durch anerkannte Bewertungsmodelle mithilfe von be-
obachtbaren Preisen oder Parametern (insbesondere von Barwertmethoden oder Optionspreismodellen) ermittelt. Diese Verfahren
betreffen die Mehrheit der OTC-Derivate und der nicht bérsennotierten Fremdkapitalinstrumente.

Bewertungsverfahren mittels nicht beobachtbarer Parameter (Level I11)

Wenn fir die Bewertung mit Bewertungsmodellen nicht ausreichend aktuelle tberprifbare Markidaten vorliegen, werden auch
nicht auf dem Markt beobachtbare Parameter herangezogen. Diese Eingangsparameter kénnen Daten enthalten, die in Form von
Naherungswerten unter anderem aus historischen Daten ermittelt werden (Bewertungshierarchie Level Ill]. Die Anwendung dieser
Modelle erfordert Annahmen und Einschétzungen des Managements, deren Umfang von der Preistransparenz in Bezug auf das
Finanzinstrument und dessen Markt sowie von der Komplexit&t des Instruments abhéngt.

Fur Finanzinstrumente, die zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertet werden (dies umfasst Forderungen aus dem Kreditge-
schaft, Einlagen, sonstige kurzfristige Geldaufnahmen und langfristige Verbindlichkeiten), versffentlicht der Konzern den beizule-
genden Zeitwert. Grundsaizlich besteht bei diesen Instrumenten eine geringe oder keine Handelsakfivitét, weshalb bei der
Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts signifikante Einschatzungen durch das Management erforderlich sind.

Weitere Informationen zu den Bewertungsmethoden und quantitative Angaben zur Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts sind
unter Punkt (32) Fair Value von Finanzinstrumenten enthalten.

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten

Die Ausbuchung eines finanziellen Vermégenswerts erfolgt, wenn die vertraglich vereinbarten Anspriiche auf Cash-Flows aus dem
finanziellen Vermagenswert erloschen sind oder der Konzern diese ibertragen hat bzw. bei Eintritt bestimmter Kriterien die Ver-
pflichtung tbernommen hat, diese Cash-Flows an einen oder mehrere Empféinger weiterzuleiten. Ein Ubertragener Vermégenswert
wird auch ausgebucht, wenn alle wesentlichen Chancen und Risiken, die mit dem Eigentum an diesem Vermégenswert verbunden
sind, Gbertragen werden. Grundprinzip fir die Zulgssigkeit von Direktabschreibungen (Write-offs) im Konzemn ist die ausreichend
dokumentierte Einschatzung, dass fir die betroffenen Forderungen Rickzahlungen entweder des gesamten aushaftenden Kredit-
betrags (Full Write-off) oder eines Teils davon (Partial Write-off) nicht erwartet werden. Dies trifft fir Forderungen zu, die bereits
werigemindert sind, und zwar entweder in voller Hshe oder, im Fall von besicherten Forderungen, in Hshe der durch die Sicher-
heiten nicht gedeckten aushaftenden Betréige. Weitere Informationen zur Abschreibungspolitik sind unter Punkt (36) Erwartete
Kreditverluste enthalten.

Modifikation von finanziellen Vermdgenswerten

In der RBI erfolgt die Ausbuchung aufgrund einer Modifikation eines finanziellen Vermégenswerts, wenn der zugrunde liegende
Vertrag wesentlich getindert wurde. Eine wesentliche Anderung liegt vor, wenn sich der abgezinste Barwert der Cash-Flows unter
den neuen Bedingungen unter Verwendung der urspringlichen Effekfivzinssatz um mindestens 10 Prozent von dem abgezinsten
Barwert der verbleibenden Cash-Flows der urspriinglichen finanziellen Vermégenswerte unterscheidet (Barwerttest). Neben dem
Barwerttest werden weitere quantitative und qualitative Kriterien bei der Beurteilung, ob es sich um eine wesentliche Anderung
handelt, herangezogen. Diese stellen auf die Verléngerung der durchschnitflichen Restlaufzeit ab, wobei diese jedoch bei Um-
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strukturierungen von Stage-3-Krediten oft in einer Form erfolgen, dass sie den maximal zu erwartenden Zahlungen entsprechen.
Wenn letzteres der Fall ist, wird basierend auf einer Ermessensentscheidung beurteilt, ob die Verléingerung der Zahlungsfrist
wirtschaftlich einen neuen finanziellen Vermsgenswert ergibt. Als qualitative Kriterien fur die Schlussfolgerung einer wesentlichen
Anderung der Vertragsbedingungen gelten sowohl der Wechsel der zugrunde liegenden Wahrung als auch Klauseln, die dazu
fohren, dass das vertragliche Zahlungsstromkriterium gema IFRS 9 nicht erfillt ist, oder eine Anderung der Art des Instruments (z.
B. Anleihe wird in Darlehen umgewandelt).

Verbriefungstransaktionen

Die RBI verbrieft verschiedene finanzielle Vermégenswerte aus Transaktionen mit privaten und gewerblichen Kunden durch Platzie-
rung von Risiken aus diesen finanziellen Vermégenswerten, indem diese Risiken auf Basis von Portfolios an Zweckgesellschaften
[Special Purpose Vehicles, SPV bzw. Structured Entities, SE) Gbertragen werden, die ihrerseits Wertpapiere an Investoren ausge-
ben. Die Ubertragung der Vermdgenswerte kann zu einer vollstéandigen oder teilweisen Ausbuchung fihren oder sich in Form der
Ubertragung von Risiken im Vorhandensein erhaltener Portfoliogarantien niederschlagen. Rechte an den verbrieften finanziellen
Vermégenswerten kdnnen in Form von erst- oder nachrangigen Tranchen, Zinsanspriichen oder sonstigen Residualanspriichen
zurickbehalten werden.

Ausbuchung finanzieller Verbindlichkeiten

Der Konzern bucht eine finanzielle Verbindlichkeit aus, wenn seine Verpflichtungen beglichen, aufgehoben oder ausgelaufen sind.
Der Ertrag oder Aufwand aus dem Rickkauf von eigenen Verbindlichkeiten wird unter Punkt (7) Sonstiges betriebliches Ergebnis
dargestellt. Auch der Rickerwerb eigener Schuldtitel fallt unter die Ausbuchung finanzieller Verpflichtungen. Unterschiedsbetrage
beim Ruckkauf zwischen dem Buchwert der Verpflichtung (einschlieBlich Agios und Disagios) und dem Kaufpreis werden erfolgs-
wirksam im sonstigen befrieblichen Ergebnis erfasst.

Umklassifizierung finanzieller Vermdgenswerte

Eine Umklassifizierung ist nur fir finanzielle Vermégenswerte vorgesehen, fir finanzielle Verbindlichkeiten ist eine Umklassifizierung
nicht moglich. Eine Anderung der Bewertungskategorie ist in der RBI nur dann vorgesehen, wenn das Geschaftsmodell, das zur
Verwaltung eines finanziellen Vermégenswerts eingesetzt wird, sich andert. Allerding ist dann die Umklassifizierung zwingend
vorzunehmen. Solche Anderungen misssen vom Vorstand festgelegt werden und fir die Unternehmenstétigkeit wesentlich sein.
Wenn eine derartige Umklassifizierung notwendig ist, ist diese prospektiv ab dem Zeitpunkt der Umklassifizierung vorzunehmen
und vom Vorstand der RBI zu genehmigen.

Derivative Finanzinstrumente

Im Rahmen der gewshnlichen Geschéfistatigkeit wickelt der Konzern unterschiedliche Transakfionen mit derivativen Finanzinstrumen-
ten sowohl zu Handels- als auch zu Sicherungszwecken ab. Zu den im Konzerm eingesetzten Derivaten zéhlen Swaps, standardi-
sierte Terminkontrakte, Termingeschéfte, Kreditderivate, Optionen und &hnliche Kontrakte. Der Konzern setzt Derivate ein, um den
Bedurfnissen der Kunden im Rahmen von deren Risikomanagement Rechnung zu fragen, um Risiken zu stevern und abzusichern
sowie um Ertrége im Eigenhandel zu generieren. Derivate werden erstmals zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zum beizule-
genden Zeitwert angesetzt und anschlieBend auch zu diesem bewertet. Der aus der Bewertung resultierende Gewinn oder Verlust
wird sofort im Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen erfasst, es sei denn, das Derivat ist als Sicherungsinstru-
ment im Rahmen des Hedge Accounting designiert und effekfiv. Hier héingt der Zeitpunkt der Erfassung der Bewertungsergebnisse
von der Art der Sicherungsbeziehung ab.

Derivate, die zur Absicherung gegen Markirisiken (ausgenommen Handelsakfiva/-passiva) abgeschlossen und gegen ein inhomo-
genes Portfolio gestellt werden, erfillen nicht die Bedingung fir IAS 39 Hedge Accounting. Sie werden bilanziert, indem die Dirty
Prices unter dem Bilanzposten finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading bzw. finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading
ausgewiesen werden. Die Werténderung dieser Derivate auf Basis des Clean Price ist im Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair
Value-Bewertungen dargestellt, die Zinsen werden im Zinsiberschuss gezeigt.

Kreditderivate, deren Wert von dem in der Zukunft erwarteten (Nicht)Eintritt spezifizierter Kreditereignisse abhangt, sind mit dem
Marktwert unter dem Bilanzposten finanzielle Vermégenswerte- Held For Trading bzw. finanzielle Verbindlichkeiten - Held For

Trading ausgewiesen. Die Wertanderungen werden im Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen erfasst.

Weitere Angaben zu derivativen Finanzinstrumenten sind unter Punkt (46) Derivative Finanzinstrumente dargestellt.
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Saldierung von Finanzinstrumenten

Bei Identitat von Schuldner und Glaubiger erfolgt eine Aufrechnung laufzeit- und wathrungskonformer Forderungen und Verbindlich-
keiten nur dann, wenn ein durchsetzbares Recht darauf besteht und die Aufrechnung dem tatséichlich erwarteten Ablauf des Ge-
schafts entspricht. Angaben zur Saldierung von Finanzinstrumenten sind unter Punkt (40) Saldierung finanzieller Vermégenswerte
und Schulden dargestellt.

Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen

IFRS @ rgumt in Bezug auf die Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen Wahlrechte ein. Die RBI wendet 2019 die Vorschriften zur
Bilanzierung von Sicherungsbeziehungen gemaB IAS 39 weiterhin an, jedoch unter Beriicksichtigung der Anderungen in den An-
hangangaben nach IFRS 7. Die entsprechenden Anhangangaben sind unter Punkt (47) Hedge Accounting - Zusatzangaben dar
gestellt.

Werden Derivate zum Zweck des Risikomanagements gehalten und erfillen die entsprechenden Geschéfte spezifische Kriterien,
wendet der Konzem Hedge Accounting an. Er designiert dafir einzelne Sicherungsinstrumente, im Wesentlichen Derivate, im Rah-
men der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge), von Zahlungsstrémen (Cash-Flow Hedge| oder von Netto-
invesfitionen in wirtschafilich selbsténdige Teileinheiten (Capital Hedge). Zu Beginn der Sicherungsbeziehung wird der
Zusammenhang zwischen Grund- und Sicherungsgeschéft einschlieBlich der zugrunde liegenden Risikomanagement-Ziele doku-
mentiert. Wesiters wird sowohl bei Eingehen der Sicherungsbeziehung als auch in deren Verlauf regelmaBig dokumentiert, dass das
in der Sicherungsbeziehung designierte Sicherungsinstrument hinsichtlich der Kompensation der Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts bzw. der Cash-Flows des Grundgeschdfts in hohem Maf effektiv ist.

Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Hedge Accounting fur Derivate vor, die der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts bilanzier-
ter Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten dienen. Einem solchen Marktwertrisiko unterliegt insbesondere das Kreditgeschaft,
sofern es sich um festverzinsliche Forderungen handelt. Zur Absicherung des Zinsénderungsrisikos bei einzelnen Krediten oder
Refinanzierungen werden Interest Rate Swaps abgeschlossen, die die Voraussetzungen fir Hedge Accounting erfillen. Dies
bedeutet, dass die Sicherungsgeschafte dokumentiert, fortlaufend beurteilt und als hoch wirksam eingestuft werden. Somit kann
iber die gesamte Laufzeit des Sicherungsgeschafts davon ausgegangen werden, dass Anderungen des beizulegenden Zeitwerts
eines gesicherten Grundgeschafts nahezu vollstandig durch eine Anderung des beizulegenden Zeitwerts des Sicherungsinstru-
ments kompensiert werden und die tatséchlichen Ergebnisse in einer Bandbreite von 80 bis 125 Prozent liegen.

Derivate, die zur Absicherung des Markiwerts von einzelnen Bilanzposten {ausgenommen Handelsderivate) abgeschlossen
werden, werden mit dem Markiwert (Dirty Price) unter dem Posten Hedge Accounting (aktivseitig: positive Marktwerte, passivsei-
tig: negative Marktwerte| bilanziert. Die Buchwertdnderungen des gesicherten Grundgeschéfts (Aktiva oder Passiva) werden
direkt den betroffenen Bilanzposten zugerechnet und im Anhang gesondert ausgewiesen.

Sowohl das Ergebnis aus der Veranderung der Buchwerte der abzusichernden Positionen als auch das Ergebnis aus der Verénde-
rung der Clean Prices der Derivate werden im Ergebnis aus Hedge Accounting gebucht.

Im Rahmen der Steuerung von Zinsénderungsrisiken wird die Absicherung von Zinsrisiken auch auf Portfolioebene abgebildet.
Abgesichert werden einzelne Geschéfte oder Gruppen von Geschaften mit dhnlicher Risikostrukiur, gegliedert nach Laufzeitbén-
dern entsprechend den erwarteten Rickzahlungs- und Zinsanpassungsterminen in einem Portfolio. Portfolios kénnen nur Aktiva, nur
Passiva oder beides enthalten. Bei dieser bilanziellen Abbildung von Sicherungszusammenhéngen werden die Werténderungen
der Grundgeschéfte im Ergebnis aus Hedge Accounting erfasst. Der abgesicherte Betrag der Grundgeschafte wird im Konzern-
abschluss bei einer Konzerneinheit inklusive Sichteinlagen bestimmt, somit werden die Regelungen des EU-Carve-out in Anspruch
genommen.

Absicherung von Zahlungsstrémen (Cash-Flow Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Cash-Flow-Hedge-Accounting fir Derivate vor, die der Absicherung gegen das Risiko einer
Veranderung kiinftiger Zahlungsstréme dienen. Einem solchen Cash-Flow-Risiko unterliegen insbesondere variabel verzinsliche
Kredite und Verbindlichkeiten sowie erwartete Transaktionen (z. B. erwartete Geldaufnahmen oder ~veranlagungen). Interest Rate
Swaps, die zur Absicherung des Risikos aus schwankenden Cash-Flows bestimmter variabler Zinspositionen abgeschlossen wer
den, werden wie folgt bilanziert: Das Sicherungsinstrument wird mit dem Marktwert angesetzt, die Anderungen des Clean Price
werden im sonstigen Ergebnis gebucht. Der ineffektive Teil wird hingegen ergebniswirksam als Ergebnis aus Hedge Accounting
ausgewiesen.
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Absicherung einer Nettoinvestition in eine wirtschaftlich selbsténdige Teileinheit (Capital Hedge)

Im Konzern werden Kurssicherungsgeschdafte fir Investitionen in wirtschaftlich selbsténdige Teileinheiten zur Reduktion der aus der
Wahrungsumrechnung der Eigenkapitalbestandteile resultierenden Differenzen getétigt. Als Sicherungsinstrumente dienen in erster
Linie Fremdwahrungsswaps. Die aus ihnen entstehenden Gewinne bzw. Verluste aus der Wéhrungsumrechnung werden im sonsti-
gen Ergebnis verrechnet und in der Eigenkapitaliberleitung gesondert dargestellt, soweit die Sicherungsbeziehung effektiv ist. Ein
etwaiger ineffektiver Teil der Sicherungsbeziehung wird im Handelsergebnis erfasst. Die dazugehérigen Zinskomponenten wer-
den im Zinstberschuss ausgewiesen.

Finanzgarantien

Gemé&h IFRS @ handelt es sich bei einer Finanzgarantie um einen Vertrag, der den Garantiegeber zur Leistung bestimmter Zah-
lungen verpflichtet. Diese Zahlung entsch&digt den Garantienehmer fir einen Verlust, der ihm durch die nicht fristgeméfe Erfillung
von Zahlungsverpflichtungen eines Schuldners gemafB den geltenden Bedingungen eines Schuldinstruments entsteht. Die Bewer-
tung einer Finanzgarantie, die erstmals zum Erfassungszeitpunkt vorgenommen wird, ist bei Vertragsabschluss unter markigerechten
Bedingungen ident mit der Préimie. Im Gegensatz zu der Darstellung der Wertminderungen von finanziellen Vermégenswerten
werden erwartete Kreditausfélle als Rickstellung auf der Passivseite ausgewiesen.

Eventualverbindlichkeiten und andere auBerbilanzielle Verpflichtungen

In diesem Posten werden im Wesentlichen Eventualverbindlichkeiten aus Birgschaften, Avalkrediten und Akkreditiven sowie Kre-
ditzusagen zum Nominalwert erfasst. Als Birgschaften sind Sachverhalte auszuweisen, bei denen die meldende Gesellschaft als
Burge gegeniiber dem Glaubiger eines Dritten fur die Erfullung der Verbindlichkeit des Dritten einsteht. Als unwiderrufliche Kredit-
zusagen sind Verpflichtungen auszuweisen, aus denen ein Kreditrisiko entstehen kann. Dazu gehéren Verpflichtungen, Darlehen
zu gewdhren, Weripapiere zu kaufen oder Garantien und Akzepte bereitzustellen. Die Risikovorsorge fur Eventualverbindlichkei-
ten und unwiderrufliche Kreditzusagen wird als Rickstellung fur Risiken aus dem Kreditgeschaft gezeigt. Haufig werden Kreditzu-
sagen nur feilweise in Anspruch genommen und besfehen somit aus einer ausgenitzten und aus einer nicht ausgenitzten Zusage.
Wenn die gefrennte Identifikation der erwarteten Kreditausfélle, die auf eine in Anspruch genommene und auf eine nicht in An-
spruch genommene Zusage entfallen, nicht méglich ist, werden diese geméB IFRS 7 zusammen mit den Wertminderungen fir den
finanziellen Vermagenswert dargestellt. Wenn die zusammengenommenen erwarteten Kreditausfélle den Bruttobuchwert des
finanziellen Vermégenswerts ibersteigen, werden diese als Riickstellung ausgewiesen.

Allgemeine Regelungen zu Wertminderungen (IFRS 9)

Dieser Abschnitt gibt einen Uberblick iiber jene Aspekte der Regelungen zu Wertminderungen, die ein hoheres Maf an Ermessen
oder Komplexitat sowie erhebliche Quellen fur Schétzungsunsicherheiten beinhalten. Quantitative Informationen tber jede dieser
Schatzungen und Ermessensentscheidungen sowie Informationen iber die Berechnungsgrundlagen jedes betroffenen Posten im
Konzernabschluss sind in den zugehérigen Angaben im Anhang enthalten.

Uberblick

Seit Inkraftireten von IFRS @ werden die Risikovorsorgen fur alle Fremdkapitalinstrumente, die nicht zum Fair Value erfolgswirksam
bewertet werden, sowie fir Kreditzusagen und Finanzgarantien (im folgenden Abschnitt Finanzinsirumente genannt) in Hehe des
erwarteten Kreditverlusts erfasst. Eigenkapitalinstrumente unterliegen nicht den Wertminderungsregeln von IFRS 9.

Wenn sich das Kreditausfallrisiko fur Finanzinstrumente seit dem erstmaligen Ansaiz signifikant erhaht hat, muss man zu jedem
Abschlussstichtag die Wertminderung fir ein Finanzinstrument in Hohe der Uber die (Rest|Laufzeit erwarteten Kreditverluste be-
messen. Hat sich das Kreditausfallrisiko fir Finanzinstrumente seit dem erstmaligen Ansatz nicht signifikant erhdht, muss man zu
jedem Abschlussstichtag die Wertminderung fur ein Finanzinstrument in Hohe des Barwerts eines erwarteten Zwslf-Monats-
Verlusts bemessen. Der erwartete Zwolf-Monats-Verlust ist jener Teil der iber die Laufzeit erwarteten Kreditverluste, der den erwar-
teten Kreditverlusten aus Ausfallereignissen entspricht, die bei einem Finanzinstrument innerhalb von zwslf Monaten nach dem
Abschlussstichtag méglich sind.
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Die RBI hat Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden eingefthrt, um am Ende jeder Berichtsperiode beurteilen zu kénnen, ob sich
seit der erstmaligen Erfassung eines Finanzinstruments das Kreditrisiko signifikant erhht hat oder nicht. Auf Basis der oben be-
schriebenen Vorgehensweise teilt die RBI ihre Finanzinstrumente in Stage 1, Stage 2, Stage 3 und POCI wie folgt auf:

* |n Stage 1 werden grundsatzlich alle Finanzinstrumente erfasst, deren Risiko eines Kreditausfalls sich seit ihrem erstmaligen
Bilanzansatz nicht signifikant erhoht hat. Dariber hinaus enthélt Stage 1 samiliche Geschéfte, die am Berichtsstichtag ein ge-
ringes Kreditrisiko aufweisen und bei denen die RBI von dem Wahlrecht des IFRS 9 Gebrauch macht, auf die Beurteilung einer
signifikanten Erhéhung des Kreditrisikos zu verzichten. Ein geringes Kreditrisiko ist bei allen Schuldverschreibungen gegeben,
deren infernes Bonitéfs-Rafing am Berichtsstichtag im Bereich des Investment Grade (entspricht mindestens Standard & Poor's
BBB-, Moody's Baa3 oder Fitch BBB-) liegt. Im Kreditgeschaft hat die RBI die Ausnahmeregelung fir niedrige Kreditrisiken
nicht in Anspruch genommen. Bei der erstmaligen Erfassung von Krediten erfasst die Bank eine Wertminderung in Hohe des
erwarteten Zwsl-Monats-Verlusts. Stage 1 umfasst auch Kredite, bei denen sich das Kreditrisiko verbessert hat und die somit
von Stage 2 umgegliedert wurden.

= Stage 2 enthélt diejenigen Finanzinstrumente, deren Kreditrisiko sich nach dem Zeitpunkt ihres erstmaligen Bilanzansatzes
signifikant erhsht hat und die zum Berichtsstichtag nicht als Geschafte mit geringem Kreditrisiko eingestuft werden. Die Erfas-
sung von Wertminderungen erfolgt in Stage 2 mit den erwarteten Kreditverlusten iber die gesamte Restlaufzeit des Finanzin-
struments. Stage 2 umfasst auch Kredite, bei denen sich das Kreditrisiko verbessert hat und die somit von Stage 3 umgegliedert
wurden.

= Stage 3 werden Finanzinstrumente zugeordnet, die am Berichtssftichtag als wertgemindert eingestuft werden. Als Kriterium
hierfur zieht die RBI die Definition fur einen Kreditausfall (Default) gemaB Artikel 178 CRR heran. Fir ausgefallene Finanzin-
strumente in Stage 3 ist ebenfalls der erwartete Kreditverlust iber die gesamte Restlaufzeit des Finanzinstruments als Wertmin-
derung zu erfassen.

= POCI: Erworbene oder ausgereichte wertgeminderte Kredite sind solche finanziellen Vermégenswerte, die bereits beim erst-
maligen Ansatz wertgemindert waren. Der Erstansatz erfolgt zum beizulegenden Zeitwert ohne Erfassung einer Wertminde-
rung unter Anwendung eines bonitétsadjustierten Effekfivzinssatzes. In den Folgeperioden entspricht die Wertminderung der
kumulierten Veréinderung des erwarteten Kreditverlusts tber die gesamte Restlaufzeit des Finanzinstruments nach dem Bilanz-
zugang. Auch im Fall einer Gesundung bleibt dies der MaBstab fir die Bewertung.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden zur Berechnung erwarteter Kreditverluste sind unter Punkt (36) Erwartete Kreditverlus-
te im Kapitel Berechnung erwarteter Kreditverluste dargestellt. Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden zur Bestimmung der
signifikanten Erhohung des Kreditrisikos sind unter Punkt (36) Erwartete Kreditverluste im Kapitel signifikante Erhshung des Kreditri-
sikos dargestellt. Die Bemessung der erwarteten Kreditausfélle erfolgt entweder auf individueller oder kollektiver Basis. Die Vor-
gaben fir die kollektive Betrachtung sind unter Punkt (36) Erwartete Kreditverluste im Absatz gemeinsame Kreditrisikomerkmale
offengelegt.

Berechnung von erwarteten Kreditverlusten

Die RBI ermittelt den erwarteten Kreditverlust als wahrscheinlichkeitsgewichtete Schétzung aller Zohlungsausfélle unter Beriicksichti-
gung verschiedener Szenarien Uber die erwarfete Laufzeit eines Finanzinstruments, abgezinst mit dem urspringlich ermittelten Effek-
fivzinssatz. Ein Zahlungsausfall ergibt sich dabei als Differenz zwischen den vertraglich vereinbarten und den tatséchlich erwarteten
Zahlungsstromen.

Als Zwsl-Monats-Verlust fur die Erfassung von Wertminderungen in Stage 1 wird dabei derjenige Teil der erwarteten Kreditverluste
iber die gesamte Restlaufzeit des Finanzinstruments definiert, der aus Ausfallereignissen resultiert, die innerhalb von zwslf Monaten
nach dem Berichtssfichtag erwartet werden. Die Ermitilung des ECL erfolgt fir Stage 1 und Stage 2 sowie fur die nicht signifikanten
Finanzinstrumente in Stage 3 einzelgeschaftsbasiert unter Verwendung statistischer Risikoparameter, die aus dem Baseler IRB-Ansatz
abgeleitet und an die Anforderungen des IFRS @ angepasst wurden. Die wichtigsten Input-Parameter zur Berechnung der erwarte-
ten Kreditverluste sind in der RBI wie folgt:

= PD: Die Ausfallwahrscheinlichkeit in der RBI ist die Wahrscheinlichkeit, mit der ein Kreditnehmer entweder innerhalb der néchs-
ten zwolf Monate oder in der gesamten Restlaufzeit seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen kann.

» Kreditbetrag zum Zeitpunkt des Ausfalls (EAD): Der Kreditbetrag zum Zeitpunkt des Ausfalls entspricht jenem Betrag, den der
Kreditnehmer zum Zeitpunkt des Ausfalls Uber die néichsten zwdlf Monate oder Gber die Gesamilaufzeit schuldet.

» Verlustquote bei Ausfall (LGD): Die Verlustquote bei Ausfall entspricht der Erwartung der RBI beziglich der Verlusthshe bei
einem Forderungsausfall.

Alle verwendeten Risikoparameter aus den internen Modellen der Bank werden zur Erfullung der spezifischen IFRS-9-
Anforderungen entsprechend angepasst, und der Prognosehorizont wird zur Abdeckung der Gesamtlaufzeit der Finanzinstrumente
entsprechend erweitert. So werden beispielsweise bei der Prognose des Exposure-Verlaufs tber die Gesamtlaufzeit der Finanzin-
strumente insbesondere auch vertragliche und gesetzliche Kindigungsrechte beriicksichtigt.
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Weitere Details zur Berechnung von erwarteten Kreditverlusten sind unter Punkt {36) Erwartete Kreditverluste erlgutert.
Zukunftsorientierte Informationen

Grundséatzlich werden bei der IFRS-9-spezifischen Schatzung der Risikoparameter neben historischen Ausfallinformationen insbe-
sondere auch das akiuelle wirtschaftliche Umfeld (Point-intime-Ausrichtung) sowie zukunftsorientierte Informationen beriicksichtigt.
Insbesondere werden dabei makroskonomische Prognosen der Bank regelméfig im Hinblick auf ihre Auswirkungen auf die Hohe
des ECL gepriift und in die ECLErmitflung einbezogen. Hierfur wird ein Baseline-Szenario verwendet, das auf dem jeweils giltigen
Konsensus (Prognosen von Raiffeisen Research zu wesentlichen makroskonomischen Einflussgréfien, wie z. B. reales BIP, Arbeitslo-
senquote, Referenzzinssatze sowie Informationen zum Kreditzyklus) beruht und um weitere modellrelevante makrodkonomische
Parameter ergénzt wird. Weitere im Standardmodell nicht abbildbare Risiken und daraus erwartete Verluste werden zusatzlich
bericksichfigt.

Weitere Erlcuterungen zu zukunftsorientierten Informationen sind unter Punkt (36) Erwartete Kreditverluste im Kapitel zukunftsorien-
tierte Informationen dargestellt.

Signifikante Erhdhung des Kreditrisikos

In den Rating-Systemen der RBI werden samtliche verfigbaren quantitativen und qualitativen Informationen mit Relevanz fur die
Prognose des Kreditrisikos zur PD verdichtet. Dieser GroB3e liegen insbesondere eine stafistisch fundierte Auswahl und Gewichtung
aller verfigbaren Indikatoren zugrunde. Weiterhin fliefen in der gemaB den IFRS-9-Anforderungen adjustierten PD neben histori-
schen Informationen und dem aktuellen wirtschaftlichen Umfeld insbesondere auch zukunftsorientierte Informationen, wie z. B. die
Prognose der Entwicklung der makrodkonomischen Rahmenbedingungen, ein. Folgerichtig verwendet die RBI ausschlieBlich die PD
als MessgroBe fir die Beurteilung, ob sich das Kreditrisiko eines Finanzinstruments gegeniber dem Zugangszeitpunkt signifikant
erhoht hat. Durch die Verankerung der Uberprifung des relativen Transferkriteriums in den robusten Verfahren und Prozessen des
konzemweiten Kreditrisikomanagements der Bank wird sichergestellt, dass eine signifikante Erhéhung des Ausfallrisikos zuverléssig
und zeinah nach objektiven Kriterien erfolgt. Die Uberprifung, ob am Berichtsstichtag eine signifikante Erhdhung des Ausfallrisikos
gegeniber dem Zugangszeitpunkt des betreffenden Finanzinstruments vorliegt, erfolgt zum Berichtsstichtag grundsétzlich durch
einen Vergleich der beobachteten Ausfallwahrscheinlichkeit iber die Restlaufzeit des Finanzinstruments (Lifetime PD) mit der im
Zugangszeitpunkt erwarteten lifetime PD iber denselben Zeitraum. Weitere Erlauterungen zu zukunftsorientierten Informationen sind
unter Punkt (36) Erwartete Kreditverluste im Kapitel signifikante Erhshung des Kreditrisikos dargestellt.

Sicherheiten

Um Kreditrisiken bei finanziellen Vermégenswerten zu mindern, versucht die RBI, sofern maglich, Sicherheiten zu verwenden.
Diese Sicherheiten kommen in verschiedenen Formen, wie Bargeld, Wertpapiere, Akkreditive/Garantien, Immobilien, Forderun-
gen, Vorréte, andere nichtfinanzielle Vermégenswerte und Kreditverbesserungen wie Netting-Vereinbarungen, vor. Die Bilanzie-
rungsgrundsatze fur Sicherheiten sind im Vergleich zu IAS 39 unverandert. Sicherheiten werden, sofern sie nicht wieder in Besitz
genommen werden, nicht in der Bilanz der RBI erfasst. Der beizulegende Zeitwert von Sicherheiten beeinflusst jedoch die Be-
rechnung von ECL. Es wird im Allgemeinen mindestens zu Beginn bewertet und erneut halbjéhrlich tberprift. Einige Sicherheiten,
z. B. Bargeld oder Wertpapiere, werden beziglich der Margin-Anforderungen téglich bewertet. Weitere Details sind unter Punkt
(35] Sicherheiten und maximales Kreditrisiko dargestellt.

Ein Sonderfall ist die Einordnung von Grundstiicken und Gebéuden aus Reftungserwerben im Rahmen der Sicherheitenverwertung,
da diese Immobilien bzw. sonstigen Vermégenswerte vorrangig zur Vermeidung von Verlusten aus dem Kreditgeschaft erworben
wurden und in der Regel wieder verguBert werden sollen. Im ersten Schritt Gberprift die RBI, ob ein zurickgenommener Verms-
genswert fir den eigenen Geschéfisbetrieb verwendet werden kann oder nicht. Vermagenswerte, die fir den eigenen Geschéfisbe-
trieb als nitzlich erachtet werden, werden zum niedrigeren Wert aus der Wiederbeschaffung oder dem Buchwert des urspringlich
gesicherten Vermégenswerts in das Sachanlagevermégen der Bank ibertragen. Vermégenswerte, bei denen der Verkauf ange-
dacht ist, werden zum Zeitpunkt des Rickerwerbs in Ubereinstimmung mit den Richtlinien der Bank zum beizulegenden Zeitwert
abziglich VerduBerungskosten fir nichifinanzielle Vermégenswerte im Vorratsvermégen der RBI erfasst. In der reguléren Sicherhei-
tenverwertung nimmt die RBI jedoch die Immobilien oder andere Vermégenswerte nicht physisch in Besitz, sondern beauftragt
externe Agenten, im Rahmen von Auktionen Mittel zu lukrieren, um ausstehende Schulden des Kunden zu begleichen. Uberschisssi-
ge Mittel werden an die Kunden zuriickgegeben. Als Folge dieser Praxis werden Wohnimmobilien im Rahmen der Sicherheitenver-
wertung nicht in der Bilanz der RBI erfasst.
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Pensionsgeschafte

Im Rahmen echter Pensionsgeschafte (Repo-Geschafte) verkauft die RBI Vermégenswerte an einen Vertragspartner und vereinbart
gleichzeitig, diese an einem bestimmten Termin zu einem vereinbarten Kurs zuriickzukaufen. Die Vermégenswerte verbleiben in
der Bilanz der RBI und werden nach den Regeln des jeweiligen Bilanzpostens bewertet. Eine Ausbuchung der Wertpapiere
erfolgt nicht, da alle mit dem Eigentum am Pensionsgegenstand verbundenen Chancen und Risiken von der RBI zuriickbehalten
wurden. Die Liquiditatszuflisse aus den Repo-Geschaften werden als finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost in der Bilanz
ausgewiesen.

Bei Reverse-Repo-Geschaften werden Vermdgenswerte mit der gleichzeitigen Verpflichtung eines zukinftigen Verkaufs gegen
Entgelt von der RBI erworben. Die dem Geldgeschaft zugrunde liegenden, in Pension genommenen Wertpapiere werden nicht in
der Bilanz der RBI ausgewiesen und folglich auch nicht bewertet. Die Liquiditétsabflisse aus den Reverse-Repo-Geschaften wer-
den in den Bilanzposten finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost bilanziert.

Zinsaufwendungen fir Repo-Geschafte und Zinsertrage aus Reverse-Repo-Geschaften werden linear tber die Laufzeit abgegrenzt
und im Zinsiberschuss der RBI ausgewiesen.

Wertpapierleihgeschafte

Wertpapierleihgeschafte schlieBt die RBI mit Kreditinsfituten und Kunden ab, um der Erfillung von Lieferverpflichtungen nachzu-
kommen oder Wertpapierpensionsgeschéfte tatigen zu kénnen. Wertpapierleihgeschafte werden analog dem Ausweis von
Wertpapieren aus echten Pensionsgeschéften in der RBI bilanziert. Dabei verbleiben verliehene Wertpapiere weiterhin im Wert-
papierbestand und werden nach den Regeln des IFRS @ bewertet. Entliehene Wertpapiere werden in der RBI nicht bilanziert und
auch nicht bewertet. Durch die RBI gestellte Barsicherheiten fir Wertpapierleingeschafte werden als Forderungen in den Bilanz-
posten finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost und erhaltene Sicherheiten als finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized
Cost in der Bilanz ausgewiesen.

Leasing

Die RBI hat IFRS 16 unter Anwendung des modifizierten retrospektiven Ansatzes umgesetzt, weshalb die Vergleichsinformationen
nicht angepasst wurden und fir die Vergleichsperiode 2018 weiterhin gemaf IAS 17 und IFRIC 4 dargestellt werden. Die Einzel-
heiten der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden gemé&f IAS 17 und IFRIC 4 werden gesondert angegeben, wenn sie von
denen abweichen, die nach IFRS 16 gelten. Die Auswirkungen auf den Konzernabschluss sind im Abschnitt Anwendung von
neuen und gednderten Standards angegeben.

Rechnungslegungsmethode giiltig vor 1. Januar 2019

Bei Vertragen vor dem 1. Janner 2019 stellte die RBI fest, ob die Vereinbarung ein Leasingverhalinis war oder enthielt, basierend
auf der Beurteilung, ob

»  die Erfullung der Vereinbarung von einem bestimmten Vermégenswert abhangig war; und
= die Vereinbarung das Recht eingeréumt hatte, die Nutzung des zugrunde liegenden Vermégenswerts zu kontrollieren. Dies
war der Fall, wenn eine der folgenden Bedingungen erfillt war:

Der Kéufer der Vereinbarung hatte die Fahigkeit oder das Recht, den Vermégenswert zu betreiben oder andere anzu-
weisen, den Vermdgenswert zu betreiben.

Der Kaufer hatte die Maglichkeit oder das Recht, den physischen Zugang zu dem zugrunde liegenden Vermégenswert
zu kontrollieren.

Es bestand nur eine geringe Wahrscheinlichkeit, dass auBer dem Kéufer eine Partei oder mehrere Parteien einen mehr
als geringfigigen Betrag des Ausstofes des Vermégenswerts ibernehmen werden, und der Preis, den der K&ufer zah-
len wiirde, war weder pro Produktionseinheit festgelegt noch entsprach er dem aktuellen Marktpreis zum Zeitpunkt der
Lieferung des Ergebnisses.
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Rechnungslegungsmethode giiltig ab 1. Januar 2019

Bei Vertragsbeginn prift die RBI, ob es sich bei dem Vertrag um ein Leasingverhélinis handelt oder ein solches enthalt. Ein Vertrag
ist oder enthalt ein Leasingverhdlinis, wenn der Vertrag das Recht beinhaltet, die Nutzung eines identifizierten Vermégenswerts fur
einen bestimmten Zeitraum gegen Entgelt zu kontrollieren. Um zu beurteilen, ob ein Vertrag das Recht zur Kontrolle der Nutzung
eines identifizierten Vermégenswerts verleiht, prift die RBI, ob:

= Der Vertrag beinhaltet die Verwendung eines identifizierten Vermégenswerts - dies ist der Fall, wenn entweder der Verms-
genswert ausdricklich im Vertrag angegeben ist oder der Vermégenswert implizit zum Zeitpunkt der Bereitstellung fir den
Kunden zur Nutzung zur Verfigung gestellt wurde, um die Vertragsbedingungen zu erfillen. Hat der Lieferant ein materielles
Substitutionsrecht, so gilt der Vermégenswert als nicht identifiziert;

= Die RBI hat das Recht, im Wesentlichen den gesamten wirtschaftlichen Nutzen des Vermégenswerts wéhrend der gesamten
Nutzungsdauer zu ziehen; und

= Die RBI hat das Recht zu bestimmen, wie und zu welchem Zweck der Vermégenswert wahrend der Nutzungsdauer verwen-
det wird, oder die maBgeblichen Entscheidungen dariber, wie und zu welchem Zweck der Vermégenswert verwendet wird,
sind festgelegt.

Diese Richtlinie gilt fur Vertréige, die am oder nach dem 1. Janner 2019 abgeschlossen oder gedndert wurden.
RBI als Leasingnehmer

Die RBI erfasst ein Nutzungsrecht und eine leasingverbindlichkeit zum Zeitpunkt des Beginns des Leasingverhaliisses, an dem ein
Leasinggeber (ein Lieferant) einen zugrunde liegenden Vermégenswert zur Nutzung durch die RBI zur Verfugung stellt. Das Nut-
zungsrecht wird zu Anschaffungskosten am Bereitstellungsdatum bewertet. Die Anschaffungskosten des Nutzungsrechts setzen sich
aus dem Befrag zusammen, der der Leasingverbindlichkeit bei ihrem erstmaligen Ansatz entspricht, bereinigt um etwaige leasing-
zahlungen, die vor oder zu Beginn des Leasingverhélinisses geleistet wurden, zuziglich etwaiger anfénglich angefallener direkter
Kosten und einer Schatzung der Kosten bis den zugrunde liegenden Vermdgenswert abzubauen und zu entfernen oder den
zugrunde liegenden Vermégenswert oder den Standort wiederherzustellen, abziglich etwaiger Leasinganreize.

Das Nutzungsrecht wird anschliePend nach der linearen Methode gemaf IAS 16 vom Bereitstellungsdatum bis zum friheren
Ende der Nutzungsdauer oder dem Ende der Lleasingdauer des Nutzungsrechts abgeschrieben. Das Nutzungsrecht wird um
etwaige Wertminderungen verringert und um besfimmte Neubewertungen der Leasingverbindlichkeit bereinigt.

Zu Beginn bewertet die RBI die Leasingverbindlichkeit mit dem Barwert der zu diesem Zeitpunkt nicht gezahlten Leasingraten. Die
Leasingraten werden unter Verwendung des im Leasingverhéliis enthaltenen Zinssatzes abgezinst, wenn dieser Zinssatz leicht
bestimmt werden kann. Kann dieser Zinssatz nicht ohne weiteres bestimmt werden, so verwendet der Leasingnehmer den Grenz-
fremdkapitalzinssatz.

Die in der Bewertung der Leasingverbindlichkeit enthaltenen Leasingraten setzen sich wie folgt zusammen:

= Feste Zahlungen einschlieBlich de facto fester Zahlungen;

= Variable leasingraten, die von einem Index oder einer Rate abhéngen, und deren erstmalige Bewertung anhand des am
Bereitstellungsdatum giltigen Indizes oder Rate vorgenommen wird;

*  Betrage, die voraussichilich vom Leasingnehmer im Rahmen von Restwertgarantien zu zahlen sind;

= Den Ausibungspreis einer Kaufoption, wenn die RBI hinreichend sicher ist, diese Option auszuiben; und

= Strofzahlungen fir die Beendigung des Leasingverhdliisses, wenn in der Laufzeit beriicksichtigt ist, dass der Leasingnehmer
eine Kindigungsoption ausiben wird.

Die Leasingverbindlichkeit wird fortlaufend analog zu den sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten unter Anwendung einer Effektiv-
zinsmethode bewertet, so dass der Buchwert der Leasingverbindlichkeit zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertet und der
Zinsaufwand tber das Leasingverhalinis verteilt wird. Eine Neubewertung erfolgt, wenn sich die kinftigen Leasingraten aufgrund
einer Anderung des Index oder des Zinssatzes dndem, wenn sich die Schatzung der RBI hinsichtlich des Betrags andert, der
voraussichtlich unter einer Restwertgarantie zu zahlen ist, oder wenn die RBI die Beurteilung, ob eine Kauf, Verléngerungs- oder
Kindigungsoption ausgeibt wird, éndert. Wenn die Leasingverbindlichkeit auf diese Weise neu bewertet wird, wird eine entspre-
chende Anpassung des Buchwerts des Nutzungsrechts vorgenommen oder ergebniswirksam erfasst, wenn der Buchwert des
Nutzungsrechts auf null abgeschrieben wurde.

Die RBI hat beschlossen, Nutzungsrechte und Leasingverbindlichkeiten fir kurzfristige Leasingvertréige fir Gerdte mit einer Lea-
singdauer von hochstens zwalf Monaten und fir Leasingvertrage fir geringwertige Vermégenswerte, einschlieBlich IT-Gerdte,
nicht zu bilanzieren. Die RBI erfasst die mit diesen Leasingverhélinissen verbundenen Leasingzahlungen linear iber die Laufzeit
des Leasingverhalinisses als Aufwand.
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RBI als Leasinggeber

Wenn die RBI als Leasinggeber auftritt, bestimmt sie zu Beginn des Leasingverhélinisses, ob das Leasing als Finanzierungsleasing
oder als Operating Leasing zu bilanzieren ist. In der RBI wird ein Leasingverhélis als Finanzierungsleasing klassifiziert, wenn im
Wesenflichen alle mit dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen ibertragen werden. Typische Faktoren, die einzeln oder
in Kombination normalerweise dazu fihren wirden, dass ein Leasingverhalnis als Finanzierungsleasing klassifiziert wird, sind:

»  Ubertragung des Eigentums an dem Vermogenswert zum Ende der Vertragslaufzeit;

= Option zum Erwerb des Vermégenswerts zu einem Preis, der den beizulegenden Zeitwert zum Zeitpunkt der Ausiibung der
Option voraussichtlich so stark unterschreitet, dass die Ausibung der Option bei Beginn des Leasingverhélmisses hinreichend
sicher ist:

*  Die Vertragslaufzeit erstreckt sich tber den gréBten Teil der wirtschafilichen Lebensdauer des Vermsgenswerts (auch wenn
der Titel nicht tbertragen wird);

= Der Barwert der leasingzahlungen entspricht zum Zeitpunkt des Beginns mindestens im Wesentlichen dem beizulegenden
Zeitwert des Vermdgenswerts und

*  Der Vermdgenswert ist so speziell, dass nur der Leasingnehmer ihn ohne gréfere Anderungen nutzen kann.

Manchmal ist die RBI ein Zwischen-leasinggeber, das bedeutet, dass die RBI sowohl Lleasingnehmer als auch Leasinggeber
desselben Lleasinggegenstands ist und ihren Anteil am Haupt- und am Untermietverhdlinis getrennt bilanziert. Wenn es sich bei
dem Hauptmietverhdlinis um ein kurzfristiges Leasingverhélinis handelt, wird das Untermietverhélinis als Operating Leasing klassifi-
ziert. Andernfalls bewertet die RBI die Klassifizierung eines Untermietverhélinisses anhand des Nutzungsrechts im Hauptmietver-
halinis und nicht anhand des zugrunde liegenden Vermégenswerts des Hauptmietverhéliisses.

Die RBI erfasst die mit dem Operating-Leasingverhdliis verbundenen Leasingzahlungen linear tber die Laufzeit des Leasingver-
haltnisses als Ertrag.

Die Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden, die 2018 als Leasinggeber in der Vergleichsperiode angewendet wurden, unter-
schieden sich nicht von IFRS 16.

Konsolidierungsgrundsatze
Tochterunternehmen

Alle wesentlichen Tochterunternehmen, bei denen die RBI AG direkt oder indirekt beherrschenden Einfluss ausibt, werden vollkon-
solidiert. Der Konzern beherrscht ein Unternehmen, wenn er aus seiner Verbindung mit dem Unternehmen variablen Rickflissen
ausgesetzt ist und die Fahigkeit besitzt, diese Rickflisse mittels seiner Verfigungsgewalt zu beeinflussen. Nicht vollkonsolidierte
Anteile an Tochterunternehmen werden zum beizulegenden Zeitwert bilanziert. Anteile an Tochterunternehmen, deren beizule-
gender Zeitwert unwesentlich von den Anschaffungskosten abziglich Wertminderung abweicht, werden vereinfacht zu den An-
schaffungskosten abzuglich Wertminderung bewertet. Nicht vollkonsolidierte Anteile an Tochterunternehmen werden im
Bilanzposten Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen ausgewiesen.

Bei strukturierten Unternehmen handelt es sich um Unternehmen, bei denen nicht die Stimmrechte oder vergleichbare Rechte der
dominante Faktor bei der Festlegung der Beherrschung sind. Dies ist z. B. der Fall, wenn die Stimmrechte sich lediglich auf die
Verwaltungsaufgaben beziehen und die relevanten Tatigkeiten durch Vertragsvereinbarungen geregelt sind.

Ebenso wie bei Tochterunternehmen ist die Konsolidierung von strukturierten Unternehmen erforderlich, wenn der Konzern das
Unternehmen beherrscht. Im Konzern wird die Verpflichtung zur Konsolidierung von strukturierten Unternehmen im Rahmen eines
Prozesses geprift, der Transaklionen umfasst, bei denen ein strukiuriertes Unternehmen durch den Konzern mit oder ohne Betelili-
gung dritter Parteien initiiert wird, sowie Transaktionen, bei denen der Konzemn mit oder ohne Beteiligung dritter Parteien in vertrag-
liche Beziehungen zu einem bereifs bestehenden strukiurierten Unternehmen tritt. Die Konsolidierungsentscheidungen werden
anlassbezogen, mindestens jedoch quartalsweise tberprift. Die Auflistung aller konsolidierten strukturierten Unternehmen sowie
der nicht einbezogenen strukiurierten Unternehmen ist unter Punkt (69) Zusammensetzung des Konzerns ersichtlich.
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Um festzustellen, ob ein Unternehmen zu konsolidieren ist, gilt es, eine Reihe von Kontrollfaktoren zu prifen. Dies beinhaltet eine
Untersuchung

»  des Zwecks und der Gestaltung des Unternehmens,

= der relevanten Tatigkeiten und wie diese bestimmt werden,

= ob der Konzern durch seine Rechte die Méglichkeit hat, die relevanten Tétigkeiten zu bestimmen,

»  ob der Konzern eine Risikobelastung durch oder Anrechte auf variable Rickflisse hat und

= ob der Konzern die Méglichkeit hat, seine Verfigungsgewalt so zu nutzen, dass dadurch die Hohe der
Ruckflusse beeinflusst wird.

Sind Stimmrechte maBgeblich, beherrscht der Konzern ein Unternehmen, wenn er direkt oder indirekt mehr als 50 Prozent der
Stimmrechte an dem Unternehmen besitzt, ausgenommen es gibt Anzeichen, dass ein anderer Investor Uber die prakfische Mog-
lichkeit verfugt, die relevanten Tatigkeiten einseitig zu bestimmen. Einer oder mehrere der folgenden Faktoren deuten auf solche
Anzeichen hin:

= Ein anderer Investor besitzt aufgrund einer Vereinbarung mit dem Konzern die Beherrschungsméglichkeit tber mehr als die
Halfte der Stimmrechte.

»  FEin anderer Investor besitzt aufgrund gesetzlicher Regelungen oder einer Vereinbarung die Méglichkeit zur Beherrschung
der Finanzpolitik und der geschaftlichen Tatigkeiten der Beteiligung.

= Ein anderer Investor beherrscht die Beteiligung aufgrund seiner Méglichkeit zur Bestellung und Abberufung der Mehrheit der
Vorstandsmitglieder oder der Mitglieder eines gleichwertigen Leitungsorgans.

*  FEin anderer Investor beherrscht das Unternehmen aufgrund seiner Maglichkeit, iber die Mehrheit der abzugebenden Stimm-
rechte bei einer Sitzung des Vorstands oder eines gleichwertigen Leitungsorgans zu verfigen.

Bei der Beurteilung der Beherrschung werden auch potenzielle Stimmrechte bericksichtigt, soweit diese als substanziell erachtet
werden.

Ahnlich beurteilt der Konzem das Vorliegen einer Beherrschung in Féllen, in denen er nicht die Mehrheit der Stimmrechte besitzt,
aber die praktische Méglichkeit zur einseitigen Lenkung der relevanten Tatigkeiten hat. Dies kann der Fall sein, wenn der Konzem
aufgrund der GréBe und Verteilung des Stimmrechtsbesitzes der Anteilseigner die Méglichkeit zur Beherrschung der relevanten
Tatigkeiten besitzt.

Tochterunternehmen werden grundsétzlich ab dem Tag in den Konsolidierungskreis einbezogen, an dem der Konzern direkt oder
indirekt die Kontrolle erlangt, und scheiden ab dem Zeitpunkt, ab dem die Bank nicht lénger beherrschenden Einfluss ausibt, aus

dem Konsolidierungskreis aus. Die Ergebnisse der im Lauf des Jahres erworbenen oder verduBerten Tochterunternehmen werden

vom tatséichlichen Erwerbszeitpunkt an oder bis zum tatséchlichen Abgangszeitpunkt in der Konzern-Erfolgsrechnung erfasst. Der

Konzern tberprisft zumindest zu jedem Quartalsabschluss die Angemessenheit zuvor getroffener Konsolidierungsentscheidungen.
Entsprechend werden etwaige organisatorische Verdnderungen unmittelbar beriicksichtigt. Dazu gehéren neben Anderungen der
Eigentumsverhalinisse jegliche Anderungen von bestehenden oder mit einer Einheit neu abgeschlossenen vertraglichen Verpflich-

tungen des Konzerns.

Das Kapital nicht beherrschender Anteile wird in der Konzernbilanz als Bestandteil des Eigenkapitals, aber getrennt von dem den
Aktionaren der RBI AG zurechenbaren Eigenkapital ausgewiesen. Das Ergebnis nicht beherrschender Anteile wird in der Erfolgs-
rechnung separaf ausgewiesen.

Im Rahmen der Schuldenkonsolidierung werden konzeminterne Forderungen und Verbindlichkeiten miteinander aufgerechnet.
Dabei verbleibende zeitliche Differenzen werden in der Konzembilanz unter den Posten sonstige Aktiva bzw. sonstige Passiva
ausgewiesen.

Konzerninterne Aufwendungen und Erfrage werden ebenfalls miteinander aufgerechnet, wobei temporére Aufrechnungsdifferenzen
aus dem Bankgeschaft teils im Zinsergebnis und teils im Handelsergebnis dargestellt werden. Andere Differenzen werden in dem

Posten sonsfiges betriebliches Ergebnis erfasst.

Zwischengewinne werden dann eliminiert, wenn sie wesentlichen Einfluss auf die Posten der Erfolgsrechnung haben. Geschafte, die
zwischen den einzelnen Gesellschaften des Konzems getétigt werden, erfolgen grundséizlich zu Marktkonditionen.
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Anderungen der Beteiligungsquote des Konzerns an bestehenden Tochterunternehmen

Werden im Zuge der Folgekonsolidierung bei bereits bestehender Beherrschung weitere Anteile erworben oder Anteile ohne
Kontrollverlust veréuBert, werden diese Vorgange erfolgsneutral als Eigenkapitaliransaktionen dargestellt. Die Buchwerte der vom
Konzern gehaltenen Anteile und der nicht beherrschenden Anteile werden so angepasst, dass sie die Anderungen der an den
Tochterunternehmen bestehenden Anteilsquoten widerspiegeln. Jede Differenz zwischen dem Betrag, um den die nicht beherr-
schenden Anteile angepasst werden, und dem beizulegenden Zeitwert der gezahlten oder erhaltenen Gegenleistung wird unmit-
telbar im Eigenkapital erfasst und den Gesellschaftern des Mutterunternehmens zugeordnet.

Wenn die Gesellschaft die Beherrschung iber ein Tochterunternehmen verliert, wird der Endkonsolidierungsgewinn oder -verlust
erfolgswirksam erfasst. Dieser wird ermittelt aus der Differenz zwischen

= dem Gesamtbetrag des beizulegenden Zeitwerts der erhaltenen Gegenleistung und dem beizulegenden Zeitwert der
zuriickbehaltenen Anteile und

»  dem Buchwert der Vermégenswerte (einschlieBlich des Geschafts- oder Firmenwerts), der Schulden des Tochterunterneh-
mens und aller nicht beherrschenden Anteile.

Alle im Zusammenhang mit diesem Tochterunternehmen im sonstigen Ergebnis ausgewiesenen Betrége werden so bilanziert, wie
dies bei einem Verkauf der Vermogenswerte erfolgen wiirde, d. h. es erfolgt eine Umgliederung in die Erfolgsrechnung oder eine
direkte Ubertragung in die Gewinnricklagen.

Assoziierte Unternehmen

Ein assoziiertes Unternehmen ist ein Unternehmen, auf das der Konzern maB3geblichen Einfluss hat. MaBgeblicher Einfluss ist die
Méglichkeit, an den finanz- und geschéftspolitischen Entscheidungen des Unternehmens, an dem die Beteiligung gehalten wird,
mitzuwirken. Dabei liegt weder Beherrschung noch gemeinschaftliche Fishrung der Entscheidungsprozesse vor. In der Regel wird ein
maBgeblicher Einfluss vermutet, wenn der Konzern zwischen 20 und 50 Prozent der Stimmrechte halt. Bei der Beurteilung, ob der
Konzern die Méglichkeit besitzt, einen maPgeblichen Einfluss auf ein anderes Unternehmen auszuiben, werden die Existenz sowie
der Effekt potenzieller Stimmrechte, die akiuell ausibbar oder wandelbar sind, bericksichtigt. Weitere Fakioren, die zur Beurteilung
eines maBgeblichen Einflusses herangezogen werden, sind beispielsweise die Vertretung in Leitungs- und Aufsichtsgremien (bei &ster-
reichischen Aktiengesellschaften im Aufsichtsrat] des Beteiligungsunternehmens sowie wesentliche Geschaftsvorfalle mit dem Beteili-
gungsunternehmen. Anteile an assoziierten Unternehmen werden atequity einbezogen und im Bilanzposten Anteile an
Tochterunternehmen und assoziierten Unfernehmen in dem Unterposten Anteile an atequity bewerteten Untemehmen ausgewiesen.

Die Anschaffungskosten dieser Beteiligungen einschlieBlich darin enthaltener Geschéfts- oder Firmenwerte werden zum Zeitpunkt der
erstmaligen Einbeziehung in den Konzernabschluss bestimmt. Dabei werden dieselben Regeln angewendet wie bei vollkonsolidier-
ten Unternehmen (Aufrechnung der Anschaffungskosten mit dem zum Fair Value bewerteten anteiligen Nettovermégen). Sofern
assoziierte Unternehmen wesentlich sind, wird eine Fortschreibung des Equity-Buchwerts enfsprechend der jeweiligen anteiligen
Entwicklung des Eigenkapitals der Unternehmen vorgenommen. Jahresergebnisse aus atequity bewerteten Unternehmen werden
saldiert im Posten laufendes Ergebnis aus assoziierten Unterehmen dargestellt. Zurechenbare Verluste der atequity-bewerteten
Unternehmen werden nur bis zur Hohe des Equity-Buchwerts berticksichtigt. Ubersteigende Verluste werden nicht erfasst, da keine
Verpflichtung besteht, die tbersteigenden Verluste auszugleichen. Darber hinaus werden die beim assoziierten Unternehmen er-
folgsneutral erfassten Bewertungen im Konzernabschluss der RBI ebenfalls erfolgsneutral im sonstigen Ergebnis dargestellt. Dies betrifft
insbesondere Bewertungen von Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income. An jedem Bilanz-
stichtag beurteilt der Konzern, inwiefern objektive Hinweise auf eine Wertminderung einer Beteiligung an einem assoziierten
Unternehmen vorliegen. Wenn objekfive Hinweise auf eine Wertminderung vorliegen, wird eine Werthaltigkeitsprifung durchge-
fuhrt, indem der erzielbare Betrag der Beteiligung, der dem jeweils hoheren Wert aus dem Nutzungswert und dem beizulegen-
den Zeitwert abziglich Verkaufskosten entspricht, mit deren Buchwert verglichen wird. Eine in Vorperioden erfasste
Wertminderung wird nur riickgéngig gemacht, wenn sich die bei der Bestimmung des erzielbaren Betrags der Befeiligung zu-
grunde liegenden Annahmen seit der lefzten Erfassung eines Wertminderungsverlusts gedndert haben. In diesem Fall wird der
Buchwert der Beteiligung auf ihren heheren erzielbaren Betrag zugeschrieben.

Unternehmenserwerbe

Der Erwerb von Geschéftsbetrieben wird nach der Erwerbsmethode bilanziert. Die bei einem Unternehmenszusammenschluss
ibertragene Gegenleistung wird zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Dieser bestimmt sich aus der Summe der zum Erwerbs-
zeitpunkt giltigen beizulegenden Zeitwerte der ibertragenen Vermégenswerte, der von den friheren Eigentimern des erworbe-
nen Unternehmens ibernommenen Schulden und der vom Konzern emittierten Eigenkapitalinsirumente im Austausch gegen die
Beherrschung des erworbenen Unternehmens. Mit dem Unternehmenszusammenschluss verbundene Transaktionskosten werden
bei Anfall erfolgswirksam erfasst.

Der Geschafts- oder Firmenwert ergibt sich als Uberschuss der Summe aus der tbertragenen Gegenleistung, dem Betrag aller
nicht beherrschenden Anteile an dem erworbenen Unternehmen und dem beizulegenden Zeitwert des zuvor vom Erwerber
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gehaltenen Eigenkapitalanteils an dem erworbenen Unternehmen (sofern gegeben| tber den Saldo der zum Erwerbszeitpunkt
ermittelten beizulegenden Zeitwerte der erworbenen identifizierbaren Vermégenswerte und der ibernommenen Schulden. Fur
den Fall, dass sich - auch nach nochmaliger Beurteilung - ein negativer Unterschiedsbetrag ergibt, wird dieser unmittelbar als
Ertrag in der Erfolgsrechnung erfasst.

Anteile nicht beherrschender Gesellschafter, die gegenwéirtig Eigentumsrechte vermitteln und dem Inhaber im Fall der liquidation
das Recht gewdhren, einen proportionalen Anteil am Nettovermdgen des Unternehmens zu erhalten, werden bei Zugang entwe-
der zum beizulegenden Zeitwert oder zum entsprechenden Anteil des identifizierbaren Neftovermégens bewertet. Dieses Wahl-
recht kann bei jedem Unternehmenszusammenschluss neu ausgeibt werden. Andere Komponenten von Anteilen nicht
beherrschender Gesellschafter werden mit ihren beizulegenden Zeitwerten oder den WertmaBstaben bewertet, die sich aus
anderen Standards ergeben.

Enthalt die Ubertragene Gegenleistung eine bedingte Gegenleistung, wird diese mit dem zum Erwerbszeitpunkt geltenden beizu-
legenden Zeitwert bewertet. Handelt es sich bei der bedingten Gegenleistung um Eigenkapital, erfolgt keine Folgebewertung an
nachfolgenden Abschlussstichtagen; ihre Erfillung wird innerhalb des Eigenkapitals bilanziert. Eine bedingte Gegenleistung, die
einen Vermégenswert oder eine Schuld darstellt, wird an nachfolgenden Abschlussstichtagen zum beizulegenden Zeitwert bewer-
tet und ein resultierender Gewinn oder Verlust in der Erfolgsrechnung erfasst.

Anpassungen der Bewertung oder der zusatzliche Ansatz weiterer Vermégenswerte und Schulden, um zusétzliche Informationen
ber Fakten und Umsténde widerzuspiegeln, die bereits zum Erwerbszeitpunkt bestanden, werden innerhalb des Bewertungszeit-
raums rickwirkend korrigiert und entsprechend gegen den Geschdfts- oder Firmenwert gebucht. Der Bewertungszeitraum darf ein
Jahr vom Erwerbszeitpunkt an nicht tberschreiten.

Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen

Dieser Bilanzposten enthalt den Kassenbestand, téglich féllige Forderungen gegeniber Zentralbanken und téglich fallige Sichtein-
lagen bei Kreditinstituten.

Beteiligungen

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen werden, und
Anteile an assoziierten Unternehmen, die nicht atequity erfasst werden, sind unter Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten
Unternehmen ausgewiesen.

Immaterielle Vermégenswerte
Erworbene immaterielle Vermdgenswerte

Separat, d. h. nicht im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbene immaterielle Vermdgenswerte mit einer be-
stimmbaren Nutzungsdauer werden in der RBI zu Anschaffungskosten abziglich kumulierter Abschreibungen und Wertminderun-
gen erfasst. Die Abschreibungen werden linear Uber die erwartete Nutzungsdauer aufwandswirksam erfasst. Die erwartete
Nutzungsdauer sowie die Abschreibungsmethode werden an jedem Abschlussstichtag tberprift und samtliche Schatzungsénde-
rungen prospektiv bericksichtigt. Separat erworbene immaterielle Vermégenswerte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer wer-
den zu Anschaffungskosten abziglich kumulierter Wertminderungen erfasst. Die befriebsgewshnliche Nutzungsdauer fur
Software betrigt zwischen vier und sechs Jahren. Bei Software-GroBprojekten kann sich die befriebsgewshnliche Nutzungsdauer
auch auf einen dariiber hinausgehenden Zeitraum erstrecken.

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte - Forschungs- und Entwicklungskosten

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte umfassen ausschlieBlich Software und werden akfiviert, wenn es wahrscheinlich ist,
dass dem Konzern daraus kiinftig ein wirtschaftlicher Nutzen entsteht, und die Herstellungskosten verlasslich ermittelt werden
kénnen. Kosten fir Forschungsakivitéten werden in der Periode, in der sie anfallen, als Aufwand erfasst.

Ein selbst erstellter immaterieller Vermdgenswert, der sich aus der Entwicklungstétigkeit oder aus der Entwicklungsphase eines
internen Projekis ergibt, wird dann bilanziert, wenn die folgenden Nachweise erbracht wurden:

= Die Fertigstellung des immateriellen Vermégenswerts ist technisch realisierbar, sodass er zur Nutzung oder zum Verkauf zur
Verfigung stehen wird.

» Es besteht die Absicht, den immateriellen Vermsgenswert fertigzustellen sowie ihn zu nutzen oder zu verkaufen.

= Die Méglichkeit, den immateriellen Vermégenswert zu nutzen oder zu verkaufen, ist gegeben. Der immaterielle Vermégens-
wert wird voraussichtlich einen kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen erzielen.

= Die Verfigbarkeit adéquater technischer, finanzieller und sonstiger Ressourcen, um die Entwicklung abschlieBen und den
immateriellen Vermégenswert nutzen oder verkaufen zu kénnen, ist gegeben.
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= Die Méglichkeit zur verlgsslichen Bestimmung der im Rahmen der Entwicklung des immateriellen Vermégenswerts zurechenba-
ren Aufwendungen ist gegeben.

Der Befrag, mit dem ein selbst erstellter immaterieller Vermégenswert erstmals akfiviert wird, ist die Summe der entstandenen
Aufwendungen von dem Tag an, an dem der immaterielle Vermégenswert die oben genannten Bedingungen erstmals erfillt.
Wenn ein selbst erstellter immaterieller Vermégenswert nicht aktiviert werden kann bzw. noch kein immaterieller Vermégenswert
vorliegt, werden die Entwicklungskosten erfolgswirksam in der Periode erfasst, in der sie entstehen.

Aktivierte Entwicklungskosten werden im Konzem in der Regel iiber eine Nutzungsdauer von fiinf Jahren linear abgeschrieben.
Die betriebsgewshnliche Nutzungsdauer fir Software betragt zwischen vier und sechs Jahren. Bei Software-GroBprojekten kann
sich die betriebsgewshnliche Nutzungsdauer auch auf einen dariber hinausgehenden Zeitraum erstrecken.

Im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbene immaterielle Vermégenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte, die im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworben wurden, werden in der RBI
gesondert vom Geschéfts- oder Firmenwert erfasst und im Erwerbszeitpunkt mit ihrem beizulegenden Zeitwert bewertet. Firmen-
werte und sonsfige immaterielle Vermégenswerte ohne bestimmbare Nutzungsdauer werden an jedem Bilanzstichtag auf ihre
Werthaltigkeit tberprift. Bei besonderen Ereignissen (Trigger Events) erfolgt auch unterjghrig eine Uberprifung der Werthaltigkeit.
Sofern Umstande vorliegen, die den erwarteten Nutzen nicht mehr erkennen lassen, wird gemaB I1AS 36 eine Wertminderung
vorgenommen.

Immaterielle Vermdgenswerte mit einer bestimmbaren Nutzungsdauer werden iber den Zeitraum abgeschrieben, iber den dieser
immaterielle Vermégenswert genutzt werden kann. Die Nutzungsdauer fir den erworbenen Kundenstock wurde fir die Raiffeisen
Bank Aval JSC fir den Geschéftsbereich Retail Customers mit 20 Jahren festgelegt.

Unternehmen des Konzems verwenden zur Unterscheidung ihrer Dienstleistungen von jenen der Mitbewerber Warenzeichen
(Marken). GemaB IFRS 3 werden Marken erworbener Unternehmen gesondert unter dem Bilanzposten immaterielle Vermégens-
werte bilanziert. Es wurde eine unbegrenzte Nutzungsdauer angenommen, sodass keine planméBige Abschreibung erfolgt. Die
Marken werden jéhrlich und zuséizlich immer dann, wenn Indikatoren fir eine Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit gefes-
tet. Details zur Werthaltigkeitsprifung sind unter Punkt (21) Sachanlagen und immaterielle Vermagenswerte dargestellt.

Sachanlagen

Die unter den Sachanlagen ausgewiesenen Grundsticke und Gebdude sowie Betriebs- und Geschaftsausstattung werden mit
den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, vermindert um planméfige Abschreibungen, angesetzt. Die Abschreibungen werden
im Posten Verwaltungsaufwendungen erfasst. Den linearen Abschreibungen werden folgende betriebsgewsdhnliche Nutzungsdau-
ern zugrunde gelegt:

Betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer Jahre
Gebdude 25 - 50
Buro- und Geschéftsausstattung 5-10
Hardware 3-7

Grundsticke werden nicht planmaBig abgeschrieben.

Die erwarteten Nutzungsdauern, Restwerte und Abschreibungsmethoden werden jshrlich tberprift. Dabei flieBen alle notwendi-
gen Schatzungséinderungen prospektiv ein. Voraussichtlich davernde Wertminderungen werden erfolgswirksam erfasst und im
Posten Wertminderungen auf nichtfinanzielle Vermégenswerte dargestellt. Bei Wegfall der Wertminderungsgriinde erfolgt eine
Zuschreibung bis zu den fortgeschriebenen Anschaffungskosten.

Eine Sachanlage wird bei Abgang oder dann, wenn kein zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen aus der fortgesetzten Nutzung des
Vermégenswertfs erwartet wird, ausgebucht. Der sich aus dem Verkauf oder der Stilllegung einer Sachanlage ergebende Gewinn
oder Verlust bestimmt sich als Differenz zwischen dem VerauBerungserlés und dem Buchwert des Vermégenswerts und wird er-
folgswirksam im sonstigen betfrieblichen Ergebnis erfasst.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Als solche bezeichnet man Immobilien, die zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck der Wertsteigerung gehalten
werden. Die als Finanzinvestition gehaltenen Grundsticke und Gebéude werden entsprechend der nach I1AS 40 zulassigen Cost
Method mit den fortgeschriebenen Anschaffungskosten bewertet und aufgrund untergeordneter Bedeutung in den Sachanlagen
ausgewiesen. Die lineare Abschreibung erfolgt auf Basis der Nutzungsdauer. Die betriebsgewshnliche Nutzungsdauer von als
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Finanzinvestition gehaltenen Immobilien ist ident mit jener von Gebduden, die unter den Sachanlagen bilanziert werden. Die
Abschreibungen werden im Posten Verwaltungsaufwendungen erfasst. Voraussichtlich davernde Wertminderungen werden er-
folgswirksam erfasst und im Posten Wertminderungen auf nichfinanzielle Vermoégenswerte dargestellt. Bei Wegfall der Wertmin-
derungsgrinde erfolgt eine Zuschreibung bis zu den fortgeschriebenen Anschaffungskosten.

Eine als Finanzinvestition gehaltene Immobilie wird bei Abgang oder dann, wenn sie dauerhaft nicht mehr genutzt werden soll
und ein zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen aus dem Abgang nicht mehr erwartet wird, ausgebucht. Der sich aus dem Abgang
ergebende Gewinn oder Verlust bestimmt sich als Differenz zwischen dem Nettover&uBerungserlés und dem Buchwert des Ver-
mégenswerts und wird in der Periode des Abgangs im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst.

Wertminderungen von nichtfinanziellen Vermdgenswerten
Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte

Alle Firmenwerte werden an jedem Bilanzstichtag auf Basis zahlungsmittelgenerierender Einheiten (Cash Generating Units; CGU)
auf ihren kinffigen wirtschafilichen Nutzen tberprift. Eine zahlungsmittelgenerierende Einheit wird vom Management festgelegt
und ist als die kleinste identifizierbare Gruppe von Vermégenswerten eines Unternehmens definiert, die permanente Zahlungsmit-
telzuflisse aus der laufenden Nutzung hervorbringt. In der RBI werden alle Segmente gem& Segmentberichterstatiung als zah-
lungsmittelgenerierende Einheiten bestimmt. Innerhalb der Segmente bilden rechtlich selbsténdige Einheiten zum Zweck der
Wertminderungsprifung der Firmenwerte jeweils eine eigene CGU. Dabei wird der Buchwert der jeweiligen Einheit (einschlief-
lich eines zugeordneten Geschéfts- oder Firmenwerts) mit dem aus ihr erzielbaren Betrag verglichen. Dieser ist grundsatzlich als
der hohere Betrag aus beizulegendem Zeitwert abziglich VerauBerungskosten und Nutzungswert (Value in Use) definiert. Der
Nutzungswert basiert auf den erwarteten potenziellen Dividenden, die mit einem risikoadéquaten Zinssatz diskontiert werden. Die
Schétzung der zukiinfligen Ergebnisse erfordert eine Beurteilung der bisherigen sowie der zukinftigen Performance, Letztere unter
Beachtung der voraussichtlichen Entwicklung der relevanten Méarkte und des gesamtwirtschaftlichen Umfelds.

Die Impairment-Tests der Firmenwerte auf Basis der zahlungsmittelgenerierenden Einheiten beruhen auf einer vom jeweiligen
Management erstellten und von den zustandigen Organen genehmigten Mehriahresplanung. Darin wird die mittelfristige Erfolgs-
perspekiive der CGU unter Bericksichigung der Geschéftsstrategie, der gesamtwirtschaftlichen Rahmenbedingungen (Bruttoin-
landsprodukt, Inflationserwartungen etc.) sowie der jeweiligen Markiverhaltnisse abgebildet. Im Anschluss daran erfolgt eine
Verstetigung unter Zugrundelegung eines zeitlich unbefristeten Fortbestands. Die Diskontierung der bewertungsrelevanten Ertrége,
das sind die potenziellen Dividenden, erfolgt mit risikoadaptierten und lénderspezifisch angepassten Eigenkapitalkostenséatzen.
Diese wurden in Anlehnung an das Capital-Asset-Pricing-Modell ermittelt. Die einzelnen Zinssatzparameter [risikoloser Zinssatz,
Inflationsdifferenz, Markirisikopréimie, lénderspezifische Risiken und Beta-Faktoren) wurden mithilfe externer Informationsquellen
festgelegt. Der gesamte Planungshorizont wird in drei Phasen aufgeteilt, wobei sich die Phase | auf den Planungszeitraum des
Managements von drei Jahren erstreckt. In der Phase I, die weitere zwei Jahre umfasst, wird die Detailplanung unter Beachtung
von gesamiwirtschaftlichen Plandaten extrapoliert. In der Phase Il erfolgt die Verstetigung der Ertragserwartung unter Zugrunde-
legung eines zeitlich unbefristeten Fortbestands. Details zur Werthaltigkeitsprifung sind unter Punkt (21) Sachanlagen und immate-
rielle Vermdgenswerte dargestellr.

Als zur VerauBBerung gehalten klassifizierte langfristige Vermdgenswerte oder
VerauBBerungsgruppen

Langfristige Vermdgenswerte oder Ver&uBerungsgruppen werden als zur VerduBerung gehalten klassifiziert, wenn der zugehérige
Buchwert tberwiegend durch ein VerduBerungsgeschaft und nicht durch fortgesetzte Nutzung realisiert wird. Diese Bedingung
wird nur dann als erfullt angesehen, wenn die VerauRerung hochwahrscheinlich ist, der Vermégenswert (oder die VerguBerungs-
gruppe) in seiner (ihrer) Beschaffenheit fir einen sofortigen Verkauf verfigbar ist und sich der Vorstand zu einer VerduBerung
verpflichtet hat. Weiters muss der VerguPerungsvorgang innerhalb von zwslf Monaten abgeschlossen sein.

Langfristige Vermégenswerte und VerauBerungsgruppen, die als zur VerduBerung gehalten klassifiziert sind, werden zum niedrige-
ren Betrag aus ihrem urspringlichen Buchwert bzw. dem beizulegenden Zeitwert abziglich VerguBerungskosten bewertet und
unter den sonstigen Aktiva ausgewiesen. Ergebnisse aus als zur VerduPerung gehalten klassifizierten langfristigen Vermégenswer-
ten oder Ver&uBerungsgruppen werden im brigen Ergebnis erfasst. Sollte der Wertminderungsaufwand der VerauBerungsgruppe
den Buchwert der Vermsgenswerte, die in den Anwendungsbereich des IFRS 5 Bewertung fallen, Ubersteigen, gibt es in den IFRS
keine spezielle Regelung hinsichtlich der Behandlung dieser Differenz. Diese Differenz wird in dem Bilanzposten Rickstellungen
unter Rickstellungen fur belastende Vertrage erfasst.

Fur den Fall, dass sich der Konzern zu einer VerauBerung verpflichtet hat, die mit einem Verlust der Beherrschung tber ein Tochter-
unternehmen einhergeht, werden sémiliche Vermégenswerte und Schulden dieses Tochterunternehmens als zur VerguBerung

gehalten klassifiziert, sofern die oben genannten Voraussetzungen dafir erfiillt sind. Dies gilt unabhéngig davon, ob der Konzem
nach der VerguBerung einen nicht beherrschenden Anteil an dem frisheren Tochterunternehmen zuriickbehalt oder nicht. Ergebnis-
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se von aufgegebenen Geschéftsbereichen werden separat als Ergebnis aus aufgegebenen Geschéftsbereichen in der Erfolgs-
rechnung ausgewiesen.

Details zu VerguBerungsgruppen gemah IFRS 5 sind unter Punkt (23] Sonstige Aktiva dargestellr.

Rickstellungen

Ruckstellungen werden gebildet, wenn der Konzern eine gegenwértige Verpflichtung aus einem vergangenen Ereignis hat und es
sowohl wahrscheinlich ist, dass er verpflichtet sein wird, diese zu erfillen, als auch eine verlassliche Schatzung des Befrags méglich
ist. Der angesetzte Rickstellungsbetrag ist der am Bilanzstichtag bestmégliche Schatzwert fir die Leistung, die unter Beriicksichti-
gung der der Verpflichtung zugrunde liegenden Risiken und Unsicherheiten hinzugeben ist, um die gegenwartige Verpflichtung zu
erfullen. Risiken und Unsicherheiten sind bei der Schétzung beriicksichtigt. Wird eine Rickstellung auf Basis der fir die Erfullung der
Verpflichtung geschéitzten Zahlungsstrsme bewertet, sind diese Zahlungssirdme abzuzinsen, sofern der Zinseffekt wesentlich ist.

In der Bilanz werden diese Arten von Riickstellungen unter dem Posten Rickstellungen ausgewiesen. Die Zufihrung zu den unter-
schiedlichen Rickstellungsarten erfolgt iber verschiedene Posten der Erfolgsrechnung. Kreditrisikovorsorgen fur Eventualverbind-
lichkeiten werden in der Erfolgsrechnung unter dem Posten Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte ausgewiesen. Die
Restrukturierungsriickstellungen und die sonstigen Personalvorsorgen werden in den Verwaltungsaufwendungen gebucht. Zufih-
rungen zu Rickstellungen, die nicht dem entsprechenden Verwaltungsaufwand zuzuordnen sind, werden grundsétzlich zulasten
des sonstigen befrieblichen Ergebnisses gebildet.

Rickstellungen fir Pensionen und Ghnliche Verpflichtungen

Samiliche leistungsorientierten Sozialkapitalriickstellungen (Ruckstellungen fur Pensionen, Abfertigungsverpflichtungen und Jubilé-
umsgelder) werden gemaP IAS 19 Employee Benefits nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Method)
ermittelt. Als biometrische Rechnungsgrundlagen werden fir alle Sozialkapitalriickstellungen der ssterreichischen Konzerneinheiten
die AVO 2018-PRechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversicherung in der Auspraigung firr Angestellte herangezogen. In anderen
Landemn werden vergleichbare aktuarische Berechnungsgrundlagen verwendet.

Weitere Angaben zu den Ruckstellungen fur Pensionen und dhnliche Verpflichtungen finden sich unter Punkt (28) Riickstellungen.

Beitragsorientierte Pensionsvorsorge

Im Rahmen beitragsorientierter Vorsorgepléne entrichtet das Unternehmen festgelegte Beitréige an eine Pensionskasse. Die Zah-
lungen werden in der Erfolgsrechnung als Personalaufwand erfasst.

Mitarbeitervergitungsplane
Variable Vergiitung - spezielle Vergitungsgrundséitze

Im Konzern wird die variable Vergitung anhand von Bonus-Pools auf Bank- bzw. Profitcenter-Ebene gesteuert. Jedes variable Ent-
lohnungssystem sieht eine definierte Mindest- sowie Héchstzielerreichung vor und legt somit Maximalauszahlungswerte fest.

Seit dem Geschéafisjahr 2011 werden die im Folgenden beschriebenen speziellen Grundséize fir die Zuteilung, den Anspruchs-
erwerb und die Auszahlung variabler Vergitungen (einschlieBlich der Auszahlung zuriickgestellter Teile von Boni) fir die Vor-
standsmitglieder der RBI AG und bestimmter Konzerneinheiten sowie fir bestimmte Funktionstréiger (Risikopersonal) angewendet:

= 60 Prozent fir besonders hohe Betrage bzw. 40 Prozent des jshrlichen Bonus werden zu 50 Prozent sofort bar ausbezahlt (Up-
Front) und zu 50 Prozent im Weg eines Aktien-Phantom-Plans (Details siehe unten) bericksichtigt, der die Zahlung nach einer
Behaltefrist (Retention Period) von einem Jahr vorsieht.

= 40 Prozent bzw. 60 Prozent des jghrlichen Bonus werden je nach lokaler Gesetzeslage ber einen Zeitraum von mindestens
drei (in Osterreich finf) Jahren (Deferral) zurickgestellt [Rickstellungsperiode). Die Auszahlung erfolgt auf proportionaler Basis,
davon jeweils 50 Prozent bar und 50 Prozent im Weg des Akfien-Phantom-Plans.

In der konkreten Ausgestaltung der oben genannten Grundsétze ergeben sich fir einzelne Konzermeinheiten Abweichungen, um
den zum Teil strengeren nationalen gesetzlichen Regelungen Rechnung zu tragen.

Eine variable Vergitung einschlieBlich eines zurickgestellten Anteils wird nur dann zugeteilt, gezahlt oder tbertragen, wenn die
folgenden Kriterien erfillt sind:

= Dies ist auf der Ebene der RBI und/oder der RBI AG auf der Grundlage einer Entscheidung der zustandigen Aufsichtsbehsrde
(z. B. durch die Europgische Zentralbank fir die RBI) nicht verboten.

* Dies ist nach der Finanzlage der RBI und der Finanzlage der RBI AG insgesamt tragbar und nach MaBgabe der Leistung des
Konzerns, der RBI AG, der Geschéfiseinheit und des betreffenden Einzelnen gerechtfertigt.
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= Die Mindestanforderungen, die nach der lokalen Gesetzgebung fir die Zuteilung oder Bezahlung einer variablen Vergitung
auf die RBI AG Anwendung finden, werden erfill.

» Die gesetzlich vorgeschriebene CET1 Ratfio der RBI wird erreicht, die Kapital- und Pufferanforderungen der CRR und der CRD
IV fir die RBI werden vollumfanglich eingehalten, und des Weiteren sind weder Zuteilung noch Auszahlung oder Ubertragung
der variablen Vergitung der Aufrechterhaltung einer soliden Kapitalbasis der RBI abtréglich.

= Die RBI hat die nach MaBgabe des geltenden Rechts einzuhaltenden Mindestanforderungen fur das skonomische und das
aufsichtsrechtliche Kapital erreicht, des Wesiteren sind weder Zuteilung noch Auszahlung oder Ubertragung der Aufrechterhal-
tung einer soliden Kapitalbasis der RBI abiréglich.

= Alle zusétzlichen Kriterien und Vorbedingungen fir die Zuweisung und/oder Zahlung einer variablen Vergiitung, wie sie zu
gegebener Zeit vom Vorstand oder vom Aufsichtsrat [REMCO) der RBI definiert werden, werden erfillt.

Der Verpflichtung aus Z 11 der Anlage zu § 39b BWG, nach der ein Anteil von zumindest 50 Prozent der variablen Vergitung
von Risikopersonal in Form von Aktien oder gleichwerfigen unbaren Zahlungsinstrumenten auszugeben ist, kommt der Konzern in
Form eines Aktien-Phantom-Plans nach: Jeweils 50 Prozent der Up-Front- und der Deferred-Bonusteile werden durch den durch-
schnifflichen Schlusskurs der RBI-Aktie an den Handelstagen der Wiener Bérse in jenem Leistungsjahr, das als Basis zur Berech-
nung des Bonus dient, dividiert. Damit wird eine bestimme Stuckzahl an Phantom-Aktien festgelegt und fir die gesamte Laufzeit
der Rickstellungsperiode fixiert. Nach Ablauf der jeweiligen Behaltefrist wird die festgelegte Anzahl an Phantom-Akfien mit dem
wie oben beschrieben ermittelten RBI-Akfienkurs des vorangegangenen Geschéfisjahres multipliziert. Der daraus resultierende
Barbetrag wird mit dem n&chstmaglichen Monatsgehalt zur Auszahlung gebracht.

Diese Regelungen gelten, solange und sofern nicht lokal anzuwendende Rechtsvorschriften (z. B. in Tschechien, Polen) anderes
vorschreiben.

Samiliche mit der variablen Vergitung im Zusammenhang stehenden Aufwendungen wurden gemaf IAS 19 im Personalaufwand
erfasst und der erwartete abgezinste Auszahlungsbetrag riickgestellt. Sie werden unter Punkt {28) Rickstellungen néher darge-
stellr.

Aktienbasierte Vergiitung

In der RBI AG hat der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats zuletzt fir die Jahre 2011, 2012 und 2013 ein Share Incentive
Program (SIP) beschlossen, das eine performanceabhéngige bedingte Zuteilung von Aktien der Gesellschaft an berechtigte
Mitarbeiter im In- und Ausland innerhalb einer vorgegebenen Frist anbietet. Teilnahmeberechtigt sind die bisherigen Vorstandsmit-
glieder und ausgewdhlte Fuhrungskréfte der RBI AG sowie Vorstandsmitglieder mit ihr verbundener Bank-Tochterunternehmen und
anderer verbundener Unternehmen. Wegen der Komplexitat der regulatorischen Vorschriften fur variable Vergitung wurde bereits
2014 beschlossen, dieses Programm nicht mehr fortzusetzen.

Die Anzahl der Stammaktien der RBI AG, die letztlich ibertragen wurden, hing vom Erreichen zweier Performance-Kriterien ab:
vom vorgegebenen Refurn on Equity (ROE] und von der Wertentwicklung der Aktie der RBI AG im Vergleich zum Total Sharehol-
der Return der Akfien der Unternehmen im D) EURO STOXX Banks-ndex nach Ablauf einer funfighrigen Halteperiode.

Samtliche mit dem Share Incentive Program im Zusammenhang stehenden Aufwendungen wurden gemaB IFRS 2 Share-Based
Payment im Personalaufwand erfasst und gegen das Eigenkapital verrechnet. Im Jahr 2018 kam es letzimalig zu einer Zuteilung
aus einer SIP-Tranche.

Nachrangkapital

Emittiertes Nachrangkapital und Erganzungskapital werden entweder in dem Posten finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized
Cost oder finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss ausgewiesen. Verbriefte und nicht verbriefte
Vermsgenswerte sind nachrangig, wenn die Forderungen im Fall der liquidation oder des Konkurses erst nach den Forderungen
der anderen, nicht nachrangigen Glaubiger befriedigt werden kénnen. Als Ergénzungskapital bezeichnet man eingezahlte
Eigenmittel, die einem Kreditinstitut fur zumindest acht Jahre von Dritten zur Verfugung gestellt werden, fur die Zinsen ausbezahlt
werden dirfen, soweit sie im Jahrestberschuss gedeckt sind, und die im Fall der Insolvenz des Kreditinstituts auch erst nach
Befriedigung der Ubrigen Glaubiger zuriickgezahlt werden.

Zinsiberschuss

Zinsen und &hnliche Erfridige umfassen vor allem Zinserirdge aus finanziellen Vermégenswerten wie Krediten oder festverzinslichen
Wertpapieren sowie Zinsen und &hnliche Ertréige aus dem Handelsbestand. Zinsen und zinséhnliche Aufwendungen umfassen
vor allem Zinsaufwendungen fur Einlagen, verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapital. Zinsertrége und Zinsaufwendungen
werden periodengerecht abgegrenzt. Negative Zinsen von Aklivposten werden im Zinsertrag, negative Zinsen von Passivposten
werden im Zinsaufwand ausgewiesen.
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Dividendenertrage

Dividenden aus Aktien, nicht vollkonsolidierten verbundenen Unternehmen, strategischen Beteiligungen sowie assoziierten Unter-
nehmen, die nicht atequity bilanziert werden, sind unter Dividendenerfrage erfasst. Dividenden werden erfolgswirksam erfasst,
wenn der Rechtsanspruch der RBI auf Zahlung entstanden ist.

Provisionsiberschuss

Im Wesentlichen werden im Provisionsiiberschuss Ertréige aus und Aufwendungen fir Dienstleistungen im Zahlungsverkehr, in der
Vermégensverwaltung sowie dem Devisen- und dem Kreditgeschaft erfasst. Die Ertrége und Aufwendungen werden periodenge-
recht abgegrenzt.

Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen

Das Handelsergebnis umfasst die Handlermarge aus dem Devisengeschaft, das Ergebnis aus der Fremdwahrungsbewertung
sowie alle realisierten und nicht realisierten Gewinne und Verluste aus den zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermégenswer-
ten und finanziellen Verbindlichkeiten.

Verwaltungsaufwendungen

In den Verwaltungsaufwendungen werden der Personalaufwand, der Sachaufwand sowie Abschreibungen auf Sachanlagen und
auf immaterielle Vermégenswerte ausgewiesen.

Sonstiges betriebliches Ergebnis

Im sonstigen betrieblichen Ergebnis sind keine unmittelbaren Kemeinnahmen, sondern spezielle Ergebnisbestandteile, die im
Zusammenhang mit der operativen Geschéftstatigkeit anfallen, enthalten.

Ubriges Ergebnis

Im Ubrigen Ergebnis sind im Wesentlichen Wertminderungen von Eigenkapitalinstrumenten und nichffinanziellen Vermégenswerten
sowie Endkonsolidierungseffekte enthalten. Dazu z&hlen vor allem Wertminderungen/-aufholungen auf Anteile an Tochterunter-
nehmen und assoziierten Unterehmen, Wertminderungen von Firmenwerten und anderen nichtfinanziellen Vermégenswerten
sowie das Ergebnis aus zur VerduBerung gehaltene Vermogenswerte und Verkaufsgruppen. Dariber hinaus weist die RBI hier den
nicht der Geschaftstatigkeit zuordenbaren Steueraufwand (aus gesellschaftsrechtlichen Anderungen) sowie Dotierungen von
kreditbezogenen Rickstellungen fur Rechisstreitigkeiten auf Portfoliobasis aus.

Ertragsteuern

Die RBI AG als Gruppentréiger und 49 ihrer inléindischen Tochterunternehmen sind Mitglieder einer steuerlichen Gruppe. Der
laufende Steueraufwand wird auf Basis des zu versteuernden Einkommens unter Beriicksichtigung der steuerlichen Gruppe (in Form
einer Steuerumlage) fur das laufende Jahr ermittelt. Die bestehende Steuerumlagevereinbarung wurde im Geschéfisjahr um eine
Ergénzungsvereinbarung erweitert. Erbringt die RBI AG ein steuerlich negatives Ergebnis und sind diese steuerlichen Verluste in der
Gruppe nicht verwertbar, ist vom Gruppentréger unmittelbar keine negative Steverumlage an die RBI AG zu zahlen. Erst bzw.
spétestens bei Ausscheiden aus der Stevergruppe hat eine Endabrechnung zu erfolgen. Das zu versteuernde Einkommen unter-
scheidet sich vom Ergebnis vor Stevern aus der Konzem-Gesamtergebnisrechnung aufgrund von Aufwendungen und Erfragen, die
in spateren Jahren oder niemals steuerbar bzw. steuerlich abzugsfahig sein werden. Die Verbindlichkeit des Konzems fir die lau-
fenden Steuern wird auf Grundlage der geltenden bzw. aus Sicht des Abschlussstichtags in Kirze geltenden Steuerséitze berechnet.

Die Berechnung und Bilanzierung von latenten Steuern erfolgt in Ubereinstimmung mit IAS 12 nach der bilanzorientierten Verbind-
lichkeitenmethode. Auf alle temporéren Differenzen, die aus dem Vergleich zwischen Konzernbuchwerten und steuerlichen Buch-
werten resultieren und sich in den Folgeperioden wieder ausgleichen, werden latente Steuern unter Zugrundelegung der
landesspezifischen Steuersditze berechnet. Fur Verlustvorirdge werden aktive latente Steuern angesetzt, wenn es wahrscheinlich ist,
dass in Zukunft in derselben Gesellschaft steuerbare Gewinne in entsprechender Hohe erzielt werden. Der Buchwert der latenten
Steveranspriiche wird jedes Jahr am Abschlussstichtag geprift und herabgesetzt, falls es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass genu-
gend zu versteuerndes Einkommen zur Verfigung stehen wird, um den Anspruch vollsténdig oder teilweise zu redlisieren. Eine
Aufrechnung von latenten Steueranspriichen mit latenten Steuerverpflichtungen wird je Tochterunternehmen in dem Ausma, in
dem eine Verrechnung zuldssig ist, vorgenommen. Erfragsteueranspriiche bzw. -verpflichtungen werden in den Bilanzposten lau-
fende und latente Steuerforderungen sowie laufende und latente Steuerverpflichtungen ausgewiesen.
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Laufende und latente Steuern werden im Gewinn oder Verlust erfasst, es sei denn, dass sie im Zusammenhang mit Posten stehen,
die im sonstigen Ergebnis erfasst werden. In diesem Fall ist die laufende und latente Steuer ebenfalls im sonstigen Ergebnis zu
erfassen.

IFRIC 23 Unsicherheit beziglich der erfragssteverlichen Behandlung wurde im Juni 2017 veréffentlicht und ist in der RBI ab dem
Geschaftsiahr 2019 in Anwendung. Die Interpretation wird auf zu versteuernde Gewinne (steuerliche Verluste), steuerliche
Basen, nicht genutzte steuerliche Verluste, nicht genutzte Steuergutschriften und Steuersétze angewendet, wenn Unsicherheit
beziglich der ertragssteverlichen Behandlung nach IAS 12 besteht. Bei der Bestimmung, ob jede steuerliche Behandlung ein-
zeln oder ob manche steuerlichen Behandlungen gemeinsam beurteilt werden sollen, hat die RBI Ermessen anzuwenden. Wenn
die RBI zum Schluss kommt, dass es nicht wahrscheinlich ist, dass eine bestimmte steuerliche Behandlung akzeptiert wird, hat
das Unternehmen den wahrscheinlichsten Befrag oder den erwarteten Wert der steuerlichen Behandlung zu verwenden. An-
sonsten wird jene Behandlung verwendet, die im Einklang mit der Ertragssteuererklérung steht. Ein Unternehmen hat seine Er-
messensentscheidung und Schatzungen zu tberprifen, wenn sich Tatsachen oder Umsténde dndern.

Sonstiges Ergebnis

Im sonstigen Ergebnis sind alle nach den Rechnungslegungsstandards direkt im Eigenkapital zu erfassenden Ertréige und Aufwen-
dungen enthalten. Direkt im Eigenkapital erfasste Eririge und Aufwendungen, die in die Erfolgsrechnung umgegliedert werden,
werden getrennt von direkt im Eigenkapital erfassten Ertréigen und Aufwendungen, die nicht in die Erfolgsrechnung umgegliedert
werden, dargestellt. Wahrungsdifferenzen aus der Umrechnung des in Fremdwdéhrung gehaltenen Eigenkapitals von Tochterge-
sellschaften, Verdnderungen der Absicherung von Nettoinvestitionen in auslandische Teileinheiten (Capital Hedge), der effekfive
Teil des Cash-Flow Hedge, die Bewertungséinderungen von finanziellen Vermégenswerten (Fremdkapitalinstrumente) der Katego-
rie FVOCI, das anteilige sonstige Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen sowie die darauf entfallenden latenten Ertrag-
steuern werden im sonstigen Ergebnis erfasst.

Neubewertungen von leistungsorientierten Plénen, die Bewerfungsanderungen von finanziellen Vermégenswerten (Eigenkapitalin-
strumente) der Kategorie FVOCI, Bewertungsénderungen aufgrund der Verénderung des eigenen Ausfallrisikos von finanziellen
Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert bilanziert werden, das anteilige sonstige Ergebnis aus atequity bewerfeten
Unternehmen sowie die darauf entfallenden latenten Ertragsteuern werden als im Eigenkapital erfasste Ertréige und Aufwendun-
gen, die nicht in die Erfolgsrechnung umgegliedert werden, dargestellt.

Treuhandgeschafte

Geschafte, die eine Verwaltung oder Platzierung von Vermégenswerten fir fremde Rechnung zur Basis haben, werden in der
Bilanz nicht ausgewiesen. Provisionszahlungen aus diesen Geschéften werden im Provisionsiberschuss gezeigt.

Versicherungsvertrage

Die Verbindlichkeiten aus Versicherungsveriragen dndern sich in Abhéngigkeit von Verdnderungen der Zinsséitze, der Anlageer-
trsge sowie der Aufwendungen fir Pensionsvertrage, fur die sich die kinftige Sterbewahrscheinlichkeit nicht mit Sicherheit vorher-
sagen lasst. Aufgrund des Bestehens von Sterblichkeitsrisiken und ermessensabhangiger Uberschussbeteiligungen ergibt sich die
Notwendigkeit der Anwendung des IFRS 4 zur Bilanzierung der daraus resultierenden Verbindlichkeiten. Alle Vermégenswerte im
Zusammenhang mit den Pensionsprodukten werden gemaB IFRS 9 bilanziert. Die Verbindlichkeiten werden im Posten sonstige
Passiva dargestellt.

Eigene Aktien

Die zum Bilanzstichtag im Bestand befindlichen eigenen Akfien der RBI AG werden direkt vom Eigenkapital abgesefzt. Aus eige-
nen Aktien resultierende Gewinne oder Verluste werden ergebnisneutral verrechnet.

Angaben zur Kapitalflussrechnung

In der Kapitalflussrechnung wird die Verénderung des Zahlungsmittelbestands im Konzern durch die Zahlungsstréme aus operativer
Geschafts,, Investiions- und Finanzierungstétigkeit dargestellt. Die Zahlungsstréme der Investitionstétigkeit umfassen vor allem Erlése
aus der VerauPerung bzw. Zahlungen fur den Erwerb von Finanzanlagen und Sachanlagen. Die Finanzierungstétigkeit bildet saimt-

liche Zahlungsstréme aus Transakfionen mit Eigenkapital sowie mit Nachrangkapital ab. Alle Gbrigen Zahlungssiréme werden -
infernafionalen Usancen fir Kreditinstitute entsprechend - der operativen Geschaftstétigkeit zugeordnet.

Angaben zur Segmentberichterstattung

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung sind im Kapitel Segmentberichterstattung dargestellt.
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Angaben zu Art und Ausmaf3 von Risiken

Neben den Informationen zu Risiken aus Finanzinstrumenten in den einzelnen Anhangangaben enthélt insbesondere das Kapitel Risiko-
bericht ausfuhrliche Darstellungen zu den Themen Kreditrisiko, Lénderrisiko, Konzentrationsrisiko, Markirisiko und Liquiditétsrisiko.

Kapitalmanagement

Angaben zum Kapitalmanagement sowie zu den aufsichtsrechtlichen Eigenmitteln und den Risikoaktiva sind unter Punkt (71)
Kapitalmanagement und Eigenmittel nach CRR/CRD IV bzw. BWG dargestellt.

Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen
(EU-Endorsement ist bereits erfolgt)

Von der vorzeitigen Anwendung der nachstehenden neuen oder gednderten Standards und Interpretationen, die zwar verab-
schiedet wurden, deren Anwendung aber noch nicht verpflichtend ist, wurde abgesehen.

Anderung am Rahmenkonzept des IFRS (Inkrafttreten 1. Jénner 2020)

Im neuen Rohmenkonzept sind iberarbeitete Definitionen von Vermégenswerten und Schulden und neue Leitlinien zu Bewertung
und Ausbuchung, Ausweis und Angaben enthalten. Das neue Rahmenkonzept stellt keine grundlegende Uberarbeitung des Do-
kuments dar, wie urspringlich beabsichtigt, als das Projekt 2004 aufgenommen wurde. Vielmehr hat sich das IASB auf jene The-
mengebiete beschrénkt, die bis dato ungeregelt waren oder die erkennbare Defizite aufwiesen, die es abzustellen galt. Das
iberarbeitete Rahmenkonzept ist nicht Gegenstand des Endorsement-Verfahrens.

Anderungen an IFRS 9, IAS 39 und IFRS 7 (Interest Rate Benchmark Reform; Inkrafttreten 1. Janner 2020)

Die Anderungen betreffen insbesondere bestimmte Erleichterungen bzgl. der Hedge-Accounting-Vorschriften und sind verpflich-
tend fur alle Sicherungsbeziehungen anzuwenden, die von der Reform des Referenzzinssatzes betroffen sind. Zusétzlich sind
weitere Angaben dariber vorgesehen, inwieweit die Sicherungsbeziehungen der Unternehmen von den Anderungen betroffen
sind. Die Anderungen sind fir Berichtsperioden ab dem 1. Januar 2020 anzuwenden. Eine vorzeitige Anwendung der Anderun-
gen ist zuldssig, wird aber von der RBI nicht genitzt. Aus der Umstellung ist keine wesentliche Auswirkung auf den Konzernab-
schluss der RBI zu erwarten.

Anderung an IAS 1 und IAS 8 (Definition von Wesentlichkeit; Inkrafttreten 1. Jénner 2020)

Der Infernational Accounting Standards Board {IASB) hat eine gednderte Definiion von Wesentlichkeit (Anderungen an 1AS 1
und IAS 8) herausgegeben, um die verschiedenen Definitionen im Rahmenkonzept und in den Standards zu vereinheitlichen. Aus
seiner Anwendung werden keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI erwartet.

Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen
(EU-Endorsement ist noch nicht erfolgt)

Anderung an IFRS 3 (Definition von einem Geschéftsbetrieb; Inkrafttreten 1. Jéanner 2020)

Die eng umrissenen Anderungen an IFRS 3 zielen darauf ab, die Probleme zu lésen, die aufkommen, wenn ein Unternehmen
bestimmt, ob es einen Geschéftsbetrieb oder eine Gruppe von Vermégenswerten erworben hat. Die Probleme resultieren daraus,
dass die Bilanzierungsvorschriften fur Geschafts- oder Firmenwerte, Erwerbskosten und latente Steuern beim Erwerb eines Ge-
schaftsbetriebs anders sind als beim Erwerb einer Gruppe von Vermégenswerfen. Aus seiner Anwendung werden keine Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss der RBI erwartet.

IFRS 17 (Versicherungsvertréige; Inkrafttreten 1. Jénner 2021)

IFRS 17 regelt innerhalb seines Anwendungsbereichs die Grundséitze in Bezug auf den Ansatz, die Bewertung, den Ausweis
sowie die Angaben fir Versicherungsvertrage. Die Zielsetzung von IFRS 17 besteht in der Bereitstellung relevanter Informationen
durch die bilanzierenden Unternehmen und damit einer glaubwiirdigen Darstellung der Versicherungsvertrége. Diese Informatio-
nen dienen den Abschlussadressaten als Grundlage fir die Beurteilung der Auswirkungen von Versicherungsvertréigen auf die
Vermégens-, Finanz- und Erragslage sowie die Zahlungsstrome eines Unternehmens. IFRS 17 wurde im Mai 2017 veréffentlicht
und ist erstmals auf Geschdfisjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2021 beginnen, verpflichtend anzuwenden. Aus seiner
Anwendung werden keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI erwartet.
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Kennzahlen

Alternative Leistungskennzahlen
(Alternative Performance Measures, APM)

Der Konzern verwendet im Rahmen seiner Finanzberichterstattung auch alternative, nicht in den IFRS- oder CRR-Vorschriften defi-
nierte Leistungskennzahlen, um seine Finanz- und Ertragslage darzustellen. Sie sollien nicht isoliert, sondern als ergéinzende Infor-
mationen betrachtet werden.

Diese Kennzahlen werden in der Finanzbranche hé&ufig zur Analyse und Beschreibung der Ertrags- und Finanzlage verwendet.
Die zur Berechnung verwendeten einzelnen Abschlusspositionen ergeben sich dabei aus der Art der Geschaftstatigkeit des Kon-
zems als Universalbankengruppe. Dabei ist zu beachten, dass die Definitionen von Unternehmen zu Unternehmen variieren.
Daher werden die von der RBI verwendeten Kennzahlen nachfolgend definiert.

Betriebsergebnis - Beschreibt das operative Ergebnis einer Bank im Berichtszeitraum; errechnet sich aus den Betriebsertréigen
abziglich der Verwaltungsaufwendungen.

Betriebsertrége - Sind primér Erfragsbestandteile des laufenden operativen Geschéfisbetriebs (vor Wertminderungen), sie
bestehen aus Zinstberschuss, Dividendenertrage, laufendem Ergebnis aus assoziierten Unternehmen, Provisionstberschuss, Han-
delsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen, Ergebnis aus Hedge Accounting und dem sonstigen betrieblichen Ergeb-
nis.

Cost/Income Ratio - Gibt die Kosten des Unternehmens in Relation zum Ertrag an und vermittelt damit ein klares Bild ber die
operative Effizienz. Banken verwenden diese Kennzahl zur Unternehmenssteuerung und fur den Vergleich ihrer Effizienz mit jener
anderer Finanzinstitute. Errechnet wird die Cost/Income Ratio als Verhélnis der Verwaltungsaufwendungen zu den Betriebsertra-
gen. Die Verwaltungsaufwendungen beinhalten Personalaufwand, Sachaufwand sowie Abschreibungen auf Sachanlagen und
immaterielle Vermégenswerte. Die Betriebsertréige bestehen aus Zinsiberschuss, Dividendenertrage, laufendem Ergebnis aus
assoziierten Unternehmen, Provisionsiberschuss, Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen, Ergebnis aus Hedge
Accounting und dem sonstigen betrieblichen Ergebnis.

Effektive Steuerquote - Verhalinis von tatséichlichem Steueraufwand zum Ergebnis vor Steuer. Die effekfive Steuerquote unter-
scheidet sich aufgrund zahlreicher Rechnungslegungsfaktoren haufig vom gesetzlichen Steuersatz und erméglicht damit einen
besseren Vergleich zwischen Unternehmen. Die effekiive Steuerquote bezeichnet den Durchschnittssatz, mit dem das Vorsteuerer-
gebnis eines Unternehmens besteuvert wird. Sie berechnet sich aus dem Gesamisteueraufwand (Steuern vom Einkommen und
Ertrag] in Relation zum Ergebnis vor Steuern. Der Gesamisteueraufwand umfasst die laufenden Stevern vom Einkommen und
Ertrag sowie die latenten Stevem.

Loan/Deposit Ratio - Gibt Auskunft iber die Fahigkeit einer Bank, ihre Kredite durch Einlagen anstatt durch Wholesale Funding
zu refinanzieren; errechnet sich aus den Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte in Relation zu den Verbindlich-
keiten gegenuber Nicht-Finanzunternehmen und Haushalten.

Nettozinsspanne - Wird fir den Vergleich mit anderen Banken und als interne Kennzahl fir die Rentabilitét von Produkten und
Segmenten verwendet; errechnet sich aus dem Zinsiiberschuss in Relation zu den durchschnitilichen zinstragenden Aktiva (Ge-
samtakfiva abziglich Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen, Sachanlagen, immaterielle Vermdgenswerte,
Steverforderungen und sonsfige Aktival.

Neubildungsquote - Indikator fur die Entwicklung der Risikokosten und die Vorsorgepolitik eines Unternehmens; berechnet sich
aus den Wertminderungen und -aufholungen auf finanzielle Vermégenswerte (Kundenforderungen) in Relation zu den durchschnitt-
lichen Kundenforderungen (Kategorien: finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost und finanzielle Vermégenswerte - Fair
Value Through Other Comprehensive Income).

NPE/Non-performing Exposure, notleidendes Obligo - Beinhaltet alle notleidenden Kredite und Schuldverschreibungen nach
der giltigen Definition des EBA-Dokuments Implementing Technical Standards (ITS) on Supervisory Reporting (Forbearance and

Non-performing Exposures).

NPL/Non-performing Loans, notleidende Kredite - Beinhaltet alle notleidenden Kredite nach der gultigen Definition des EBA-
Dokuments Implementing Technical Standards (ITS) on Supervisory Reporting (Forbearance and Non-performing Exposures).
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NPE Ratio - Anteil der notleidenden Kredite und Schuldverschreibungen an den gesamten Forderungen an Kunden und Kreditin-
stitute und Schuldverschreibungen. Die Kennzahl zeigt die Quadlitat des Kreditportfolios der Bank an und ist ein Indikator fur ihre
Effizienz in der Steuerung von Kreditrisiken.

NPL Ratio - Anteil der notleidenden Kredite an den gesamten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute. Die Kennzahl zeigt die
Qualitat des Kreditportfolios der Bank an und ist ein Indikator fir ihre Effizienz in der Steuerung von Kreditrisiken.

NPE Coverage Ratio - Zeigt an, in welchem Umfang notleidende Kredite und Schuldverschreibungen durch Wertminderungen
(Stage 3] abgedeckt sind, und gibt damit auch Auskunft iber die Féhigkeit der Bank, Verluste aus NPE zu verkraften; errechnet
sich anhand der Risikovorsorgen fir Forderungen an Kunden und Kreditinstitute und Schuldverschreibungen im Verhélnis zu den
notleidenden Forderungen an Kunden und Kreditinstitute und Schuldverschreibungen.

NPL Coverage Ratio - Zeigt an, in welchem Umfang notfleidende Kredite durch Wertminderungen (Stage 3) abgedeckt sind,
und gibt damit auch Auskunft Gber die Fehigkeit der Bank, Verluste aus NPL zu verkraften; errechnet sich anhand der Risikovorsor-
gen fir Forderungen an Kunden und Kreditinstitute im Verhélinis zu den notleidenden Forderungen an Kunden und Kreditinstitute.

Return on Assets (ROA vor/nach Steuvern, Vermégensrendite) - Rentabilitétskennzahl, die misst, wie effektiv ein Unternehmen
sein Vermdgen in einem gegebenen Zeitraum gewinnbringend verwalten kann; berechnet sich aus dem Ergebnis vor Stevern bzw.
nach Steuern in Relation zu den durchschnitilichen Aktiva (basierend auf der Bilanzsumme; durchschnittlich bezeichnet den Mittel-
wert der Jahresendzahl und der entsprechenden Monatswerte).

Return on Equity (ROE vor/nach Steuern, Eigenkapitalrendite) - Rentabilitéiiskennzahl fir Management und Investoren, die
sich aus dem in der Erfolgsrechnung ausgewiesenen Periodenergebnis im Verhélinis zum jeweiligen Basiswert (Eigenkapital oder
gesamte Aktiva) berechnet. Der ROE zeigt die Erfragskraft der Bank gemessen an dem von ihren Aklionéren investierten Kapital
und damit den Erfolg von deren Investition. Dieser Parameter eignet sich gut dazu, die Rentabilitét einer Bank mit jener anderer
Finanzinstitute zu vergleichen; berechnet wird er aus dem Ergebnis vor Steuern oder nach Steuern im Verhdlinis zum durchschnitli-
chen bilanziellen Eigenkapital auf Monatsbasis (inklusive Kapital nicht beherrschender Anteile, ohne Ergebnis).

Konzern-Return-on-Equity - Berechnet sich aus dem Konzermergebnis abziglich des Dividendenanspruchs auf das zuséizliche
Kernkapital im Verhdlinis zum durchschnittlichen Konzern-Eigenkapital. Konzern-Eigenkapital ist das den Aktionaren der RBI zure-
chenbare Kapital. Es wird durchschnitilich auf Monatsbasis ohne Kapital nicht beherrschender Anteile und ohne Konzernergebnis
ermittelt.

Return on Risk-Adjusted Capital [RORAC) - Kennzahl fir die risikoorientierte Erfolgssteuerung, die die Verzinsung des risikoad-
justierten Eigenkapitals (skonomisches Kapital) anzeigt; errechnet sich als Quotient aus dem Konzemergebnis und dem risikoad-

justierten Kapital (d. h. dem durchschnitilichen 6konomischen Kapital). Diese Kennzahl fir den Kapitalbedarf wird im Rahmen des
skonomischen Kapitalmodells fir Kredit, Markt- und operationelle Risiken ermittelt.

Eigenmittelspezifische Kennzahlen

Common Equity Tier 1 Ratio - Common Equity Tier 1 in Relation zu den gesamten risikogewichteten Aktiva (RWA gesami)
gemdP CRR/CRD-IV-Richtlinie.

Eigenmittelquote - Gesamte Eigenmittel in Relation zu den gesamten risikogewichteten Aktiva (RWA gesamt).

Leverage Ratio - Verhdlinis des Tier-1-Kapitals zu bestimmten Aktivposten in der Bilanz und auBerbilanziellen Posten, berechnet
gemaB der in der CRD-IVRichtlinie festgelegten Methode.

Risikogewichtete Aktiva (RWA Kreditrisiko) - Summe der gewichteten Forderungswerte; umfasst Forderungen in Form von
Akfivposten und auBerbilanziellen Geschaften sowie das CVA-Risiko (Credit Value Adjustment).

Risikogewichtete Aktiva (RWA gesamt) - Risikoaktiva (Kreditrisiko, CVA-Risiko) inklusive Markt- und operationelles Risiko.

Tier 1 Ratio - Tier-1-Kapital in Relation zu den gesamten risikogewichteten Akfiva (RWA gesamt).
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Freignisse nach dem Bilanzstichtag

Es liegen keine wesentlichen Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode vor.

Wien, am 28. Februar 2020

Der Vorstand

Dr. Johann Strobl

Mag. Martin Grill Mag. Andreas Gschwenter

L7z =4

Lic. Mgr. tukasz Januszewski Mag. Peter Lennkh

o ooy

Dr. Hannes Mé&senbacher Dr. Andrii Stepanenko
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Erklarung aller gesetzlichen Vertreter

Wir bestatigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den maBgeblichen Rechnungslegungsstandards aufgestellle Kon-
zernabschluss ein méglichst gefreues Bild der Vermdgens., Finanz- und Erfragslage des Konzerns vermittelt, dass der Konzern-
Lagebericht den Geschafisverlauf, das Geschéftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstelli, dass ein méglichst gefreues
Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzern-lagebericht die wesentlichen Risiken
und Ungewissheiten beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wien, am 28. Februar 2020

Der Vorstand

Dr. Johann Strobl

Vorstandsvorsitzender mit Verantwortung fir die Bereiche Group Marketing, Group Regulatory Affairs & Data Governance, Group Sustainability
Management, legal Services, Chairman’s Office, Group Communications, Group Compliance, Group Executive Office, Group Human Resources,

Group Internal Audit, Group Parficipations, Group Strategy & Innovation sowie Infernational Banking Units

Mag. Martin Griill Mag. Andreas Gschwenter
Vorstandsmitglied mit Verantwortung fiir die Bereiche Active Credit Vorstandsmitglied mit Verantwortung fiir die Bereiche Group Core IT,
Management, Group Investor Relations, Group Planning & Finance, Group Data, Group Efficiency Management, Group [T Delivery, Group
Group Tax Management sowie Group Treasury Procurement, Cost & Real Estate Management, Group Project Portfolio

& Security sowie Head Office Operations

P A it

Lic. Mgr. tukasz Januszewski Mag. Peter Lennkh

Vorstandsmitglied mit Verantwortung fiir die Bereiche Group Capital Vorstandsmitglied mit Verantwortung fiir die Bereiche Corporate
Markets Corporate & Retail Sales, Group Capital Markets Trading & Customers, Corporate Finance, Group Corporate Business Strategy &
Institutional Sales, Group Investment Banking, Group Invesfor Services, Steering, International leasing Steering & Product Management sowie

Group MIB Business Management & IC Experience, Institutional Trade Finance & Transaction Banking

Clients sowie Raiffeisen Research

\V
Dr. Hannes Mésenbacher Dr. Andrii Stepanenko
Vorstandsmitglied mit Verantwortung fir die Bereiche Financial Vorstandsmitglied mit Verantwortung fir die Bereiche Group Asset
Institutions, Country & Portfolio Risk Management, Group Advanced Management, International Refail Business Management & Steering,
Analytics, Group Corporate Credit Management, Group Risk Control- International Mass Banking, Sales & Distribution, International Premium &
ling, Group Special Exposures Management, International Retail Risk Private Banking, International Retail CRM, International Retail Lending,
Management sowie Sector Risk Controlling Services International Refail Online Banking sowie Infernational Small Business

Banking
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss
Prifungsurteil
Wir haben den Konzernabschluss der

Raiffeisen Bank International AG,

Wien,

und ihrer Tochtergesellschaften (,der Konzern”), bestehend aus der Konzernbilanz zum 31. Dezember 2019, der Konzern-
Gesamtergebnisrechnung, der Konzernkapitalflussrechnung und der Konzern-Eigenkapitalverénderungsrechnung fir das an die-
sem Stichtag endende Geschéftsjahr und dem Konzernanhang, geprift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der Konzernabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild
der Vermségens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2019 sowie der Ertragslage und der Zahlungsstréme des
Konzerns fiir das an diesem Stichtag endende Geschaftsiahr in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den zusétzlichen Anforderungen des § 245a UGB sowie § 59a
BWG.

Grundlage fir das Prifungsurteil

Wir haben unsere Abschlussprifung in Ubereinstimmung mit der EU-Verordnung Nr 537,/2014 (im Folgenden APVO) und mit
den &sterreichischen Grundsatzen ordnungsgeméBer Abschlussprifung durchgefihrt. Diese Grundsétze erfordern die Anwendung
der International Standards on Auditing (ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und Standards sind im
Abschnitt "Verantwortlichkeiten des Abschlussprifers fir die Prifung des Konzemabschlusses" unseres Bestétigungsvermerks
weitergehend beschrieben. Wir sind vom Konzern unabhangig in Ubereinstimmung mit den &sterreichischen unternehmens-, bank-
und berufsrechtlichen Vorschriften und wir haben unsere sonstigen beruflichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen
Anforderungen erfillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Prifungsnachweise ausreichend und geeignet sind, um
als Grundlage fir unser Prifungsurteil zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichigemafen Ermessen am
bedeutsamsten fir unsere Prifung des Konzernabschlusses des Geschéftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im
Zusammenhang mit unserer Prifung des Konzemabschlusses als Ganzem und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu
bericksichtigt und wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Wir haben folgende besonders wichtige Prifungssachverhalte identifiziert:

1) Werthaltigkeit von Krediten und Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte
2)  Ermittlung von Rucksfellungen fur Rechtsrisiken aus Hypothekarkrediten der Zweigstelle Warschau der RBI AG
3)  Bewertung von finanziellen Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert (Fair Value) bewertet werden

1) Werthaltigkeit von Krediten und Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte

Das Risiko fir den Abschluss

Die Kredite und Forderungen an NichtFinanzunternehmen und Haushalte sind im Bilanzposten ,Finanzielle Vermégenswerte -
Amortized Cost" mit einem Befrag in Hohe von insgesamt 79,9 Mrd EUR enthalten. Sie betreffen Kredite und Forderungen an
Nicht-Finanzunternehmen mit 45,3 Mrd EUR und an Haushalte mit 34,6 Mrd EUR.

Fur diese Forderungen bestehen zum Bilanzstichtag Wertminderungen im Ausmaf von 2,3 Mrd EUR, wovon 1,2 Mrd EUR auf
Nicht-Finanzunternehmen und 1,1 Mrd EUR auf Haushalte entfallen.
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Der Vorstand beschreibt die Prozesse zur Uberwachung des Kreditrisikos und die Vorgehensweise bei der Ermittlung der
Wertminderungen in Punkt 36 ,Erwartete Kreditverluste” und den Kapiteln "Risikobericht" und "Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden" im Anhang.

Die Bank tberprift im Rahmen der Kreditiberwachung, ob ein Ausfall vorliegt und damit eine Wertminderung auf individueller
Basis (Stufe 3) zu bilden ist. Die Berechnung der Wertminderungen fir ausgefallene, individuell bedeutsame Kunden basiert auf
einer Analyse der erwarfeten szenariogewichteten zukinftigen Ruckflisse. Diese Analyse ist von der Einschétzung der wirtschafili-
chen Llage und Entwicklung des jeweiligen Kunden, der Bewertung von Kreditsicherheiten sowie der Schétzung der Héhe und des
Zeitpunkts der daraus abgeleiteten Rickflisse beeinflusst. Fur ausgefallene, individuell nicht bedeutsame Kunden wird die Wert-
minderung nach dem sogenannten ,Best Estimate of Expected Loss"-Modell ermittelt. Dieses stellt eine statistisch abgeleitete
bestmégliche Schatzung des erwarteten Verlustes dar.

Bei nicht ausgefallenen Forderungen wird fir erwartete Kreditverluste (,expected credit losses” - ,ECL") eine Wertminderung auf
kollekfiver Basis gebildet. Dabei wird grundatzlich der 12-Monats-ECL verwendet (ECL-Stufe 1). Bei einer signifikanten Erhshung
des Kreditrisikos (ECL-Stufe 2) wird der ECL auf Basis der Gesamtlaufzeit berechnet.

Bei der Ermittlung des ECL sind Schétzungen und Annahmen erforderlich. Diese umfassen ratingbasierte
Ausfallswahrscheinlichkeiten und Verlustquoten, die gegenwartsbezogene und zukunftsgerichtete Informationen beriicksichtigen.

Fur den Abschluss ergibt sich daraus das Risiko, dass bei der Ermitlung der Hohe der Wertberichtigungen teilweise Annahmen mit
Ermessensspielrdumen und Schétzungsunsicherheiten zugrunde liegen die zu einer Fehldarstellung fihren kénnen.

Unsere Vorgehensweise in der Prifung

Wir haben die Dokumentation der Prozesse zur Vergabe, Uberwachung und Bildung von Wertminderungen erhoben und
beurteilt, ob diese Prozesse geeignet sind, einen drohenden Kreditausfall zu erkennen und den Wertansatz der Kunden-
forderungen angemessen abzubilden. Zudem haben wir die Prozessabléufe sowie unter Einbeziehung von [T-Spezialisten
wesentliche Schlisselkontrollen getestet. Dabei haben wir die Kontrollen auf ihr Design, ihre Implementierung und ihre Effekiivitet
uberprft.

Hinsichtlich der ausgefallenen Forderungen an individuell bedeutsamen Kunden (ECL Stufe 3) haben wir auf Basis von
risikoorientierten und zufallsbasierten Stichproben geprift, ob Indikatoren fir Kreditausfélle bestehen. Bei Ausféllen wurden die
Einschatzungen der Bank zu Hohe und Zeitpunkt der Rickflisse einschlieBlich der Wertansatze der Sicherheiten kritisch hinterfragt
und beurteilt, ob die in der Berechnung verwendeten Schatzungen angemessen und von internen oder externen Nachweisen
ableitbar sind. Im Hinblick auf die internen Sicherheitenbewertungen haben wir in Stichproben unter Hinzuziehung unserer
Bewertungsspezialisten Gberprift, ob die in die Modelle eingeflossenen Schatzungen adéquat sind und mit Marktdaten
verglichen.

Bei ausgefallenen individuell nicht bedeutsamen Kunden, deren erwarteter Kreditverlust nach dem sogenannten ,Best Estimate of
Expected Loss"-Modell ermittelt wurde, sowie bei nicht ausgefallenen Forderungen (ECL Stufe 1 und Stufe 2), deren
Wertminderung auf Basis des ECL berechnet wurden, haben wir die bankinternen Validierungen der Modelle und die darin
verwendeten Parameter dahingehend beurteilt, ob diese geeignet sind, Wertminderungen in angemessener Héhe zu ermitteln.
Wir haben die Angemessenheit der verwendeten Ausfallswahrscheinlichkeiten der ECL Berechnung unter anderem durch
Backtesting geprift. Zusatzlich wurden die Auswahl und Bemessung von zukunftsgerichteten Schatzungen und Szenarien
analysiert und deren Beriicksichtigung in der Parameterschatzung tberprift. Bei diesen Prifungshandlungen haben wir unsere
Finanzmathematiker eingebunden. Weiters wurden die den Berechnungsmodellen zugrunde liegenden Prozesse und Kontrollen
im Rahmen eines kontrollbasierten Ansaizes beurteilt.

AbschliePend wurde beurteilt, ob die Angaben im Anhang zum Konzemabschluss zur Ermitllung von Wertminderungen von
Kundenforderungen angemessen sind.
2] Ermittlung von Riickstellungen fir Rechtsrisiken aus Hypothekarkrediten der Zweigstelle Warschau der RBI AG

Das Risiko fiir den Abschluss

Die Zweigstelle Warschau der RBI AG hat zum Bilanzstichtag Schweizer-Franken Hypothekarkredite an Privatkunden mit einem
Buchwert von 2,9 Mrd EUR ausstehend. Im Zusammenhang mit diesen Krediten haben Kunden vor Gericht Klage gegen einzelne
Vertragsbestandteile erhoben. Die Bank hat in diesem Zusammenhang Vorsorgen in Héhe von 49,3 Mio EUR gebildet.
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Der Vorstand der Bank beschreibt die Vorgehensweise der Ermitlung der Hshe der Ruckstellung im Anhang im Kapitel
,Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden” sowie in den Punkfen 28 und 55.

Die Ermitflung der Hohe dieser Rickstellung erfolgte auf Basis gewichteter Szenariorechnungen. In diesen Szenariorechnungen
wurden unterschiedliche Klagsausgénge mit ihren Einfrittswahrscheinlichkeiten belegt und daraus ein Erwartungswert ermittelt.
Ergénzend wurden die enfsprechenden externen Anwaltskosten geschatzt und beriicksichtigt.

Die Schatzung der Bank hinsichtlich der verwendeten Parameter und der Einfrittswahrscheinlichkeit der jeweiligen
Szenariorechnungen hat wesentlichen Einfluss auf die Ermitllung der Héhe der Rickstellung und beinhaltet auf Grund von
Ungewissheiten beziglich des Ausgangs der Gerichtsverfahren sowie méglicher zukinftiger gesetzlicher Regelungen das Risiko
einer Fehldarstellung im Abschluss.

Unsere Vorgehensweise in der Prifung

Wir haben den Prozess zur Erfassung und Bewertung der allgemeinen Riickstellungen fur Rechtsrisiken nachvollzogen und die
internen Konfrollen analysiert sowie die bilanzielle Darstellung der Rickstellung durch die Bank beurteilt.

Weiters haben wir die Angemessenheit der verwendeten Szenarien mit den in die Berechnung einfliePenden
Schatzungsannahmen einschlieBlich der angewendeten Wahrscheinlichkeitsgewichtungen nachvollzogen. Diese basieren auf den
rechilichen und wirtschafilichen Einschatzungen der RBI sowie der Stelllungnahme eines mit den Klagsféllen beaufiragten
Rechtsberaters. Ergéinzend haben wir die rechnerische Richtigkeit des Rickstellungsbetrages tberprift.

Zudem haben wir die Angemessenheit und Vollstéindigkeit der Angaben im Anhang zu der Rickstellung beurteilt.

3) Bewertung von finanziellen Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert (Fair Value) bewertet werden

Das Risiko fir den Abschluss

Finanzielle Verbindlichkeiten mit einem Buchwert von rund 1,8 Mrd EUR, wovon 0,4 Mrd EUR nachrangig sind, werden zum
Bilanzstichtag mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet. Neben den allgemeinen Marktrisikofaktoren wird ihr beizulegender
Zeitwert insbesondere vom eigenen Kreditrisiko der emittierenden Einheit (Credit Spread) beeinflusst.

Der Vorstand der Bank beschreibt die Vorgehensweise der Ermitlung des beizulegenden Zeitwertes von finanziellen
Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, im Anhang im Kapitel "Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden" sowie im Punkt 25.

Die Ermitflung des beizulegenden Zeitwertes von verbrieften Verbindlichkeiten sowie anderen finanziellen Verbindlichkeiten, fur
die keine akiuellen Markipreise vorliegen, erfolgt mit internen Bewertungsmodellen. Mit Hilfe eines Discounted Cash Flow
Modells wird unter Verwendung von abgeleiteten Credit Spreads der beizulegende Zeitwert bestimmt. Die im Modell
verwendeten Credit Spread-Kurven werden dabei von vorhandenen Markidaten abgeleitet.

Die Bestimmung der Credit Spread-Kurven ist wesentlich fir die Ermitilung des beizulegenden Zeitwertes der finanziellen
Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, und beinhaltet auf Grund des teilweise indikativen
Charakters der Preisquotierungen das Risiko einer Fehldarstellung im Abschluss.

Unsere Vorgehensweise in der Prifung

Wir haben den Prozess zur Geschéftserfassung, zur Bewertung und zur Risikoiberwachung von zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Verbindlichkeiten erhoben. Das Design und die Implementierung wesentlicher Kontrollen in den Prozessen wurde von
uns krifisch beurteilt und die Effektivitat dieser Kontrollen gefestet.

Die Angemessenheit der verwendeten Bewertungsmodelle haben wir unter Einbeziehung unserer Bewertungsspezialisten
gberprift. Dabei haben wir die ins Modell einflieBenden Daten mit vorhandenen Markidaten verglichen und beurteilt, ob sie
adaquat sind. Die Ableitung der Credit Spread-Kurven haben wir durch Einsicht in die vom Treasury zur Verfugung gestellten
Unterlagen dahingehend beurteilt, ob diese geeignet sind, als Basis fur die Ermitflung der beizulegenden Zeitwerte von
finanziellen Verbindlichkeiten, verwendet zu werden. Auf Basis einer Stichprobe wurde die Berechnung der beizulegenden
Zeitwerte nachvollzogen.
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Zudem haben wir die Angemessenheit und Vollsténdigkeit der Angaben im Anhang zu den zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Verbindlichkeiten beurteilt.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des Prifungsausschusses fir den Konzernabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die Aufstellung des Konzernabschlusses und dafir, dass dieser in
Ubereinstimmung mit den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den zusdtzlichen Anforderungen des § 2450 UGB sowie
8§ 59a BWG ein méglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetz-
lichen Vertreter verantwortlich fur die internen Kontrollen, die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung eines
Konzemabschlusses zu erméglichen, der frei von wesentlichen - beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen
ist.

Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafir verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur
Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit - sofern einschlégig - anzugeben, sowie dafir, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfihrung der
Unternehmenstatigkeit anzuwenden, es sei denn, die gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder den Konzern zu liquidieren
oder die Unfernehmenstétigkeit einzustellen oder haben keine realistische Alternative dazu.

Der Prifungsausschuss ist verantwortlich fir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzermns.

Verantwortlichkeiten des Abschlussprifers fir die Prifung des Konzernabschlusses

Unsere Ziele sind hinreichende Sicherheit dariber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesentlichen -
beabsichtigten oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen ist und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unser
Prifungsurteil beinhaltet. Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf3 an Sicherheit, aber keine Garantie dafir, dass eine in
Ubereinstimmung mit der APVO und mit den &sterreichischen Grundsdtzen ordnungsgemdBer Abschlussprisfung, die die
Anwendung der ISA erfordern, durchgefihrte Abschlussprifung eine wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt,
stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder Irrtimern resultieren und werden als wesentlich
angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verninftigerweise erwartet werden konnte, dass sie die auf der Grundlage
dieses Konzemabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlussprifung in Ubereinstimmung mit der APVO und mit den 6sterreichischen Grundsdtzen ordnungsgemaBer
Abschlussprifung, die die Anwendung der ISA erfordern, iben wir withrend der gesamten Abschlussprisfung pflichigeméBes
Ermessen aus und bewahren eine kritische Grundhaltung.

Dariber hinaus gilt:

*  Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter - falscher Darstellungen im
Abschluss, planen Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, fihren sie durch und erlangen Prifungsnachweise, die
ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fur unser Prifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen
resultierende wesentliche falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist hoher als ein aus Irrtumern resultierendes, da
dolose Handlungen betrigerisches Zusammenwirken, Falschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende
Darstellungen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen beinhalten kénnen.

= Wir gewinnen ein Versténdnis von dem fir die Abschlussprifung relevanten internen Kontrollsystem, um Prifungshandlungen zu
planen, die unter den gegebenen Umsténden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prifungsurteil zur Wirksamkeit
des internen Kontrollsystems der Gesellschaft abzugeben.

*  Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die
Vertretbarkeit der von den gesefzlichen Vertretern dargestellten geschéitzten Werte in der Rechnungslegung und damit
zusammenhéngende Angaben.

*  Wir ziehen Schlussfolgerungen ber die Angemessenheit der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfihrung
der Unternehmenstétigkeit durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Prifungsnachweise, ob
eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der
Fahigkeit des Konzerns zur Forifshrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kann. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass
eine wesentliche Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem Bestatigungsvermerk auf die dazugehsrigen Angaben
im Konzernabschluss aufmerksam zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser Prifungsurteil zu
modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis zum Datum unseres Best&tigungsvermerks
erlangten Prifungsnachweise. Zukiinflige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch die Abkehr des Konzerns von der
Fortfihrung der Unternehmenstéatigkeit zur Folge haben.

*  Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Konzernabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie
ob der Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt, dass ein
moglichst getreues Bild erreicht wird.
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= Wir erlangen ausreichende geeignete Prifungsnachweise zu den Finanzinformationen der Einheiten oder Geschéftstétigkeiten
innerhalb des Konzerns, um ein Prifungsurteil zum Konzemabschluss abzugeben. Wir sind verantwortlich fur die Anleitung,
Uberwachung und Durchfihrung der Konzernabschlussprifung. Wir tragen die Alleinverantwortung fir unser Prifungsurteil.

= Wir tauschen uns mit dem Prifungsausschuss unter anderem iber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche Einteilung
der Abschlussprifung sowie Uber bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer Mangel im internen
Kontrollsystem, die wir wéhrend unserer Abschlussprifung erkennen, aus.

*  Wir geben dem Prifungsausschuss auch eine Erklarung ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltensanforderungen zur
Unabhangigkeit eingehalten haben und uns mit ihm iber alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte austauschen, von
denen verninftigerweise angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhéngigkeit und - sofern einschlégig -
damit zusammenhéngende SchutzmaBnahmen auswirken.

*  Wir bestimmen von den Sachverhalten, tber die wir uns mit dem Prifungsausschuss ausgetauscht haben, diejenigen Sachver-
halte, die am bedeutsamsten fur die Prifung des Konzernabschlusses des Geschéftsjahres waren und daher die besonders
wichtigen Prifungssachverhalte sind. Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestétigungsvermerk, es sei denn, Geset-
ze oder andere Rechtsvorschriften schlieBen die sffentliche Angabe des Sachverhalts aus oder wir bestimmen in duPerst selte-
nen Fallen, dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestétigungsvermerk mitgeteilt werden sollte, weil veminftigerweise erwartet
wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mitteilung deren Vorteile fir das &ffentliche Interesse Ubersteigen wirden.

Sonstige gesetzliche und andere rechtliche Anforderungen

Bericht zum Konzemlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der &sterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu prisfen, ob er mit dem
Konzernabschluss in Einklang steht und ob er nach den geltenden rechilichen Anforderungen aufgestellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fir die Aufstellung des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den
dsterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften.

Wir haben unsere Prifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsatzen zur Prifung des Konzerlageberichts durchgefihrt.

Urteil

Nach unserer Beurteilung ist der Konzernlagebericht nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt worden, enthalt
die nach § 243a UGB zutreffenden Angaben, und steht in Einklang mit dem Konzernabschluss.

Erklarung

Angesichts der bei der Prifung des Konzernabschlusses gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Verstandnisses tber den
Konzern und sein Umfeld haben wir keine wesentlichen fehlerhaften Angaben im Konzernlagebericht festgestellt.

Sonstige Informationen

Die gesefzlichen Vertreter sind fir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen beinhalten alle
Informationen im Geschéftsbericht, ausgenommen den Konzernabschluss, den Konzernlagebericht und den Bestatigungsvermerk.

Unser Prifungsurteil zum Konzernabschluss deckt diese sonstigen Informationen nicht ab und wir werden keine Art der
Zusicherung darauf geben.

In Verbindung mit unserer Prifung des Konzernabschlusses ist es unsere Verantwortung, diese sonstigen Informationen zu lesen
und zu Uberlegen, ob es wesentliche Unstimmigkeiten zwischen den sonstigen Informationen und dem Konzernabschluss oder mit
unserem, wéhrend der Prifung erlangten Wissen gibt oder diese sonstigen Informationen sonst wesentlich falsch dargestellt er-
scheinen. Falls wir, basierend auf den durchgefihrten Arbeiten, zur Schlussfolgerung gelangen, dass die sonstigen Informationen
wesentlich falsch dargestellt sind, missen wir dies berichten. Wir haben diesbeziglich nichts zu berichten.
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Zusatzliche Angaben nach Artikel 10 AP-VO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 21. Juni 2018 als Abschlussprisfer gewdhlt und am 26. Juni 2018 vom Aufsichtsrat
mit der Abschlussprifung der Gesellschaft fir das am 31. Dezember 2019 endende Geschéftsiahr beaufiragt.

Am 13. Juni 2019 wurden wir fir das am 31. Dezember 2020 endende Geschéftsjahr gewdhlt und am 11. Juli 2019 vom
Aufsichtsrat mit der Abschlussprifung beauftragt.

Wir sind ohne Unterbrechung seit dem Konzernabschluss zum 31. Dezember 2005 Abschlussprifer der Gesellschaft.

Wir erkléren, dass das Prifungsurteil im Abschnitt "Bericht zum Konzernabschluss" mit dem zusétzlichen Bericht an den Prifungs-
ausschuss nach Artikel 11 der AP-VO in Einklang steht.

Wir erkléren, dass wir keine verbotenen Nichtprifungsleistungen (Artikel 5 Abs 1 der AP-VO) erbracht haben und dass wir bei
der Durchfthrung der Abschlussprifung unsere Unabhéngigkeit von der gepriften Gesellschaft gewahrt haben.

Auftragsverantwortlicher Wirtschaftsprifer

Der fur die Abschlussprifung auftragsverantwortliche Wirtschaftsprifer ist Herr Mag. Wilhelm Kovsca.

Wien, am 28. Februar 2020
KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

W

Mag. Wilhelm Kovsca

Wirtschaftsprifer

Die Versffentlichung oder Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf nur in der von uns bestétig-
ten Fassung erfolgen. Dieser Bestatigungsvermerk bezieht sich ausschlieBlich auf den deutschsprachigen und vollsténdigen Kon-
zernabschluss samt Konzernlagebericht. Fir abweichende Fassungen sind die Vorschriften des § 281 Abs 2 UGB zu beachten.
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Adressen

Raiffeisen Bank
International AG

Osterreich

Am Stadipark 9

1030 Wien

Tel: +43-1-71 7070

SWIFT/ BIC: RZBATWW
www.rbinternational.com
ir@rbinternational.com
communications@rbinternational.com

Bankennetzwerk in CEE

Albanien

Raiffeisen Bank Sh.A.
European Trade Cenfer
Bulevardi ,Bajram Curri”
1000 Tirana

Tel: +355-4-23 81 381
SWIFT/BIC: SGSBALTX
www.raiffeisen.al

Belarus

Priorbank JSC

V. Khoruzhey St. 31-A
220002 Minsk

Tel: +375-17-28 99090
SWIFT/BIC: PJCBBY2X
www.priorbank.by

Bosnien und Herzegowina
Raiffeisen Bank d.d.

Bosna i Hercegovina

Zmaija od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-75 50 10
SWIFT/BIC: RZBABA2S
www.raiffeisenbank.ba

Bulgarien

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD

55 Nikola I. Vaptzarov Blvd.

Business Center EXPO 2000 PHAZE Il
1407 Sofia

Tel: +359291 985 101

SWIFT/BIC: RZBBBGSF

www.rbb.bg

Kosovo

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Robert Doll St. 99

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222
SWIFT/BIC: RBKOXKPR

www.raiffeisen-kosovo.com

Kroatien

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-72-626 262
SWIFT/BIC: RZBHHR2X

www.rba.hr
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Ruménien

Raiffeisen Bank S.A.
Calea Floreasca 246C
014476 Bukarest

Tel: +40-21-30 610 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU

www.raiffeisen.ro

Russland

AO Raiffeisenbank

St. Troitskaya17,/1
129090 Moskau

Tel: +7-495.777 17 17
SWIFT/BIC: RZBMRUMM

www.raiffeisen.ru

Serbien

Raiffeisen banka a.d.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Tel: +381-11-32 021 00
SWIFT/BIC: RZBSRSBG

www.raiffeisenbank.rs

Slowakei

Tatra banka, a.s.
HodZovo namestie 3
81106 Bratislava 1

Tel: +421-2-59 19-1000
SWIFT/BIC: TATRSKBX

www.tatrabanka.sk

Tschechien
Raiffeisenbank a.s.
Hvézdova 1716/2b
14078 Prag 4

Tel: +420-412 446 400
SWIFT/BIC: RZBCCZPP

WWW.Tb.CZ

Ukraine

Raiffeisen Bank Aval JSC
Vul leskova @

01011 Kiew

Tel: +38-044-490 8888
SWIFT/BIC: AVALUAUK

www.aval.ua

Ungarn

Raiffeisen Bank Zrt.
Akadémia utca 6

1054 Budapest

Tel: +36-1-48 44400
SWIFT/BIC: UBRTHUHB

www.raiffeisen.hu

Leasinggesellschaften

Osterreich
Raiffeisen-leasing
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12
1190 Wien

Tel: +43-1-71 6010

www.raiffeisenleasing.at

Albanien

Raiffeisen Leasing Sh.a.
European Trade Center
Bulevardi ,Bajram Curri”
1000 Tirana

Tel: +355-4-22 749 20

wwuw.raiffeisen-leasing.al

Belarus
JRaiffeisen-leasing” JLLC
V. Khoruzhey 31 A
220002 Minsk

Tel: +375-17-28 99394

www.rl.by

Bosnien und Herzegowina
Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo
Zmaija od Bosne bb.

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-254 340

www.rlbh.ba

Bulgarien

Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD
32A Cherni Vrah Blvd. FLO

1407 Sofia

Tel: +359-2-49 191 91
www.rlbg.bg

Kosovo

Raiffeisen Leasing Kosovo LLC
Rr. UCK p.n.222

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222-340
wwuw.raiffeisenleasing-kosovo.com

Kroatien

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Radnicka cesta 43
10000 Zagreb

Tel: +385-1-65 9-5000

www.raiffeisen-leasing.hr

Moldau

I.C.S. Raiffeisen Leasing S.R.L.
Alexandru cel Bun 51

2012 Chisingu

Tel: +373-22-27 931 3

wwwroiffe\'sen-\eos'mg,md

Ruménien

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 D
014476 Bukarest

Tel: +40-21-36 532 96
wwuw.raiffeisen-leasing.ro

Russland

OOQ Raiffeisen-leasing
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119121 Moskau

Tel: +7-495-72 1.9980
www.raiffeisen-leasing.ru

Serbien

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Dijordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Tel: +381-11-220 7400
www.raiffeisen-leasing.rs

Slowakei
Tatra-Leasing s.r.o.
Cernysevského 50
85101 Brafislava

Tel: +421-2.5919-3168

www.fafraleasing.sk

Slowenien

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letaliska cesta 29a

1000 Ljubliana

Tel: +386-8-281-6200

www.raiffeisen-leasing.si

Tschechien
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvézdova 1716/2b
14078 Prag 4

Tel: +4202215116 11

www.il.cz

Ukraine

LLC Raiffeisen Leasing Aval
Stepan Bandera Av. @

Build. 6 Office 6-201
04073 Kiew

Tel: +38-044-590 24 90

www.rla.com.ua

Ungarn

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
Akadémia utca 6

1054 Budapest

Tel: +36-1-477 8709
wwuw.raiffeisenlizing.hu



Filialen und
Reprasentanzen - Europa

Deutschland

RBI Frankfurt Branch
Wiesenhittenplatz 26
60329 Frankfurt

Tel: +49-69-29 921 924

Frankreich

RBI Representative Office Paris
Q-11 Avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Tel: +33-1-45 612 700

Grof3britannien

RBI London Branch
Tower 42, Lleaf C 9th Floor
25 Old Broad Street
Llondon EC2N THQ

Tel: +44-20-79 33-8000

Polen

RBI Poland Branch

Ul. Grzybowska 78
00-844 Warschau

Tel: +48 22 5785600
SWIFT/BIC: RCBWPLPW
www.raiffeisen.pl

Schweden

RBI Representative Office
Nordic Countries
Drottninggatan 89, 14th Floor
11360 Stockholm

Tel: +46-8-440 5086

Filialen und
Représentanzen - Asien

China

RBI Beijing Branch
Beijing International Club
Suite 200, 2nd Floor
Jianguomenwai Dajie 21
100020 Beijing

Tel: +86-10-65 32-3388

RBI Representative Office Zhuhai
Room 2404, Yue Cai Building

No. 188, Jingshan Rd, Jida,
Zhuhai, Guangdong Province
519015, PR. China

Tel: +86-756-32 3-3500

Indien

RBI Representative Office Mumbai
501, Kamla Hub, Gulmohar Rd, Juhu
Mumbai 400049

Tel: +91-22-26 230 657

Korea

RBI Representative Office Korea
#1809 Le Meilleur Jongno Town
24 Jongno 1 ga

Seoul 110-888

Republic of Korea

Tel: +82-2-72 57951

Singapur

RBI Singapore Branch

50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapur 048623

Tel: +65-63 05-6000

Vietnam

RBI Representative Office
Ho-Chi-Minh-Stadt

35 Nguyen Hue Str,,
Harbour View Tower

Room 601A, 6th Floor, Dist. 1
Ho-Chi-Minh-City

Tel: +842-8-38 214 718,
+842-8-38 214719
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Ausgewdhlte
Beteiligungen

Osterreich

Kathrein Privatbank
Aktiengesellschaft
Wipplingersirafe 25
1010 Wien

Tel: +43-1-53 451-300

www.kathrein.at

Raiffeisen Bausparkasse
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12
1190 Wien

Tel: +43-1-54 6460

www.bausparen.at

Raiffeisen Centrobank AG
TegetthoffstraPe 1

1010 Wien

Tel: +43-1-51 5200

www.rch.at

Raiffeisen Factor Bank AG
Mooslackengasse 12
1190 Wien

Tel: +43-121 97457
wwuw.raiffeisenfactorbank.at

Raiffeisen Kapitalanlage-
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Wien

Tel: +43-1-71 1700
www.rcm.at

Raiffeisen Wohnbaubank

Aktiengesellschaft
Mooslackengasse 12
1190 Wien

Tel: +43-1-717 070

www.raiffeisen-wohnbaubank.at

Valida Holding AG
Mooslackengasse 12
1190 Wien

Tel: +43-1-31 6480

www.valida.at

Tschechien

Raiffeisen stavebni spofitelna a.s.
Konévova 2747 /99

13045 Prag 3

Tel: +420-800 112 211

www.rsts.cz
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Impressum

Herausgeber, Medieninhaber
Raiffeisen Bank International AG
Am Stadipark @

1030 Wien

Osterreich

Telefon: +43-1-71 707-0
www.rbinternational.com

Redaktion: Group Investor Relations
Redaktionsschluss: 28. Februar 2020

Produktion: Produziert mit Redaktionssystem Firesys
Druck: Basmiller

Anfragen an Group Investor Relations
Telefon: +43-1-71 707-2089

E-Mail: ir@rbinternational.com
www.rbinternational.com — Investoren

Anfragen an Group Communications
Telefon: +43-1-71 707-1298

E-Mail: communications@rbinternational.com
www.rbinternational.com — Presse

Den Geschaftsbericht finden Sie im Internet unter
http://gb2019 rbinternational.com

Der Bericht ist auch auf Englisch verfugbar:
http://ar2019.rbinternational.com
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Die in diesem Bericht enthaltenen Prognosen, Planungen
und zukunfisgerichteten Aussagen basieren auf dem Wis-
sensstand und der Einschétzung der Raiffeisen Bank Infer-
national AG zum Zeitpunkt der Erstellung. Wie alle
Aussagen Uber die Zukunft unterliegen sie bekannten und
unbekannten Risiken sowie Unsicherheitsfaktoren, die im
Ergebnis auch zu erheblichen Abweichungen fihren kon-
nen. Fur den tatséchlichen Eintritt von Prognosen und Pla-
nungswerten sowie zukunftsgerichtefen Aussagen kann
keine Gewdhr geleistet werden.

Dieser Geschaftsbericht wurde mit der groBtméglichen
Sorgfalt erstellt und die Daten wurden Gberprift. Rundungs.,
Ubermmlungs—, Satz- oder Druckfehler kénnen dennoch
nicht ausgeschlossen werden. Bei der Summierung von
gerundeten Betréigen und Prozentangaben kénnen run-
dungsbedingte Rechendifferenzen auftreten. Dieser Ge-
schaftsbericht wurde in deutscher Sprache verfasst. Der
Geschaftsbericht in englischer Sprache ist eine Uberset-
zung des deutschen Berichts. Allein die deutsche Version ist
die authentische Fassung.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit werden in diesem
Bericht alle Personenbezeichnungen in der ménnlichen

Form verwendet. Darunter soll auch die weibliche Form
verstanden werden.

&/

PEFC

PEFC/06-39-12

Dieses Produkt stammt aus nachhaltig
bewirtschafteten Waldern und
kontrollierten Quellen.









