Raiffeisen Bank
International

Make it happen

0000000 www.rbinternational.com


https://www.rbinternational.com/de/home.html

Cuprins
PDMesajulCEO ...ttt iiieeeeea.. 3

>1.Fundatianoastrd.................cciiiiiiia.... 4

1.1. Aderarea la acest Cod
1.2. Aplicarea Codului
1.3. Informatii suplimentare, intrebdri si sugestii

> 2.Standardelenoastre ...t 6
21Relatiacuclientii ..ottt i i i i i i i e i, 6

211 Confidentialitate

2.1.2. Produse si servicii excelente
2.1.3 Corectitudine

2.1.4 Protectia investitorului

2.1.5 Conflictul de interese

2.6 Fara discriminare

2.2 Relatia cu actionarii ....ovvuttiiiiii ittt it i i e et e e, 7

2.21 Crearea valorii sustenabile
2.2.2 Protectia reputatiei
2.2.3 Transparenta

23 Relatia cuangajatii ....oovveiiiiii i i i i e i i e e e, 8

2.3.1 Practici corecte de angajare

2.3.2 Fard discriminare sau hartuire

2.3.3 Fard violentd

2.3.4 SAndtate si sigurantd ocupationald

2.3.5 Activitdti private de afaceri

2.3.6 Discutii in numele Grupului RBI, social media
2.3.7 Protectia activelor

2.4 Conformitatea cu legile si reglementdrile............c.ccoiiiiiiiiiiiiiiinnnnnn. 1"

2.4.1 Respectarea reglementarilor
2.4.2 Cooperarea cu autoritdtile
2.4.3 Responsabilitate si raportare
2.4.4 Taxe

2.4.5 Concurentd loiald

2.4.6 Activitati de lobby

2.5 Combaterea infractionalitdtii financiare ..., 12
2.5.1 Mitd si coruptie

2.5.2 Acceptarea si oferirea de cadouri si invitatii

2.5.3 Prevenirea spdldrii banilor si finantarea terorismului

2.5.4 Sanctiuni economice, embargouri

2.5.5 Tranzactii bazate pe informatii privilegiate si abuzul de piatd

2.6 Responsabilitatea sociald sidemediu............ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiine, 15
2.6.1 Responsabilitatea noastrd corporativd

2.6.2 Drepturile omului

2.6.3 Protectia mediului

2.6.4 Contributia fatd de societate



Mesajul CEO

Actiunea responsabild incepe cu noi
insine.

Codul nostru de conduitd oferd indrumdari privind modul in
care lucrdm si interactiondm unii cu altii in cadrul RBI. Acesta
stabileste angajamentul nostru comun de a desfdsura
activitatea intr-un mod legal, etic, responsabil si sustenabil.

Ca grup bancar international, reunim persoane din tari, culturi
si medii diferite, fiecare cu propriile experiente si perspective.
Aceastd diversitate reprezint& unul dintre punctele noastre
forte. Totodatd, ea necesitd o bazd comund. De aceeq,
standardele noastre etice se aplicd oriunde opereazd RBI,
indiferent de functie sau de granitele nationale.

Un Cod de conduitd poate defini reguli si standarde. Ceea ce conteazd cu adevdrat este
insd modul in care fiecare dintre noi le aplicd in activitatea de zi cu zi. Integritatea se
reflectd in deciziile pe care le luédm, in felul in care ne tratdm unii pe altii si, mai ales, in
situatiile ambigue. Asumarea responsabilitdtii inseamnd sd analizGm cu atentie, s& punem
intrebdri, sd ne evaludm critic propriile actiuni si s& semnaldm atunci cdnd ceva nu pare in
reguld.

Md astept ca toti colegii s& cunoascd si sd actioneze in conformitate cu Codul nostru de
conduitd. Nu v& bazati pe altii pentru a-si asuma responsabilitatea. Dacd nu sunteti siguri,
intrebati. Dacd aveti preocupdri, semnalati-le. lar dacd luati cunostint& de o potentiald
incdlcare, nu priviti in altd parte. Managerul vostru, responsabilii nostri de Conformitate si
alte persoane de contact desemnate sunt aici pentru a vd sprijini.

Liderii au o responsabilitate deosebitd. Ei oferd indrumare, conduc prin puterea exemplului
si creeazd un mediu in care preocupdrile pot fi exprimate deschis si tratate cu seriozitate.
Sesizdrile privind posibile comportamente necorespunzdtoare trebuie gestionate
intotdeauna cu atentie, discretie si respect.

Ca bancd, depindem de incredere: increderea clientilor, a partenerilor de afaceri, a
actionarilor, a colegilor si a publicului. Aceastd incredere se construieste prin actiunile si
deciziile noastre, zi de zi si in nenumdrate moduri, in intreaga organizatie.

Dacd luati cunostintd de o posibild incdlcare a Codului nostru de conduitd sau de orice risc
pentru RBI, actionati: semnalati problema si utilizati canalele puse la dispozitie in acest
scop. Integritatea inseamnd si s& ne asumdm responsabilitatea atunci cdnd acest lucru
poate pdrea inconfortabil sau dificil.

Codul de conduitd oferd cadrul. Depinde de noi toti sd ii ddm viatd. Apelul meu catre

voi este, asadar, simplu: cunoasteti standardele noastre. Actionati in consecintd. Puneti
intrebdri atunci cand nu sunteti siguri. Si luati atitudine atunci cdnd ceva nu este in
reguld. Fiecare dintre noi este responsabil pentru modul in care desfdsurdm activitatea si
colabordm in cadrul RBI.

Michael Hollerer
in numele Consiliului de Administratie al RBI



1. Fundatia noastrd

Raiffeisen Bank International AG (RBI) este incorporatd in grupul austriac
bancar Raiffeisen. Principiile de baza ale grupului nostru deriva din filosofia lui
Friedrich Wilhelm Raiffeisen (1818-1888), care a considerat cd toate activitatile
economice ar trebui sd se bazeze pe solidaritate sociald, auto-ajutorare si
sustenabilitate.

RBI si companiile asociate (Grupul RBI) sunt actori economici importanti in
Austria si in mai multe alte tdri in care isi desfdsoard activitatea. Suntem
dedicati unui management corporativ sustenabil si responsabilitatii sociale
si de mediu aferente. Rolul nostru cd partener corect in lumea afacerilor este
caracterizat de responsabilitatea fatd de toti actorii nostri, in special clienti,
furnizori, angajati, actionari, precum si fatd de societate in ansamblu.

Codul de conduitd al Grupului RBI formeazd fundamentul unei culturi
corporative care include spiritul de integritate. Este bazat pe valorile noastre
corporative si principii etice; totusi, nu poate acoperi toate situatiile ce pot
apdrea. Dispozitii specifice pot fi gdsite in normele interne aplicabile. Dacd
legislatia locald si Codul diferd, se vor aplicd regulile mai stricte si mai ample.
Toate documentele de guvernantd trebuie sa fie in conformitate cu principiile
definite in Cod. Codul are rolul de a ne asigura cd tot comportamentul nostru
in relatiile de afaceri si problemele etice este in conformitate cu cele mai
inalte standarde ale noastre.
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11 Aderarea la acest
Cod de Conduita

Acest Cod trebuie respectat de cétre toti angajatii. in plus,
ne asteptdm cd toate persoanele care actioneazd sau
furnizeazd servicii pentru Grupul RBI, precum si pentru toti
ceilalti parteneri de afaceri sd aplice reguli si standarde
identice sau similare cu cele stabilite in Cod. '

in timp ce Codul este obligatoriu pentru Grupul RBI pe
plan intern, acesta nu creeazd drepturi sau obligatii ale
tertilor fatd de membrii Grupului RBI. Orice renuntare la
acest Cod trebuie s@ se bazeze pe decizia Consiliului de
Administratie al RBI si trebuie dezvaluitd in mdsurd in care
se solicitd prin lege, reglementdri sau cerinte bursiere.

>
1.2 Aplicarea Codului de Conduita

Deciziile sau situatiile sunt adesea complexe. intr-o
decizie sau intr-o situatie in care nu este clar ce masuri
ar trebui luate, trebuie sd rdspundem la urmdtoarele
intrebdri:

> Cunosc valorile de bazd ale Grupului RBI?

> Am suficiente informatii pentru a lua decizia corectd in
situatia datd?

> Am luat in considerare si identificat alte optiuni sau
alternative?

> Actiunea mea este legald si respectd Codul de conduit&
si alte politici aplicabile?

> Este actiunea mea legitimd si sprijind eforturile noastre
de sustenabilitate?

> Existd argumente clare, obiective sau justificdri pentru
o anumitd actiune sau ar putea existd vreun factor
motivational pdrtinitor?

> Pot justificd actiunea mea altor persoane din cadrul
Grupului RBI sau autoritdtilor competente?

> M@ simt confortabil dacd actiunea sau situatia mea a
fost divulgatd in final in domeniul public sau in presd?

> Pot sd-mi explic actiunea si s& o apar cu sinceritate
daca as fi intrebat mai térziu despre aceastd?

Angaijatii sunt obligati s actioneze in mod responsabil, nu
trebuie sd se angajeze in niciun comportament inadecvat,
in mod special ignorénd intentionat, incdlcand sau cerdnd
altor persoane sd incalce reglementdrile aplicabile sau
acest Cod.

Angajatii isi exprimd preocupdrile sau vor raporta prompt
orice incercare frauduloasd sau posibile incélcdri ale
legilor, regulilor sau reglementdrilor managerilor lor,
Directiei Conformitate la nivel local sau Departamentului
Conformitate la nivelul Grupului.

Orice raport poate fi efectuat si prin canalul
Whistleblowing System?.

Toate raportdrile sunt tratate cu strictd confidentiale.
Angaijatii care raporteazd cu bund credintd nu trebuie

sd se teamd de mdsuri de represalii. Represaliile sunt o
problemd serioasd care nu va fi toleratd. Fiecare manager
este responsabil pentru crearea unui mediu de lucru fard
represalii.

Incalcari

Codul de conduitd al Grupului RBI face parte integrantd
din conditiile generale de angajare si guverneazd
activitdtile noastre. Acesta acoperd, de asemeneaq,
anumite obligatii continue in cazul in care un membru al
personalului pdrdseste Grupul RBI. Prin urmare, orice

incdlcare a Codului de conduitd al Grupului RBI poate avea
consecinte in temeiul legislatiei muncii, inclusiv incetarea
anticipatd a contractului de muncd.

>
1.3 Informatii suplimentare,
intrebadri si sugestii

Intranetul si / sau site-urile web ale companiilor Grupului
RBI furnizeazd informatii suplimentare si detalii de
contact care pot fi folosite pentru a pune intrebdri si / sau
pentru a raporta probleme etice.

" Consultati si Codul de conduitd pentru furnizori RBI Group pe
www.rbinternational.com/codeofconduct
2 https://rbi.whispli.com/whistleblowing


http://www.rbinternational.com/codeofconduct
https://rbi.whispli.com/whistleblowing

2. Standardele noastre

>
2.1 Relatia cu clientii

2.1.1 Confidentialitate, viatd privata

Protejam si utilizGm in mod corespunzdtor informatiile
personale si confidentiale ale clientilor, inclusiv prin
controale complete de securitate ciberneticd. Dezvdluim
informatii doar pentru a respectd legile si reglementdrile
aplicabile sau in cazul in care acestea sunt in mod special
autorizate de acestea. Utilizdm tehnologiile digitale,
inclusiv inteligenta artificiald, in mod responsabil,
transparent si cu supraveghere umand adecvatd, tindnd
cont de cerintele legale, etice, de protectie a datelor si de
impact.

2.1.2 Produse si servicii excelente

Furnizdm produse si servicii pentru care detinem licentele
relevante si dispunem de expertiza si infrastructurd
necesare. Ne angajdm sd furnizdm produsele si serviciile
noastre in conformitate cu interesele clientilor nostri in
cel mai bun mod posibil. Scopul nostru este sd oferim
produse si servicii sustenabile pentru a ne sprijini clientii
in transformarea lor cGtre un viitor durabil si, prin urmare,
sd aducem o contributie pozitiva societdtii.

2.1.3 Corectitudine

Aplicdm un nivel ridicat de integritate in tranzactiile
noastre si respect@m obligatiile legale si de reglementare
aplicabile privind protectia consumatorilor. Noi tratdm
clientii respectuos. In consecinta, cu scopul de a le permie
clientilor nostri sa ia decizii in cunostinta de cauza,

ne instruim personalul si oferim educatie financiara

ca masura complementara. Mdsurile de marketing si
publicitatea false sau inseldtoare sunt inacceptabile
pentru noi.

CGutdm sd evitdm riscul de supra indatorare a debitorilor
si tratdm in mod corect clientii care intdmpind dificultati
de rambursare.

2.1.4 Protectia investitorului

Trebuie s& furnizdm clientilor si investitorilor informatii
clare si adecvate in orice moment si sa oferim
consultantd in functie de circumstantele clientului

pe care le cunoastem, cu toate acestea nu acorddm
consultanta fiscald. Toti membrii personalului nostru care
oferd servicii de investitii sau servicii auxiliare, precum si
orice alte functii de asistentd aferente sunt obligati sd
respecte legile si reglementdrile relevante.

2.1.5 Conflictul de interese

Ne strdduim sd evitdm si sG identificdm potentiale
conflicte de interese in activitdtile noastre de afaceri si
sd avem orientdri interne stricte in acest sens. Membrii
personalului trebuie s& se asigure cd propriile interese nu
contravin obligatiilor fatd de banca sau obligatiilor bdncii
fatd de clienti.

2.1.6. Fara discriminare

Nu ne discrimindm clientii si, in legdturd cu deciziile
noastre comerciale, in general nu ludm in considerare
sexul, rasa, culoareaq, originea etnicd sau sociald,
caracteristicile genetice, limba, religia sau convingerile,
opiniile politice sau de orice altd naturd, apartenenta la
o minoritate nationald, averea, nastereaq, handicapul,
varsta sau orientarea sexuald a clientului.
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2.2 Relatia cu actionarii

2.2.1Crearea valorii sustenabile

Suntem dedicati unei interpretdri ample privind
durabilitatea, avénd in vedere impactul financiar, social si
de mediu pe termen lung al activitatilor noastre. Aceastd
reflectd valorile noastre fundamentale si ne intensifica
capacitatea de a furniza produse si servicii excelente
clientilor nostri. Angajamentul nostru se bazeazd pe o
bund guvernantd corporativd si pe standarde globale
(inclusiv Global Compact al Natiunilor Unite si Principiile
UNEP Fl pentru un sector bancar responsabil) pentru
practici de afaceri responsabile, gestionarea activd si
transparentd a operatiunilor noastre, gestionarea atentd
a riscurilor si bund diligentd.

Ne angajdm sd mentinem si sd imbundtdtim continuu
un sistem eficient de control intern si de gestionare

a riscurilor. Avem planuri adecvate de continuitate a
afacerii.

2.2.2 Protectia reputatiei

Comunicdm si interactiondm cu incredere si sincer cu
toate grupurile de pdrti interesate. Este responsabilitatea
noastrd s& ne protejdm reputatia.

2.2.3 Transparenta

Transparentd in ceea ce priveste informatiile noastre
corporative este cheia performantei noastre si o
componentd importantd a guvernantei noastre
corporative. il demonstrém prin calitatea inalta a
comunic@rilor noastre corporative si suntem deschisi sd
impdrtdsim informatii corporative chiar si atunci cand
este neconfortabil sd facem acest lucru. Comunicdm cu
toate pdrtile interesate intr-un mod prompt, corect si
cuprinzdtor, in limitele prevederilor legale.
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2.3 Relatia cu angajatii

2.3.1 Practici corecte de angajare

Practicile corecte de angajare fac mai mult decat

sd mentind conformitatea Grupului RBI cu legislatia
aplicabil@ in domeniul muncii si ocupdrii fortei de muncd.
Ele contribuie la o culturd a respectului.

Ne dorim s& fim un grup de companii pentru care sunt
dornici s@ lucreze cei mai buni oameni, care angajeazd
si promoveazd oamenii in functie de adecvarea lor
(performantd si experientd profesionald), care oferd
angajatilor sGi oportunitatea de dezvoltare si le permite
sd aibd un echilibru bun intre programul de lucru si viatd
privatd.

Pretuim muncd in echipa in cadrul unitdtilor de afaceri,
divizii si tari si ajutdm oamenii sd se dezvolte la
maximum. i incurajdm pe angajatii nostri s& fie proactivi
si s@ se ocupe de schimbarea constructivd, anticipdnd-o
ori de cate ori este posibil. Solicitdm angajatilor s&
demonstreze judecatd solidd si sd gestioneze in mod
proactiv riscurile in activitatea lor zilnicd. Orice angajat
este incurajat sa-si exprime opinia sau judecatd
profesionald cu privire la chestiunile care tin de
responsabilitatea lor. in plus, punem la dispozitie canale
prin care angajatii si membrii consiliului de administratie
pot avea un schimb (de opinie) cu privire la subiectele
relevante.

Respectdm legile, reglementdrile si regulile tdrilor in care
ne desfdsurdm activitatea si actiondm in concordantd cu
standardele internationale in ceea ce priveste drepturile
omului (de exemplu, Principiile Fundamentale ale OIM),
libertatea de asociere, oportunitdti egale de angajare,
precum si interzicerea muncii fortate, obligatorii si
desfdsurate de copii.

Aderdm la standarde competitive privind remunerarea
care sustin strategia de afaceri, valorile noastre si
obiectivele companiei pe termen lung si includem mdsuri
de evitare a conflictelor de interese.

2.3.2 Fara discriminare sau hdrtuire

incurajém un mediu in care toti membrii personalului
se trateazd fiecare cu respect reciproc. Apreciem si
sustinem diversitatea, deoarece aceasta permite
aparitia unor perspective diferite. Scopul nostru este
s@ maximizam diversitatea in echipele noastre si sd
asigurdm c& aceastd existd si in toate nivelurile de
management si sd garantdm sanse egale pentru toti.

Orice formd de discriminare (de exemplu bazata pe pe
criterii de varstd, etnie, religie sau convingeri, opinie
politicd sau de altd naturd, gen, orientare sexuald,
dizabilitate) sau hartuire (sexuala) ori intimidare este
incompatibild cu mentinerea unui mediu de lucru incluziv
si séindtos si nu existd tolerantd in acest sens in intregul
Grup RBI.

2.3.3 Fara violenta

Amenintdrile sau actele de violentd, indiferent dac sunt
comise in birou sau in alte circumstante legate de muncd,
nu sunt tolerate si trebuie raportate imediat.

2.3.4 Sanatate si siguranta ocupationald

Protectia sandtdtii si securitatii personalului nostru este
o chestiune esentiald. Reglementdrile respective trebuie
urmate cu strictete.

2.3.5 Activitati private de afaceri

Angajatii nu se vor angaja in nicio activitate care ar intrd
in conflict cu responsabilitdtile legate de angajare sau ar
afecta negativ reputatia noastrd. Fiecare angajat trebuie
sd evite orice potential conflict de interese. Th cazul

unui potential conflict sau intrebdri, angajatii trebuie,
prin urmare, sd implice superiorul direct si Directia
Conformitate.



2.3.6 Discutii in numele Grupului RBI, social media

Doar angajatul desemnat poate furniza comentarii
oficiale cdtre mass-media sub orice forma. Alti
angajati nu trebuie sd consimtd sau sd se angajeze in
orice activitate de relatii publice in numele Grupului

RBI cu mass-media, clienti, furnizori, distribuitori sau
alte persoane fard aprobarea prealabild din partea
Departamentului Comunicare a Grupului sau a Directiei
Comunicare a unei entitati din cadrul Grupului.

Recunoastem cd angajatii nostri utilizeazd mijloace

de socializare in scopuri private. Utilizarea acestor
instrumente trebuie sd respecte legile si liniile directoare
aplicabile si trebuie sd ia in considerare reputatia
Grupului RBI, precum si drepturile de confidentialitate ale
altor persoane.

2.3.7 Protectia activelor

Angajatii sunt obligati sd trateze cu grijd proprietdtile
clientilor, furnizorilor si ale tertelor pdrti, echipamentele
si alte tipuri de active (incluzand informatiile,
proprietatea intelectuald, secretul bancar sau alte
informatii de proprietate). Angajatii trebuie sd respecte
procedurile implementate pentru a impiedicd accesul
persoanelor neautorizate si / sau pentru a putea utiliza,
modificG sau distruge aceste active.

Activele pot fi utilizate in scopuri aprobate si numai in
conformitate cu termenii si conditiile aplicabile. Acest
principiu se aplicd si utiliz&rii numelui, facilitdtilor sau
relatiilor Grupului RBI in scopuri caritabile sau pro bono,
iar acestea pot fi utilizate numai dupd aprobarea
prealabil&, conform cerintelor politicii Grupului RBI.
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2.4 Conformitatea cu legile si reglementarile

2.4.1 Respectarea reglementdrilor

Respect@m pe deplin toate legile, regulile si
reglementdrile aplicabile. Fiecare angajat trebuie sd fie
informat cu privire la cerintele de reglementare aplicabile
sarcinilor sale si va parcurge, in mod corespunzd&tor

si cu seriozitate, toate cursurile obligatorii. incurajém
angajatii s@ caute informatii despre legile, regulile si
reglementdrile aplicabile cu privire la sarcinile lor.

2.4.2 Cooperarea cu autoritdtile

Mentinem relatii deschise, productive si de cooperare

cu autoritdtile noastre de reglementare. in cazul
investigatiilor, anchetelor sau examindrilor de
reglementare, cooperdm pe deplin si furnizdm toate
informatiile relevante in timp util, in m&surd in care acest
lucru este necesar si permis de legile aplicabile.

2.4.3 Responsabilitate si raportare

Registrele noastre, situatiile financiare si rapoartele de
reglementare vor fi intocmite in conformitate cu legile si
principiile contabile aplicabile.

2.4.4 Taxe

Operdm in litera si in spiritul legilor fiscale si contribuim
la economiile tdrilor in care deruldm afaceri prin plata
impozitelor. Angajatii trebuie s& evite toate practicile
care implicd evaziunea de la pldtile fiscale.

2.4.5 Concurenta loiala

Ne angajdm sa promovdm pietele libere si competitive
si respectdm regulile concurentei loiale si normele care
guverneazd comportamentul pietei la nivel international.

2.4.6 Activitati de lobby

Suntem neutri din punct de vedere politic. Sub rezerva
unor conditii stricte de politicd, Comitetul Director al

RBI poate autoriza acordarea de contributii. Numai
personalul autorizat poate participa la lobby, adicd sd ne
prezinte pozitia sau opinia proprie in timpul unui proces
legislativ sau de reglementare.

m



12

>
2.5 Combaterea infractionalitdtii financiare

[

2.5.1 Mita si coruptie

Mita poate avea mai multe forme, inclusiv oferta sau
acceptarea pldtilor directe sau indirecte, serviciilor,
cadourilor excesive, donatiilor caritabile, sponsorizdrilor,
pldtilor preferentiale sau de facilitare (de exempluy,
accelerarea unui serviciu). Orice incercare de luare de
mitd sau de gratuitdti ilegale trebuie sd fie respinsd de
angajatii nostri.

Actele de luare de mitd sau de coruptie comise de
membrii personalului, furnizorii si alte persoane cu care
facem afaceri sau care actioneazd in numele nostru sunt
inacceptabile si netolerate. O atentie deosebitd trebuie
acordatd in cazul relatiilor cu functionarii publici. Nu
participdm la nicio tranzactie in care existd motive s&
credem cd este vorba de mituire sau de coruptie.

2.5.2 Acceptarea si oferirea de cadouri si invitatii

Angajatii sunt autorizati s& accepte sau s& ofere cadouri

si invitatii care sunt adecvate in circumstantele date, sub
rezervd limitdrilor, aprobdrilor si cerintelor de inregistrare
definite in regulile noastre interne.

Nu pot fi oferite sau primite, in niciun caz, cadouriin bani
sau echivalent. in niciun caz, cadourile, invitatiile sau
cheltuielile corporative nu vor permite interpretarea (sau
intentia) ca mitd sau alte forme necorespunzdtoare de
compensare sau platd.



2.5.3 Prevenirea spaldrii banilor si finantarea
terorismului

Vom respectd toate legile ce previn spdlarea de bani si
finantarea terorismului. Ne propunem sd desfdsurdm
afaceri numai cu clienti cu reputatie implicati in activitati
legitime de afaceri, cu fonduri provenite din surse
legitime.

Fiecare entitate din cadrul Grupului RBI urmdreste
procedurile de ,Cunoastere a clientului” bazate pe risc
si ia mdsuri rezonabile pentru prevenireq, detectarea si
raportarea tranzactiilor suspecte.

2.5.4 Sanctiuni economice, embargouri

Derularea de afaceri cu persoane sau entitdti care
comercializeaz& anumite bunuri si tehnologii (inclusiv
servicii financiare) care sunt afectate de sanctiuni sau
embargouri sunt permise numai dacd sunt indeplinite in
strictd conformitate cu legislatia aplicabild sanctiunilor

si embargourilor. Avem implementate politici, proceduri si
controale interne pentru respectarea legislatiei relevante.
Fiecare membru al personalului este responsabil s& aplice
regulile respective in activitatea zilnicd.

2.5.5 Tranzactii bazate pe informatii privilegiate si
abuzul de piatd

incdlcdrile legate de tranzactionarea cu informatii
privilegiate si manipularea pietei pot avea consecinte
grave, inclusiv incetarea contractului de muncd,
precum si sanctiuni civile si / sau penale si pot avea un
impact grav asupra reputatiei noastre si a increderii
publicului. Prin urmare, este interzisd tranzactionarea
valorilor mobiliare ale oricrei companii, in timp ce se
afld in posesia unor informatii materiale si ne-publice
referitoare la companie.

Nu tolerdm nicio incercare de manipulare a pietelor sau
a preturilor instrumentelor financiare, benchmark-urilor
sau a marfurilor.
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2.6 Responsabilitatea sociala si de mediu

2.6.1 Responsabilitatea noastrd corporativa

Sustenabilitatea este un principiu fundamental pentru
RBI Group, care intelege sustenabilitatea ca activitdti
corporative responsabile ce urmdresc profitabilitatea
pe termen lung, ludnd in considerare aspectele-

cheie de mediu si sociale. RBI se angajeazd s@ se
alinieze structurilor si proceselor de management cu
aceastd abordare. in cele trei domenii strategice de
responsabilitate - bancher responsabil, partener corect
si cetdtean implicat - RBI se strdduieste s& aplice eficient
valorile si competentele pentru a promova dezvoltarea
sustenabil& atdt in cadrul RBI, cdt si in societate.

Printre altele, ne strdduim sd evitdm daunele de mediu
si sociale prin practici adecvate de due diligence. in plus,
dorim sd contribuim la imbundtdtirea protectiei mediului
si a standardelor sociale.

Suntem constienti de domeniile si industriile sensibile
care ar putea avea un impact negativ, pe care le tratdm
cu atentie si pentru care membrii personalului trebuie sd
respecte politicile interne. Membrii personalului implicati
iau in considerare potentialul impact negativ asupra
mediului si societdtii si riscurile reputationale aferente in
deciziile privind tranzactiile sau proiectele relevante, in
special acolo unde se acordd finantare. 3

2.6.2 Drepturile omului

Respectdm si sustinem protectia drepturilor omului asa
cum sunt stipulate in Conventia Europeand a Drepturilor
Omului, in Declaratia Universald a Drepturilor Omului,
precum si in si Principiile directoare ale ONU privind
afacerile si drepturile omului Ne propunem sé ne
angajdm in afaceri ce respectd aceste principii.

Ne strdduim sd nu finantdm direct sau indirect niciun
fel de tranzactii, proiecte sau parti si nici sd cooperdm
cu vreun partener de afaceri (inclusiv clienti, furnizori de
servicii si furnizori) care nu respectd aceste standarde
sau sunt suspectati de incdlcdri ale drepturilor omului,
incluzand orice forma de sclavie modernd si trafic de
persoane.

CAutdm sd nu fim implicati in afaceri cu produse

care sunt destinate sd fie folosite pentru a elimina
demonstratiile, tulburdrile politice sau alte incdlcdri ale
drepturilor omului. Acest lucru se aplicd in special tdrilor
in care se desfdsoard sau sunt preconizate tulburdri
politice sau conflicte militare sau alte incdlcdri ale
drepturilor omului.

Recunoastem cd aspectele legate de drepturile
omului pot apdrea si in legdturd cu impacturile asupra
mediului, inclusiv un mediu curat, sdndtos si sustenabil,

procesele de tranzitie echitabild legate de schimbdrile
climatice si tranzitia cdtre o economie sustenabild,
evolutiile tehnologice, inclusiv inteligenta artificiald, si
aprovizionarea responsabild si trasabilitatea materiilor
prime. C&utdm sd ludm in considerare aceste aspecte
in activitatile noastre de afaceri si in procesele noastre
decizionale.

2.6.3 Protectia mediului

Ne pasd de mediul inconjurdtor - si, prin urmare, ludm
in considerare impactul activitdtilor noastre asupra
mediului.RBI se concentreazd in special pe schimbdrile
climatice, biodiversitate si economia circulardg, in
conformitate cu angajamentul nostru fatd de Principiile
UNEP FI pentru activitatea bancard responsabild..

Ne deruldm propriile operatiuni intr-o manierd sigurd,
care minimizeazd impactul negativ asupra mediului si
reduce emisiile de carbon. Ne asteptdm c& prestatorii
nostri de servicii si furnizorii sd respecte standardele
noastre. Ne propunem sd ne sprijinim clientii in demersul
lor ctre o economie mai sustenabild. Conform planului
de tranzitie al RBI, acord&m preferintd afacerilor cu
tehnologii transformative si nepoluante, cu scopul
principal de a reduce emisiile de gaze cu efect de serd si
de a atenua si adapta efectele schimbdrilor climatice si
ale pierderii naturii.

2.6.4 Contributia fata de societate

Suntem constienti cu privire la rolul nostru in societate.
Promovam antreprenoriatul durabil in rédndul clientilor
nostri. Dorim sd contribuim la dezvoltarea societdtii
intr-o mdsurd mai bund dincolo de activitdtile noastre
de afaceri si actiondm in conformitate cu capacitdtile
noastre. Actiondm intr-o manierd responsabild din punct
de vedere social, promovdand bundstarea pe termen
lung a oamenilor si a intreprinderilor de pe pietele
noastre. Sprijinim organizatiile non-profit si caritabile
in conformitate cu politicd noastrd privind activitdtile
de sponsorizare si donatie. Cu toate acesteaq, in niciun
caz nu pot fi folosite donatii pentru cauze caritabile c&
o conditie sau cd mijloc de influentare a deciziilor sau a
functionarilor publici.

incurajém angajatii s& se implice voluntar in cadrul
programelor noastre de voluntariat corporative.

3 Consultati, de asemeneaq, declaratiile noastre de pozitie pe
www.rbinternational.com/codeofconduct
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