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Uvodné slovd CEO

Zodpovedné konanie zacina u nds
samych.

Nase Pravidld sprdvania sa poskytuju usmernenie, ako v RBI
pracujeme a ako sa k sebe navzdjom spravame. Vyjadruju ndas
spolocny zdvdzok podnikat zakonne, eticky, zodpovedne a
udrzatelne.

Ako medzindrodnd bankova skupina spdjame ludi z réznych
krajin, kultdr a prostredi, pricom kazdy prindSa viastné
skusenosti a pohlady. Tato rozmanitost je jednou z nasich
silnych stranok. Zdroven si vSak vyzaduje spolo¢ny radmec
hodnét a principov. Preto nase etické Standardy platia vSade,
kde RBI pdsobi, bez ohladu na krajinu, funkciu &i rolu.

Pravidld sprdvania sa mézu stanovit zasady a Standardy. Skuto¢ne vSak zdlezi na tom,

ako ich kazdy z nds uplatiiuje vo svojej kazdodennej prdci. Integrita sa prejavuje

v rozhodnutiach, ktoré robime, v tom, ako sa k sebe navzdjom spravame, a predovsetkym
v situdcidch, ktoré nie su jednoznacné. Prevziat zodpovednost znamend pozorne sa pozerat,
pytat sa, kriticky posudzovat viastné konanie a ozvat sa, ked' sa nie¢o nezdd byt v poriadku.

Od vsetkych kolegov o¢akdvam, ze budu nase Pravidld spravania sa poznat a konat

v sulade s nimi. Nespoliehajte sa na to, Ze zodpovednost prevezme niekto iny. Ak si nie
ste isti, opytajte sa. Ak mdate obavy, vyjadrite ich. A ak sa dozviete o moznom poruseni,
neodvracajte zrak. Vas nadriadeny, kolegovia z Compliance a dalSie uréené kontaktné
miesta su tu na to, aby vém poskytli podporu.

Osobitnu zodpovednost nesu veduci pracovnici. Poskytuju usmernenie, idu prikladom a
vytvdraju prostredie, v ktorom je mozné otvorene upozornit na problémy a v ktorom sa
takéto podnety beru vazne. S ozndmeniami o moznom nevhodnom sprdvani sa musi vzdy
zaobchddzat citlivo, diskrétne a s reSpektom.

Ako banka sme zdvisli od dévery. Od dévery nasich zakaznikov, obchodnych partnerov,
akciondrov, kolegov a verejnosti. Budujeme ju kazdym rozhodnutim a kazdym ¢inom, defi ¢o
den v celej nasej organizdcii.

Ak sa dozviete 0 moznom poruseni nasich Pravidiel spravania sa alebo o akomkolvek
riziku pre RBI, ozvite sa a vyuzite kandly ur¢ené na nahlasovanie takychto situdcii. Integrita
znamend prevziat zodpovednost aj vtedy, ked' je to neprijemné alebo ndrocné.

Pravidld sprdavania sa vytvdraju ramec. Je na kazdom z nds, aby sa nimi riadil. Moja vyzva
smerom k vém je preto jednoduchd: poznajte nade Standardy. Konajte v stlade s nimi.
Pytajte sa, ked' si nie ste isti. A ozvite sq, ked’ nieco nie je v poriadku. Kazdy jeden z nds je
zodpovedny za to, ako v RBI podnikdme a ako spolupracujeme.

Michael Héllerer
v mene spravnej rady RBI



1. Nase zaklady

Raiffeisen Bank International AG (RBI) je sucastou skupiny Raiffeisen
Banking Group. Zakladné principy, ktorymi sa skupina RBI riadi, su
odvodené od myslienok F. W. Raiffeisena (1818 - 1888), podla ktorého by
vSetky ekonomické aktivity mali smerovat k spolocenskej solidarite a
svojpomoci, ako aj k udrzatelnosti.

RBI a s hou spojené spoloc¢nosti (RBI Group) su hlavnymi ekonomickymi
hrd¢mi na trhu v Rakudsku a mnohych krajindch, v ktorych vykondavaja
obchodnu ¢innost. Sme oddani udrzatelnému korpordtnemu riadeniu a

s nim suvisiacej spolocenskej zodpovednosti, ako aj zivotnému prostrediu.
Nasa uloha zodpovedného bankdra a férového partnera vo svete biznisu
sa vyznacuje zodpovednostou voci vietkym zainteresovanym strandam,
najmad voci nasim klientom, doddvatelom, zamestnancom a akciondrom,
ako aj voci spolo¢nosti ako celku.

Pravidld spravania skupiny RBI stanovuju zaklad firemnej kultary, ktord
predstavuje ducha integrity. Pravidld vychddzaju z nasich firemnych
hodnét a etickych principov, nedokdzu vSak pokryt kazdu situdciu.
Konkrétne ustanovenia sa uvddzaju v prislusnych internych pravidldach.
Ak sa miestne pravne predpisy liSia od tychto pravidiel, uplatnia sa
prisnejSie pravidld s va¢sim dosahom. VSetky riadiace dokumenty musia
byt v sulade s principmi vymedzenymi v pravidldach. Pravidld zabezpecdia,
aby bolo nase sprdvanie pri vykondvani obchodnej ¢innosti a

v zdlezitostiach etiky v sulade s najvyssimi Standardmi.



>
1.1 Dodrziavanie Pravidiel sprdvania
sa

VSetci zamestnanci musia konat v sulade s tymito
pravidlami. Okrem toho sa o¢akdva, ze vSetky osoby
konajuce za skupinu RBI a poskytujuce sluzby skupine RBI,
ako aj vSetci ostatni obchodni partneri budd uplatfovat
pravidld a Standardy, ktoré su rovnaké alebo podobné
ustanoveniam v tychto pravidldch'.

Pravidld su zdvdzné pre zamestnancov skupiny RBI,
ziadnym tretim strandm nevznikaju Ziadne prava alebo
povinnosti voci ¢lenom skupiny RBI.

Akékolvek vzdanie sa pravidiel musi vychddzat

z rozhodnutia predstavenstva RBI, pricom sa zverejni

v pripade, Ze to vyzaduju zakony, predpisy alebo pravidlda
burzy.

>
1.2 Uplatiovanie Pravidiel spravania
sal

Rozhodnutia alebo situdcie su Casto zlozité. V rozhodnuti
alebo situdcii, ked nie je jasné, aké kroky by mali byt
prijaté, je potrebné zodpovedat si na nasledujlce otdzky:

> Pozndm zdkladné hodnoty skupiny RBI?

> Mdm dostatok informdcii, aby som prijal/prijala sprdvne
rozhodnutie v danej situdcii? Zvazil/zvézila a zistil/
zistila som vSetky moznosti alebo alternativy?

> Je moje konanie zakonné a v sulade s politikou skupiny
RBI?

> Je moje konanie sprdvne a podporuje nase Usilie
v oblasti udrzatelnosti?

> Existuju jasné objektivne argumenty alebo odévodnenia
konkrétnej akcie, alebo mbze existovat nejaky zaujaty
motivacny faktor?

> M6zem zdbvodnit svoju Cinnost ostatnym v skupine RBI
alebo prislusnym orgdnom?

> Citil/Citila by som sa dobre, keby sa moje konanie alebo
situdcia stali verejne zndmymi alebo boli zverejnené
v tlaci?

> Dokdzal/Dokdzala by som vysvetlit svoju €innost a
Uprimne ju branit, keby som v tejto veci musel/ musela
byt neskér vypocuvany/vypocuvand?

Zamestnanci s povinni spravat sa zodpovedne, nesmu
konat akymkolvek neprimeranym sp6sobom, najmad
nesmu Umyselne alebo Ucelovo ignorovat a porusovat
tieto pravidld alebo ziadat inych, aby porusovali platné
predpisy alebo tieto pravidld.

alebo Ucelovo ignorovat a porusovat tieto pravidld alebo
Ziadat inych, aby poruSovali platné predpisy alebo tieto
pravidld.

Zamestnanci bezodkladne musia svojim manazérom

a odboru Compliance oznamit akékolvek obavy alebo
podvodné pokusy o porusenie alebo samotné porusenie
zdkonov, pravidiel alebo predpisov.

Akékolvek ozndmenie sa méze predlozit prostrednictvom
linku pre hldsenia — Whistleblowing System?.

VSetky hldsenia sa povazuju za prisne tajné. Zamestnanci,
ktori poskytnu hlasenie v dobrej viere, sa nemusia obdavat
represie. Represia alebo akdkolvek forma negativnej
spdtnej vaizby ako désledok nahldsenia poruSovania
pravidiel nebude vébec tolerovand. Kazdy manazér je
zodpovedny za vytvorenie pracovného prostredia,

v ktorom zamestnanci vedia o0 moznosti anonymného
hldsenia bez akychkolvek ndslednych represii.

PorusSenia

Pravidld spravania skupiny RBI tvoria neoddelitelnd sucast
pracovného poriadku, pri€om sa nimi riadi nasa ¢innost.
Vztahuju sa aj na urcité pretrvdavajice zavazky v pripade
odchodu zamestnanca zo skupiny RBI. Preto porusenie
pravidiel spravania skupiny RBI m6ze mat ndsledky podla
pracovnopravnych predpisov vrdtane pred¢asného
ukoncenia pracovnej zmluvy.

>
1.3 Dal3ie informdcie, otdzky a
navrhy

Intranet a/alebo webové stranky spolo¢nosti v skupine
RBI uvadzaju dalsie informdcie a kontaktné Gdaje

na Ucely predkladania otdzok a/alebo nahlasovanie
etickych problémov.

" Pozri aj: RBI Group Supplier Code of Conduct on
www.rbinternational.com/codeofconduct
2 https://rbi.whispli.com/whistleblowing


http://www.rbinternational.com/codeofconduct
https://rbi.whispli.com/whistleblowing

2. Nase standardy

>
2.1 Vztahy so zakaznikmi

2.1.1 D6verné informacie, osobné udaje

Primeranym sp6sobom chrdnime a vyuzivame osobné
Udaje a déverné informdcie klientov, vratane komplexnych
kontrol v oblasti kybernetickej bezpecnosti. . Informdcie
zverejiiujeme len v sulade s prisluSnymi zakonmi a
predpismi alebo v pripadoch, ked' to zakony a predpisy
vyslovne povoluju. DigitdIne technoldgie vratane umelej
inteligencie pouzivame zodpovedne, transparentne a

s primeranym ludskym dohladom, pricom zohladfiujeme
prdvne a etické poziadavky, poziadavky v oblasti ochrany
udajov, ako aj mozné dopady spojené s ich pouzivanim.

2.1.2 Prvotriedne produkty a sluzby

Poskytujeme produkty a sluzby, pre ktoré vlastnime
prisludné povolenia a disponujeme potrebnymi odbornymi
znalostami a infrastruktirou. Sme odhodlani poskytovat
nase produkty a sluzby podla zdujmov nasich zdakaznikov
najlepsim moznym spdsobom. Nasim cielom je poskytovat
udrzatelné produkty a sluzby, aby sme podporili nasSich
klientov na ceste k udrzatelnému zivotu a tym aj pozitivne
ovplyviovali celd spolo¢nost a nasu spolo¢nd buducnost.

2.1.3 Spravodlivost

Pri vykondvani nasej obchodnej ¢innosti uplatriujeme
vysoku uroven integrity a dodrziavame vsetky platné
prdvne a regulacné povinnosti tykajluce sa ochrany
spotrebitela. So vSetkymi nasimi klientmi zaobchddzame
Uctivo. S cielom umoznit nasim zdkaznikom robit
informované rozhodnutia, adekvatne Skolime nasich
zamestnancov a pontkame im doplfujlce finan¢né
vzdeldvanie. FaloSné alebo zavddzajuce marketingové
konanie a reklama su pre nds neprijatelné. Snazime

sa vyhybat riziku nadmerného zadlzenia diznikov

a spravodlivo zaobchddzame s klientmi, ktori maju
problémy so splacanim.

2.1.4 Ochrana investorov

Z&kaznikom a investorom musime poskytovat jasné a
primerané informdcie a poskytovat poradenstvo

na zdklade zndmej situdcie zakaznika, avsak
neposkytujeme danové poradenstvo. VSetci zamestnanci,
ktori poskytuju investi¢né sluzby alebo vedlajSie sluzby,
ako aj akékolvek suvisiace podporné funkcie, musia
dodrziavat prislusné zakony a predpisy.

2.1.5 Konflikt zdujmov

Snazime sa identifikovat a zabrdnit moznym konfliktom
zAaujmov pri vykondvani nasich obchodnych ¢innosti a

v tomto ohlade mdme prisne interné predpisy.
Zamestnanci musia zabezpecit, aby ich vlastné zaujmy
neboli v rozpore s ich zavdzkami voci banke alebo

s povinnostami banky vodi jej klientom.

2.1.6 Nediskriminacia

Nasich zdkaznikov nediskriminujeme a pri nasich
obchodnych rozhodnutiach neposudzujeme zdkaznika

na zdklade pohlavia, rasy, farby pleti, etnického ¢i
socidlneho povodu, genetickych vlastnosti, jazyka,
ndbozenského presvedcenia, politickych alebo inych
nézorov, prislusnosti k ndrodnostnej mensine ani na
zaklade majetku, zdravotného stavu, veku alebo sexudinej
orientdcie.



>
2.2 Vztahy s investormi

2.2.1 Vytvdranie udrzatelnej hodnoty

Zaviazali sme sa k Sirokej interpretdcii tykajucej sa
trvalej udrzatelnhosti vzhladom na dlhodoby financny,
socidlny a environmentdlny vplyv nasich aktivit. Toto
odzrkadluje nase zakladné hodnoty a zintenziviuje nasu
schopnost poskytovat klientom vynikajluce produkty

a sluzby. N&S zavazok je zalozeny na dobrej sprave a
riadeni spolo¢nosti a na globdlinych standardoch (vrdtane
globdlnej dohody OSN a Financ¢nej iniciativy programu
OSN pre Zivotné prostredie UNEP Fl) o zodpovednych
obchodnych praktikdch, aktivnom a transparentnom
riadeni nasich operdcii, starostlivom riadeni rizika a
ndlezitej starostlivosti.

Zaviazali sme sa udrziavat a neustdle zlepSovat efektivny
systém vnutornej kontroly a riadenia rizik. Madme
prisludné pldny na zabezpecdenie chodu nasej skupiny ako
prosperujuceho podniku.

2.2.2 Ochrana dobrého mena

Komunikujeme pravdivo a Uprimne so vSetkymi skupinami
zainteresovanych stran. Nasou zodpovednostou je chranit
nasu povest.

2.2.3 Transparentnost

Transparentnost v suvislosti s nasimi podnikovymi
informdciami je kld€om k nasej vykonnosti a dolezitym
prvkom nésho spravovania a riadenia spolo¢nosti.
Uvedené preukdZeme prostrednictvom vysokej kvality
nasej firemnej komunikdcie, pri€om sme otvoreni
zverejiiovaniu firemnych informdcii aj vtedy, ked' je

to neprijemné. So vietkymi zu¢astnenymi stranami
komunikujeme rychlo, presne a komplexne v rdmci
obmedzeni podla zdkonnych ustanoveni.



>
2.3 Vztahy so zamestnancami

2.3.1 Spravodlivé zaobchadzanie so zamestnancami

Spravodlivé zaobchddzanie so zamestnancami znamend
viac nez len to, ze skupina RBI dodrziava prislusné
pracovnoprdavne predpisy. Prispieva ku kultdre reSpektu.
Chceme byt takou skupinou, pre ktord pracuju ti najlepsi
ludiq, ktord prijima a povysuje ludi podla ich vykonu

a profesiondlnych skisenosti a ktord ponuka svojim
zamestnancom prilezitost na rozvoj a tiez im umoznuje
uplatfovat zdravu rovnovdhu medzi pracovnym a
stukromnym zivotom. Ocerfiujeme timovu prdcu v rdmci
obchodnych jednotiek, divizii a krajin a pomdhame
ludom rozvijat ich plny potencidl. NaSim zamestnancom
odporucame, aby boli proaktivni a konstruktivne riesili
akékol'vek zmeny tym, Ze ich predvidaju vSade tam, kde je
to mozné. Pozadujeme od zamestnancoy, aby preukdzali
zdravy usudok a proaktivne zviddali rizikd v kazdodennom
podnikani. Kazdy ¢len ndSho persondlu je vyzvany, aby
vyjadril svoje odborné stanovisko alebo Usudok

vo veciach, ktoré patria do jeho zodpovednosti.

Okrem toho umoziiujeme a spristupfiujeme také
komunikacné prostriedky, prostrednictvom ktorych si
zamestnanci a predstavenstvo mézu vymiefat informdcie
o relevantnych témach.

ReSpektujeme zdakony, predpisy a pravidld krajin,

v ktorych podnikdme, a kondme v sulade

s medzindrodnymi normami tykajicimi sa ludskych
prdv napr. Zadkladné zdsady Medzindrodnej organizdcie
prdce, slobody zdruzovania, rovnakych prilezitosti na
zamestnanie ako aj zakazu nutenej, povinnej a detskej
prdce. Dodrziavame Standardy hospoddrskej sutaze.

2.3.2 Zdkaz diskrimindcie alebo obtazovania

Podporujeme prostredie, v ktorom sa vSetci zamestnanci
vzdjomne reSpektuju. Ocefujeme a podporujeme
rozmanitost, pretoze umozfuje objavit rozne perspektivy.
NaSim cielom je zabezpecit rozmanitost vo vSetkych
nasich timoch a na vsetkych Grovniach riadenia, ako qj
rovnost prileZitosti pre vsetkych.

Akdkolvek forma diskrimindcie (napriklad na zdklade
veku, etnického pdvodu, ndbozenstva alebo presvedcenia,
politického alebo iného ndzoru, pohlavia, sexudinej
orientdcie alebo zdravotného postihnutia), ako aj
sexudlne obtazovanie alebo zastraSovanie, je nezlucitelnd
s udrziavanim inkluzivneho a zdravého pracovného
prostredia a v rdmci celej skupiny RBI sa v tomto smere
nebude tolerovat.

2.3.3 Zakaz nasilia

Hrozby alebo ndsilné ¢iny bez ohladu na to, i boli
spdchané v kanceldrii alebo v akejkolvek ingj situdcii
suvisiacej s pracou, nie su tolerované a musia byt
okamzite hldsené.

2.3.4 BOZP

Ochrana zdravia a bezpec¢nosti nasich zamestnancov
je klt€ovou otdazkou. Prislusné predpisy sa musia prisne
dodrziavat.

2.3.5 Sikromnd obchodnda ¢innost

Zamestnanci nesmu vykondvat Ziadnu ¢innost,

ktord by bola v rozpore so zodpovednostou za prdcu
alebo by mohla negativne ovplyvnit nasu povest.

Kazdy zamestnanec sa musi vyhybat akémukol'vek
potencidlnemu konfliktu zdujmov. V pripade mozného
konfliktu alebo otdzok sa od zamestnancov vyZaduje, aby
sa obrdtili na svojich riadiacich pracovnikov a na odbor
Compliance.



2.3.6 Vyjadrovanie ndzorov v mene skupiny RBI,
socidalne média

Iba uréeni zamestnanci mézu médidm poskytnut
oficidlne informdcie v akejkolvek forme. Ostatni
zamestnanci nesmu odsuhlasit vykon €innosti v oblasti
vztahov s verejnostou v mene skupiny RBI ani sa

na nich zucastrovat v suvislosti s médiami, klientmi,
doddavatelmi, distribdtormi alebo inymi subjektmi bez
predchddzajiceho suhlasu oddelenia pre komunikdciu
skupiny (Group Communications) alebo divizie skupiny
pre komunikdciu (Communications Division of a Group).
Berieme na vedomie, Ze nasi zamestnanci pouzivaju
socidlne médid na sukromné Gcely. Pouzivanie takychto
ndstrojov musi byt v stlade s platnymi zdkonmi a
vnutornymi smernicami a musi brat do Uvahy povest
skupiny RBI, ako aj prévo inych oséb na ochranu osobnych
udajov.

2.3.7 Ochrana majetku

Zamestnanci su povinni zaobchddzat opatrne s nasim
majetkom, zariadeniami a inym majetkom, majetkom
nasich klientov, doddvatelov a inych tretich stran, ako

aj s ich zariadeniami a inymi druhmi majetku (vratane
informdcii, duSevného vlastnictva, obchodnych tajomstiev
alebo inych chrdnenych informdcii). Zamestnanci musia
dodrziavat zavedené postupy na zabrdnenie pristupu
neoprdavnenych oséb k tomuto majetku a/alebo jeho
vyuZzivaniu, zmene alebo zni¢eniu. Majetok sa moze
pouzivat iba na schvalené Ucely a v sulade s platnymi
podmienkami. Tato zdsada sa vztahuje aj

na pouzivanie ndzvu, zariadeni alebo vztahov skupiny
RBI na charitativne alebo pro bono Gcely, pricom sa mézu
pouzit len s predchddzajicim suhlasom, ako to vyzaduju
pravidld skupiny RBI.
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2.4 Dodrziavanie zdkonov a predpisov

2.4.1 Dodrziavanie regula¢nych predpisov

V plnej miere dodrziavame vsetky platné zdkony, pravidld
a nariadenia. Kazdy zamestnanec musi byt informovany
o regulatérnych poziadavkach, ktoré sa vztahuju na
jeho/jej ulohy a riadne a svedomito vykondvat vietky
povinné skolenia. Odporuc¢ame nasim zamestnancom, aby
vyhladdvali informdcie o platnych zdkonoch, pravidldch a
predpisoch, ktoré sa tykaju ich uloh.

2.4.2 Spoluprdca s Gradmi

S regula¢nymi Uradmi spolupracujeme otvorene a sucinne.
V pripade vySetrovani, otdzok alebo Setreni regulacnych
Uradov s nimi v plnej miere spolupracujeme

a poskytujeme im vSetky relevantné informdcie v€as a

v rozsahu, ktory vyzaduju a povoluju prislusné zdkony.

2.4.3 Uétovnictvo a vykazovanie

Nase uctovné zdznamy, uctovné zdvierky a vykazy
musia byt vypracované v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi a G¢tovnymi zdsadami.

2.4.4 Dane

Kondme v sulade s dafiovymi predpismi, pricom platenim
dani prispievame do hospoddrstva krajin, v ktorych
pbsobime. Od zamestnancov sa vyZaduje, aby sa vyhli
vSetkym praktikam, ktoré zahfiaju nezdkonné dariové
uniky.

2.4.5 Spravodliva hospoddarska sutaz

Zaviazali sme sa podporovat slobodné a
konkurencieschopné trhy, pricom dodrziavame pravidla
spravodlivej hospoddrskej sutaze, ako aj pravidld riadiace
trhové spravanie na medzindrodnej Urovni.

2.4.6 Lobovanie

Sme politicky neutrdlni. V sulade s prisnymi pravidlami
mdze predstavenstvo RBI povolit poskytnutie prispevkov.
Iba oprdvneni zamestnanci sa moézu zucastnovat
lobovaniq, t. j. prezentovat nds postoj alebo nazor

v procese tvorby legislativy alebo predpisov.

m
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2.5 Boj proti financnej trestnej ¢innosti

2.5.1 Podpldcanie a korupcia

Uplatky mé2zu mat mnoho foriem vrdtane ponukania
alebo prijimania priamych alebo nepriamych platieb,
sluzieb, velkych darov, charitativnych darov, sponzorskych
prispevkov, preferenéného zaobchddzania alebo
sprostredkovania platieb (napr. urychlit sluzbu). Kazdy
pokus o podpldcanie alebo nelegdine odmeny musi byt
nasimi zamestnancami odmietnuty.

Uplatky alebo korupcia pdchand zamestnancami,
doddvatelmi a inymi osobami, s ktorymi sme v
obchodnom vztahu alebo ktoré konaju v nasom mene, su
neprijatelné a neakceptovatelné. Osobitnd pozornost sa
musi venovat styku s verejnymi Cinitelmi. Nezucastrfiujeme
sa ziadnej transakcie, pri ktorej existuje dévod domnievat
sa, Ze ide o Uplatkdrstvo alebo korupciu.

2.5.2 Prijimanie a poskytovanie darov a pozvdnok

Zamestnanci maju povolené prijimat alebo ponukat

len dary a pozvdnky, ktoré su za danych okolnosti
vhodné, na zdklade obmedzeni, schvdleni a poziadaviek
na zaznamendvanie definovanych v nasich internych
pravidldach.

Dary pefiaznych prostriedkov alebo pefiaznych
ekvivalentov nesmu byt za ziadnych okolnosti
ponuknuté ani prijaté. V ziadnom pripade nesmu
firemné dary, pozvdnky alebo vydavky umoznit vyklad
(alebo predstavovat Umysel), Ze ide o Uplatky alebo iné
neopravnené formy odskodnenia alebo platby.



2.5.3 Predchddzanie praniu Spinavych penazi a
financovaniu terorizmu

Musime dodrziavat vSetky zakony zabrafujuce praniu
Spinavych penazi a financovaniu terorizmu. Nasim cielom
je podnikat len s renomovanymi zakaznikmi, ktori sa
podielaju na legitimnych obchodnych aktivitdach,

s finanénymi prostriedkami pochddzajdcimi z legitimnych
zdrojov.

Kazdy subjekt skupiny RBI Group dodrziava postupy
hibkovej previerky rizik zndmej ako ,Poznaj svojho
zb&kaznika" (risk-based ,Know Your Customer” due
diligence) a podnikd primerané kroky na predchddzanie,
odhalenie a hldsenie podozrivych transakcii.

2.5.4 Ekonomické sankcie, embarga

Obchodné vztahy s jednotlivcami alebo so subjektmi,
ktoré obchoduju s ur€itym tovarom a technolégiami
(vrétane financnych sluzieb) a ktoré su postihnuté
sankciami alebo embargami, st povolené len vtedy, ak
sa vykondvaju v prisnom stlade s platnymi pravnymi
predpismi o sankcidch a embargdch. Médme pravidld,
postupy a vnutorné kontroly na dodrZiavanie prislusnych
pravnych predpisov. Kazdy zamestnanec je zodpovedny
za uplatiiovanie prislusnych pravidiel pri kazdodennej
prdci.

2.5.5 Zneuzivanie informacii v obchodnom styku
a zneuzivanie trhu

Porusenia tykajuce sa zneuzivania informdcii

v obchodnom styku a manipuldcie s trhom mézu mat
vdzne ndsledky vratane ukonéenia zamestnania, ako qj
uvalenia obc&ianskych a/alebo trestnych sankcii, pricom
mdézu mat vazne doésledky na nasu povest a déveru
verejnosti. Preto je zakdzané obchodovanie s cennymi
papiermi akejkolvek spolo¢nosti, ak su zndme podstatné
neverejné informdcie tykajice sa danej spolo¢nosti.
Netolerujeme ziadne pokusy o manipuldciu alebo zdsah
do trhov alebo cien finan¢nych ndstrojov, benchmarkov
alebo komodit.
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2.6 Zodpovednost za zivotné prostredie a spolo¢enskd zodpovednost

2.6.1 Nasa spolocenska zodpovednost

Udrzatelnost je jednym zo zdkladnych principov skupiny
RBI. Chdpeme ju ako zodpovedné podnikanie zamerané
na dlhodobu ziskovost, ktoré zaroven zohladnuje
kli¢ové environmentdlne a socidlne aspekty.. RBI sa
zavdzuje zosuladit svoje riadiace Struktury a procesy

s tymto pristupom. V troch strategickych oblastiach
zodpovednosti - zodpovedny bankar, férovy partner

a angazovany ¢len spolo¢nocti - sa RBI usiluje U¢inne
uplatfovat svoje hodnoty a kompetencie pri podpore
udrzatelného rozvoja, a to tak v rémci samotnej RBI, ako
aj v spolo¢nosti.

Okrem iného sa snazime predchdadzat environmentdinym
a socidlnym Skoddm prostrednictvom ndlezitych

due diligence postupov. NavySe chceme prispievat k
zlepSovaniu ochrany zivotného prostredia a socidlnych
Standardov. Sme si vedomi citlivych oblasti podnikania

a odvetvi, ktoré mézu mat negativny vplyv. K tymto
oblastiam pristupujeme obozretne a zamestnanci su pri
nich povinni dodrZiavat interné predpisy. Pri rozhodovani
o prisluSnych transakcidch alebo projektoch, najmé ak
su spojené s financovanim, zodpovedni zamestnanci
zohladnuju potencidlne nepriaznivé environmentdlne a
socidlne vplyvy, ako aj suvisiace reputacné rizikd.?

2.6.2 Ludské prava

Respektujeme a podporujeme ochranu ludskych prdv
ako je uvedené v Eurépskom dohovore o ludskych
pravach, VSeobecnej deklardcii ludskych prdv ako qj

v OSN Usmerneniach pre podnikanie a ludské prdva.
Nasim cielom je vykondvat obchodnu ¢innost v sulade
s tymito zdsadami.

Snazime sa, aby sme priamo alebo nepriamo
nefinancovali Ziadne transakcie, projekty alebo strany
ani nespolupracovali s obchodnymi partnermi (vrdtane
zakaznikov, poskytovatelov sluzieb a doddvatelov), ktori
nedodrziavaju tieto Standardy alebo su podozrivi

z porusovania ludskych prdv, ¢o zahffia aj akukol'vek
formu moderného otroctva a obchodovania s fudmi.

Snazime sa o to, aby sme sa nepodielali na obchodovani
s produktmi, ktoré sa maju pouzit na potldcanie
demonstrdcii, politické nepokoje alebo iné porusovanie
[udskych prdv. Plati to najma v krajindch, kde prebiehaju
alebo sa o¢akdvaju politické nepokoje alebo vojenské
konflikty, alebo iné porusenia ludskych prav.

Uvedomujeme si, Ze otdzky ludskych prdv mézu suvisiet
aj s environmentdlnymi vplyvmi vratane prava na

Cisté, zdravé a udrzatelné zivotné prostredie, procesov
spravodlivej transformdcie suvisiacich so zmenou klimy a

prechodom na udrzatelné hospoddrstvo, technologického

rozvoja vrdtane umelej inteligencie, ako aj zodpovedného
ziskavania surovin a zabezpecenia ich dosledovatelnosti.
Pri naSich obchodnych aktivitédch a rozhodovacich
procesoch sa usilujeme tieto aspekty zohladnovat.

2.6.3 Ochrana Zivotného prostredia

Zdlezi ndm na zivotnom prostredi, a preto pri nasich
obchodnych aktivitdch zohladrujeme ich environmentdlne
vplyvy. V stlade s naSim zdvazkom dodrziavat Principy
zodpovedného bankovnictva UNEP Fl sa RBI zameriava
najma na oblast klimatickych zmien, ochranu biodiverzity
a podporu obehového hospoddrstva.

Usilujeme sa vykondvat nase viastné Cinnosti bezpecnym
spdsobom, ktory minimalizuje negativne vplyvy na zivotné
prostredie a znizuje emisie uhlika. O¢akdvame, Ze nasi
poskytovatelia sluzieb a doddvatelia budd dodrziavat
nase Standardy. Snazime sapodporovat nasich klientov
pri ich transformdcii smerom k udrzatelnosti. V stlade

s transformacnym pldnom RBI uprednostiujeme
podnikanie s transformacnymi a neznecistujucimi
technoldgiami, ktorych hlavnym cielom je znizovat emisie
sklenikovych plynov, ako aj zmierfiovat désledky zmeny
klimy a Ubytku prirody a prispésobovat sa im.

2.6.4 Prispevok spolocnosti

Uvedomujeme si nasu ulohu v spolo¢nosti. Nabddame
nasich klientov k udrzatelnému podnikaniu. Chceme
prispiet k rozvoju spolo¢nosti nad rdmec nasej obchodne;j
¢innosti v rémci nasich moznosti. Kondme socidlne
zodpovednym spdsobom a podporujeme dihodoby
blahobyt ludi a podnikov na nasich trhoch. Podporujeme
neziskové a charitativne organizdcie v stlade s nasou
filozofiou sponzorskych aktivit a darcovstva. Za ziadnych
okolnosti sa vSak dary na charitativne icely nesmu pouzit
ako podmienka alebo ako prostriedok na ovplyviiovanie
rozhodnuti alebo verejnych Cinitelov.

Nasim zamestnancom odporucame, aby sa dobrovolne
zapdjali do nasich firemnych dobrovolnickych programov.

3 Pozri aj nase Position Statement na
www.rbinternational.com/codeofconduct.
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