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Uvod od strane izvrsnog
direktora

Kodeks ponasanja ima za cilj da usmjerava nase svakodnevne
aktivnosti sa internim i eksternim zainteresovanim stranama.
Poslovanje na zakonit, eti¢ki, odgovoran i odrziv nacin je
klju¢ni dio nade korporativne kulture.

Kako poslujemo u nekoliko zemalja i nase kolege su gradani
nacija sa razli¢itim zakonima, propisima i kulturama, nasa je
posvecenost da poslujemo u skladu sa visokim standardima
eti¢kog ponasanja preko drzavnih granica.

Od svih ¢lanova osoblja se ocekuje da razumiju i poStuju
Kodeks u svakom trenutku, a mi se oslanjamo na njihov li¢ni
integritet kako bismo zastitili i poboljSali nasu reputaciju.
Odgovornost svih je da se pridrzavaju ovog Kodeksa u nasim poslovnim aktivnostima i, ako
je potrebno, zatraze pomoc¢ od menadzera, zaposlenika u Jedinici Praéenja uskladenosti

ili preko bilo kog dostupnog kanala. Od menadzera se ocekuje da sluze kao uzorii da
odgovore na zabrinutost svojih zaposlenih o svakom potencijalnom neprikladnom
ponasanju brzo, diskretno i s poStovanjem.

Ispunjavanjem visokih standarda i primjenom duha ovog Kodeksa ponadanja, svaki ¢lan
osoblja doprinosi pozitivnoj percepciji nase Grupe od strane svih uklju¢enih u¢esnika -
uklju€ujudi prije svega nase klijente, dionicare, poslovne partnere i Siru javnost.

Ako postanete svjesni bilo kakvih radnji koje mogu prekrsiti ovaj Kodeks ili ugroziti nasu
Grupu, mi zavisimo od vas - i trazimo od vas - da progovorite.

P =

Dr. Johann Strobl
U ime Upravnog odbora RBI



1. Nasa fondacijo

Raiffeisen Bank International AG (RBI) je ugradena u austrijsku Raiffeisen
bankarsku grupu. Osnovni principi upravljanja nasom Grupom proizilaze iz
filozofije Fridriha Vilhelma Raiffeisena (1818-1888), koji je smatrao da sve
ekonomske aktivnosti treba da budu zasnovane na socijalnoj solidarnosti,
samopomodi i odrzivosti.

RBI i njene pridruzene kompanije (RBI Group) su glavni ekonomski

igraci u Austriji i mnogim drugim zemljama u kojima posluju. Posveceni
smo odrzivom korporativhom menadzmentu i drustvenoj i ekoloskoj
odgovornosti koja ide uz to. Nasu ulogu fer partnera u poslovnom svijetu
karakteriSe odgovornost prema svim zainteresovanim stranama, posebno
prema nasim klijentima, dobavljacima, ¢lanovima osoblja i akcionarima,
kao i drustvu u cjelini.

Kodeks ponasanja RBI grupe €ini osnovu korporativne kulture koja
obuhvata duh integriteta. Zasniva se na nasim korporativnim
vrijednostima i etickim principima; medutim, ne moze pokriti svaku
situaciju. Posebne odredbe mogu se naci u vazec¢im internim pravilima. Ako
se lokalno pravo i Kodeks razlikuju, primjenjuju se strozija i dalekoseznija
pravila. Svi dokumenti o upravljanju moraju biti u skladu sa principima
definisanim u Kodeksu. Kodeks ima za cilj da obezbjedi da nase ponasanje
u poslovanju i eti¢ckim pitanjima bude u skladu sa nasim visokim
standardima.



1.1 PoStovanje ovog koda

Ovaj Kodeks moraju da ispune svi saradnici. Pored toga,
od svih lica koja djeluju ili pruzaju usluge RBI Grupi, kao i
od svih njenih drugih poslovnih partnera, ocekuje se da

primenjuju pravila i standarde identi¢ne ili slicne onima

utvrdenim u Kodeksu.!

lako je Kodeks interno obavezujuci za RBI grupu, on nece
dovesti do bilo kakvih prava ili obaveza trecih lica prema
¢lanovima RBI grupe.

Svako odricanje od ovog Kodeksa mora biti zasnovano
na odluci Upravnog odbora RBI i bi¢e objavljeno u mjeri u
kojoj to zahtjeva zakon, propis ili zahtjev za berzu.

1.2 Primjena koda

Odluke ili situacije su ¢esto komplikovane. U odluci ili
situaciji kada je nejasno Sta treba preduzeti, treba
odgovoriti na sljedecéa pitanja:

> Da li znam osnovne vrijednosti RBI-a?

> Da liimam dovoljno informacija da donesem pravu
odluku u datoj situaciji?

> Da li sam razmatrao i identifikovao druge opcije ili
alternative?

> Da li je moj postupak legalan i da li je u skladu sa
Kodeksom ponasanja i drugim vazecim politikama?

> Da li je moja akcija legitimna i da li podrzava nase
napore za odrzivost?

> Da li postoje jasni, objektivni argumenti ili opravdanja
za odredenu akciju ili moZe postojati bilo
kakav pristrasan motivacioni faktor?

> Mogu li opravdati svoje djelovanje drugima u RBI grupi
ili nadleznim tijelima?

> Da li bih se osje¢ao prijatno kada bi moja akcija ili
situacija zavrsila pokrivena u javnom domenu
ili u Stampi?

> Mogu li objasniti svoj postupak i iskreno ga braniti ako
me kasnije budu ispitivali o tome?

Od ¢lanova osoblja se zahtjeva da se ponasaju
odgovorno, da se ne bave neprimjerenim ponasanjem
bilo koje vrste, posebno namjerno ili namjerno ignorisudi,
krsedi ili trazedi od drugih da krse vazece propise ili ovaj
Kodeks.

Clanovi osoblja ¢e odmah izraziti bilo kakvu zabrinutost
ili odmah prijaviti bilo kakve lazne poku$aje ili moguce
krSenje zakona, pravila ili propisa svojim menadzerima,
Jedinici za Pracenje uskladenosti ili Group Compliance-u.

Svaki izvjeStaj se moze podnijeti i preko Whistleblow
sistema? Svi izvjestaji se tretiraju kao strogo povjerljivi.
Zaposleni koji se javljaju u dobroj vjeri ne moraju se bojati
mjera odmazde. Odmazda je ozbiljan problem koji se
nece tolerisati. Svaki menadZer je odgovoran za stvaranje
radnog okruzenja bez odmazde.

Prekrsaji

Kodeks ponasanja RBI grupe ¢ini sastavni dio opstih
uslova zaposljavanja i upravlja nasim aktivnostima.
Takoder, pokriva odredene kontinuirane obaveze u slu¢aju
da ¢lan osoblja napusti RBI grupu. Stoga, svako kréenje
Kodeksa ponasanja RBI grupe moze imati posljedice
prema zakonu o radu, uklju€ujuéi prijevremeni raskid
ugovora o radu.

1.3 Dodatne informacije, pitanja i
sugestije

Intranet i/ili web stranice kompanija RBI Grupe pruzaju
dodatne informacije i kontakt podatke koji se mogu
koristiti za postavljanje pitanja i/ili za izvjeStavanje o
etickim pitanjima.

' Vidi takode Dobavlja¢ RBI grupe Kodeks ponasanja na
www.rbinternational.com/codeofconduct
2 https://rbi.whispli.com/whistleblowing



2. Nasi standardi

2.1 0dnosi s kupcima

2.1.1 Povjerljivost, privatnost

Na odgovarajuéi nacin Stitimo i koristimo licne i povjerljive
podatke klijenata. Informacije otkrivamo samo u cilju
postovanja vazedih zakona i propisa ili u slu¢ajevima kada
su one posebno dozvoljene.

2.1.2 Odli¢ni proizvodi i usluge

Pruzamo proizvode i usluge za koje posjedujemo
relevantne licence i imamo potrebnu struénost i
infrastrukturu. Posveéeni smo obezbjedivanju nasih
proizvoda i usluga u skladu sa interesima nasih kupaca
na najbolji mogudéi nacin. Nas cilj je da ponudimo odrzive
proizvode i usluge kako bismo podrzali nase kupce u
njihovoj transformaciji u odrziviju budu¢nost, a samim tim
i da damo pozitivan doprinos drustvu.

2.1.3 Pravednost

Primenjujemo visok nivo integriteta u poslovanju i pratimo
sve vazece zakonske i regulatorne obaveze u vezi sa
zaStitom potroSaca. Klijente tretiramo sa poStovanjem.
Lazne ili obmanjuju¢e marketinSke mjere i oglasavanje

su za nas neprihvatljivi. Nastojimo da izbjegnemo rizik od
prezaduZenosti duznika, a klijente koji imaju poteskoce sa
otplatom tretiramo poSteno.

2.1.4 Zastita investitora

Uvijek moramo da damo jasne i odgovarajuée informacije
klijentima i investitorima i da dajemo savjete na osnovu
okolnosti koje su nam poznate, ali ne dajemo poreske
savjete. Svi nasi zaposleni koji pruzaju investicione usluge
ili pomocne usluge, kao i sve povezane funkcije podrske,
duzni su da se pridrzavaju relevantnih zakona i propisa.

2.1.5 Sukob interesa

Nastojimo da identifikujemo i izbjegnemo potencijalni
sukob interesa u nasim poslovnim aktivnostima i imamo
stroge interne smjernice u tom pogledu. Zaposleni moraju
osigurati da njihovi interesi ne budu u suprotnosti sa
njihovim obavezama prema banci ili sa obavezama banke
prema njenim klijentima.



2.2 Odnosi sa investitorima

2.21 Stvaranje odrzive vrijednosti

Posveceni smo Sirokom tumacenju odrzivosti s obzirom
na dugorocni finansijski, drustveni i ekoloski uticaj nasih
aktivnosti. Ovo odrazava nase osnovne vrijednosti

i pojacava nasu sposobnost da nasim klijentima
obezbjedimo odli¢ne proizvode i usluge. Nasa posvecenost
se zasniva na dobrom korporativhom upravljanju i na
globalnim standardima (uklju€uju¢i Globalni dogovor
Ujedinjenih nacija i UNEP FI PRINCIPE ZA ODGOVORNO
BANKARSTVO) za odgovorne poslovne prakse, aktivno i
transparentno upravljanje nasim poslovanjem, pazljivo
upravljanje rizicima i duznu marljivost.

Posveceni smo odrzavanju i kontinuiranom unapredenju
efikasnog sistema interne kontrole i upravljanja rizikom.
Imamo adekvatne planove kontinuiteta poslovanja.

2.2.2 Zastita reputacije

Komuniciramo istinito i iskreno sa svim interesnim
grupama. Nasa je odgovornost da zastitimo nasu
reputaciju.

2.2.3 Transparentnost

Transparentnost u odnosu na nase korporativne
informacije klju¢na je za nase performanse i vazna
komponenta naseg korporativnog upravljanja. Mi to
demonstriramo kroz visok kvalitet nasih korporativnih
komunikacija, a otvoreni smo za dijeljenje korporativnih
informacija ¢ak i kada je to neprijatno. Komuniciramo
sa svim zainteresovanim stranama na brz, tacan i
sveobuhvatan nacin u granicama zakonskih odredbi.



2.3 Odnosi prema zaposlenicima

2.3.1 PosStena praksa zaposljavanja

PoStena praksa zaposljavanja ¢ini vise od odrzavanja
RBI Grupe u skladu sa vazeéim zakonima o radu i
zaposljavanju. Oni doprinose kulturi postovanja.

Zelimo da budemo grupa kompanija za koju najbolji
ljudi Zele raditi, koja zaposljava i promovise ljude prema
njihovoj podobnosti (performanse i profesionalno
iskustvo), svojim zaposlenima nudi moguénost za razvoj
i omoguc¢ava im dobar balans izmedu radnog vremena i
privatnog zZivota.

Cijenimo timski rad unutar i u svim poslovnim jedinicama,
odjeljenjima i zemljama i pomazemo nasim ljudima

da se razviju do svog punog potencijala. Podsticemo
nase zaposlene da budu proaktivni i konstruktivno se
bave promjenama tako Sto Ce je predvidjeti gdje god

je to moguce. Zahtjevamo od zaposlenih da pokazu
zdravu procjenu i proaktivno upravljaju rizicima u svom
svakodnevnom poslovanju. Svaki ¢lan naseg osoblja

se ohrabruje da izrazi svoje profesionalno misljenje ili
procjenu o pitanjima u okviru svoje odgovornosti. Pored
toga, omogucavamo kanale preko kojih zaposleni i odbor
mogu imati razmjenu o relevantnim temama.

PoStujemo zakone, propise i pravila zemalja u kojima
poslujemo i postupamo u skladu sa medunarodnim
standardima u vezi sa ljudskim pravima (npr. osnovnim
principima Medunarodne organizacije rada), slobodom
udruzivanja, jednakim mogucnostima zaposljavanja, kao i
zabranom prisilnog, obaveznog i djecijeg rada.

Pridrzavamo se konkurentskih standarda u pogledu
naknada koji podrzavaju poslovnu strategiju, nase
vrijednosti i dugorocne ciljeve kompanije i uklju¢uju mjere
za izbjegavanje sukoba interesa.

2.3.2 Bez diskriminacije ili uznemiravanja

Podsti¢emo okruZenje u kojem se svi zaposleni odnose
jedni prema drugima sa uzajomnim poStovanjem. Mi
cjenimo i podrzavamo razli¢itost, jer omoguéava da se
pojave razli¢ite perspektive. Nas cilj je da maksimizujemo
raznolikost u nasim timovima i osiguramo da raznolikost
postoji i na najvis§im nivoima upravljanja.

Bilo koji oblik diskriminacije (na primjer, zbog starosti,
etnicke pripadnosti, vjeroispovjesti ili uvjerenja, pola,
seksualne orijentacije ili invaliditeta politi¢kog ili drugog
misljenja), ili (seksualnog) uznemiravanja nije u skladu

sa odrzavanjem integrisanog radnog okruzenja u kojem
zaposleni mogu da dostignu svoj najvisi nivo individualne
produktivnosti i nasih poslovnih ciljeva. U RBI grupi

nema ni prostora ni opravdanja za bilo kakve oblike
diskriminacije, uznemiravanja ili zastrasivanja.

2.3.3 Nema nasilja

Prijetnje ili akti nasilja, bez obzira da li su pocinjeni u
kancelariji ili u bilo kojim drugim okolnostima vezanim za
rad, ne toleriSu se i odmah se prijavljuju.

2.3.4 Zdravlje i bezbjednost na radu

Zastita zdravlja i bezbjednosti nasih saradnika je klju¢no
pitanje. Odgovarajuce propise treba strogo postovati.

2.3.5 Privatne poslovne aktivnosti

Zaposleni ne smiju da ucestvuju u bilo kojoj aktivnosti
koja bi bila u suprotnosti sa njihovim odgovornostima
vezanim za zaposljavanje ili bi negativno uticala na nasu
reputaciju. Svaki ¢lan osoblja treba da izbjegne eventualni
sukob interesa. U slu¢aju potencijalnog sukoba ili pitanja,
od ¢lanova osoblja se stoga trazi da ukljuce svog linijskog
menadzera i Jedinicu Prac¢enja uskladenosti.



2.3.6 Obracajuci se u ime RBI grupe, drustveni mediji

Samo imenovano osoblje moze dati zvani¢ne komentare
medijima u bilo kom obliku. Ostali ¢lanovi osoblja ne
smiju pristati ili se baviti bilo kojom aktivno$¢u odnosa

s javnoScu u ime RBI Grupe s medijima, klijentima,
dobavlja¢ima, distributerima ili drugima bez prethodnog
odobrenja Odjela za komunikacije Grupe ili Odjela za
komunikacije subjekta Grupe.

Shvatamo da nasi zaposleni koriste drustvene mreze

u privatne svrhe. Upotreba takvih alata mora da prati
vazecée zakone i interne smjernice i mora uzeti u obzir
reputaciju RBI Grupe, kao i prava na privatnost drugih.

2.3.7 Zastita imovine

Od osoblja se zahtjeva da paZljivo tretiraju nasu imovinu,
opremu i druge vrste imovine, nasih klijenata, dobavljac¢a
i drugih tredih lica (uklju¢ujuci informacije, intelektualnu
svojinu, poslovne tajne ili druge vlasnicke informacije).
Zaposleni moraju da prate sprovedene procedure kako
bi sprijecili neovlascena lica da pristupe i/ili postanu

u mogucnosti da koriste, mijenjaju ili uniStavaju takvu
imovinu.

Sredstva se mogu koristiti u odobrene svrhe i samo u
skladu sa vaze¢im uslovima i odredbama. Ovaj princip

se takoder primjenjuje na koriS¢enje imena, objekata ili
odnosa RBI Grupe u dobrotvorne ili pro bono svrhe, a oni
se mogu koristiti samo nakon prethodnog odobrenja kako
to zahtjevaju politike RBI grupe.






2.4 Postivanje zakona i propisa

2.4.1 Regulatorna uskladenost

U potpunosti se pridrzavamo svih vazecih zakona,
pravila i propisa. Svaki ¢lan osoblja mora biti upoznat sa
regulatornim zahtjevima koji se primjenjuju na njegove
/ njene zadatke i mora uredno i marljivo odrzavati sve
obavezne obuke. Podsti¢emo nase zaposlene da traze
informacije o vazec¢im zakonima, pravilima i propisima u
vezi sa njihovim zadacima.

2.4.2 Saradnja sa vilastima

Odrzavamo otvorene, produktivne i kooperativne odnose
sa nasim regulatorima. U sluéaju regulatornih istraga,
upita ili pregleda u potpunosti saradujemo i pruzamo
sve relevantne informacije na vrijeme u mjeri u kojoj je to
potrebno i dozvoljeno vazedim zakonima.

2.4.3 Racunovodstvo i izvjeStavanje

Nase knjige, finansijski izvjeStaji i regulatorno
izvjeStavanje moraju biti pripremljeni u skladu sa vazeéim
zakonima i ra€unovodstvenim principima.

2.4.4 Porez

Poslujemo u pismu i duhu poreskih zakona i doprinosimo
ekonomijama zemalja u kojima poslujemo kroz placanje
poreza. Zaposleni su duzni da izbjegavaju sve prakse koje
uklju€uju nezakonitu utaju plaé¢anja poreza.

2.4.5 Fer konkurencija

Posvecéeni smo promovisanju slobodnih i konkurentnih
trzista i pridrzavamo se pravila fer konkurencije i pravila
koja reguliSu ponasanje na trziStu na medunarodnom
nivou.

2.4.6 Lobiranje

Mi smo politi¢ki neutralni. U skladu sa strogim uslovima
politike Upravni odbor RBI moZe odobriti, da se doprinosi
mogu dodjeliti. Samo ovlas¢eno osoblje moze da
uCestvuje u lobiranju, odnosno da iznese svoj stav ili
misljenje tokom procesa donoSenja zakona ili donoSenja
pravila.

1
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2.5 Borba protiv finansijskog kriminala

2.5.1 Podmicivanje i korupcija

Podmicivanje moze imati razlicite oblike, ukljuujuci
ponudu ili prihvatanje direktnih ili indirektnih plaéania,
usluga, prekomjernih poklona, dobrotvornih donacija,
sponzorstva, preferencijalnog tretmana ili placanja
olaksavanja (npr. ubrzati uslugu). Svaki pokusaj
podmicivanja ili ilegalnih naknada mora biti odbijen od
strane naseg osoblja.

Djela podmicivanja ili korupcije pocinjena od strane
osoblja, dobavljaca i drugih s kojima poslujemo ili

koji djeluju u nase ime su neprihvatljiva i ona se ne
toleriraju. Posebna paznja se posvecuje radu sa javnim
funkcionerima. Mi ne u¢estvujemo u bilo kojoj transakciji
u kojoj postoji razlog da vjerujemo da je u pitanju
podmicivanije ili korupcija.

.

2.5.2 Prihvatanje i davanje poklona i poziva

Zaposlenima je dozvoljeno da prihvate ili ponude poklone
i pozive koji su prikladni samo pod datim okolnostima,

u skladu sa ogranicenjima, odobrenjima i zahtjevima
definisanim u nasim internim pravilima.

Pokloni gotovine ili nov€anih ekvivalenata ne mogu biti
ponudeni ili primljeni ni pod kojim okolnostima. Ni u kom
slu¢aju korporativni pokloni, pozivi ili troSkovi nece biti
takvi da dozvole njihovo tumacenje (ili namjeru) kao mito
ili druge nepravilne oblike kompenzacije ili pla¢anja.



2.5.3 Sprecavanje pranja novca i finansiranja
terorizma

Moramo se pridrzavati svih zakona koji spre¢avaju pranje
novca i finansiranje terorizma. Cilj nam je da poslujemo
samo sa renomiranim klijentima koji su ukljuceni u
legitimne poslovne aktivnosti, sa sredstvima dobijenim iz
legitimnih izvora.

Svaki entitet RBI Grupe slijedi procedure dubinske analize
zasnovane na riziku "Upoznaj svog klijenta” i preduzima
razumne korake da sprijeci, otkrije i prijavi sumnjive
transakcije.

2.5.4 Ekonomske sankcije, embargo

Poslovanje sa pojedincima ili entitetima, trgovanje
odredenim robama i tehnologijama (uklju€ujudi finansijske
usluge) na koje uti¢u sankcije ili embargo dozvoljeno

je samo ako se obavlja u strogom skladu sa vazeéim
zakonodavstvom o sankcijama i embargoima. Imamo
politike, procedure i interne kontrole za poStivanje
relevantnog zakonodavstva. Svaki zaposleni je odgovoran
za primjenu odgovarajucih pravila u svakodnevhom
poslovanju.

2.5.5 Insajdersko trgovanje i zloupotreba trzista

Krsenja u vezi sa insajderskom trgovinom i manipulacijom
trziStem mogu imati ozbiljne posljedice, ukljucujuci
prestanak radnog odnosa, kao i gradanske i/ili krivicne
kazne, i mogu imati ozbiljan uticaj na nasu reputaciju i
povjerenje javnosti. Zbog toga je zabranjeno trgovanje
hartijama od vrijednosti bilo kog preduzeca, dok posjeduje
materijalne, privatne informacije u vezi sa kompanijom.
Ne toleriSemo bilo kakav pokusaj manipulacije ili
manipulisanja trzistima ili cijenama finansijskih
instrumenata, referentnih vrijednosti ili roba.
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2.6 Drustvena i ekoloSka odgovornost

2.6.1 Nasa korporativna odgovornost

Nase razumjevanje je da nase poslovanje moze imati
vazan uticaj na svaki stub odrzivosti: u ekonomskoj sferi,

u druStvu i Zivotnoj sredini. To se odrazava u skladu sa
nasom Strategijom odrzivosti kao "odgovornog bankara,”
“postenog partnera” i “angazovanog korporativnog
gradanina.” Do sada se nastoji postic¢i dugoro¢no
profitabilno poslovanje, istovremeno izbjegavajudi,
izmedu ostalog, socijalnu i ekolosku Stetu uz odgovarajuce
due dilligence mjere. Pored toga, zelimo da doprinesemo
unapredenju zastite Zivotne sredine i socijalnih standarda.
Svjesni smo osjetljivih poslovnih oblasti (posebno, ali ne
ograni¢avajuci se na nuklearnu energiju, ugalj, vojnu robu

i tehnologije, kockanje) kojima se pazljivo bavimo i za koje
unutrasnje politike moraju da prate zaposleni u timu. 3

2.6.2 Ljudska prava

Postujemo i podrzavamo zastitu ljudskih prava
predvidenih Evropskom konvencijom o ljudskim pravima,
kao i Univerzalnom deklaracijom o ljudskim pravima. Cilj
nam je da se bavimo poslovanjem, $to je u skladu sa ovim
principima.

Nastojimo da direktno ili indirektno ne finansiramo bilo
kakve transakcije, projekte ili strane, niti saradujemo

sa bilo kojim poslovnim partnerom (ukljucujuci kupce,
pruzaoce usluga i dobavljace) koji se ne pridrzavaju ovih
standarda ili su osumnjiceni za krsenje ljudskih prava.

Nastojimo da ne uc¢estvujemo u poslovanju sa
proizvodima koji su namjenjeni ukidanju demonstracija,
politi¢kih nemira ili drugih kr3enja ljudskih prava. Ovo se
posebno odnosi na zemlje u kojima su politicki nemiri ili
vojni sukobi ili druga krsenja ljudskih prava u toku ili se
ocekuju.

2.6.3 Zastita zivotne sredine

Brinemo o okoliSu - te stoga razmatramo uticaj

nasih poslovnih aktivnosti na okolis. Prednost dajemo
poslovanju sa transformativnim i nezagaduju¢im
tehnologijama sa glavnim ciljem smanjenja emisije
gasova staklene baste i odabira dobavljaca uzimajuci u
obzir ekoloSku ravnotezu i srodna mjerenja.

Radimo na tome da svoje poslovanje sprovedemo na
bezbjedan nacin koji minimizira negativan uticaj na
Zivotnu sredinu i smanjuje emisiju ugljenika. O¢ekujemo
od nasih dobavlja¢a da se pridrzavaju nasih standarda.
Trudimo se da poslujemo sa odrzivim kompanijama.
Finansiranje ili u¢esce u bilo kojim transakcijamaili
projektima koji ugrozavaju zivotnu sredinu trajnim
zna&ajnim Stetnim uticajem (npr. uniStavanje prasume,
zagadenje zemljiSta, vazduha ili voda) nije u skladu sa
nasim poslovnim ponaSanjem.

Predmetni ¢lanovi osoblja razmisljaju o potencijalnim
Stetnim efektima na okoli§ i povezanom potencijalnom
riziku od Stete nasoj reputaciji u svakoj odluci u vezi

sa transakcijama ili projektima — posebno kada
obezbjedujemo finansiranje.

2.6.4 Doprinos drustvu

Svjesni smo svoje uloge u drustvu. Promovisemo

odrzivo preduzetnidtvo medu nadim klijentima. Zelimo
da doprinesemo razvoju drustva na bolje od nasih
poslovnih aktivnosti i da se ponasamo u skladu sa nasim
mogucnostima. Ponasamo se drustveno odgovorno,
njegujuci dugoro¢nu dobrobit ljudi i preduzeéa na

nasim trziStima. Podrzavamo neprofitne i dobrotvorne
organizacije u skladu sa naSom politikom sponzorisanja
aktivnosti i donacija. Medutim, ni pod kojim okolnostima
donacije iz dobrotvornih razloga ne mogu se koristiti kao
uslov ili sredstvo za uticaj na odluke ili javne sluzbenike.

Podsti¢emo nase zaposlene da volontiraju u okviru nasih
korporativnih volonterskih programa.

3 Takoder pogledajte nase izjave o polozaju na
www.rbinternational.com/codeofconduct
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