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Konzernabschluss

Gesamtergebnisrechnung

Erfolgsrechnung

in € Tausend Anhang 2011 2010 Verénderung
Zinsertrage 6.614.417 6.364.799 3,9%
Laufendes Ergebnis at-equity bewerteter Unternehmen 89 200 -55,5%
Zinsaufwendungen -2.947.356 -2.786.831 5,8%
Zinsiiberschuss [2] 3.667.150 3.578.168 2,5%
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen [3] -1.063.551 -1.194.084 -10,9%
Zinsiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 2.603.599 2.384.084 9,2%
Provisionsertrage 1.795.257 1.753.233 2,4%
Provisionsaufwendungen -305.330 -262.441 16,3%
Provisionsiiberschuss [4] 1.489.927 1.490.792 -0,1%
Handelsergebnis [5] 363.261 328.121 10,7 %
Ergebnis aus Derivaten und designierten Verbindlichkeiten [6] 412.828 -84.185 -
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 7] -141.077 137.223 -
Verwaltungsaufwendungen [8] -3.120.440 -2.979.745 4,7 %
Sonstiges betriebliches Ergebnis [9] -232.167 6.297 -
Ergebnis aus Endkonsolidierungen [10] -2.575 4.734 -
Jahresiberschuss vor Steuern 1.373.355 1.287.322 6,7%
Stevern vom Einkommen und Ertrag [11] -399.243 -110.161 262,4%
Jahresiberschuss nach Stevern 974.113 1.177.161 -17,2%
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile - 6.449 -89.685 -92,8%
Konzern-Jahresiiberschuss 967.663 1.087.475 -11,0%
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Uberleitung zum Gesamtergebnis

Gesamt Eigenanteil Fremdanteil
in € Tausend 2011 2010 2011 2010 2011 2010
Konzern-Jahresiiberschuss 974113 1.177.161 967.663 1.087.475 6.449 89.685
Woéhrungsdifferenzen - 349.606 188.893  -302.230 180.388 -47.376 8.506
davon unrealisierte
Gewinne/Verluste der Periode - 349.606 188.893  -302.230 180.388 -47.376 8.506
Absicherung Nettoinvestition
(Capital Hedge) 31.321 -11.332 31.321 -11.332 0 0
Hyperinflation 95.152 0 83.486 0 11.666 0
Gewinne/Verluste aus Derivaten, die
Schwankungen zukiinftiger Cash-
Flows absichern -45.951 38.578 -45.951 38.578 0 0
davon unrealisierte
Gewinne/Verluste der Periode - 46.904 38.578 -46.904 38.578 0 0
davon in die Erfolgsrechnung
umgegliederte Gewinne/Verluste 953 0 953 0 0 0
Eigenkapitalverdnderungen in at-
equity bewerteten Unternehmen 39 0 39 0 0 0
Gewinne/Verluste aus zur
VerduBerung verfigbaren finanziellen
Vermégenswerten 150.824 10.140 150.824 10.140 0 0
davon unrealisierte
Gewinne/Verluste der Periode 153.967 10.140 153.967 10.140 0 0
davon in die Erfolgsrechnung
umgegliederte Gewinne/Verluste -3.143 0 -3.143 0 0 0
Latente Steuern auf direkt im
Eigenkapital erfasste Ergebnisse -44.556 -7.680 -44.556 -7.680 0 0
Sonstiges Ergebnis -162.777 218.599 -127.066 210.094 -35.711 8.506
Gesamtergebnis 811.336 1.395.760 840.597 1.297.569 -29.262 98.191

Sonstiges Ergebnis
Als Capital Hedge werden Kurssicherungsgeschdfte fir Investitionen in wirtschaftlich selbsténdige Teileinheiten ausgewiesen.

Die erfolgsneutralen Bewertungsdnderungen der zur VerduBerung verfigbaren finanziellen Vermdgenswerte (AfS-Bestand)
resultieren aus Wertpapieren und Beteiligungen.

Aufgrund gecnderter Absichten beziglich der Haltedauer fur einen Teil des bis zur Endfélligkeit zu haltenden Wertpapier-
bestands wurde ein Volumen im Nominale von € 3.165.000 Tausend in zur VerduBerung verfugbare finanzielle Vermégens-
werte reklassifiziert. Diese Umgliederung verursachte eine Aufwertung im sonstigen Ergebnis in Hhe von € 116.917 Tausend
(nach Stevern).

Durch die Anwendung von IAS 29 (Rechnungslegung in Hochinflationsléndern) in Belarus wurden € 95.152 Tausend im sons-
tigen Ergebnis erfasst.

Durch eine Anderung der Hedging-Strategie wurde das Cash-Flow Hedging im zweiten Quartal 2011 beendet und durch
Portfolio Hedges ersetzt. Die Bewertungsverluste aus der Beendigung der Cash-Flow Hedges betrugen € 36 Millionen (nach
Beriicksichtigung der latenten Steuern).

UBER DIE RBI

KONZERN-LAGEBERICHT

SEGMENT-
BERICHTE

KONZERNABSCHLUSS

SERVICE



Seite 136 Konzernabschluss

Gewinnriicklagen
Die Entwicklung der in den Gewinnriicklagen gebuchten Posten stellt sich wie folgt dar:

Wiéhrungs- Capital  Cash-Flow AfS- Hoch- Latente
in € Tausend differenzen Hedge Hedge Riicklage inflation Steuer
Stand 1.1.2010 -1.336.732 52.703 7.316 38.006 0 309.404
Unrealisierte Gewinne/Verluste
der Periode 180.388 -11.332 38.578 10.140 0 -7.680
Stand 31.12.2010 -1.156.344 41.371 45.894 48.146 0 301.723
Unrealisierte Gewinne/Verluste
der Periode -302.230 31.321 -46.904 153.967 83.486 -44.556
In die Erfolgsrechnung
umgegliederte Gewinne/Verluste 0 0 953 -3.143 0 0
Stand 31.12.2011 -1.458.574 72.692 -57 198.970 83.486 257.167
Gewinn je Aktie

in€ Anhang 2011 2010 Verénderung
Gewinn je Aktie [12] 3,95 4,56 -0,62

Der Gewinn je Aktie errechnet sich aus dem bereinigten Konzern-Jahresiiberschuss (nach Abzug der Dividende auf das Partizi-
pationskapital im Berichtsjahr bzw. auf das Genussrechtskapital im Vorjahr) und der durchschnittlichen Anzahl der im Umlauf
befindlichen Stammaktien. Im Geschéftsjahr 2011 waren dies 194.552 Tausend nach 194.530 Tausend im Vorjahr.

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwésserung des Gewinns je Aktie fand daher nicht statt.
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Quartalsergebnisse

Die Quartalsergebnisse stellen sich wie folgt dar:

in € Tausend Q1/2011 Q2/2011 Q3/2011 Q4/2011
Zinsiberschuss 884.252 896.934 942.574 943.390
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -208.197 -196.820 -376.587 -281.947
Zinsiiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 676.055 700.114 565.988 661.443
Provisionsiberschuss 357.108 379.835 387.560 365.423
Handelsergebnis 123.425 132.767 36.786 70.283
Ergebnis aus Derivaten und designierten Verbindlichkeiten 2.798 37.841 108.412 263.776
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 25.067 -13.085 -157.706 4.646
Verwaltungsaufwendungen -753.016 -761.300 -772.372 -833.753
Sonstiges betriebliches Ergebnis -23.902 -2.609 -15.415 -190.240
Ergebnis aus Endkonsolidierungen -2.494 -91 6 4
Periodeniberschuss vor Steuern 405.042 473.472 153.258 341.583
Stevern vom Einkommen und Ertrag -99.684 -101.388 -70.895 -127.276
Periodeniiberschuss nach Steuern 305.358 372.084 82.363 214.307
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -35.346 -26.944 47.962 7.879
Konzern-Periodeniiberschuss 270.012 345.140 130.326 222.186
in € Tausend Q1/2010 Q2/2010 Q3/2010 Q4/2010
ZinsUberschuss 858.629 921.476 927.182 870.881
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -324.942 -282.697 -305.746 -280.700
Zinsiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 533.687 638.779 621.436 590.181
Provisionsiiberschuss 336.882 378.111 373.272 402.527
Handelsergebnis 126.157 66.198 65.814 69.951
Ergebnis aus Derivaten und designierten Verbindlichkeiten -45.209 -86.338 4.596 42.766
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 140.521 -87.853 83.542 1.013
Verwaltungsaufwendungen -699.961 -724.872 -727.773 -827.139
Sonstiges betriebliches Ergebnis -4.591 2.986 -2.942 10.846
Ergebnis aus Endkonsolidierungen 4.659 211 -155 19
Periodeniiberschuss vor Steuern 392.145 187.221 417.791 290.165
Stevern vom Einkommen und Ertrag -33.202 -30.584 - 80.422 34.048
Periodeniiberschuss nach Steuern 358.943 156.637 337.369 324.213
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -25.238 -18.157 -26.368 -19.923
Konzern-Periodeniiberschuss 333.705 138.480 311.001 304.290
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Bilanz
Aktiva
in € Tausend Anhang 31.12.2011 31.12.2010 Verdnderung
Barreserve [14, 35] 11.401.747 4.806.891 137,2%
Forderungen an Kreditinstitute [15, 35, 36] 25.748.044 21.532.406 19,6 %
Forderungen an Kunden [16, 35, 3¢] 81.576.235 75.657.061 7,8%
Kreditrisikovorsorgen [17,35] -5.053.212 -4.755.872 6,3%
Handelsaktiva [18, 35, 36] 10.616.671 8.068.393 31,6%
Derivative Finanzinstrumente [19, 35, 34] 1.404.809 1.488.036 -5,6%
Wertpapiere und Beteiligungen [20, 35, 3¢] 16.534.964 19.630.902 -15,8%
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen [21, 35, 3¢] 5.017 4.961 1,1%
Immaterielle Vermdgenswerte [22, 24, 35] 1.065.548 1.219.816 -12,6%
Sachanlagen [23, 24, 35] 1.511.477 1.453.630 4,0%
Sonstige Aktiva [25, 35, 36] 2.173.703 2.066.890 52%
Aktiva gesamt 146.985.003 131.173.114 12,1%
Passiva
in € Tausend Anhang 31.12.2011 31.12.2010 Verénderung
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten [26, 35, 36] 37.991.809 33.659.182 12,9%
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden [27, 35, 3¢] 66.747 234 57.633.113 15,8%
Verbriefte Verbindlichkeiten [28, 35, 3¢] 14.366.814 16.555.382 -13,2%
Rickstellungen [29, 35, 34] 770.957 671.908 14,7 %
Handelspassiva [30, 35, 3¢] 9.714.926 5.741.591 69,2%
Derivative Finanzinstrumente [31, 35, 3¢] 791.720 1.263.528 -37,3%
Sonstige Passiva [32, 35, 36] 1.515.024 1.243.387 21,8%
Nachrangkapital [33, 35, 3¢] 4.150.733 4.001.098 3,7%
Eigenkapital [34, 35] 10.935.786 10.403.925 51%
Konzern-Eigenkapital 8.825.228 8.250.760 7,0%
Konzern-Jahresiiberschuss 967.663 1.087.475 -11,0%
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 1.142.894 1.065.690 7.2%

Passiva gesamt 146.985.003 131.173.114 12,1%
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Eigenkapitalverdnderungsrechnung

Gezeich- Partizipa- Kapital- Gewinn-  Konzern- Kapital der Gesamt
netes tionskapital/ riicklagen  riicklagen Jahres- nicht be-
Kapital Genussrechts- Uberschuss herrschenden
in € Tausend kapital Anteile
Eigenkapital
31.12.2009 468.733 600.000 2.569.132 2.152.598 212.181 997.538  7.000.182
Effekte aus der
Verschmelzung 124.555 1.900.000 -1.951 299.757 0 2.898  2.325.259
Eigenkapital
1.1.2010 593.288 2.500.000 2.567.181 2.452.355 212.181 1.000.436  9.325.441
Kapitaleinzahlungen 0 0 0 0 0 3.013 3.013
Gewinnthesaurierung 0 0 0 182.044 -182.044 0 0
Dividendenzahlungen 0 0 0 -304.700 -30.136 -49.305 -384.141
Gesamtergebnis 0 0 0 210.094 1.087.475 98.191 1.395.760
Eigene Aktien/Share
Incentive Program 35 0 693 0 0 0 729
Sonstige
Verdnderungen 0 0 0 49.769 0 13.355 63.124
Eigenkapital
31.12.2010 593.323 2.500.000 2.567.874 2.589.562 1.087.475 1.065.690 10.403.925
Kapitaleinzahlungen 0 0 0 0 0 168.930 168.930
Gewinnthesaurierung 0 0 0 683.186 -683.186 0 0
Dividendenzahlungen 0 0 0 0 -404.289 -58.498 -462.788
Gesamtergebnis 0 0 0 -127.066  967.663 -29.262 811.336
Eigene Aktien/Share
Incentive Program 89 0 2.904 0 0 0] 2.993
Sonstige
Verdnderungen 0 0 0 15.356 0 -3.966 11.390
Eigenkapital
31.12.2011 593.412 2.500.000 2.570.778 3.161.038 967.663 1.142.894 10.935.786

Details zu den dargestellten Anderungen finden sich im Anhang in Punkt (34) Eigenkapital.

Die sonstigen Verdnderungen im Eigenkapital gehen auf Wahrungsdifferenzen zwischen Erfolgsrechnung und Bilanz sowie auf
Anteilsveréinderungen bei Konzerneinheiten zuriick.

Die Effekte aus der Verschmelzung der Hauptgeschéftsfelder der RZB mit Raiffeisen International im Jahr 2010 beliefen sich auf
€2.325.259 Tausend und setzten sich im Wesentlichen aus dem eingebrachten Partizipationskapital in Hdhe von
€ 2.500.000 Tausend und Gewinnriicklagen in Hhe von € 299.757 Tausend sowie der durch Sacheinlage erfolgten Kapi-
talerhdhung von € 124.555 Tausend zusammen. Im Zuge der Verschmelzung wurden die Forderungen und Verbindlichkeiten
der Uberfragenden und der aufnehmenden Gesellschaft verrechnet. Dies befraf auch das Genussrechtskapital in Hohe von
€ 600.000 Tausend, das zur Génze von der RZB AG gezeichnet worden war.
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Kapitalflussrechnung

in € Tausend 2011 2010
Jahresiiberschuss nach Steuern 974.113 1.177.161

Im Jahresiberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und Uberleitung auf den
Cash-Flow aus operativer Geschaftstatigkeit:

Abschreibungen, Zuschreibungen auf Sach- und Finanzanlagen 671.303 341.948
Aufldsung/Dotierung von Rickstellungen und Risikovorsorgen 1.316.152 1.503.170
Gewinn/Verlust aus der VerduBerung von Sach- und Finanzanlagen -98.695 -11.505
Sonstige Anpassungen (per Saldo) 611.542 132.854
Zwischensumme 3.474.415 3.143.628

Verdnderung des Vermdgens und der Verbindlichkeiten aus operativer Geschaftstatigkeit
nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile:

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden -9.666.520 13.332.712
Handelsaktiva/Handelspassiva (per Saldo) 1.576.554 1.829.844
Sonstige Aktiva/sonstige Passiva (per Saldo) -4.629.542 -1.894.152
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten und Kunden 13.046.255 -13.256.519
Verbriefte Verbindlichkeiten -1.933.292  -3.366.047
Cash-Flow aus operativer Geschdftstétigkeit 1.867.870 -210.534
Einzahlungen aus der VerduBerung von:

Finanzanlagen 8.156.189 4.253.340
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten 87.840 70.471
Einzahlungen aus Endkonsolidierungen 3 0

Auszahlungen fiir den Erwerb von:

Finanzanlagen -2.536.354  -4.147.648
Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten -580.305 -618.706
Cash-Flow aus Investitionstétigkeit 5.127.373 -442.543
Kapitaleinzahlungen 168.930 3.013
Ein-/Auszahlungen nachrangiges Kapital 149.635 -312.759
Dividendenzahlungen -462.788 -384.141
Cash-Flow aus Finanzierungstdétigkeit -144.223 - 693.887
in € Tausend 2011 2010
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode 4.806.891 4.179.572
Effekte aus der Verschmelzung 0 1.913.574
Cash-Flow aus operativer Geschaftstatigkeit 1.867.870 -210.534
Cash-Flow aus Investitionstatigkeit 5.127.373 -442.543
Cash-Flow aus Finanzierungstatigkeit -144.223 -693.887
Effekte aus Wechselkursanderungen -256.163 60.709

Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode 11.401.747 4.806.891
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Zahlungsstréme fiir Steuern, Zinsen und Dividenden 2011 2010
Erhaltene Zinsen 6.517.369 6.486.758
Erhaltene Dividenden 19.320 1.172
Gezahlte Zinsen -2.848.428 -2.496.266
Ertragsteverzahlungen -190.806 -118.789

Die Kapitalflussrechnung zeigt die Zusammensetzung und die Verénderungen des Zahlungsmittelbestands des Geschdfisjahres
und teilt sich in die drei Bereiche Cash-Flow aus operativer Geschdftstétigkeit, Cash-Flow aus Investitionstétigkeit und Cash-Flow
aus Finanzierungstatigkeit.

Als Cash-Flow aus operativer Geschéftstatigkeit werden Zahlungszu- und -abflisse aus Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden, aus Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden sowie aus verbrieften Verbindlichkeiten ausgewiesen.
Zu- und Abgange aus Handelsakfiva und Handelspassiva, aus derivativen Finanzinstrumenten sowie aus sonstigen Aktiva und
Passiva gehdren ebenfalls zur operativen Geschéftstéitigkeit. Die aus dem operativen Geschéft resultierenden Zins-, Dividenden-
und Steverzahlungen werden gesondert dargestellt.

Der Cash-Flow aus Investifionstdtigkeit zeigt die Zahlungszu- und -abfliisse fir Wertpapiere und Beteiligungen, Sachanlagen
und immaterielle Vermagenswerte, Einzahlungen aus Endkonsolidierungen sowie Auszahlungen fir den Erwerb von Tochterun-
ternehmen.

Der Cash-Flow aus Finanzierungstétigkeit umfasst Ein- und Auszahlungen beim Eigenkapital und beim nachrangigen Kapital.
Dies befrifft v. a. Einzahlungen aus Kapitalerhdhungen, Dividendenauszahlungen und Verénderungen des Nachrangkapitals.

Der Zahlungsmittelbestand umfasst den Bilanzposten Barreserve, der sich aus dem Kassenbestand sowie taglich félligen Gut-
haben bei Zentralbanken zusammensetzt. Nicht einbezogen werden taglich féllige Forderungen an Kreditinstitute. Diese wer-
den der operativen Geschaftstatigkeit zugerechnet.
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Segmentberichterstattung

Einteilung der Segmente

Grundlagen der Segmentierung

In der RBI erfolgt die interne ManagementBerichterstattung grundsétzlich auf Basis der bestehenden Organisationsstruktur.
Diese ist matrixférmig aufgebaut, d. h. Vorstédnde sind sowohl fir einzelne Lénder als auch fir bestimmte Geschdftsfelder ver-
antwortlich (Konzept der ,Country and Functional Responsibility”). Steuerungseinheit (Cash Generating Unit) im Konzern ist
entweder ein Land oder ein Geschdftsfeld. Die obersten Entscheidungsgremien der RBI — Vorstand und Aufsichtsrat — treffen
demnach wesentliche Entscheidungen iber die Allokation der Ressourcen zu einem Segment auf Basis der jeweiligen Finanz-
und Ertragskraft, weshalb diese Berichtskriterien als wesentlich beurteilt wurden. Entsprechend sind auch die Segmente nach
IFRS 8 differenziert.

Die Markte in Zentral- und Osteuropa werden dabei zu regionalen Segmenten zusammengefasst, in denen jeweils Lénder mit
vergleichbarem wirtschaftlichem Charakter und dhnlichen langfristigen Entwicklungserwartungen gebiindelt werden. Die durch
die Verschmelzung mit den Hauptgeschéftsfeldern der RZB neu hinzugekommenen Geschéftsaktivitdten auferhalb von CEE
werden nach Geschéftsfeldern abgegrenzt.

Im Sinn gréBmaglicher Transparenz und Gbersichtlicher Berichterstattung wurden unter Beriicksichtigung der im IFRS 8 gefor-
derten Schwellenwerte sieben Segmente definiert. Die Schwellenwerte liegen bei jeweils 10 Prozent der Kenngréfien Betriebs-
ertrége, Ergebnis nach Stevern und Segmentvermdgen.

Daraus ergaben sich die folgenden Segmente:

Zentraleuropa

Dieses Segment umfasst mit den EU-Léndern Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechische Republik und Ungarn die am weitesten
entwickelten Bankenmérkte in Zentral- und Osteuropa. Gleichzeitig sind es jene Mérkte, in denen die RBI bereits am Iéngsten
tatig ist. In allen Landern ist die RBI durch eine Bank, Leasinggesellschaften und andere spezidlisierte Finanzinstitute vertrefen. In
Polen stehen neben dem Kreditgeschdft mit Firmenkunden und Klein- und Mittelbetrieben (auch mittels Leasing und Factoring)
auch das Refail Banking und vermehrt das Geschaft mit vermdgenden Privatkunden im Fokus. In der Slowakei ist die RBI eben-
falls in den Geschéftsbereichen Corporate und Retail Customers samt Leasing tétig, die Betreuung vermdgender Privatkunden
wird ausgebaut. In Slowenien ist der Konzern mit Universalbankdienstleistungen sowie im Leasing vertreten, die Konzerneinhei-
ten konzentrieren sich hier insbesondere auf das Geschaft mit lokalen Firmenkunden. In der Tschechischen Republik wird neben
dem klassischen Bankgeschdft mit Firmen- und RetailKunden auch Immobilienleasing angeboten. In Ungarn betfreut der Kon-
zern Uber ein dichtes Verfriebsnetz sowohl Privat- als auch Firmenkunden und ist auch mit Leasinggesellschaften présent. Dar-
tber hinaus ist die RBI in der Slowakei und der Tschechischen Republik durch Filialen der Direktbank ZUNO vertreten.

Siidosteuropa

Zum Segment Sidosteuropa zdhlen Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, der Kosovo, Kroatien, Ruménien und
Serbien. In diesen Landern ist die RBI mit Banken und Leasinggesellschaften sowie in einigen Mérkten durch eigene Kapitalan-
lage- und Vermdgensverwaltungsgesellschaften und Pensionsfonds vertreten. In Albanien und Bulgarien werden Finanzdienst-
leistungen in allen Geschéfisbereichen angeboten. Auch im Kosovo ist die RBI mit einem umfassenden Produktangebot présent.
In Bosnien und Herzegowina liegt der Schwerpunkt auf Klein- und Mittelbetrieben, es werden aber auch Privatkunden mit
einem breiten Produktangebot angesprochen. In Kroatien liegt der Fokus auf groBen und mittleren Firmenkunden sowie Retail-
Kunden (auch im Pensionsfondsgeschaft). In Ruméinien wird Uber ein dichtes Filialnetz eine breite Palette an Finanzdienstleistun-
gen angeboten. Ferner wird von Rumdnien aus das Firmenkundengeschdft in Moldau gesteuert. Der serbische Markt wird
durch eine Universalbank und eine Leasinggesellschaft betreut.
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Russland

Die Raiffeisenbank ist eine der fihrenden auslandischen Banken des Landes und betreut sowohl Firmen- als auch Retail-Kunden.
Uber ihr landesweites Filialnetz offeriert sie auch gezielt Produkte fir vermagende Privatkunden. Das ebenfalls angebotene
Leasinggeschaft rundet die Produktpalette ab. Das Segment ist aufgrund der GréBBe des Bankenmarkts sowie des hohen natiirli-
chen und industriellen Potenzials von signifikanter Bedeutung fiir die RBI.

GUS Sonstige

Dieses Segment umfasst Belarus, Kasachstan und die Ukraine. In Belarus ist die RBI mit einer Bank und einer Leasinggesellschaft
aktiv, wahrend sie in Kasachstan nur im Leasinggeschdift vertreten ist. In der Ukraine ist die RBI mit einer Bank, einer Leasing-
und einer Karfenabwicklungsgesellschaft présent und bietet Gber ein dichtes lokales Vertriebsnetz die gesamte Palette der Fi-
nanzdienstleistungen an.

Group Corporates

Im Segment Group Corporates wird das Geschaft mit von Wien aus betreuten Ssterreichischen und internationalen — vornehm-
lich westeuropgischen — Firmenkunden der RBI AG abgebildet, die im Profitcenter Corporate Customers zusammengefasst sind.
Zu den Kunden gehéren die grofiten Unternehmen Osterreichs sowie multinationale Kunden. Weiters umfasst dieses Segment
das im Profitcenter Network Corporate Customers & Support zusammengefasste Grof3kundengeschéft mit zentral- und osteuro-
paischen Kunden sowie multinationale Kunden mit CEE-Bezug. In den Profitcenters Corporate Customers und Network Corpora-
te Customers & Support sind zudem die Ergebnisse aus dem Geschaft mit strukturierten Handelsfinanzierungen fir Rohstoff-
handler sowie jene aus Dokumentengeschéften, Projekifinanzierungen und diversen Kofinanzierungen enthalten. Das Firmen-
kundengeschéft in weiteren Léndern wird iber ebenso in diesem Segment abgebildete Bankgeschéftsstellen in Singapur, Chi-
na, Malaysia und Malta betrieben. Finanzierungsgesellschaften in den USA und Hong Kong, die mit ausgewdhlten Produkfen
auf Nischenkunden fokussiert sind, sind ebenfalls diesem Segment zugeordnet.

Group Markets

Das Segment Group Markets umfasst das kapitalmarktbezogene Kunden- und Eigengeschaft der RBI AG. Die Ergebnisse aus
dem Handel mit Devisen-, Zins- und Werlpapierprodukten sowie mit strukturierten Produkten fiir Financial Institutions, aber auch
das Eigengeschéft werden diesem Segment zugeordnet. Dasselbe gilt fir die Eigenhandels- und Market-Maker-Aktivitéten in
Wien sowie in den Filialen in Singapur, China und London. Die Ergebnisse aus dem Kundengeschéft, aus dem Vertrieb samtli-
cher Bankprodukie und aus den Geschdftsbeziehungen zu Banken, institutionellen Kunden, Staaten und Kommunen zdhlen
ebenfalls zu diesem Segment. Ferner werden hier die Ergebnisse der Raiffeisen Centrobank (Handel mit Eigenkapitalinstrumen-
ten und Kapitalmarkifinanzierungen) und der Kathrein & Co. Privatgeschaftsbank abgebildet.

Corporate Center

Das Segment Corporate Center umfasst durch die Konzernzentrale erbrachte Dienstleistungen in diversen Bereichen, die der
Umsetzung der gruppenweiten Strategie dienen und zur Wahrung der Vergleichbarkeit diesem Segment zugeordnet sind.
Ferner beinhaltet das Segment folgende Bereiche: Liquiditctssteverung und BilanzstrukturManagement im Rahmen des Eigen-
handels, Befeiligungen (insbesondere jene an den Tochterbanken in CEE), Ergebnisse aus dem Bankgeschéft der Konzernzent-
rale und der Tochterbank in Malta zur Refinanzierung der Konzerneinheiten, das dsterreichische Transaction-Services-Geschdft
mit seinen Abwicklungs- und Serviceangeboten fir Finanzdienstleister sowie die Ergebnisse der Holding- und sonstiger Gesell
schaften, die nicht unmittelbar einem Segment zugeordnet sind.
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Bemessung von Segmentergebnissen

Die Segmentberichterstattung nach IFRS 8 zeigt die Segmentergebnisse auf Basis der internen ManagementBerichterstattung,
ergdnzt um eine Uberleitung der Segmentergebnisse auf den Konzernabschluss. Die Management-Berichterstattung bei der RBI
beruht grundsétzlich auf IFRS. Es bestehen somit keine Unterschiede zwischen den Bewertungs- und Bilanzierungsmethoden, die
in der Segmentberichterstattung Anwendung finden, und jenen, die dem Konzernabschluss zugrunde liegen.

Die Steuerung der einzelnen Segmente erfolgt anhand einer Reihe von Schlisselindikatoren, die sich aus den Parametern
Rentabilitt, Wachstum, Effizienz, beschrénkende Rahmenbedingungen und Geschéftszusammensetzung (Business Mix) erge-
ben. Zielwerte fir diese Schliisselindikatoren werden je nach Marktumfeld festgelegt und bei Bedarf adaptiert.

Der Erfolg einer Steuerungseinheit wird wie folgt berechnet:

= Rentabilitét (Profitability)

Die Rentabilitét wird im Rahmen des internen Managementsystems mithilfe des Return on Equity (ROE) sowie des Return on
Risk Adjusted Capital (RORAC) gemessen. Der ROE zeigt die Rentabilitét einer Steuerungseinheit und errechnet sich aus
dem Verhdltnis des Jahrestberschusses nach Abzug des Ergebnisses der nicht beherrschenden Anteile zum durchschnittlich
eingesetzten Konzern-Eigenkapital. Er gibt die Verzinsung des im Segment eingesetzten Kapitals an. In die Kalkulation des
RORAC fliefit das risikoadijustierte Kapital ein, das den Bedarf an Eigenmitteln bezeichnet, den die Bank fir mégliche uner-
wartefe Verluste vorhalten muss. In der RBI wird dieser Kapitalbedarf im Rahmen des 6konomischen Kapitalmodells fir Kre-
dit, Markt- und operationelle Risiken ermittelt. Diese Kennzahl zeigt die Verzinsung des risikoadjustierten Eigenkapitals
(6konomisches Kapital), stellt aber keine MessgréfBe nach IFRS dar. Bei den einzelnen Landern und Geschéfisfeldern wird
dabei der tatséichlich erwirtschaftete RORAC mit einem jeweils vorgegebenen Mindestwert fir den RORAC (Hurdle) vergli-
chen, der die marktadéquaten Renditeerwartungen reflektiert.

= Wachstum (Growth)
Das Wachstum ist eine wichtige Gréf3e, fir die im Rahmen des Risikomanagements den einzelnen Segmenten gewisse
Grenzen geseizt werden. Dazu werden die Wachstumsraten fur den Jahresiberschuss nach Abzug des Ergebnisses der
nicht beherrschenden Anteile sowie fir die Betriebsertrége herangezogen. Die Diversifikation des Ergebnisses ist dabei ein
wesentlicher Faktor fiir dessen Quallitdt und die Ubereinstimmung mit den strategischen Zielen.

= Effizienz (Efficiency)
Die Cost/Income Ratio zeigt die Kosteneffizienz der Segmente. Sie errechnet sich als Quotient aus den Verwaltungsauf-
wendungen einerseits und den Befriebsertréigen, also der Summe aus Zinsiberschuss, Provisionsiberschuss, Handelsergeb-
nis und sonstigem betrieblichem Ergebnis andererseits.

= Beschréankende Rahmenbedingungen (Constraints)

Im Rahmen des BaseHIRegelwerks sind bestimmte Rahmenbedingungen zu beachten. Das Verhdlinis von Core-Tier-1-Kapital
zu den risikogewichteten Aktiva (Core Tier 1 Ratio) ist ein wichtiger Indikator dafir, ob die Kapitalunterlegung des
Geschdaftsvolumens ausreicht. Branchenspezifika fihren zu unterschiedlichen Risikogewichtungen bei der Berechnung der
Risikoakfiva nach ésterreichischem BWG (beruhend auf Basel 1l). Diese sind fir die Berechnung des regulatorischen Min-
destEigenmittelerfordernisses ausschlaggebend. Dariber hinaus wird intern auch die effiziente Nutzung des verfiigbaren
Kapitals errechnet, indem der tatséichliche Verbrauch ins Verhélinis zum theoretisch zur Verfigung stehenden Risikode-
ckungskapital gesetzt wird. Ebenfalls begrenzend wirken die langfristigen Liquiditétskennzahlen, die in Ubereinstimmung mit
den regulatorischen Bestimmungen definiert werden. Die Performance wird auch durch die Risk/Earnings Ratio bestimmt.
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= Geschdftszusammensetzung (Business Mix)
Die folgenden Steuerungsgréfien sind zur Wahrung einer sinnvollen und nachhaltigen Geschéftsstruktur relevant. Dabei ist
die Zusammensetzung des Ergebnisses sowie der zugrunde liegenden Bestandsgréfien von groBBer Bedeutung: Die Struktur
der Primarrefinanzierungsbasis fir Kundenkredite wird anhand der Loan/Deposit Ratio ermittelt, bei der die Kundenkredite
ins Verhdlinis zu den Kundeneinlagen gesetzt werden. Ebenfalls relevant ist der Anteil des Ergebnisses aus dem Kernge-
schéft. Auch der Anteil des Provisionsgeschéfts an den Befriebsertragen ist eine Steuerungsgrofle, die unter die Zielvorgaben
fir den Business Mix fallt.

Basis fir die Segmentberichterstattung ist die Erfolgsrechnung, wobei sich die Darstellung an dem intern verwendeten Reporting-
Schaubild orientiert. Ertrdge und Aufwendungen werden dem Land beziehungsweise Geschéfisfeld zugeordnet, in dem der
Ertrag generiert wird. Operative Erfragspositionen sind der Zinsiiberschuss, der Provisionsiberschuss, das Handelsergebnis
sowie das sonstige betriebliche Ergebnis. Unter den Ubrigen Ergebnissen werden das Ergebnis aus Finanzinvestitionen, das
Ergebnis aus derivativen Instrumenten und designierten Verbindlichkeiten sowie das Ergebnis aus Endkonsolidierungen zusam-
mengefasst. Das Segmentergebnis wird bis zum Jahresiberschuss/fehlbetrag nach Abzug der nicht beherrschenden Anteile
gezeigt. Das Segmentvermdgen wird durch die Bilanzsumme sowie die risikogewichteten Aktiva dargestellt. In den Verbind-
lichkeiten werden alle Posten der Passivseite mit Ausnahme des Eigenkapitals zusammengefasst. Die Uberleitungsrechnung
enthalt im Wesentlichen Betrdge aus der Eliminierung von Zwischenergebnissen und aus segmentiibergreifenden Konsolidie-
rungen. Die Erfolgsrechnung wird schlielich um die zur Bewertung der Ergebnisse brancheniblichen Finanzkennzahlen er-
ganzt. Die im Segmentbericht angegebenen Werte werden grofteils den — auch fir die Erstellung des Konzernabschlusses
herangezogenen — Einzelabschlissen nach IFRS entnommen. In einigen Einheiten werden Profitcenter-Ergebnisse aus der inter-
nen Management-Erfolgsrechnung herangezogen.
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Geschéftsjahr 2011 Zentral- Siidost- Russland GUS Group
in € Tausend europa europa Sonstige  Corporates
Zinsiiberschuss 1.102.442 919.084 590.101 415.451 429.344
Provisionsiiberschuss 490.576 364.937 237.692 175.546 177.798
Handelsergebnis 76.670 41.448 38.155 -511 21.062
Sonstiges betriebliches Ergebnis -1.731 40.098 -12.595 -6.578 5.952
Betriebsertréige 1.667.957 1.365.567 853.353 583.909 634.156
Verwaltungsaufwendungen -938.370 -746.465 - 487.695 -335.975 - 140.992
Betriebsergebnis 729.587 619.102 365.658 247.935 493.164
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -646.147 -257.872 42.062 -127.685 -115.520
Ubrige Ergebnisse -50.487 -9.967 25.989 -14.626 -3.966
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag vor Steuern 32.953 351.263 433.708 105.624 373.678
Steuern vom Einkommen und Ertrag -65.676 -46.552 -112.129 -51.611 -75.950
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Steuern  -32.723 304.710 321.579 54.013 297.727
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile 21.819 -15.937 163 -3.202 0
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach

Abzug der nicht beherrschenden Anteile -10.904 288.773 321.742 50.811 297.727
Anteil am Ergebnis vor Steuern 2,2% 23,4% 28,9% 7,0% 249%
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 21.510.076 16.324.786 10.516.501 5.489.957 15.732.909
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 1.965.168 1.524.020 1.032.772 532.183 1.333.051
Aktiva 34.851.819 22.827.461 14.217.958 6.760.777  22.842.660
Verbindlichkeiten 31.798.430 19.829.743  12.135.402 5.723.562 15.377.841
Nettozinsspanne 3,16% 4,07 % 4,47 % 6,10% 1,97 %
NPL Ratio 9.8% 11,3% 5,8% 29,7 % 3,0%
Coverage Ratio 60,7 % 58,6 % 100,2 % 68,2 % 66,7 %
Cost/Income Ratio 56,3% 54,7 % 57,2% 57,5% 22,2%
Neubildungsquote (& Risikoaktiva, Kreditrisiko) 2,76 % 1,56 % 0,29% 2,38% 0,31%
Durchschnittliches Eigenkapital 2.739.633 2.008.833 1.274.757 699.066 1.667.298
Return on Equity vor Steuern 1,2% 17,5% 34,0% 15,1% 22,4%

Geschaftsstellen 552 1.161 191 1.011 8
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Geschdftsjahr 2011 Group Corporate Uberleitung Gesamt
in € Tausend Markets Center
Zinsiiberschuss 229.251 362.936 -381.459 3.667.150
Provisionsiberschuss 114.603 -64.740 -6.485 1.489.927
Handelsergebnis 176.015 37.648 -27.226 363.261
Sonstiges betriebliches Ergebnis 27.855 19.670 -304.838 -232.167
Betriebsertréige 547.723 355.514 -720.008 5.288.171
Verwaltungsaufwendungen -263.594 -317.693 110.345 - 3.120.440
Betriebsergebnis 284.128 37.821 - 609.663 2.167.731
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -13.544 55.157 -2 -1.063.551
Ubrige Ergebnisse -4.337 -157.640 484.209 269.175
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag vor Steuern 266.293 -64.663 -125.501 1.373.355
Steuern vom Einkommen und Ertrag -71.629 24.353 - 49 - 399.243
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Steuern 194.664 -40.309 -125.548 974.113
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -879 -17 -8.396 -6.449
Jahresiberschuss/-fehlbetrag nach
Abzug der nicht beherrschenden Anteile 193.784 -40.326 -133.943 967.663
Anteil am Ergebnis vor Steuern 17.8% -4,3% = 100,00 %
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 5.128.754 19.595.510 -17.148.006  77.150.488
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 841.134 1.682.990 -1.287.189 7.624.128
Aktiva 25.731.849  53.835.243 -34.082.764 146.985.003
Verbindlichkeiten 29.357.601 43.818.972 -21.992.334 136.049.217
Nettozinsspanne 0,85% 0,80% - 2,61%
NPL Ratio 6,5% 0,0% - 8,6%
Coverage Ratio 107,8 % 0,0% - 68,4%
Cost/Income Ratio 48,1 % 89,4 % - 57,0%
Neubildungsquote (& Risikoaktiva, Kreditrisiko) 0,19% -0,47 % = 1,38%
Durchschnittliches Eigenkapital 1.363.455 1.917.504 -1.638.511 10.032.035
Return on Equity vor Steuern 19,5% - - 13,7 %
Geschaftsstellen 4 1 - 2.928

UBER DIE RBI

KONZERN-LAGEBERICHT

SEGMENT-
BERICHTE

KONZERNABSCHLUSS

SERVICE



Seite 148 Konzernabschluss
Geschéftsjahr 2010 Zentral- Siidost- Russland GUS Group
in € Tausend europa europa Sonstige  Corporates
Zinsiberschuss 1.111.026 897.698 507.164 423.575 370.949
Provisionsiiberschuss 473.413 387.627 214.076 183.272 155.350
Handelsergebnis 41.862 56.228 74.381 23.158 18.934
Sonstiges betriebliches Ergebnis -57.777 37.245 -28.390 -7.875 2.009
Betriebsertrége 1.568.524 1.378.798 767.231 622.131 547.240
Verwaltungsaufwendungen - 883.347 -737.901 -414.943 -346.301 -141.772
Betriebsergebnis 685.178 640.898 352.287 275.830 405.468
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -408.211 -335.319 -76.929 -213.575 -129.055
Ubrige Ergebnisse -7.824 - 885 - 8.405 26.903 18.872
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag vor Steuern 269.143 304.694 266.954 89.157 295.285
Steuern vom Einkommen und Ertrag -65.305 -39.157 -53.215 -7.169 -65.431
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Steuern  203.838 265.536 213.739 81.988 229.855
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -54.393 -17.212 -234 -8.443 -7
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach

Abzug der nicht beherrschenden Anteile 149.445 248.324 213.505 73.545 229.848
Anteil am Ergebnis vor Steuern 17,0% 19,2% 16,9% 5,6% 18,6%
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 22.885.702  16.698.004 8.692.338 5.671.068 15.644.778
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 2.099.495 1.562.652 890.931 558.895 1.301.410
Aktiva 33.928.326  22.696.524 12.177.759 7.130.917  23.477.902
Verbindlichkeiten 31.087.480 19.850.740 10.276.908 6.114.129 16.148.276
Nettozinsspanne 3,29% 3,90% 4,14% 6,19% 1,63%
NPL Ratio 9.1% 92,0% 8,8% 26,9% 4,3%
Coverage Ratio 53,3% 68,2% 94,3% 69,6% 65,2%
Cost/Income Ratio 56,3% 53,5% 54,1% 55,7 % 25,9%
Neubildungsquote (& Risikoaktiva, Kreditrisiko) 1,86% 2,07 % 0,96 % 4,00% 0,86 %
Durchschnittliches Eigenkapital 2.583.387 1.941.597 1.079.227 664.146 1.593.673
Return on Equity vor Steuern 10,4 % 15,7 % 24,7 % 13,4% 18,5%
Geschdftsstellen 555 1.167 198 1.028 8
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Geschéftsjahr 2010 Group Corporate Uberleitung Gesamt
in € Tausend Markets Center

Zinsiberschuss 284.250 290.873 -307.367 3.578.168
Provisionsiberschuss 106.806 -17.376 -12.376 1.490.792
Handelsergebnis 93.165 20.231 162 328.121
Sonstiges betriebliches Ergebnis 29.513 132.772 -101.199 6.297
Betriebsertrége 513.734 426.499 -420.778 5.403.379
Verwaltungsaufwendungen -240.704 -306.826 92.049  -2.979.745
Betriebsergebnis 273.031 119.673 -328.731 2.423.634
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -30.995 0 0 -1.194.084
Ubrige Ergebnisse 7.106 -10.601 32.606 57.772
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag vor Steuern 249.141 109.073 -296.125 1.287.322
Steuern vom Einkommen und Ertrag -62.039 183.051 - 896 -110.161
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Steuern 187.103 292.123 -297.021 1.177.161
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -795 -29 -8.572 - 89.685
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach

Abzug der nicht beherrschenden Anteile 186.308 292.095 -305.595 1.087.475
Anteil am Ergebnis vor Steuern 15,7 % 6,9% = 100,0%
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 5.273.302 16.128.878 -15.392.757  75.601.313
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 1.086.617 1.366.356 -1.281.505 7.584.851
Aktiva 27.217.880  32.878.590 -28.334.784 131.173.114
Verbindlichkeiten 26.647.480  40.820.712 -30.176.536 120.769.189
Nettozinsspanne 0,70% 0,79 % - 2,51%
NPL Ratio 5,7 % 0,0% - 9,0%
Coverage Ratio 88,9 % 0,0% - 66,3 %
Cost/Income Ratio 46,9 % 71,9% - 55,1%
Neubildungsquote (& Risikoaktiva, Kreditrisiko) 0,43 % 0,00% = 1,66 %
Durchschnittliches Eigenkapital 1.613.915 2.043.176 -2.119.140 9.399.981
Return on Equity vor Steuern 15,4% 5,3% - 13,7 %
Geschdftsstellen 4 1 - 2.961
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Anhang

Unternehmen

Die Raiffeisen Bank International AG (RBI AG) ist beim Handelsgericht Wien im Firmenbuch unter FN 122.119m registriert. Die
Firmenanschrift lautet Am Stadtpark 9, 1030 Wien. Der Konzernabschluss wird gemdf den Ssterreichischen Versffentlichungs-
regelungen beim Firmenbuchgericht hinterlegt und im Amisblatt zur Wiener Zeitung verdffentlicht. Die RBI steht mehrheitlich in
indirektem Besitz der Raiffeisen-Landesbanken-Holding GmbH und geht damit in deren Konzernabschluss ein. Das bergeord-
nefe Kreditinstitut ist die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft, Wien, in deren Konzernverbund die RBI ebenfalls
enthalten ist.

Die RBI ist eine Universalbank mit Fokus auf Firmen- und RetailKunden in Zentral und Osteuropa (CEE) sowie ausschlieBlich auf
Firmenkunden in Osterreich. In CEE verfiigt die RBI iber ein engmaschiges Netzwerk an Tochterbanken, Leasinggesellschaften
und zahlreichen spezidlisierten Finanzdienstleistungsunternehmen mit 2.928 Geschdftsstellen. In Osterreich konzentriert sich die
RBI auf die Top-1.000-Firmenkunden und ist eine der bedeutendsten Corporate-Finance- sowie Export- und Handelsfinanzie-
rungsbanken des Landes. Weitere Tatigkeitsbereiche sind das Cash- und das Asset Management sowie das Treasury und das
Investment Banking. Als hochspezialisierter Financial Engineer ist die RBI in Osferreich auf die Betreuung in- und ausléndischer
Grofkunden, multinationaler Unternehmen und Finanzdienstleister ausgerichtet. In den Weltfinanzzentren und in Asien ist sie
mit Filialen, Tochterunternehmen und Représentanzen selektiv im Geschéft mit Firmenkunden und Finanzinstitutionen féig.

Der vorliegende Konzernabschluss wurde am 12. Méarz 2012 vom Vorstand unterzeichnet und anschlieBend an den Aufsichts-
rat zur Kenntnisnahme weitergeleitet.

Grundlagen der Konzernrechnungslegung

Grundsdtze

Der Konzernabschluss firr das Geschdfisjahr 2011 und die Vergleichswerte fir das Geschafisjahr 2010 wurden in Uberein-
stimmung mit den vom International Accounting Standards Board (IASB) herausgegebenen International Financial Reporting
Standards (IFRS), soweit sie auf Basis der IASVerordnung (EG) 1606,/2002 durch die EU ibernommen wurden, aufgestellt.
Die bereits anzuwendenden Interpretationen des International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC/SIC) sind
beriicksichtigt. Alle Standards, die vom IASB als fir den Jahresabschluss 2011 anzuwendende International Accounting Stan-
dards verdffentlicht und von der EU Gbernommen wurden, wurden angewendet. Weiters erfillt der Konzernabschluss die Vor-
aussetzungen des § 245a UGB und des § 590 BWG iber befreiende Konzernabschlisse nach international anerkannten
Rechnungslegungsgrundsdtzen. 1AS 20, IAS 31, IAS 41, IFRS 4 und IFRS 6 wurden nicht beriicksichtigt, weil fir den Konzern
keine entsprechenden Geschdftsfalle vorlagen.

Anwendung von neuen und geéinderten Standards

Der gednderte, seit 2011 verpflichtend anzuwendende Standard IAS 24 (Angaben iber Beziehungen zu nahe stehenden
Unternehmen und Personen; Inkraftireten 1. Janner 2011) gewdahrt einerseits eine teilweise Ausnahme von den Offenlegungs-
pflichten fir Unternehmen, die unter der Beherrschung, der gemeinschaftlichen Fishrung oder dem maf3geblichen Einfluss der
offentlichen Hand stehen, und enthdlt anderseits eine Klarstellung der Definition eines nahe stehenden Dritten. Die RBI AG und
ihre Tochtergesellschaften sind keine Unternehmen, die unter der Beherrschung, der gemeinschaftlichen Fishrung oder dem
maBgeblichen Einfluss der Sffentlichen Hand stehen. Die Anderungen im IAS 24 haben daher keine wesentliche Auswirkung
auf den Konzernabschluss 2011.

Die Anderungen im IAS 32 (Klassifizierung von Bezugsrechten; Inkraftireten 1. Februar 2010) beziehen sich auf die Klassifizie-
rung von gewdhrten Bezugsrechten, Optionen und Optionsscheinen auf den Erwerb einer festen Anzahl eigener Anteile zu
einem festen Betrag in einer beliebigen Wahrung. Diese Rechte sind als Eigenkapital zu erfassen, wenn diese anteilig allen
bestehenden Anteilseignern derselben Klasse gewdhrt werden. Diese Anderungen haben keine wesentliche Auswirkung auf
den Konzernabschluss 2011.
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Die Anderungen im IFRS 1 (Erleichterungen der Angaben fiir IFRS-Erstanwender) bringen bei der erstmaligen Umsetzung
Erleichterungen jener zusatzlichen Angabepflichten, die im Marz 2009 im IFRS 7 neu aufgenommen wurden. Da die RBI kein
Erstanwender von IFRS ist, hat der gecinderte IFRS 1 keine Auswirkung auf den Konzernabschluss 2011.

IFRIC 14 (Begrenzung eines leistungsorientierten Vermdgenswerts, Mindestfinanzierungsvorschriffen und ihre Wechselwirkung;
Inkraftireten 1. Janner 2011) legt weitere Kriterien fir die Begrenzung des Ansatzes eines Planvermdgensiberschusses nach
IAS 19 fest. Das Unternehmen muss tber die Verwendung eines Uberschusses zur Reduktion kiinffiger Einzahlungen verfigen
kénnen, um einen Vermdgenswert anzusefzen. Diese Anderungen haben keine Auswirkung auf den Konzernabschluss 2011.

IFRIC 19 (Tilgung finanzieller Verbindlichkeiten durch Eigenkapitalinstrumente; Inkrafttreten 1. Juli 2010) stellt nun klar, dass die
zur Tilgung einer finanziellen Verbindlichkeit an einen Gliubiger ausgegebenen Eigenkapitalinstrumente Bestandteil des ge-
zahlten Entgelts im Sinn von 1AS 39.41 sind und die entsprechenden Eigenkapitalinstrumente zum beizulegenden Zeitwert zu
bewerten sind. Sofern dieser nicht verlasslich ermittelbar ist, sollten die Eigenkapitalinstrumente mit dem beizulegenden Zeitwert
der getilgten Verbindlichkeit bewertet werden. Diese Anderungen haben keine Auswirkung auf den Konzernabschluss 2011

Weiters wurden im Rahmen des so genannten ,Improvements Project — 2010" folgende Standards und Interpretationen
gedndert:

= Die Anderungen im IFRS 1 (Inhalt eines Zwischenberichts, Befreiungsregelung als Ersatz firr Anschaffungs- oder Hersfellungs-
kosten, Preisregulierungen; Inkraftireten 1. Janner 2011) bringen Erleichterungen bei der erstmaligen Anwendung von IFRS.
Da die RBI kein Erstanwender von IFRS ist, hat der gednderte IFRS 1 keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss 2011.

= Der gednderte IFRS 3 stellt nun einerseits klar, dass die in 1AS 39, IAS 32 und IFRS 7 enthaltenen Vorschriften nicht auf
bedingte Kaufpreisvereinbarungen fir Unternehmenszusammenschliisse anwendbar sind, deren Erwerbszeitpunkt vor dem
Tag der erstmaligen Anwendung des iberarbeiteten IFRS liegt, und definiert andererseits, wie nicht beherrschende Anteile
zu bewerten sind. Weiters schlieBt IFRS 3 nun die Regelungslicke dazu, wie anteilsbasierte Vergitungsvereinbarungen, die
im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses ilbernommen wurden, zu bilanzieren sind. Diese Anderungen haben
keine Auswirkung auf den Konzernabschluss 2011.

= IFRS 7 (Anderungen in den erforderlichen Angaben; Inkraftireten 1.Janner 2011) beinhaltet nun u. a. eine Klarstellung zur
Quantifizierung finanzieller Auswirkungen gehaltener Sicherheiten auf das Ausfallrisiko. Diese Anderungen haben keine
wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss 2011.

= Die Anderung im IAS 1 (Darstellung des Abschlusses; Inkraftireten 1. Jénner 2011) klart, dass ein Unternehmen fiir jeden
Eigenkapitalbestandteil die Aufgliederung des sonstigen Ergebnisses (OCI) entweder in der Eigenkapitalverénderungsrech-
nung oder im Anhang darzustellen hat. Diese Anderungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss 2011.

= Der gednderfe IAS 27 (Konzern und Einzelabschlisse; Inkraftireten 1. Juli 2010) stellt nun klar, dass die Folgednderungen
an IAS 21, IAS 28 und IAS 31, die aus der friheren Anderung an IAS 27 resultieren, zum selben Zeitpunkt anzuwenden
sind wie die Neuregelungen des IAS 27. Diese Anderungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss 2011.

= Die Anderung im IAS 34 (Zwischenberichterstattung; Inkrafttreten 1. Jénner 2011) hebt nun verstérkt hervor, dass es fir
wesentliche Transakfionen und Ereignisse in der Zwischenberichterstattung Angabepflichten gibt. Zusétzliche Vorschriften
betreffen Angaben zu Anderungen der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert und zur Aktualisierung maBgeblicher Infor-
mationen aus dem jiingsten Geschdfisbericht. Diese Anderungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Kon-
zernabschluss 2011.

Von der vorzeitigen Anwendung anderer neuer und gednderter Standards und Interpretationen, die zwar verabschiedet sind,
deren Anwendung aber noch nicht verpflichtend ist, wurde abgesehen. Dies befrifft IFRS 9 (Finanzinsirumente; Inkrafttreten
1. Janner 2015), IFRS 10 (Konzernabschlisse; Inkraftireten 1. Janner 2013), IFRS 11 (Gemeinsame Vereinbarungen; Inkrafttre-
ten 1. Janner 2013), IFRS 12 (Angaben zu Beteiligungen an anderen Unternehmen; Inkraftireten 1. Janner 2013), 1AS 27
Separate Abschlisse; Inkraftireten 1. Janner 2013), IAS 28 (Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures; Inkraftire-
ten 1. Jénner 2013), IFRS 13 (Bemessung des beizulegenden Zeitwerts; Inkrafttreten 1. Janner 2013), IFRS 1 (Erstmalige An-
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wendung der IFRS; Inkraftireten 1. Juli 2011), IAS 1 (Darstellung des Abschlusses; Inkraftireten 1. Juli 2011), IAS 12 (Ertrag-
steuern; Inkraftireten 1. Jénner 2012) und IFRS 7 (Finanzinstrumente: Ubertragung von finanziellen Vermagenswerten; Inkrafitre-

fen 1. Juli 2011).

Die Grundlage fir den Konzernabschluss bilden die auf Basis der IFRS-Bestimmungen nach konzerneinheitlichen Standards
erstellten Berichtspakete aller vollkonsolidierten Unternehmen. Mit Ausnahme von finf Tochtergesellschaften, die ihren Bilanz-
stichtag am 30. Juni haben und daher mit ihrem Zwischenabschluss einbezogen werden, erstellen alle Tochtergesellschaften
ihre Jahresabschlisse per 31. Dezember. Die abweichenden Bilanzstichtage haben ausschitungspolitische Griinde bzw. sind
durch die Saisondlitdt der Geschaftstcitigkeit gegeben. Die Zahlen im vorliegenden Abschluss sind in € Tausend angegeben.
Die nachstehend angefihrten Tabellen kénnen Rundungsdifferenzen enthalten.

Der Konzernabschluss basiert auf dem Grundsatz der Unternehmensfortfihrung. Ein Vermdgenswert wird in der Bilanz angesetzt,
wenn es wahrscheinlich ist, dass der kiinftige wirtschaftliche Nutzen dem Unternehmen zuflieffen wird, und wenn seine Anschaf-
fungs- oder Herstellungskosten oder ein anderer Wert verlésslich bewertet werden kannen. Eine Schuld wird in der Bilanz ange-
setzt, wenn es wahrscheinlich ist, dass sich aus der Erfillung einer gegenwartigen Verpflichtung ein direkter Abfluss von Ressour-
cen ergibt, die wirtschafflichen Nutzen enthalten, und wenn deren Erfiillungsbetrag verlgsslich bewertet werden kann.

Sind fir die Bilanzierung und Bewertung nach IAS/IFRS Schétzungen oder Beurteilungen erforderlich, so wurden diese in
Ubereinstimmung mit den jeweiligen Standards vorgenommen. Sie basieren auf historischen Erfahrungen und anderen Fakfo-
ren wie Planungen und — nach heufigem Ermessen — wahrscheinlichen Erwartungen oder Prognosen zukiinftiger Ereignisse.
Davon betroffen sind im Wesentlichen die Risikovorsorgen im Kreditgeschéft, der beizulegende Wert und die Wertminderung
von Finanzinstrumenten, die latenten Steuern und die Rickstellung fir Pensionen und pensionsdhnliche Verpflichtungen sowie
Berechnungen zur Ermittlung der Werthaltigkeit von Firmenwerten und der im Zuge der Erstkonsolidierung akfivierten immate-
riellen Vermdgenswerte. Die tatsdichlichen Werte kdnnen von den geschétzten Werten abweichen.

Der Ausweis der latenten Steuern wird in der Erfolgsrechnung und in der Bilanz nicht gesondert vorgenommen; Details sind im
Gesamtergebnis und in den Punkten des Anhangs (11) Steuern vom Einkommen und Erfrag, (25) Sonstige Akfiva und
(29) Rickstellungen dargestellt.

Konsolidierungsmethoden

Alle wesentlichen Tochterunternehmen, bei denen die RBI AG direkt oder indirekt mehr als 50 Prozent der Anteile hélt oder auf
deren Geschdfts- bzw. Finanzpolitik sie einen beherrschenden Einfluss ausiibt, werden vollkonsolidiert. Diese Tochtergesellschaf-
ten werden grundsdtzlich ab dem Tag in den Konsolidierungskreis einbezogen, an dem die RBI AG die faktische Kontrolle
erlangt, und scheiden fir den Fall, dass die Bank nicht lénger einen beherrschenden Einfluss ausiibt, ab diesem Zeitpunkt aus
dem Konsolidierungskreis aus. Der Konzern iberprift zumindest zu jedem Quartalsabschluss die Angemessenheit zuvor gefrof-
fener Konsolidierungsentscheidungen. Entsprechend werden etwaige organisatorische Verénderungen unmittelbar beriicksich-
figt. Dazu gehdren neben Anderungen der Eigentumsverhdlinisse jegliche Anderungen von bestehenden oder mit einer Einheit
neu abgeschlossenen vertraglichen Verpflichtungen des Konzerns. Bei Tochterunternehmen mit abweichenden Bilanzstichtagen
liegen der Konsolidierung Zwischenabschliisse zugrunde. Die Ergebnisse der im Lauf des Jahres erworbenen oder verduf3erten
Tochterunternehmen werden vom tatscichlichen Erwerbszeitpunkt oder bis zum tatséchlichen Abgangszeitpunkt in der Konzern-
Erfolgsrechnung erfasst.

Zweckgesellschaften, die aus wirtschaftlicher Sicht beherrscht werden, werden gemaf3 SIC 12 vollkonsolidiert. Um festzustellen,
ob eine Zweckgesellschaft aus wirtschaftlicher Sicht beherrscht wird, ist eine Reihe von Fakioren zu prijfen. Diese beinhalten
eine Unfersuchung, ob die Akfivitdten der Zweckgesellschaft zugunsten des Konzerns entsprechend seinen spezifischen
Geschaftsbedirfnissen durchgefihrt werden, sodass dieser aus der Geschéfistatigkeit der Zweckgesellschaft Nutzen zieht; ob
der Konzern iber die Entscheidungsmacht zur Erzielung der Mehrheit des Nutzens verfiigt; ob der Konzern tatséchlich die
Mehrheit des Nutzens aus der Geschafistatigkeit der Zweckgesellschaft zieht oder ob der Konzern die Mehrheit der mit den
Vermégenswerten verbundenen Residual- oder Eigentumsrisiken behdlt, um Nutzen aus ihrer Geschéftstdtigkeit zu ziehen.

Werden im Zuge der Folgekonsolidierung bei bereits bestehender Beherrschung weitere Anteile erworben oder Anteile ohne
Kontrollverlust verguBert, werden diese Transaktionen erfolgsneutral als Eigenkapitaliransaktion dargestellt.
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Konzerninterne Unternehmenszusammenschlisse (Transactions under Common Control) werden unter Anwendung der Metho-
de der Buchwerffortfishrung bilanziert.

Das Kapital der nicht beherrschenden Anteile wird in der Konzernbilanz als Bestandteil des Eigenkapitals, aber gefrennt von
dem den Aktiondren der RBI zurechenbaren Eigenkapital ausgewiesen. Das Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile wird in
der Konzem-Erfolgsrechnung separat ausgewiesen.

Wesentliche Beteiligungen an assoziierten Unternehmen — d. s. Unternehmen, bei denen der Konzern einen maf3gebli-
chen Einfluss auf die Geschafts- bzw. Finanzpolitik ausibt — werden atequity einbezogen und in dem Bilanzposten
+Anteile an atequity bewerfefen Unternehmen” ausgewiesen. Jahresergebnisse aus atequity bewerteten Unternehmen werden
saldiert im Posten ,Laufendes Ergebnis atequity bewerteter Unternehmen” dargestellt. Bei der atequity-Bewertung werden die
gleichen Regeln (Aufrechnung der Anschaffungskosten mit dem zum Fair Value bewertefen anteiligen Netftovermégen) ange-
wendet wie bei vollkonsolidierten Unternehmen. Als Basis dienen im Regelfall die IFRS-Abschliisse der assoziierten Unterneh-
men. Erfolgsneutral im Abschluss der atequity einbezogenen Unternehmen gebuchte Veréinderungen werden auch im Konzern-
abschluss in das sonstige Ergebnis eingestell.

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen wurden,
und Anteile an assoziierten Unternehmen, die nicht atequity zu erfassen waren, sind im Bilanzposten , Wertpapiere und Betei-
ligungen” ausgewiesen und mit den Anschaffungskosten bewertet.

Im Rahmen der Schuldenkonsolidierung werden konzerninterne Forderungen und Verbindlichkeiten miteinander aufgerechnet.
Dabei verbleibende zeitliche Differenzen werden in der Konzernbilanz unter ,Sonstige Aktiva/Sonstige Passiva ausgewiesen”.

Konzerninterne Aufwendungen und Ertrdge werden ebenfalls miteinander aufgerechnet, wobei temporére Aufrechnungsdiffe-
renzen aus dem Bankgeschdft teilweise im Zinsergebnis und teilweise im Handelsergebnis dargestellt werden. Andere Differen-
zen werden in der Position ,Sonstiges befriebliches Ergebnis” erfasst.

Zwischengewinne werden dann eliminiert, wenn sie wesentlichen Einfluss auf die Posten der Erfolgsrechnung haben. Bankge-
schéfte, die zwischen den einzelnen Gesellschaften des Konzerns getétigt werden, erfolgen Ublicherweise zu Marktkonditionen.

Unternehmenserwerbe

Im Zuge der Kapitalkonsolidierung werden sémtliche identifizierbaren Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten und Eventualverbind-
lichkeiten des Tochterunternehmens zum Zeitpunkt des Erwerbs gemdf3 den Bestimmungen des IFRS 3 neu bewertet. Die An-
schaffungskosten werden mit dem anteiligen Nettovermdgen verrechnet. Daraus resultierende aktive Unterschiedsbetrége wer-
den als Firmenwert aktiviert und unterliegen einem jghrlichen Impairment Test. Entstehen im Rahmen der Erstkonsolidierung
passive Unterschiedsbefrége, werden diese sofort erfolgswirksam erfasst.

Werthdltigkeitsprifung der Firmenwerte

Alle Firmenwerte werden an jedem Bilanzstichtag auf Basis Zahlungsmittel generierender Einheiten (Cash Generating Units) auf
ihren kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen tberprift. Eine Zahlungsmittel generierende Einheit wird vom Management festgelegt
und ist als die kleinste identifizierbare Gruppe von Vermdgenswerten eines Unternehmens definiert, die permanente Zahlungs-
mittelzuflisse aus der laufenden Nutzung hervorbringt. In der RBI werden alle Segmente gemaB Segmentberichterstattung als
Zahlungsmittel generierende Einheiten bestimmt. Innerhalb der Segmente bilden rechtlich selbsténdige Einheiten zum Zweck der
Wertminderungsprifung der Firmenwerte jeweils eigene derartige Einheiten. Dabei wird der Buchwert der jeweiligen Einheit
(einschlieBlich eines zugeordneten Geschdifts- oder Firmenwerts) mit deren erzielbarem Betrag verglichen. Dieser ist der hohere
Betrag aus Nutzungswert (Value in Use) und NettoverduBerungswert (Fair Value less Cost to Sell) und basiert auf den erwarte-
ten Ergebnissen der Einheit, diskontiert mit einem risikoaddquaten Zinssatz. Die Schatzung der zukiinftigen Ergebnisse erfordert
eine Beurfeilung der bisherigen und tatsdchlichen Performance sowie der voraussichtlichen Entwicklung der entsprechenden
Markte und des gesamtwirtschaftlichen Umfelds.

Die Einschétzung der zukiinftigen Entwicklung der Zahlungsmittel generierenden Einheiten nimmt ihren Ausgangspunkt bei
gesamtwirtschaftlichen Daten (Bruttoinlandsprodukt, Inflationserwartungen) und beriicksichtigt die spezifischen Markiverhélinisse
und die Geschaftspolitik. Im Anschluss daran erfolgt eine Verstetigung in Form eines zeitlich unbefristeten Fortbestands. Die
Diskontierung der bewertungsrelevanten Erfrége (voraussichtlichen Dividenden) erfolgt mit lénderspezifisch unterschiedlich
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hohen Eigenkapitalkostensatzen, die auf Basis des Capital-AssetPricing-Modells ermittelt wurden. Die einzelnen Komponenten
(risikoloser Zinssatz, Inflationsdifferenz, Markirisikoprémie, Ianderspezifische Risiken und Betafaktoren) wurden mithilfe externer
Informationsquellen festgelegt. Dabei wurde fir die Berechnung des erzielbaren Betrags ein Planungshorizont von 10 Jahren
angenommen, um die mittelfristigen Entwicklungen im CEE-Raum besser abbilden zu kénnen. Der Planungshorizont wird in
2 Phasen aufgeteilt, wobei Phase | die ersten 10 Jahre umfasst und Phase Il den Zeitraum ber 10 Jahre abdeckt.

Im Jahr 2011 wurden auf Konzernebene Firmenwerte in Hohe von € 187 Millionen wertgemindert. Die grofte Wertminderung
(€ 183 Millionen) erfolgte bei der ukrainischen Raiffeisen Bank Aval JSC aufgrund der verénderten makrodkonomischen Aussich-
fen (BIP, Wachstumsrate, Inflation, Entwicklung der Bankenaktiva). Die Erholung der ukrainischen Wirtschaft erfolgte langsamer,
als im Jahr 2010 prognostiziert worden war. Als Resultat lagen der Marktanteil und der ROE unter den letztjGhrigen Erwartun-
gen. Der Diskontsatz, der fir die Werthaltigkeitsprifung der Raiffeisen Bank Aval JSC herangezogen wurde, lag je nach Parame-
ter zwischen 21,7 und 13,7 Prozent. Weiters wurden Wertminderungen auf Firmenwerte in Hohe von € 3,4 Millionen fir die
ungarische Raiffeisen Bank Zrt. und € 0,6 Millionen fir die slowenische Raiffeisen Bank Sh.a. vorgenommen.

Die wesentlichen Firmenwerte resultieren aus folgenden Zahlungsmittel generierenden Einheiten: Raiffeisen Bank Aval JSC,
Kiew (AVAL), Ukrainian Processing Center PJSC, Kiew (UPC), ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RBRU), Raiffeisen Bank Sh.a.,
Tirana (RBAL) und Raiffeisenbank as., Prag (RBCZ).

Zahlungsmittel generierende Einheiten ~ AVAL RBRU RBCZ RBAL UPC
in € Millionen

Firmenwerte 29 257 40 53 15
Eigenanteil 96,2% 100,0 % 51,0% 100,0 % 100,0%
Methode zur Bestimmung des NettoverduBBer-  NettoverduBer-  NettoverduBer-  NettoverduBer-  NettoverduBer-
erzielbaren Betrags ungswert ungswert ungswert ungswert ungswert
Diskontierungszinssatze (nach

Steuern) 13,7%-21,7% 13,8%-151%  93%-99% 11,2%-148% 13,7%-21,7%
Woachstumsraten in Phase |l 6,5% 7,0% 3,0% 4,0% 0,0%
Planungshorizont 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre
Wertminderung Ja Nein Nein Nein Nein

Sensitivitdtsanalyse

Um die Stabilitat der Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte zu testen, wurde basierend auf den oben angefihrten Préamissen
eine Sensifivitdtsanalyse vorgenommen. Aus mehreren Méglichkeiten wurden fir diese Analyse die Eigenkapitalkosten und die
Verminderung der Ergebnisse als relevante Parameter ausgewdhlt. Die nachstehend angefihrte Ubersicht veranschaulicht, um
welches Ausmaf3 sich der Eigenkapitalkostensatz erhdhen bzw. das Ergebnis verringern kénnte, ohne dass der Fair Value der
Zahlungsmittel generierende Einheiten unter den jeweiligen Buchwert (Eigenkapital zuziiglich Firmenwert) absink:

Maximale Sensitivitét' AVAL RBRU RBCZ RBAL UPC
Erhéhung des Diskontsatzes - 7,3 PP 9,6 PP 15,4 PP 13,4 PP
Verminderung der Ergebnisse = -48,0% -58,0% -76,0% -53,0%

' Die jeweilige maximale Sensitivitdt bezieht sich auf die Verdnderung der ewigen Rente.

Werthaltigkeitsprifung der immateriellen Vermégenswerte

Unternehmen des Konzerns verwenden zur Unterscheidung ihrer Dienstleistungen von Mitbewerbern Warenzeichen (Marken).
Gemdf IFRS 3 wurden Marken der erworbenen Unternehmen gesondert unter dem Bilanzposten ,Immaterielle Vermégenswer-
te” bilanziert. Sie verfigen iber eine unbegrenzte Nutzungsdauer, sodass hier keine planméaBige Abschreibung erfolgt. Die
Marken werden jahrlich und zusétzlich immer dann, wenn Indikatoren fir eine Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit
(Impairment) getestet.
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Der Wert der Marken wurde mithilfe eines kostenorientierten Bewertungsverfahrens (Comparable Historical Cost Approach)
ermittelt, da zum Zeitpunkt der Kaufpreisallokation weder unmittelbar vergleichbare Transaktionen noch ein Markt mit beob-
achtbaren Preisen vorlagen. Als Datenbasis fir das kostenorientierte Bewertungsverfahren wurde die Dokumentation der Auf
wendungen der letzten Jahre fir Marketing im Zusammenhang mit den Marken herangezogen.

Werden im Zuge eines Unternehmenszusammenschlusses Kundenvertrége und die damit in Beziehung stehenden Kundenbe-
ziehungen erworben, werden diese, wenn sie auf verfraglichen oder sonstigen Rechten beruhen, getrennt vom Firmenwert
bilanziert. Die erworbenen Unternehmen erfillen die Kriterien fur die gefrennte Bilanzierung von nicht vertraglichen Kundenbe-
ziehungen fiir bestehende Kunden. Die Wertermitflung des Kundenstocks erfolgt mithilfe der Residualmethode (Multi-Period
Excess Earnings Method) auf Basis zukiinftiger Ertréige und Aufwendungen, die dem Kundenstock zugeordnet werden kénnen.
Die Prognose basiert auf Planungsrechnungen fiir die entsprechenden Jahre.

Konsolidierungskreis

Die Anzahl der vollkonsolidierten sowie der atequity bewerteten assoziierten Unternehmen verénderte sich wie folgt:

Anzahl Einheiten Vollkonsolidierung Equity-Methode
31.12.2011 31.12.2010 31.12.2011 31.12.2010
Stand Beginn der Periode 132 135 1 1
Im Zuge der Verschmelzung einbezogen 0 38 0 0
Im Berichtsjahr erstmals einbezogen 8 6 0 0
Im Berichtsjahr ausgeschieden -5 -47 0 0
Stand Ende der Periode 135 132 1 1

Von den 135 Konzerneinheiten haben 29 ihren Sitz in Osterreich (2010: 27) und 106 im Ausland (2010: 105). Bei diesen
Gesellschaften handelt es sich um 21 Kreditinstitute, 60 Finanzinstitute, 19 Anbiefer von Nebendienstleistungen, 10 Finanzhol-
dings und 25 sonstige Unternehmen. Aufgrund untergeordneter Bedeutung fir die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage wurde
auf die Einbeziehung von 231 Tochterunternehmen (2010: 173) verzichtet. Diese werden zu Anschaffungskosten als Anteile
an verbundenen Unternehmen unter den Wertpapieren und Beteiligungen erfasst. Die Bilanzsumme der nicht einbezogenen
Unternehmen betragt weniger als 1 Prozent der Summenbilanz des Konzerns.

Eine Aufstellung tber die vollkonsolidierten Unternehmen, die atequity bewerteten assoziierten Unternehmen und die sonstigen
Beteiligungen ist der Ubersicht auf Seite 258 ff. zu entnehmen.
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Erstkonsolidierungen

Im Berichtsjahr 2011 wurden folgende Unternehmen erstmals in den Konzernabschluss aufgenommen:

Name Anteil Stichtag Grund
Finanzinstitute

Raiffeisen Investment Financial Advisory Services Ltd. Co., Istanbul (TR) 78,11 % 1.6. Operativ tdtig
Finanzholdings

Raiffeisen CIS Region Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.12. Operativ tatig
Raiffeisen RS Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.11. Wesentlichkeit
RIRE Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.3. Wesentlichkeit
Anbieter von Nebendienstleistungen

OO0 ,R3", Novosibirsk (RU) 100,0% 1.3. Wesentlichkeit
S.C. PLUSFINANCE ESTATE 1 S.R.L., Bukarest (RO) 100,0 % 1.9. Wesentlichkeit
Sonstige Unternehmen

Julius Baer Multiflex SICAV-SIF Verto Recovery Fund, Wien (AT) 100,0% 1.12. Operativ tatig
Viktor Property, s.r.o., Prag (CZ) 65,15% 1.4. Wesentlichkeit

Endkonsolidierungen

Im Berichtsjahr 2011 wurden folgende Unternehmen endkonsolidiert:

Name Anteil Stichtag Grund
Finanzinstitute

ICS Raiffeisen Leasing s.r.l, Chisinau (MD) 75,22 % 28.2. Unwesentlichkeit
MOVEO Raiffeisen-Lleasing GmbH, Wien (AT) 51,00% 28.2. Unwesentlichkeit
OOO ,Vneshleasing”, Moskau (RU) 100,0% 28.2. Unwesentlichkeit

Finanzholdings

R.L.H. Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 28.2. Unwesentlichkeit

Sonstige Unternehmen

REH Limited, Limassol (CY) 100,0% 31.3. Stilllegung

Im Berichtsjahr erfolgten Endkonsolidierungen iberwiegend wegen Unwesentlichkeit, sodass sich keine Auswirkung auf die
Liquiditat ergab.

Wdéhrungsumrechnung

Die in Fremdwahrung aufgestellten Abschlisse der Unternehmen des Vollkonsolidierungskreises wurden nach der modifizierten
Stichtagskursmethode gemdf IAS 21 in Euro umgerechnet, wobei das Eigenkapital mit seinem historischen Kurs, alle ande-
ren Aktiva und Passiva sowie Anhangangaben mit dem Stichtagskurs angesetzt wurden. Aus der Wéhrungsumrechnung
der Eigenkapitalbestandteile (historische Kurse) resultierende Differenzen wurden mit den Gewinnriicklagen verrechnet.

Die Posten der Erfolgsrechnung wurden mit dem Durchschnittskurs des Jahres auf Basis der Monatsultimokurse berechnet. Wah-
rungsdifferenzen zwischen dem Stichtagskurs in der Bilanz und dem Durchschnittskurs in der Erfolgsrechnung wurden mit dem
Eigenkapital verrechnet.
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Bei vier Tochterunternehmen mit Sitz auferhalb des Euroraums stellt aufgrund des wirtschaftlichen Gehalts der zugrunde lie-
genden Geschéfisflle der US-Dollar die funktionale Wéhrung dar, weil sowohl die Transaktionen als auch die Refinanzierung
in USDollar abgewickelt werden.

Folgende Kurse wurden fir die Wahrungsumrechnung herangezogen:

Kurse in Wéhrung pro € 2011 2010
Stichtag Durchschnitt Stichtag Durchschnitt
31.12. 1.1.-31.12. 31.12. 1.1.-31.12.
Albanischer Lek (ALL) 138,930 140,498 138,770 138,041
Belarus Rubel (BYR) 10.800,000 7.056,431 3.972,600 3.953,672
Bosnische Marka (BAM) 1,956 1,956 1,956 1,956
Britisches Pfund (GBP) 0,835 0,870 0,861 0,858
Bulgarische Lewa (BGN) 1,956 1,956 1,956 1,956
Kasachischer Tenge (KZT) 191,720 204,444 195,230 196,093
Kroatische Kuna (HRK) 7,537 7,444 7,383 7,295
Moldavuischer Lei (MDL) 15,074 16,421 16,105 16,436
Litavischer Litas (LTL) 3,453 3,453 3,453 3,453
Polnischer Zloty (PLN] 4,458 4,125 3,975 4,013
Rumdnischer Lei (RON) 4,323 4,242 4,262 4,218
Russischer Rubel (RUB) 41,765 41,022 40,820 40,447
Schwedische Krone (SEK) 8,912 9,004 8,966 9,551
Schweizer Franken (CHF) 1,216 1,233 1,250 1,379
Serbischer Dinar (RSD) 104,641 102,306 105,498 102,903
Singapur-Dollar (SGD) 1,682 1,751 1,714 1,812
Tschechische Krone (CZK) 25,787 24,635 25,061 25,356
Tirkische Lira (TRY) 2,443 2,883 2,069 7333
Ukrainische Hryvna (UAH) 10,298 11,092 10,573 10,550
Ungarischer Forint (HUF) 314,580 280,460 277,950 276,039
US-Dollar (USD) 1,294 1,395 1,336 1,330

Rechnungslegung in Hochinflationsléndern - 1AS 29

Seit dem 1. Janner 2011 wird Belarus entsprechend 1AS 29 (Rechnungslegung in Hochinflationsléndern) als hochinflationére
Volkswirtschaft klassifiziert. Somit werden die dortigen Akfivitdten der RBI nicht mehr auf Basis historischer Anschaffungs- und
Herstellungskosten bilanziert, sondern bereinigt um die Einflisse der Inflation dargestellt. Dafiir wurde der lokale Verbraucher-
preisindex herangezogen.

Die Anwendung der entsprechenden Regelungen des IAS 29 in Verbindung mit IFRIC 7 (Anwendung des Anpassungsansatzes
unter IAS 29 Rechnungslegung in Hochinflationsléndern) wirkt sich auf den Konzernabschluss der RBI per 31. Dezember 2011
sowie auf die Abschlisse nachfolgender Perioden aus. Bereits verdffentlichte Konzernabschlilsse vergangener Perioden werden
nicht angepasst.

Konkret hat die Anwendung von 1AS 29 folgende Auswirkungen auf die RBI: Zum 31. Dezember 2011 wurden alle nicht
monetdren Vermdgenswerte riickwirkend fir das gesamte Jahr 2011 an die Inflationsentwicklung seit dem Zeitpunkt ihrer
Anschaffung bzw. seit Ende der letzten Anwendung von IAS 29 im Jahr 2006 angepasst. Dies fihrte zu einer Aufwertung der
nicht monetdren Bilanzposten und, daraus resultierend, zu héheren Abschreibungen beim abnutzbaren Anlagevermdgen. In
den folgenden Perioden werden diese nicht monetdren Bilanzposten weiter an den Inflationsfaktor der jeweiligen Periode der
Berichterstattung angepasst.
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Alle Posten der Erfolgsrechnung werden riickwirkend ab dem 1. Janner 2011 an die Inflafion angepasst und mit dem Stich-
tagskurs in EUR umgerechnet. Gewinne und Verluste, die aus der Inflationsanpassung der monetdren Vermégenswerte und
Schulden resultieren, werden gesondert ausgewiesen.

Die Anwendung der Indexierungen gemaf3 I1AS 29 wird in belarussischen Rubel, d. h. vor Wé&hrungsumrechnung, vor-
genommen.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung (IAS 39)

GeméB IAS 39 sind alle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten einschlieBBlich der derivativen Finanzinstrumente in der Bilanz
zu erfassen. Ein Finanzinstrument ist definitionsgeméf ein Vertrag, der gleichzeitig beim einen Geschéftspartner zu einem
finanziellen Vermdgenswert und beim anderen zu einer finanziellen Schuld oder einem Eigenkapitalinstrument fihrt. Die Bewer-
tung der Finanzinstrumente richtet sich nach der Zugehérigkeit zu bestimmten Bewertungskategorien, die wie folgt unterschie-
den werden:

(1) Finanzielle Vermégenswerte bzw. Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden
a. Handelsaktiva/-passiva
b. Designierte Finanzinsirumente zum Fair Value

(2) Bis zur Endfélligkeit zu haltende Vermdgenswerte (HtM)

(3) Kredite und Forderungen

(4) Zur VerduBerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte (AfS)

(5) Finanzielle Verbindlichkeiten

1. Finanzielle Vermégenswerte bzw. Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet werden

a. Handelsaktiva/-passiva

Handelsaktiva/-passiva dienen der Nutzung von kurzfristigen Marktpreisschwankungen. Die zu Handelszwecken dienenden
Wertpapiere (inkl. Leerverkdufe von Wertpapieren) und derivativen Instrumente werden zum Markiwert bilanziert. Fir die
Ermitflung des Marktwerts werden bei bérsenotierten Produkten die Bérsekurse herangezogen. Sind solche Kurse nicht vorhan-
den, werden bei origindren Finanzinstrumenten und Termingeschdften auf Basis von Barwertberechnungen und bei Optionen
anhand von geeigneten Optionspreismodellen interne Preise ermittelt. Der Barwertberechnung wird eine Zinskurve zugrunde
gelegt, die sich aus Geldmarkt, Futures- und Swapséitzen zusammensetzt und keine Bonitétsaufschlédge beinhaltet. Als Options-
preisformeln werden je nach Optionsart entweder Black-Scholes 1972, Black 1976 oder Garman-Kohlhagen verwendet.

Die zu Handelszwecken dienenden Derivate werden unter den Bilanzposten ,Handelsaktiva” bzw. ,Handelspassiva” ausge-
wiesen. Wenn positive Markiwerte inklusive Zinsabgrenzungen (Dirty Price) bestehen, werden diese den Handelsakfiva zuge-
ordnet. Bei negativen Markiwerten sind diese als Handelspassiva ausgewiesen. Eine Verrechnung von positiven und negativen
Markiwerten wird nicht vorgenommen. Die Wertdnderung des Dirty Price wird erfolgswirksam im Handelsergebnis dargestellt.
Derivate, die weder Handels- noch Sicherungszwecken dienen, werden unter dem Bilanzposten ,Derivative Finanzinstrumente”
ausgewiesen. AuBerdem sind etwaige Lieferverbindlichkeiten aus Wertpapierleerverkdufen in den Handelspassiva dargestellt.

Im Jahr 2011 wurde die Bewertungsmethodik fur kapitalgarantierte Produkte an die gednderten gesetzlichen Rahmenbedin-
gungen angepasst. Die kapitalgarantierten Produkte (Garantiefonds und Zukunfisvorsorge) werden als verkaufte PutOptionen
auf den jeweiligen zu garantierenden Fonds dargestellt. Die Bewertung basiert auf einer Monte-Carlo-Simulation. Die RBI hat im
Rahmen der staatlich geférderten préimienbegiinstigten Zukunftsvorsorge gem. § 108h (1) Z 3 EStG Kapitalgarantieverpflich-
tungen abgegeben. Dabei garantiert das Kredifinstitut, dass im Fall einer Verrentung der fir die Verrentung zur Verfigung
stehende Auszahlungsbetrag nicht geringer ist als die Summe der vom Steuerpflichtigen eingezahlten Befréige zuziiglich der fir
diesen Steuerpflichtigen gutgeschriebenen Pramien im Sinn des § 108g ESIG.
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b. Designierte Finanzinstrumente zum Fair Value

Diese Kategorie umfasst im Wesentlichen jene finanziellen Vermégenswerte, die zum Zeitpunkt des erstmaligen Bilanzansatzes
unabhangig von einer Handelsabsicht unwiderruflich als designiertes Finanzinstrument zum Fair Value gewidmet wurden (sog.
Fair Value Option). Die Anwendung der Fair Value Option ist an die Voraussetzung geknipft, dass sie zu relevanteren Informa-
tionen fir den Bilanzleser fhrt. Dies ist fir jene finanziellen Vermdgenswerte der Fall, die einem Portfolio angehéren, fir das
die Steuerung und Performancemessung auf der Basis von Fair Values erfolgt.

Es sind dies Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere sowie Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere. Diese Finanzinstrumente sind gemaf3 IAS 39 zum Markiwert bewertet. Der Bilanzausweis erfolgt unter dem
Bilanzposten ,Wertpapiere und Beteiligungen”. Laufende Ertrdge werden im Zinsiberschuss dargestellt, Bewertungs- und
VerauBerungsergebnisse im Ergebnis aus Finanzinvestitionen gezeigt.

Andererseits werden finanzielle Verbindlichkeiten als Finanzinstrument zum Fair Value designiert, um Bewertungsinkongruenzen
mit den im Zusammenhang stehenden Derivaten zu vermeiden. Der Fair Value der unter Anwendung der Fair Value Option in
diese Kategorie klassifizierten finanziellen Verpflichtungen enthdlt sémtliche Markirisikofakforen einschlieBlich des mit diesen
finanziellen Verpflichtungen in Verbindung stehenden Kreditrisikos des Emittenten.

Die Verscharfung der Finanzkrise fuhrte insbesondere im vierten Quartal 2011 zu einer Inakfivitgt der Markte, sodass fur die
Bewertung des Kreditrisikos keine beobachtbaren Markipreise mehr verfigbar waren und die Bewertungsmethode umgestellt
und zur Bewertung der eigenen Bonitat gewichtete Credit Spreads ermittelt, die sich aus den Bonitdtsaufschlégen tatsachlich
platzierter Private-Placement-Volumina der lefzten 12 Monate und den Markfindikationen fiir eigene Benchmark-Emissionen
zusammensetzen. Die Gewichtung erfolgt dabei im Verhdlinis der platzierten Volumina. Die Ermitflung des Bonitétsaufschlags
nachrangiger Emissionen beruht auf den durchschnittlich beobachtbaren Nachrangaufschldge der letzten 12 Monate bezogen
auf den iTraxx Senior Financials. Zu den finanziellen Verpflichtungen gehdren im Wesentlichen strukiurierte Anleihen. Der Fair
Value dieser finanziellen Verpflichtungen wird durch die Abzinsung der vertraglichen Cash-Flows mithilfe einer kreditrisikoadjus-
tierten Zinsstrukturkurve ermittelt, die das Niveau widerspiegelt, auf dem der Konzern Ghnliche Finanzinstrumente zum Bilanz-
stichtag begeben wirde. Die Markirisikoparameter werden entsprechend vergleichbaren Finanzinstrumenten bewertet, die als
Vermégenswerte gehalten werden. Bewertungsergebnisse fir Verbindlichkeiten, die als Finanzinstrument zum Fair Value desig-
niert wurden, werden im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten ausgewiesen.

2. Bis zur Endfilligkeit zu haltende Vermégenswerte

Nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte (Weripapiere mit festen oder bestimmbaren Zahlungen sowie einer festen Lauf
zeit), die mit der Absicht und der Maglichkett, sie bis zur Endfélligkeit zu halten, erworben werden, sind im Bilanzposten
+Wertpapiere und Befeiligungen” ausgewiesen. Die Bewertung erfolgt zu fortgefihrien Anschaffungskosten, wobei Unter-
schiedsbetréige iber die Laufzeit verteilt im Zinsergebnis vereinnahmt werden. Bei Vorliegen einer Wertminderung wird diese
bei der Ermittlung der fortgefihrten Anschaffungskosten im Ergebnis aus Finanzinvestitionen beriicksichtigt. Kuponzahlungen
flieBen ebenfalls in das Zinsergebnis ein. Eine VerduBerung dieser Finanzinsirumente ist nur in den im 1AS 39 explizit angefthr-
ten Ausnahmefdllen zuldssig.

3. Kredite und Forderungen

Dieser Kategorie werden nicht derivative finanzielle Vermégenswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungsanspriichen zuge-
ordnet, fir die kein aktiver Markt besteht. Die Bewertung erfolgt zu fortgefihrien Anschaffungskosten. Bei Vorliegen einer
Wertminderung wird diese bei der Ermitflung der fortgefihrien Anschaffungskosten beriicksichtigt. Ein Unterschiedsbefrag
zwischen Auszahlungsbetrag und Nennbetrag wird — sofern Zinscharakter vorliegt — effektivzinsgerecht abgegrenzt. Gewinne
aus dem Verkauf von wertberichtigten Forderungen werden in der Erfolgsrechnung unter der Position ,Kreditrisikovorsorgen”
erfasst. Des Weiteren werden hier Schuldverschreibungen ausgewiesen, fir die kein aktiver Markt vorliegt. Die Ausbuchung
eines finanziellen Vermdgenswerts im Rahmen von Verbriefungen erfolgt — nach Priifung, ob die Verbriefungszweckgesellschaft
konsolidiert werden muss — anhand eines Chancen- und Risiken- bzw. Konfrolltests gemaf3 IAS 39 bei Verlust der Kontrolle iiber
die vertraglichen Rechte aus diesem Vermégenswert.

4. Zur Verauflerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte

Diese Kategorie umfasst neben Unternehmensanteilen festverzinsliche Wertpapiere, die keiner der drei anderen Kategorien
zugeordnet wurden. Die Bewertung erfolgt, soweit sich ein Markiwert verlgsslich bestimmen asst, zu diesem. Bewertungsdiffe-
renzen sind im sonstigen Ergebnis auszuweisen und werden nur dann im Ergebnis aus Finanzinvestitionen erfasst, wenn ein
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objekfiver Hinweis auf eine Wertminderung besteht. Bei Eigenkapitalinsirumenten liegt eine Wertminderung unfer anderem
dann vor, wenn der Fair Value entweder signifikant oder fir ldngere Dauer unter den Anschaffungskosten liegt.

Im Konzern werden Eigenkapitalinstrumente der Kategorie AfS abgeschrieben, wenn der Fair Value in den letzten sechs Mona-
ten vor dem Abschlussstichtag permanent um mehr als 20 Prozent oder in den letzten 12 Monaten vor dem Abschlussstichtag
im Durchschnitt um mehr als 10 Prozent unter dem Buchwert lag. Neben diesen quantitativen Hinweisen (Trigger Events) wer-
den zur Prisfung auch die qualitativen Trigger Events des IAS 39.59 herangezogen. Wertaufholungen diirfen bei Eigenkapital-
instrumenten der Kategorie AfS nicht in der Erfolgsrechnung erfasst werden; vielmehr sind sie als sonstiges Ergebnis Uber die
Neubewertungsriicklage (AfSRiicklage) zu buchen. Insofern ergeben sich Effekte auf den Jahresiiberschuss hier nur bei Wert-
minderung oder VerguBerung.

Bei nicht notierten Eigenkapitalinstrumenten, fur die ein verlasslicher Fair Value nicht regelmaBig ermitielt werden kann und die
deshalb zu Anschaffungskosten abziiglich erforderlicher Wertminderungen bewertet sind, darf eine Wertaufholung iiberhaupt
nicht vorgenommen werden.

Der Ausweis der Finanzinstrumente selbst erfolgt im Bilanzposten , Wertpapiere und Beteiligungen”.

5. Finanzielle Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden iiberwiegend mit den fortgeschriebenen Anschaffungskosten angesetzt. Abgezinst begebene Schuld-
verschreibungen und &hnliche Verbindlichkeiten werden zum Barwert ausgewiesen. Zum Fair Value bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten sind in der Kategorie ,Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden”
dargestellt.

Umkategorisierung

GemdaB IAS 39.50 kénnen unter auBBergewdhnlichen Umstéinden nicht derivative Finanzinstrumente der Kategorie ,Handelsak-
tiva” und ,AfS” in die Kategorien ,bis zur Endfdlligkeit zu haltende Vermégenswerte” oder ,Kredite und Forderungen” umge-
gliedert werden. Die Effekte aus den diesbeziglichen Umkategorisierungen werden im Anhang unter Punkt (20) Wertpapiere
und Beteiligungen dargestellt.

Beizulegender Zeitwert (Fair Value)

Als beizulegenden Zeitwert bezeichnet man den Betrag, zu dem zwischen sachverstandigen, vertragswilligen und voneinander
unabhéngigen Geschéftspartnern ein Vermégenswert getauscht oder eine Schuld beglichen werden kénnte.

Notierte Preise in einem aktiven Markt (Level I)

Der beizulegende Zeitwert wird am besten durch einen Marktwert ausgedriickt, soweit ein &ffentlich notierter Marktpreis zur
Verfigung steht. Dies gilt insbesondere fir an Bérsen gehandelte Eigenkapitalinsirumente, im Interbankenmarkt gehandelte
Fremdkapitalinstrumente und bérsegehandelte Derivate.

Bewertungsverfahren mittels beobachtbarer Parameter (Level 11)

In den Fallen, in denen keine Bdrsenotierungen fir einzelne Finanzinstrumente vorliegen, werden zur Bestimmung des Fair
Value die Markipreise vergleichbarer Finanzinstrumente herangezogen oder durch anerkannte Bewertungsmodelle mithilfe von
beobachtbaren Preisen oder Parametern (insbesondere Barwertmethoden oder Optionspreismodellen) ermitielt. Diese Verfahren
befreffen die Mehrheit der OTC-Derivate und der nicht bérsenotierten Fremdkapitalinsirumente.

Bewertungsverfahren mittels nicht beobachtbarer Parameter (Level IlI)

Sind keine beobachtbaren Barsekurse oder Preise verfigbar, wird der Fair Value anhand von Bewertungsmodellen ermittelt, die
for das jeweilige Instrument angemessen sind. Die Anwendung dieser Modelle erfordert Annahmen und Einschatzungen des
Managements, deren Umfang von der Preistransparenz in Bezug auf das Finanzinstrument und dessen Markt sowie von der
Komplexitat des Instruments abhéngt.
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Klassen der Finanzinstrumente gemaB IFRS 7

Da die Wesensart der Finanzinstrumente bereits in geeigneter Weise durch die Gliederung der Bilanzposten zum Ausdruck
gebracht wird, ist die Bildung von Klassen an denjenigen Posten der Bilanz ausgerichtet worden, die Finanzinstrumente bein-
halten. Klassen von Finanzinstrumenten der Aktivseite sind vor allem Barreserve, Forderungen an Kreditinstitute, Forderungen an
Kunden, Handelsaktiva, derivative Finanzinstrumente, Derivate aus Sicherungsgeschaften sowie Wertpapiere und Beteiligun-
gen (darunter separat nicht auf einem aktiven Markt gehandelte finanzielle Vermdgenswerte, die zu Anschaffungskosten bewer-
tet werden). Klassen von Finanzinstrumenten der Passivseite sind insbesondere Handelspassiva, derivative Finanzinstrumente,
Derivate aus Sicherungsgeschaften, Verbindlichkeiten gegeniiber Kredifinstituten, Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden, ver-
briefte Verbindlichkeiten und nachrangige Verbindlichkeiten.

Klassenbildung Wesentlicher BewertungsmaBstab  Kategorie geméB IAS 39

Fair Amortized Sonstige

Value Cost
Aktivische Klassen
Barreserve Nominal- n/a
wert
Handelsaktiva Handelsaktiva
Derivative Finanzinstrumente Handelsaktiva
Forderungen an Kreditinstitute Kredite und Forderungen
Forderungen an Kunden Kredite und Forderungen
davon Forderungen aus
Finanzierungsleasing X n/a
Wertpapiere und Beteiligungen Erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
X Vermégenswerte
Wertpapiere und Beteiligungen Zur VerguBerung verfigbare finanzielle
X Vermégenswerte
Wertpapiere und Beteiligungen Bis zur Endfélligkeit zu haltende
X Vermdgenswerte
davon nicht auf einem aktiven Markt Zur VerguBerung verfigbare finanzielle
gehandelte finanzielle Vermégenswerte At Cost  Vermégenswerte
Positive Marktwerte aus
Sicherungsderivaten gemaf IAS 39 X e
Passivische Klassen
Handelspassiva Handelspassiva
Derivative Finanzinstrumente Handelspassiva
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten X Finanzielle Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden X Finanzielle Verbindlichkeiten
Nachrangige Verbindlichkeiten X Finanzielle Verbindlichkeiten
Verbriefte Verbindlichkeiten X Finanzielle Verbindlichkeiten
Erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Verbriefte Verbindlichkeiten X Vermdgenswerte
Negative Marktwerte aus n/a
Sicherungsderivaten gemaf IAS 39 X
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Derivative Finanzinstrumente

Zu den im Konzern eingesetzten Derivaten zdhlen Swaps, standardisierte Terminkontrakte, Termingeschdfte, Kreditderivate,
Optionen und Ghnliche Kontrakte. Im Rahmen der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit wickelt der Konzern unterschiedliche Trans-
aktionen mit derivativen Finanzinstrumenten sowohl zu Handels- als auch zu Sicherungszwecken ab. Der Konzern setzt Deriva-
te ein, um den Bedirfnissen der Kunden im Rahmen von deren Risikomanagement Rechnung zu fragen, Risiken zu steuern und
abzusichern sowie um Ertrége im Eigenhandel zu generieren. Derivate werden erstmals zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
zum beizulegenden Zeitwert angesetzt und anschlieBend auch zu diesem bewertet. Der aus der Bewertung resultierende Ge-
winn oder Verlust wird sofort im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten erfasst, es sei denn, das Derivat ist als Sicherungs-
insfrument im Rahmen des Hedge Accounting designiert und effektiv. Hier héngt der Zeitpunkt der Erfassung der Bewertungser-
gebnisse von der Art der Sicherungsbeziehung ab.

Derivate, die zur Absicherung gegen Marktrisiken (ausgenommen Handelsaktiva/-passiva) abgeschlossen und gegen ein
inhomogenes Porffolio gestellt werden, erfiillen nicht die Bedingung fir IAS 39 Hedge Accounting. Sie werden wie folgt bilan-
ziert: Die Dirty Prices sind unter dem Posten ,Derivative Finanzinstrumente” (akfivseitig: positive Markiwerte, passivseitig: nega-
tive Markiwerte) ausgewiesen. Die Wertdinderung dieser Derivate auf der Basis des Clean Price ist im Ergebnis aus derivativen
Finanzinstrumenten (Ergebnis aus sonstigen Derivaten) dargestellt, die Zinsen werden im Zinstberschuss gezeigt.

Kreditderivate, deren Wert von dem in der Zukunft erwarteten (NichtEintritt spezifizierter Kreditereignisse abhéngt, sind mit
dem Markiwert unter dem Bilanzposten ,Derivative Finanzinstrumente” (aktivseitig: positive Markiwerte, passivseitig: negative
Markiwerte) ausgewiesen. Die Werténderungen werden im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten erfasst.

Bilanzierung von Sicherungsgeschéften (Hedge Accounting)

Werden Derivate zum Zweck des Risikomanagements gehalten und erfillen die entsprechenden Geschéfte spezifische Krite-
rien, wendet der Konzern Hedge Accounting an. Der Konzern designiert dafir einzelne Sicherungsinstrumente, im Wesentli-
chen Derivate, im Rahmen der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge), von Zahlungsstrémen (Cash-Flow
Hedge) oder von Nettoinvestitionen in wirtschaftlich selbsténdige Teileinheiten (Capital Hedge). Zu Beginn der Sicherungsbe-
ziehung wird die Beziehung zwischen Grund- und Sicherungsgeschaft einschlieBlich der zugrunde liegenden Risikomanage-
ment-Ziele dokumentiert. Weiters wird sowohl bei Eingehen der Sicherungsbeziehung als auch in deren Verlauf regelméBig
dokumentiert, dass das in der Sicherungsbeziehung designierte Sicherungsinstrument hinsichtlich der Kompensation der Ande-
rungen des beizulegenden Zeitwerts bzw. der Cash-Flows des Grundgeschéfts in hohem Maf3 effektiv ist.

a. Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Hedge Accounting fir Derivate vor, die der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts bilan-
zierfer Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten dienen. Einem solchen Markiwertrisiko unterliegt insbesondere das Kreditge-
schaft, sofern es sich um festverzinsliche Forderungen handelt. Zur Absicherung des Zinsénderungsrisikos bei einzelnen Kredi-
fen bzw. Refinanzierungen werden Interest Rate Swaps abgeschlossen, welche die Voraussetzungen fir Hedge Accounting
erfillen. Dies bedeutet, dass die Sicherungsgeschéfte dokumentiert, fortlaufend beurteilt und als hoch wirksam eingestuft wer-
den. Es kann dlso iber die gesamte Laufzeit des Sicherungsgeschdfts davon ausgegangen werden, dass Anderungen des
beizulegenden Zeitwerts eines gesicherfen Grundgeschdfts nahezu vollstindig durch eine Anderung des beizulegenden Zeit
werts des Sicherungsinstruments kompensiert werden und die fatséichlichen Ergebnisse in einer Bandbreite von 80 Prozent bis
125 Prozent liegen.

Derivate, die zur Absicherung des Marktwerts von einzelnen Bilanzposten (ausgenommen Handelsaktiva/-passiva) abgeschlos-
sen werden, werden mit dem Marktwert (Dirty Price) unter der Position ,Derivative Finanzinstrumente” (aktivseitig: positive
Markiwerte, passivseitig: negative Marktwerte) bilanziert. Die Buchwertdnderungen des gesichertfen Grundgeschéfts (Akfiva
oder Passiva) werden direkt den betroffenen Bilanzposten zugerechnet und im Anhang gesondert ausgewiesen.

Sowohl das Ergebnis aus der Veranderung der Buchwerte der abzusichernden Positionen als auch das Ergebnis aus der Ver-
anderung der Clean Prices der Derivate werden im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten (Ergebnis aus dem Hedge
Accounting) gebucht.

In der RBI wurde erstmals 2011 die Absicherung von Zinsrisiken auf Portfolioebene abgebildet. Abgesichert werden einzelne
Geschafte oder Gruppen von Geschéften mit Ghnlicher Risikostruktur, gegliedert nach Laufzeitbéndern entsprechend den erwar-
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teten Rickzahlungs- und Zinsanpassungsterminen in einem Portfolio. Portfolios kdnnen nur Aktiva, nur Passiva oder beides
enthalten. Bei dieser bilanziellen Abbildung von Sicherungszusammenhéngen werden die Werténderungen der Grundgeschaf-
te als separate Aktiv- beziehungsweise Passivposten in den sonstigen Akfiva/Passiva erfasst. Der abgesicherte Betrag der
Grundgeschéfte wird im Konzernabschluss ohne Sicht oder Spareinlagen bestimmt (die Regelungen des EU-Carve-out werden
damit nicht in Anspruch genommen).

b. Absicherung von Zahlungsstréomen (Cash-Flow Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Cash-Flow Hedge Accounting fir Derivate vor, die der Absicherung gegen das Risiko einer
Veranderung kinftiger Zahlungssirdme dienen. Einem solchen Cash-Flow-Risiko unterliegen insbesondere variabel verzinsliche
Verbindlichkeiten. Interest Rate Swaps, die zur Absicherung des Risikos aus schwankenden Cash-Flows bestimmter variabler
Zinspositionen abgeschlossen werden, werden wie folgt bilanziert: Das Sicherungsinstrument wird mit dem Markiwert ange-
setzt, die Anderungen des Clean Price werden im Sonstigen Ergebnis verbucht. Der ineffektive Teil wird hingegen ergebnis-
wirksam als Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumente und designierten Verbindlichkeiten ausgewiesen.

c. Absicherung einer Nettoinvestition in eine wirtschaftlich selbsténdige Teileinheit {Capital Hedge)

Im Konzern werden Kurssicherungsgeschéfte fir Investitionen in wirtschaftlich selbsténdige Teileinheiten (IAS 39.102) zur
Reduktion der aus der Wahrungsumrechnung der Eigenkapitalbestandteile resultierenden Differenzen gefdtigt. Als Siche-
rungsinsfrumente dienen in erster Linie Verbindlichkeiten in Fremdwéhrung, Devisenoptionen, Devisentermingeschéfte sowie
Fremdwdhrungsswaps. Die daraus resultierenden Gewinne bzw. Verluste aus der Wahrungsumrechnung werden im sonsti-
gen Ergebnis verrechnet und in der Eigenkapitaliiberleitung gesondert dargestellt, soweit die Sicherungsbeziehung effekfiv ist.
Ein etwaiger ineffektiver Teil der Sicherungsbeziehung wird im Handelsergebnis erfasst. Die dazugehdrigen Zinskomponenten
werden im Zinsiiberschuss ausgewiesen. Latente Steuern werden fir das Ergebnis aus dem Capital Hedge nicht angesetzt, da
die Ausnahmebestimmungen des IAS 12.39 anzuwenden sind.

Aufrechnung (Offsetting)

Bei Identfifdt von Schuldner und Gléubiger erfolgt eine Aufrechnung laufzeit- und wihrungskonformer Forderungen und Verbind-
lichkeiten nur dann, wenn ein durchsetzbares Recht darauf besteht und die Aufrechnung dem tatséichlich erwarteten Ablauf des
Geschdfts entspricht.

Barreserve

Die Barreserve enthdlt den Kassenbestand und taglich féllige Forderungen gegeniber Zentralbanken. Diese werden mit ihrem
Nennwert dargestellt.

Kreditrisikovorsorgen

An jedem Bilanzstichtag wird beurfeilt, inwiefern objektive Hinweise auf eine Wertminderung eines finanziellen Vermégens-
werts oder einer Gruppe finanzieller Vermégenswerte vorliegen. Ein finanzieller Vermégenswert oder eine Gruppe finanzieller
Vermdgenswerte gilt als wertgemindert und ein Wertminderungsverlust als entstanden, wenn:

= objektive Hinweise auf eine Wertminderung infolge eines Verlustereignisses vorliegen, das nach der erstmaligen Erfassung
des Finanzinstruments und bis zum Bilanzstichtag eingefreten ist , Verlustereignis”);

= das Verlustereignis einen Einfluss auf die geschatzten zukiinfigen Cash-Flows des finanziellen Vermdgenswerts oder der
Gruppe finanzieller Vermdgenswerte hatte und

= eine verlassliche Schatzung des Betrags vorgenommen werden kann.

Risiken des Kreditgeschdfts wird durch die Bildung von Einzelwertberichtigungen und Portfolio-Wertberichtigungen Rechnung
getragen. letztere umfassen Wertberichtigungen auf Portfolios von Krediten mit gleichem Risikoprofil, die unter bestimmten
Voraussetzungen gebildet werden. Im Retail-Bereich erfolgt die Bildung nach Produktportfolios und Uberfalligkeiten. Sowohl die
Einzelwertberichtigungen als auch die PortfolioWertberichtigungen werden nicht mit den entsprechenden Forderungen ver-
rechnet, sondern in der Bilanz offen ausgewiesen.
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Fir die bei Kunden- und Bankforderungen vorhandenen Bonitétsrisiken werden nach konzerneinheitlichen Maf3stében Vorsor-
gen in Héhe des voraussichtlichen Ausfalls gebildet. Eine Ausfallgefdhrdung wird dann angenommen, wenn — unter Beriicksich-
tigung der Sicherheiten — die diskontierten voraussichtlichen Riickzahlungsbetrége und Zinszahlungen unter dem Buchwert der
Forderung liegen. Fir die Ermitlung von Portfolio-Wertberichtigungen werden Bewertungsmodelle herangezogen, wobei die
voraussichtlichen zukinftigen Cash-Flows anhand historischer Ausfallerfahrungen fir die Forderungen im jeweiligen Kreditport-
folio geschétzt werden. Das erfolgt regelméBig unter Beriicksichtigung der wirtschafflichen Rahmenbedingungen. Fir Non-
Retail-Portfolios, fir die keine eigene Verlusthistorie dokumentiert wurde, wird hierbei auf Benchmark-Werte vergleichbarer Peer
Groups zuriickgegriffen.

Der Gesamtbetrag der Kreditrisikovorsorgen, der sich auf bilanzielle Forderungen bezieht und Einzelwertberichtigungen und
Portfolio-Wertberichtigungen umfasst, wird als eigener Posten auf der Akfivseite nach den Forderungen ausgewiesen. Die
Risikovorsorge fur auBerbilanzielle Geschéfte wird als Rickstellung bilanziert.

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und Verpflichtungen

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten

Die Ausbuchung eines finanziellen Vermdgenswerts erfolgt, wenn die vertraglich vereinbarten Anspriiche auf Cash-Flows aus
dem finanziellen Vermdgenswert erloschen sind oder der Konzern diese Gbertragen bzw. bei Einfritt bestimmter Kriterien die
Verpflichtung Gbernommen hat, diese Cash-Flows an einen oder mehrere Empfénger weiterzuleiten. Ein Gbertragener Verms-
genswert wird auch ausgebucht, wenn alle wesentlichen Chancen und Risiken, die mit dem Eigentum an diesem Vermdgens-
wert verbunden sind, Gbertragen werden.

Verbriefungstransaktionen

Der Konzern verbrieft verschiedene finanzielle Vermdgenswerte aus Transaktionen mit privaten und gewerblichen Kunden
durch den Verkauf an eine Zweckgesellschaft (Special Purpose Entity, SPE), die ihrerseits Wertpapiere an Investoren ausgibt.
Die Ubertragung der Vermégenswerte kann zu einer vollstindigen oder teilweisen Ausbuchung filhren. Rechte an den verbrief
fen finanzielln Vermégenswerten kénnen in Form von erst oder nachrangigen Tranchen, Zinsansprichen oder sonstigen
Residualanspriichen zuriickbehalten werden.

Ausbuchung finanzieller Verbindlichkeiten
Der Konzern bucht eine finanzielle Verbindlichkeit aus, wenn seine Verpflichtungen beglichen, aufgehoben oder ausgelaufen

sind.
Pensionsgeschdéfte

Im Rahmen echter Pensionsgeschdfte (Repo-Geschéfte) verkauft der Konzern Vermdgenswerte an einen Vertragspartner und
vereinbart gleichzeitig, diese an einem bestimmten Termin zu einem vereinbarten Kurs zurickzukaufen. Die Vermégenswerte
verbleiben in der Bilanz des Konzerns und werden nach den Regeln des jeweiligen Bilanzpostens bewertet. Die Liquiditatszu-
flusse aus den Repo-Geschdften werden je nach Gegenpartei als Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten oder Verbindlich-
keiten gegeniber Kunden in der Bilanz ausgewiesen.

Bei ReverseRepo-Geschdften werden Vermégenswerte mit der gleichzeitigen Verpflichtung eines zukinftigen Verkaufs gegen
Entgelt erworben. Die Liquiditdtsabflisse aus den Reverse-Repo-Geschdften werden in den Bilanzposten ,Forderungen an
Kreditinstitute” bzw. ,Forderungen an Kunden” bilanziert.

Zinsaufwendungen aus Repo-Geschdften und Zinsertrdge aus ReverseRepo-Geschéiften werden linear ber die Laufzeit abge-
grenzt und im Zinsiiberschuss ausgewiesen.

Wertpapierleihgeschdfte

Wertpapierleihgeschéfte werden analog dem Ausweis von Wertpapieren aus echten Pensionsgeschdften bilanziert. Dabei
verbleiben verlichene Wertpapiere weiterhin im Wertpapierbestand und werden nach den Regeln des IAS 39 bewertet. Entlie-
hene Wertpapiere werden nicht bilanziert und auch nicht bewertet. Durch den Konzern gestellte Barsicherheiten fur Wertpo-
pierleihgeschafte werden als Forderungen, erhaltene Sicherheiten als Verbindlichkeiten ausgewiesen.
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Leasing
Leasingverhdlinisse werden entsprechend ihrer vertraglichen Ausgestaltung wie folgt klassifiziert:

Finanzierungsleasing

Wenn nahezu alle Chancen und Risiken aus dem Leasinggegenstand auf den Leasingnehmer Gbergehen, wird im Konzern als
Leasinggeber eine Forderung gegeniiber Kreditinstituten bzw. Kunden ausgewiesen. Der Ausweis der Forderung erfolgt in
Hohe des Nettoinvestitionswerts. Die Ertréige aus Finanzierungsverhdlinissen werden so auf die Perioden verteilt, dass eine
konstante periodische Verzinsung des ausstehenden Nettoinvestitionswerts aus den Leasingverhélinissen gezeigt wird. Im Rah-
men eines Finanzierungsleasingverhdlinisses als Leasingnehmer gehaltene Vermdgenswerte werden im jeweiligen Posten des
Sachanlagevermdgens ausgewiesen, dem passivseitig eine entsprechende Leasingverbindlichkeit gegenibersteht.

Operating Leasing

Operating Leasing liegt vor, wenn die mit dem Eigentum verbundenen Chancen und Risiken beim Leasinggeber liegen. Die
Leasinggegenstdnde werden im Konzern dem Bilanzposten Sachanlagen zugeordnet und Abschreibungen nach den fir das
jeweilige Anlagevermégen geltenden Grundsétzen vorgenommen. Mieteinnahmen aus dem entsprechenden Leasinggegens-
tand werden linear iiber die Laufzeit des entsprechenden Leasingverhdlinisses verteilt und im sonstigen betrieblichen Ergebnis
ausgewiesen. Aufwendungen fir Operating-Leasingverhélinisse werden grundsétzlich linear Uber die Laufzeit des Leasingver-
trags erfasst und in den Verwaltungsaufwendungen ausgewiesen.

Beteiligungen

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen wurden,
und Anteile an assoziierten Unternehmen, die nicht atequity erfasst wurden, sind in den Wertpapieren und Beteiligungen
ausgewiesen und — soweit kein Bérsekurs vorliegt — mit den Anschaffungskosten bewertet.

Anteile an sonstigen Unternehmen werden zum Zeitpunkt des erstmaligen Bilanzansatzes der Kategorie ,Zur VerduBerung
verfigbare finanzielle Vermdgenswerte” zugeordnet. Damit werden Werténderungen im sonstigen Ergebnis erfasst. Eine dau-
erhafte Wertminderung wird im Ergebnis aus Finanzinvestitionen verbucht.

Immaterielle Vermégenswerte

Unter diesem Posten werden neben selbst erstellter und erworbener Software Markenrechte, erworbener Kundenstock und
insbesondere Firmenwerte ausgewiesen. Immaterielle Vermégenswerte, die im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses
erworben wurden, werden gesondert vom Geschdfts- oder Firmenwert erfasst und im Erwerbszeitpunkt mit ihrem beizulegen-
den Zeitwert bewertet. Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermdgenswerte ohne bestimmbare Nutzungsdauer (Marken-
rechte) werden an jedem Bilanzstichtag auf ihre Werthaltigkeit Gberprift. Bei besonderen Ereignissen (Trigger Events) erfolgt
auch unterjghrig eine Uberpriffung der Werthaltigkeit. Sofern Umsténde vorliegen, die den erwarteten Nutzen nicht mehr
erkennen lassen, wird gemdf3 IAS 36 eine Wertminderung vorgenommen.

Entgeltlich erworbene immaterielle Vermdgenswerte mit bestimmbarer Nutzungsdauer (Software, Kundenstock) werden mit den
Anschaffungskosten, vermindert um planméfige Abschreibungen, bilanziert.

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte umfassen ausschlieBBlich Software und werden akfiviert, wenn es wahrscheinlich ist,
dass dem Konzern daraus kinftig ein wirtschaftlicher Nutzen entsteht, und die Hersfellungskosten verlasslich ermittelt werden
kannen. Kosten fir Forschungsaktivitéten werden in der Periode, in der sie anfallen, als Aufwand erfasst. Die betriebsgewdhnli-
che Nutzungsdauer fiir Software betréigt zwischen vier und sechs Jahren. Bei Software-Grof3projekten kann sich die betriebs-
gewdhnliche Nutzungsdauer auch auf einen darilber hinausgehenden Zeitraum erstrecken. Die Nutzungsdauer fiir den erwor-
benen Kundenstock wurde fir den Geschéftsbereich Corporate Customers mit sieben Jahren und fir den Geschéfisbereich
Retail Customers fir die Raiffeisen Bank Aval JSC mit 20 Jahren, fir die OAO Impexbank (mittlerweile in die ZAO Raiffeisen-
bank verschmolzen) und die eBanka a.s. (mittlerweile in die Raiffeisenbank a.s. verschmolzen) mit jeweils finf Jahren festgelegt.
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Sachanlagen

Sachanlagen werden mit den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, vermindert um planméfige Abschreibungen, angesetzt.
Den linearen Abschreibungen werden folgende betriebsgewdhnliche Nutzungsdauern zugrunde gelegt:

Betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer Jahre
Gebaude 25-50
Biro- und Geschdéftsausstattung 5-10
Hardware 3-5

Grundstiicke werden nicht planméBig abgeschrieben.

Die erwartefen Nutzungsdauern, Restwerte und Abschreibungsmethoden werden jéhrlich Gberprift und alle notwendigen
Schatzungsénderungen prospektiv beriicksichtigt. Bei voraussichtlich davernden Wertminderungen werden auferplanméBige
Abschreibungen vorgenommen. Bei Wegfall der Abschreibungsgriinde erfolgt die Zuschreibung bis zu den fortgeschriebenen
Anschaffungskosten.

Der sich aus dem Verkauf ergebende Gewinn oder Verlust bestimmt sich als Differenz zwischen dem VerauBerungserlés und
dem Buchwert des Vermdgenswerts und wird im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst. Bei der Stilllegung einer Sachanlage
wird der Abgang des Buchwerts des betroffenen Vermdgenswerts ebenfalls dort erfasst.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Als solche bezeichnet man Immobilien, die zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck der Wertsteigerung gehal-
ten werden. Die als Finanzinvestition gehaltenen Grundstiicke und Gebdude werden entsprechend der nach IAS 40 zuldssigen
Cost Method mit den fortgeschriebenen Anschaffungskosten bewertet und wegen untergeordneter Bedeutung in den Sachanlo-
gen ausgewiesen. Die Ergebnisse daraus werden im sonstigen betrieblichen Ergebnis dargestellt.

Vorrate

Die Bewertung der Vorrate erfolgt zu Anschaffungskosten unter Beachtung des Niederstwertprinzips. Abwertungen werden
vorgenommen, sofern der Anschaffungswert Gber dem NettoverduBerungswert am Bilanzstichtag liegt oder wenn aufgrund
eingeschrankter Verwertbarkeit oder langer Lagerzeit eine Wertminderung der Vorrdte eingetreten ist.

Als zur VerauBerung gehalten klassifizierte langfristige Vermégenswerte oder
Veré&uBerungsgruppen

Langfristige Vermégenswerte oder VerduBerungsgruppen werden als zur VerduBerung gehalten klassifiziert, wenn der zugehs-
rige Buchwert Gberwiegend durch ein VerduBerungsgeschéft und nicht durch fortgesetzte Nutzung redlisiert wird. Diese Bedin-
gung wird nur dann als erfillt angesehen, wenn die VercuBerung hochwahrscheinlich ist, der Vermdgenswert (oder die Vercu-
Berungsgruppe) in seiner (ihrer) Beschaffenheit fir einen sofortigen Verkauf verfigbar ist und sich die Geschéftsfihrung zu einer
VerduBerung verpflichtet hat. Weiters muss der VerduBerungsvorgang innerhalb von 12 Monaten abgeschlossen sein.

Langfristige Vermdgenswerte und VerduBerungsgruppen, die als zur VercuBerung gehalten klassifiziert sind, werden zu dem
niedrigeren Betrag ihres urspriinglichen Buchwerts und des beizulegenden Zeitwerts abziglich VerduBerungskosten bewertet
und unter den sonstigen Aktfiva ausgewiesen.
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Riickstellungen

Ruckstellungen werden gebildet, wenn der Konzern eine gegenwartige Verpflichtung aus einem vergangenen Ereignis hat und
es sowohl wahrscheinlich ist, dass er verpflichtet sein wird, diese zu erfillen, als auch eine verlassliche Schatzung des Befrags
mdglich ist. Der angesetzte Riickstellungsbetrag ist der am Bilanzsfichtag bestmégliche Schétzwert fir die Leistung, die unter
Beriicksichtigung der der Verpflichtung zugrunde liegenden Risiken und Unsicherheiten hinzugeben ist, um die gegenwaértige
Verpflichtung zu erfiillen. Risiken und Unsicherheiten sind bei der Schatzung bericksichtigt. Langfristige Rickstellungen sind mit
ihrem Barwert angesetzt.

Riickstellungen fir Pensionen und éhnliche Verpflichtungen
Samtliche leistungsorientierten Sozialkapitalriickstellungen  (Rickstellungen fur Pensionen, Abfertigungsverpflichtungen und
Jubildumsgelder) werden gem&B IAS 19 — Employee Benefits — nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit

Method) ermittelt.

Fir die versicherungsmathematische Berechnung der Pensionsverpflichtungen wurden folgende Annahmen getroffen:

in Prozent 2011 2010
Diskontierungszinssatz 4,5 4,25
Pensionswirksame Gehaltssteigerung bei aktiven Dienstnehmern 3,0 2,5
Individueller Karrieretrend bei aktiven Dienstnehmern = 2,5
Erwartete Pensionserhohung 2,0 2,0
Erwartete Rendite aus Planvermdgen 4,5 4,25

Die Berechnungen basieren auf einem kalkulatorischen Pensionsantrittsalter von 65 Jahren fir Ménner und 62 Jahren fir Frauen
unter Beachtung der gesetzlichen Ubergangsbestimmungen sowie einzelvertraglicher Besonderheifen.

Versicherungsmathematische Gewinne und Verluste im Zusammenhang mit Pensionsverpflichtungen werden in der Erfolgsrech-
nung verbucht. Das Wahlrecht gemdf3 IAS 19.92 (Korridormethode) wird nicht ausgeibt.

Fur die versicherungsmathematische Berechnung der Abfertigungsverpflichtungen und Jubildumsgelder wurden folgende An-
nahmen getroffen:

in Prozent 2011 2010
Diskontierungszinssatz 4,5 4,25
Durchschnittliche Gehaltssteigerung 3,0 2,5
Individueller Karrieretrend - 2,5

Als biometrische Rechnungsgrundlagen werden fir alle Sozialkapitalriickstellungen der &sterreichischen Konzerneinheiten die
AVO 2008-PRechnungsgrundlagen fiir die Pensionsversicherung — Pagler & Pagler in der Auspragung fiir Angestellie herange-
zogen. In anderen Léndern werden vergleichbare aktuarische Berechnungsgrundlagen verwendet.

Beitragsorientierte Pensionsvorsorge

Im Rahmen beitragsorientierter Vorsorgepléne entrichtet das Unternehmen festgelegte Beitrdge an eine Pensionskasse. Die
Zahlungen werden in der Erfolgsrechnung als Personalaufwand erfasst.
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Mitarbeitervergiitungspléne

Variable Vergiitung - spezielle Vergiitungsgrundsétze

In der RBI wird die variable Vergiitung anhand von Bonus-Pools auf Bank- bzw. Profitcenter-Ebene gesteuert. Jedes variable
Entlohnungssystem hat eine festgelegte Mindest- sowie Maximalzielerreichung und legt somit Maximalauszahlungswerte fest.
Fir das Geschéftsighr 2010 wurden die Bonus-Pools anhand der Kennzahlen Jahresiberschuss nach Steuern, Cost/Income-
Ratio und Return on Risk Adjusted Capital (RORAC) jeweils im Vergleich der Budget mit den Jahresendzahlen bemessen. Der
Bonus aller Vorstandsmitglieder verbundener Kreditinstitute in CEE wurde bereits fir 2010 in Form einer zuriickgestelllen Aus-
zahlung behandelt, bei der 30 Prozent des Jahresbonus Gber 3 Jahre zuriickgestellt werden. Die Auszahlung Anfang des
Jahres 2014 ist von der durchschnittlichen Jahreszielerreichung (Vergleich der Budget mit den Jahresendzahlen) der Kennzah-
len Jahresiiberschuss nach Steuern und RORAC der jeweiligen Konzerneinheit abhéngig.

Ab dem Geschdftsjghr 2011 werden die im allgemeiner HR Teil dargestellien allgemeinen und die folgenden speziellen
Grundsétze fir die Zuteilung, den Anspruchserwerb und die Auszahlung variabler Vergitungen (einschliefBlich der Auszahlung
eines zuriickgestellten Teils eines Bonus) fir die Vorstandsmitglieder der RBI AG und bestimmter Konzerneinheiten sowie fir

|/1

bestimmte Funktionstrager (,Risikopersonal”) angewendet:

= 60 Prozent des jghrlichen Bonus werden zu 50 Prozent sofort in bar ausbezahlt (Up-Front) und zu 50 Prozent im Weg eines
Aktien-Phantom-Plans beriicksichtigt, der die Zahlung nach einer Behaltefrist (Refention Period) von einem Jahr vorsieht. Eine
Ausnahme bilden die Banken in Bulgarien mit 40 Prozent UpFront-Anteil und einer Behaltefrist von zwei Jahren sowie jene
in der Tschechischen Republik mit einer Behaltefrist von 1,5 Jahren.

= 40 Prozent des jchrlichen Bonus werden iiber einen Zeitraum von drei (in Osterreich finf) Jahren (Deferral) zuriickgestellt
(Rickstellungsperiode). Die Auszahlung erfolgt auf proportionaler Basis, 50 Prozent in bar und 50 Prozent im Weg des Ak-
tien-Phantom-Plans.

Die Zuteilung, der Anspruchserwerb und die Auszahlung variabler Vergiitungen (einschlieBlich der Auszahlung eines zuriickge-
stellten Teils eines Bonus) sind abhangig von:

= der Erwirtschaftung eines Nettogewinns,

= der Erreichung der jeweils gesetzlich geforderten harten Kernkapitalquote des RBFKonzerns,

= in den Konzerneinheiten auf lokaler Ebene zusétzlich von der Erreichung der jeweils gesetzlich geforderten lokalen ,Core
Tier 1 Ratio ohne Buffer” und

= der Performance des Geschdftsbereichs und der betroffenen Person.

Der Verpflichtung aus Z 11 der Anlage zu § 39b BWG, nach der ein Anteil von zumindest 50 Prozent der variablen Vergi-
tung von Risikopersonal in Form von Aktien oder gleichwertigen unbaren Zahlungsinstrumenten auszugeben ist, kommt die RBI
Gruppe in Form eines Aktien-Phantom-Plans nach: Jeweils 50 Prozent der ,Upfront”- und , Deferred”-Bonusteile werden durch
den durchschnittlichen Schlusskurs der RBI-Aktfie an den Handelstagen der Wiener Bérse jenes Leistungsjahres, das als Basis zur
Berechnung des Bonus dient, dividiert. Damit wird eine bestimme Stiickanzahl an Phantom-Aktien festgelegt und fir die gesam-
te Laufzeit der Rickstellungsperiode fixiert. Nach Ablauf der jeweiligen Behaltefrist wird die festgelegte Anzahl an Phantom-
Aktien mit dem wie oben beschrieben ermittelten RBI-Aktienkurs des vorangegangenen Geschéftsjahres multipliziert. Der daraus
resultierende Barbetrag wird mit dem néchstmdglichen Monatsgehalt zur Auszahlung gebracht.

Diese Reglungen gelten, solange und sofern nicht lokal anzuwendende Rechtsvorschriften anderes vorschreiben.
Weitere Erléuterungen zu den Mitarbeitervergitungsplénen sind im Lagebericht dargestellt.

Aktienbasierte Vergiitung

In der RBI AG hat der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ein Share Incentive Program (SIP) beschlossen, das eine perfor-
manceabhéngige bedingte Zuteilung von Akfien der Gesellschaft an berechtigte Mitarbeiter im In- und Ausland innerhalb einer
vorgegebenen Frist anbietet. Teilnahmeberechtigt sind die bisherigen Vorstandsmitglieder und ausgewdhlte Fihrungskrafte der
RBI AG sowie Vorstandsmitglieder mit ihr verbundener Bank-Tochterunternehmen und anderer verbundener Unternehmen.

Die Anzahl der Stammaktien der RBI AG, die letztlich Gbertragen werden, héngt vom Erreichen zweier PerformanceKriterien
ab: vom vorgegebenen Return on Equity (ROE) und von der Wertentwicklung der Aktie der RBI AG im Vergleich zum Total
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Shareholder Return der Aktien der Unternehmen im DJ EURO STOXX Banks-Index nach Ablauf einer dreijéhrigen Halteperiode.
Des Weiteren muss ein aktives Dienstverhdlinis zur RBI bestehen. Die Teilnahme am SIP ist freiwillig.

Samtliche mit dem Share Incentive Program im Zusammenhang stehenden Aufwendungen werden geméB IFRS 2 (Share-Based
Payment) im Personalaufwand erfasst und gegen das Eigenkapital verrechnet.

Nachrangkapital

|//

Im Bilanzposten ,Nachrangkapital” werden Nachrangkapital und Ergénzungskapital ausgewiesen. Verbriefte und unverbriefte
Vermégenswerte sind nachrangig, wenn die Forderungen im Fall der Liquidation oder des Konkurses erst nach den Forderun-
gen der anderen, nicht nachrangigen Glaubiger befriedigt werden kénnen. Als Ergénzungskapital bezeichnet man eingezahlte
Eigenmittel, die einem Kreditinstitut fir zumindest 8 Jahre von Dritten zur Verfigung gestellt werden, fur die Zinsen ausbezahlt
werden dirfen, soweit sie im Jahresiiberschuss gedeckt sind, und die im Fall der Insolvenz des Kreditinstituts auch erst nach

Befriedigung der iibrigen Gléubiger zuriickgezahlt werden.
ZinsUberschuss

Zinsen und &hnliche Ertrdge umfassen vor allem Zinsertrdge aus Forderungen an Kreditinstitute und Kunden sowie aus festver-
zinslichen Wertpapieren. Weiters werden laufende Erirdge aus Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren (im
Wesentlichen Dividenden), Befeiligungsertrdge und Ergebnisse aus atequity-Bewertungen sowie Ertrége mit zinsghnlichem
Charakter im Zinsiberschuss ausgewiesen. Dividendenerirége werden erfasst, wenn der Rechtsanspruch des Anteilseigners auf
Zahlung entstanden ist. Zinsen und zinsghnliche Aufwendungen umfassen vor allem Zinsaufwendungen fiir Verbindlichkeiten
gegeniber Kreditinstituten und Kunden sowie fir verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapital. Zinsertrége und Zinsauf-
wendungen werden periodengerecht abgegrenzt.

Provisionsiiberschuss

Im Wesentlichen werden im Provisionsiberschuss Ertrdge und Aufwendungen fir Dienstleistungen aus dem Zahlungsverkehr
sowie dem Devisen- und dem Kreditgeschaft erfasst. Die Ertrdge und Aufwendungen werden periodengerecht abgegrenzt.

Handelsergebnis

Das Handelsergebnis umfasst die Handlermarge aus dem Devisengeschéft, das Ergebnis aus der Fremdwahrungsbewertung
sowie dlle realisierten und unrealisierten Gewinne und Verluste aus den zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermégenswer-
ten und finanziellen Verbindlichkeiten. Weiters sind hier sémtliche aus Handelsakfivitéten resultierenden Zins- und Dividendener-
trége sowie die auf den Handelsbestand entfallenden Refinanzierungskosten enthalten.

Verwaltungsaufwendungen

In den Verwaltungsaufwendungen werden der Personalaufwand, der Sachaufwand sowie Wertminderungen auf Sachanlagen
und auf immaterielle Vermégenswerte ausgewiesen.
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Ertragsteuern

Der laufende Steueraufwand wird auf Basis des zu versteuernden Einkommens fir das laufende Jahr ermittelt. Das zu versteu-
ernde Einkommen unterscheidet sich vom Jahresiberschuss aus der Konzern-Gesamtergebnisrechnung aufgrund von Aufwen-
dungen und Erirégen, die in spateren Jahren oder niemals steverbar bzw. steverlich abzugsfahig sein werden. Die Verbindlich-
keit des Konzerns fir die laufenden Steuern wird auf Grundlage der geltenden bzw. aus Sicht des Abschlussstichtags in Kirze
geltenden Steuersdtze berechnet.

Die Berechnung und Bilanzierung von latenten Steuern erfolgt in Ubereinstimmung mit IAS 12 nach der bilanzorientierten
Verbindlichkeitenmethode. Auf alle tempordren Differenzen, die aus dem Vergleich zwischen Konzernbuchwerten und steuerli-
chen Buchwerten resultieren und sich in den Folgeperioden wieder ausgleichen, werden latente Steuern unter Zugrundelegung
der landesspezifischen Steuersditze berechnet. Fir Verlusivorirdge werden akfive latente Steuern angesetzt, wenn es wahr-
scheinlich ist, dass in Zukunft in derselben Gesellschaft steuerbare Gewinne in entsprechender Hohe erzielt werden. Der Buch-
wert der latenten Steueranspriiche wird jedes Jahr am Abschlussstichtag geprift und herabgesetzt, falls es nicht mehr wahr-
scheinlich ist, dass geniigend zu versteuerndes Einkommen zur Verfigung stehen wird, um den Anspruch vollstindig oder
teilweise zu realisieren. Eine Aufrechnung von latenten Steueranspriichen mit latenten Steververpflichtungen wird je Tochterun-
ternehmen vorgenommen. Ertragsteveranspriiche bzw. -verpflichtungen werden in den Bilanzposten ,Sonstige Aktiva” bzw.
Rickstellungen fir Steuern” gesondert ausgewiesen.

Laufende oder latente Steuern werden im Gewinn oder Verlust erfasst, es sei denn, dass sie im Zusammenhang mit Posten
stehen, die im sonsfigen Ergebnis erfasst werden. In diesem Fall ist die laufende und latente Steuer ebenfalls im sonstigen Er-
gebnis zu erfassen.

Sonstiges Ergebnis

Im sonstigen Ergebnis sind alle nach den Rechnungslegungsstandards direkt im Eigenkapital zu erfassenden Erirége und Auf-
wendungen enthalten. Dies betrifft die Wahrungsdifferenzen aus der Umrechnung des in Fremdwahrung gehaltenen Eigenkapi-
tals, Verdnderungen der Absicherung von Nettoinvestitionen in auslandische Teileinheiten (Capital Hedge), den effektiven Teil
des Cash-Flow Hedge, die Bewertungsiinderungen aus zur VerduBerung verfigbaren finanziellen Vermégenswerten (AfS)
sowie die drauf entfallenden latenten Erfragsteuern.

Treuhandgeschéfte

Geschfte, die eine Verwaltung oder Platzierung von Vermdgenswerten fir fremde Rechnung zur Basis haben, werden in der
Bilanz nicht ausgewiesen. Provisionszahlungen aus diesen Geschéften werden im Provisionsiberschuss gezeigt.

Finanzgarantien

Gemdaf IAS 39 handelt es sich bei einer Finanzgarantie um einen Vertrag, der den Garantiegeber zur Leistung bestimmter
Zahlungen verpflichtet. Diese Zahlung entschédigt den Garantienehmer fiir einen Verlust, der ihm durch die nicht fristgeméfe
Erfillung von Zahlungsverpflichtungen eines Schuldners gemdf3 den geltenden Bedingungen eines Schuldinstruments entsteht.
Die Bewertung einer Finanzgarantie, die erstmals zum Erfassungszeitpunkt vorgenommen wird, ist bei Vertragsabschluss unter
markigerechten Bedingungen ident mit der Pramie. Im Rahmen von Folgebewertungen ist die Verbindlichkeit gemaB IAS 37 als
Rickstellung darzustellen.

Eventualverbindlichkeiten und andere auBerbilanzielle Verpflichtungen

In diesem Posten werden im Wesentlichen Eventualverbindlichkeiten aus Birgschaften, Avalkrediten und Akkreditiven sowie
Kreditzusagen zum Nominalwert erfasst. Als Birgschaften sind Sachverhalte auszuweisen, bei denen die meldende Gesell-
schaft als Birge gegeniber dem Glaubiger eines Dritten fir die Erfillung der Verbindlichkeit des Dritten einsteht. Als unwiderruf-
liche Kreditzusagen sind Verpflichtungen auszuweisen, aus denen ein Kreditrisiko entstehen kann. Dazu gehéren Verpflichtun-
gen, Darlehen zu gewdhren, Wertpapiere zu kaufen oder Garantien und Akzepte bereitzustellen. Die Risikovorsorge fir Even-
tualverbindlichkeiten und unwiderrufliche Kreditzusagen wird als Riickstellung fiir Risiken aus dem Kreditgeschaft gezeigt.
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Eigene Aktien

Die zum Bilanzstichtag im Bestand befindlichen eigenen Aktien der RBI AG werden direkt vom Eigenkapital abgesefzt. Aus
eigenen Aktien resultierende Gewinne oder Verluste werden ergebnisneutral verrechnet.

Angaben zur Kapitalflussrechnung

In der Kapitalflussrechnung wird die Veranderung des Zahlungsmittelbestands im Konzern durch die Zahlungsstréme aus ope-
rativer Geschéfts-, Investitions- und Finanzierungstdtigkeit dargestellt. Die Zahlungsstrome der Investitionstatigkeit umfassen vor
allem Erlése aus der VeréuBerung bzw. Zahlungen firr den Erwerb von Finanzanlagen und Sachanlagen. Die Finanzierungstd-
tigkeit bildet samtliche Zahlungsstrome aus Transaktionen mit Eigenkapital sowie mit Nachrangkapital und Partizipationskapital
ab. Alle Sbrigen Zahlungsstrdme werden — infernationalen Usancen fir Kreditinstitute entsprechend — der operativen Geschéfts-
ttigkeit zugeordnet.

Angaben zur Segmentberichterstattung

Erléuterungen zur Segmentberichterstattung sind im Kapitel Segmentberichterstattung dargestellt.

Angaben zu Art und Ausmal3 von Risiken

Neben den Informationen zu Risiken aus Finanzinstrumenten in den einzelnen Anhangangaben enthélt insbesondere das
Kapitel Risikobericht ausfihrliche Darstellungen zu den Themen Kreditrisiko, Lénderrisiko, Konzentrationsrisiko, Markirisiko und
Liquiditdtsrisiko.

Kapitalmanagement

Angaben zum Kapitalmanagement sowie zu den aufsichtsrechtlichen Eigenmitteln und Risikoaktiva sind im Anhang unter Punkt
(53) Kapitalmanagement und Eigenmittel nach BWG dargestellt.
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Erléuterungen zur Erfolgsrechnung

(1) Erfolgsrechnung nach Bewertungskategorien

In der nachfolgenden Tabelle ist die Erfolgsrechnung gemaB den in IAS 39 definierten Bewertungskategorien aufgefihrt:

in € Tausend 2011 2010
Gewinne (Verluste) aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten

des Handelsbestands 778.573 304.784
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle

Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten 378.787 364.155
Zinserirag 330.247 252.385
Gewinne (Verluste) aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen

Vermégenswerten und Verbindlichkeiten (netto) 48.540 111.770
Zur VeréduBerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte -49.875 20.638
Zinsertrag 48.439 9.666
Realisierte Gewinne (Verluste) aus zur VerduBerung verfiigbaren finanziellen

Vermégenswerten (netto) 13.752 15.728
Verluste aus der Wertminderung von zur VerduBerung verfiigbaren finanziellen

Vermdgenswerten -112.066 -4.756
Kredite und Forderungen 4.430.597 4.134.392
Zinsertrag 5.494.091 5.342.692
Realisierte Gewinne (Verluste) aus nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen

Vermdgenswerten (netto) 8.147 2.879
Verluste aus der Wertminderung von nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen

Vermdgenswerten -1.071.641 -1.211.179
Bis zur Endfélligkeit zu haltende finanzielle Vermégenswerte 534.990 452.050
Zinsertrag 442.795 445.896
Realisierte Gewinne (Verluste) aus nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen

Vermdgenswerten (netto) 94.364 5.010
Verluste aus der Wertminderung von nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen

Verm&genswerten -2.169 1.144
Finanzielle Verbindlichkeiten -2.937.351 -2.784.131
Zinsaufwendungen -2.937.351 -2.784.131
Derivate fir SicherungsmaBnahmen 23.729 -10.324
Nettozinsertrag -6.104 -9.718
Positive (negative) Zeitwertanpassungen bei der Bilanzierung von

SicherungsmafBnahmen (netto) 29.834 -606
Erfolgsbeitrége aus Wéhrungsumrechnung (netto) 79.072 283.481
Sonstige betriebliche Ertréige und Aufwendungen -1.865.166 -1.477.723

Jahresiiberschuss vor Steuern aus fortgefishrten Geschéftsbereichen 1.373.355 1.287.322
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(2) Zinsuberschuss

Im Zinstberschuss sind Zinsertrége und -aufwendungen aus Posten des Bankgeschdfts, Dividendenertrage sowie Gebihren und

Provisionen mit Zinscharakter enthalten.

in € Tausend 2011 2010
Zinsen und zinséhnliche Ertrége gesamt 6.614.417 6.364.799
Zinsertrdge 6.529.231 6.334.282
aus Guthaben bei Zentralbanken 61.796 84.969
aus Forderungen an Kreditinstitute 441.781 447 .943
aus Forderungen an Kunden 4.743.939 4.571.885
aus Wertpapieren 770.497 696.577
aus Leasingforderungen 222.377 221.448
aus derivativen Finanzinstrumenten (Non-Trading), netto 288.841 311.460
Laufende Ertrége 50.983 11.369
aus Aktien und nicht festverzinslichen Wertpapieren 2.544 1.703
aus Anteilen an verbundenen Unternehmen 44.853 5.474
aus sonstigen Beteiligungen 3.586 4.192
Zinsghnliche Ertrage 34.203 19.148
Laufendes Ergebnis at-equity bewerteter Unternehmen 89 200
Zinsen und zinséhnliche Aufwendungen gesamt -2.947.356 -2.786.831
Zinsaufwendungen -2.905.336  -2.740.480
fir Verbindlichkeiten gegeniiber Zentralbanken -10.004 -2.700
fir Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten -649.222 -678.759
fir Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden -1.410.681 -1.251.006
fir verbriefte Verbindlichkeiten -616.433 -610.492
fir Nachrangkapital -218.995 -197.523
Zinsahnliche Aufwendungen -42.020 -46.351
Zinsiberschuss 3.667.150 3.578.168
Die Zinsspanne — bezogen auf die jeweiligen Durchschnitte der angegebenen Basis — hat sich wie folgt entwickelt:
in Prozent 2011 2010
Zinsspanne (Bilanzsumme) 2,61 2,51
Zinsspanne (Risikoaktiva Kreditrisiko) 4,77 4,97

Die Zinserirdge beinhalten Zinsertrége (Unwinding) von wertberichtigten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute in Hohe
von € 204.960 Tausend (2010: € 234.803 Tausend). Zinsertrage von wertberichtigten Forderungen an Kunden und Kreditin-
stitute werden anhand des Zinsatzes erfasst, der zur Abzinsung der kiinftigen Cash-Flows bei der Bestimmung des Wertminde-

rungsaufwands verwendet wurde.
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(3) Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen

Die Kreditrisikovorsorgen fir bilanzielle und auBerbilanzielle Geschafte setzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2011 2010
Einzelwertberichtigungen -1.176.630 -1.196.101
Zufishrung zu Risikovorsorgen -1.678.462 -1.681.809
Auflésung von Risikovorsorgen 558.700 530.848
Direktabschreibungen -132.780 -90.047
Eingdnge auf abgeschriebene Forderungen 75.912 44.907
Portfolio-Wertberichtigungen 104.932 -862
Zufihrung zu Risikovorsorgen -280.577 - 390.664
Aufldsung von Risikovorsorgen 385.510 389.802
Erlése aus der Beendigung oder dem Verkauf von Krediten 8.147 2.879
Gesamt -1.063.551 -1.194.084

Detailangaben iber die Risikovorsorgen sind unter Punkt (17) Kreditrisikovorsorgen dargestellt.

Kennzahl 2011 2010
Neubildungsquote (& Risikoaktiva, Kreditrisiko) 1,38% 1,66%
Neubildungsquote (Gesamtes Kreditobligo) 0,57 % 0,71%
Ausfallquote 0,38% 0,41%
Bestandsquote 2,80% 2,90%

(4) Provisionsuberschuss

in € Tausend 2011 2010
Zahlungsverkehr 611.021 599.023
Kredit- und Garantiegeschaft 280.453 281.567
Wertpapiergeschaft 118.790 134.553
Devisen-, Valuten- und Edelmetallgeschaft 329.765 329.909
Verwaltung von Investment- und Pensionsfonds 26.550 26.337
Verkauf von Eigen- und Fremdprodukten 41.323 47176
Kreditderivatgeschaft 1.462 2.804
Sonstige Bankdienstleistungen 80.563 69.423

Gesamt 1.489.927 1.490.792
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(5) Handelsergebnis

Im Handelsergebnis werden Zins- und Dividendenertrége, Refinanzierungskosten, Provisionen sowie Wertdnderungen aus
Handelsbestdnden ausgewiesen.

in € Tausend 2011 2010
Zinsbezogenes Geschaft 170.643 211.076
Woéhrungsbezogenes Geschaft 107.334 121.171
Aktien-/indexbezogenes Geschéft 4.583 9.570
Kreditderivatgeschaft 2.132 -700
Sonstiges Geschaft 78.569 -12.996
Gesamt 363.261 328.121

Im Jahr 2011 wurden Anderungen am Modell zur Bewertung der gegebenen Kapitalgarantien vorgenommen, um es an die
gednderten gesefzlichen Rahmenbedingungen anzupassen. Dies ergab eine Auswirkung auf das Ergebnis in Hohe von
€ 81.224 Tausend im sonstigen Geschéft. Der Effekt auf die Vorjahreszahlen kann nicht quantifiziert werden.

Im wahrungsbezogenen Geschéft ist der Effekt aus der Anwendung der Hochinflation in Belarus in Hhe von minus
€ 84.345 Tausend enthalten.

(6) Ergebnis aus Derivaten und designierten Verbindlichkeiten

in € Tausend 2011 2010
Ergebnis aus dem Hedge Accounting 3.373 - 605
Ergebnis aus Kreditderivaten 31.669 2.348
Ergebnis aus sonstigen Derivaten 194.231 -63.384
Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten 183.555 -22.544
Gesamt 412.828 -84.185

Das Ergebnis aus dem Hedge Accounting beinhaltet zum einen das positive Bewertungsergebnis von Derivaten in Fair Value
Hedges in Hohe von € 87.529 Tausend (2010: minus € 15.312 Tausend) und zum anderen die Bewertungsanderung der
durch Fair Value Hedges gesicherten Grundgeschéfte in Hohe von minus € 84.156 Tausend (2010: plus € 14.707 Tausend).

Das Ergebnis aus sonstigen Derivaten beinhaltet die Bewertungsergebnisse fir jene Derivate, die zur Absicherung gegen
Markirisiken (ausgenommen Handelsaktiva/-passiva) abgeschlossen und dabei aber gegen ein inhomogenes Portfolio gestellt
werden, sodass sie nicht die Bedingungen fiir Hedge Accounting gemaf3 IAS 39 erfiillen.

Im Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten ist aus der Veréinderung des eige-
nen Kreditrisikos ein Gewinn in Hohe von € 248.491 Tausend (2010: € 33.000) und ein negativer Effekt aus Markizinsén-
derungen enthalten.
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(7) Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Im Ergebnis aus Finanzinvestitionen sind Bewertungs- und VerduBBerungsergebnisse aus Wertpapieren des Finanzanlagebe-
stands (Heldto-Maturity), aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Wertpapieren sowie aus Unternehmens-
anteilen enthalten. Darunter befinden sich Anteile an verbundenen Unternehmen, atequity bewerteten Unternehmen und sonsti-
gen Unternehmen.

in € Tausend 2011 2010
Ergebnis aus Wertpapieren Held-to-Maturity 92.195 6.153
Bewertungsergebnis aus Wertpapieren Held-to-Maturity -2.169 1.143
VeréuBerungsergebnis aus Wertpapieren Held-to-Maturity 94.364 5.010
Ergebnis aus Unternehmensanteilen -97.844 11.024
Bewertungsergebnis aus Unternehmensanteilen -111.595 -4.704
Ver&uBerungsergebnis aus Unternehmensanteilen 13.752 15.728
Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten

Wertpapieren -135.430 120.046
Bewertungsergebnis aus Wertpapieren -124.630 57.869
VerduBerungsergebnis aus Wertpapieren -10.800 62.177
Gesamt -141.077 137.223

2011 erfolgte unter Inanspruchnahme einer Ausnahmeregelung in IAS 39 AG22e aufgrund der wesentlichen Erhdhung der
von der Europdischen Bankenaufsicht (EBA) geforderten regulatorischen Eigenmittelausstattung ein Verkauf von Teilen des Held-
to-Maturity-Portfolios im Nominale von € 2.551.102 Tausend, ohne unter die Strafbestimmungen der vorzeitigen Verduferung
von Wertpapieren des Held+to-Maturity-Bestands zu fallen. Daraus wurde ein Verauferungsergebnis von € 94.364 Tausend
realisiert. Aufgrund dieser Anforderung der EBA muss die RZBKreditinstitutsgruppe am 30. Juni 2012 eine CoreTier-1-
Kapitalquote von 9 Prozent erreichen.
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(8) Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen im Konzern setzen sich aus Personalaufwand, Sachaufwand sowie Abschreibungen auf Sach-
anlagen und immaterielle Vermégenswerte zusammen und stellen sich wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Personalaufwand -1.539.615 -1.452.948
Ldhne und Gehélter -1.192.361 -1.115.001
Soziale Abgaben -281.294 -265.055
Freiwilliger Sozialaufwand -42.928 -40.656
Aufwendungen fir Abfertigungen, Pensionen und Jubildumsgelder -15.822 -26.761
Aufwendungen fir das Share Incentive Program (SIP) -7.210 -5.475
Sachaufwand -1.209.106  -1.186.515
Raumaufwand -331.113 -332.055
IT-Aufwand -222.533 -202.026
Kommunikationsaufwand -92.992 -94.886
Rechts- und Beratungsaufwand -118.699 -117.535
Werbe- und Représentationsaufwand -112.967 -109.662
Einlagensicherung -84.994 -73.422
Biroaufwand -31.668 -32.605
Kfz-Aufwand -20.848 -20.724
Sicherheitsaufwand -50.530 -45.382
Reiseaufwand -25.200 -25.080
Ausbildungsaufwand -18.803 -17.915
Sonstiger Sachaufwand -98.760 -115.223
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte -371.718 - 340.282
Sachanlagen -194.297 -180.354
Immaterielle Vermdgenswerte -142.934 -128.093
Vermietete Leasinganlagen - 34.488 -31.835
Gesamt -3.120.440 -2.979.745

Die im Rechts- und Beratungsaufwand enthaltenen Honorare fir die Wirtschaftsprisfer der Konzerngesellschaften teilen sich in
Aufwendungen fir die Wirtschaftspriifung in Héhe von € 8.018 Tausend (2010: € 7.345 Tausend) sowie in Aufwendungen
fir die Steverberatung und zusétzliche Beratungsleistungen in Hohe von € 5.035 Tausend (2010: € 2.977 Tausend) auf.
Davon enffielen auf den Konzernabschlusspriifer fir die Abschlusspriifungen € 2.312 Tausend (2010: € 1.651 Tausend) und
for andere Beratungsleistungen € 346 Tausend (2010: € 670 Tausend).

Die Abschreibungen fir die im Zuge von Erstkonsolidierungen aktivierten immateriellen Vermégenswerte beliefen sich auf
€ 5.854 Tausend (2010: € 5.994 Tausend). Diese befreffen die planméBigen Abschreibungen des Kundenstocks.

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte enthalten Wertminderungen von € 20.040 Tausend
(2010: € 5.332 Tausend).
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(9) Sonstiges betriebliches Ergebnis

Im sonstigen betrieblichen Ergebnis sind u. a. die Umsétze und Aufwendungen aus bankfremden Tatigkeiten, die Erirage bzw.
Aufwendungen aus dem Abgang von sowie die Erfrdge aus Zuschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégens-
werte enthalten.

in € Tausend 2011 2010
Nettoergebnis aus bankfremden Tatigkeiten 30.730 35.232

Umsatzerlése aus bankfremden Tatigkeiten 715.015 834.260

Aufwendungen aus bankfremden Tatigkeiten -684.285 -799.028
Nettoergebnis aus der Vermittlung von Dienstleitungen -6.438 -2.607

Ergebnis aus der Vermittlung von Dienstleistungen 82.958 91.823

Aufwendungen aus der Vermittlung von Dienstleistungen -89.396 -94.430
Ergebnis aus Operating Leasing (Kfz und Mobilien) 38.086 36.468
Ergebnis aus Investment Property inkl. Operating-Leasing (Immobilien) 21.037 12.616
Ergebnis aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten -9.421 -9.233
Sonstige Steuern -130.883 -73.810

davon Bankensonderabgaben -93.429 -41.439
Firmenwertabschreibungen -187.318 0
Ertrdge aus der Vereinnahmung passiver Unterschiedsbetrége 299 0
Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Riickstellungen -11.558 -27.208
Sonstige betriebliche Ertrége 69.628 77174
Sonstige betriebliche Aufwendungen -46.329 -42.335
Gesamt -232.167 6.297

Das sonstige betriebliche Ergebnis beinhaltet Firmenwertabschreibungen in Hohe von € 187.318 Tausend aus der Ukraine,
Ungarn und Slowenien.

(10) Ergebnis aus Endkonsolidierungen

Im Berichtsjahr schieden aufgrund von Wesentlichkeit vier Tochterunternehmen aus dem Konsolidierungskreis aus. Des Weite-
ren wurde ein Tochterunternehmen aufgrund von Stilllegung endkonsolidiert. Das Ergebnis aus diesen Endkonsolidierungen
belief sich auf € minus 2.575 Tausend (2010: € 4.734 Tausend).
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(11) Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Ertragsteueraufwendungen sefzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2011 2010

Laufende Steuern vom Einkommen und Ertrag - 340.730 -357.066
Inland -24.519 -41.338
Ausland -316.211 -315.728

Latente Steuvern -58.512 246.905

Gesamt -399.243 -110.161

Die RBI AG und acht ihrer inléndischen Tochterunternehmen sind Mitglied einer steuerlichen Gruppe, als deren Gruppentrager

die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft fungiert.

Die nachfolgende Uberleitungsrechnung zeigt den Zusammenhang zwischen Jahresiiberschuss und effektiver Steuerbelastung:

in € Tausend 2011 2010
Jahresiiberschuss vor Steuern 1.373.355 1.287.322
Rechnerischer Ertragsteveraufwand im Geschéftsjahr zum inléndischen

Ertragsteuersatz von 25 Prozent -343.339 -321.830
Auswirkungen abweichender auslandischer Steuersatze 92.334 60.901
Steuerminderung aufgrund von steuerbefreiten Beteiligungs- und steuerbefreiten sonstigen

Ertragen 156.585 102.649
Steuermehrungen aufgrund von nicht abzugsféhigen Aufwendungen -132.282 -55.781
Sonstige Verdnderungen -172.540 103.900
Effektive Steverbelastung -399.243 -110.161
Steuerquote in Prozent 29,1 8,6

In den sonstigen Verénderungen sind im Wesentlichen akfive latente Steuern auf Verlustvortrdge und nachtrégliche Steuerzah-

lungen enthalten.

(12) Gewinn je Aktie

in € Tausend 2011 2010
Konzern-Jahresiberschuss 967.663 1.087.475
Abziiglich Dividende Partizipationskapital -200.000 -200.000
Adaptierter Konzern-Jahresiiberschuss 767.663 887.475
Durchschnittliche Anzahl im Umlauf befindlicher Stammaktien in Tausend 194.552 194.530
Gewinn je Aktie in € 3,95 4,56

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwdsserung des Gewinns je Aktie fand daher nicht statt. Die im

Zuge der Verschmelzung der Hauptgeschdfisfelder der RZB mit Raiffeisen International im Jahr 2010 erfolgte Kapitalerhdhung

durch Ausgabe von 40.837.624 Stiickaktien wurde bei der Berechnung der durchschnittlichen Anzahl der im Umlauf befindli-

chen Stammaktien refrospektiv beriicksichtigt.
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Erlduterungen zur Bilanz

(13) Bilanz nach Bewertungskategorien

In der nachfolgenden Tabelle sind die Buchwerte der nach IAS 39 definierten Bewertungskategorien aufgefihrt:

Aktiva nach Bewertungskategorien 2011 2010
in € Tausend

Handelsaktiva 11.595.130 8.631.020
Positive Marktwerte derivativer Finanzinstrumente 8.271.215 4.187.176
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 209.935 430.428
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.107.108 4.013.416
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 6.872 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle

Vermégenswerte 7.359.794 8.070.267
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 254.094 279.787
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 7.105.700 7.790.480
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 5.017 4.961
Zur VeréduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte 3.866.077 393.620
Anteile an sonstigen verbundenen Unternehmen 291.473 233.011
Sonstige Beteiligungen 152.535 160.609
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.422.069 0
Kredite und Forderungen 115.807.124 99.267.608
Forderungen an Kreditinstitute 37.148.037 26.338.989
Forderungen an Kunden 81.538.596 75.617.601
Sonstige nicht derivative finanzielle Vermégenswerte 2.173.703 2.066.890
Kreditrisikovorsorgen -5.053.212 -4.755.872
Bis zur Endfélligkeit zu haltende finanzielle Vermégenswerte 5.348.485 11.206.783
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 5.309.092 11.167.015
Angekaufte Forderungen 39.393 39.768
Derivate fiir SicherungsmaBnahmen 426.350 925.409
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente 426.350 925.409
Sonstige Aktiva 2.577.025 2.673.446
Immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen 2.577.025 2.673.446
Aktiva gesamt 146.985.003 131.173.114
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Passiva nach Bewertungskategorien 2011 2010
in € Tausend

Handelspassiva 10.463.944 6.528.355
Negative Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 9.154.948 5.317.680
Leerverkauf von Handelsaktiva 565.628 425.730
Emittierte Zertifikate 743.369 784.945
Finanzielle Verbindlichkeiten 121.425.703 110.534.766
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 37.991.809 33.659.182
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 66.747.234 57.633.113
Verbriefte Verbindlichkeiten 11.020.903 13.997.986
Nachrangkapital 4.150.733 4.001.098
Sonstige nicht derivative finanzielle Verbindlichkeiten 1.515.024 1.243.387
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle

Verbindlichkeiten 3.345.911 2.557.396
Verbriefte Verbindlichkeiten 3.345.911 2.557.396
Derivate fir SicherungsmaBnahmen 42.702 476.763
Negative Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente 42.702 476.763
Riickstellungen 770.957 671.909
Eigenkapital 10.935.786 10.403.925
Passiva gesamt 146.985.003 131.173.114
(14) Barreserve

in € Tausend 2011 2010
Kassenbestand 2.054.026 1.639.507
Guthaben bei Zentralbanken 9.347.721 3.167.384
Gesamt 11.401.747 4.806.891
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(15) Forderungen an Kreditinstitute

in € Tausend 2011 2010
Giro- und Clearinggeschéft 2.482.117 1.516.736
Geldmarktgeschaft 19.177.856  14.789.329
Kredite an Banken 3.079.250 3.766.415
Angekaufte Forderungen 120.374 34.510
Leasingforderungen 414 754
Forderungspapiere 888.032 1.424.662
Gesamt 25.748.044 21.532.406

Von den angekauften Forderungen in Héhe von € 120.374 Tausend sind € 118.620 Tausend der Bewertungskategorie Kredi-
te und Forderungen (2010: € 34.203 Tausend) und € 1.754 Tausend der Bewertungskategorie Held-fo-Maturity (2010:
€ 307 Tausend) zugeordnet.

Die Forderungen an Kreditinstitute stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Inland 13.126.727 10.794.273
Ausland 12.621.316 10.738.133
Gesamt 25.748.044 21.532.406

Die Forderungen an Kreditinstitute verteilen sich auf folgende Banksegmente:

in € Tausend 2011 2010
Zentralbanken 1.817.016 1.483.988
Geschdftsbanken 23.925.437  20.038.435
Multilaterale Entwicklungsbanken 5.591 9.983
Gesamt 25.748.044 21.532.406

(16) Forderungen an Kunden

in € Tausend 2011 2010
Kreditgeschaft 53.945.245  48.763.542
Geldmarktgeschaft 4.883.948 5.000.582
Hypothekarforderungen 17.944.342 16.887.910
Angekaufte Forderungen 1.234.357 1.138.650
Leasingforderungen 3.064.394 3.108.925
Forderungspapiere 503.949 757.452

Gesamt 81.576.235 75.657.061




Konzernabschluss Seite 183

Die angekauften Forderungen der Bewertungskategorie Kredite und Forderungen betragen € 1.196.718 Tausend (2010:
€ 1.099.190 Tausend). Angekaufte Forderungen in Hohe von € 37.639 Tausend (2010: € 39.460 Tausend) sind der Bewer-

tungskategorie Held-to-Maturity zugeordnet.

Die Forderungen an Kunden verteilen sich auf folgende AssetKlassen (gemaf3 Basel-Definition):

in € Tausend 2011 2010
Offentlicher Sektor 1.356.087 1.493.464
Firmenkunden — Grof3e Firmenkunden 55.222.286 49.201.202
Firmenkunden — Mittelgrofie Firmenkunden 3.674.424 3.828.783
Retail-Kunden - Privatpersonen 19.004.397  18.548.815
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.291.056 2.441.270
Sonstige 27.986 143.527
Gesamt 81.576.235 75.657.061
Die Forderungen an Kunden stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Inland 7.854.741 7.913.930
Ausland 73.721.494  67.743.131
Gesamt 81.576.235 75.657.061

(17) Kreditrisikovorsorgen

Die Kreditrisikovorsorgen werden nach konzerneinheitlichen Standards gebildet und decken alle erkennbaren Bonitatsrisiken
ab. Angaben zur Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen finden sich im Risikobericht auf Seite 209. Die Kreditrisikovorsorgen

werden folgenden AssetKlassen (gem&B BaseHI-Definition) zugeordnet:

in € Tausend 2011 2010
Kreditinstitute 227.643 255.020
Offentlicher Sektor 5912 996
Firmenkunden — Grof3e Firmenkunden 2.619.090 2.431.647
Firmenkunden — Mittelgrofie Firmenkunden 427176 407.459
Retail-Kunden - Privatpersonen 1.524.426 1.417.968
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 248.965 242.782
Gesamt 5.053.212 4.755.872
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Die Forderungen sowie die Wertberichtigungen nach AssetKlassen gemaf Basel Il stellen sich wie folgt dar:

31.12.2011 Fair Value Buchwert Einzelwert- Einzelwert- Portfolio- Netto-
berichtigte berichti-  Wertberich- buchwert

in € Tausend Aktiva gungen tigungen

Kreditinstitute 25.499.535 25.748.044 231.069 208.591 19.052  25.520.401

Offentlicher Sektor 1.263.107 1.356.087 11.277 5912 0 1.350.175

Firmenkunden — Grof3e

Firmenkunden 51.244.569 55.250.272 4.075.045 2.245.407 373.682 52.631.183

Firmenkunden —

Mittelgrofie Firmenkunden 3.277.301 3.674.424 643.956 394.552 32.624 3.247.248

Retail-Kunden —

Privatpersonen 18.080.500 19.004.397 2.306.586 1.281.724 242.701 17.479.972

Retail-Kunden - Klein- und

Mittelbetriebe 2.117.024 2.291.056 333.803 217.414 31.551 2.042.091

Gesamt 101.482.036 107.324.280 7.601.736 4.353.600 699.610 102.271.070

31.12.2010 Fair Value Buchwert Einzelwert- Einzelwert- Portfolio- Netto-
berichtigte berichti-  Wertberich- buchwert

in € Tausend Aktiva gungen tigungen

Kreditinstitute 21.270.497  21.532.406 271.087 236.579 18.440 21.277.387

Offentlicher Sektor 1.404.555 1.493.464 12.489 996 0 1.492.468

Firmenkunden — Grof3e

Firmenkunden 46.229.254  49.344.729 3.597.547 2.025.674 405.973  46.913.082

Firmenkunden —

MittelgroBe Firmenkunden 3.468.804 3.828.783 670.167 375.802 31.657 3.421.324

Retail-Kunden —

Privatpersonen 17.918.352 18.548.815 1.789.377 1.115.494 302.474 17.130.847

Retail-Kunden - Klein- und

Mittelbetriebe 2.379.029 2.441.270 319.913 192.749 50.033 2.198.488

Gesamt 92.670.491 97.189.467 6.660.580 3.947.294 808.577  92.433.596
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Wertgeminderte Finanzinstrumente

Die nachfolgende Tabelle zeigt den Buchwert der einzelwertberichtigten Forderungen, die darauf entfallenden Einzelwertbe-

richtigungen und die dem Nettobuchwert gegeniberstehenden Sicherheiten:

31.12.2011 Wertminderungen und Sicherheiten
Einzelwert- Einzelwert- Einzelwert- Sicherheiten fiir Zinsen auf
berichtigte  berichtigungen berichtigte einzelwert- einzelwert-
Aktiva Aktiva nach berichtigte berichtigte
in € Tausend EWB-Abzug Aktiva Aktiva
Kreditinstitute 231.069 208.591 22.478 0 1.514
Offentlicher Sektor 11.277 5.912 5.365 5.224 118
Firmenkunden — Grof3e
Firmenkunden 4.075.045 2.245.407 1.829.638 1.272.792 110.715
Firmenkunden — Mittelgrofie
Firmenkunden 643.956 394.552 249.404 221.291 24.752
Retail-Kunden —
Privatpersonen 2.306.586 1.281.724 1.024.862 800.645 58.958
Retail-Kunden — Klein- und
Mittelbetriebe 333.803 217.414 116.389 80.951 8.902
Gesamt 7.601.736 4.353.600 3.248.136 2.380.903 204.960
EWB: Einzelwertberichtigungen
31.12.2010 Wertminderungen und Sicherheiten
Einzelwert- Einzelwert- Einzelwert- Sicherheiten fiir Zinsen auf
berichtigte  berichtigungen berichtigte einzelwert- einzelwert-
Aktiva Aktiva nach berichtigte berichtigte
in € Tausend EWB-Abzug Aktiva Aktiva
Kreditinstitute 271.087 236.579 34.508 0 4.623
Offentlicher Sektor 12.489 996 11.493 32 853
Firmenkunden — Grof3e
Firmenkunden 3.597.547 2.025.675 1.571.872 1.114.480 104.469
Firmenkunden — Mittelgrofie
Firmenkunden 670.167 375.802 294.365 288.731 26.233
Retail-Kunden —
Privatpersonen 1.789.377 1.115.494 673.883 638.964 87.960
Retail-Kunden — Klein- und
Mittelbetriebe 319.913 192.749 127.164 95.020 10.664
Gesamt 6.660.580 3.947.295 2.713.285 2.137.228 234.803

EWB: Einzelwertberichtigungen
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(18) Handelsaktiva

Die Handelsaktiva umfassen folgende zu Handelszwecken dienende Wertpapiere und derivative Instrumente:

in € Tausend 2011 2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.107.108 4.013.416
Refinanzierungsféhige Schuldtitel dffentlicher Stellen 889.762 1.083.173
Sonstige Schuldtitel &ffentlicher Stellen 430.402 870.387
Anleihen und Schuldverschreibungen sonstiger Emittenten 1.786.944 2.059.856
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 209.935 430.428
Aktien und vergleichbare Wertpapiere 155.296 267.613
Investmentfonds-Anteile 41.818 72.323
Sonstige nicht festverzinsliche Wertpapiere 12.821 90.492
Positive Marktwerte aus derivativen Geschéften 7.292.755 3.624.549
Zinssatzgeschaft 6.391.197 2.818.894
Wechselkursgeschéft 717.528 642.939
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 81.985 95.885
Kreditderivatgeschaft 89.123 47.789
Sonstiges Geschéft 12.923 19.042
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 6.872 0
Gesamt 10.616.671 8.068.393

Als Sicherheit gestellte Weripapiere, zu deren Verkauf oder Verpfandung der Empfanger berechtigt ist, werden in den jeweils
angefihrten Wertpapierkategorien ausgewiesen. Weitere Details sind in Punkt (40) Pensionsgeschafte dargestellt.

(19) Derivative Finanzinstrumente

in € Tausend 2011 2010
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Fair Value Hedge 426.350 360.827
Zinssatzgeschaft 426.350 360.827
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Cash-Flow Hedge 0 564.583
Zinssatzgeschaft 0 564.583
Positive Marktwerte aus Kreditderivaten 74.723 9.472
Positive Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 903.736 553.154
Zinssatzgeschaft 724.937 453.263
Wechselkursgeschéft 178.682 98.547
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 117 1.344
Gesamt 1.404.809 1.488.036

Soweit die Bedingungen fir Hedge Accounting nach IAS 39 erfillt sind, werden derivative Finanzinstrumente in der Funkfion von
Sicherungsinstrumenten mit ihrem Markiwert (Dirty Price) ausgewiesen. Grundgeschéifte im Zusammenhang mit Fair Value Hed-
ges sind Forderungen an Kunden und verbriefte Verbindlichkeiten, die gegen Zinséinderungsrisiken abgesichert werden sollen.
Die Buchwertdnderungen der gesicherten Grundgeschéfte in IAS 39 Fair Value Hedge sind in den jeweiligen Bilanzposten
enthalten.

In diesem Posten werden auch die positiven Markiwerte derivativer Finanzinstrumente gezeigt, die weder zu Handelszwecken
gehalten werden noch ein Sicherungsinstrument fir einen Fair Value Hedge gemdf3 IAS 39 darstellen.
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(20) Wertpapiere und Beteiligungen

In diesem Posten sind zur VerduBerung verfigbare Wertpapiere, erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finan-
zielle Vermdgenswerte sowie bis zur Endféilligkeit zu haltende Wertpapiere (Held-to-Maturity) und langfristig gehaltene strategi-
sche Unternehmensanteile enthalten.

in € Tausend 2011 2010
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 15.836.862 18.957.495
Refinanzierungsfahige Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 7.675.075 9.886.294
Sonstige Schuldtitel &ffentlicher Stellen 3.856.656 3.687.021
Anleihen und Schuldverschreibungen sonstiger Emittenten 4.284.813 5.363.862
Sonstige 20.318 20.318
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 254.094 279.787
Aktien 85.302 93.917
Investmentfonds-Anteile 165.452 182.532
Sonstige nicht festverzinsliche Wertpapiere 3.340 3.338
Unternehmensanteile 444.008 393.620
Anteile an verbundenen Unternehmen 291.474 233.012
Sonstige Beteiligungen 152.535 160.608
Gesamt 16.534.964 19.630.902

Als Sicherheit gestellie Weripapiere, zu deren Verkauf oder Verpfandung der Empfanger berechtigt ist, werden in den jeweils
angefihrten Wertpapierkategorien ausgewiesen. Weitere Details sind in Punkt (40) Pensionsgeschéfte dargestellt.

Der Buchwert der Wertpapiere, die in die Kategorie Heldto-Maturity umgegliedert wurden, betrug zum Zeitpunkt der Reklassi-
fizierung € 452.188 Tausend. Davon enffielen auf Reklassifizierungen im Jahr 2008€ 371.686 Tausend und im Jahr
2011€ 80.502 Tausend. Zum 31. Dezember 2011 betrug der Buchwert € 304.247 Tausend und der beizulegende Zeitwert
€ 305.775 Tausend. 2011 wurden Ertrdge aus den reklassifizierten Wertpapieren in Hohe von € 13.955 Tausend (2010:
€ 16.343 Tausend) erfasst. Wére von der Reklassifizierung kein Gebrauch gemacht worden, hétte dies zu einem Gewinn in
Hehe von € 4.812 Tausend gefihrt (2010: € 9.042 Tausend).

Der Buchwert der Wertpapiere, die in die Kategorie Kredite und Forderungen umgegliedert wurden, befrug zum Zeitpunkt der
Reklassifizierung im Jahr 2008 € 1.559.682 Tausend. Der Buchwert zum 31.Dezember 2011 belief sich auf
€ 806.491 Tausend und der beizulegende Zeitwert auf € 795.978 Tausend. 2011 wurden Ertrége aus den reklassifizierten
Wertpapieren in Hohe von € 27.306 Tausend (2010: € 41.306) erfasst. Wére von der Reklassifzierung kein Gebrauch
gemacht worden, hétte dies zu einem Verlust in Hohe von € 36.298 Tausend gefilhrt (2010: € 69.648).

Der Buchwert der Wertpapiere, die von der Kategorie Held4o-Maturity in die Kategorie zur VerduBerung verfigbare finanzielle
Vermdgenswerte umgegliedert wurden, betrug zum 31. Dezember 2011 € 3.193.708 Tausend.

Die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Unternehmensanteile, bei denen ein beizulegender Zeitwert nicht zuverlés-
sig bestimmbar ist, belaufen sich auf € 87.946 Tausend (2010: € 80.549 Tausend).

Bei den folgenden Tochterunternehmen bestehen zwischen der RBI AG und den jeweiligen Mitaktiongren Syndikatsvertrige:
Raiffeisenbank a.s. (Tschechische Republik), Tatra banka a.s. (Slowakei), Raiffeisen Bank Zrt. (Ungarn) bzw. Raiffeisen-RBHU
Holding GmbH (Osterreich), Raiffeisen Banka d.d. (Slowenien) sowie Raiffeisenbank Austria d.d. (Kroatien). Diese Syndikats-
vertrdge regeln insbesondere Vorkaufsrechte zwischen den direkten und indirekten Gesellschaftern.

Bei einem Kontrollwechsel — auch infolge eines Ubernahmeangebots — enden die Syndikatsvertrége automatisch. Die mit der
Europdischen Bank fir Wiederaufbau und Entwicklung (EBRD) abgeschlossene Aktionérsvereinbarung betreffend die Priorbank,
OAO (Belarus) sieht fiir den Fall eines Kontrollwechsels bei der Gesellschaft vor, dass der EBRD ein Optionsrecht zum Verkauf
ihrer sémilichen an der Priorbank gehaltenen Aktien an die Gesellschaft zusteht.

UBER DIE RBI

KONZERN-LAGEBERICHT

SEGMENT-
BERICHTE

KONZERNABSCHLUSS

SERVICE



Seite 188

Konzernabschluss

(21) Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen

Die Anteile an atequity bewerteten Unternehmen beliefen sich auf:

in € Tausend

2011 2010
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 5.017 4.961
Die Finanzinformationen zu den assoziierten Unternehmen stellen sich wie folgt dar:
Bilanz- Betriebs- Jahres- Eigen-
summe ertréige Uberschuss/- kapital
fehlbetrag
in € Tausend nach Steuern
Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A., Bukarest (RO) 75.112 4.168 102 15.054
Weitere Informationen betreffend assoziierte Unternehmen finden sich auf Seite 260.
(22) Immaterielle Vermdgenswerte
in € Tausend 2011 2010
Firmenwerte 408.456 613.681
Software 530.859 479.826
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 126.234 126.309
Gesamt 1.065.548 1.219.816

Die Position ,Software” enthdlt zugekaufte Software in Hohe von € 471.627 Tausend (2010: € 424.611 Tausend) sowie

selbst erstellte Software in Hohe von € 59.232 Tausend (2010: € 55.215 Tausend).

Der Buchwert der Firmenwerte entfdllt auf die folgenden Zahlungsmittel generierenden Einheiten:

in € Tausend

2011 2010
ZAO Raiffeisenbank, Moskau 257171 263.124
Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana 52.650 52.711
Raiffeisenbank a.s., Prag 39.697 42.443
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew 29.138 220.606
Ukrainian Processing Center PJSC, Kiew 15.377 14.977
Sonstige 14.424 19.820
Gesamt 408.456 613.681

Firmenwertabschreibungen in Hohe von € 187.318 Tausend wurden bei den Konzerneinheiten in der Ukraine, Ungarn und
Slowenien vorgenommen. Zum Thema Impairment Test verweisen wir auf das Kapitel Unternehmenserwerb auf Seite 153.
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(23) Sachanlagen

in € Tausend 2011 2010
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebdude 610.056 553.590
Sonstige Grundstiicke und Gebédude (Investment Property) 121.006 112.730
Betriebs- und Geschéftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen 448.876 507.331
Vermietete Leasinganlagen 331.539 279.979
Gesamt 1.511.477 1.453.630

Der Marktwert der sonstigen Grundsticke und Gebdude (Investment Property) betrdgt € 122.804 Tausend (2010:

€ 110.630 Tausend).

(24) Anlagenspiegel

Die Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerte entwickelten sich im Geschdftsjahr 2011 wie folgt:

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand  Anderung Wdhrungs-  Zugénge  Abgénge Um- Stand
1.1.2011 Konsolidie- differenzen buchungen  31.12.2011
in € Tausend rungskreis
Immaterielle
Vermégenswerte 1.836.783 -1.360 -31.801 215.748 -19.407 21 1.999.984
Firmenwerte 639.234 0 -2.355 0 -1.624 0 635.255
Software 1.017.529 60 -30.576  200.914  -16.450 10.952 1.182.429
Sonstige immaterielle
Vermdgenswerte 180.020 -1.420 1.130 14.834 -1.333 -10.931 182.300
Sachanlagen 2.443.714 29.579 -34.124 364.557 -215.749 -21 2.587.956
Betrieblich genutzte
Grundstiicke und
Gebaude 737.325 0 -12.731 102.208 -32.472 16.206 810.536
Sonstige Grundstiicke
und Gebdude 119.812 29.482 2.355 44.569 -1.714  -56.306 138.198
davon Grundwert
der bebauten
Grundstiicke 13.901 0 146 7 - 384 0 13.670
Betriebs- und
Geschéftsausstattung
sowie sonstige
Sachanlagen 1.234.854 97 -15.861 141.490 -111.856 -18.287 1.230.437
Vermietete
Leasinganlagen 351.723 0 -7.887 76.290  -69.707 58.366 408.785
Gesamt 4.280.497 28.219 -65.925 580.305 -235.156 0 4.587.940
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Zu- und Abschreibungen/Wertberichtigungen Buchwert
davon davon
in € Tausend Kumuliert  Zuschreibungen Abschreibungen 31.12.2011
Immaterielle Vermégenswerte -934.436 0 -330.149 1.065.548
Firmenwerte -226.799 0 -187.215 408.456
Software -651.570 0 -135.436 530.859
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -56.066 0 -7.498 126.234
Sachanlagen -1.076.479 1.395 -228.785 1.511.477
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebdude -200.480 643 -31.653 610.056
Sonstige Grundstiicke und Gebdude -17.192 0 -13.444 121.006
davon Grundwert der bebauten
Grundstiicke -6 0 -7 13.664
Betriebs- und Geschéftsausstattung sowie
sonstige Sachanlagen -781.561 226 -149.200 448.876
Vermietete Leasinganlagen -77.246 526 -34.488 331.539
Gesamt -2.010.915 1.395 -558.934 2.577.025

Die Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerte entwickelten sich im Geschdftsjahr 2010 wie folgt:

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Stand Anderung Wahrungs-  Zugéinge Abgéinge Um- Stand
1.1.2010 Konsolidie- differenzen buchungen  31.12.2010
in € Tausend rungskreis
Immaterielle
Vermégenswerte 1.337.153 273.842 46.985 203.413 -28.322 3.713 1.836.783
Firmenwerte 611.140 22 29.152 0 -1.080 0 639.234
Software 573.774 268.071 7.132  182.583 -25.852 11.822 1.017.529
Sonstige immaterielle
Vermdgenswerte 152.239 5.749 10.701 20.830 -1.390 -8.109 180.020
Sachanlagen 2.032.101 120.079 37.011 415.293 -157.057 -3.713 2.443.714
Betrieblich genutzte
Grundsticke und
Gebdude 673.711 19.167 17.255 38.625 -15.536 4.103 737.325
Sonstige Grundstiicke
und Gebdude 32.669 4.757 1.445 83.923 -1.222 -1.760 119.812
davon Grundwert
der bebauten
Grundstiicke 8.826 4.617 421 37 0 0 13.901
Betriebs- und
Geschéftsausstattung
sowie sonstige
Sachanlagen 1.054.926 96.155 19.493  170.601 -102.628 -3.693 1.234.854
Vermietete
Leasinganlagen 270.795 0 -1.182 122.144  -37.671 -2.363 351.723

Gesamt 3.369.254 393.921 83.996 618.706 -185.379 0 4.280.497
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Zu- und Abschreibungen/Wertberichtigungen Buchwert
davon davon
in € Tausend Kumuliert  Zuschreibungen Abschreibungen 31.12.2010
Immaterielle Vermégenswerte -616.967 1.258 - 128.093 1.219.816
Firmenwerte -25.553 0 0 613.681
Software -537.703 0 -118.977 479.826
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -53.711 1.258 -9.115 126.309
Sachanlagen -990.084 636 -212.189 1.453.630
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebdude -183.735 0 -33.304 553.590
Sonstige Grundstiicke und Gebdude -7.082 0 -4.923 112.730
davon Grundwert der bebauten
Grundstiicke 0 0 0 13.901
Betriebs- und Geschéftsausstattung sowie
sonstige Sachanlagen -727.523 432 -142.127 507.331
Vermietete Leasinganlagen -71.744 204 -31.835 279.979
Gesamt -1.607.051 1.894 -340.282 2.673.446

In den Zugdngen zu den immateriellen Vermdgenswerten sowie zu den Sachanlagen sind keine nennenswerten Einzelinvestiti-

onen enthalten.

(25) Sonstige Aktiva

in € Tausend 2011 2010
Steuerforderungen 417.630 494.235
Laufende Steuerforderungen 59.608 31.547
Latente Steuerforderungen 358.021 462.688
Forderungen aus bankfremden Tatigkeiten 107.529 140.216
Rechnungsabgrenzungsposten 260.535 263.197
Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwicklung 457.827 356.015
Zu leasingzwecken bestimmte Vermdgenswerte 51.340 82.319
Zur VerduBerung bestimmte Vermdgenswerte (IFRS 5) 26.564 5.293
Vorrdte 174.278 146.973
Bewertung Fair-Value-Hedge-Portfolio 6.987 0
Ubrige Aktiva 671.014 578.641
Gesamt 2.173.704 2.066.889
Die latenten Steuern stellen sich wie folgt dar:
in € Tausend 2011 2010
Latente Steuerforderungen 358.021 462.688
Riickstellungen fiir latente Stevern -17.358 -8.368
Saldo latenter Steuern 340.663 454.320
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Der Saldo latenter Steuern stammt aus folgenden Posten:

in € Tausend 2011 2010
Forderungen an Kunden 71.701 97.391
Kreditrisikovorsorgen 123.428 120.723
Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte 14.137 20.339
Sonstige Aktiva 26.333 5.079
Rickstellungen 53.904 56.852
Handelspassiva 18.111 4.684
Sonstige Passiva 62.021 77.922
Steverliche Verlustvortrage 240.419 269.811
Ubrige Bilanzposten 48.858 43.715
Latente Steueranspriiche 658.912 696.516
Forderungen an Kreditinstitute 209 3.170
Forderungen an Kunden 30.541 37.397
Kreditrisikovorsorgen 56.219 23.326
Handelsaktiva 6.360 17.690
Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte 71.925 67.451
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 13.527 887
Rickstellungen 43 9.808
Sonstige Passiva 11.799 12.236
Ubrige Bilanzposten 127.627 70.231
Latente Steuerverpflichtungen 318.249 242.196
Saldo latenter Steuern 340.663 454.320

Im Konzernabschluss sind aktivierte Vorteile in Hohe von € 240.419 Tausend (2010: € 269.811 Tausend) aus noch nicht
genutzten steverlichen Verlustvortrdgen enthalten. Die Verlusivortrdge sind zum Uberwiegenden Teil zeitlich unbegrenzt vor-
tragsfahig. Steuerliche Verlustvortrage in Hohe von € 78.414 Tausend (2010: € 22.074 Tausend) wurden nicht aktiviert, weil

ihre Nutzung aus heutiger Sicht in angemessener Zeit nicht realisierbar erscheint.

(26) Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

in € Tausend 2011 2010
Giro- und Clearinggeschéft 2.290.776 2.326.285
Geldmarktgeschaft 26.923.561 21.168.107
Langfristige Refinanzierungen 8.777.471 10.164.790
Gesamt 37.991.809 33.659.182

Die RBI refinanziert sich regelméfig bei internationalen Geschéftsbanken und multinationalen Entwicklungsbanken, in deren

Kreditvertrdgen geschaftsiibliche Ownership Clauses enthalten sind. Diese Klauseln erlauben den Vertragspartnern eine au3er-
ordentliche Kiindigung bei einem Wechsel der direkten oder indirekten Kontrolle iiber die RBI AG, z. B. bei Wegfall der mehr-
heitlichen Beteiligung der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft an der RBI AG. Dies kann zu erhéten Refinanzie-

rungskosten in der RBI fihren.
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Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Inland 20.648.519 16.046.386
Ausland 17.343.289 17.612.796
Gesamt 37.991.809  33.659.182

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten verteilen sich auf folgende Banksegmente:

in € Tausend 2011 2010
Zentralbanken 837.458 1.399.269
Geschdéftsbanken 35.236.763 30.948.498
Multilaterale Entwicklungsbanken 1.917.587 1.311.415
Gesamt 37.991.809  33.659.182

(27) Verbindlichkeiten gegeniber Kunden

in € Tausend 2011 2010
Sichteinlagen 27.472.114  23.780.971
Termineinlagen 37.994.210 32.382.372
Spareinlagen 1.280.910 1.469.770
Gesamt 66.747.234  57.633.113

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden teilen sich analog zur BaselI-Definition wie folgt auf:

in € Tausend 2011 2010
Offentlicher Sektor 1.318.407 1.722.770
Firmenkunden — Grof3e Firmenkunden 33.187.082  26.924.075
Firmenkunden — MittelgroBe Firmenkunden 2.438.661 2.489.184
Retail-Kunden — Privatpersonen 25.422.490  22.122.522
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 3.722.779 3.672.733
Sonstige 657.814 701.829
Gesamt 66.747.234 57.633.113

Die Verbindlichkeiten gegeniber Kunden stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Inland 6.102.123 5.718.613
Ausland 60.645.111 51.914.500
Gesamt 66.747.234 57.633.113
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(28) Verbriefte Verbindlichkeiten

in € Tausend 2011 2010
Begebene Schuldverschreibungen 12.761.801 15.917.240
Begebene Geldmarktpapiere 828.722 51
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 776.291 638.091
Gesamt 14.366.814 16.555.382

In der folgenden Tabelle sind jene begebenen Schuldverschreibungen angefihrt, deren Nominale € 200.000 Tausend

ibersteigt:
Emittent  ISIN Typ Wéhrung Nominale in Kupon Falligkeit
€ Tausend

RBIAG  XS0412067489 Senior staatsgarantiert EUR 1.500.000 3,6% 5.2.2014
RBIAG  XS0417093753 Senior staatsgarantiert EUR 1.250.000 3,.0% 13.3.2012
RBIAG  XS0584381544  Senior offentliche Platzierung ~ EUR 1.000.000 3,6% 27.1.2014
RBIAG  XS0597215937  Senior offentliche Platzierung ~ EUR 1.000.000 2,4% 4.3.2013
RBIAG  XS0305474461 Senior &ffentliche Platzierung ~ EUR 500.000 4,8% 15.6.2012
RBIAG ~ XS0284781431 Senior dffentliche Platzierung ~ GBP 440.180 1,1% 2.2.2012
RBIAG  XS0307006436  Senior offentliche Platzierung ~ EUR 350.000 1,5%  25.6.2012
RBIAG ~ QOXDBA005028  Senior Privatplatzierung PLN 213.728 0,0% 30.11.2015
RBIAG  ATOOOBO11804  Senior Privatplatzierung EUR 200.000 3.1% 30.1.2012
RBIAG  ATOOOBO12000  Senior Privatplatzierung EUR 200.000 50% 16.10.2012
RBIAG  XS0341159316  Senior offentliche Platzierung ~ EUR 200.000 2,3%  21.1.2013
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(29) Rickstellungen

Stand Anderung Zu- Adflssungen  Verbrauch Umbuchungen, Stand
1.1.2011 Konsolidier-  fishrungen Wéhrungs- 31.12.2011
in € Tausend ungskreis differenzen
Abfertigungen 60.770 0 13.557 -12.021 -2.325 -14 59.968
Pensionen 13.879 0 9.202 -2 -25 259 23.313
Steuern 107.131 -238 128.489 -11.957 -49.291 -682 173.451
Laufende 98.763 0 116.135 -9.307 -49.134 -363 156.093
Latente 8.368 -238 12.354 -2.650 -157 -319 17.358
Garantien und
Birgschaften 132.419 0 96.020 -66.977 -2.839 -7.639 150.984
Offene
Rechtsfdlle 107.755 0 13.681 -15.243 - 14.443 -1.305 90.446
Unverbrauchter
Urlaub 50.236 -10 7.680 -5.311 0 - 840 51.756
Bonuszahlungen  148.413 -15 141.443 -11.661 -97.485 -3.646 177.050
Restrukturierung 5.037 0 0 -2.643 - 469 -273 1.653
Sonstige 46.270 -1.075 31.229 -14.167 -21.514 1.595 42.337
Gesamt 671.910 -1.338 441.303 -139.981 - 188.391 -12.546 770.957

Die RBI ist in Rechtsstreitigkeiten verwickelt, die sich im Rahmen der Ausiibung von Bankgeschéften ergeben, erwartet jedoch
nicht, dass diese Rechtsféille die Finanzlage des Konzerns erheblich beeintréchtigen.

Im Berichtsjahr beliefen sich die Rickstellungen fir offene Rechisfdlle konzernweit auf € 90.446 Tausend (2010:
€ 107.755 Tausend). In einer russischen Konzerneinheit betraf eine Riickstellung in Hohe von € 15.834 Tausend die Stornie-
rung eines Mietverirags durch die Raiffeisenbank in Moskau. In der RBI AG sind € 12.000 Tausend fir einen Rechtsfall mit
Kunden einer Fondsgesellschaft im Zusammenhang mit der Ubernahme des Zahlungsverkehrs durch die damalige RZB riickge-
stellt. Dariber hinaus gab es keine nennenswerten Einzelfélle, die € 10.000 Tausend Gberschreiten.

Die Rickstellung fir Abfertigungen und Ghnliche Verpflichtungen zeigte folgende Entwicklung:

in € Tausend 2011 2010
Barwert der Verpflichtungen (DBO) zum 1.1. 60.770 9.404
Waéhrungsdifferenzen 10 -285
Anderung Konsolidierungskreis 0 42.464
Dienstzeitaufwand (Service Cost) 3.934 3.107
Zinsaufwand (Inferest Cost) 2.333 1.915
Zahlungen -5.950 -4.378
Versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -1.129 8.543
Barwert der Verpflichtungen (DBO) zum 31.12. (= Riickstellung) 59.968 60.770
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Die Pensionsverpflichtungen entwickelten sich wie folgt:

in € Tausend 2011 2010
Barwert der Verpflichtungen (DBO) zum 1.1. 24.873 4.960
Anderung Konsolidierungskreis/Ubertragung 8.956 16.798
Laufender Dienstzeitaufwand (Service Cost) 1.044 886
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 500 0
Zinsaufwand (Interest Cost) 1.080 1.039
Zahlungen an Begiinstigte 120 -31
Versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust - 346 1.221
Barwert der Verpflichtungen (DBO) zum 31.12. 35.986 24.873
Das Planvermdgen stellte sich wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Zeitwert des Planvermégens zum 1.1. 10.994 0
Anderung Konsolidierungskreis/Ubertragung 1.952 9.945
Erwarteter Ertrag aus dem Planvermégen 476 433
Beitrdge zum Planvermdgen 446 483
Zahlungen aus dem Planvermégen -63 0
Versicherungsmathematischer Gewinn/Verlust -1.132 133
Zeitwert des Planvermégens zum 31.12. 12.673 10.994
Die Uberleitung zur Bilanz stellt sich wie folgt dar:

in € Tausend 2011 2010
Barwert der Verpflichtungen (DBO) 35.986 24.873
Beizulegender Zeitwert des Planvermdgens 12.673 10.994
Bilanzierte Riickstellung zum 31.12. 23.313 13.879
Das Planvermégen setzt sich wie folgt zusammen:

in Prozent 2011 2010
Schuldverschreibungen 55% 46%
Eigenkapitalinstrumente 26% 38%
Alternative Investments 7% 9%
Immobilien 4% 1%
Cash 8% 6%
Die Ergebnisse aus dem Planvermégen beliefen sich auf:

in € Tausend 2011 2010
Ergebnis aus dem Planvermégen -656 566
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Darstellung der Pensionsverpflichtungen nach Finanzierungsmodalitdt:

in € Tausend 2011 2010
Zur Génze aus einem Fonds finanziert 11.585 10.122
Teilweise aus einem Fonds finanziert 17.624 9.066
Nicht Gber einen Fonds finanziert 6.776 5.685
Barwert der Verpflichtungen (DBO) 35.986 24.873
(30) Handelspassiva

in € Tausend 2011 2010
Negative Markiwerte derivativer Finanzinstrumente 8.405.930 4.530.916
Zinssatzgeschaft 6.390.887 3.019.044
Wechselkursgeschaft 1.366.865 923.460
Aktien-/indexbezogenes Geschdft 566.323 525.677
Kreditderivatgeschaft 67.530 43.920
Sonstiges Geschaft 14.325 18.815
Leerverkauf von Handelsaktiva 565.628 425.730
Emittierte Zertifikate 743.369 784.945
Gesamt 9.714.926 5.741.591
(31) Derivative Finanzinstrumente

in € Tausend 2011 2010
Negative Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in 1AS 39 Fair Value Hedge 37.315 23.487
Zinssatzgeschaft 37.315 23.487
Negative Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in 1AS 39 Cash-Flow Hedge 5.387 453.276
Zinssatzgeschaft 5.387 453.276
Negative Marktwerte aus Kreditderivaten 12.967 18.332
Negative Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 736.050 768.433
Zinssatzgeschaft 653.304 479.373
Wechselkursgeschaft 58.437 245.169
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 24.309 43.891
Gesamt 791.720 1.263.528

Soweit die Bedingungen fir Hedge Accounting nach 1AS 39 erfiillt sind, werden derivative Finanzinstrumente in ihrer Funktion

als Sicherungsinstrumente mit ihrem Markiwert (Dirty Price) ausgewiesen. Grundgeschdfte im Zusammenhang mit Fair Value
Hedges sind Forderungen an Kunden, Verbindlichkeiten an Kreditinstitute und verbriefte Verbindlichkeiten, die gegen Zinsénde-

rungsrisiken abgesichert werden sollen.

Durch eine Anderung der Hedging-Strategie wurde das Cash-Flow Hedging im zweiten Quartal 2011 beendet und durch

Portfolio Hedges ersetzt.
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(32) Sonstige Passiva

in € Tausend 2011 2010
Verbindlichkeiten aus bankfremden Tétigkeiten 123.942 114.581
Rechnungsabgrenzungsposten 187.569 189.719
Dividendenverbindlichkeiten 478 541
Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwicklung 416.961 405.518
Bewertung Fair-Value-Hedge-Portfolio 22.432 0
Ubrige Passiva 763.641 533.028
Gesamt 1.515.024 1.243.387
(33) Nachrangkapital

in € Tausend 2011 2010
Hybrides Kapital 819.010 819.077
Nachrangige Verbindlichkeiten 2.729.183 2.576.374
Erganzungskapital 602.540 605.647
Gesamt 4.150.733 4.001.098
Nachfolgende Tabelle enthdlt Kreditaufnahmen, die 10 Prozent des Gesamtbetrags an Nachrangkapital iibersteigen:
Emittent  ISIN Typ Waéhrung Nominale in € Tausend  Kupon' Falligkeit
RBIAG  XS0619437147  Nachrangkapital EUR 500.000 6,625% 18.5.2021
RFJ4 XS0253262025  Hybrides Kapital EUR 500.000 5,169 % -
RBIAG  XS0289338609  Nachrangkapital EUR 500.000 4,500% 5.3.2019
RBIAG  XS0326967832  Ergdnzungskapital EUR 600.000 5,770%  29.10.2015

! Derzeitiger Zinssatz, jedoch sind Zinsénderungsklauseln vereinbart.

RFJ4 ... RZB Finance (Jersey) IV Limited, St. Helier

Im Berichtsjahr entstanden Aufwendungen fir nachrangige Verbindlichkeiten in Hohe von

€ 193.147 Tausend).

€215.149 Tausend (2010:
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(34) Eigenkapital

in € Tausend 2011 2010
Konzern-Eigenkapital 8.825.228 8.250.759
Gezeichnetes Kapital 593.412 593.323
Partizipationskapital 2.500.000 2.500.000
Kapitalricklagen 2.570.778 2.567.874
Gewinnriicklagen 3.161.038 2.589.562
Konzern-Jahresiberschuss 967.663 1.087.475
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 1.142.894 1.065.690
Gesamt 10.935.786 10.403.925

Die Entwicklung des Eigenkapitals ist der Seite 139 zu entnehmen.

Gezeichnetes Kapital

Zum 31. Dezember 2011 befrug das Grundkapital der RBI AG gemdf3 Satzung € 596.291 Tausend. Das Grundkapital be-
steht aus 195.505.124 nennwertlosen Stiickaktien (Inhaberaktien). Nach Abzug der im Eigenbestand befindlichen 943.771
Aktien betrug das ausgewiesene gezeichnete Kapital € 593.412 Tausend.

Partizipationskapital

Das von der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft emittierte und im Zuge der Verschmelzung in die RBI AG
Ubertragene Partizipationskapital im Sinn des § 23 (4) und (5) BWG betragt € 2.500.000 Tausend. Dieses Kapital steht auf
Unternehmensdaver zur Verfigung und ist durch den Partizipationskapitalgeber nicht kindbar. Die Zahlung der ersten Tranche
in Héhe von € 750.000 Tausend erfolgte per 30. Dezember 2008. Die Zahlung der zweiten Tranche in Hdhe von
€ 1.750.000 Tausend erfolgte zum 6. April 2009. Die Partizipationsscheine wurden zu 100 Prozent des Nennwerts ausge-
geben. Mit den Partizipationsscheinen ist ein Gewinnberechtigungsanspruch von grundsétzlich 8 Prozent pro Jahr vom Nenn-
wert der Partizipationsscheine verbunden. Fir die Geschéftsjahre 2014 und 2015 erhoht sich die Partizipations-Dividende um
jeweils 50 Basispunkte, fir das Geschéftsjohr 2016 um 75 Basispunkte sowie fir jedes folgende Geschéftsiahr um jeweils
100 Basispunkte. Als Obergrenze gilt der 12-Monats-EURIBOR plus 1.000 Basispunkte.

Eigene Aktien

Die Hauptversammlung vom 8. Juli 2010 ermdchtigte den Vorstand, nach den Bestimmungen des § 65 (1) Z 8 AkiG fir die
Daver von 30 Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung eigene Aktien im Ausmaf3 von bis zu 10 Prozent des jeweiligen
Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben und gegebenenfalls einzuziehen. Die Erméchtigung kann ganz oder in mehreren
Teilbetrégen durch die Gesellschaft, mit ihr verbundene Unternehmen oder fir deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.
Der Vorstand wurde weiters ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die VerduBerung der eigenen Aktien eine andere
Art als Uber die Borse oder durch ein &ffentliches Angebot unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre zu beschlief3en.
Diese Erméchtigung ersetzt die in der Hauptversammlung vom 10. Juni 2008 beschlossene Erméchtigung zum Rickkauf und
zur Verwendung eigener Aktien.

Der Erwerb eigener Aktien dient im Wesentlichen der Abdeckung der von der RBI eingegangenen Verpflichtungen im Rahmen
des Share Incentive Program (SIP) gegeniber Vorstandsmitgliedern und leitenden Mitarbeitern. Diese Bonuszahlungen werden
in Form von Aktien der Gesellschaft abgewickelt. Im Geschdftsjohr 2011 wurden am 12. April 2011 29.138 Stiick eigene
Aktien an ausgewdhlte Fihrungskréfte und Mitglieder des Vorstands zugeteilt.
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Die Hauptversammlung vom 8. Juli 2010 ermdchtigte den Vorstand ferner, nach den Bestimmungen des § 65 (1) Z 7 AkiG
zum Zweck des Wertpapierhandels fir die Daver von 30 Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung eigene Aktien im
AusmaB von bis zu 5 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben. Der Gegenwert fir die zu erwer-
benden Aktien darf die Halfte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten Handelstag vor dem Erwerb nicht unterschrei-
ten und das Doppelte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten Handelstag vor dem Erwerb nicht Gberschreiten. Diese
Erméchtigung kann ganz oder in mehreren Teilbetréigen durch die Gesellschaft, mit ihr verbundene Unternehmen oder fiir
deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.

Genehmigtes Kapital

Der Vorstand wurde von der Hauptversammlung vom 8. Juni 2011 erméchtigt, innerhalb von 5 Jahren ab Eintragung der
entsprechenden Satzungsdnderung im Firmenbuch das Grundkapital um bis zu € 298.145 Tausend durch Ausgabe von bis zu
97.752.562 Stiick neuen, auf Inhaber lautenden stimmberechtigten Stammaktien gegen Bareinzahlung und/oder Sacheinlage
unter Wahrung des den Aktiondren zustehenden gesetzlichen Bezugsrechts, auch im Weg des mittelbaren Bezugsrechts durch
ein Kreditinstitut gemaf3 § 153 (6) AktG, zu erhdhen und den Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen
mit dem Aufsichtsrat festzusetzen. Der Aufsichtsrat oder ein hiezu vom Aufsichtsrat bevollméchtigter Ausschuss wird ermdchtigt,
Anderungen der Satzung, die sich aus der Ausnitzung des genehmigten Kapitals ergeben, zu beschlieBen.

Wandelschuldverschreibungen

In der Hauptversammlung vom 10. Juni 2008 wurde der Vorstand erméchtigt, geméf § 174 (2) AkiG innerhalb von 5 Jahren
ab dem Datum der Beschlussfassung mit Zustimmung des Aufsichtsrats, auch in mehreren Tranchen, Wandelschuldverschrei-
bungen mit einem Gesamtnennbetrag von bis zu € 2.000.000 Tausend, mit denen ein Umtausch- oder Bezugsrecht auf bis zu
15.466.750 Stiick auf Inhaber lautende Stammaktien der Gesellschaft mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von bis zu
€ 47174 Tausend verbunden ist, auszugeben — auch mittelbar im Weg der Garantie fir die Emission einer Wandelschuldver-
schreibung durch eine direkt oder indirekt zu 100 Prozent im Eigentum stehende Tochtergesellschaft mit Wandlungsrechten auf
Aktien der Gesellschaft — und alle weiteren Bedingungen (einschlieBlich der Ausgabewdhrung), die Ausgabe und das Um-
tauschverfahren der Wandelschuldverschreibungen festzusetzen. Das Bezugsrecht der Aktionéire wird ausgeschlossen.

Bedingtes Kapital

Das Grundkapital ist gemaf § 159 (2) Z 1 AkiG um bis zu € 47.174 Tausend durch Ausgabe von bis zu 15.466.750 Stick
auf Inhaber lautenden Stammaktien bedingt erhéht (bedingtes Kapital). Die bedingte Kapitalerhshung wiirde nur insoweit
durchgefihrt werden, als Inhaber von Wandelschuldverschreibungen, die auf der Grundlage des Hauptversammlungsbeschlus-
ses vom 10. Juni 2008 ausgegeben worden wiren, von dem ihnen gewdhrten Wandlungsrecht auf Aktien der Gesellschaft
Gebrauch machen. Bis dato wurden jedoch keine Wandelschuldverschreibungen ausgegeben.

Genussrechtskapital

Der Vorstand der Gesellschaft wurde in der ordentlichen Hauptversammlung der Gesellschaft vom 9. Juni 2009 erméchtigt,
innerhalb von 5 Jahren ab dem Datum der Beschlussfassung mit Zustimmung des Aufsichtrats, auch in mehreren Tranchen,
Genussrechte mit Eigenkapitalcharakter geméf3 § 174 AkiG mit einem Gesaminennbetrag von bis zu € 2 Milliarden nach
ndherer MafBgabe der vom Vorstand festzulegenden Genussrechtsbedingungen unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiong-
re auszugeben. Dabei gilt, dass Genussrechte aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen keine Stimmrechte oder sonstige Mit-
gliedschaftsrechte gewdhren. Die Ausgabe von Genussrechten hat daher keine Verénderung der akfienrechtlichen Beteili-
gungsstruktur und der Stimmrechte der Aktiondre zur Folge. Die Gesellschaft beschloss am 15. Juli 2009, das Eigenkapital
durch die Ausgabe von Genussrechten in Hhe von € 600 Millionen aufgrund des Erméchtigungsbeschlusses vom Juni 2009
zu starken. Im Zuge der Verschmelzung der Hauptgeschéftsfelder der RZB mit Raiffeisen International mit Wirksamkeit zum 10.
Oktober 2010 sind die gegenseitigen Forderungen und Verbindlichkeiten der Gbernehmenden und Ubertragenden Gesellschaft
untergegangen. Dies befrifft auch das Genussrechtskapital in Hdhe von € 600 Millionen, das zur Génze von der RZB gezeich-
net worden war. Bis dato wurden keine weiteren Genussrechte ausgegeben.

Dividendenvorschlag

Der Vorstand wird der Hauptversammlung vorschlagen, aus dem Bilanzgewinn des Geschéftsiahres 2011 der RBI AG eine
Dividende von € 1,05 je Stammaktie auszuschitten — dies entspricht einer maximalen Ausschittungssumme von
€ 205.280 Tausend — und den verbleibenden Rest auf neue Rechnung vorzutragen.
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Anzahl der Aktien
Die Anzahl der im Umlauf befindlichen Aktien entwickelte sich wie folgt:

Stiickzahl 2011 2010
Anzahl der ausgegebenen Aktien am 1.1. 195.505.124  154.667.500
Ausgabe neuer Aktien 0  40.837.624
Anzahl der ausgegebenen Aktien am 31.12. 195.505.124 195.505.124
Eigene Aktien im Bestand am 1.1. -972.909 -984.511
Erwerb eigener Aktien 0 0
Abgang eigener Aktien 29.138 11.602
Abziiglich: eigene Aktien im Bestand am 31.12. -943.771 -972.909
Anzahl der im Umlauf befindlichen Aktien am 31.12. 194.561.353 194.532.215

Aktienbasierte Vergiitung

Im Jahr 2011 kam es zum Abreifen der dritten Tranche des Aktienvergiitungsprogramms (Share Incentive Program — SIP, Tran-
che 2008). Entsprechend den Programmbedingungen (veréffentlicht durch euro adhoc am 5. Mai 2008) wurde die in der
folgenden Tabelle dargestellte Anzahl an Aktien tatscchlich Gbertragen:

UBER DIE RBI

Share Incentive Program (SIP) 2008 Anzahl Wert zum Aktienkurs Anzahl tatséchlich
falliger von € 39,00 am Ubertragener
Aktien Zuteilungstag Aktien

Personengruppe (12.4.2011)

Vorstandsmitglieder der Gesellschaft 11.839 461.721 7.866

Vorstandsmitglieder der mit der Gesellschaft verbundenen

Bank-Tochterunternehmen 21.348 832.572 18.244

Fihrungskrafte der Gesellschaft und sonstiger mit ihr

verbundene Unternehmen 5.515 215.085 3.028
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Zur Vermeidung rechtlicher Unsicherheiten wurde entsprechend den Planbedingungen fir die berechtigten Mitarbeiter in
2 Léndern anstelle der Ubertragung von Aktien eine Wertabfindung in bar vorgenommen. In Osterreich wurde den Berechtig-
ten die Moglichkeit eingerdumt, anstelle der Hélfte der félligen Aktien ebenfalls eine Barabfindung zu beziehen, um daraus die
zum Ubertragungszeitpunkt fallige Lohnsteuer zu begleichen. Aus diesen Griinden ergibt sich die im Vergleich mit den falligen
Aktien geringere Anzahl an tatsdchlich Gberfragenen Aktien. Der Bestand an eigenen Aktien wurde folglich um die niedrigere
Anzahl der tatséchlich Ubertragenen Akfien vermindert.

Im Rahmen des SIP wurde bisher jchrlich — so auch 2011 - eine neue Tranche begeben. Wegen der Verschmelzung der
Hauptgeschaftsfelder der RZB mit der Raiffeisen International Bank-Holding AG wurde im Jahr 2010 jedoch auf die Begebung
einer SIP-Tranche verzichtet. Dies bedeutet, dass zum Bilanzstichtag nur fir 2 Tranchen Aktien zugeteilt waren. Per 31. Dezem-
ber 2011 belief sich die Anzahl dieser bedingten Aktien auf 608.964 Stiick (davon entfielen 370.092 Stick auf die Zuteilung
2009 und 238.872 Stiick auf die Zuteilung 2011). Die urspringlich verlautbarte Anzahl an bedingt zugeteilten Aktien verdn-
derte sich durch diverse Personalwechsel in den Konzerneinheiten und das Abreifen der SIP-Tranche 2008 und ist in folgender
Tabelle aggregiert dargestellt:

Share Incentive Program (SIP) 2009 - 2011 Anzahl bedingt Mindestzuteilung  Maximalzuteilung
zugeteilter Aktien Aktien Aktien

Personengruppe per 31.12.2011

Vorstandsmitglieder der Gesellschaft 197.135 59.141 295.703

Vorstandsmitglieder der mit der Gesellschaft verbundenen

Bank-Tochterunternehmen 287.754 86.326 431.631

Fuhrungskrafte der Gesellschaft und sonstiger mit ihr

verbundene Unternehmen 124.075 37.223 186.113

Im Jahr 2011 wurden keine Akfien fir das SIP-Programm zuriickgekauft.
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(35) Restlaufzeitengliederung
31.12.2011 Taglich fallig Bis 3 Monate 1 Jahr bis Mehr als
bzw. ohne 3 Monate bis 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre
in € Tausend Laufzeit
Barreserve 11.401.747 0 0 0 0
Forderungen an Kreditinstitute 2.918.155  17.467.034 2.246.951 2.074.937 1.040.966
Forderungen an Kunden 7.149.662  15.713.952  14.023.158  28.383.105  16.306.358
Kreditrisikovorsorgen -5.053.212 0 0 0 0
Handelsaktiva 285.826 585.897 1.103.401 4.416.329 4.225.218
Wertpapiere und Beteiligungen 628.842 3.494.911 2.569.972 7.170.697 2.670.542
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 5.017 0 0 0 0
Restliche Aktiva 3.047.575 1.239.553 502.560 806.366 559.483
Aktiva gesamt 20.383.612 38.501.348 20.446.043 42.851.433 24.802.567
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten  2.180.314  20.490.714 4.179.972 8.769.752 2.371.055
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 26.688.689  22.323.240  11.200.812 4.302.527 2.231.966
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 3.282.638 2.495.268 8.238.888 350.020
Handelspassiva 506.363 904.648 628.585 3.683.967 3.991.363
Nachrangkapital 0 5.364 9.243 822.521 3.313.605
Restliche Passiva 1.842.399 669.463 72.870 182.570 310.400
Zwischensumme 31.217.765 47.676.067 18.586.749 26.000.225 12.568.410
Eigenkapital 10.935.786 0 0 0 0
Passiva gesamt 42.153.551 47.676.067 18.586.749 26.000.225 12.568.410
31.12.2010 Taglich féllig Bis 3 Monate 1 Jahr bis Mehr als
bzw. ohne 3 Monate bis 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre
in € Tausend Laufzeit
Barreserve 4.806.891 0 0 0 0
Forderungen an Kreditinstitute 2.370.629 14.035.006 2.004.712 2.266.223 855.836
Forderungen an Kunden 6.843.035  12.583.218  13.704.026 26.393.446 16.133.336
Kreditrisikovorsorgen -4.755.872 0 0 0 0
Handelsaktiva 472.371 898.824 1.479.581 3.194.900 2.022.717
Wertpapiere und Befeiligungen 651.756 2.947.111 2.383.399 8.040.134  5.608.501
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 4.961 0 0 0 0
Restliche Aktiva 3.100.924 1.080.104 562.630 1.120.381 364.334
Aktiva gesamt 13.494.695 31.544.263 20.134.348 41.015.084 24.984.724
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten ~ 2.160.974 14.808.693 6.290.949 7.954.354  2.444.212
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 24.396.045 19.402.108 8.648.147 3.115.763  2.071.050
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 1.637.796 4.958.046 9.134.666 824.874
Handelspassiva 412.115 495.096 510.551 2.381.893  1.941.936
Nachrangkapital 0 193.923 4.607 790.090  3.012.478
Restliche Passiva 223.768 812.496 245.627 770.423  1.126.509
Zwischensumme 27.192.902 37.350.112 20.657.927 24.147.189 11.421.059
Eigenkapital 10.403.925 0 0 0 0
Passiva gesamt 37.596.827 37.350.112 20.657.927 24.147.189 11.421.059
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(36) Angaben zu nahe stehenden Unternehmen

Unternehmen kdnnen mit nahe stehenden Unternehmen und Personen Geschdfte abschlieBen, die sich auf ihre Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage auswirken kénnen. Die Angaben zu nahe stehenden Unternehmen beziehen sich auf den obersten
Konsolidierungskreis, den der Konzern der Raiffeisen-LandesbankenHolding GmbH bildet. Unter Mutterunternehmen sind die
Raiffeisen-Landesbanken-Holding GmbH, Wien, und die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Akfiengesellschaft, Wien, zu verste-
hen. Angaben zu den Beziehungen der RBI mit Personen in Schlisselpositionen finden sich in Punkt (53) Beziehungen zu Or-
ganen.

Zum 31. Dezember 2011 stellten sich die Geschdfte mit nahe stehenden Unternehmen wie folgt dar:

31.12.2011 Mutter-  Verbundene At-equity Sonstige
unternehmen Unter- bewertete  Beteiligungen
in € Tausend nehmen  Unternehmen
Forderungen an Kreditinstitute 11.017.455 222.519 234.676 213.899
Forderungen an Kunden 0 1.237.346 406.106 356.152
Handelsaktiva 0 29.249 16.861 3.229
Wertpapiere und Beteiligungen 0 292.440 2.477 300.771
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 0 0 5.017 0
Sonstige Aktiva (inkl. Derivate) 842 9.270 177 616
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 13.005.726 3.027 6.002.400 156.443
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 942 442173 243.325 562.534
Verbriefte Verbindlichkeiten 51.779 391 0 0
Rickstellungen 0 64 0 51
Handelspassiva 0 16.197 37.355 2.178
Sonstige Passiva (inkl. Derivate) 3.573 770 636 95
Gegebene Garantien 0 61.451 70.789 23.019
Erhaltene Garantien 0 414.494 145.720 2.605

Zum 31. Dezember 2010 stellten sich die Geschéfte mit nahe stehenden Unternehmen wie folgt dar:

31.12.2010 Mutter-  Verbundene At-equity Sonstige
unternehmen Unter- bewertete  Beteiligungen
in € Tausend nehmen  Unternehmen
Forderungen an Kreditinstitute 7.892.302 224.153 274.313 243.860
Forderungen an Kunden 0 1.113.360 437.453 353.544
Handelsaktiva 0 17.113 20.260 18.554
Wertpapiere und Beteiligungen 0 233.975 2.483 351.572
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 0 0 4.961 0
Sonstige Aktiva (inkl. Derivate) 4.943 19.497 28 52
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 7.151.497 3.386 6.908.279 115.182
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 1.038 527.263 1.950 112.294
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 974 0 0
Rickstellungen 0 345 0 10
Handelspassiva 0 23.476 25.840 17.756
Sonstige Passiva (inkl. Derivate) 0 57.305 25 42
Gegebene Garantien 0 73.637 264.031 4.937
Erhaltene Garantien 0 389.086 142.505 998
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(37) Fremdwéhrungsvolumina

Im Konzernabschluss sind folgende auf fremde Wahrung lautende Vermégenswerte und Schulden enthalten:

in € Tausend 2011 2010
Aktiva 63.743.917 59.512.105
Passiva 53.369.512 45.622.385

(38) Auslandsaktiva/-passiva

Die Vermdgenswerte mit Vertragsparinern auBerhalb Osterreichs stellen sich folgendermafen dar:

in € Tausend 2011 2010
Aktiva 107.453.372 105.181.063
Passiva 86.575.711 75.992.302

(39) Verbriefungen

RBI als Originator

Verbriefungen stellen eine besondere Form der Refinanzierung und Platzierung von Risiken aus Krediten oder Leasingvertréigen
auf Basis von Porffolios an Kapitalmarktnvestoren dar. Ziel der von der RBI abgeschlossenen Verbriefungen ist es, die regulato-
rischen Eigenmittel auf Konzernebene zu entlasten sowie zusétzliche Refinanzierungsquellen zu nutzen.

Im Geschaftsjahr 2011 erfolgten keine neuen Verbriefungen. Die 2008 geschlossenen True-Sale-Transaktionen (Warehousing)
ROOF Bulgaria 2008-1 und ROOF Romania 2008-1 wurden aufgrund der Entwicklung der internationalen Finanzmérkte
sowie der daraus resultierenden Liquiditdtsengpdsse noch nicht verbrieft, sondern es wurde das Warehousing verléngert und
konzernintern platziert. Zum Jahresende 2011 standen die nicht ausgebuchten Forderungen der ROOF Bulgaria 2008-1 mit
€73.099 Tausend (2010: € 104.031 Tausend), jene der ROOF Romania 2008-1 mit € 103.899 Tausend (2010:
€ 140.747 Tausend) zu Buche. Somit bleiben die beiden Warehousing-Strukiuren bis auf Weiteres aufrecht. Die Porffolios
werden dabei samt allen wesentlichen Chancen und Risiken zwischenzeitlich von Konzernunternehmen gehalten.

Fir die aus Fahrzeug-leasingvertrdgen bestehende True-Sale-Transaktion ROOF Poland 2008-1 betragt das Gesamtvolumen
der Forderungen per 31. Dezember 2011 € 84.574 Tausend (2010: € 195.020 Tausend). Die Veranderung der Buchwerte
ist auf das Abreifen des Portfolios und auf Wechselkursschwankungen zuriickzufohren.

Die aus Konzernsicht nicht ausgebuchten Forderungen fir die True-Sale-Transaktion ROOF Russia 2007-1 standen mit
€ 18.764 Tausend (2010: € 53.178 Tausend) zu Buche. Die Verringerung der Buchwerte erklart sich im Wesentlichen aus
dem Abreifen der Kundenkreditvolumina in Originalwahrung sowie aus den Verénderungen der Wéhrungskurse zwischen US-
Dollar und Euro. Innerhalb von 1 Jahr reiften die Kundenkreditvolumina in Originalwahrung um € 34.414 Tausend ab. Die
Méglichkeit zur Auffillung bereits abgereifter Volumina wurde dabei nicht mehr wahrgenommen.

Die im Rahmen der synthetischen Verbriefungen ROOF CEE 2006-1 nicht ausgebuchten Forderungen beliefen sich zum Jahres-
ende 2011 auf € 162.480 Tausend (2010: € 392.616 Tausend). Die Differenz im Vergleich zum Transaktionsbeginn ergibt
sich hier ebenfalls aus dem seither erfolgten Abreifen der Volumina und aus Wechselkursschwankungen.
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Nachstehende Transaktionen mit externen Vertragspartnern wurden bis dato durchgefihrt, wobei die angefihrien Werte je-
weils das Transaktionsvolumen zum Zeitpunkt des Transaktionsabschlusses darstellen:

Forderungsverkéaufer bzw. Ab- Ende der Volumen Portfolio  Junior
in € Tausend Sicherungsnehmer schluss  Laufzeit Tranche
True Sale Transaction Raiffeisen-Leasing Polska S.A., Janner  Dezember Fahrzeug-

ROOF Poland 2008- 1 Warschau (PL) 2008 2014 290.000 leasing 1,3%
True Sale Transaction Mai Kfz-

ROOF Russia 2007- 1 ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RUS) 2007  Mai 2017 297.000 kredite 1,9%
Synthetic Transaction Raiffeisen Bank Polska S.A., Warschau (PL)  Mérz Firmen-

ROOF CEE 2006- 1 Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 2006  Marz 2019 450.000 kredite 1,8%

RBI als Investor

Neben der oben erwdhnten besonderen Form der Refinanzierung und Platzierung von Risiken aus Krediten oder Leasingvertré-
gen ist die RBI auch als Investor in ABS-Strukturen tdtig. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um Investments in so genannte
Structured Credit Products. Im Lauf des Geschdfisjahres 2011 kam es hier durch Marktpreisverdnderungen zu einem negativen
Bewertungsergebnis von rund € 2 Millionen (2010: positives Ergebnis von € 9 Millionen).

Zum 31. Dezember 2011 hatte die RBI folgendes Gesamtexposure an strukturierten Produkten (exklusive CDS):

in € Tausend Aktuelles Nominale Buchwert
Asset-Backed Securities (ABS) 88.081 88.070
Mortgage-Backed Securities (MBS) 255.093 250.939
Collateralized Debt Obligation (CDO) 143.843 26.243
Sonstige 29.504 1.004
Gesamt 516.521 366.255

Zum 31. Dezember 2010 hatte sich das RBI Gesamtexposure an strukturierten Produkten (exklusive CDS) wie folgt dargestellt:

in € Tausend Aktuelles Nominale Buchwert
Asset-Backed Securities (ABS) 145.907 145.725
Mortgage-Backed Securities (MBS) 190.193 180.618
Collateralized Debt Obligation (CDO) 394.519 148.477
Sonstige 29.203 1.466
Gesamt 759.821 476.285

(40) Pensionsgeschdfte

Zum 31. Dezember bestanden folgende Riicknahme- bzw. Rickgabeverpflichtungen:

in € Tausend 2011 2010
Echte Pensionsgeschéfte als Pensionsgeber (Repurchase Agreement)

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 1.548.670 4.976.815
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 3.719.912 1.342.934

Gesamt 5.268.582 6.319.750
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in € Tausend 2011 2010
Echte Pensionsgeschdfte als Pensionsnehmer (Reverse Repurchase Agreement)
Forderungen an Kreditinstitute 3.577.362 1.457.117
Forderungen an Kunden 1.468.720 110.791
Gesamt 5.046.083 1.567.908
in € Tausend 2011 2010
In Pension gegebene Wertpapiere 4.801.503 5.415.578
davon weiterverkauft bzw. verpfandet 4.742.840 5.355.684
davon wiederum Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 4.607.688 5.355.684
In Pension genommene Wertpapiere 4.851.646 1.483.131
davon Recht des Pensionsnehmers auf Wiederverkauf bzw. Verpfandung 1.485.715 57.059
davon wiederum Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 1.453.894 56.433
davon wiederum Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 31.326 0
davon wiederum Forderungen 495 626

Im Rahmen von Wertpapierleihgeschaften wurden  Wertpapiere in Hohe von € 1.053.999 Tausend (2010:
€ 973.283 Tausend) entlichen und Wertpapiere in Hhe von € 2.335.047 Tausend (2010: 3.912.527 Tausend) verliehen.

(41) Als Sicherheit ibertragene Vermdgenswerte

Die folgenden Verbindlichkeiten sind durch in der Bilanz ausgewiesene Vermdgenswerte besichert:

in € Tausend 2011 2010
Verbindlichkeiten an Kreditinstitute 5.092.553 8.145.418
Verbindlichkeiten an Kunden 157.652 111.290
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 21.802
Ubrige Passiva 154.992 157.208
Eventualverbindlichkeiten und Kreditrisiken 1.266 2.232
Gesamt 5.406.464 8.437.949
Folgende Vermdgenswerte wurden als Sicherheiten fir diese Verbindlichkeiten zur Verfigung gestellt:

in € Tausend 2011 2010
Forderungen an Kreditinstitute 3.569.940 4.126.775
Forderungen an Kunden 1.366.315 2.632.093
Handelsaktiva 285.047 647 .692
Wertpapiere und Beteiligungen 2.581.263 2.032.816
Gesamt 7.802.565 9.439.376
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(42) Finanzierungsleasing

in € Tausend 2011 2010
Bruttoinvestitionswert 3.469.649 3.466.303
Mindest-Leasingzahlungen 3.469.649 3.463.930
Bis 3 Monate 425.202 437.505
3 Monate bis 1 Jahr 840.204 882.153
1 Jahr bis 5 Jahre 1.852.608 1.769.251
Uber 5 Jahre 351.635 375.021
Nicht garantierte Restwerte 0 2.373
Unrealisierter Finanzertrag 476.184 407.330
Bis 3 Monate 48.394 49.796
3 Monate bis 1 Jahr 116.918 114.246
1 Jahr bis 5 Jahre 249.014 203.685
Uber 5 Jahre 61.858 39.603
Nettoinvestitionswert 2.993.465 3.058.973

Die Wertberichtigungen auf uneinbringliche Mindestleasingzahlungen beliefen sich zum 31. Dezember 2011 auf

€ 61.205 Tausend (2010: € 39.958 Tausend).

Die im Rahmen des Finanzierungsleasings finanzierten Vermdgenswerte verteilen sich wie folgt:

in € Tausend 2011 2010
Kraftfahrzeugleasing 1.791.830 1.814.022
Immobilienleasing 581.392 587.099
Mobilienleasing 620.242 657.852
Gesamt 2.993.465 3.058.973
(43) Operating Leasing
Operating Leasing aus der Sicht als Leasinggeber
Die zukiinftigen Leasingzahlungen im Rahmen unkiindbarer operativer Leasingvertrdge stellen sich wie folgt dar:
in € Tausend 2011 2010
Bis 1 Jahr 41.670 46.961
1 Jahr bis 5 Jahre 66.907 64.388
Uber 5 Jahre 66.499 84.068
Gesamt 175.075 195.417
Operating Leasing aus der Sicht als Leasingnehmer
Die zukinftigen Leasingzahlungen im Rahmen unkiindbarer operativer Leasingverirage stellen sich wie folgt dar:
in € Tausend 2011 2010
Bis 1 Jahr 81.047 92.936
1 Jahr bis 5 Jahre 163.769 167.327
Uber 5 Jahre 14.618 22.356
Gesamt 259.434 282.619
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Risikobericht

(44) Risiken von Finanzinstrumenten

Aktives Risikomanagement stellt fur die RBI eine Kernkompetenz dar. Um Risiken effektiv zu erkennen, einzustufen und zu steu-
e, entwickelt der Konzern sein umfassendes Risikomanagement permanent weiter. Das Risikomanagement ist ein integraler
Bestandteil der Gesamtbanksteuerung und beriicksichtigt neben den gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen
insbesondere die Art, den Umfang und die Komplexitét der Geschafte sowie die daraus resultierenden Risiken. Der Risikobe-
richt erldutert die Grundsétze und die Organisation des Risikomanagements und stellt die aktuelle Risikoposition fir alle mate-
riellen Risiken dar.

Grundsétze des Risikomanagements

Die RBI verfiigt Gber ein System von Risikoprinzipien sowie Risikomessungs- und Uberwachungsverfahren. Sie alle dienen dem
Ziel, die wesentlichen Risiken aller Banken und Spezialgesellschaften des Konzerns zu kontrollieren und zu stevern. Die Risiko-
politik und die Grundsétze des Risikomanagements werden vom Vorstand der RBI festgelegt. Zu den Risikogrundsditzen geho-
ren dabei u. a. folgende Prinzipien:

= Integriertes Risikomanagement: Kredit- und Landerrisiken, Markt- und Liquiditdtsrisiken sowie operationelle Risiken werden
als Hauptrisiken konzernweit gesteuert. Dazu werden diese Risiken gemessen, limitiert, aggregiert und den verfigbaren Ri-
sikodeckungsmassen gegeniibergestellt.

= Einheitliche Methoden: Um einen konsistenten und kohdrenten Risikomanagement-Ansatz zu gewdhrleisten, werden kon-
zernweit einheitliche Methoden zur Risikobeurteilung und -imitierung eingesetzt. Dieses Vorgehen ist effizient fir die Entwick-
lung von RisikomanagementMethoden und bildet die Grundlage fur eine einheitliche Konzernsteuerung in allen Landern
und Geschdftssegmenten der RBI.

= Laufende Planung: Die Risikostrategien und das Risikokapital werden wahrend des jghrlichen Budgetierungs- und Planungs-
prozesses Uberarbeitet und bewilligt. Wesentliches Augenmerk wird dabei auf die Vermeidung von Risikokonzentrationen
gelegt.

= Unabhéngige Kontrolle: Es besteht eine klare personelle und funktionale Trennung zwischen den Geschdfts- und allen Risi-
komanagement- und Risikocontrolling-Akfivitcten.

= Vor- und Nachkalkulation: Risiken werden konsistent im Rahmen des Produkivertriebs und in der risikoadjustierten Perfor-
mancemessung beriicksichtigt. Damit wird sichergestellt, dass Geschdfte grundsatzlich nur unter Beriicksichtigung des Risiko-
Ertrags-Verhdltnisses abgeschlossen und Anreize zum Eingehen hoher Risiken vermieden werden.

Im Einklang mit diesen Grundsétzen werden von den RisikomanagementEinheiten des Konzerns detaillierte Risikostrategien
ausgearbeitet, die diese allgemeinen Richtlinien in konkrete Risikoziele und spezifische Standards iberfihren. Die ibergeordne-
te Gesamtbank-Risikostrategie leitet sich dabei aus der Geschéftssirategie des Konzerns ab und ergénzt diese um risikorelevan-
te Gesichtspunkte zur geplanten Geschéftsstruktur und zur strategischen Entwicklung. Diese Aspekte umfassen z. B. strukturelle
Limits oder Kapitalquotenziele, die in der Budgetierung und im Rahmen der Geschéftsentscheidungen eingehalten werden
missen. Weitere spezifische Ziele fir die einzelnen Risikokategorien werden in DefailRisikostrategien festgelegt. So definiert
die Kreditrisikostrategie der RBI z. B. Kreditportfoliolimits fir einzelne Léinder und Segmente und regelt die Kompetenzordnung
fir Einzelkreditentscheidungen.
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Organisation des Risikomanagements

Der Vorstand der RBI sfellt die angemessene Organisation und die Weiterentwicklung des Risikomanagements sicher. Er ent-
scheidet iiber die angewendeten Verfahren zur Identifikation, Messung und Uberwachung der Risiken und trifft Steuerungs-
mafinahmen anhand der erstelllen Auswertungen und Analysen. Bei der Erfillung dieser Aufgaben wird der Vorstand durch
unabhdngige RisikomanagementEinheiten sowie spezifische Komitees unterstijtzt.

Aufsichtsrat
Der Prifungsausschuss des Aufsichtsrats iberwacht das Risikomanagementsystem

Zentrales Risikomanagement im Head Office

Vorstand
Verantwortung fir die Organisation und Weiterentwicklung des Risikomanagements

Risk Group
Management Asset/Liability
Committee Committee

Market Risk Credit Problem Loan Credit Portfolio
Committee Committees Commitee Committees

Unterstitzung durch operatives Kreditrisikomanagement, ein zentrales und unabhéngiges Risikocontrolling
sowie diverse Fachabteilungen

Lokales Risikomanagement in den .
Tochtergesellschaften Aufsichtsrat

Das lokale Management implementiert die Vorstand
konzernweiten Richtlinien und berichtet regelmafig

Risikomanagement
an den Vorstand der RBI

Grundsétzlich erfolgt das Risikomanagement im Konzern auf mehreren Stufen. Die RBI AG entwickelt und implementiert die
Konzepte in Abstimmung mit der RZB AG als Gbergeordnetes Kreditinstitut und in Zusammenarbeit mit den einzelnen Tochter-
einheiten des Konzerns. Die zentralen RisikomanagementEinheiten sind verantwortlich fiir die angemessene und geeignete
Umsetzung des Risikomanagement-Prozesses. Sie legen dazu Konzernrichtlinien fest und definieren geschéftsspezifische Vor-
gaben, Werkzeuge und Vorgehensweisen fir alle Gesellschaften des Konzerns.

Zusétzlich existieren in den verschiedenen rechtlichen Konzerneinheiten der RBI lokale RisikomanagementEinheiten. Diese
implementieren die Risikopolitik in den jeweiligen Risikokategorien und steuern das Geschéft innerhalb der genehmigten Risi-
kobudgets, um die aus der Geschdftspolitik resultierenden Ziele zu erfiillen. Zu diesem Zweck ilberwachen sie die entstehenden
Risiken mithilfe standardisierter Messmethoden und melden diese auch iber definierte Reporting-Schnittstellen an zentrale Risi-
komanagementEinheiten.

Die im Bankwesengesetz geforderte Funktion des zentralen und unabhdngigen Risikocontrollings wird durch den organisatori-
schen Bereich Risk Controlling ausgeiibt. Dessen Aufgaben umfassen die Erstellung des konzernweiten und Risikokategorie-
ibergreifenden Regelwerks zur Konzernrisikosteuerung und die unabhéingige und neutrale Berichterstattung iber das Risikopro-
fil an den Gesamtvorstand und die einzelnen Geschéftsbereichsverantwortlichen. Weiters werden hier das erforderliche Risiko-
kapital fir die unterschiedlichen Geschdftseinheiten ermittelt und der Ausnutzungsgrad der festgelegten Risikokapitalbudgets zur
Beurteilung der Angemessenheit der Kapitalausstattung berechnet.
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Risikokomitees

Das Risk Management Committee ist fir die laufende Weiterentwicklung und Implementierung der Methoden und Parameter
zur Risikomessung und die Verfeinerung der Steuerungsinsirumente zusténdig. Dieses Komitee beurteilt auch die aktuelle Risiko-
situation unter Beriicksichtigung einer angemessenen Kapitalausstattung und der entsprechenden Risikolimits. Es bewilligt die
verschiedenen Risikomanagement- und -steuerungs-Aktivitdten (wie z. B. die Allokation von Risikobudgets) und unterstiitzt den
Vorstand bei diesen Tatigkeiten.

Das Market Risk Committee stevert das Markirisiko aus Handels- und Bankbuchgeschéften und legt die entsprechenden Limits
und Verfahren fest. In diese Steuerung flieflen insbesondere die Geschaftsergebnisse, die ermittelten Risiken und die gemessene
Limitauslastung sowie die Ergebnisse aus Szenarioanalysen und Stresstests betreffend Markirisiken ein.

Die Credit Commitiees setzen sich aus Verirefern der Bereiche Markt und Markifolge zusammen, wobei sich die personelle Be-
setzung je nach Kundengruppe fir Firmenkunden, Finanzinstitute, den &ffentlichen Sektor sowie Retail unterscheidet. Sie beschlie-
Ben die konkreten Kreditvergabekriterien fir einzelne Kundensegmente und Lander und treffen im Rahmen des Kreditgenehmi-
gungsprozesses und der rating- und volumenorientierten Kompetenzordnung alle sie betreffenden Kreditentscheidungen.

Das Group Asset/Liability Committee beurteilt und stevert das Bilanzstruktur- und Liquiditétsrisiko und legt die Methodik fir das
interne Transferpreissystem fest. Es nimmt in diesem Zusammenhang wesentliche Aufgaben befreffend die langfristige Refinan-
zierungsplanung sowie die Festlegung von AbsicherungsmaBBnahmen zu strukturellen Zins- und Wahrungsrisiken wahr.

In den Credit Portfolio Committees erfolgt die Definition der jeweiligen Kreditportfoliostrategie fiir die unterschiedlichen Kunden-
segmente. In diesen Komitees evaluieren Vertreter der Markt- und RisikomanagementEinheiten gemeinsam die Risiken und
Potenziale unterschiedlicher Kundengruppen (z. B. Industriezweige, Lander, Privatkundensegmente). Das Kreditportfoliomana-
gement entwickelt darauf aufbauend Kreditvergaberichtlinien und Limits zur zukiinftigen Ausrichtung des Kreditportfolios.

Qualitétssicherung und Revision

Quadlifétssicherung in Bezug auf Risikomanagement bedeutet die Sicherstellung der Integritét, Zuverléssigkeit und Fehlerfreiheit
von Prozessen, Modellen, Berechnungsvorgéngen und Datenquellen. Dies soll die Einhaltung aller rechtlichen Vorgaben seitens
des Konzerns und die Erfillung héchster Qualitatsanforderungen bei Risikomanagementbezogenen Aktivitaten gewdhrleisten.

Die Koordination dieser Aspekte erfolgt durch den zentralen Bereich Organisation & Internal Control System, der das interne
Kontrollsystem laufend analysiert und — falls daraus Anpassungsbedarf resultiert — auch fir die Uberwachung der Umsetzung
verantwortlich ist.

Zwei wichtige Funktionen in der unabhéngigen Prifung werden durch die Fachbereiche Audit und Compliance wahrgenom-
men. Der Einsatz einer unabhdngigen internen Revision ist eine gesetzliche Vorgabe und zentraler Bestandteil des internen
Kontrollsystems. Die Revision iberpriift periodisch die gesamten Geschéftsprozesse und tréigt damit wesentlich zu deren Absi-
cherung und Verbesserung bei. Die dazu erstellien Berichte sind direkt an den Vorstand der RBI adressiert und werden regel
mafBig in dessen Sitzungen behandelt.

Das Compliance Office verantwortet alle Themenstellungen rund um die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen in Ergénzung
zum und als Bestandteil des internen Kontrollsystems. Es hilft damit, die Verletzung bestehender Regelungen in den taglichen
Abléufen zu vermeiden.

Dariber hinaus wird im Rahmen der Jahresabschlussprifung durch Wirtschaftprisfungsgesellschaften eine génzlich unabhéngi-
ge und objektive Priifung frei von potenziellen Interessenkonflikien durchgefihrt. SchlieBlich unterliegt die RBI auch der laufen-
den Uberwachung durch die &sterreichische Finanzmarktaufsicht und die lokalen Aufsichisbehdrden jener Lander, in denen sie
mit Filialen oder Tochtergesellschaften vertreten ist.
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Konzern-Risikosteuerung

Die Sicherstellung einer angemessenen Kapitalausstattung ist eines der wesentlichen Ziele des Risikomanagements der RBI. Die
erforderliche Kapitalausstattung wird dazu regelméBig auf Basis des nach internen Modellen ermittelten Risikos beurteilt, wobei
in der Wahl der verwendeten Modelle auf die Wesentlichkeit der Risiken Ricksicht genommen wird. Dieses Konzept der Kon-
zern-Risikosteuerung beriicksichtigt die Kapitalerfordernisse sowohl aus regulatorischer Sicht (Nachhaltigkeits- und Going-
Concern-Perspektive) als auch unter einem dkonomischen Gesichtspunkt (Zielrating-Perspektive). Es entspricht damit dem quanti-
tativen Verfahren zur Beurteilung der Angemessenheit der internen Kapitalausstatiung (ICAAP), wie in Sdule 2 von Basel Il
gefordert. Der gesamte ICAAP-Prozess der RBI wird jghrlich im Rahmen der aufsichtsrechtlichen Evaluierung der RZB-
Kredifinstitutsgruppe durch die Ssterreichische Finanzmarktaufsicht geprift.

Ziel Risiko Messmethode Konfidenzniveau

Zielrating- Risiko, die Forderungen Der unerwartete Verlust fiir den 99,95 Prozent abgeleitet von

Perspektive vorrangiger Glaubiger Risikohorizont von einem Jahr der Ausfallwahrscheinlichkeit
des Konzerns nicht (,6konomisches Kapital”) darf den des angestrebten Ratings
bedienen zu kdnnen aktuellen Wert des Eigenkapitals und

nachrangiger Kapitalformen nicht
Uberschreiten

Going-Concern-  Risiko, das Die Risikotragféhigkeit (erwarteter 99 Prozent — spiegelt die

Perspektive aufsichtsrechtliche Gewinn und nicht fir Bereitschaft der Eigentiimer
Kapitalerfordernis zu aufsichtsrechtliche Zwecke wider, zusatzliche Eigenmittel
unterschreiten gebundenes Kapital) muss den Value-  zur Verfiigung zu stellen

atRisk (Risikohorizont: 1 Jahr) des
Konzerns tbersteigen

Nachhaltigkeits- Risiko, eine nachhaltige Kapital- und Ertragsprognose fiir die  70- 90 Prozent — basierend auf

Perspektive Kernkapitalquote iber dreijchrige Planungsperiode bei der Managemententscheidung,
den Konjunkturzyklus Annahme eines signifikanten potenziell tempordre
hinweg zu unterschreiten ~ makrodkonomischen Abschwungs Risikoreduktionen oder

stabilisierende Eigenkapital-
maBnahmen vorzunehmen

Dieses Konzept der Konzern-Risikosteuerung erfillt auch die Vorgabe der Implementierung eines Verfahrens zur Beurteilung der
Angemessenheit der internen Kapitalausstattung (ICAAP), wie in Basel Il (Séule 2) gefordert.

Zielrating-Perspektive

In der Zielrating-Perspekiive werden Risiken durch das 8konomische Kapital gemessen, das eine vergleichbare Risikokennzahl
for alle Risikoarten darstellt. Es wird als die Summe von unerwarteten Verlusten aus den Geschéften aller Konzerneinheiten in
den unterschiedlichen Risikokategorien (Kredit-, Beteiligungs, Markt- und operationelles Risiko) berechnet. Zusatzlich flieBt auf
Konzernebene ein allgemeiner Puffer fir andere Risikoarten ein, die nicht explizit quantifiziert werden.

Die RBI wendet zur Berechnung des dkonomischen Kapitals ein Konfidenzniveau von 99,95 Prozent an, das sich aus der
Ausfallwahrscheinlichkeit des angestrebten Ratings ableitet.
Anteil der einzelnen Risikoarten am Ziel der Berechnung des &konomischen Kapitals ist die

Skonomischen Kapital per 31. Dezember 2011 Ermitflung jenes Kapitals, das fir die Bedienung aller An-
spriche von Kunden und Kreditoren auch bei einem derart

Risikopuffer 9% seltenen Verlustereignis erforderlich ware.

Operationelles

Risiko Im Jahresverlauf reduzierte sich das ékonomische Kapi-

= tal der RBI um rund 6 Prozent. Es zeigt — wie auch im
Marktrisiko S

7% _ Kreditrisiko letzten Jahr —, dass das grofte Risiko der RBI im Kredit-
Firmenkunden

— 40% risiko der Forderungsklasse Firmenkunden liegt, das

Kreditrisiko
privatpersonen 39 Prozent zum Gesamitrisiko beitrégt. Insgesamt sind
ST e Kreditrisiken fir 74 Prozent des 8konomischen Kapitals

sffentlicher Sektor

o Keeditinatitute verantwortlich. Fir das Markirisiko liegt der Anteil bei

6%
7 Prozent, fir das operationelle Risiko bei 9 Prozent.
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Zusétzlich wird ein genereller Risikopuffer fir andere
Risiken aufgeschlagen.

Dem &konomischen Kapital steht das interne Kapital

Regionale Allokation des 6konomischen
Kapitals nach Sitz der Konzerneinheit

Restliche Welt
4%

gegeniber, das hauptsdchlich das Eigen- und Nachrang- :
kapital des Konzerns umfasst und im Verlustfall als primé- o e

Osterreich
s o I . : 27%
re Risikodeckungsmasse fir die Bedienung von Verpflich- Russland

13%

tungen gegeniber vorrangigen Glaubigern dient. Die
gesamte Ausnutzung des zur Verfigung stehenden Risiko-
kapitals (das Verhdlnis von 8konomischem zu internem
Kapital) betrug zum Jahresultimo 62,7 Prozent (2010:
74,2 Prozent).

Siidosteuropa
19%

Zentraleuropa
30%

In der Allokation des Risikokapitals per 31. Dezember

2011 wird mit rund 30 Prozent (2010: 26 Prozent) der

groBte Anteil des dkonomischen Kapitals durch Konzerneinheiten in Zentraleuropa beansprucht, und zwar v. a. durch die
Netzwerkbanken in der Tschechischen und der Slowakischen Republik, die durch ihr hohes Kreditvolumen wesentlich zum
Gesamtrisiko beitragen.

Das Skonomische Kapital dient als wichtiges Instrument der Konzer-Risikosteuerung. Limits fir das 6konomische Kapital wer-
den dazu im jéhrlichen Budgetierungsprozess auf die einzelnen Geschdftsbereiche aufgeteilt und fir die operative Steuerung
durch Volumen-, Sensitivitats- oder Value-atRisk-Limits ergénzt. Diese Planung erfolgt in der RBI jeweils fir drei Jahre auf revol-
vierender Basis und bezieht sich sowohl| auf die zukinftige Entwicklung des dkonomischen Kapitals als auch auf das zur Verfi-
gung stehende inferne Kapital. Das 8konomische Kapital wirkt sich somit wesentlich auf die Planung der zukiinftigen Kreditver-
gabe und das Gesamtlimit fir Marktrisiken aus.

Auch die risikoadjustierte Performancemessung basiert auf diesem RisikomaB. Dabei wird der Ertrag einer Geschdftseinheit in
Relation zum 6konomischen Kapital gesetzt, das dieser Einheit zuzurechnen ist (Verhdliis von risikoadjustiertem Ertrag zu
risikoadjustiertem Kapital, RORAC). Dies ergibt eine vergleichbare Performance-Kennzahl fir alle Geschdftseinheiten des Kon-
zerns, die wiederum als Kennzahl in der Gesamtbanksteuerung, der diesbeziglichen zukiinftigen Kapitalallokation und der
Vergiitung fir Geschdftsleiter des Konzerns Beriicksichtigung findet.

Going-Concern-Perspektive

Parallel zu dieser Betrachtung erfolgt die Beurteilung der angemessenen Kapitalausstatiung mit Fokus auf den Fortbestand des
Konzerns auf Basis des Going-Concern-Prinzips. Hier wird das Risiko wiederum einer entsprechenden Risikotragfahigkeit — mit
Blick auf das regulatorische Eigenkapital- und Eigenmittelerfordernis — gegeniibergestellt.

Dem Absicherungsziel folgend, werden erwartete Gewinne, erwartefe Risikovorsorgen und Gberschiissige Eigenmittel (unter
Beriicksichtigung der diversen Anrechnungsgrenzen) zur Risikotragfchigkeit gezahlt. Dem wird ein Value-atRisk (inkl. erwarteter
Verluste) gegenibergestellt, dessen Berechnung auf vergleichbaren Verfahren (mit geringerem Konfidenzniveau von 99 Pro-
zent) wie den in der Zielrating-Perspektive angewendeten beruht. Mit diesem Ansatz sichert der Konzern die ausreichende
Kapitalisierung aus regulatorischer Sicht (Going Concern) mit dem gewiinschten Wahrscheinlichkeitsniveau ab.

Die internen Ziele fir regulatorische Kapitalquoten sind bewusst hdher gesteckt als die gesetzlichen Vorgaben, um die gesetzli-
chen MindestEigenmittelerfordernisse stets einhalten zu kénnen und zusétzlich andere Risiken abzudecken, die aufsichtsrecht-
lich nicht quantifiziert werden. Die regulatorischen Kapitalerfordernisse werden dabei auf Konzernebene nach den ésterreichi-
schen Rechtsvorschriften ermittelt. Zusétzliche Mindestkapitalisierungsvorschriften fir einzelne Konzerneinheiten auf lokaler
Ebene konnen durch geeignete Bilanzstrukturmaf3nahmen erfillt werden.

Im Jahr 2011 wurde dieses Absicherungsziel auf Konzernebene laufend iibererfiillt. Die leichte Reduktion der Risikotragféihig-
keit bis in das dritte Quartal erklart sich hauptsachlich aus der regulatorischen Behandlung des erwirtschafteten Jahresgewinns.
Dieser wird erst mit Prifung des Jahresabschlusses (nach Abzug geplanter Dividendenausschiittungen) als Teil der regulatori-
schen Eigenmittel angerechnet und erhcht somit erst wieder im Dezember die Risikofragfdhigkeit. Die regulatorischen Eigenmit-
telerfordernisse stiegen jedoch insbesondere durch die Ausweitung der Kreditvergabe schon in den Monaten davor.
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Nachhadltigkeits-Perspektive

Die Nachhaltigkeitsperspektive soll sicherstellen, dass die RBI am Ende der mehrighrigen Planungsperiode auch in einem sich
unerwartet verschlechternden makrodkonomischen Umfeld iiber eine ausreichend hohe Kernkapitalquote verfigt. Die Analyse
basiert hier auf einem mehrighrig angelegten makrodkonomischen Stresstest, in dem hypothetische Marktentwicklungen bei
einem signifikanten, aber realistischen wirtschaftlichen Abschwung simuliert werden. Als Risikoparameter kommen dabei u. a.
Zinskurven, Wechselkurse und Wertpapierkurse, aber auch Anderungen der Ausfallwahrscheinlichkeit bzw. Rating-
Migrationen im Kreditportfolio zum Einsatz.

Das Hauptaugenmerk dieses infegrierten Stresstests gilt der resultierenden Kernkapitalquote am Ende der mehrjghrigen Betrach-
tung. Diese soll einen nachhaltigen Wert nicht unterschreiten und somit keine Notwendigkeit fur substanzielle Kapitalerhdhun-
gen oder tiefgehende Einschrankungen des Geschéftsvolumens darstellen. Die aktuell erforderliche Kernkapitalausstattung
resultiert damit aus dem wirtschaftlichen Rickschlagpotenzial. In das unterstellte Abschwungszenario flieBen dabei sowohl die
Bildung von notwendigen Risikovorsorgen und potenzielle prozyklische Effekte (durch welche die regulatorischen Kapitalerfor-
dernisse ansteigen) als auch Fremdwéhrungseffekte und sonstige Bewertungs- und Ertragskomponenten ein.

Diese Perspekfive ergdnzt somit die sonst ibliche Risikomessung auf Basis des Value-atRisk-Konzepts (das im Wesentlichen auf
historischen Daten beruht). Dadurch kénnen auch auBergewdhnliche und in der Vergangenheit nicht beobachtbare Markisitua-
tionen abgedeckt und potenzielle Auswirkungen dieser Entwicklungen abgeschatzt werden. Der Stresstest ermdglicht auch die
Andlyse von Risikokonzentrationen (z. B. in Einzelpositionen, Wirtschaftszweigen oder Regionen) und erlaubt einen Einblick in
die Profitabilitst, Liquiditat und Solvabilitdt bei auBergewdhnlichen Umsténden. Das Risikomanagement der RBI stevert darauf
aufbauend aktiv die Portfoliodiversifikation, z. B. durch Obergrenzen fir das Gesamtexposure in einzelnen Wirtschaftszweigen
und Landern oder durch eine laufende Anpassung der entsprechenden Kreditvergabestandards.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko der RBI befrifft vornehmlich Ausfallrisiken, die sich aus Geschaffen mit Privat und Firmenkunden, anderen
Banken und &ffentlichen Kreditnehmern ergeben. Es ist die mit Abstand wichtigste Risikokategorie fir die RBI, wie auch aus
dem internen und regulatorischen Kapitalerfordernis ersichtlich ist. Kreditrisiken werden folglich im Konzern sowohl auf Einzel
kredit und Kundenbasis als auch auf Portfoliobasis Gberwacht und andlysiert. Grundlage fir die Kreditrisikosteuerung und
Kreditentscheidung sind die Kreditrisikopolitik, die Kreditrisikohandbiicher und die zu diesem Zweck entwickelten Kreditrisiko-
ManagementMethoden und -Prozesse.

Das interne Kontrollsystem fiir Kreditrisiken umfasst verschiedene Formen von UberwachungsmaBBnahmen, die unmittelbar in die
zu iberwachenden Arbeitsabldufe integriert sind — vom Kreditantrag des Kunden iber die Kreditentscheidung der Bank bis hin
zur Riickzahlung des Kredits.

Kreditentscheidungsprozess

Im Non-Retail-Bereich erfolgt keine Kreditvergabe, ohne zuvor den Kreditentscheidungsprozess durchlaufen zu haben. Dieser
Prozess wird — neben der Vergabe von Neukrediten — auch fiir Krediterhdhungen, Prolongationen, Uberziehungen und bei
Anderung risikorelevanter Sachverhalte angewendet, die der urspriinglichen Kreditentscheidung zugrunde lagen (z. B. wirt
schaftliche Situation des Kreditnehmers, Verwendungszweck oder Sicherheiten). Er gilt auch fir die Festlegung von Kreditneh-
mer-bezogenen Limits fir Handels- und Emissionsgeschdfte, sonstige mit Kreditrisiko behaftete Limits und Beteiligungen.

Kreditentscheidungen werden je nach Gréf3e und Art des Kredits anhand einer hierarchischen Kompetenzordnung geféllt. Fisr
individuelle Kreditentscheidungen und die turnusméfige Beurteilung der Adressenausfallrisiken sind dabei immer die Zustim-
mung der Bereiche Markt und Marktfolge einzuholen. Fiir den Fall voneinander abweichender Voten der einzelnen Kompetenz-
tréiger sieht die Kompetenzordnung ein Eskalationsverfahren in die néchsthdhere Kompetenzstufe vor.

Der gesamte Kreditentscheidungsprozess wird auf Basis einheitlich definierter Prinzipien und Richtlinien durchgefihrt. Die Ge-
schaftsbeziehungen zu multinationalen Kunden, die gleichzeitig Transaktionen mit mehreren Einheiten des Konzerns abwickeln,
werden z. B. durch das Global Account Management System unterstiitzt. Dies wird durch die konzernweit eindeutige Identifiko-
tion von Kunden im Non-RetailBereich ermdglicht.
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Die Kreditentscheidung im Retail-Bereich erfolgt angesichts der hohen Stiickzahl und geringeren Forderungshéhe stérker auto-
matisiert. Kreditantrdge werden dabei vielfach in zentralen Bearbeitungsstellen anhand von Credit Scorecards beurteilt und
freigegeben. Der Prozess wird durch entsprechende IT-Systeme unterstiitzt.

Kreditportfoliomanagement

Das Kreditportfolio der RBI wird u. a. anhand der Portfoliostrategie gesteuert. Diese begrenzt die Kreditvergabe in unterschied-
lichen Landern, Wirtschaftszweigen oder Produkitypen und vermeidet dadurch unerwiinschte Risikokonzentrationen. Dariber
hinaus werden laufend die langfristigen Entwicklungschancen in den einzelnen Markten analysiert. Dies erméglicht es, schon
frihzeitig strategische Weichenstellungen in Bezug auf das kiinftige Kreditengagement vorzunehmen.

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitung von Bilanzposten (Bank- und Handelsbuchbesténde) zum gesamten Kreditobligo,
das fiir die Portfoliosteuerung herangezogen wird. Dieses umfasst sowohl bilanzielle als auch auBerbilanzielle Kreditexposures
vor Anwendung von Gewichtungsfaktoren und stellt somit den maximalen Forderungswert dar. Nicht enthalten sind Effekte der
Kreditrisikominderung wie z. B. persénliche und dingliche Sicherheiten, die in der Gesamtbeurteilung des Kreditrisikos ebenfalls
beriicksichtigt werden. Dieser Forderungsbegriff wird auch — sofern nicht explizit anders angegeben — in den nachfolgenden
Tabellen des Risikoberichts verwendet. Die Ursachen fir Unterschiede zwischen den GroBen der internen Portfoliosteuerung
und der externen Rechnungslegung liegen in abweichenden Konsolidierungskreisen (regulatorisch versus IFRS, also unterneh-
mensrechtlich), unterschiedlichen Abgrenzungen des Kreditvolumens sowie unterschiedlichen Bewertungsvorschriften.

Uberleitung der Zahlen aus dem IFRS-Konzernabschluss zum gesamten Kreditobligo (nach Basel 11)

in € Tausend 2011 2010’
Barreserve 9.347.721 4.806.891
Forderungen an Kreditinstitute 25.748.044 21.532.406
Forderungen an Kunden 81.576.235 75.657.061
Handelsaktiva 10.616.671 8.068.393
Derivative Finanzinstrumente 1.404.809 1.488.036
Wertpapiere und Beteiligungen 15.836.862 19.246.754
Sonstige Aktiva 239.822 227.152
Eventualverbindlichkeiten 13.280.487 11.855.528
Kreditrisiken 12.624.734 11.755.884
Widerrufliche Kreditzusagen 14.847.947 11.992.462
Bewertungs- und Ausweisunterschiede 1.176.923 1.683.746
Gesamt 186.700.256 168.314.313

! Adaptierung des Vorjahres aufgrund gednderter Zuordnung.
2 Bilanzposten enthalten nur Kreditrisikoanteile

Die detaillierte Analyse des Kreditportfolios erfolgt anhand der Unterteilung in Ratingstufen. Das Kundenrating erfolgt dabei fir
die unterschiedlichen Forderungsklassen getrennt. Fir die Bonitétsbeurteilung werden dafir jeweils interne Risikoklassifizie-
rungsverfahren (Rating- und Scoringmodelle) eingesetzt, die auch zentral validiert werden. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten fir
unterschiedliche Ratingsstufen werden nach Geschéftssegmenten getrennt ermittelt. Wahrscheinlichkeiten der gleichen ordinalen
Ratingeinstufung (z. B. 1,5 fir Firmenkunden, A3 fir Kreditinstitute und A3 fir den &ffentlichen Sektor) sind daher zwischen den
Segmenten nicht direkt vergleichbar.

Die Ratingmodelle in den wesentlichen Non-RetailSegmenten — Firmenkunden, Kreditinstitute und &ffentlicher Sektor — sind
konzernweit einheiflich und sehen jeweils 10 Bonitdtsstufen vor. Scorecards fir Retail-Forderungsklassen werden lénderspezi-
fisch nach konzernweit einheitlichen Richtlinien erstellt. Sowohl fir die Ratingerstellung als auch fir die Validierung stehen
entsprechende Softwareinstrumente (z. B. Unfernehmensbewertung, Rating- und AusfallDatenbank) zur Verfigung.
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Kreditportfolio - Firmenkunden

Das interne Ratingmodell fir Firmenkunden beriicksichtigt sowohl qualitative Faktoren als auch verschiedene Geschéfts- und
Gewinnkennzahlen (z. B. Zinsendeckung, EBT-Marge, EBTDA-Marge, Eigenkapitalquote, Gesamtkapitalrentabilitét, Schulden-
tilgungsdauer), die fur unterschiedliche Branchen und Rechnungslegungsstandards angepasst wurden.

Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach internem Rating fiir Firmenkunden (GroBBkunden und Small Business). Fiir
die Gesamtbeurteilung des Kreditrisikos sind zusatzlich Sicherheiten und Erlésquoten bei Ausfall zu beriicksichtigen:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
0,5 Minimales Risiko 1.266.170 1,4% 1.171.229 1,4%
1,0 Ausgezeichnete Bonitdt 7.899.653 8,9% 7.642.774 9,4%
1,5 Sehr gute Bonitdt 8.938.731 10,0% 7.729.205 9,6%
2,0 Gute Bonitdt 12.745.701 14,3% 9.959.642 12,3%
2,5 Solide Bonitdt 15.629.626 17,5% 11.205.972 13,8%
3,0 Akzeptable Bonitét 14.551.590 16,3% 12.313.993 15,2%
3,5 Erhohtes Risiko 12.505.943 14,0% 13.182.943 16,3%
4,0 Schwache Bonitét/Substandard 6.384.399 7,2% 7.663.581 9,5%
4,5 Sehr schwache Bonitét/ausfallgefdhrdet 3.803.250 4,3% 4.282.039 5,3%
5,0 Ausfall 4.609.661 52% 4.287.339 53%
NR Nicht geratet 831.022 0,9% 1.472.076 1,8%
Gesamt 89.165.748 100,0% 80.910.794 100,0 %

Das gesamte Kreditobligo fir Firmenkunden betrug zum Jahresende 2011 € 89.165.748 Tausend. Das grofite Segment ist
Group Corporates mit € 37.283.636 Tausend, gefolgt von Zentraleuropa mit € 18.649.280 Tausend und Siidosteuropa mit
€ 11.230.092 Tausend. Der Rest verteilt sich auf Russland mit € 10.795.370 Tausend, GUS Sonstige mit € 4.093.986 Tau-
send, Group Markets mit € 6.185.496 Tausend und Corporate Center mit € 927.888 Tausend.

Die durchschnitfliche Bonitdt des KommerzkundenKreditportfolios verbesserte sich im Berichtszeitraum stark. So reduzierte sich
der Anteil von Forderungen mit erhdhtem Kreditrisiko oder noch schwéicherer Bonitét um 5,6 Prozentpunkte auf 25,5 Prozent.
Im Gegenzug sfieg der Anteil der guten Bonitdten bis hin zu minimalem Risiko von 32,8 Prozent auf 34,6 Prozent. Diese Ver-
besserung resultiert einerseits aus der Bonitdtssteigerung bestehender Kunden, bei denen die im Vergleich zu den Vorjahren
bessere Konjunkturentwicklung (z. B. in der Ukraine) zu einer Anhebung des internen Ratings gefihrt hat. Andererseits spiegelt
sich darin die aktive Steuerung des Kreditportfolios wider, auf deren Basis das Wachstum des Portfolios stark auf wirtschaftlich
prosperierende Markte wie z. B. Russland oder Asien ausgerichtet wird und Neukredite durch hohe Kreditvergabestandards
Uberwiegend an Kunden mit guter Bonitdt vergeben werden. Das Segment Group Corporates weist im Jahresabstand den
hochsten Exposure-Anstieg und gleichzeitig die geringste durchschnitiliche Ausfallwahrscheinlichkeit auf. Aufgrund der wirt
schaftlichen und polifischen Entwicklung in Ungam (Bankenabgabe sowie Fremdwéhrungskonvertierung) ist das Firmenkunden-
Exposure in Ungarn um € 282.051 Tausend gesunken.

Insgesamt erfolgte das Wachstum v. a. in den bevorzugten Branchen, z. B. nichtzyklischen Konsumgtersekforen und der
Energiewirtschaft. Das Wachstum in Branchen mit Kreditvergabebeschréinkungen (z. B. Immobilien, Baugewerbe) fiel wesent-
lich schwacher aus.

Der Anteil der Klasse Ausfall gemaf Basel Il (Rating 5,0) betrug 5,2 Prozent des Kreditobligos (€ 4.609.661 Tausend). Mit
€ 1.234.996 Tausend ist das Segment Zentraleuropa davon am stérksten befroffen. Knapp die Hélftfe des nicht geratefen
Kreditobligos beruhte auf Kleinkrediten. Das Volumen der nicht gerateten Forderungen gegeniber Firmenkunden wurde nach
einer fusionsbedingten Erhdhung im Jahr 2010 wieder stark reduziert.



Konzernabschluss

Seite 217

Nachstehende Tabelle stellt das gesamte Kreditobligo fiir Firmenkunden nach dem Letztrisiko gruppiert nach Regionen dar:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Zentraleuropa 18.649.280 20,9 % 18.410.566 20,6 %
Westeuropa 11.658.129 13,1% 10.911.767 12,2%
Sidosteuropa 11.230.092 12,6 % 11.330.339 12,7 %
Russland 10.795.370 12,1% 9.614.875 10,8%
Osterreich 17.215.202 19,3% 16.332.452 18,3%
GUS Sonstige 4.093.986 4,6% 4.398.099 4,9%
Asien 8.547.278 9,6% 5.690.192 6,4%
Sonstige 6.976.412 7,8% 4.222.704 4,7 %
Gesamt 89.165.748 100,0 % 80.910.994 90,7 %

Die folgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo fir Kommerzkunden und Projekifinanzierungen nach Branchenzugehérigkeit:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Grof3- und Einzelhandel 23.672.410 24,2 % 20.892.193 24,0%
Fertigung/Produktion 21.157.256 21,7% 19.552.703 22,4%
Immobilien 10.417.753 10,7 % 12.387.219 14,2 %
Finanzintermediation 9.300.475 9,.5% 6.832.519 7,8%
Bauwesen 7.323.572 7,.5% 4.906.941 5,6%
Transport, Lagerung und Verkehr 3.680.616 3,8% 4.799.418 55%
Sonstige Branchen 22.079.483 22,6 % 17.739.102 20,4 %
Gesamt 97.631.564 100,0 % 87.110.094 100,0 %
Kreditobligo Firmenkunden nach internem Rating und Segment
in € Millionen
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Fir Projekifinanzierungen besteht ein 5-stufiges Ratingmodell, das sowohl die individuelle Ausfallwahrscheinlichkeit als auch die
zur Verfigung stehenden Sicherheiten beriicksichtigt. Die Zusammensetzung des Projekifinanzierungsvolumens stellt sich dabei
wie folgt dar:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
6,1 Ausgezeichnete Projekibonitdt — sehr geringes Risiko 2.846.811 33,6% 2.459.758 39.7%
6,2  Gute Projektbonitat — geringes Risiko 3.265.276 38,6% 2.035.163 32,8%
6,3 Ausreichende Projektbonitat — mittleres Risiko 1.241.476 14,7 % 912.439 14,7 %
6,4  Schwache Projektbonitat — hohes Risiko 675.624 8,0% 369.901 6,0%
65 Ausfall 419.125 50% 365.215 59%
NR  Nicht geratet 17.504 0,2 % 56.824 0,9%
Gesamt 8.465.817 100,0 % 6.199.300 100,0 %

Das Kreditobligo der unter Projekifinanzierung ausgewiesenen Forderungen belief sich zum Jahresende 2011 auf
€ 8.465.817 Tausend. Mit iber 72 Prozent machten hier die beiden besten Bonitdtsstufen Ausgezeichnete Projekibonitét —
sehr geringes Risiko (Rating 6,1) und Gute Projektbonitdt — geringes Risiko (Rating 6,2) den Hauptanteil aus. Dies ist im We-
sentlichen auf die hohe Gesamtbesicherung dieser Spezialfinanzierungen zuriickzufihren. Der Anteil der nicht gerateten Finan-
zierungen verringerte sich im Vergleich zum Vorjahr weiter auf 0,2 Prozent (€ 17.504 Tausend).

Kreditporifolio - Retail-Kunden

Die Forderungsklasse Retai-Kunden unferteilt sich in Privatpersonen sowie Klein- und Mittelbetriebe (KMU). Fir Refail-Kunden
wird ein duales Scoringsystem eingesetzt, das einerseits eine Erst und Ad-hoc-Analyse anhand der Kundendaten und anderer-
seits eine Verhaltensanalyse anhand der Kontendaten umfasst. Die folgende Tabelle zeigt die Retail-Forderungen der RBI.

in € Tausend 31.12.2011 Anteil 31.12.2010 Anteil
Retail-Kunden - Privatpersonen 20.778.317 89,0% 20.301.385 88,3%
Retail-Kunden — Klein- und Mittelbetriebe 2.567.762 11,0% 2.687.265 11,7%
Gesamt 23.346.079 100,0 % 22.988.650 100,0 %
davon notleidende Kredite 2.451.979 10,5% 2.399.036 10,4 %
davon Einzelwertberichtigungen 1.498.552 6,4% 1.308.243 57%
davon Portfolio-Wertberichtigungen 274.839 1,2% 353.230 1,5%

Der Gesamtbetrag der Refail-Forderungen verteilt sich auf die Segmente der RBI wie folgt:

2011 Zentraleuropa  Siidosteuropa Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 9.659.418 6.614.983 2.781.432 1.710.895 11.589
Refail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.527.542 845.700 48.052 146.376 92
Gesamt 11.186.960 7.460.683 2.829.484 1.857.271 11.681

davon notleidende Kredite 929.489 576.045 211.753 729.067 1.403

davon Einzelwertberichtigungen 457.106 371.882 184.542 480.336 126

davon Porffolio-Wertberichtigungen ~ 173.915 65.334 7.433 28.156 0
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2010 Zentraleuropa  Siidosteuropa Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 9.793.983 6.292.846 2.092.568 2.061.706 9.651
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.673.386 802.226 20.035 190.823 0
Gesamt 11.467.369 7.095.072 2.112.603 2.252.529 9.651

davon notleidende Kredite 918.913 544.086 212.068 717.988 196
davon Einzelwertberichtigungen 332.314 346.625 177.951 445.441 196
davon Portfolio-Wertberichtigungen  198.742 100.996 8.846 44.646 0

Im Vergleich zu 2010 verzeichnete das Refail-Kreditportfolio mit einem Volumen von insgesamt € 23.346.079 Tausend einen
Anstieg von € 357.429 Tausend. Das grofite Volumen wurde dabei mit € 11.186.960 Tausend im Segment Zentraleuropa
ausgewiesen. Gegeniber dem Vorjahr zeigte sich hier allerdings ein Rickgang von € 280.409 Tausend, der hauptsdchlich
auf die negative Entwicklung des ungarischen Forint sowie des polnischen Zloty zuriickzufihren war. An zweiter Stelle lag
Siidosteuropa mit € 7.258.423 Tausend. Gemessen am Vorjahr bedeutete dies einen Anstieg von € 163.351 Tausend auf,

der v. a. auf einen Volumenanstieg im Privatkundenbereich in Rumdnien zuriickzufihren war.

Auch in Russland kam es bei den Privatkunden zu einem Volumenanstieg, und zwar um ein Dirittel. Der GroBteil davon enffiel

auf Verbraucherkredite. Im Segment GUS Sonstige hingegen kam es bedingt durch die Hochinflation in Belarus zu einem

Rickgang im RetailKreditportfolio.

Die folgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo gegeniiber RetailKunden gegliedert nach Produkten:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Hypothekenkredite 10.678.823 46% 11.308.761 49%
Verbraucherkredite 5.708.251 24% 5.217.686 23%
KfzKredite 2.149.028 9% 2.055.963 9%
Kreditkarten 2.036.026 9% 1.635.330 7%
Uberziehungen 1.754.043 8% 1.922.619 8%
SME Finanzierung 1.019.907 4% 848.291 4%
Gesamt 23.346.079 100% 22.988.650 100%
2011 Zentraleuropa Siidosteuropa Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Hypothekenkredite 6.063.036 2.770.691 935.647 909.450 0
Verbraucherkredite 1.589.928 2.651.948 900.104 564.619 1.653
Kfz-Kredite 1.116.266 477.156 466.680 88.926 0
Uberziehungen 1.098.658 524.903 75.607 54.875 0
Kreditkarten 682.203 696.144 451.446 206.233 0
SME Finanzierung 636.869 339.842 0 33.168 10.028
Gesamt 11.186.960 7.460.684 2.829.484 1.857.271 11.681
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2010 Zentraleuropa Siidosteuropa Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Hypothekenkredite 6.716.428 2.538.609 665.593 1.373.135 160
Verbraucherkredite 1.500.020 2.610.339 739.796 330.943 0
Kfz-Kredite 942.930 452.550 438.858 221.624 0
Uberziehungen 1.362.217 536.725 42 16.637 6.998
Kreditkarten 649.646 548.257 255.602 179.332 2.493
SME Finanzierung 296.128 408.593 12.713 130.857 0
Gesamt 11.467.369 7.095.072 2.112.603 2.252.529 9.651

Der Anteil der Fremdwahrungskredite am Retail-Porffolio Iaisst Riickschliisse auf die mégliche Anderung von Ausfallquoten bei
einer Wechselkursverdnderung der lokalen Wéhrung zu. Fir die interne Einschétzung dieses Risikos werden neben dem
Fremdwdahrungsanteil aber auch die bei der Kreditvergabe tblicherweise wesentlich strengeren Kreditvergaberichtlinien und
die — in manchen Landern - héufig fremdwahrungskonformen Einkinfte der Kunden beriicksichtigt.

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Euro 3.321.774 42,3% 3.011.385 35,3%
Schweizer Franken 2.903.199 37,0% 3.539.300 41,4%
US-Dollar 1.444.798 18,4% 1.740.966 20,4%
Andere Fremdwdhrungen 187.252 2,4% 250.566 2,9%
Kredite in Fremdwdhrungen 7.857.024 100,0% 8.542.217 100,0%
Anteil am Kreditvolumen 33,7% 37,2%

1 Adaptierung des Vorjahres aufgrund gednderter Zuordnung.

Bei Fremdwdhrungskrediten in Schweizer Franken und US-Dollar kam es zu einem Riickgang, wahrend EuroKredite ein leichtes
Plus verzeichneten. Nachstehende Tabelle stellt das Fremdwéhrungskreditobligo aus dieser AssetKlasse nach Segmenten dar:

2011 Zentraleuropa  Siidosteuropa  Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Euro 378.652 2.926.908 5.503 10.711 0
Schweizer Franken 1.923.962 978.616 0 9 613
US-Dollar 7.131 4.251 313.059 1.119.376 981
Andere Fremdwéhrungen 17.640 164.017 0 156 5.440
Kredite in Fremdwdéhrungen 2.327.386 4.073.791 318.562 1.130.252 7.034
Anteil am Kreditvolumen 20,8% 56,1% 11,3% 60,9% 60,2%
2010 Zentraleuropa Siidosteuropa Russland  GUS Sonstige Group
in € Tausend Markets
Euro 317.662 2.423.713 10.143 14.298 0
US-Dollar 5.007 2.122 382.613 1.348.334 435
Schweizer Franken 2.410.560 638.081 0 104 1.273
Andere Fremdwahrungen 27.701 222.612 0 248 0
Kredite in Fremdwdéhrungen 2.760.930 3.286.528 392.756 1.362.984 1.708
Anteil am Kreditvolumen 241% 46,3 % 18,6 % 60,5 % 17,7 %
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Kreditobligo Kreditinstitute nach internem Rating und Segment
in € Millionen
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Kreditporifolio — Kreditinstitute
Die Forderungsklasse Kreditinstitute enthdlt in der Mehrzahl Banken und Wertpapierunternehmen. Das interne Ratingmodell

Group Markets

GUS Sonstige
Corporate Center

fir diese Finanzinstitute basiert auf einem Peer-Group-orientierten Ansatz, in dem sowohl qualitative als auch quantitative

Informationen beriicksichtigt werden. Das finale Rating fiir diese Kundengruppe ist durch das Lénderrating des jeweiligen

Heimatlandes begrenzt.

Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo an Kreditinstitute nach dem infernen Rating dar. Die Ausfallwahrscheinlichkei-
ten in dieser AssetKlasse werden aufgrund der geringen Anzahl an Kunden (beziehungsweise an beobachtbaren Ausféllen) in
einzelnen Ratingstufen durch eine Kombination interner und externer Daten ermittelt.

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitdt 85.187 0,2% 245.698 0,8 %
A2 Sehr gute Bonitdt 3.409.172 8,8% 2.172.623 6,7 %
A3 Gute Bonitat 24.221.051 62,4% 18.250.722 56,4%
B1 Solide Bonitat 5.233.225 13,5% 4.497 943 13,9%
B2 Zufriedenstellende Bonitét 2.992.969 7.7 % 3.526.746 10,9 %
B3 Adéquate Bonitdt 1.276.922 3,3% 1.603.434 50%
B4 Fragliche Bonitat 620.881 1,6% 892.881 2,8%
B5 Héchst fragliche Bonitét 370.186 1,0% 474.075 1,5%
C Ausfallgefahrdet 184.310 0,5% 128.145 0,4%
D Ausfall 352.391 0,9% 383.262 1.2%
NR Nicht geratet 83.273 0,2% 184.876 0,6%
Gesamt 38.829.566 100,0% 32.360.405 100,0 %

Das gesamte Kundenobligo betrug hier zum Ultimo 201 1€ 38.829.566 Tausend. Der Schwerpunkt in dieser Kundengruppe
lag mit € 24.221.051 Tausend bzw. 62,4 Prozent in der Ratingklasse A3. Der deutliche Anstieg in dieser Klasse betraf haupt
sichlich das Segment Group Markets. Uber alle Ratingklassen betrachtet, hatte Group Markets in Summe  mit
€ 32.490.734 Tausend bzw. 83,7 Prozent den gréften Anteil, gefolgt von Group Corporates mit € 2.444.968 Tausend bzw.
6,3 Prozent.
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Der Anteil der nicht gerateten Kreditinstitute lag zum Jahresende 2011 bei 0,2 Prozent und betraf zumeist kurzfristige Forde-
rungen an kleinere Institute, bei denen der Rafingprozess noch nicht abgeschlossen wurde.

Einen Teil dieses Kreditobligos nahmen Forderungen gegeniber Finanzinstituten ein, die mit der RBI in Eigentimerbeziehung
stehen. Durch den mehrstufigen Aufbau der Raiffeisen Bankengruppe Ostferreich werden die Forderungen aus dem Liquiditéits-
ausgleich innerhalb der Bankengruppe als Kreditobligo in dieser AssetKlasse ausgewiesen. Zur Risikoabsicherung bestehen
dafiir gegenseitige Aufrechnungsvereinbarungen und gemeinsame Risikoiberwachungssysteme.

Nach Produktkategorie betrachtet, setzt sich das Kreditobligo in dieser AssetKlasse im Wesentlichen aus Termineinlagen,
Wertpapierleihgeschaften, potenziellen zukinftigen Forderungen aus Derivatgeschaften, taglich falligen Einlagen und Anleihen
zusammen. Damit einhergehend folgt produktspezifisch auch ein hoher Besicherungsgrad dieser Forderungen (z. B. fir Wert-
papierleihgeschéfte oder durch Netting-Vereinbarungen).

Die RBI verfolgt fir dieses Kundensegment nach wie vor die Strategie, das unbesicherte Kreditexposure weiter zu reduzieren.
Das Neugeschdft in diesem Segment betrifft damit vor allem Wertpapierleihgeschéfte sowie Forderungen aus Derivatgeschaf-
ten und kurzfristigen Geldmarkiveranlagungen. Kreditgeschéfte mit anderen Finanzinstituten der Raiffeisen Bankengruppe, die
an einem gemeinsamen RisikoUberwachungssystem teilnehmen, unterliegen dieser Beschrénkung nicht.

Nachfolgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo an Kreditinstituten (ohne Zentralbanken) gegliedert nach Produkten:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Geldmarkt 13.126.781 33,8% 11.301.592 34,9%
Derivate 12.464.006 32,1% 6.307.713 19,5%
Forderungen 4.984.158 12,8% 5.010.547 15,5%
Anleihen 4.450.385 11,5% 6.166.179 19,1%
Repo 2.681.168 6,9% 589.936 1,8%
Sonstige 1.123.069 2,9% 2.984.437 9,2%
Gesamt 38.829.566 100,0% 32.360.405 100,0%

Kreditportfolio - Offentlicher Sektor

Eine weitere Kundengruppe stellen souverdne Staaten, Zentralbanken und regionale Gebietskdrperschaften bzw. andere staa-
tendhnliche Organisationen dar. Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sektor (inkl.
Zentralbanken) nach dem internen Rating dar. Da Ausfalle in dieser AssetKlasse historisch nur seltfen beobachtbar waren,
werden die Ausfallwahrscheinlicheiten unter Zuhilfenahme des kompletten Datenuniversums externer Ratingagenturen ermittelt.

in € Tausend 31.12.2011 Anteil  31.12.2010 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitdt 9.567.285 35,6% 8.386.362 32,4%
A2 Sehr gute Bonitat 465.012 1,7% 624.248 2,4%
A3 Gute Bonitdt 4.518.891 16,8% 3.927.021 15,2%
B1 Solide Bonitat 1.785.503 6,6% 1.639.803 6,3%
B2 Zufriedenstellende Bonitat 758.451 2,8% 1.398.508 5,4%
B3  Addquate Bonitat 5.513.313 20,5% 5.951.377 23,0%
B4 Fragliche Bonitat 2.253.625 8,4% 2.097.273 8,1%
B5 Héchst fragliche Bonitat 1.658.844 6,2% 1.691.510 6,5%
C Ausfallgefahrdet 155.561 0,6% 39 0,0%
D Ausfall 139.390 0,5% 60.035 0,2%
NR  Nicht geratet 77172 0,3% 78.988 0,3%

Gesamt 26.893.046 100,0%  25.855.164 100,0 %
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Das Kreditobligo aus dem &ffentlichen Sektor machte Ende 2011 € 26.893.046 Tausend aus, dies entsprach einem Anteil von
14,4 Prozent am gesamten Kreditobligo. Die Klasse Ausgezeichnete Bonitat (Rating A1) wies mit 35,6 Prozent den héchsten
Anteil aus, was auf neue Wertpapierinvestitionen in Staatsanleihen zuriickzufGhren ist.

Der mitflere Bonitétsbereich von Gute Bonitét (Rating A3) bis Adéquate Bonitét (Rating B3) folgt mit 46,7 Prozent. Das hohe
Obligo in den mitfleren Ratingstufen resultierte vor allem aus Einlagen der Netzwerkbanken bei lokalen Zentralbanken in Zent-
ral- und Siidosteuropa. Sie dienten zur Erfilllung der jeweiligen Mindestreservevorschriften und der kurzfristigen Veranlagung
von {berschissiger Liquiditét und waren daher untrennbar mit der Geschéftsttigkeit in diesen Landern verbunden. Die Forde-
rungen in der Ratingklasse B4 von € 2.253.625 Tausend bzw. 8,4 Prozent und waren im Vergleich zum Vorjahr stabil. Sie
beinhalten in erster Linie kurzfristige Veranlagungen bei den Zentralbanken in den Segmenten Russland und GUS Sonstige. Der
untere Bonitdtsbereich (Rating C und D) hat sich erhoht, was auf Kommunalfinanzierungen in Ungarn und Veranlagungen bei
der Zentralbank in Belarus zuriickzufhren ist.

Nachfolgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo gegeniiber dem &ffentlichen Sektor (inklusive Zentralbanken) gegliedert
nach Produkten:

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Anleihen 13.105.606 48,7 % 15.633.532 60,5%
Forderungen 9.023.119 33,6% 8.038.685 31,1%
Derivate 1.028.086 3,8% 979.587 3,8%
Sonstige 3.736.234 13,9% 1.203.361 4,7 %
Gesamt 26.893.046 100 % 25.855.164 100,0 %

Nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegeniiber dem 6ffentlichen Sektor im Bereich Non Investment Grade (Rating B3

und darunter):

in € Tausend 2011 Anteil 2010 Anteil
Rumdnien 2.000.334 20,4% 2.242.595 22,7 %
Ungarn 1.911.614 19,5% 2.016.987 20,4 %
Kroatien 1.303.903 13,3% 1.226.787 12,4%
Albanien 1.218.253 12,4 % 1.144.440 11,6%
Ukraine 992.915 10,1 % 1.072.953 10,9%
Sonstige 2.370.885 24,2 % 2.175.459 22,0%
Gesamt 9.797.904 100,0% 9.879.222 100,0 %

Das Kreditobligo gegeniiber dem &ffentlichen Sektor im Bereich Non Investment Grade (Rating B3 und darunter) war zu Jah-
resende 2011 mit € 9.797.904 Tausend prakfisch unverdndert gegeniber 2010 und resultierte vor allem aus Einlagen der
Konzerneinheiten bei lokalen Zentralbanken in Zentral- und Siidosteuropa. Sie dienten zur Erfillung der jeweiligen Mindestre-
servevorschriften und der kurzfristigen Veranlagung von iberschiissiger Liquiditdt und waren daher untrennbar mit der Ge-
schaftstatigkeit in diesen Landern verbunden.

Kreditrisikominderung

Die Unterlegung von Krediten mit Kreditsicherheiten stellen eine wesentliche Strategie und eine aktiv verfolgte MafBnahme zur
Reduktion des potenziellen Kreditrisikos dar. Der Sicherheitenwert und der Effekt anderer risikomindernder MaBBnahmen wer-
den wahrend der Kreditentscheidung beurteilt. Als risikomindernd wird dabei jeweils der Wert angesetzt, den die RBI bei
Verwertung innerhalb einer angemessenen Zeitspanne erwartet. Die anerkannten Sicherheiten sind im Sicherheitenkatalog und
den dazugehérigen Bewertungsrichtlinien des Konzerns festgelegt. Der Sicherheitenwert errechnet sich dabei anhand einheitli-
cher Methoden, die standardisierte Berechnungsformeln mit Markiwerten, vordefinierten Abschlégen und Expertengutachten
umfassen.
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Kreditsicherheiten unterteilen sich in personengebundene
Sicherheiten (z. B. Biirgschaften) und sachgebundene
Sicherheiten. Bei den beriicksichtigten Sicherheiten der
RBI dominieren Grundpfandrechte. Im  Wesentlichen

Arten der Sicherheiten zum
31. Dezember 2011

Forderungs-

betreffen diese wohnwirtschaftlich oder gewerblich ge- ghtretungen

nutzten Objekte.
Bisrgschaften und Grund-
Garantien pfandrechte

Die Forderungen an Kreditinstitute und Kunden abziglich

26% 37%

der gebildefen Kreditrisikovorsorgen (Netto-Obligo), das
zusdtzliche auBerbilanzielle Obligo (Eventualverbindlichkei-
ten, Kreditrisiken und widerrufliche Kreditzusagen) und die
Markiwerte (Fair Value) der dafir an den RBI Konzern
ibertragenen Sicherheiten stellen sich wie folgt dar:

Verpféndung von
sonstigen Vermégens-
werten 12%

Verpféndung von
Guthaben und
Wertpapieren 22%

31.12.2011 Maximales Kreditobligo Fair Value der Sicherheiten
Netto-Obligo Eventualverpflichtungen/
in € Tausend gegebene Garantien
Kreditinstitute 25.520.401 2.020.872 5.292.895
Offentlicher Sektor 1.350.175 257.206 275.271
Firmenkunden — Grof3e Firmenkunden 52.631.182 34.804.357 42.004.417
Firmenkunden — MittelgroBe Firmenkunden 3.247.248 898.882 2.610.682
Retail-Kunden - Privatpersonen 17.479.971 2.402.307 11.078.089
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.042.090 369.784 1.424.577
Gesamt 102.271.067 40.753.408 62.685.931
31.12.2010 Maximales Kreditobligo Fair Value der Sicherheiten
Netto-Obligo Eventualverpflichtungen/
in € Tausend gegebene Garantien
Kreditinstitute 21.277.387 1.926.281 4.126.777
Offentlicher Sektor 1.492.468 260.259 577.893
Firmenkunden — Grof3e Firmenkunden 46.913.082 29.969.898 35.232.395
Firmenkunden — Mittelgrofe Firmenkunden 3.421.324 898.743 2.683.142
Retail-Kunden - Privatpersonen 17.130.847 2.201.819 11.294.349
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.198.479 347.148 1.553.402
Gesamt 92.433.587 35.604.148 55.467.958

Die Sicherheiten, fir die auch ohne Ausfall des Sicherungsgebers das Recht der WeiterverduBerung oder -ververpfandung

besteht, beliefen sich auf € 24.047.224 Tausend (2010: € 16.820.440 Tausend).

Problemkredit-Management

Das Kreditportfolio sowie die Kreditnehmer unterliegen einer laufenden Uberwachung. Wesentliche Ziele dieses Monitorings
sind es, die widmungsgeméfle Verwendung der Kredite sicherzustellen und die wirtschaftliche Situation der Kreditnehmer zu
verfolgen. Bei den Non-Retail-Segmenten Firmenkunden, Kreditinstitute und &ffentlicher Sektor wird zumindest einmal jghrlich
eine derartige Kreditiberprifung durchgefihrt. Sie umfasst sowohl die erneute Bonitétseinstufung als auch die Neubewertung
von finanziellen und dinglichen Sicherheiten.

Problemkredite — also Aushaftungen, bei denen materielle Schwierigkeiten oder Zahlungsverzug der Kreditnehmer erwartet
werden — bediirfen einer weitergehenden Bearbeitung. In den Non-Retail-Bereichen entscheiden in den einzelnen Konzernein-
heiten Problemkreditrunden Uber die gefdhrdeten Kredite. Problemkredite werden im Fall einer notwendigen Sanierung an
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Spezialisten oder Restrukturierungseinheiten (Workout-Abteilungen) ibergeben. Deren speziell geschulte und erfahrene Mitar-
beiter beschaftigten sich insbesondere mit mittleren bis grofien Féllen und werden dabei auch durch die hausinternen Rechtsab-
teilungen bzw. von externen Spezialisten unterstiitzt. Sie wirken maf3geblich an der Darstellung und Analyse sowie der Bildung
etwaiger Risikovorsorgen (Abschreibungen, Wertberichtigungen bzw. Rickstellungen) mit und kénnen durch die frihzeitige
Einbindung in der Regel eine Redukfion der Verluste aus Problemkrediten erzielen.

Die StandardmafBnahmen fiir das ProblemkreditManagement im Retail-Bereich umfassen den kompletten Restrukturierungs- und
Mahnwesenprozess fir Privatpersonen und Klein- und Mittelbetriebe. Eine eigene Restructuring Guideline legt dabei die einheit-
liche Strategie, Organisation, Methodik, Uberwachung und Steuerung konzernweit fest. Im WorkoutProzess erfolgt die Eintei-
lung der RetailKunden in die Rubriken ,Early”, ,Late” und ,Recovery”, nach der sich die standardisierte Befreuung richtet.

Fir die Einschatzung der Einbringlichkeit von Forderungen spielt die Daver des Zahlungsverzugs eine wesentliche Rolle. Die
folgende Tabelle stellt das Volumen der iberfélligen — nicht einzelwertberichtigten — Forderungen an Kreditinstitute und Kunden
fir die unterschiedlichen Laufzeitbéinder dar.

31.12.2011 Nicht Gberfdllig Uberfélligkeiten Sicherheiten
Bis31 Tage  31bis90 91 bis 180 181 Tage Uber  fir iberfal-

in € Tausend Tage Tage  bis 1 Jahr 1 Jahr lige Aktiva

Kreditinstitute 25.511.384 5.567 12 11 0 0 0

Offentlicher Sekfor 1.227.571 113.325 2.318 1.090 409 97 1.945

Firmenkunden —

Grofle

Firmenkunden 49.266.382 1.386.511 384.682 35.783 32.085 69.784 771.902

Firmenkunden -

Mittelgrofe

Firmenkunden 2.796.533 138.788 65.798 7.724 5.878 15.747 165.846

Retail-Kunden —

Privatpersonen 14.903.347 1.273.137 272.541 126.934 22.331 99.520 791.279

Refail-Kunden -

Klein- und

Mittelbetriebe 1.667.764 203.741 47.978 16.979 9.385 11.405 217.041

Gesamt 95.372.981 3.121.068 773.329 188.522 70.088 196.554 1.948.012

31.12.2010 Nicht tberfallig Uberfélligkeiten Sicherheiten
Bis31Tage 31bis90 91bis180 181 Tage Uber fur berfal-

in € Tausend Tage Tage  bis 1 Jahr 1 Jahr lige Aktiva

Kreditinstitute 21.258.320 235 ) 0 0 2.759 37

Offentlicher Sektor 1.468.988 5.967 5.734 177 0 109 498

Firmenkunden -

Grofle

Firmenkunden 44.258.902 1.002.845 401.880 17.470 30.215 35.871 696.622

Firmenkunden -

Mittelgrofie

Firmenkunden 2.850.135 182.714 91.671 10.287 6.401 17.408 207.729

Retail-Kunden -

Privatpersonen 14.659.312 1.446.949 337.421 198.674 39.278 77.804 1.107.656'

Retail-Kunden -

Klein- und

Mittelbetriebe 1.778.858 231.361 63.091 21.500 12.034 14.513 255.929

Gesamt 86.274.515 2.870.071 899.802 248.108 87.928 148.464 2.268.470'

! Adaptierung des Vorjahres aufgrund gednderter Zuordnung.
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Notleidende Kredite nach Segment Restrukturierung von Krediten

Zum 31. Dezember 2011 betrugen die Buchwerte jener
Group Markets 6% Kredite, bei denen Vertragsbedingungen in Verbindung
Group Corporates mit einem wesenflichen und sofortigen Barwertverlust neu

9% verhandelt wurden und die sonst wertberichtigt werden

Zentraleuropa missten oder Uberfdllig wdren, € 811.108 Tausend
(2010: € 588.276 Tausend). Nach AssetKlassen betrach-
tet sind davon € 317.269 Tausend den Firmenkunden und

€ 493.213 Tausend den Retail-Kunden zuzurechnen.

GUS Sonstige
21%

Russland
7%

Siidosteuropa

24% Notleidende Kredite und Kreditrisikovorsorgen

Ein Ausfall und somit ein notleidender Kredit (Non-

performing Loan) ist gemdf3 interner Definition gegeben,

wenn davon auszugehen ist, dass ein Kunde seinen Kre-

ditverpflichtungen gegeniiber der Bank nicht in voller Hohe
nachkommen wird oder mit einer wesentlichen Forderung der Bank mindestens 90 Tage in Verzug ist. In der RBI werden dabei
fur die Bestimmung eines Forderungsausfalls bei Non-RetailKunden 12 verschiedene Indikatoren verwendet. So gilt es z. B. als
Forderungsausfall, wenn ein Kunde in ein Insolvenz- oder &hnliches Verfahren involviert ist, eine Wertberichtigung oder Direktab-
schreibung einer Kundenforderung vorgenommen werden musste oder seitens des KreditrisikoManagements eine Kundenforde-
rung als nicht vollstandig einbringlich gewertet oder durch die WorkoutEinheit die Sanierung eines Kunden erwogen wird.

In der RBI werden Kundenausfdlle in einer konzernweit eingesetzten Datenbank erfasst und dokumentiert. In dieser werden auch
DefaultGriinde aufgezeichnet, wodurch die Berechnung und Validierung von Ausfallwahrscheinlichkeiten erméglicht wird.

Risikovorsorgen werden im Einklang mit definierten Konzernrichtlinien, die auf den IFRS-Bilanzierungsregeln beruhen, gebildet
und decken dlle erkennbaren Kreditrisiken ab. Im Non-Retail-Bereich entscheiden in den einzelnen Konzerneinheiten
Problemkreditrunden Uber die Bildung von Einzelkredit-bezogenen Risikovorsorgen. Im Retail-Bereich wird deren Berech-
nung durch Retail-Risikomanagement-Abteilungen in den einzelnen Konzemeinheiten vorgenommen. Diese ermitteln die erfor-
derlichen KreditrisikoRiickstellungen anhand definierter Berechnungsvorschriften in monatlichen Intervallen und holen dazu die
Bestdtigung des lokalen Rechnungswesens ein.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der notleidenden Kredite unter den Ausleihungen der dargestellten Asset
Klassen aus den Bilanzposten Forderungen an Kunden und Kreditinstiute (ohne auBBerbilanzielle Geschéifte) im Geschéftsjahr:

Stand Anderung Woéhrungs- Zugéinge Abgénge Stand
1.1.2011 Konsolidie- differenzen 31.12.2011

in € Tausend rungskreis
Firmenkunden 4.381.436 -335 -88.103 1.667.432 -1.369.134 4.591.296
Retail-Kunden 2.396.213 -73 -56.706 891.115 -778.570 2.451.979
Offentlicher Sektor 12.098 0 -215 3.935 -3.544 12.274
Summe Nichtbanken 6.789.747 -408 -145.025 2.562.483 -2.151.248 7.055.549
Kreditinstitute 267.834 0 1.904 97.172 -125.634 241.276

Gesamt 7.057.581 -408 -143.121 2.659.655 -2.276.882 7.296.825
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Stand Anderung Woihrungs- Zugénge Abgénge Stand
1.1.2010 Konsolidie- differenzen 31.12.2010
in € Tausend rungskreis
Firmenkunden 2.576.245 938.592 124.761 1.698.860 -957.021 4.381.436
Retail-Kunden 1.850.220 5.434 62.691 981.084 -503.215 2.396.213
Offentlicher Sektor 15.898 0 -136 19.921 -23.585 12.098
Summe Nichtbanken 4.442.363 944.026 187.316 2.699.864 -1.483.821 6.789.747
Kreditinstitute 4.233 572.507 3.470 18.772 -331.147 267.834
Gesamt 4.446.596 1.516.533 190.785 2.718.636 -1.814.968 7.057.581

Nachstehende Tabelle stellt den Anteil der notleidenden Kredite unter den Ausleihungen der dargestellten AssetKlassen aus den

Bilanzposten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute (ohne auBerbilanzielle Geschéfte) sowie den diesbeziglichen Anteil

dazu bereitgestellter Sicherheiten und Kreditrisikovorsorgen dar:

2011 Zentraleuropa Siidosteuropa Russland GUS Group Group
in € Tausend Sonstige Corporates Markets
Firmenkunden
Notleidende Kredite 1.536.008 1.149.787 312.359 776.591 648.651 167.900
davon besichert 592.362 631.340 75.893 226.813 103.671 14.977
Kreditrisikovorsorgen 867.863 571.833 332.971 518.713 510.998 174.929
Forderungen 14.962.818 7.799.131  6.533.679 3.371.684  21.745.289 3.727.457
NPL Ratio 10,3% 14,7 % 4,8% 23,0% 3,0% 4,5%
Coverage Ratio 56,5% 49,7 % 106,6 % 66,8% 78,8% 104,2%
Retail-Kunden
Notleidende Kredite 929.489 576.045 211.753 729.067 4.222 1.403
davon besichert 411.722 162.724 22.144 401.603 500 100
Kreditrisikovorsorgen 631.021 437.216 191.975 508.492 4.480 126
Forderungen 10.041.331 6.916.882 2.533.061 1.704.574 0 42.594
NPL Ratio 9,3% 8,3% 8,4% 42,8% - 3,3%
Coverage Ratio 67,9% 75,9% 90,7 % 69,7 % 106,1% 9,.0%
Offentlicher Sektor
Notleidende Kredite 12.210 0 0 64 0 0
davon besichert 720 0 0 0 0 0
Kreditrisikovorsorgen 5.848 0 0 64 0 0
Forderungen 376.738 605.089 5.842 273 0 147
NPL Ratio 3,2% - - 23,6% - -
Coverage Ratio 47 9% - - 99,4% - -
Kreditinstitute
Notleidende Kredite 2.627 596 1.149 191 1.065 235.648
davon besichert 0 0 0 0 0 55.671
Kreditrisikovorsorgen 2.164 598 967 191 1.951 212.506
Forderungen 2.045.995 2.334.777  2.824.827 626.994 1.810.243 19.204.697
NPL Ratio 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 1,2%
Coverage Ratio 82,4% 100,3 % 84,2 % 99.7 % 183,2% 90,2 %
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2010 Zentraleuropa Siidosteuropa Russland GUS Sonstige Group Group
in € Tausend Corporates Markets
Firmenkunden
Notleidende Kredite 1.356.775 785.401 450.382 709.630 872.866 206.382
davon besichert 496.324 442.635 128.265 232.683 238.920 0
Kreditrisikovorsorgen 687.381 458.922 443.391 502.867 563.264 183.281
Forderungen 14.762.049 7.305.091  5.620.499 3.247.838  20.156.890 3.583.612
NPL Ratio 9.2% 10,8 % 8,0% 21,8% 4,3% 58%
Coverage Ratio 50,7 % 58,4% 98,4% 70,9 % 64,5% 88,8%
Retail-Kunden
Notleidende Kredite 916.596 543.776 217.852 717.988 0 0
davon besichert 422.755 165.987 62.240 406.271 0 0
Kreditrisikovorsorgen 530.350 447 .609 186.797 490.083 5716 196
Forderungen 10.158.568 6.713.652  1.942.586 2.058.060 2.032 42.271
NPL Ratio 9,0% 8,1% 11,2% 349% - -
Coverage Ratio 57,9% 82,3% 85,7 % 68,3% - -
Offentlicher Sektor
Notleidende Kredite 11.917 0 182 0 0 0
davon besichert 0 0 0 0 0] 0
Kreditrisikovorsorgen 958 0 38 0 0 0
Forderungen 296.344 762.106 38.339 0 331 294
NPL Ratio 4,0% - 0,5% - - -
Coverage Ratio 8,0% - 20,9% - - -
Kreditinstitute
Notleidende Kredite 2.759 0 1.175 187 1.031 262.682
davon besichert 0 0 0 0 0,0% 0,0%
Kreditrisikovorsorgen 2.275 9 421 187 762 251.366
Forderungen 1.386.771 2.587.424 1.821.233 861.178 2.596.822 14.124.823
NPL Ratio 0,2% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 1,9%
Coverage Ratio 82,5% - 35,8% 100,0% 73,9% 95,7 %

Der Bereich Firmenkunden wies 2011 einen Anstieg an Non-performing Loans um insgesamt 5 Prozent oder € 209.860 Tau-
send auf € 4.591.296 Tausend auf. Besonders deutlich fielen die Zuwdchse dabei in Sidosteuropa mit 46 Prozent und in
Zentraleuropa mit 13 Prozent aus. Russland hingegen verzeichnete einen Riickgang von 31 Prozent, Group Corporates eine
Redukfion von 26 Prozent. Die Kreditrisikovorsorgen stiegen um 7 Prozent oder € 207.160 Tausend auf € 3.046.266 Tau-
send; dies bedeutet eine um 1,6 Prozentpunkte héhere Deckung von 66,3 Prozent.

Im RetailBereich stiegen die Non-performing Loans um 2 Prozent oder € 55.767 Tausend auf € 2.451.979 Tausend. Der
GroBteil des Anstiegs entfiel dabei mit é Prozent auf Sidosteuropa, wahrend Russland einen Riickgang von 3 Prozent ver-
zeichnete. Der Anteil der Non-performing Loans am Kreditobligo vergréBerte sich um O,1 Prozentpunkte auf 11,5 Prozent. Die
gesamten Kreditrisikovorsorgen fir RefailKunden wurden auf € 1.773.391 Tausend angehoben, was zu einem Anstieg der
Deckung um 3,0 Prozentpunkte auf 72,3 Prozent fihrte

Der Stand an Nonperforming Loans im Bereich Kreditinstitute lag zum Jahresende bei € 241.276 Tausend, wofir
€ 227.643 Tausend an Kreditrisikovorsorgen gebildet wurden.
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Der nachfolgend abgebildefe Risikovorsorgespiegel zeigt die Entwicklung von Wertberichtigungen und Vorsorgen fir auBerbi-

lanzielle Verpflichtungen im Geschéfisjahr sowie die der Risikovorsorge zugrunde liegenden Bilanzposten:

Stand  Anderung Zufishrung' Auf- Verbrauch? Umbuchung, Stand

1.1.2011 Konsolidie- I6sungen Wéhrungs-  31.12.2011
in € Tausend rungskreis differenzen
Einzelwert-
berichtigungen 4.000.292 -182 1.735.331 -558.699 -653.749 -81.575 4.441.418
Forderungen an
Kreditinstitute 236.579 0 -3.666 -4.540 -21.540 1.758 208.591
Forderungen an
Kunden 3.710.716 -182 1.673.030 -531.357 -629.370 -77.827  4.145.010
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 52.997 0 65.966 -22.802 -2.839 -5.506 87.817
Portfolio-
Wertberichtigungen 887.999 -15 280.577 -385.510 0 -20.275 762.777
Forderungen an
Kreditinstitute 18.440 0 634 -41 0 19 19.052
Forderungen an
Kunden 790.137 -15 249.889  -341.293 0 -18.160 680.558
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 79.422 0 30.054 -44.176 0 -2.134 63.167
Gesamt 4.888.291 -197 2.015.908 -944.209 -653.749 -101.849 5.204.195
! Zufhrung inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.
2 Verbrauch inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.

Stand  Anderung Zufishrung' Auf-  Verbrauch? Umbuchung, Stand

1.1.2010 Konsolidie- l6sungen Waéhrungs-  31.12.2010
in € Tausend rungskreis differenzen
Einzelwert-
berichtigungen 2.383.348 983.277 1.726.950 -530.849 -687.742 125.308 4.000.292
Forderungen an
Kreditinstitute 3.430 403.133 7.932 -4.733  -177.363 4.180 236.579
Forderungen an
Kunden 2.354.579 568.304 1.665.236 -507.066 -491.432 121.095 3.710.716
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 25.339 11.840 53.782 -19.050 -18.947 33 52.997
Portfolio-
Wertberichtigungen 770.512 88.880 390.664 -389.803 0 27.746 887.999
Forderungen an
Kreditinstitute 8 0 18.438 -76 0 71 18.440
Forderungen an
Kunden 726.006 88.880 315.170 -367.013 0 27.094 790.137
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 44.498 0 57.056 -22.714 0 581 79.422
Gesamt 3.153.860 1.072.157 2.117.614 -920.652 -687.742 153.054  4.888.291

! Zufihrung inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.
% Verbrauch inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.
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Die nachstehende Tabelle zeigt die Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen nach Segmenten:

Stand  Anderung Zu- Auf-  Verbrauch? Umbuchung, Stand

1.1.2011 Konsolidie- fishrungen' l6sungen Wéhrungs-  31.12.2011
in € Tausend rungskreis differenzen
Einzelwert-
berichtigungen 4.000.292 -182 1.735.331 -558.699 -653.749 -81.575  4.441.418
Zentraleuropa 979.605 1.249 880.668 -210.113  -233.327 -91.687  1.326.396
Sidosteuropa 722.948 -117 436.869  -121.623 - 146.507 -9.734 881.836
Russland 536.126 0 106.810 -115.988 -65.290 -10.411 451.247
GUS Sonstige 858.566 0 184.505 -22.471  -105.571 16.891 931.920
Group Corporates 664.733 -1.315 111.005 -26.166 -80.756 -19.229 648.272
Group Markets 238.314 0 15.377 -4.847 -21.870 -41.936 185.039
Corporate Center 0 0 97 -57.491 -430 74.533 16.709
Portfolio-
Wertberichtigungen 887.999 -15 280.577 -385.510 0 -20.275 762.777
Zentraleuropa 286.415 0 128.239  -149.428 0 -10.802 254.424
Stdosteuropa 205.800 -15 39.117 -93.136 0 -993 150.773
Russland 134.771 0 32.953 -64.264 0 -2.484 100.976
GUS Sonstige 142.795 0 35.398 -69.746 0 -6.777 101.670
Group Corporates 100.118 0 39.619 -8.936 0 1.361 132.162
Group Markets 18.100 0 3.014 0 0 -580 20.534
Corporate Center 0 0 2.237 0 0 0 2.237
Gesamt 4.888.291 -197 2.015.908 -944.209 -653.749 -101.849  5.204.195
1 Zufhrung inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.
 Verbrauch inklusive Direkiabschreibungen und Eingénge auf abgeschriebene Forderungen.

Stand  Anderung Zu- Auf-  Verbrauch? Umbuchung, Stand

1.1.2010 Konsolidie- fiihrungen' I6sungen Waéhrungs- 31.12.2010
in € Tausend rungskreis differenzen
Einzelwert-
berichtigungen 2.383.348 983.277 1.726.950 -530.849 -687.742 125.308  4.000.292
Zentraleuropa 759.283 -743 628.490 -222.897 -199.275 14.747 979.605
Sidosteuropa 485.439 -43 437.706  -102.020 -100.793 2.659 722.948
Russland 481.877 0 229.929 - 143.368 -59.711 27.399 536.126
GUS Sonstige 656.749 0 240.763 -4.547 -84.817 50.418 858.566
Group Corporates 0 583.457 173.182 -54.035 -55.243 17.372 664.733
Group Markets 0 400.606 16.878 -3.982 -187.903 12.715 238.314
Corporate Center 0 0 0 0 0 0 0
Portfolio-
Wertberichtigungen 770.512 88.880 390.664 -389.803 0 27.746 887.999
Zentraleuropa 274.395 0 165.388 -161.973 0 8.605 286.415
Sidosteuropa 198.561 -26 69.906 -69.015 0 6.374 205.800
Russland 136.492 0 67.113 -76.746 0 7.912 134.771
GUS Sonstige 161.064 0 57.456 -79.275 0 3.550 142.795
Group Corporates 0 88.906 12.701 -2.794 0 1.305 100.118
Group Markets 0 0 18.100 0 0 0 18.100
Corporate Center 0 0 0 0 0 0 0
Gesamt 3.153.860 1.072.157 2.117.614 -920.652 -687.742 153.054  4.888.291

! Zufihrung inklusive Direktabschreibungen und Eingénge auf abgeschriebene Forderungen.
2 Verbrauch inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen.
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Landerrisiko

Das Lénderrisiko umfasst das Transfer- und Konvertibili- Anteil des Kreditobligos nach Herkunftsland
tatsrisiko sowie das politische Risiko. Es resultiert aus der Kunden

grenziberschreitenden Transaktionen oder aus Direktin-

vestifionen in Drittstaaten. Die RBI ist diesem Risiko durch e e

ihre Geschaftstatigkeit in den Markten Zentral und Ost- N e

europas ausgesetzt, in denen die politischen und wirt- Ferner Osten Osterreich

. - e . : 7%
schaftlichen Risiken weiterhin z. T. als vergleichsweise _— =
Européische Union

signifikant anzusehen sind. (ohne Osterreich)
14%
T . cus P
Die akfive Landerrisikosteuerung der RBI erfolgt auf Basis % entraleuropa
der vom Vorstand festgelegten Country Risk Policy, die Rusdlond Stdosterope
als Teil des Kreditportfolio-Limitsystems eine streng defi- Lo 122

nierte Obergrenze fir grenzilberschreitende Transaktio-

nen gegeniber einzelnen Landern fesflegt. Im tdglichen

Ablauf missen die Geschéfiseinheiten bei grenziiberschreitenden Transaktionen zusétzlich zur Einhaltung kundenspezifischer
Limits daher auch Limitantrége fir die befroffenen Lénder stellen. Die absolute Hohe der Limits fir die unterschiedlichen Lander
wird dabei modellgestiitzt ermittelt, wobei sowohl das interne Landerrating und die Gréf3e des Landes als auch die Eigenkapi-
talausstattung der RBI Beriicksichtigung finden.

Das Landerrisiko flieBt weiters ilber das interne Transferpreissystem in die Produktkalkulation und in die risikoadjustierte Perfor-
mancemessung ein. Der Konzern bietet den einzelnen Geschéftseinheiten dadurch einen Anreiz, Landerrisiken durch Versiche-
rungen (z. B. Exportkreditversicherungen) oder Biirgschaften aus Drifistaaten abzusichern. Die aus der Landerrisikoanalyse
gewonnenen Einschdtzungen werden aber nicht nur zur Begrenzung des Gesamivolumens an grenziberschreitenden Transak-
tionen eingesetzt, sondern sie kommen auch bei der Limitierung des Gesamtexposures (also auch des durch lokale Einlagen
refinanzierten Obligos) in einzelnen Landern zur Anwendung. Damit richtet die RBI ihre Geschaftsakfivitdten an der erwartefen
wirtschaftlichen Entwicklung in unterschiedlichen Mérkten aus und forciert die breite Diversifikation ihres Kreditportfolios.

Konzentrationsrisiko

Das Kreditportfolio der RBI ist sowohl hinsichtlich der Regionen als auch der Branchen breit gestreut. Auch Einzelkreditkonzent-
rationen werden auf Basis von Gruppen verbundener Kunden aktiv iiber die Limitvergabe und regelméfiges Reporting gesteu-
ert, sodass die Granularitdt des Portfolios entsprechend gut ist. Die 10 gréfiten Konzernobligos (ohne Beriicksichtigung von
Sicherheiten) bei Firmenkunden machen 62,7 Prozent des verfigbaren Kernkapitals aus. Darunter finden sich gemé&B Risikopoli-
tik nur Kunden mit sehr guter oder — in Ausnahmeféllen bei hoher Besicherung (mit rascher Verwertbarkeit der Sicherheiten) —
mittlerer Bonitét.
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Die geografische Aufgliederung der Forderungen spiegelt die breite Diversifikation des Kreditgeschéfts in den Markten der RBI
wider. Die folgende Tabelle stellt die Kreditobligos aller Forderungsklassen gegliedert nach dem Herkunftsland der Kunden und
gruppiert nach regionalen Segmenten dar.

in € Tausend 2011 Anteil 2010’ Anteil
Osterreich 43.686.612 23,4% 39.318.974 23,4%
Zentraleuropa 42.629.955 22,8% 41.525.314 23,8%
Slowakei 11.862.258 6,4% 11.833.966 7,0%
Tschechische Republik 10.936.576 59% 10.031.591 6,0%
Ungarn 8.882.980 4,8% 9.938.056 59%
Polen 8.807.810 4,7 % 8.232.270 4,9%
Sonstige 2.140.331 1,1% 1.489.432 0,0%
Europdische Union 26.501.393 14,2% 20.392.970 12,1%
Deutschland 7.492.208 4,0% 5.708.349 3,4%
GroBbritannien 7.365.436 3,9% 3.999.797 2,4%
Niederlande 2.951.067 1,6% 2.137.477 1,3%
Sonstige 8.692.683 4,7 % 8.547.347 51%
Sidosteuropa 23.186.616 12,4% 25.436.398 15,1%
Rumdnien 8.558.494 4,6% 8.046.808 4,8%
Kroatien 6.163.001 3,3% 6.189.578 3.7%
Bulgarien 4.327 .667 2,3% 3.958.753 2,4%
Serbien 2.549.271 1,4% 2.557.240 1,5%
Sonstige 1.588.183 0,9% 4.684.019 2,8%
Russland 18.484.518 9,9 % 14.452.671 8,6 %
Ferner Osten 12.277.528 6,6 % 7.721.888 4,6%
China 6.555.672 3,5% 3.348.754 2,0%
Sonstige 5.721.856 3,1% 4.373.134 2,6%
GUS Sonstige 7.787.066 4,2% 7.882.562 4,7 %
Ukraine 4.657.059 2,5% 6.156.235 3.7%
Sonstige 3.130.008 1,7% 1.726.327 1,0%
USA 5.230.635 2,8% 4.368.637 2,6%
Restliche Welt 6.915.932 3,7% 7.214.900 51%
Gesamt 186.700.256 100,0% 168.314.313 100,0 %

! Adaptierung des Vorjahres aufgrund gednderter Zuordnung.

Die RBI ist in keinem der so genannten europdischen Peripheriestaaten durch Tochterbanken vertreten, es bestehen aber Forde-
rungen gegeniber Kunden in diesen Landern, die aus Kreditfinanzierungen und dem Kapitalmarkigeschaft resultieren. Der
Konzern halt jedoch praktisch keine Staatsanleihen dieser Lénder (ausgenommen solche der Republik ltalien).
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Im Rahmen der Risikopolitik und der Bonitétsbeurteilung der RBI findet auch die Branche des Kreditnehmers Beachtung. Der
groBte Branchenanteil entfdllt dabei auf das Kreditgewerbe, ist aber iberwiegend dem &sterreichischen Raiffeisensektor zuzu-
rechnen (Liquiditatsausgleichsfunkfion). Den zweitgrofiten Anteil hélt der Sektor private Haushalte, der im Wesentlichen Forde-
rungen an RefailKunden in Zentral und Osteuropa umfasst. Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo des Konzerns nach
Branchenzugehérigkeit der Kunden:

in € Tausend 2011 Anteil 2010’ Anteil
Kredit- und Versicherungsgewerbe 60.073.254 322%  48.146.001 28,6%
Private Haushalte 21.922.149 11,7 % 22.554.206 13,4 %
Handelsvermitlung und GroBhandel (ohne Handel mit

Kraftfahrzeugen) 17.893.915 9,6% 15.217.496 92,0%
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe 13.651.445 7,3% 11.900.352 71%
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherungen 13.267.030 71% 16.182.139 9,6%
Grundstiicks- und Wohnungswesen 10.875.944 5,8% 12.346.591 7,3%
Baugewerbe 7.280.578 3,9% 4.949.963 29%
Erbringung von Dienstleistungen fiir Unternehmen 6.355.789 3,4% 6.708.734 4,0%
Einzelhandel und Reparatur von Gebrauchsgitern 5.315.068 2,8% 4.087.343 2,4%
Metallerzeugung und -bearbeitung 3.643.075 2,0% 2.939.420 1,7%
Energieversorgung 3.448.995 1,8% 3.516.158 2,1%
Ernahrungsgewerbe 2.535.234 1,4% 2.986.865 1,8%
Landverkehr, Transport in Rohrfernleitungen 2.218.839 1,2% 2.231.069 1,3%
Sonstiges Transportgewerbe 1.998.082 1,1% 2.606.332 1,.5%
Gewinnung von Erddl und Erdgas 1.580.433 0,8% 1.277.371 0,8%
Kraftfahrzeughandel, Tankstellen 1.577.151 0,8% 1.796.372 1,1%
Maschinenbau 1.547.073 0,8% 1.729.813 1,0%
Sonstige Branchen 11.516.203 6,2 % 7.138.089 4,2%
Gesamt 186.700.256 100,0% 168.314.313 100,0 %

! Adaptierung der Vorjahreszahlen wegen neuer Branchencodierung (ONACE 2008)

Strukturiertes Kreditportfolio

Die Strategie der RBI fir das strukturierte Kreditportfolio sieht eine sukzessive Reduktion der Investments durch Riickzahlung bei
Endfalligkeit oder durch Verkaufe je nach Markisituation vor. Das Gesamtexposure an strukturierten Produkten wird im Anhang
auf Seite 206 dargestellt. Rund 95 Prozent dieses Portfolios verfigen iiber ein externes Rating von A oder héher, wobei die
Pools hauptsachlich Forderungen gegeniber europdischen Kunden enthalten.

Geografische Herkunft der zugrunde Ratingverteilung des strukturierten
liegenden Positionen im strukturierten Kreditportfolios
Kreditportfolio

USA Non-IG 2%

2% K
BBB 3% \\

A% \

AA 1%

Europa (EU) AAA 93%
98%
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Kontrahentenausfallrisiko

Ein Kontrahentenausfall bei Derivat, Pensions- und Wertpapierleihgeschéften kann Verluste durch die Kosten der Wiederbe-
schaffung eines dquivalenten Kontrakts verursachen. Dieses Risiko wird von der RBI durch die Marktbewertungsmethode ge-
messen, die den gegenwartigen Markiwert und einen vordefinierten Puffer fur etwaige Verdnderungen des Forderungswerts in
der Zukunft beriicksichtigt. Fir die interne Steuerung werden die médglichen Preisdnderungen, die den fairen Wert dieser In-
strumente beeinflussen, je nach Instrumentenkategorie aufgrund der historischen Markiwertbewegungen ermittelt.

Voraussetzung fir den Abschluss von derivativen Kontrakten ist die Einhaltung des Kreditgenehmigungprozesses, fiir den die-
selben Risikoklassifizierungs-, -limitierungs und -Gberwachungsverfahren gelten wie im klassischen Kreditgeschaft. Derivative
Positionen werden dabei in der Einrichtung und Uberwachung von Kreditlimits sowie in der Bemessung und Allokation des
internen Kapitals gemeinsam mit den sonstigen Forderungen eines Kunden als gewichtete Anrechnungsbetrége beriicksichtigt.

Eine wesentliche Strategie zur Reduktion dieses Risikos stellen Kreditrisikominderungsinstrumente, z. B. Netting und die Unterle-
gung mit Sicherheiten, dar. Grundsétzlich strebt die RBI fiir alle wesentlichen Derivatgeschéfte den Abschluss eines standardi-
sierten ISDARahmenvertrags fir das bilaterale Netting und eines entsprechenden Credit Support Annex (CSA) zur Absicherung
der jeweils aktuellen Markiwerte auf taglicher Basis an.

Marktrisiko

Die RBI definiert Marktrisiko als die potenziell mdgliche negative Verdénderung der Markfpreise von Handels- und Investmentpo-
sitionen. Es wird durch Schwankungen der Wechselkurse, Zinssétze, Credit Spreads, Aktienpreise und Warenpreise sowie
anderer relevanter Marktparameter, wie z. B. impliziter Volatilitten, bestimmt.

Das Markirisiko der Kundenbereiche wird mittels Transferpreismethode in das Treasury transferiert. Der Bereich Treasury ist fur
das Management dieser strukturellen Risiken sowie die Einhaltung der Gesamtkonzernlimits verantwortlich. Der Bereich Capital
Markets ist fir den Eigenhandel, das Market Making und das Kundengeschéft mit Geld- und Kapitalmarktprodukten zusténdig.

Organisation des Markirisiko-Managements
Die RBI misst, iberwacht und stevert alle Markirisiken auf Konzernebene.

Die Aufgabe des strategischen Markirisiko-Managements wird durch das Market Risk Commitee wahrgenommen, das fir das
Management und die Steuerung aller Markirisiken im Konzern verantwortlich ist. Das Konzerngesamtlimit wird unter Beriicksich-
tigung der Risikotragféhigkeit und des Ertragsbudgets vom Gesamtvorstand festgelegt. Die Aufteilung dieses Limits auf Sublimits
erfolgt abgestimmt mit den jeweiligen Unternehmensbereichen je nach Strategie, Geschaftsmodell und Risikoappetit.

Die Abteilung Market Risk Management stellt sicher, dass der Geschafts- und der Produktumfang im Rahmen der definierten
und beschlossenen Strategie der Gruppe liegen. Sie ist verantwortlich fir die Entwicklung und Weiterentwicklung der Risikoma-
nagement-Prozesse, -Infrastruktur und -Systeme, der Regelwerke und der Messmethoden fiir alle Marktrisiko-Kategorien und fiir
Markfrisiko-induzierte Kreditrisiken des Derivatgeschéfts. Weiters fihrt diese Abteilung die figliche unabhéngige Messung und
das Reporting aller Markirisiken durch.

Alle Produkte, in denen offene Positionen gehalten werden, sind im Produktkatalog festgelegt. Neue Produkie werden in diese
Liste erst dann aufgenommen, wenn sie den ProdukteinfGhrungsprozess erfolgreich durchlaufen haben. Produktantrége werden
einer gesamthaften Risikoanalyse unterworfen und nur genehmigt, wenn die Abbildbarkeit in den Front- und Back-Office- bzw.
Risikomanagement-Systemen der Bank gewdhrleistet ist.
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Limitsystem

Die RBI verfolgt einen umfassenden Risikomanagement-Ansatz fir Handels- und Bankbiicher (TotalReturn-Ansatz). Die Steuerung
der Markrisiken wird konsistent auf alle Handels- und Bankbiicher angewendet. Die folgenden Gréf3en werden im Markirisiko-
Managementsystem auf taglicher Basis gemessen und limitiert:

= ValueatRisk (VaR) Konfidenzintervall 99 %, Horizont 1 Tag

Der VaR ist das Hauptsteuerungsinstrument fir Markrisiken in liquiden Markten und normalen Markisituationen. Die Mes-
sung des VaR basiert auf einem hybriden Simulationsansatz, in dem 5.000 Szenarien generiert werden und der die Vorteile
einer historischen Simulation mit denen einer Monte-Carlo-Simulation verbindet. Basis fir die verwendeten Marktparameter
sind historische Zeitreihen mit einer Dauer von 500 Tagen. In den Verteilungsannahmen sind moderne Eigenschaften wie
Volatility Declustering, Random Time Change und Extreme Event Container implementiert, um endlastige und asymmetrische
Verteilungen gut abbilden zu kénnen. Das Modell ist von der dsferreichischen Finanzmarktaufsicht als internes Modell fir die
Messung des Eigenmittelerfordernisses zugelassen. Die Value-atRisk-Resultate finden nicht nur in der Risikobegrenzung, son-
dern auch in der Allokation des 6konomischen Kapitals Einsatz.

= Sensifivitdten (gegenilber Anderungen in Wahrungskursen und Zinssétzen, Gamma, Vega, Akfien- und Warenpreise)
Sensitivitdtslimits sollen Konzentrationen in normalen Markisituationen vermeiden und sind das Hauptsteuerungsinstrument in
Stresssituationen oder in illiquiden bzw. sirukturell schwierig zu messenden Mérkten.

= Stop Loss
Dieses Limit unterstitzt die Disziplin der Handler im Management von Eigenpositionen, mdgliche Verluste nicht zu akkumu-
lieren, sondern eng zu begrenzen.

Dieses mehrstufige Limitsystem wird durch ein umfangreiches Stresstesting-Konzept ergénzt, in dem die potenziellen Wertver-
dnderungen des Gesamtportfolios bei Anwendung verschiedener Szenarien ermittelt werden. Risikokonzentrationen, die durch
diese Stresstests offenbar werden, werden im Marktrisikokomitee berichtet und in der Limitvergabe beriicksichtigt. Stresstestbe-
richte je Portfolio sind Teil des téglichen Markirisiko-Reportings.

Value-at-Risk (VaR)

Nachstehende Tabelle stellt die Risikokennzahlen (VaR 99%, 1 Tag, in € Tausend) fir das Markirisiko der Handels- und Bank-
bicher je Risikoart dar. Die strukturellen Kapitalpositionen, die strukturellen Zinsrisiken sowie Spread-Risiken aus Anleihebi-
chern, die als Liquiditéitspuffer gehalten werden, dominieren den VaR der RBI.

Handelsbuch VaR 99% 1d VaR per  Durchschnitts-VaR ~ Minimum VaR  Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2011 31.12.2010
Woéhrungsrisiko' 63.564 53.959 37.119 82.891 53.021
Zinsrisiko 6.715 8.154 5.656 16.022 11.187
Credit-Spread-Risiko 877 3.369 845 9.145 2.049
Aktienpreisrisiko 2.328 1.973 1.345 2.958 1.399
Gesamt 48.039 56.623 40.817 81.800 60.073

! Gesamtes Wahrungsrisiko inkl. in Fremdwéhrung gehaltener Eigenkapitalpositionen von Tochtergesellschaften

Bankbuch VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts-VaR ~ Minimum VaR  Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2011 31.12.2010
Zinsrisiko 46.571 53.717 27.884 112.909 69.753
Credit-Spread-Risiko 10.613 29.263 9.894 47.608 29.949
Gesamt 29.756 55.982 29.756 113.502 66.081
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Gesamt VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts-VaR ~ Minimum VaR  Maximum VaR VaR per
in € Tausend 31.12.2011 31.12.2010
Wahrungsrisiko' 63.564 53.961 37.119 82.891 53.021
Zinsrisiko 46.284 54.191 26.462 116.618 70.163
Credit-Spread-Risiko 10.662 31.336 9.417 47.787 31.065
Aktienpreisrisiko 2.328 1.973 1.345 2.958 1.399
Gesamt 51.278 81.158 49.800 125.988 86.932

! Gesamtes Wahrungsrisiko inkl. in Fremdwdhrung gehaltener Eigenkapitalpositionen von Tochtergesellschaften

Die verwendeten Risikomessmethoden werden — neben qualitativen Analysen der Profitabilitat — laufend durch Backtesting und
statistische Validierungsverfahren Gberwacht und, falls Modellierungsschwachen festgestellt werden, adaptiert. Im Berichtsjahr
gab es zwei Backtesting-Verletzungen im Handelsbuch (inkl. Kapitalpositionen der Netzwerkbanken). Dies zeigt das folgende
Chart, das den VaR den hypothetischen Gewinnen und Verlusten auf taglicher Basis gegeniberstellt. Der VaR stellt den maxi-
malen Verlust dar, der mit einem Konfidenzintervall von 99 Prozent binnen 1 Tages nicht Gberschritten wird. Er wird dem jewei-
ligen hypothetischen Gewinn oder Verlust gegeniibergestellt, der am darauffolgenden Tag aufgrund der dann tatséchlich
eingetrefenen Marktbewegungen eintreten wirde. Es zeigt sich, dass das Modell die Markivolatilitatsregimes korrekt wiedergibt
und sehr schnell auf gednderte Verhdliisse reagiert. Mit Jahresanfang 2012 wird zusatzlich zum VaR auch der Stressed VaR
nach regulatorischen Anforderungen im Reporting beriicksichtigt.

Value-at-Risk und hypothetische Marktwertverénderungen fir das Handelsbuch der RBI

in € Millionen
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40
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80
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Waéihrungsrisiken und Kapital(quoten)-Hedge

Das Marktrisiko der RBI wird vorrangig vom Wahrungsrisiko, das aus dem in Fremdwahrung gehaltenen Eigenkapital der
ausléndischen Konzerneinheiten resultiert, und den diesbeziiglich vom Group Asset/Liability Committee gesteuerten Absiche-
rungsgeschaften geprdgt. Im Folgenden sind die wesentlichen Wahrungspositionen per 31. Dezember 2011 und die entspre-
chenden Vergleichswerte des Vorjahres angefihrt. Die dargestellten Betréige beinhalten sowohl Handelspositionen als auch die
Kapitalpositionen der in Fremdwdhrung bilanzierenden Tochterunternehmen

in € Tausend 31.12.2011 31.12.2010
ALL 244.810 187.135
BAM 217.268 167.305
BGN -59.632 90.655
BYR 109.977 137.443
CNY 97.353 94.341
CZK 678.626 133.831
HRK 755.662 811.689
HUF 290.401 526.303
PLN 765.891 781.200
RON 636.767 538.897
RSD 518.498 475.253
RUB 2.280.107 2.132.097
UAH 1.733.777 1.537.677
usSb -616.156 -707.173

Das Wéhrungsrisiko im engeren Sinn ist als die Gefahr von Verlusten aufgrund offener Devisenpositionen definiert. Wéhrungs-
schwankungen wirken sich dabei aber sowohl auf die laufend erzielten Ertrage als auch auf die anfallenden Kosten aus. Sie
beeinflussen weiters das Eigenmittelerfordernis von Aktivpositionen in Fremdwahrungen, selbst wenn diese in derselben Wah-
rung refinanziert wurden und somit keine offene Devisenposition besteht.

Die RBI halt materielle Beteiligungen an Gesellschaften auBerhalb des Euroraums, die ihr Eigenkapital in der jeweiligen Lokal-
wahrung halten. Ebenso ist ein wesentlicher Teil der Risikoaktiva der RBI nicht in Euro denominiert. Wechselkursveranderungen
fohren daher sowohl zu Schwankungen des konsolidierten Kapitals der RBI als auch zu einem verdnderten Eigenmittelerforder-
nis fir das Kreditrisiko.

Um das Wahrungsrisiko abzusichern, kénnen zwei unterschiedliche Ansdtze verfolgt werden:

= Absoluter Kapitalerhalt: Diese Hedging-Strategie zielt auf eine Immunisierung des in Lokalwéhrung gehaltenen Kapitals
durch eine entsprechende Gegenposition auf konsolidierter Basis ab. Es bestehen jedoch nicht fir alle Wé&hrungen Absiche-
rungsmdglichkeiten im erforderlichen AusmaB, zudem sind derartige Absicherungen aufgrund hoher Zinsdifferenzen wirt-
schaftlich fir manche Wahrungen nicht sinnvoll.

= Konstante Kapitalquote: Ziel dieser Hedging-Strategie ist es, Kernkapital und risikogewichtete Aktiva fir jede Wahrung mit
der gewiinschten Kernkapitalquote in Einklang zu bringen (d. h. Kapitaliber- oder -unterdeckungen in jeder Wahrung im
Verhdlinis zu den risikogewichteten Aktiva zu schlieen), sodass die Kernkapitalquote bei Wéhrungsschwankungen kon-
stant bleibt.

Die RBI arbeitet im WahrungsrisikoManagement mit dem Ansatz der konstanten Kapitalquote. Bei Verdnderungen der Wech-
selkurse kommt es daher zu absoluten Verdnderungen im konsolidierten Kapital, gleichzeitig éndert sich aber auch das Kapi-
talerfordernis fir Kreditrisiken aus Aktiva in Fremdwdhrungen entsprechend. Das Management dieses Risikos erfolgt in den
monatlich statifindenden Sitzungen des Group Asset/Liability Committees anhand historischer Kursvolatilitdten, Wechselkurs-
prognosen und der Kernkapitalquotensensitivitdt einzelner Wahrungen.
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Zinsrisiken im Handelsbuch

Die folgenden beiden Tabellen zeigen die gréBten Barwertverdnderungen des Handelsbuchs der RBI bei einer parallelen
Zinserhdhung um 1 Basispunkt in € Tausend fiir die Stichtage 31. Dezember 2011 und 31. Dezember 2010. Es sind darin
Woéhrungen angefihrt, bei denen der Absolutwert der Zinssensitivitdt insgesamt zumindest € 10 Tausend befragt. Die relevan-
ten Risikotreiber haben sich im Berichtszeitraum nur unwesentlich verdndert:

31.12.2011 Gesamt Bis 3bis 6bis 1bis 2bis 3bis 5bis 7bis 10bis 15bis Uber

in € Tausend 3IM 6M 12M 2) 3)J 5) 7) 10J 15) 20)J 20)J
ALL -31 0 -1 -8 -10 -10 -1 0 0 0 0 0
BGN -10 -1 0 0 -2 -1 -4 0 0 0 0 0
CHF 17 4 12 -2 2 4 -3 3 -3 1 -1 -1
CzZK -27 -1 1 -3 -8 -11 16 -14 -1 -6 0 0
EUR 426 1 11 39 12 -8 181 132 130 -50 ) -27
HRK -14 0 0 0 0 -1 -10 -2 0 0 0 0
RUB -185 -1 -14 -22 -38 -59 -28 -21 -2 0 0] 0
usb 87 9 -45 26 -2 -44 -5 -9 32 -65 -18 207
Sonstige 1 7 -11 9 -2 -3 7 -2 -3 0 0 0

! Die Darstellung der Wéhrungen hat sich im Jahresvergleich abhéngig vom Absolutwert der Zinssensitivitdt veréndert.

31.12.2010 Gesamt Bis 3bis 6bis 1bis 2bis 3bis 5bis 7bis 10bis 15bis Uber

in € Tausend 3IM 6M 12M 2) 3J 5) 7) 10) 15J  20J 20)
ALL -30 -1 -1 -10 -4 =11 -4 0 0 0 0 0
BGN -10 -1 0 0 -1 -1 -5 0 0 0 0 0
EUR 453 6 -7 -7 -95 35 208 161 219 7 21 -94
GBP -19 0 0 0 -1 0 0 0 -5 -1 -1 -11
HUF 5 4 1 24  -23 100 -15 -8 13 3 0

RUB -177 -4 -5 -16  -38  -25 - 88 -1 -1 0 0

usb -32 0 -9 4 -7 -6 -4 1 -1 0 0 -1
Sonstige -11 -2 1 7 9 0 10 1 0 0

Zinsrisiken im Bankbuch

Unterschiedliche Laufzeiten und Zinsanpassungskonditionen der angebotenen Produkte filhren gemeinsam mit der Refinanzie-
rung durch Kundeneinlagen sowie iiber die Geld- und Kapitalmérkte in der RBI zu Zinsénderungsrisiken. Diese entstehen vor-
wiegend durch den nicht vollstandigen Ausgleich der Zinssensitivitat von erwarteten Zahlungen, deren Zinsanpassungsrhythmen
und anderer optionaler Ausstattungsmerkmale. Zinsrisiken im Bankbuch bestehen dabei in den Hauptwéhrungen Euro und US-
Dollar sowie in den lokalen Wahrungen der Konzerngesellschaften in Zentral- und Osteuropa.

Dieses Risiko wird grundsétzlich durch eine Kombination von bilanziellen und auBerbilanziellen Geschéften abgesichert,
wobei vorwiegend Zinsswaps und — in geringerem Ausmaf3 — Zinstermingeschdfte und Zinsoptionen zum Einsatz kommen.
Das Bilanzstrukiurmanagement ist eine Kernaufgabe sowohl des zentralen Bereichs Global Treasury als auch der lokalen Ban-
ken, die von Akfiv-Passiv-Managementkomitees unterstiitzt werden. Sie stiitzen sich dabei auf Szenarien und Analysen zur
Simulation des Zinsertrags, um eine optimale Positionierung im Einklang mit der Zinsmeinung und im Rahmen des Risikoappetits
zu gewdhrleisten.

Fir die Quantifizierung des Zinsénderungsrisikos im Bankbuch kommen neben der Value-atRisk-Berechnung auch klassische
Methoden der Kapital- und Zinsbindungsanalyse zur Anwendung. Seit dem Jahr 2002 besteht fir das Zinsanderungsrisiko im
Rahmen der Zinsrisikostatistik ein quartalsweises Berichtswesen an die Aufsichtsbehérde, das entsprechend den Erfordernissen
der BaseHIRichtlinien auch eine Barwertveréinderung in Prozent der Eigenmittel beinhaltet. Notwendige Schliisselannahmen fiir
Fristigkeiten werden dabei im Einklang mit regulatorischen Vorgaben und aufgrund interner Stafistiken und Erfahrungswerte
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getroffen. Die ermittelten Wertéinderungen fiir einen Zinsschock von 200 Basispunkten blieben in der RBI im Berichtsjahr 2011
stets unter der meldepflichtigen Schwelle von 20 Prozent der anrechenbaren Eigenmittel.

Die Barwertverdnderung des Bankbuchs der RBI bei einer parallelen Zinserhdhung um 1 Basispunkt wird in folgenden Tabellen
in € Tausend fir die Stichtage 31. Dezember 2011 und 31. Dezember 2010 dargestellt. Es sind darin Wahrungen angefihrt,
bei denen der Absolutwert der Zinssensitivitat mindestens € 10 Tausend Ubersteigt. Die Verringerung des Zinsrisikos im Bank-
buch resultiert primar aus der Reduktion der Besténde an Staatsanleihen.

31.12.2011 Gesamt Bis 3bis 6bis 1bis 2bis 3bis 5bis 7bis 10bis 15bis Uber

in € Tausend 3M 6M 12M 2) 3J 5J 7) 10)J 15) 20J 20)
ALL -45 & -4 6 -33 -13 -1 -4 0 0 0 0
BGN 16 0 3 9 0 ) -1 0 0 0 0 0
CHF -154 8 -5 -1 -16 -2 -11 -19 -37 - 49 -23 0
CNY 37 -10 16 32 0 0 0 0 0 0 0 0
CZK 12 8 -4 19 0 2 3 -10 -4 2 -1 0
EUR - 607 84 121 177 185 12 -130 -629 -202 -118 -8 -98
HRK -16 -1 0 4 -5 4 8 -4 3 0 0
HUF - 88 -5 -7 -8 -21 -25 -11 -5 1 0 0
RON -108 1 -2 2 8 -31 -11 -35 -23 0 0 0
RSD -25 -1 -1 -5 -7 -7 -3 -1 0 0 0 0
RUB 66 -36 2 -7 13 68 113 -6 -28 - 40 -13 0
UAH - 248 -6 -5 -26 - 60 -57 -65 -11 -10 -6 -1 0
usb -755 26 -12 24 -25 -98 -115 -157  -151 -211 -32 -4
Sonstige -7 -9 -1 -8 2 ) 9 -1 -3 0 0 -1

! Die Darstellung der Wéhrungen hat sich im Jahresvergleich abhéngig vom Absolutwert der Zinssensitivitét veréndert.

31.12.2010 Gesamt Bis 3bis 6 bis 1bis 2bis 3bis 5bis 7bis 10bis 15bis Uber

in € Tausend 3M 6M 12M 2) 3J 5) 7) 10J) 15) 20) 20)
BGN 17 2 & 13 -1 2 -1 0 0 0 0 0
BYR 30 -2 -11 6 1 1 34 0 0 0 0 0
CHF -101 2 -14 -20 -2 3 -1 -14 -16 -22 -16 0
CNY 25 -14 3 36 0 0 0 0 0 0 0 0
CZK -42 -12 9 39 - 82 -34 55 16 -17 -16 0 0
EUR -2.026 189 177 33 -38 50 -155 -767 1.244 -210 35 -96
HUF -88  -22 -1 6 2 -12 -36 -29 2 2 0 0
PLN -17 - 14 ) -5 -2 -1 0 0 0 0
RON -167 ) -4 -10 -22 -29 -72 -24 -11 0 0 0
RUB 58 -4 -20 14 51 45 43 -12 -16 -22 -14 -7
UAH -123 -1 8 7 -38 -31 -40 -11 -7 -6 -1 0
usb -288  -23 30 27 -6 99 -87 -98 -56  -124 -35 -14
Sonstige -34  -18 -13 16 -22 -22 -28 47 3 1 1 -1

Credit-Spread-Risiken

Das Markirisiko-Steuerungssystem  beriicksichtigt zeitabhdngige Anleihe- und CDS-Spread-Kurven als Risikofaktoren fir die
Ermitlung von CreditSpread-Risiken. Diese Markirisikokategorie bildet somit das spezifische Zinsrisiko fur alle Kapitalmarktin-
strumente des Handels- und Bankbuchs ab. Im Value-atRisk-Bericht wird diese Risikokategorie fir die RBI AG ausgewiesen, die
einen wesentlichen Teil der Wertpapierbestande des Konzerns halt. Eine Ausweitung auf alle Tochterbanken ist geplant.
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Liquiditatsrisiko

Eine wesentliche Rolle von Banken im infernationalen Finanzmarkigefiige ist die Liquiditétsfristentransformation. Diese resultiert
aus dem Wunsch der Anleger, kurzfristig auf ihre Veranlagungen zugreifen zu kénnen, und dem gegenlcufigen Bediirfnis der
Kreditnehmer nach langfristiger Finanzierung. Die Erfillung dieser Aufgabe bringt laufend Uberschiisse oder Defizite in der
Liquiditatsbilanz mit sich, die von Banken unter normalen Marktbedingungen im Liquiditétsaustausch mit anderen Finanzmarkt-
teilnehmern ausgeglichen werden.

Die Liquiditdtssteuerung und damit die Sicherstellung der jederzeitigen Zahlungsbereitschaft des Konzerns wird sowohl zentral
in Wien durch den Bereich Treasury als auch dezentral von den lokalen Banken wahrgenommen. In einem internen Uberwa-
chungssystem werden die Zahlungssirdme nach Wahrung wéchentlich konzernweit berechnet und analysiert. Basierend auf
diesen Informationen erstellt der Konzern Liquiditdtsbilanzen und fishrt Auswertungen durch, die sowohl die Erfiillung der gesetz-
lichen Vorgaben beziiglich ausreichender Liquiditét als auch die Einhaltung definierter Liquiditétslimits umfassen. Weitere Ana-
lysen inkludieren insbesondere markt und institutsspezifische Krisensituationen in szenarienbasierten Cash-Flow-Prognosen, die
alle Gegenstand der Sitzungen des Group Asset/Liability Committees des Konzerns sind.

Mit 31. Dezember 2010 trat in Osterreich die Liquiditdtsrisikomanagementverordnung in Kraft, welche die vom Committee of
European Banking Supervision (CEBS) erarbeiteten Grundstze in Osterreich umsetzt. Bereits vor Inkrafiireten der Regelung
verfigte die RBI iber die geforderten Instrumente des LiquiditétsrisikoManagements, so etwa einen ausreichend dimensionierten
Liquiditatspuffer, Stresstests mit unterschiedlichen Szenarien sowie Liquiditétsnoffallpléne. Weitere regulatorische Neuerungen im
Liquiditétsbereich werden mit Basel lll eingefihrt. Soweit die noch nicht finalen Bestimmungen eine erste Abschatzung der gefor-
derten Liquiditdtskennzahlen zulassen, zeigt sich, dass die RBI auf die neuen Regelungen bereits sehr gut vorbereitet ist.

Kurzfristiges Liquiditétsrisiko

Die folgende Auswertung zeigt den Liquiditétsiberhang und das Verhdliis der erwarteten Mittelzuflisse und der zusdtzlich
realisierbaren Liquiditat (Counterbalancing Capacity) zu den Mittelabflissen (LiquiditdtsRatio) fir ausgewdhlte Laufzeiten auf
kumulierter Basis unter Einbeziehung aller Bilanzkonten und von auBerbilanziellen Geschéften. Basierend auf Expertenmeinun-
gen und statistischen Analysen und unter Beriicksichtigung léinderspezifischer Unterschiede flieflen dabei auch Annahmen fir
die Prolongation von definierten Akfivposten, den sogenannten Bodensatz bei Kundeneinlagen und die Realisierung von zusétz-
licher Liquiditét (insbesondere mittels notenbankfahiger Aktiva und Sicherheiten im Wertpapierleihgeschéft) in die Berechnung
ein. Der Liquidittsiberhang erhdhte sich in allen Laufzeitbéndern weiter. Das stefe Bemithen um stabile Kundeneinlagen und
die vorsichtige Disposition der verfiigbaren Liquiditict spiegelt sich in der hohen Liquiditéts-Ratio wider.

in € Tausend 2011 2010

Laufzeit 1 Woche 1 Monat 1 Jahr 1 Woche 1 Monat 1 Jahr
Liquiditatsiberhang 20.692.286 17.937.132 7.093.711 15.996.552 13.132.935 5.994.321
LiquiditatsRatio 175 % 130% 105 % 172% 126 % 105%

Zur Begrenzung des Liquiditétsrisikos sind je Konzerneinheit Limits im Einsatz, die kurzfristig eine positive Liquiditétslicke fir die
modellierte Liquiditatsposition erfordern. Zur Sicherstellung der Liquiditdt in den verschiedenen Wahrungen halt der Konzern
umfangreiche liquide Wertpapierbesténde und bevorzugte Aktiva in der Kreditvergabe. Im Fall einer Liquiditéitsverknappung im
Konzern kommen Noffallpléne zum Einsatz. Derartige Prioritdtenlisten zur Beseitigung von Liquiditétsproblemen (auch mit
Ricksicht auf die AuBenwirkung) existieren in allen wesentlichen Konzerneinheiten.

Strukturelles Liquiditétsrisiko

Strukturelle Liquiditétsrisiken werden vor allem durch eine Anderung in der Risikostrategie der Kreditgeber oder durch eine
Bonitdtsverschlechterung eines sich refinanzierenden Instituts ausgelést. Die Refinanzierungskosten und -méglichkeiten steigen
und fallen mit den geforderten Risikoprémien, die sowohl markt- als auch institutsspezifisch schwanken.

Die langfristige Refinanzierungsméglichkeit ist somit von der generellen Wiederherstellung des Vertrauens in Banken und dem
verstarkten Bemithen um Spareinlagen abhéngig. Die RBI refinanziert sich dabei einerseits durch Geld- und Kapitalmarkitrans-
aktionen und andererseits aus dem RetailGeschéft der Netzwerkbanken. Sie ist die zentrale Liquiditatsausgleichsstelle fur die
verschiedenen lokalen Konzerngesellschaften in Zentral- und Osfeuropa.
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Im Refinanzierungsplan der RBI wird spezielles Augenmerk auf eine ausgewogene Finanzierungsstruktur gelegt, um das struktu-
relle Liquiditdtsrisiko zu kontrollieren. Im Konzern werden dabei Gelder nicht nur durch die RBI als Konzernspitze, sondern auch
von vielen Tochterbanken aufgenommen, die durch ein gemeinsames Konzept koordiniert und optimiert werden. Dariber
hinaus erméglicht die RBI die mittel- und langfristige Mittelaufnahme ihrer Téchter im Weg von syndizierten Krediten, bilateralen
Bankrefinanzierungen und Globaldarlehen supranationaler Institutionen. Diese Refinanzierungsquellen werden durchwegs auf
Basis langjahriger Geschaftsbeziehungen genutzt.

Zur Steverung und aktiven Begrenzung des Liquiditéitsrisikos wurden die Zielvorgaben fir die Loan/Deposit Ratios (Verhéltnis von
Kundenforderungen zu Kundeneinlagen) in den einzelnen Netzwerkbanken auch im Hinblick auf die zu erwartenden BaseHli-
Regelungen iberarbeitet. Die Limits beriicksichtigen dabei sowohl das geplante zukiinfige Geschéftsvolumen als auch die Még-
lichkeiten zur Stérkung der Einlagenbasis in den jeweiligen Landern. Dies verringert einerseits den externen Refinanzierungsbe-
darf fir den Konzern und andererseits die Notwendigkeit konzerninterner Liquiditétsiransfers sowie das damit verbundene Risiko.

Die Analyse der vereinbarten vertraglichen Zahlungsstréme fir die Finanzverbindlichkeiten ergibt folgende Laufzeiten:

31.12.2011 Buchwert Vertragliche Bis 3 Monate 3 bis 12 1bis 5 Uber
Zahlungsstrome Monate Jahre 5 Jahre

in € Tausend

Nicht derivative

Verbindlichkeiten 126.080.611 137.989.157 77.555.375 20.574.411 26.714.055 13.145.319

Verbindlichkeiten

gegeniber Kreditinstituten 37.991.809 42.071.887 22.361.668 5.482.472 11.368.842 2.858.906

Verbindlichkeiten

gegeniber Kunden 66.747.234 70.263.681  48.917.920 12.265.438 4.602.652 4.477 .671

Verbriefte Verbindlichkeiten 14.366.814 17.010.194 3.504.640 2.562.491 9.404.260 1.538.805

Sonstige Passiva 2.824.021 3.862.737 2.747.897 188.588 809.046 117.206

Nachrangkapital 4.150.733 4.780.658 23.250 75.422 529.255 4.152.731

Derivative

Verbindlichkeiten 9.197.649 17.903.100 7.568.858 2.878.354  6.152.849 1.303.039

Derivate im Handelsbuch 8.405.930 15.818.157 6.605.117 2.610.327 5.449.666 1.153.048

Derivate in

Sicherungsbeziehungen 42.702 49.372 541 4.782 13.065 30.984

Sonstige Derivate 736.050 1.979.476 959.303 242.754 658.502 118.917

Kreditderivate 12.967 56.095 3.897 20.491 31.616 90

31.12.2010 Buchwert Vertragliche Bis 3 Monate 3 bis 12 1bis 5 Uber
Zahlungsstréme Monate Jahre 5 Jahre

in € Tausend

Nicht derivative

Verbindlichkeiten 114.302.837 126.753.218 65.467.730 22.721.280 26.830.333 11.733.874

Verbindlichkeiten

gegeniiber Kreditinstituten 33.659.182 38.603.453 17.055.997 7.762.122 10.830.875 2.954.459

Verbindlichkeiten

gegeniiber Kunden 57.633.113 60.580.197  43.865.734 9.123.427 3.736.599 3.854.435

Verbriefte Verbindlichkeiten 16.555.382 18.891.313 1.486.420 5.551.382 9.741.404 2.112.107

Sonstige Passiva 2.454.062 4.193.176 3.009.533 181.791 853.683 148.170

Nachrangkapital 4.001.098 4.485.079 50.046 102.558 1.667.772 2.664.703

Derivative

Verbindlichkeiten 5.794.444 13.341.347 6.259.396 2.671.943  2.924.899 1.485.107

Derivate im Handelsbuch 4.530.916 10.751.156 5.200.176  2.130.544  2.320.808 1.099.627

Derivate in

Sicherungsbeziehungen 476.764 574.063 12.979 19.907 219.898 321.278

Sonstige Derivate 768.432 1.998.047 1.044.143 516.696 373.679 63.529

Kreditderivate 18.332 18.081 2.098 4.796 10.514 673
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Operationelle Risiken

Unter dem operationellen Risiko wird das Risiko von Verlusten verstanden, die infolge der Unangemessenheit oder des Versa-
gens von internen Verfahren, Menschen und Sysfemen oder von externen Ereignissen einschlieBlich des Rechtsrisikos eintreten
kannen. Innerhalb dieser Risikokategorie werden sowohl interne Risikofaktoren — z. B. unbefugte Handlungen, Diebstahl und
Betrug, Abwicklungs- und Prozessfehler, Geschaftsunterbrechungen oder Systemausfélle — als auch externe Risikofaktoren
einschliefBlich von Sachschdden und Betrugsabsichten kontrolliert und gesteuert.

Die Analyse und Steuerung dieser Risiken erfolgt auf Grundlage der eigenen historischen Verlustdatensammlung und der Er-
gebnisse der Risikobeurteilung. Ein weiterer Bestandteil der Steuerung ist ein Anreizsystem in der internen Kapitalallokation, mit
dem hohe Datenqualitéit und geringe erwartete Schéden einzelner Geschaftseinheiten honoriert werden. Generell ist das Risi-
komanagement fiir operationelle Risiken in der RBI durch ein sowohl zentrales wie dezentrales System umgesetzt: Die Grundla-
gen und Mindeststandards werden vom zentralen operationellen Risikomanagement vorgegeben, die defaillierte Implementie-
rung erfolgt risikospezifisch in lokalen Einheiten.

In Analogie zu den anderen Risikoarten gilt in der RBI auch fiir das operationelle Risiko das Prinzip der Funkfionstrennung in
Risikomanagement und -controlling. Die Risikocontrolling-Einheiten fir operationelles Risiko in den einzelnen Konzerneinheiten
verantworten die Umsefzung und Verbesserung des operationellen Risikomanagements (z. B. Durchfihrung einer Selbstein-
schatzung oder Definition und Uberwachung von Frithwarnindikatoren) und das Reporting an das zentrale operationelle Risiko-
controlling. Die Geschéftsbereichsverantwortlichen hingegen fihren Steuerungs- und Reduktionsmaf3nahmen fir das operatio-
nelle Risiko durch. Sie entscheiden Gber den Einsatz von Steuerungsinstrumenten, wie z. B. den Abschluss von Versicherungen,
oder anderen Risikoreduktionsverfahren.

Risikoidentifikation

Ein wesentlicher Schritt in der Steuerung von operationellen Risiken ist die Identfifikation und Beurteilung von Risiken, die den
Fortbestand des Konzerns gefdhrden wirden (allerdings nur mit sehr geringer Wahrscheinlichkeit eintreten), und anderen
Bereichen, in denen Verluste héufiger auftreten (allerdings nur mit geringer Schadenshohe).

Die Beurteilung der operationellen Risiken erfolgt in strukturierter und konzernweit einheitlicher Form in einer 2-dimensionalen
Matrix nach generischen Geschdéftsprozessen und Ereignistypen (je Geschéftsfeld oder Produkigruppe). Sie wird auch fir alle
Neuprodukte durchlaufen. Alle Konzerneinheiten bewerten die Auswirkung von wahrscheinlichen Ereignissen mit geringer
Verlusthdhe (High Probability/Low Impact) und unwahrscheinlichen Ereignissen mit grolem Verlustpotenzial (Low Probabili-
ty/High Impact) bezogen auf einen 1-éhrigen bzw. 10&hrigen Zeithorizont im Verhdltnis zu den Ertrégen. Die "Low Probabili-
ty/High Impact" Ereignisse werden in einem konzernweiten Analysetool mit standardisierten Szenarien gemessen. Zusétzlich
implementieren die Einheiten des Konzerns noch weitere Szenarien, die auf das Risikoprofil und die lokalen Gegebenheiten
der jeweiligen Einheit zugeschnitten sind. Die RBI hat im Jahr 2011 auch am Austausch von Szenariodefinitionen des internati-
onal anerkannten Datenpools ORX Consortium teilgenommen, dessen Mitglied sie seit 2010 ist.

Uberwachung

Fir die Uberwachung der operationellen Risiken werden Frihwarnindikatoren (Key Risk Indicators) verwendet, die eine zeitna-
he Erkennung und Minderung von Verlusten erméglichen. Auch diese sind auf die einzelnen Kredifinstitute des Konzerns zuge-
schnitten, wobei durch die Konzernzentrale zwecks internen Benchmarkings zusétzlich ein verpflichtender Basissatz an Indika-
foren vorgegeben wird.

Die Erfassung von operationellen Schéden erfolgt strukturiert und konzernweit in der zentralen Datenbank ORCA (Operational
Risk Controlling Application) mit entsprechender Untergliederung nach Geschéftsfeld und Ereignistyp. Eine derartige Verlustda-
tensammlung erlaubt kiinftig die Implementierung von statistischen Verlustverteilungsmodellen und gilt als Voraussetzung fir den
Einsatz des Standardansatzes. Weiter dienen diese Verlustdaten (ebenso...) als basis fir Szenarien zur Risikoidentifikation und
zum Austausch mit infernationalen Verlustdatenbanken zur Weitereniwicklung der eingesetzten Messmethoden

Die Ergebnisse der Analysen sowie Vorfélle aus operationellen Risiken werden dem Risk Management Committee regelméfig
umfassend berichtet. Die Aufgliederung der Verlustfélle der Gruppe nach Ereignistyp zeigt 2011 einen Anstieg im Segment
Clients, Products & Business Practices, der zu einem grofien Teil auf die Verluste aus Fremdwéhrungskonvertierungen in Ungarn
zuriickgeht.
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Messung und Risikoreduktion
Fir die Kapitalunterlegung des operationellen Risikos gemaf3 Basel Il verwendet die RBI derzeit den Standardansatz (STA). Dies
gilt fir alle wesentlichen Konzerneinheiten.

Um das operationelle Risiko zu reduzieren, werden durch die Geschdftsbereichsleiter vorbeugende MaBBnahmen zur Risikore-
duktion und zum Risikotransfer gesetzt, deren Fortschritt und Wirkungsgrad vom Risikocontrolling Gberwacht werden. Erstere
entwickeln auch Krisenpléne und bestimmen Personen oder Abteilungen, welche die notwendigen Maf3nahmen einleiten, falls
Schadensfélle tatséchlich eintrefen. Weiters unterstiitzen mehrere spezialisierte Organisationseinheiten die Geschéftsbereiche
bei der Vermeidung von operationellen Risiken. Eine wesentliche Rolle nimmt dabei das Fraud Management ein, das durch
Uberwachung und préventive MaBnahmen potenziellen Betrugsschéden entgegenwirkt. Die RBI fishrt auch laufend umfangrei-
che Mitarbeiterschulungen durch und verfiigt iiber verschiedenste Notfallpléne und Backup-Systeme.

Verteilung operationeller Verlustfélle nach Verteilung operationeller Verlustfélle

Schadenssumme (vor verlustmindernden nach Haufigkeit

MaBnahmen)

Geschéftsunterbrechungen
und Systemausfdlle

Geschaftsunterbrechungen
und Systemausfdlle

<1% <1%
Interner Betrug Kunden, I]rl/loerner Betrug \\ Kunden,
6% Produkte & \\ Produkte &

| Geschhr'::lﬂs- Externer Betrug 0 Gesi‘hi?ﬂs-
— eptlogenheiten 9 eptlogenheiten
Externer Betrug ML 48% s AL 86%
43% Abwicklung, Ver-

- trieb und Prozess-
ch}'“hc:d.li;' management 2%
o

Beschdftigungs- Sachschéden

Abwicklung,
Vertrieb und Prozess-
management 1%

Beschéftigungs-
praxis und Arbeits-
platzsicherheit < 1%

praxis und Arbeits-
platzsicherheit < 1%

1%
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Sonstige Angaben

(45) Derivative Finanzinstrumente

Das Gesamivolumen noch nicht abgewickelter derivativer Finanzprodukte stellt sich per 31. Dezember 2011 wie folgt dar:

Nominalbetrége nach Restlaufzeit Marktwerte
in € Tausend Bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre Uber 5 Jahre Gesamt Positive Negative
Gesamt 122.281.901 145.038.007  82.455.387 349.775.296  8.697.565 -9.197.650
Zinssatzvertrége 67.754.329 132.690.032 79.386.786 279.831.147 7.542.484 -7.086.893
OTC-Produkte
Zinsswaps 54.278.011  126.661.289 74.347.901  255.287.201 7.334.004 -6.901.548
Zinstermingeschdfte 10.138.796 824.586 0 10.963.382 17.509 -12.836
Zinsoptionen - K&ufe 799.522 2.536.276 2.188.593 5.524.391 181.485 0
Zinsoptionen — Verkdufe 1.137.239 2.667.881 2.689.606 6.494.726 0 -167.279
Borsegehandelte Produkte
Zinsfutures 1.138.261 0 10.686 1.148.947 5.824 -1.975
Zinsoptionen 262.500 0 150.000 412.500 3.662 -3.255
Wechselkurs- und
Goldverirége 51.886.998 8.971.521 1.894.690  62.753.209 896.210 -1.425.303

OTC-Produkte
Woéhrungs- und Zinsswaps 2.533.555 7.584.615 1.867.979  11.986.149 267.410 -593.889

Devisentermingeschéfte 46.624.332 1.187.839 0 47.812.171 578.005 -682.160
Woéhrungsoptionen — Kaufe ~ 1.247.261 60.005 1.519 1.308.785 48.138 0
Wahrungsoptionen —

Verkaufe 1.311.728 132.279 1.645 1.445.652 0 -120.046
Sonstige Wéhrungsvertrdage 10 0 0 10 10 0
Goldvertrage 8.305 6.783 23.547 38.635 930 -25.154

Bérsegehandelte Produkte

Devisenterminkontrakte

(Futures) 161.807 0 0] 161.807 1.717 -4.054
Wertpapierbezogene
Geschifte 1.453.433 1.144.659 382.450 2.980.542 82.102 -590.632

OTC-Produkte

Aktien-/Indexoptionen —

Kaufe 177.063 344.239 201.960 723.262 33.306 0
Aktien-/Indexoptionen —

Verkéufe 233.653 321.498 57.226 612.377 0 -172.634
Sonstige Wertpapierbe-

zogene Geschéfte 181.165 405.559 121.965 708.689 4.980 - 369.640
Borsegehandelte Produkte

Aktien-/Index-Terminkontrakte ~ 596.579 458 1.299 598.336 26.881 -31.793
Aktien-/Indexoptionen 264.973 72.905 0 337.878 16.935 -16.565
Warentermingeschéfte 155.274 83.595 24.645 263.514 12.924 -9.623
Kreditderivate 1.017.437 2.127.287 753.226 3.897.950 163.845 -80.498

Edelmetallgeschéfte 14.430 20.913 13.590 48.934 0 -4.701
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Dem Uberhang an negativen Markiwerten bei wertpapierbezogenen Geschdffen stehen zu Sicherungszwecken erworbene
Aktien in der Handelsaktiva gegeniber, die in der obigen Tabelle nicht enthalten sind.

Das Gesamivolumen noch nicht abgewickelter derivativer Finanzprodukte stellt sich per 31. Dezember 2010 wie folgt dar:

Nominalbetréige nach Restlaufzeit Marktwerte
in € Tausend Bis 1 Jahr 1 bis 5 Jahre Uber 5 Jahre Gesamt Positive Negative
Gesamt 89.949.792 109.694.268 70.929.143 270.573.203 5.112.586 -5.794.443
Zinssatzvertrége 44.859.461 98.821.793 67.760.699 211.441.953 4.197.567 -3.975.179
OTC-Produkte
Zinsswaps 37.810.244 93.944.351 62.697.041 194.451.636 4.106.879 - 3.866.061
Zinstermingeschafte 4.980.163 269.833 0 5.249.996 4.726 -5.330
Zinsoptionen — Kaufe 743.393 2.236.711 1.738.547 4.718.651 81.841 0
Zinsoptionen — Verkéufe 672.707 2.107.298 2.170.300 4.950.306 0 -103.388
Bérsegehandelte Produkte
Zinsfutures 652.954 263.600 1.154.811 2.071.364 4.121 -400
Wechselkurs- und
Goldvertrége 42.618.739 7.734.681 1.794.526  52.147.948 741.486 -1.168.629
OTC-Produkte
Wahrungs- und Zinsswaps 2.992.522 6.362.482 1.766.434  11.121.439 263.086 -654.385
Devisentermingeschdfte 36.965.659 932.590 0 37.898.249 436.796 -446.719
Woéhrungsoptionen — Kéaufe 1.150.438 197.053 1.476 1.348.968 39.095 0]
Woéhrungsoptionen —
Verkéufe 1.318.885 238.606 1.599 1.559.091 0 -42.389
Sonstige Wéhrungsvertrage 0 0 0 0 1 0
Goldvertrage 5.290 3.950 25.017 34.256 899 -23.982
Bérsegehandelte Produkte
Devisenterminkontrakte
(Futures) 185.945 0 0 185.945 1.609 -1.154
Wertpapierbezogene
Geschdfte 1.550.606 699.170 240.233 2.490.007 97.230 -569.568
OTC-Produkte
Aktien-/Indexoptionen —
Kaufe 135.052 333.586 125.799 594.437 72.764 0]
Aktien-/Indexoptionen —
Verkaufe 132.693 138.419 37.224 308.336 0 - 148.200
Sonstige Wertpapierbezogene
Geschafte 376.439 186.508 75.912 638.858 3.803 -408.641
Bérsegehandelte Produkte
Aktien-/Index-
Terminkontrakte 498.142 0 1.298 499.439 11.316 -1.319
Aktien-/Indexoptionen 408.280 40.657 0 448.937 9.347 -11.408
Warentermingeschéfte 404.694 100.657 15.276 520.627 17.398 -3.024
Kreditderivate 495.178 2.337.967 1.102.740 3.935.885 57.261 -62.252
Edelmetallgeschéfte 21.114 0] 15.669 36.783 1.644 -15.791
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(46) Fair Value von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair
Value ausgewiesen werden

Fir die fix verzinslichen Forderungen und Verbindlichkeiten an bzw. gegeniber Kreditinstituten/Kunden wird nur dann ein
vom Bilanzwert (nach Beriicksichtigung der Kreditrisikovorsorgen) abweichender Markiwert ermittelt, wenn diese eine Rest-
laufzeit von mehr als 1 Jahr aufweisen. Die variabel verzinslichen Forderungen und Verbindlichkeiten werden dann einbezo-
gen, wenn eine Zinsanpassungsperiode von mehr als 1 Jahr besteht. Fir Kredite wurde der Fair Value durch Abzinsung
zukinftiger Cash-Flows unter Verwendung von Zinssétzen berechnet, zu denen dhnliche Kredite mit den gleichen Resflaufzei-
ten an Kreditnehmer mit vergleichbarer Bonitdt hétten vergeben werden kénnen. Dariiber hinaus wurde das spezifische
Kreditrisiko, einschlieBlich der werthaltigen Sicherheiten, bei der Ermitflung des Fair Value von Krediten beriicksichtigt.

2011 2010
in € Tausend Fair Value Buchwert Differenz Fair Value Buchwert Differenz
Aktiva
Barreserve 11.401.747 11.401.747 0 4.806.891 4.806.891 0
Forderungen an Kreditinstitute ~ 25.499.535  25.520.401 -20.866 21.270.497 21.532.406 -6.890
Forderungen an Kunden 75.982.501 76.750.667 -768.165 71.399.994 71.156.209 243.785
Beteiligungen und
Wertpapiere Held-to-Maturity 5.849.430  5.693.528 155.902 11.641.567 11.485.536 156.032
Immaterielle Vermdgenswerte
und Sachanlagen 2.578.823  2.577.025 1.798  2.671.347  2.673.446 -2.100
Sonstige Aktiva 2.173.704  2.173.704 0 2.066.890 2.066.890 0
Passiva
Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten 37.908.510 37.991.809 -83.298 33.774.445 33.659.182 115.263
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kunden 66.699.404  66.747.234 -47.830 57.934.072 57.633.113 300.959
Verbriefte Verbindlichkeiten 14.032.278 14.366.814 -334.536 16.646.729 16.555.382 91.347
Nachrangkapital 3.677.219  4.150.733 -473.514  3.866.338 4.001.098  -134.760

Sonstige Verbindlichkeiten 1.515.024 1.515.024 O 1.243.387 1.243.387 0
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(47) Fair Value von Finanzinstrumenten, die zum Fair Value
ausgewiesen werden

in € Tausend

Level |

2011

Level Il

Level llI

Level |

2010

Level Il

Level 11l

Handelsaktiva

2.861.986

8.630.262

102.882

3.599.448

5.031.317

255

Positive Marktwerte derivativer
Finanzinstrumente!

166.781

8.001.726

102.707

69.408

4.117.769

Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere

198.196

11.739

320.380

110.048

Schuldverschreibungen und
andere festverzinsliche
Wertpapiere

2.497.009

609.924

175

3.209.660

803.501

255

Tag-/Festgelder des
Handelsbestands

6.872

Erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle
Vermégenswerte

5.056.336

2.268.679

34.780

5.613.367

2.301.548

155.352

Aktien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere

130.371

118.978

4.745

146.778

131.714

1.294

Schuldverschreibungen und
andere festverzinsliche
Wertpapiere

4.925.965

2.149.701

30.035

5.466.589

2.169.834

154.058

Zur VeréuBerung
verfiigbare finanzielle
Vermdgenswerte

3.486.659

80.060

Sonstige Beteiligungen?

64.589

80.060

Schuldverschreibungen und
andere festverzinsliche
Wertpapiere

3.422.069

Derivate fir
SicherungsmaBnahmen

426.350

0

925.409

Positive Marktwerte deri-
vativer Sicherungsinstrumente

426.350

0

925.409

" Inklusive sonstige Derivate
2 Enthélt nur bérsenotierte Unternehmen

Level | Notierte Marktpreise

Level Il Auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden

Level Il Nicht auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden
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2011 2010
in € Tausend Level | Level Il Level llI Level I Level Il Level I
Handelspassiva 670.907 9.680.705 112.332 1.575.769 4.952.538 48
Negative Marktwerte
derivativer Finanzinstrumente ! 105.421 8.992.319 57.208 555.680 4.761.952 48
Leerverkauf von Handelsaktiva 565.486 142 0 424.912 818
Emittierte Zertifikate 0 688.244 55.125 595.177 189.769 0
Erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten 0 3.345.911 2.557.396
Verbriefte Verbindlichkeiten 3.345.911 0 0 2.557.396 0
Derivate fiir
SicherungsmaBnahmen 0 42.702 0 0 476.764 0
Negative Marktwerte deri-
vativer Sicherungsinstrumente 0 42.702 0 0 476.764 0

! Inklusive sonstige Derivate

Level | Notierte Marktpreise

Level Il Auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden

Level Il Nicht auf Marktdaten basierende Bewertungsmethoden

Bewegungen in Level 3 von Finanzinstrumenten bewertet zum beizulegenden

Zeitwert

Die folgenden Tabellen zeigen die Entwicklungen des Fair Value von Finanzinstrumenten, deren Bewertungsmodelle auf nicht

beobachtbare Parametern basieren.

Stand Anderung  Wéhrungs- Kéufe Verkéufe,
1.1.2011  Konsolidier-  differenzen Tilgungen

in € Tausend ungskreis
Handelsaktiva 255 0 7 0 -4.251

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

bewertete finanzielle Vermdgenswerte 155.352 0 -1.090 697 -126.089
Erfolg in Erfolgim  Transferin Transfer aus Stand
GuV sonstigen Level Il Level Il 31.12.2011

in € Tausend Ergebnis
Handelsaktiva 103.843 0 3.027 0 102.882

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

bewertete finanzielle Vermdgenswerte 2.565 0 3.507 -161 34.780
Stand Anderung  Waéhrungs- Kéufe Verkéufe,
1.1.2011  Konsolidier-  differenzen Tilgungen

in € Tausend ungskreis
Handelspassiva 48 0 0 2.236 0
Erfolg in Erfolg im Transferin  Transfer aus Stand
GuV sonstigen Level Il Level Il 31.12.2011

in € Tausend Ergebnis
Handelspassiva 2.678 0 107.418 -48 112.332

Die Gewinne und Verluste von Finanzinstrumenten der dritten Kategorie der Fair-Value-Hierarchie erzielten im Geschéftsjahr
2011 einen Gewinn von € 106.408 Tausend (2010: Gewinn von € 20.196 Tausend).
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(48) Eventualverbindlichkeiten und andere auBBerbilanzielle

Verpflichtungen

in € Tausend 2011 2010
Eventualverbindlichkeiten 13.280.487 11.855.528
Weitergegebene Wechsel 43.693 32.119
Avalkredite 7.417.798 6.662.119
Sonstige Birgschaften 2.698.867 2.266.742
Akkreditive 3.072.307 2.875.765
Sonstige Eventualverbindlichkeiten 47.821 18.782
Kreditrisiken 12.624.734 11.992.462
Unwiderrufliche Kreditzusagen/Stand-by Facilitys 12.624.734  11.992.462
Bis 1 Jahr 4.842.840  4.546.505
Uber 1 Jahr 7.781.894  7.445957
Die folgende Tabelle enthélt widerrufliche Kreditzusagen, die gem&f Basel Il ungewichtet bleiben:
in € Tausend 2011 2010
Widerrufliche Kreditzusagen 14.847.947 11.755.884
Bis 1 Jahr 11.965.514 9.686.820
Uber 1 Jahr 2.882.434 2.069.064

UBER DIE RBI

Die RBI AG ist Mitglied der Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich. Die Vereinsmitglieder ibernehmen eine vertrag-
liche Haftungsverpflichtung dahingehend, dass sie solidarisch die zeitgerechte Erfiillung aller Kundeneinlagen und Eigenemissi-
onen eines insolventen Vereinsmitglieds bis zu jener Grenze, die sich aus der Summe der individuellen Tragféhigkeit der ande-
ren Vereinsmitglieder ergibt, garantieren. Die individuelle Tragféhigkeit eines Vereinsmitglieds bestimmt sich nach den frei

KONZERN-LAGEBERICHT

verwendbaren Reserven unter Beriicksichtigung der einschlégigen Bestimmungen des BWG.

(49) Trevhandgeschafte

In der Bilanz nicht ausgewiesene Treuhandgeschafte waren am Bilanzstichtag mit folgenden Volumina abgeschlossen:

in € Tausend 2011 2010
Forderungen an Kreditinstitute 9.509 9.442
Forderungen an Kunden 342.863 385.666
Wertpapiere und Befeiligungen 7.262 31.285
Sonstiges Treuhandvermégen 45.741 48.891
Trevhandvermégen 405.374 475.284
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 113.085 143.303
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 239.457 276.545
Sonstige Treuhandverbindlichkeiten 52.832 55.436
Trevhandverbindlichkeiten 405.374 475.284
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Die Treuhandertréige und die Treuhandaufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2011 2010
Treuhandertrage 7.019 8.723
Treuhandaufwendungen 827 1.489

Die folgende Tabelle enthdlt das von der RBI verwaltete Fondsvermégen:

in € Tausend 2011 2010
Publikumsfonds 4.976.007 5.148.417
Aktien- und gemischte Fonds 3.004.068 3.031.164
Anleihenfonds 1.700.639 1.684.183
Geldmarktfonds 232.330 373.362
Sonstige 38.970 59.708
Spezialfonds 992.300 922.181
Immobilienfonds 69.699 63.286
Gesamt 6.038.006 6.133.884

(50) Kapitalmanagement und Eigenmittel nach BWG

Kapital war und ist integraler Bestandteil der Banksteuerung. Fir einen international tétigen Konzern wie die RBI sind dabei
verschiedene Steuerungsebenen zu beriicksichtigen. Regulatorisch ist die RBI Bestandteil der RZB-Kreditinstitutsgruppe, dariber
hinaus muss die RBI auf Einzelinstitutsebene die gesetzlichen Eigenmittelvorschriften einhalten.

Regulatorische Werte werden durch das Ssterreichische Bankwesengesetz, basierend auf entsprechenden EURichtlinien, fir die
RBI auf teilkonsolidierter als auch auf Einzelinstitutsbasis vorgegeben. Daneben bestehen — oft inhaltlich abweichende - Vor-
schrifien in den einzelnen Landern des Tatigkeitsgebiets der RBI. Derartige Regelungen sind von den lokalen Einheiten der
Gruppe einzuhalten.

In der internen Steverung verwendet die RBI Zielwerte die dlle Risikoarten (inklusive des Handelsbuchs, des Wahrungsrisikos
und des operationellen Risikos) umfassen. Die laufende Planung / Budgetierung ist von der Entwicklung in Basel und Brissel,
beziiglich der Weiterentwicklung bzw. Harmonisierung von Eigenmittelvorschriften, geprégt. Parallel zur Entwicklung dieser
regulatorischen Vorschriften wird die RBI neue Zielkapitalquoten einfihren, die ausreichend Gber den 7 Prozent hartem Kernka-
pital (Vollausbaustufe Basel 3) liegen, um im Regelfall keine regulatorischen Einschréinkungen der Managemententscheidungen
(etwa Dividendenhshe) hinnehmen zu miissen. Eine zuséitzliche Dimension ist mit den Anforderungen der European Banking
Authority (EBA) hinzugekommen. Dabei sind die zugrundeliegenden Vorschriften abweichend von den bisher giltigen BWG
sowie den in Abstimmung befindlichen CRR/CRD 4 Entwiirfen.

Die Steuerung auf Gruppenebene erfolgt in Zusammenarbeit der Bereiche Treasury, Planning & Finance and Group Strategy.
Die Einhaltung der Ziele der einzelnen Konzerneinheiten obliegt primér den Einheiten selbst, in Abstimmung mit den fir das
Befeiligungsmanagement der jeweiligen Einheit zustdndigen Zentralstellen.

Das Hauptaugenmerk bei der Steuerung liegt auf hartem Kernkapital (Common-Equity Tier 1). Daneben wird im Rahmen der
regulatorischen Grenzen die Risikofragfdhigkeit ermittelt. Sie entspricht dem maximalen Schaden, der im laufenden Kalender-
jahr die Bank oder die Bankengruppe treffen kann, ohne dass die regulatorischen Mindestkapitalwerte unterschritten werden.
Wegen der komplexen gegenseitigen Anrechnungsbegrenzungen spielt dabei auch der Mix der Eigenmittelinstrumente (ver-
schiedene Arten des Tier 1, Tier 2- und Tier 3-Kapitals) eine Rolle. Tier 3 Kapital spielt hierbei jedoch eine untergeordnete Rolle,
da diese Art von Kapital unfer Basel 3 bzw. CRR | / CRD IV nicht mehr anrechenbar sein wird. Desweiteren ist auch Tier 2 ab
den im Jahr 2013 effektiv werdenden Regelungen (Basel 3) stirker beschrankt als unter Basel 2.
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Die laufendem aufsichtsrechtlichen Diskussionen und Verdffentlichungen des Baseler Komitees, der EU Kommissionen und der
Ssterreichischen Aufsicht in Zusammenhang mit den neuen aufsichtsrechtlichen Bestimmungen (Basel 3) werden in Szenario-
Berechnungen durch Planning & Finance sowie Risk Confrolling dargestellt. Bei einer gewissen Eintritiswahrscheinlichkeit wer-
den die Effekte umgehend in der Planung und Steuerung beriicksichtigt.

Die Ermitilung der Zielquoten im Verhdlinis zu den gesetzlichen Mindestanforderungen erfordert zusdtzliche interne Kontroll-
rechnungen. Im Bereich Risk Controlling wird dazu der Value-atRisk mit der oben definierten Risikotragfahigkeit in Bezug ge-
sefzt. Weiters erfolgt ein Abgleich des dkonomischen Kapitals mit der entsprechenden Deckungsmasse. Das Skonomische
Kapital ist integraler Bestandteil der Planung und Steuerung in der RBI. Nahere Angaben zu dieser Berechnung finden sich im
Risikobericht.

Die RBI bildet keine eigene Kreditinstitutsgruppe im Sinn des &sterreichischen Bankwesengesetzes (BWG) und unterliegt daher
als Konzern selbst nicht den aufsichtsrechtlichen Bestimmungen fir Bankengruppen, da sie Teil der RZBKreditinstitutsgruppe ist.
Die nachfolgenden Zahlen haben daher lediglich Informationscharakter.

Die Eigenmittel der RBI gemaB &sterreichischem Bankwesengesetz 1993 /Novelle 2006 (Basel Il) setzen sich wie folgt
zusammen:

in € Tausend 2011 2010
Eingezahltes Kapital 4.933.077 4.913.878
Erwirtschaftetes Kapital 3.031.101 2.958.229
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 1.171.016 1.003.313
Hybrides Kapital 800.000 800.000
Immaterielle Vermégenswerte -501.178 -469.346
Kernkapital (Tier 1-Kapital) 9.434.016 9.206.074
Abzugsposten vom Kernkapital -18.591 -14.845
Anrechenbares Kernkapital (nach Abzugsposten) 9.415.426 9.191.229
Ergdnzungskapital gemaB § 23 (1) Z 5 BWG 598.742 599.792
Beriicksichtigungsfahiger Risikovorsorgeiberschuss fiir IRB-Positionen 233.696 230.555
Stille Reserven 0 55.400
Langfristiges nachrangiges Kapital 2.535.571 2.480.171
Ergénzende Eigenmittel (Tier 2-Kapital) 3.368.009 3.365.918
Abzugsposten Beteiligungen, Verbriefungen -18.591 -14.845
Anrechenbare ergénzende Eigenmittel (nach Abzugsposten) 3.349.419 3.351.073
Abzugsposten Versicherungen -7.075 -3.817
Zur Umwidmung in Tier 3-Kapital zur Verfigung stehendes Tier 2-Kapital (Tier 3-Kapital) 100.079 69.078
Gesamte Eigenmittel 12.857.848 12.607.563
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 7.624.128 7.584.851
Eigenmitteliberschuss 5.233.720 5.022.712
Uberdeckungsquote 68,6% 66,2%
Core Tier 1 Ratio, gesamt 9,0% 8,9%
Kernkapitalquote (Tier 1), Kreditrisiko 12,2% 12,2%
Kernkapitalquote (Tier 1), gesamt 9,9% 9.7%
Eigenmittelquote 13,5% 13,3%
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Das gesamte Eigenmittelerfordernis setzt sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2011 2010
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage gemdB § 22 BWG 77.150.488 75.601.318
davon 8 Prozent Mindesteigenmittelerfordernis fiir das Kreditrisiko gemaf3 §§ 22a bis
22h BWG 6.172.039 6.048.105
Standardansatz 3.056.099 2.974.035
Auf internen Ratings basierender Ansatz 3.115.940 3.074.070
Abwicklungsrisiko 7 27
Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten und Waren 519.912 326.655
Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Fremdwdhrungen 140.139 385.622
Eigenmittelerfordernis fir das operationelle Risiko 792.031 824.442
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 7.624.128 7.584.851
Die Bemessungsgrundlage fiir das Kreditrisiko stellt sich nach AssetKlassen wie folgt dar:
in € Tausend 2011 2010
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach Standardansatz 38.201.238 37.175.443
Zentralstaaten und Zentralbanken 3.518.188 3.712.388
Regionale Gebietskdrperschaften 99.000 95.175
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne Erwerbscharakter 22.250 41.638
Kreditinstitute 699.488 1.013.263
Firmenkunden 21.186.063 18.800.172
Retail-Kunden 9.443.875 10.088.583
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.313 0
Investmentfonds-Anteile 117.575 124.513
Verbriefungspositionen 0 18.050
Sonstige Posten 3.113.488 3.281.663
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach auf internen Ratings basierendem
Ansatz 38.949.250 38.425.875
Zentralstaaten und Zentralbanken 38.838 878.513
Kreditinstitute 4.378.813 5.047.688
Firmenkunden 32.097.350 29.586.425
Retail-Kunden 2.170.575 2.464.663
Beteiligungspositionen 225.725 313.500
Verbriefungspositionen 37.950 135.088
Gesamt 77.150.488 75.601.318
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(51) Durchschnittliche Mitarbeiterzahl

Die durchschnitiliche Zahl der wahrend des Geschéftsjahres beschdftigten Arbeitnehmer (im Sinn von Vollzeitaquivalenten) stellt
sich wie folgt dar:

Vollzeitdquivalente 2011 2010
Angestellte 59.046 58.148
Arbeiter 975 1.040
Gesamt 60.021 59.188
Vollzeitdquivalente 2011 2010
Inland 2.709 2.637
Ausland 57.312 56.551
Gesamt 60.021 59.188

(52) Aufwendungen fiir Abfertigungen und Pensionen

in € Tausend 2011 2010
Vorstandsmitglieder und leitende Angestellte 7.033 4.129
Andere Arbeitnehmer 14.267 20.624
Gesamt 21.299 24.753

Fir sechs Vorsténde gelten grundsatzlich dieselben Regelungen wie fir Mitarbeiter, die einen Grundbeitrag seitens des Unter-
nehmens zu einer Pensionskasse und einen Zusatzbeitrag vorsehen, wenn der Mitarbeiter Eigenbeitrége in derselben Hohe
leistet. Ein Vorstandsmitglied verfigt Gber eine leistungsorientierfe Pensionszusage. Fir vier Vorstinde bestehen zusétzliche
individuelle Pensionszusagen, die Uber eine Rickdeckungsversicherung finanziert werden. Fir ein Vorstandsmitglied wurde
eine weitere individuelle Pensionszusage gefdtigt, die durch einen Einmalerlag in eine Rickdeckungsversicherung in der Hohe
von € 1.500 Tausend finanziert wird.

Im Fall der Beendigung der Funktion bzw. des Dienstverhéliisses und des Ausscheidens aus dem Unternehmen haben zwei
Mitglieder des Vorstands Abfertigungsanspriche gemdB Angestelltengesetz oder Bankenkollektivvertrag, zwei Mitglieder
gemdaf vertraglichen Vereinbarungen und drei Mitglieder nach dem Betrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetz. Die Abferti-
gungsanspriiche gemdB Angestelltengesetz oder gemdf3 vertraglicher Vereinbarung verfallen, mit Ausnahme eines Vorstands-
mitglieds, grundsatzlich bei Kindigung durch den Dienstnehmer. Fir ein Vorstandsmitglied wurden im Zuge fusionsbedingter
Vertragsumstellungen bestehende Abfertigungsanspriche umgewandelt. Entsprechende Zahlungen erfolgen in Teilen in den
Jahren 2011 und 2012, im Geschéftsjahr 2011 betrugen diese € 2.022 Tausend.

Zudem besteht Uber eine Pensionskasse und/oder aufgrund einer individuellen Pensionszusage, die durch eine Rickdeckungs-
versicherung abgesichert ist, ein Schutz gegeniiber dem Berufsunfahigkeitsrisiko. Die Vorstandsvertriige sind fir die Dauer der
Funktionsperioden bzw. befristet auf maximal 5 Jahre abgeschlossen. Die Abfindungszahlungen bei vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstdtigkeit ohne wichtigen Grund Gberschreiten nicht mehr als zwei Jahresgesamivergitungen.
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(53) Beziehungen zu Organen

Konzernbeziehungen des Key Managements

Unter Key Management sind die Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder der Muttergesellschaft Raiffeisen Bank International
AG und des Mehrheitsaktiondrs Raiffeisen Zentralbank Osferreich Akfiengesellschaft zu verstehen. Die Beziehungen des Key
Managements zur RBI stellen sich wie folgt dar (jeweilige Marktwerte):

in € Tausend 2011 2010
Sichteinlagen 155 26
Schuldverschreibungen 1.184 1.291
Aktien 4.250 6.032
Termineinlagen 54 101
Leasingverbindlichkeiten 71 67

In der folgenden Tabelle sind die Beziehungen der nahe stehenden Personen des Key Managements zur RBI dargestellt:

in € Tausend 2011 2010
Aktien 45 92
Termineinlagen 25 0

Dariber hinaus bestehen zum 31. Dezember 2011 Haftungen fir einen an ein Mitglied des Vorstands gewdhrten Kredit in
Hohe von € 765 Tausend (2010: € 765 Tausend). Es bestehen keine Entschédigungsvereinbarungen zwischen der Gesell-
schaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern oder Arbeitnehmern fiir den Fall eines ffentlichen Ubernahmeange-
bots.

Beziige des Vorstands
An den Vorstand der Raiffeisen Bank International AG wurden folgende Beziige bezahlt:

in € Tausend 2011 2010
Fixe und erfolgsabhdngige Beziige 7.545 8.191
Zahlungen an Pensionskassen und Riickdeckungsversicherungen 1.703 183
Aktienbasierte Zahlungen (erfolgsabhéngig) 373 156
Gesamt 9.621 8.530

In der Tabelle sind fixe und erfolgsabhangige Bezige enthalten, darunter auch Entgelte fir Organfunktionen bei verbundenen
Unternehmen, Bonuszahlungen und Sachbeziige. Im Geschéfisjahr belief sich der Anteil der erfolgsabhdngigen Bezugsbe-
standteile auf 10,0 Prozent (2010: 1,9 Prozent).

Die erfolgsabhéngigen Bestandteile der Vorstandsbeziige setzen sich normalerweise aus Bonuszahlungen fir das Jahr 2010,
die an die Erreichung der Unternehmensziele bei Gewinn nach Stevern, Return on Risk Adjusted Capital (RORAC) und
Cost/Income Ratio sowie die Erreichung jahrlich vereinbarter personlicher Ziele geknipft sind, und dem Wert einer Zuteilung
von Aktien im Rahmen des SIP zusammen (siche Seite 168 Aktienbasierte Vergitung). Fir drei Vorstande, die aus der RZB in
die RBI gewechselt waren, erfolgte die Bonusbemessung fir 2010 noch nach einem (RZB) Return on Equity (ROE) Kriterium.
Entsprechend den bis Ende 2010 fir diese Personen geltenden verfraglichen Bestimmungen wurden Bonuszusagen in der Hhe
von insgesamt € 941 Tausend getétigt, die 2012 (€ 297 Tausend) und 2013 (€ 644 Tausend) féllig werden. Die tatscichliche
Auszahlung liegt im Ermessen des Personalausschusses der RBI.
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Den aus der Rl sammenden Vorstdnden, die auf Bonuszahlungen fiir 2010 verzichtet hatten, wurde eine einmalige freiwillige
Gratifikation in der Hohe von € 1.400 Tausend zuerkannt, die nach dem in der Notes (34) Eigenkapital dargelegten System fir
verschobene Bonuszahlungen abgewickelt wird.

Es ist zu beachten, dass die Zahlen der Vorstandsbezige fir das Jahr 2011 nicht direkt mit jenen des Jahres 2010 vergleich-
bar sind, weil im Laufe des Jahres 2010 zwei Vorstandsmitglieder ausgeschieden sind.

Fir ein Mitglied des Vorstands bestanden zum 31.12.2011 Haftungen in der Héhe von € 765 Tausend (31.12.2010:
€ 765 Tausend).

Beziige des Aufsichtsrats
Fur den Aufsichtsrat wurden folgende Betrage aufgewendet:

in € Tausend 2011 2010

Beziige Aufsichtsrat 423 380

Die Hauptversammlung hat am 8. Juni 2011 eine jghrliche Vergitung fir die Aufsichisratsmitglieder in Hdhe von
€ 423 Tausend beschlossen und die Verteilung dem Aufsichtsrat Gbertragen. Der Aufsichtsrat hat in seiner Sitzung am 8. Juni
2011 folgende Verteilung festgelegt: Vorsitzender € 70 Tausend, Stellvertreter des Vorsitzenden € 60 Tausend, Mitglied des
Aufsichtsrats € 50 Tausend. Sitzungsgelder werden nicht gezahlt.

Fir den Aufsichtsrat wurden daher im Geschéftsjahr Vergitungen in Hohe von € 423 Tausend ausbezahlt. Im Vorjahr wurden
fur den Aufsichtsrat € 380 Tausend an Vergitungen aufgewendet.

Im Geschdftsjahr 2011 wurden keine zustimmungspflichtigen Vertrage im Sinn von § 95 (5) Z 12 AkiG mit Aufsichtsratsmit
gliedern abgeschlossen.

(54) Organe
Vorstand

Der Vorstand der Raiffeisen Bank International AG setzt sich wie folgt zusammen:

Erstbestellung Ende Funktionsperiode
Dr. Herbert Stepic, Vorsitzender 14. Juni 2001 31. Dezember 2015!
Dr. Karl Sevelda, Stellvertretender Vorstandsvorsitzender 22. September 2010° 31. Dezember 2015!
Aris Bogdaneris, M.A. 1. Oktober 2004 31. Dezember 2015'
Patrick Butler, M.A. 22. September 2010° 15. April 20122
Mag. Martin Grill 3. Janner 2005 31. Dezember 2015!
Mag. Peter Lennkh 1. Oktober 2004 31. Dezember 2015!
Dr. Johann Strobl 22. September 20103 31. Dezember 2015!

"In der Aufsichtsratssitzung vom 7. Juni 2011 wurde die Verléngerung aller Mandate des Vorstands bis zum 31. Dezember 2015 beschlossen.

2Nach dem Ausscheiden von Patrick Butler auf eigenen Wunsch hat der Aufsichtsrat Klemens Breuer als Nachfolger in dieser Funktion fir die Daver vom 16. April
2012 bis zum 31. Dezember 2015 bestellt.

® Bestellung mit Wirksamkeit der Eintragung der Verschmelzung im Firmenbuch am 10. Oktober 2010.
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Mitglieder des Vorstands hatten Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funktionen, Vorstandsfunktionen, Geschdftsfiihrungs-
mandate sowie Befeiligungen an Gesellschaften in den folgenden, nicht in den Konzernabschluss einbezogenen in- und aus-
léndischen Gesellschaften:

= Dr. Herbert Stepic: OMV AG, Osterreichische Kontrollbank AG, "NONUSDECIMUS" FRANKE IMMOBILEN
HANDEL KG, "SEPTIMUS" FRANKE IMMOBILIEN HANDEL KG, H. Stepic F.C. GmbH

= Dr. Karl Sevelda: Bene Privatstiftung, Bestline Privatstiftung, Bene AG, Milletertius Kreihsler Immobilienhandel KG,
SECUNDUS FRANKE IMMOBILEN HANDEL KG, Michael Stranz Immobilienverwaltung
Gamma KG

= Dr. Johann Strobl: Raiffeisen Leasing Management GmbH, Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG,
Osterreichische Raiffeisen-Einlagensicherung eGen

= Patrick Butler, M.A.: CEESEG AG, Wiener Borse AG

= Avris Bogdaneris: Visa Global Advisory Board

= Mag. Martin Grill: Stefan Stolitzka Privatstiftung

Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Raiffeisen Bank International AG setzt sich wie folgt zusammen:

Erstbestellung Ende Funktionsperiode
Dr. Walter Rothensteiner, Vorsitzender 11. Mai 2001 Ordentliche Hauptversammlung 2016
Mag. Erwin Hameseder, 1. Stellvertretender Vorsitzender 8. Juli 2010! Ordentliche Hauptversammlung 2015
Dr. Ludwig Scharinger, 2. Stellvertretender Vorsitzender 8. Juli 2010! Ordentliche Hauptversammlung 2015
Mag. Markus Mair, 3. Stellvertretender Vorsitzender 8. Juli 2010! Ordentliche Hauptversammlung 2015
Stewart D. Gager 24. Janner 2005 Ordentliche Hauptversammlung 2014
Dr. Kurt Geiger 9. Juni 2009 Ordentliche Hauptversammlung 2014
Dr. Hannes Schmid 8. Juli 2010! Ordentliche Hauptversammlung 2015
Dr. Johannes Schuster 8. Juli 2010! Ordentliche Hauptversammlung 2015
Dr. Friedrich Sommer 8. Juli 2010' Ordentliche Hauptversammlung 2015
Mag. Christian Teufl 8. Juli 2010 Ordentliche Hauptversammlung 2015
Martin Prater? 10. Oktober 2010 Bis auf weiteres
Mag. Rudolf Kortenhof? 10. Oktober 2010 Bis auf weiteres
Mag. Peter Anzeletti-Reikl? 10. Oktober 2010 Bis auf weiteres
Sabine Chadt? 10. Oktober 2010 Bis auf weiteres
Mag. Helge Rechberger? 10. Oktober 2010 Bis auf weiteres

! Bestellung mit Wirksamkeit zum 10. Okober 2010
2 Vom Befriebsrat entsandt

Mitglieder des Aufsichtsrats hatten folgende weitere Aufsichtsratsmandate oder vergleichbare Funkfionen in in- und ausléndi-
schen bérsenotierten Gesellschaften:

= Dr. Walter Rothensteiner: UNIQA Versicherungen AG

* Mag. Erwin Hameseder: AGRANA Beteiligungs-AG, STRABAG SE, UNIQA Versicherungen AG, Sidzucker AG, Flughafen
Wien AG

= Dr. Ludwig Scharinger: voestalpine AG, Austria Metall AG

* Mag. Christian Teufl: AGRANA Beteiligungs-AG, VK Mihlen AG

= Dr. Hannes Schmid: UNIQA Versicherungen AG

= Dr. Kurt Geiger: Demir Bank OJSC
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Ausschiisse des Aufsichtsrats

Die Ausschiisse des Aufsichtsrats der Raiffeisen Bank International AG setzen sich wie folgt zusammen:

Aufsichtsratsmitglieder Arbeits- Prisfungs- Personal-

ausschuss ausschuss ausschuss
Dr. Walter Rothensteiner Vorsitzender Vorsitzender Vorsitzender
Mag. Erwin Hameseder 1. Stellvertreter 1. Stellvertreter 1. Stellvertreter
Dr. Ludwig Scharinger 2. Stellvertreter 2. Stellvertreter 2. Stellvertreter
Mag. Markus Mair 3. Stellvertreter 3. Stellvertreter 3. Stellvertreter
Dr. Johannes Schuster Mitglied Mitglied Mitglied
Martin Prater Mitglied Mitglied -
Mag. Rudolf Kortenhof Mitglied Mitglied -
Mag. Peter AnzelettiReikl Mitglied Mitglied -

(55) Ereignisse nach dem Abschlussstichtag

Akquisition der Polbank

Am 3. Februar 2011 schloss die RBI eine Vereinbarung mit der griechischen EFG Eurobank Ergasias S.A. (Eurobank EFG) iber
den Erwerb eines Mehrheitsanteils in Hohe von 70 Prozent im ersten Schritt an deren Teilbetrieb Polbank EFG (Polbank). Mit
ihrem starken Fokus auf Privatkunden wére die Polbank eine gute Ergéinzung zur Raiffeisen Bank Polska, die primér auf Firmen-
kunden fokussiert ist.

Wichtige Schritte zum Erwerb der Polbank — etwa die Genehmigungen der EUKommission sowie die Umwandlung in eine
Bank mit eigener Lizenz — wie auch die Vorbereitungen fir die kinftige Organisationsstruktur der fusionierten Bank wurden im
Geschaftsjahr 2011 erfolgreich abgeschlossen. Das Closing der Transaktion héngt jetzt noch von der aufsichtsrechtlichen
Zystimmung in Polen ab.

Starkung des Kernkapitals

Am 5. Mérz 2012 endete die Angebotsfrist fir den Riickkauf mehrerer Hybridkapitalemissionen der RBI. Insgesamt kaufte die
RBI Wertpapiere im Gesaminennwert bzw. zum Liquidationsvorzugsbetrag von € 358 Millionen zuriick. Durch den Rickkauf
erhoht sich das Core Tier 1 Kapital um rund € 113 Millionen (Unterschiedsbefrag zwischen Nenn- und Riickkaufswert) bzw. die
Core Tier 1 Ratio um 0,12 Prozentpunkte. Dadurch wird die Kapitalstrukiur vor dem Hintergrund der veranderten regulatori-
schen Anforderungen entsprechend gestarkt.

Optimierung der Beteiligungsstruktur in Vorbereitung auf Basel Il

Im Zuge der VorbereitungsmafBnahmen auf die ab 2013 geltenden Richtlinien nach Basel Il optimiert die Raiffeisen Bank
International AG (RBI) ihre Beteiligungsstruktur. Die europdische Umsetzung von Basel Il wird die Anrechnung der Kapitalbei-
trdge von Minderheitsaktiondren beschrdnken. Um diesen Effekt zu vermeiden, wird die RBI die im Eigentum der Raiffeisen
Zentralbank Osterreich AG (RZB) befindlichen Minderheitenanteile an der Tatra banka, a.s. in der Slowakei und der Raiffei-
senbank a.s. in der Tschechischen Republik Gbernehmen und dadurch ihre bereits bestehende Mehrheitsbeteiligung an diesen
Konzernbanken aufstocken und die Akfionérsstruktur weiter vereinfachen.

Nach Abschluss der MaBBnahme — vorbehaltlich der noch ausstehenden Genehmigungen durch die relevanten Aufsichtsbehdrden
— wird sich der Anteil der RBI am Kapital der Tatra banka in der Slowakei von 65,8 Prozent auf 78,6 Prozent und jener an der
Raiffeisenbank in der Tschechischen Republik von 51,0 Prozent auf 75,0 Prozent erhdhen. Der Kaufpreis der Anteile wird insge-
samt rund € 344 Millionen betragen, woraus vorerst ein Effekt auf die Core Tier 1 Ratio von rund 0,35 Prozentpunkten resultiert.
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(56) Liste der vollkonsolidierten Unternehmen

Die nachstehende Tabelle zeigt eine Auswahl an Unternehmen des Konsolidierungskreises. Die vollsténdige Aufstellung Gber
den Anteilsbesitz der RBI AG ist am Sitz der Muttergesellschaft hinterlegt.

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil Typ'
Centralised Raiffeisen International Services & Payments S.R.L., Bukarest (RO) 19.800.000 RON 100,0% BH
Centrotrade Chemicals AG, Zug (CH) 5.000.000 CHF 100,0% SU
Centrotrade Deutschland GmbH, Eschborn (DE) 1.000.000 EUR 100,0% SU
Centrotrade Minerals & Metals Inc., Chesapeak (US) 3.002.000 USD 100,0% SuU
Centrotrade Singapore Pte. Ltd., Singapur (SG) 500.000 SGD 100,0%  SU
F.J. Elsner & Co. Gesellschaft mbH, Innsbruck (AT) 436.037 EUR 100,0% SU
F.J. Elsner Trading Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 100,0 % SU
Golden Rainbow Infernational Limited, Tortola (VG) 1 USD 100,0% FI
JLLC "Raiffeisen-leasing", Minsk (BY) 4.300.250.000 BYR 83,9% FI
Kathrein & Co. Vermdgensverwaltung GmbH, Wien (AT) 125.000 EUR 80,0% FI
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 20.000.000 EUR 100,0% Kl
OOO Raiffeisen-Lleasing, Moskau (RU) 1.071.000.000 RUB 87,5% FI
Priorbank JSC, Minsk (BY) 412.279.277.350 BYR 87,7 % Kl
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (UA) 3.002.774.908 UAH 96,2% Kl
Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina, Sarajewo (BA) 237.388.000 BAM 97,0% Kl
Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., Pristina (RS) 58.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen Bank Polska S.A., Warschau (PL) 1.250.893.080 PILN 100,0% K
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest (RO) 1.200.000.000 RON 99,5% Kl
Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana (AL) 9.926.093.000 ALL 100,0% KI
Raiffeisen Bank Zrt., Budapest (HU) 165.023.000.000 HUF 70,3% Kl
Raiffeisen banka a.d., Belgrad (RS) 27.466.157.580 RSD 100,0% Kl
Raiffeisen Banka d.d., Maribor (Sl) 17.578.052 EUR 86,4 % Kl
Raiffeisen Centrobank AG, Wien (AT) 47.598.850 EUR 100,0% K
Raiffeisen Compulsory Pension Fund Management d.d., Zagreb (HR) 110.000.000 HRK 75,0% FI
Raiffeisen Energy Service Ltd., Budapest (HU) 20.000.000 HUF 72,7%  SU
Raiffeisen Equipment Leasing Kft., Budapest (HU) 50.400.000 HUF 69,0% FI
Raiffeisen Factoring Ltd., Zagreb (HR) 15.000.000 HRK 75,0% FI
Raiffeisen Insurance Agency Sp.z.0.0, Warschau (PL) 200.000 PLN 87,5%  BH

! Unternehmenskategorie: KI...Kreditinstitut, Fl...Finanzinstitut, BH...Anbieter von Nebendienstleistungen, FH...Finanzholding, SU...Sonstige Unternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil  Typ'
RAIFFEISEN INSURANCE BROKER EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 100,0 % BH
Raiffeisen Investment Aktiengesellschaft, Wien (AT) 730.000 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing Aval LLC, Kiew (UA) 180.208.527 UAH 93,4% FI
Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD, Sofia (BG) 5.900.000 BGN 81,1% FI
Raiffeisen Leasing d.o.o0., Belgrad (RS) 226.389.900 RSD 87,5% FI
Raiffeisen Leasing d.o.o., Ljubljana (SI) 3.738.107 EUR 75,0% FI
Raiffeisen Leasing d.o.o., Sarajewo (BA) 17.191.063 BAM 85,8% FI
Raiffeisen Leasing IFN S.A., Bukarest (RO) 14.935.400 RON 87,2% FI
Raiffeisen Leasing Kosovo LLC, Pristina (RS) 642.857 EUR 92,5% FI
Raiffeisen Leasing sh.a., Tirana (AL) 208.031.014 ALL 93,8% FI
Raiffeisen Lizing Zrt., Budapest (HU) 50.600.000 HUF 72,7 % KI
Raiffeisen Malta Bank plc., Sliema (MT) 340.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen Property International GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 100,0 % SU
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 603.447.952 BGN 100,0% Kl
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 7.511.000.000 CZK 51,0% KI
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (HR) 3.621.432.000 HRK 75,0% KI
Raiffeisen-Leasing d.o.o., Zagreb (HR) 30.000.000 HRK 75,0% FI
Raiffeisen-Leasing Polska S.A., Warschau (PL) 150.003.800 PLN 87,5% Fl
Raiffeisen-Leasing Real Estate, s.r.o., Prag (CZ) 10.000.000 CZzZK 69,0% Fl
Raiffeisen-Leasing, spolecnost s.r.o., Prag (CZ) 50.000.000 CzZK 63,0% FI
RB International Finance (Hong Kong) Ltd., Hong Kong (HK) 10.000.000 HKD 100,0% FI
RB International Finance (USA) LLC, New York (US) 1.510.000 USD 100,0% FI
Regional Card Processing Center s.r.o., Bratislava (SK) 539.465 EUR 100,0% BH
RI Eastern European Finance B.V., Amsterdam (NL) 400.000 EUR 100,0% Fl
RSC Raiffeisen Service Center GmbH, Wien (AT) 2.000.000 EUR 51,9% BH
RZB Finance (Jersey) Il Ltd, St. Helier (JE) 100.000.002 EUR g2 Fl
RZB Finance (Jersey) Ill Ltd, St. Helier (JE) 200.001.000 EUR g2 FI
RZB Finance (Jersey) IV Limited, GBJ-St. Helier JE4 8PX, St. Helier (GBJ) 500.002.000 EUR g2 FI
Tatra Asset Management sprav.spol., a.s., Bratislava (SK) 1.659.700 EUR 65,8% FI
Tatra banka a.s., Bratislava (SK) 64.326.228 EUR 65,8% Kl
Tatra Leasing s r.o., Bratislava (SK) 6.638.784 EUR 70,6 % Fl
TOO Raiffeisen Leasing Kazakhstan, Almaty (KZ) 85.800.000 KZT 75,0% FI
Ukrainian Processing Center PJSC, Kiew (UA) 180.000 UAH 100,0 % BH
ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RU) 36.711.260.000 RUB 100,0% KI
ZUNO BANK AG, Wien (AT) 5.000.000 EUR 100,0 % KI

! Unternehmenskategorie: KI...Kreditinstitut, Fl...Finanzinstitut, BH...Anbieter von Nebendienstleistungen, FH...Finanzholding, SU...Sonstige Unternehmen

2Unternehmen, die aufgrund ihrer wirtschaftlichen Beherrschung gemdf3 IFRS Framework in den Konzernabschluss einbezogen werden
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(57) Beteiligungsiibersicht

Die folgenden Tabellen zeigen ausgewdhlte Beteiligungen. Die vollstandige Aufstellung iber den Anteilsbesitz der RBI ist am

Sitz der Muttergesellschaft hinterlegt.

In der Konzernbilanz at-equity bewertete Unternehmen

Gezeichnetes Kapital in Anteil Typ'
Unternehmen, Sitz (Land) Wéhrung
Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A., Bukarest (RO) 131.074.560 RON 33,3% Kl
! Unternehmenskategorie: Kl...Kreditinstitut, Fl...Finanzinstitut, BH...Anbieter von Nebendienstleistungen; FH.. Finanzholding, SU...Sonstige Unternehmen,

V...Versicherung, WP .. Werpapierfirma

Sonstige nicht einbezogene Tochterunternehmen und Beteiligungen

Gezeichnetes Kapital in Anteil Typ'
Unternehmen, Sitz (Land) Wiéhrung
CEESEG Aktiengesellschaft, Wien (AT) 18.620.720 EUR 7,0% WP
ELIOT, s. r. o., Bratislava (SK) 1.613.556 EUR 100,0% BH
Fondul de Garantare a Creditului Rural S.A., Bukarest (RO) 10.930.530 RON 33,3% FI
LLC "Insurance Company 'Raiffeisen Life", Moskau (RU) 60.000.000 RUB 25,0% W
OO0 "Raiffeisen Capital", Moskau (RU) 225.000.000 RUB 100,0 % FI
Osterreichische Raiffeisen-Einlagensicherung eGen, Wien (AT) 3.100 EUR 9.7 % SU
Raiffeisen Asset Management (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 250.000 BGN 100,0 % FI
Raiffeisen Capital & Investment S.A., Bukarest (RO) 1.600.000 RON 100,0 % FI
Raiffeisen consulting d.o.0., Zagreb (HR) 14.900.000 HRK 100,0 % FI
Raiffeisen Factoring Ltd., Sofia (BG) 1.000.000 BGN 100,0% Fl
Raiffeisen Financial Services Polska Sp. z 0.0., Warschau (PL) 3.847.500 PLN 100,0% FI
RAIFFEISEN FUTURE AD, Belgrad (RS) 143.204.921 RSD 100,0% Fl
Raiffeisen Insurance and Reinsurance Broker S.R.L, Bukarest (RO) 180.000 RON 100,0% BH
Raiffeisen Invest a.d., Belgrad (RS) 56.207.706 RSD 100,0 % FlI
Raiffeisen Invest d.o.0., Zagreb (HR) 8.000.000 HRK 100,0% FI
Raiffeisen Investment (Bulgaria) EOOD, Sofia (BG) 60.050 BGN 100,0% FI
Raiffeisen Investment Fund Management JSC, Budapest (HU) 100.000.000 HUF 100,0% FI
Raiffeisen Non-Government Pension Fund, Moskau (RU) 353.000.000 RUB 100,0% FI
Raiffeisen Pension Insurance d.o.o., Zagreb (HR) 14.400.000 HRK 100,0% FlI
Raiffeisen Pensions Sh.A., Tirana (Al) 90.000.000 ALL 100,0% FlI
Raiffeisen Research GmbH, Wien (AT) 55.000 EUR 51,0% BH
Raiffeisen stavebni sporitelna, a.s., Prag (CZ) 650.000.000 CzZK 10,0% Kl
RAIFFEISEN TRAINING CENTER LTD., Zagreb (HR) 20.000 HRK 100,0 % BH
Raiffeisen Voluntary Pension Funds Management d.o.o0., Zagreb (HR) ~ 33.445.300 HRK 100,0% FI
RLKG Raiffeisen-Lleasing GmbH, Wien (AT) 40.000 EUR 12,5% FI
Tatra Group Servis, s.r.o., Bratislava (SK) 12.281.750 EUR 100,0% BH
The Zagreb Stock Exchange joint stock company, Zagreb (HR) 40.408.000 HRK 3,3% WP

! Unternehmenskategorie: Kl...Kreditinstitut, Fl...Finanzinstitut, BH...Anbieter von Nebendienstleistungen; FH.. Finanzholding, SU...Sonstige Unternehmen,

VV...Versicherung, WP ..Wertpapierfirma
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Wien, am 12. Marz 2012

Der Vorstand
Dr. Herbert Stepic Dr. Karl Sevelda
Avris Bogdaneris, M. A. Patrick Butler M. A.
- / %/%
Mag. Martin Grilll Mag. Peter Lennkh Dr. Johann Strobl
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Bestdtigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss

Wir haben den beigefigten Konzernabschluss der Raiffeisen Bank International AG, Wien, fir das Geschdfisjahr vom
1. Janner 2011 bis zum 31. Dezember 2011 unter Einbeziehung der Buchfilhrung gepriift. Dieser Konzernabschluss umfasst
die Konzerbilanz zum 31. Dezember 2011, die Konzern-Gesamtergebnisrechnung, Konzernkapitalflussrechnung und die
Konzern-Eigenkapitalverénderungsrechnung fir das am 31. Dezember 2011 endende Geschéftsjahr sowie den Konzernan-
hang.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fir den Konzernabschluss und die
Buchfihrung

Die gesetzliche Vertreter der Gesellschaft sind fir die Konzernbuchfilhrung sowie fiir die Aufstellung eines Konzernabschlusses
verantwortlich, der ein moglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns in Ubereinstimmung mit
den International Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind, vermittelt. Diese Verantwortung
beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und Aufrechterhaltung eines internen Konfrollsystems, soweit dieses fir die Aufstellung des
Konzernabschlusses und die Vermittlung eines mdglichst gefreuen Bildes der Vermdgens , Finanz- und Ertragslage des Konzerns
von Bedeutung ist, damit dieser frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeab-
sichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung geeigneter Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden; die Vornahme von
Schétzungen, die unter Beriicksichtigung der gegebenen Rahmenbedingungen angemessen erscheinen.

Verantwortung des Konzernabschlussprifers und Beschreibung von Art und
Umfang der gesetzlichen Abschlussprisfung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Prisfungsurteils zu diesem Konzernabschluss auf der Grundlage unserer
Prifung. Wir haben unsere Priffung unter Beachtung der in Osterreich geltenden gesetzlichen Vorschriften und der vom Inferna-
tional Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der International Federation of Accountants (IFAC) herausgegebenen
International Standards on Auditing (ISAs) durchgefihrt. Diese Grundsétze erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und
die Prifung so planen und durchfihren, dass wir uns mit hinreichender Sicherheit ein Urteil dariiber bilden kénnen, ob der
Konzernabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Priffung beinhaltet die Durchfihrung von Priifungshandlungen zur Erlangung von Prisfungsnachweisen hinsichtlich der
Befrége und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgeméfen Ermessen
des Konzernabschlusspriifers unter Beriicksichtigung seiner Einschatzung des Risikos eines Auftretens wesentlicher Fehldarstel-
lungen, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vornahme dieser Risikoeinschétzung be-
ricksichtigt der Konzernabschlussprifer das interne Konfrollsystem, soweit es fir die Aufstellung des Konzernabschlusses und
die Vermittlung eines mdglichst getreuen Bildes der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist, um
unter Beriicksichtigung der Rahmenbedingungen geeignete Priifungshandlungen festzulegen, nicht jedoch um ein Priffungsurteil
iber die Wirksamkeit der internen Kontrollen des Konzerns abzugeben. Die Prisfung umfasst ferner die Beurteilung der Ange-
messenheit der angewandten Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der von den gesetzlichen Vertretern vorgenomme-
nen wesentlichen Schétzungen sowie eine Wirrdigung der Gesamtaussage des Konzernabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete Prifungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Prifung eine
hinreichend sichere Grundlage fiir unser Priffungsurteil darstellt.

Prifungsurteil

Unsere Priffung hat zu keinen Einwendungen gefishrt. Auf Grund der bei der Priifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Konzernabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen Vorschriffen und vermittelt ein mglichst getreves Bild der Verms-
gens und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember 2011, sowie der Ertragslage des Konzerns und der Zahlungssirome
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des Konzerns firr das Geschdftsjahr vom 1. Janner 2011 bis zum 31. Dezember 2011 in Ubereinstimmung mit den Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist auf Grund der gesetzlichen Vorschriffen darauf zu priffen, ob er mit dem Konzernabschluss in Ein-
klang steht und ob die sonstigen Angaben im Konzernlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage des Konzerns
erwecken. Der Bestdtigungsvermerk hat auch eine Aussage dariiber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit dem Kon-
zernabschluss in Einklang steht und ob die Angaben nach § 243a UGB zutreffen.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beurfeilung in Einklang mit dem Konzernabschluss. Die Angaben gemdaf3

§ 243a UGB sind zutreffend.

Wien, am 12. Marz 2012

KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprisfungs- und Steverberatungsgesellschaft

Kodoo L pu_

Mag. Rainer Hassler Mag. Bernhard Mechtler
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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Erklgrung aller gesetzlichen Vertreter

Wir bestdtigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den maBgeblichen Rechnungslegungsstandards aufgestellte
Konzernabschluss ein méglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt, dass der
Konzernlagebericht den Geschdafisverlauf, das Geschaftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein maglichst
getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Erfragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzernlagebericht die wesentli-
chen Risiken und Ungewissheiten beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wien, am 12. Marz 2012

Der Vorstand
Dr. Herbert Stepic Dr. Karl Sevelda
Vorstandsvorsitzender mit Verantwortung fir die Bereiche Stellvertretender Vorstandsvorsitzender mit Verantwortung fiir
Internal Audit, Legal & Compliance, Human Resources, die Bereiche Corporate Customers, Group Products, Network
Management Secretariat, Organisation & Internal Corporate Customers & Support sowie Corporate Sales
Control System, Group Strategy sowie PR, Management & Development

Marketing and Event Management

(650 (... e,

Aris Bogdaneris, M. A. Patrick Butler M. A.
Vorstandsmitglied mit Verantwortung fir die Bereiche Credit ~ Vorstandsmitglied mit Verantwortung fir die Bereiche Credit
Services, Collections, Consumer Banking, Group & Austrian Markets, Raiffeisen Research, Capital Markets sowie
IT, Group Project Management Office, International Opera- Institutional Clients

tions & IT, IT - Markets & Treasury, Lean & Service Excellence,
Small Business & Premium Banking sowie
Transaction Services

Mag. Martin Griill Mag. Peter Lennkh Dr. Johann Strobl
Vorstandsmitglied mit Verantwortung Vorstandsmitglied mit Verantwortung fir Vorstandsmitglied mit Verantwortung
fir die Bereiche Tax Management, die Bereiche Infernational Business Units for die Bereiche Risk Controlling,

Treasury, Planning and Finance sowie sowie Participations Financial Institutions and Country
Investor Relations Risk & Group Portfolio Management,

Retail Risk Management, Credit Man-
agement Corporates, Workout sowie
Risk Excellence & Projects



Seite 265

Konzernabschluss

199 310 ¥34N

LHO3EIOVI-NYIZNOM

JLHO1¥349
“INIWO3S

SSNTHOSAVNYIIZNOM

3DIA¥3S








