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Entwicklung der Markte

Rezession in Europa, Konjunkturschwdche in den USA

Im Euroraum setzte bereits Ende 2011 eine Rezession ein, die das gesamte Jahr 2012 tber anhielt. Die Entwicklung verlief dabei
regional unterschiedlich. Wahrend beispielsweise Deutschland und Osterreich 2012 nach wie vor einen BIP-Zuwachs erzielten, ge-
riefen vor allem die Lander in Stdeuropa in eine fiefe Rezession. In der zweiten Jahreshélfte weitete sich die Konjunkiurflaute aus-
gehend von Sideuropa immer weiter nach Norden aus, und selbst Deutschland und Osterreich mussten im vierten Quartal 2012
einen Ruckgang der Wirtschaftsleistung gegentber dem Vorquartal hinnehmen. Ende 2012 erreichte die Konjunkturdynamik dann
in der gesamten Eurozone ihren vorlaufigen Tiefpunkt. Angesichts der schwachen Wirtschaftsentwicklung war auch die Inflations-
rate mit durchschnittlich 2,5 Prozent ungewshnlich hoch. Hauptgrund dafir war der starke Anstieg der Energie- und Nahrungsmittel-
preise, zusdtzlich wurde die Teuerung seit Mitte 2010 durch steuerliche MaBnahmen vor allem in den sidlichen Landern beginstigt.

Nachdem die US-Wirtschaft im vierten Quartal 2011 gegenuber dem Vorquartal noch um 4 Prozent zugelegt hatte, entwickelte sie
sich 2012 mit einem Plus von 2,2 Prozent deutlich langsamer. Das Wachstum blieb damit fir US-Verhélinisse unterdurchschnitilich,
wofir primér rickléufige Staatsausgaben sowie ein sehr verhaltener Anstieg der privaten Konsumausgaben verantwortlich zeichneten.
Letztere wurden wie schon 2010 und 2011 durch die schwache Entwicklung auf dem Arbeitsmarkt und stagnierende Reallshne ge-
dampft. In der zweiten Jahreshélfte bremste die geringe Investitionstatigkeit der Unternehmen das Wirtschaftswachstum zusétzlich.

Unterschiedliche Entwicklungen in CEE

Die 2011 eingetretene wirtschaftliche Erholung in Zentral- und Osteuropa (CEE) trisbte sich im Jahresverlauf 2012 wieder etwas
ein. Hatte die Region 2011 noch ein Wachstum von 3,7 Prozent verzeichnet, dirfte es 2012 2,0 Prozent befragen. Exporte
blieben dabei der Haupttreiber fir das Wachstum, wéthrend sich die Inlandsnachfrage tberwiegend schwach présentierte.
Weiterhin wird die Konjunkturentwicklung in CEE damit von der Eurozone als Haupt-Exportmarkt der Region beeinflusst. Daneben
wirken sich anhaltende Konsolidierungsanstrengungen der éffentlichen Hand negativ auf das Wirtschaftswachstum aus.

In der Region Zentraleuropa (CE) stachen bei der wirtschaftlichen Entwicklung wie schon im Vorjahr vor allem Polen und die
Slowakei positiv heraus, obgleich sich das Wachstum auch dort verlangsamte. Wéhrend Polen 2011 noch ein Wirtschafts-
wachstum von 4,3 Prozent erreicht hatte, pendelte es sich 2012 voraussichtlich bei 2,0 Prozent ein. Die Slowakei verzeichnete im
selben Zeitraum einen Riickgang von zuvor 3,2 Prozent auf ebenso 2,0 Prozent. Weniger resistent zeigten sich die Ubrigen drei
Staaten in CE. Die Tschechische Republik rutschte von 1,7 Prozent Wachstum mit nunmehr minus 1,2 Prozent 2012 ebenso in eine
Rezession wie Ungarn (2011: 1,6 Prozent, 2012: minus 1,7 Prozent). In Slowenien, das 2011 ein Wachstum von 0,6 Prozent er-
reicht hatte, schrumpfte die Wirtschaftsleistung 2012 um etwa 2,3 Prozent.

Die Lander der Region Sudosteuropa (SEE), die 2011 noch ein BIP-Wachstum von 1,7 Prozent erzielt hatten, verzeichneten im
Jahr 2012 eine ricklaufige Wirtschaftsentwicklung mit minus O,3 Prozent. Einerseits bremsten hier politische Konflikte den Reform-
prozess, andererseits démpften die bereifs gefroffenen Sparmafnahmen die Inlandsnachfrage. Die Nationalbanken gerieten auf-
grund des autkommenden Inflationsdrucks zudem in einen Interessenkonflikt und konnten die Wirtschaft iber Zinssenkungen kaum
stitzen.

Trotz insgesamt guter Wachstumszahlen fir das Jahr 2012 tribte sich auch die Wirtschaftsdynamik in der Gemeinschaft Un-
abhéangiger Staaten (GUS) in der zweiten Jahreshalfte 2012 ein. In Russland fiel die Wachstumsrate im zweiten Halbjahr auf
2,5 Prozent, nach 4,5 Prozent in der ersten Jahreshdlfte. Dies war auf eine Abnahme des Wachstums bei Industrieproduktion und
Investitionen zurickzufihren, wéthrend die Konsumnachfrage das Wachstum stitzen konnte. Zumindest in der ersten Jahreshalfte
2013 wird sich die Situation in der GUS kaum éndern, sodass nach einem BIP-Wachstum von 3,1 Prozent im Jahr 2012 derzeit
eine Zunahme von 2,8 Prozent fir 2013 erwartet wird.

Insgesamt wird fur CEE aus aktueller Sicht fur 2013 ein Wirtschaftswachstum von 2,0 Prozent prognostiziert.

Von hoher Relevanz wird 2013 weiterhin die Entwicklung in der Eurozone bleiben. Dank der soliden Dynamik in Russland, wo
stabile Ol- und Rohstoffpreise die Entwicklung weiterhin unterstitzen durften, wird das starkste Wachstum erneut in der GUS er-
wartef. Sidosteuropa wiederum sollte eine deutliche positive Verénderung gegenuber 2012 erzielen, und zwar von minus 0,3 Pro-
zent auf prognostizierte 0,9 Prozent. Ebenfalls leicht an Dynamik gewinnen sollte das Wachstum in CE, weiterhin getrieben von
Polen und der Slowakei. Fur Slowenien wird allerdings auch 2013 noch die Gefahr einer anhaltenden Rezession gesehen. Ebenso
schwierig bleibt die Situation in Ungarn, wo einige Unsicherheiten (steverliche Veranderungen und eine schwer einschatzbare
Politik] einen weiteren Rickgang der Wirtschaftsleistung vermuten lassen. In der Tschechischen Republik wird im Laufe des Jahres
zwar eine positive Entwicklung erwartet, es dirfte sich aber fir 2013 noch eine leicht negative Wirtschaftsentwicklung ergeben.
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Entwicklung des realen BIP - Verénderung zum Vorjahr in Prozent

Region/Land 2011 2012e 2013f 2014f
- 4.3 20 1,2 25
Slowakei 3,2 2,0 09 2,5
Slowenien 0,6 2,3 -1,0 1,0
Tschechische Republik 1.7 -1,2 -0,2 1.8
Ungarn 1,6 -1, 7 -0,5 1,5
CE 3,1 0,6 0,5 2,1
Albanien 3,1 2,0 2,0 3,5
Bosnien und Herzegowina 1,0 -1,3 0,5 2.0
Bulgarien 1.8 0,8 0,5 2,5
Kroatien 0,0 2,0 -0,5 1,0
Kosovo 4.5 3,0 3,0 3,0
Rumdnien 2.2 0,3 1,5 3,0
Serbien 1,6 -19 1,0 2,0
SEE 1,7 -0,3 0,9 2,4
Belarus 53 1,5 3,0 4,0
Russland 4,3 3.4 3,0 3,0
Ukraine 572 0,2 1,0 3,0
GUS 4,4 3,1 2,8 3,0
CEE 3,7 2,0 2,0 2,7
Osterreich 2,7 0,8 0,5 1,5
Deutschland 3,1 0,9 0,5 1,8
Eurozone 1,5 -0,5 -0,1 1,5

Verhaltene Entwicklung in Osterreich

Die Konjunktur in Osterreich entwickelte sich seit dem zweiten Halbjahr 2011 verhalten. So legte das reale BIP 2012 um
0,8 Prozent zu, nachdem 2011 noch ein Wachstum von 2,7 Prozent erzielt worden war. Der staatliche Konsum war 2012
im Gegensatfz zu 2011 leicht rickléufig, der private Konsum zeigte trotz guter Beschéftigungs- und Lohnentwicklung eine
geringere Zuwachsrate als 2011. Einen deutlich geringeren Zuwachs verzeichneten 2012 auch die Investitionen sowie die
Importe und Exporte.

Mit dem Riickgang des realen BIP auf Quartalsbasis im vierten Quartal 2012 dirfte die Trendwende erreicht sein, eine - wenn
auch nicht sonderlich dynamische - konjunkturelle Belebung im Jahresverlauf 2013 ist das wahrscheinlichste Szenario. Fir 2013
wird mit einem BIP-Wachstum in Héhe von 0,5 Prozent gerechnet.

Die Teuerung blieb in Osterreich 2012 mit 2,6 Prozent zwar iber dem langfristigen Trend, jedoch deutlich unter dem Niveau von
2011 (3,6 Prozent). Fir 2013 ist ein Rickgang auf 2,2 Prozent absehbar.

Wachstumsabschwdchung in Asien

Die groPen asiafischen Volkswirtschaften China und Indien verzeichneten 2012 eine Abschwéchung ihrer Wachstumsdynamik,
erzielten im globalen Vergleich aber nach wie vor die grébten Zuwdchse. In China machte sich die eingetribte Exportnach-
frage aus Europa bemerkbar, dariiber hinaus blieb die Peoples Bank of China bei der Geldpolitik trotz zweier Zinssenkungen
in Summe restriktiv. Zudem wirkten die von der Regierung 2011 implementierten MaPnahmen zur Eindémmung der sich an-
bahnenden Immobilienblase weiterhin démpfend. Ab dem zweiten Quartal 2012 wurden jedoch Infrastrukiurprojekte ge-
startet und gezielte Steuererleichterungen sowie Subventionen gewdéhrt. Dadurch wurde das zyklische Konjunkturtief im dritten
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Quartal 2012 durchschritten, im vierten Quartal war bereits eine Beschleunigung erkennbar. In Summe erzielte China 2012 ein
Wirtschaftswachstum von 7,7 Prozent nach 9,2 Prozent im Jahr 2011. Die Inflationsrate ging vor dem Hintergrund geringerer
Schwankungen bei den Lebensmittelpreisen und beim Olpreis merklich zurick und lag zum Jahresende 2012 nur noch bei

2,5 Prozent.

Staatsschuldenkrise wird zur Eurokrise

Auch wenn sowohl Irland als auch Portugal, die beide durch Gelder der Européischen Finanzstabilisierungsfazilitat (EFSF) unter-
stitzt werden, 2012 einen deutlichen Rickgang in der Markiverzinsung ihrer ausstehenden Anleihen verzeichnen konnten, waren
die Finanzierungsprobleme beziglich neuer und alter Schulden vieler europaischer Lander im abgelaufenen Jahr ein prégendes
Element der Entwicklung auf den Finanzmarkten.

Im Marz 2012 erfolgte ein Schuldenschnitt bei griechischen Staatsanleihen, die nach griechischem Recht emittiert bzw. nicht
durch Notenbanken gehalten wurden. Dennoch erreichte der Verschuldungsgrad des Landes auch nach diesem Forderungs-
verzicht eines Teils der Glaubiger im AusmaB von rund € 100 Milliarden kein nachhaltiges Niveau: Ende 2012 wurde eine
weifere Entschuldung erforderlich, die diesmal durch einen Riickkauf von Anleihen zu durchschnitilich 35 Prozent des Nominale
durch den griechischen Staat erfolgte. Die Mittel dafir waren von EU und IWF zur Verfiigung gestellt worden.

Hohe Schulden bzw. hohe Budgetdefizite sowie erhebliche gesamtwirtschaftliche Probleme lieBen auch das Vertrauen in die
Staatsfinanzen anderer sideuropéischer Lander weiter schwinden. Angesichts der strukturellen Probleme in einigen Euroléndern
sowie der insfitutionellen Defizite der Eurozone stand bei manchen Marktteilnehmern sogar der Fortbestand des Euroraums
voriibergehend in Frage. Als sich die Finanzierungsbedingungen fir Italien und Spanien im Sommer 2012 weiter verschlechterten,
ergriff die EZB die Initiative. Unter der Bedingung der Umsetzung von Wirtschaftsreformen und eines Sanierungsprogramms fur
die 6ffentlichen Haushalte - beides unter Uberwachung durch externe Instanzen - stellte sie Interventionen auf dem Sekundar-
markt fir Staatsanleihen zugunsten niedrigerer Zinsen in Aussicht. Erst mit der Aussicht auf diese Eingriffe durch die Notenbank be-
ruhigte sich die lage auf den Finanzmérkten, und die Neuverschuldungszinsen fir ltalien und Spanien reduzierten sich auf ein ver-
kraftbares Niveau.

Weiter verbessert wurden 2012 die insfitutionellen Rahmenbedingungen des Euroraums. So wurde die Umsetzung einer euro-
paischen Bankenaufsicht beschlossen. Im Rahmen des Stabilitatspakts erfolgte zudem eine verbesserte Uberwachung offentlicher
Haushalte. Zusaizlich wurde ein regelmabBiges Reporting zur Identifikation von wirtschaftlichen Ungleichgewichten implementiert,
aus dem gegebenenfalls GegenmaBnahmen fir einzelne Lander abgeleitet werden missen.

Globale Wahrungen

Nachdem der Wechselkurs des Euro zum US Dollar 2012 in einer geringen Bandbreite von € 0,15 zwischen €/USD 1,20 und
€/USD 1,35 geschwankt hatte, lag er zum Jahresende bei €/USD 1,32 und damit auf dem Ausgangsniveau von Anfang Jénner
2012. Treiber der Wechselkursentwicklung waren dabei wie schon in den vergangenen Jahren die Euro-Schuldenkrise und die
Notenbankpolitik der EZB sowie der US-Notenbank. Erheblich unter Druck geriet der Euro zwischen Mai und Juli 2012, als sich
die Schuldenkrise weiter intensivierte und die Renditen italienischer und spanischer Staatsanleihen auf Rekordwerte kletterten. Erst
die Ankindigung von EZB-Prasident Mario Draghi Ende Juli, Staatsanleihen betroffener Staaten gegebenenfalls unbegrenzt auf-
zukaufen, stoppte die Talfahrt des Euro. Die anschliebende Kurserholung des Euro wurde durch das Vorhaben der US-Notenbank
beginstigt, ereut in groPem Stil Anleihen auf dem Markt zu erwerben.

Nach der Ankiindigung der Schweizerischen Nationalbank [SNB) im September 2011, unbegrenzt gegen eine weitere Auf-
wertung des Schweizer Frankens vorzugehen, bestand hier zungchst kaum Handlungsbedarf, da die Marktteilnehmer die Unter-
grenze schnell akzeptierten. Im April 2012 durchbrach der Wechselkurs des Euro gegeniber dem Schweizer Franken erstmals

die Marke von € 1,20, wenn auch nur fir wenige Sekunden. Erst ab Mai musste die SNB mit dem Wiederaufflammen der Euro-
krise ihren Worten auch Taten folgen lassen. Infolge der Devisenmarkfinterventionen stiegen die Wahrungsreserven der SNB von
CHF 296 Milliarden im April auf CHF 430 Milliarden im September. Seitdem ist dank nachlassender Interventionstatigkeit der SNB
wieder eine spirbare Entspannung erkennbar. Das Anleihen-Kaufprogramm der EZB zeigte ebenfalls Wirkung und trug zuséiz-

lich zur Beruhigung in der Eurozone bei, sodass der Druck auf den Schweizer Franken deutlich nachlieB. Dieser notierte erstmals
schwécher und gberstieg im September 2012 die Marke von €/CHF 1,21, in deren Néhe er sich bis Jahresende halten konnte.



CEE-Wdéhrungen

Die CEE-W&hrungen zeigten 2012 zumeist Aufwertungen gegeniber dem Euro, da die EZB durch zusétzliche MaBnahmen

und niedrige Zinsen die Finanzkrise bekampfte. Am starksten erwies sich im Verhéltnis zum Euro dabei neben dem polnischen
Zloty tberraschenderweise der ungarische Forint. Dies war jedoch zum gréBten Teil auf die Schwachephase zur Jahreswende
2011/2012 zurickzufihren, die das Wechselkursverhélinis auf Werte von tber €/HUF 320 getrieben hatte. Fir weitere Unter-
stitzung sorgte - wie bei anderen CEE-W&hrungen auch - die weltweit wieder abnehmende Risikoaversion. Beim polnischen
Zloty, der in den ersten sechs Monaten 2012 gegeniiber dem Euro in volatilen Bewegungen aufgewertet hatte, kam es seither
eher zu einer Seitwartsbewegung. Die tschechische Krone, die unter CEE-Wéhrungen den Status eines ,sicheren Hafens” genief3,
bewegte sich 2012 insgesamt eher seitwarts, dies allerdings unter hoher Volatilitét. Eine Leitzinssenkung auf 0,05 Prozent wirkte
dabei einer anhaltenden Aufwertungstendenz ebenso entgegen wie verbale Interventionen der Zentralbank.

In Sudosteuropa waren die Wahrungen vor allem in der ersten Jahreshalfte 2012 starken Schwankungen unterworfen. Die anhaltende
Risikoaversion, die sich vor allem in geringeren Auslandsinvestifionen niederschlagt, ein starker Rickgang bei Uberweisungen von
Emigranten, aber auch politische Unsicherheiten - vor allem in Ruménien und Serbien - sorgten hier fir deutlichen Abwertungsdruck.
Auch fur die erste Halfte 2013 werden stérkere Schwankungen und eventuell auch neuerliche Abschwachungsphasen erwartet.

Entwicklung des Bankensektors

Weiteres Wachstum des Bankensektors in CEE

Mit einem Plus von insgesamt 13 bis 15 Prozent hatten die Jahre 2010 und 2011 eine klare Erholung beim Kreditwachstum in CEE
gebracht, auch wenn die Zunahme in diesem Zeitraum deutlich unter dem Niveau der Vorkrisenjahre 2004 bis 2008 blieb. Dieser
positive Trend setzte sich auch 2012 vor allem im ersten Halbjahr fort. Besonders bei Firmenkunden nahm die Kreditvergabe
weiter zu, sodass in CEE keine fléchendeckende Kreditklemme eintrat. Im Einklang mit der merklich nachlassenden konjunkturellen
Dynamik schwéchte sich im zweiten Halbjahr 2012 zwar auch das Kreditwachstum in der Region etwas ab, insgesamt legte das
Kreditvolumen in CEE 2012 aber dennoch um knapp 10 Prozent zu. Aufgrund der schwierigen realwirtschaftlichen Bedingungen
wird das erste Halbjahr 2013 voraussichtlich von einer eher schwachen Kreditnachfrage gepragt sein. Aktuelle Prognosen gehen
for 2013 von einem Kreditwachstum von jeweils 5 bis 10 Prozent in Zentraleuropa und der GUS sowie von einem Wachstum von

1 bis 5 Prozent in Stdosteuropa aus.

Die Gesamtbilanzsumme des CEE-Bankensekiors zeigte nach einem Plus von 13 bzw. 14 Prozent in den Jahren 2010 und 2011 im
Berichtszeitraum einen Zuwachs leicht unter dieser GréBenordnung an. Auch diese Wachstumsraten lagen allerdings - ebenso wie
iene des Kreditvolumens - deutlich unter dem Vorkrisenniveau der Jahre 2004 bis 2008. Fir die kommenden Jahre wird fur CEE ins-
gesamt ein Wachstum der Bilanzsummen im einstelligen Prozentbereich erwartet, die einzelnen Lander dirften sich dabei jedoch
sehr unterschiedlich entwickeln. So sollte in Russland auch in den kommenden Jahren ein Plus im zweistelligen Prozentbereich még-
lich sein, in den L&ndem Zentraleuropas (mit Ausnahme Ungarns) dirfte sich der Zuwachs im hohen einstelligen Prozentbereich be-
wegen. In vielen sudosteuropaischen Landern scheint hingegen angesichts des herausfordernden Umfelds nur ein Bilanzsummen-
wachstum im niedrigen einstelligen Prozentbereich méglich. Hier schlagen sich die hohen Kreditbesténde im Vergleich zu den
Einlagen und zur Wirtschaftskraft nieder, die in den kommenden Jahren fir eine geringe Kreditnachfrage sorgen werden.

Besseres Finanzierungsumfeld fir Staaten und Banken

2011 und 2012 verbesserte sich das Finanzierungsumfeld fir Staaten in CEE deutlich. Damit waren sowohl Refinanzierungen als
auch Neuemissionen von Staatsschuldentiteln auf dem jeweiligen lokalen wie auch dem globalen Anleihemarkt sichergestellt.
Viele Staaten nutzten das ginstige Umfeld im zweiten Halbjahr 2012 auch schon zur Vorfinanzierung fur 2013 und haben damit
heute schon einen Grofteil ihrer Finanzierungserfordernisse fur dieses Jahr gedeckt. Die Renditen lokaler Staatsanleihen be-
wegten sich dabei Uber lange Zeit seitwarts bzw. sogar nach unten, hervorgerufen einerseits durch die weiterhin expansive Geld-
politik in Westeuropa und andererseits durch die Abnahme der Risikoaufschlage fur CEE. Dabei wurden die einzelnen CEE-Lander
auf dem Anleihemarkt allerdings sehr differenziert beurteilt, und Risikoindikatoren wie Staatsverschuldung, Budgetdefizit, Leistungs-
bilanzposition und politische Unsicherheit fanden ihren Niederschlag in den Anleihepreisen. Auch in Zukunft werden die reform-
freudigen CEE-Lander von dieser Differenzierung profitieren. Derzeit liegen die Risikopréimien fir mehrere CEE-Lénder sogar unter
jenen fur einige Lander der Eurozone, etwa Italien, Portugal oder Spanien, teils sogar Frankreich oder Belgien. Fir einige wenige,
strukturell schwacher aufgestellte CEE-Lander mit hausgemachten Problemen kann die Notwendigkeit von Unterstitzungsmaf-
nahmen unter Beteiligung des IWF fir 2013 allerdings nicht ausgeschlossen werden.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Finanz- und Ergebnisentwicklung

Einleitung und Konsolidierungskreis

Der Konzernabschluss der RBI wird auf Basis der International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzu-
wenden sind, erstellt. Die RBI AG stellt auBerdem einen Einzelabschluss nach 6sterreichischem Unternehmensrecht (UGB in Ver-
bindung mit dem Bankwesengesetz (BWG) auf, der die formale Bemessungsgrundlage fir die Dividendenausschittung und die
Steuerbemessung darstellt. Betreffend die nach UGB und BWG geforderten Angaben wird auf die entsprechenden Kapitel in
diesem Lagebericht und im Anhang verwiesen.

Die RBI steht indirekt in mehrheitlichem Besitz der Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG [RZB) und ist somit Teil des RZB-Konzerns.
Der Anteil der RZB betrug zum Jahresende rund 78,5 Prozent, die restlichen Anteile befanden sich im Streubesitz. Zum

31. Dezember 2012 umfasste der Konsolidierungskreis der RBI insgesamt 137 Konzerneinheiten, darunter 21 Banken sowie eine
Reihe von Finanzinstituten und banknahen Servicebetrieben.

Ende April 2012 erwarb die RBI 100 Prozent der Polbank EFG S.A., Warschau. Durch diesen Erwerb erhéhte sich die Bilanz-
summe zum Erstkonsolidierungszeitpunkt um € 6,2 Milliarden. Die Vergleichbarkeit diverser Posten der Bilanz und Erfolgsrechnung
ist dadurch beeinflusst. Hinsichtlich der sonstigen Veranderungen des Konsolidierungskreises wird auf die entsprechenden Kapitel
im Anhang verwiesen.

Ergebnisentwicklung
Jahresiberschuss vor Steuern

Trotz anhaltend schwieriger wirtschafilicher Rohmenbedingungen und der MaPnahmen zur Erfillung der Eigenkapitalvorgaben
der European Banking Authority (EBA) erzielte die RBI im Berichtsjahr einen Jahresiberschuss vor Steuern von € 1.032 Millionen.
Im Vorjahresvergleich bedeutet dies allerdings einen Rickgang um 25 Prozent oder € 342 Millionen. Das Vorsteuerergebnis war
dabei durch ein deutlich niedrigeres Betriebsergebnis (Rickgang um 20 Prozent oder € 479 Millionen bereinigt um Firmenwert-
abschreibungen) sowie durch Bewertungsergebnisse, die sich aus der Beruhigung auf den Finanzmérkten ergaben, gepragt.
Sondereffekte aus dem Verkauf aus dem High-Quality-Wertpapierportfolio (VerauBerungsergebnis von € 163 Millionen) und dem
Ruckkauf von Hybridanleihen (€ 113 Millionen) milderten den Rickgang um € 276 Millionen ab.

Betriebsertrage

Die Betriebsertrage - exklusive der Firmenwertabschreibungen - gingen um 6 Prozent oder € 336 Millionen auf € 5.140
Millionen zuriick, wofir der Zinsuberschuss und das Handelsergebnis hauptverantwortlich zeichneten. Der Rickgang des Zins-
iberschusses um € 195 Millionen im Jahresvergleich ging dabei primar auf die Nettozinsspanne (gerechnet auf zinstragende
Aktiva) zuriick, die sich im Jahresvergleich um 24 Basispunkte auf 2,66 Prozent verringerte.

Verkaufe aus dem High-Quadlity-Wertpapierportfolio sorgten fur deutlich geringere Zinsertrage aus Wertpapieren. Zusétzlich
fhrten die hohe Liquiditat und hohere Retail-Einlagen zu einem spurbar niedrigeren Zinsergebnis. In Russland entwickelte sich

das Zinsergebnis hingegen erfreulich: Hier wurde durch eine Zunahme im Kundengeschéft und héhere Ertréige aus dem Derivativ-
geschaft ein Zuwachs um € 159 Millionen erreicht. Durch die Einbeziehung der Polbank ergab sich ebenfalls ein deutlich positiver
Beitrag zum Zinsiberschuss.

Das Handelsergebnis sank im Berichtszeitraum um € 149 Millionen auf € 215 Millionen. Verantwortlich dafir waren das Ergeb-
nis aus dem zinsbezogenen Geschaft sowie das Ergebnis aus Kapitalgarantien, bei denen es im Vorjahr aufgrund einer gesetz-

lich vorgegebenen Anderung des Bewertungsmodells zu einem Bewertungsgewinn gekommen war. In Belarus ergaben sich Be-
werfungsverluste aufgrund der Hochinflations-Rechnungslegung.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen im Jahresvergleich um 5 Prozent oder € 143 Millionen auf € 3.264 Millionen. Dies war
bei sonst gleichbleibenden Aufwendungen nahezu ausschlieBlich auf die Einbeziehung und Integration der Polbank zuriick-
zufihren, auf die in Summe Verwaltungsaufwendungen von € 137 Millionen entfielen. Die Cost/Income Ratio (ohne Beriick-
sichtigung der Firmenwertabschreibungen) erhshte sich um 6,5 Prozentpunkte auf 63,5 Prozent. Der Personalaufwand nahm im
Vergleich zum Vorjahr um 4 Prozent oder € 67 Millionen auf € 1.606 Millionen zu. Auch die durchschnitiliche Anzahl der Mit-
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arbeiter stieg - im Wesentlichen bedingt durch die Einbeziehung der Polbank, die zum Erstkonsolidierungszeitpunkt iber 3.065
Beschaftigte verfugte - um 903 Personen auf 60.924. Ebenso erhshte sich der Sachaufwand im Vorjahresvergleich um 4 Pro-
zent oder € 48 Millionen auf € 1.257 Millionen, iberwiegend zuriickzufuhren auf hsheren IT-Autwand (plus € 35 Millionen) und
Raumaufwand (plus € 21 Millionen). Die Anzahl der Geschaftsstellen nahm gegentber dem Jahresultimo 2011 per Saldo um 178
auf 3.106 zu. Auf die Polbank entfielen davon 327.

Kreditrisikovorsorgen

Die Netfodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen gingen 2012 um € 55 Millionen auf € 1.009 Millionen zurick. Dieser Ruck-
gang war auf hdhere Auflésungen von Portfolio-Wertberichtigungen zuriickzufihren, wéhrend die Nettodotierungen zu Einzel-
wertberichtigungen nahezu auf Vorjahresniveau blieben. Die anhaltend schwierigen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen - vor
allem in der zweiten Jahreshdlfte - fihrten speziell im vierten Quartal zu einem deutlichen Anstieg der Neftodotierungen. In
Ungarn halbierte sich der Vorsorgebedarf im Jahresabstand zwar auf € 241 Millionen (2011: € 478 Millionen), in Polen kam es
hingegen zu einem Anstieg der Nettodotierungen zu Kredifrisikovorsorgen um € 69 Millionen auf € 127 Millionen. Ein erhshter
Vorsorgebedarf ergab sich v. a. bei Firmenkunden in der Konzernzentrale, in der Slowakei und in Ruménien. Insgesamt sank die
Neubildungsquote von 1,34 Prozent auf 1,21 Prozent. Der Bestand an notleidenden Kundenkrediten erhohte sich um € 1.127
Millionen auf € 8.183 Millionen, von denen € 508 Millionen auf die Einbezihung der Polbank entfielen.

Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten

Nach plus € 413 Millionen im Vorjahr reduzierte sich das Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten im Berichtsjohr auf minus
€ 127 Millionen. Insbesondere die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten verursachten nach
einem Bewertungsgewinn von € 184 Millionen im Jahr 2011 einen Bewertungsverlust von € 312 Millionen. Die darin enthaltenen
Bewertungen fur die Credit Spreads der eigenen Verbindlichkeiten fihrten - nach einem Bewertungsgewinn von € 249 Millionen
im Vorjahr - im Berichtsjahr zu einem Verlust von € 145 Millionen. Aus dem teilweisen Rickkauf von Hybridanleihen resultierte

ein Ergebnis von € 113 Millionen. Demgegeniber reduzierte sich das Bewertungsergebnis von zu Absicherungszwecken ein-
gegangenen derivativen Finanzinstrumenten auf minus € 92 Millionen.

Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Das Ergebnis aus Finanzinvestitionen drehte im Berichtsjahr von minus € 141 Millionen um € 459 Millionen auf € 318 Millionen.
Der zur Erfollung der EBA-Vorgaben erfolgte Verkauf von hochqualitativen Wertpapieren aus dem zur VerduBerung verfugbaren
Portfolio der Konzernzentrale lieferte dazu ein VerduBerungsergebnis von € 163 Millionen. Zusdtzlich brachte die Bewertung des
Fair-Value-Bestands an Wertpapieren einen Gewinn von € 73 Millionen (2011: Verlust von € 124 Millionen|, der iberwiegend
aus Bewertungsgewinnen von Anleihen in der Konzernzentrale und Kommunalschuldverschreibungen in Ungam entstanden war.
Verkaufe aus dieser Wertpapierkategorie fihrten weiters zu einem positiven Ergebnis von € 82 Millionen.

Wertminderungen bei Firmenwerten

2012 wurden Firmenwerte in Hohe von € 38 Millionen (2011: € 187 Millionen) wertgemindert. So wie im Vorjahr wurde auf-
grund der Prognosen fur die Ukraine und des fur die Bewertung relevanten erhshten Diskontsatzes bei der Raiffeisen Bank Aval
eine Wertminderung des Firmenwerts von € 29 Millionen (2011: € 183 Millionen) vorgenommen. Der Firmenwert der Raiffeisen
Bank Aval war somit zum Jahresende vollstandig abgeschrieben. Weiters ergaben sich kleinere Minderungen bei Firmenwerten in
diversen Konzerneinheiten in Hohe von € 9 Millionen.

Konzern-Jahresiberschuss

Der Jahresuberschuss nach Steuern fur das Jahr 2012 betrug € 748 Millionen. Dies bedeutet einen Rickgang um 23 Prozent oder
€ 226 Millionen. Dabei lag die Steverquote mit 27,5 Prozent um 1,6 Prozentpunkte unter dem Vorjahreswert. Das Ergebnis der
nicht beherrschenden Anteile erhshte sich um € 16 Millionen auf € 22 Millionen, zuriickzufuhren v. a. auf geringere Verluste in
Ungarn. Nach Abzug des Ergebnisses der nicht beherrschenden Anteile errechnet sich ein Konzern-Jahresiiberschuss von € 725
Millionen, der um € 242 Millionen unter dem Vorjahreswert blieb. Im Berichtsjahr befanden sich durchschnittlich 194,9 Millonen
Aktien im Umlauf. Somit entfiel 2012 auf jede Aktie ein Gewinn von € 2,70.

Eigenkapital

Das Eigenkapital inklusive des Kapitals der nicht beherrschenden Anteile blieb mit € 10.873 Millionen weitgehend stabil (minus

€ 63 Millionen). Das Gesamtergebnis belief sich auf € 838 Millionen, von denen € 748 Millionen auf den Jahresiiberschuss nach
Steuern entfielen. Kapitalmindernd wirkten die Dividendenzahlungen von insgesamt € 463 Millionen fir das Geschéftsjiahr 2011.
Davon entfielen € 204 Millionen auf Aktiongre der RBI, € 200 Millionen auf das Partizipationskapital sowie € 58 Millionen auf
nicht beherrschende Anteile.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Durch den Aufkauf von nicht beherrschenden Anteilen er-

gab sich ein Eigenkapitaleffekt von € 405 Millionen. Dieser Entwicklung von Jahresiberschuss und

resultierte in erster Linie aus dem Kauf eines Minderheiten- Return on Equity

anteils von 24 Prozent an der Raiffeisenbank a.s., Prag, sowie i@t R

eines Anfeils von 13 Prozent an der Tatra banka, as., Bratislava. 12,000 550%
10.686

Fir das Geschéftsjahr 2012 wird der Vorstand der Hauptver- 19000 10.032 .

sammlung vorschlagen, eine Dividende von € 1,17 je Akfie aus- ’ 9400 o

zuschitten. Dies ergéibe eine maximale Gesamtauszahlung

von € 229 Millionen. 8.000 36,7%

Kernkapitalquote 4000 o

Die aufsichtsrechtlichen Eigenmittel, die seit April 2012 auf 1000 o

Basis internationaler Rechnungslegung ermittelt werden, be- ' 13,7% 13,7% -

liefen sich zum 31. Dezember 2012 auf € 12.885 Millionen, 9,7%

die Vergleichswerte basieren auf UGB/BWG. Dabei wurde 2.000 1.287 1.373 oz 9,2%

das Kemkapital durch die Umstellung der Berechnung auf inter-

nationale Rechnungslegung positiv beeinflusst, wéhrend die 0 00%

Zukéaufe von Minderheitenanteilen, der Ruckkauf von hybridem 2010 2011 2012

Tier-1-Kapital und die Einbeziehung der Polbank das Kern- Durchschniftliches Eigenkapital

kapital verringerten. Die kurzfristigen ergéinzenden Eigenmittel efmestiserealines var Siavam

—— ROE vor Stevern
(Tier 3) nahmen durch das Abreifen von Tier-2-Emissionen zu.

Die zur Erfullung der EBA-Vorgaben eingeleiteten MaBnahmen

fhrten zu einer Reduktion der erforderlichen Eigenmittel um

€ 998 Millionen auf € 6.626 Millionen. Fir diesen Riickgang waren v. a. das Eigenmittelerfordemis fir das Kreditrisiko

[minus € 721 Millionen) und jenes fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten und Waren (minus € 247 Millionen) ver-
antwortlich.

Die Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamirisiko stieg um 1,3 Prozentpunkte auf 11,2 Prozent. Die Core Tier 1 Ratio (ohne
Beriicksichtigung des Hybridkapitals) verbesserte sich um 1,6 Prozentpunkte auf 10,7 Prozent.

Bilanz

Die Bilanzsumme ging im Jahresverlauf um 7 Prozent oder € 10,9 Milliarden auf € 136,1 Milliarden zuriick. Wé&hrungseffekte
hatten daran nur einen marginalen Anteil. Wahrend die Einbeziehung der Polbank einen Bilanzsummenzuwachs von € 6,2
Milliarden brachte, beruhte die Reduktion der Bilanzsumme in erster Linie auf der gezielten Bilanzstrukturbereinigung zur Erfullung
der strengeren Figenkapitalvorgaben der EBA. Aktivseitig wurde Uberliquiditat reduziert (Barreserve: minus € 4,8 Milliarden; Inter-
bankengeschaft: minus € 3,4 Milliarden), und aus dem zur VeréuBerung verfigbaren Wertpapierbestand wurden hochqualitative
Wertpapiere im Nominale von € 3,2 Milliarden verguBert. Passivseitig war der Rickgang im Wesentlichen auf eine Reduktion der
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten durch geringere kurzfristige Veranlagungen sowie eine Verminderung der verbrieften
Verbindlichkeiten aufgrund von Tilgungen zuriickzufihren.

Die Forderungen an Kunden stiegen wegen der Einbeziehung der Polbank um 2 Prozent. Trotz der Einbeziehung der Polbank
blieben die Verbindlichkeiten an Kunden auf dem Niveau des Vorjahres, da es bei Einlagen von Firmenkunden (inbesondere im
Repo-Geschaft] zu Reduktionen kam. Dadurch stieg die Loan/Deposit Ratio um 4 Prozentpunkte auf 126 Prozent.
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Posten der Erfolgsrechnung im Detail

Verénderung Verénderung
in € Millionen 2012 2011 absolut in %
Zinstiberschuss 3.472 3.667 -195 -5,3%
Provisionsiiberschuss 1.516 1.490 26 1,8%
Handelsergebnis 215 363 - 149 -40,9%
Sonstiges betriebliches Ergebnis' -64 -45 -19 41,7%
Betriebsertréige 5.140 5.475 -336 -6,1%
Personalaufwand -1.606 -1.540 -67 4,3%
Sachaufwand -1.257 -1.209 -48 3,9%
Abschreibungen -401 -372 -29 7,8%
Verwaltungsaufwendungen -3.264 -3.120 - 143 4,6%
Betriebsergebnis 1.876 2.355 -479 -20,3%
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -1.009 -1.064 55 -51%
Ubrige Ergebnisse? 165 82 83 101,1%
Jahresiiberschuss vor Steuern 1.032 1.373 -342 -24,9%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -284 -399 115 -289%
Jahresiiberschuss nach Stevern 748 974 -226 -23,2%
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -22 -6 16 245,8%
Konzern-Jahresiiberschuss 725 968 -242 -25,0%

Exkl. Wertminderungen auf Firmenwerte
2 Inkl. Wertminderungen auf Firmenwerfe

Zinsiiberschuss

Der Zinsiberschuss verringerte sich 2012 um 5 Prozent oder

€195 Millionen auf € 3.472 Millionen. Damit lag der Anteil

des Zinsberschusses an den Betriebsertréigen bei 67 Prozent.
Die Netfozinsspanne (gerechnet auf zinstragende Aktiva) sank

dabei um 24 Basispunkte auf 2,66 Prozent, wahrend die durch-

schnittlichen zinstfragenden Akfiva bei einem gleichzeitigen
Ruckgang des Zinsiberschusses um 3 Prozent stiegen.

Einen deutlichen Rickgang verzeichnete v. a. der Zinsertrag
aus Forderungen an Kreditinstitute, der aufgrund des Abbaus
von Uberliquiditat in der Konzernzentrale um € 145 Millionen
auf € 297 Millionen sank. Auch der Zinsertrag aus Wert-
papieren nahm - zum Teil beeinflusst durch Wertpapierver-
kaufe in der Konzernzentrale - um € 161 Millionen auf € 609
Millionen ab. Positiv entwickelte sich hingegen mit einem Plus
von € 159 Millionen der Zinsiberschuss in Russland. Haupt-
elemente dieser Entwicklung waren eine Zunahme des Kredit-
geschafts bei einer gleichzeitig verbesserten Netfozinsspanne
sowie héhere Zinsertréige aus derivativen Finanzinstrumenten.
Ebenfalls positiv auf den Zinsiberschuss wirkte sich die Ein-
beziehung der Polbank aus.

Entwicklung der Nettozinsspanne
(durchschnittliche zinstragende Aktiva)

3,0%

2,6%

2,4%

2,2%

2,0%

2,90%

2,65%

2,64%

2,49%

2,77%

2,66%

2011 Q1/2012 Q2/2012 Q3/2012 Q4/2012

2012
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Hauptverantwortlich fur den Rickgang des Zinsergebnisses

waren der aufgrund gesunkener Kreditvolumina verringerte EntW|ck|ung der Betrlebsertroge

Zinsertrag und die hsheren Refinanzierungskosten. Im Segment € Milloren
Zentraleuropa sank die Netfozinsspanne wegen des allgemein 6.500
schwierigen Marktumfelds um 50 Basispunkte auf 2,85 Prozent,
in Ungarn gab sie um 44 Basispunkfe auf 3,43 Prozent nach. 5508 5475
Auch die sidosteuropéischen Lander wiesen einen Rickgang ;L;ﬁ
der Nettozinsspanne um 20 Basispunkte auf 4,21 Prozent aus. 4,500 o
Besonders stark war hier Bulgarien betroffen, wo sich v. a. die
gednderten Erwartungen an die Zahlungsstréme bei wertbe- 2.506
richtigten Krediten démpfend auswirkten. Im Segment Group
Corporates hingegen reduzierte sich die Netftozinsspanne ins- 2500
besondere durch aktivseitige Anpassungen lediglich um oo o )
4 Basispunkfe. 1,506 ’ 7%
Provisionsiberschuss 500

0
Der Provisionsiiberschuss stieg im Jahresvergleich um € 26 535 % %
Millionen und steuerte damit 30 Prozent der Betriebsertrage 2010 2011 2012
bei. Insbesondere stiegen hier die Ergebnisse aus dem Zinsiberschuss M Provisionsiiberschuss M Handelsergebnis
Zahlungsverkehr sowie aus dem Devisen-, Valuten und Edel- Sensige beiiidie Bgeliss
metallgeschaft. Die Ergebnisse aus dem Kredit- und Garantie-
geschaft sowie aus sonsfigen Bankdienstleistungen lagen hin- " Exkl. Wertminderungen auf Firmenwerte

gegen unter dem Vorjahreswert.

Das Ergebnis aus dem Zahlungsverkehr verzeichnete einen Zuwachs um € 52 Millionen auf € 663 Millionen und ist mit einem An-
teil von 44 Prozent die gréfte Komponente im Provisionsiberschuss. Grinde fur die wesenfliche Verbesserung sind eine erhshte
Transaktionsanzahl sowie gestiegene Transaklionsvolumina. Russland lieferte mit € 19 Millionen den gréBten Beitrag zu diesem
Anstieg, gefolgt von der Ukraine mit € 18 Millionen.

Das Ergebnis aus dem Devisen-, Valuten- und Edelmetallgeschéft wies mit € 19 Millionen den zweitgréBten Zuwachs im Vor-
jahresvergleich auf. Verantwortlich dafir sind v. a. die aufgrund von Umsatz- und Margenverbesserungen erzielten Ergebnisver-
besserungen in Russland (€ 8 Millionen) und Belarus (€ 7 Millionen).

Gegenlaufig entwickelte sich das Ergebnis aus dem Kredit- und Garantiegeschaft mit einem Riickgang um € 34 Millionen

auf € 247 Millionen. Diese Entwicklung ist v. a. auf geringere Kreditgebihren [minus € 43 Millionen) in Ruménien sowie eine
Methodenanderung zuriickzufihren, die eine Umgliederung zwischen Provisions- und Zinsiberschuss mit sich brachte. In Ungarn
reduzierte sich das Ergebnis bedingt durch Volumenrickgénge um € 7 Millionen. Russland erwirtschaftete hingegen auf der Basis
von Neugeschéft einen Zuwachs von € 16 Millionen.

Ebenso ging das Ergebnis aus der Verwaltung von Investment- und Pensionsfonds um € 4 Millionen zuriick, hauptséchlich hervor-
gerufen durch eine Abnahme der Geschafisaktivitgten in Kroatien.

Das Ergebnis aus der Vermittlung von Eigen- und Fremdprodukten hingegen stieg im Vorjahresvergleich um € 4 Millionen auf
€ 45 Millionen, hauptséchlich in Polen und der Ukraine.

Handelsergebnis

Das Handelsergebnis der RBI verzeichnete 2012 einen Riickgang von 41 Prozent oder € 149 Millionen auf € 215 Millionen.
Waéhrend hier das wéihrungsbezogene Geschéft (Zuwachs von € 102 Millionen) und das aktien- und indexbezogene Geschaft
[Zuwachs von € 4 Millionen) Ergebnissteigerungen erzielten, nahmen das zinsbezogene Geschéft [Rickgang um € 137 Millionen),
das Kreditderivatgeschaft (Rickgang um € 15 Millionen) und das sonstige Geschaft (Rickgang um € 103 Millionen| ab.

Fir den Rickgang des Ergebnisses aus dem zinsbezogenen Geschaft um 80 Prozent oder € 137 Millionen auf € 34 Millionen
war zum Teil ein geringeres Ergebnis in Russland verantwortlich, das aus Bewertungsverlusten derivativer Finanzinstrumente
resultierte. Ebenso war das Bewertungsergebnis aus Zinsswaps in der Konzernzentrale rucklaufig, hervorgerufen u. a. durch eine
gedanderte Einschatzung der Ausfallwahrscheinlichkeit fur das Kontrahentenausfallrisiko.

Das Ergebnis aus dem wéhrungsbezogenen Geschéft hingegen nahm um 95 Prozent oder € 102 Millionen auf € 209 Millionen
zu. Hier stieg einerseits der Ergebnisbeitrag aus derivativen Finanzinstrumenten in Russland, andererseits verbuchte Ungarn Be-
wertungsverluste aufgrund einer gestiegenen Anzahl von Derivatgeschéften zu Absicherungszwecken. MaB3geblichen Einfluss
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ibte auch die Anwendung des IAS 29 im Zusammenhang mit der Hochinflations-Rechnungslegung in Belarus aus, die das Er-
gebnis im Jahresvergleich um € 64 Millionen erhéhte. Die Konzernzentrale verzeichnete einen Anstieg wéhrungsbasierter Trans-
aktionsvolumina, die durch Fremdwéhrungsvolatilitéten allerdings negativ beeinflusst wurden.

Das Ergebnis aus dem sonstigen Geschaft beruhte insbesondere auf gegebenen Kapitalgarantien der Konzernzentrale. Es
reduzierte sich durch das gesunkene langfristige Zinsniveau von € 79 Millionen auf minus € 25 Millionen. Im Vorjahr hatte
sich ein Ergebnis in Hohe von € 81 Millionen aus der Anpassung der Bewertungsmethode an gecinderte gesetzliche Rahmen-
bedingungen ergeben.

Sonstiges betriebliches Ergebnis

Das sonstige betriebliche Ergebnis ohne Bericksichtigung der Firmenwertabschreibungen sank von minus € 45 Millionen auf
minus € 64 Millionen im Jahr 2012. Hauptverantwortlich dafir waren die hdheren Bankenabgaben in Osterreich und Ungarmn
sowie die ersfmals erhobene Bankenabgabe in der Slowakei. Ingesamt leistete die RBI im Jahr 2012 Bankenabgaben in Hshe

von € 157 Millionen (2011: € 93 Millionen).

Das Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Rickstellungen drehte durch die ertragswirksame Auflésung von Riick-
stellungen fir Rechtsfalle in Osterreich und Russland um € 31 Millionen auf plus € 19 Millionen. Die Ergebnisse aus bankfremden
Tatigkeiten sowie aus der Vermittlung von Dienstleistungen verzeichneten im Berichtsjahr ebenfalls einen Zuwachs von € 29
Millionen.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen der RBI stiegen im Berichts-

zeitraum um 5 Prozent oder € 143 Millionen auf € 3.264 EntW|ck|ung der COSt/Income Ratio

Millionen. Die Cost/Income Ratio erhdhte sich dadurch auf in € Milionen
63,5 Prozent (2011: 57,0 Prozent). 6000 80,0%
5.403 5.475

Personalaufwand 5140
Der Personalaufwand - mit einem Anteil von 49 Prozent die 2000 B eorr
grobte Position unter den Verwaltungsaufwendungen - nahm 55,1% 0%
im Vorjahresvergleich um 4 Prozent oder € 67 Millionen auf 4.000 53,3%
€ 1.606 Millionen zu. o Yo 3.264

3.000 40,0%
Dieser Anstieg wurde iiberwiegend durch die Einbeziehung
der Polbank und durch Gehaltsanpassungen in Russland ver-
ursacht. Dampfend wirkten hingegen Kostensenkungen und der 2000 o
Abbau von Mitarbeitern in Ungarn, der Tschechischen Republik
und Ruménien. 1.000 13,3%
Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter des Konzerns (aus- o 0,0%
gedrickt in Vollzeitaquivalenten) stieg im Vorjahresvergleich um 2010 2011 2012
1 Prozent oder 903 Personen auf 60.924. Zuwdéchse erfolgten Betriebsertrtige M Verwaltungsaufwendungen

dabeiin Polen aufgrund der Einbeziehung der Polbank (plus == Ces/Insee Reite

2.929) und der Slowakei (plus 47). Die groBten Ruckgange
verzeichneten die Ukraine (minus 753), Russland (minus 4438),
Ruménien (minus 323) und Ungarn (minus 282).

Sachaufwand

Der Sachaufwand erhshte sich um 4 Prozent oder € 48 Millionen auf € 1.257 Millionen. Dabei entfielen die gréBten Zuwdachse
auf den IT-Aufwand [plus 16 Prozent), die Einlagensicherung (plus 10 Prozent) und den Raumaufwand (plus 6 Prozent). Da-
gegen sanken der Werbe- und Reprasentationsaufwand (minus 10 Prozent), der Sicherheitsaufwand (minus 8 Prozent) und der
Kommunikationsaufwand (minus 4 Prozent).

Der Anstieg des IT-Aufwands wurde vorwiegend durch die Einbeziehung der Polbank und die Auslagerung von IT-Service-
leistungen in der Konzernzentrale verursacht. Polen und die Konzernzentrale sind - aufgrund von Ubersiedlungen - ebenso maf-
geblich fur den gesteigerten Raumaufwand verantwortlich.

Die Anzahl der Geschéftsstellen stieg im Vergleich zum Jahresende 2011 um 178 auf 3.106. Wahrend es in Polen zu einem Zu-
wachs von 300 Geschaftsstellen kam, wurden in der Ukraine [minus 84), Ruménien (minus 24) und Ungarn (minus 9) die grobten
Ruckgénge verzeichnet.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Aufwendungen fiir Abschreibungen

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte stiegen im Vergleich zum Vorjahr um € 29 Millionen auf
€ 401 Millionen (2011: € 372 Millionen). Die Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte verzeichneten dabei mit einem
Plus von € 36 Millionen auf € 179 Millionen den gréBten Anstieg. Ein Grobteil dieses Zuwachses ist auf die Wertminderung von
Software-Entwicklungen in der Ukraine und der Tschechischen Republik zurickzufihren. Weitere Griinde waren die Einbeziehung
der Polbank sowie Erhéhungen aufgrund von Systemerweiterungen in Ruménien, Kroatien und der Ukraine. Die Abschreibungen
auf Sachanlagen sanken um € 6 Millionen auf € 188 Millionen, vorwiegend zuriickzufihren auf eine Wertminderung fir ein Ge-
baude in Russland im Vorjahr.

Im Berichtszeitraum hat die RBI konzernweit € 531 Millionen investiert. Davon flossen 52 Prozent (€ 276 Millionen) in eigene
Sachanlagen. Auf Investitionen in immaterielle Vermégenswerte, die zum Uberwiegenden Teil Software-Systeme betrafen, ent-
fielen 38 Prozent. Der Rest wurde in Vermégenswerte des operativen Leasinggeschdafts investiert.

Kreditrisikovorsorgen

Wahrend das Jahr 2011 in den meisten Mérkten eine wirtschafiliche Erholung gebracht hatte, zeichnete sich im Berichtsjahr in

der zweiten Jahreshélfte eine erneute Verschlechterung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen ab. Dies spiegelte sich auch

im Anstieg der nofleidenden Kredite deutlich wider. Dennoch lagen die Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen mit € 1.009
Millionen um 5 Prozent oder € 55 Millionen unter dem Niveau von 2011. Zwar erhshten sich die Nettodotierungen fur Einzelwert-
berichtigungen um € 5 Millionen auf € 1.182 Millionen, umgekehrt stiegen aber auch die Nettoauflssungen zu Portfoliowertbe-
richtigungen um € 59 Millionen auf € 164 Millionen. Im Posten Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen sind zudem Erlése aus
dem Verkauf von wertberichtigten Krediten in Hohe von € 9 Millionen enthalten.

Die Entwicklung der Neftodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen verlief dabei in den einzelnen Landem unterschiedlich: In Ungam
z. B. gingen sie gegeniber dem Vorjahr, in dem die RBI aufgrund der staatlich verordneten Kreditkonvertierungen besonders
hohen Wertberichtigungsbedarf verzeichnet hatte, deutlich zurick. Der Vorsorgebedarf sank hier von € 478 Millionen auf € 241
Millionen. In Russland wurden aufgrund der Qualitatsverbesserung des Kreditportfolios Kreditrisikovorsorgen aufgelsst. In Polen
hingegen kam es zu einem Anstieg der Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen um € 69 Millionen auf € 127 Millionen. Davon
betroffen waren sowohl grofe Firmenkunden als auch Privatkunden. Deutlich héhere Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen
fur Firmenkunden wurden auch in der Konzernzentrale, der Slowakei und Ruménien vorgenommen, in Slowenien wurden sowohl
bei Firmen- als auch bei Retail-Kunden héhere Vorsorgen erforderlich.

Die Neubildungsquote - das Verhalinis der Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen zu den durchschnittlichen Forderungen an
Kunden - sank um 0,13 Prozentpunkte auf 1,21 Prozent.

Der Bestand an notleidenden Krediten an Kunden nahm im Verlauf des Jahres 2012 um € 1.127 Millionen auf € 8.183 Millionen
zu. Die Einbeziehung der Polbank bewirkte hier eine Erhéhung um € 508 Millionen, weitere € 95 Millionen wurden durch
Waehrungseffekte verursacht. Ohne diese beiden Effekte stiegen die notleidenden Kundenkredite somit um € 524 Millionen. Die
groBten Zuwéchse verzeichneten dabei die Konzernzentrale, Ungarn und Polen, wéhrend es in der Ukraine und Russland zu deut-
lichen Rickgéngen kam. Die NPL Ratio, das Verhalinis der notleidenden Kredite zu den gesamten Forderungen an Kunden, be-
trug im Berichtsjahr 9,8 Prozent nach 8,6 Prozent im Vorjahr. Den notleidenden Krediten standen Wertberichtigungen in Hshe von
€ 5.484 Millionen gegenuber. Dies ergibt eine NPL Coverage Ratio von 67,0 Prozent, die um 1,4 Prozentpunkte unfer dem Wert
zum Jahresende 2011 liegt.

Ubrige Ergebnisse

Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten

Das Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten sank 2012 von plus € 413 Millionen auf minus € 127 Millionen. Insbesondere
verursachten hier die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten (Fair Value Option), die 2011
ein positives Ergebnis von € 184 Millionen geliefert hatten, im Berichtsjahr einen Verlust von € 312 Millionen. Dieser setzte sich
aus einer Zinskomponente von minus € 167 Millionen und Bewertungsverlusten aufgrund gesunkener Credit Spreads von € 145
Millionen zusammen. Den Verbindlichkeiten standen allerdings positive Bewertungen von sonstigen Derivaten in gleicher Hohe
gegeniber. Das Ergebnis aus sonstigen Derivaten ging um € 135 Millionen auf € 59 Millionen zuriick. Im Berichtsjahr wurden
durch den Rickkauf von Verbindlichkeiten Ertrésige von € 110 Millionen generiert. Darin ist der Ruckkauf von Hybridanleihen in
Hoéhe von € 113 Millionen enthalten.
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Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Das Ergebnis aus Finanzinvestitionen drehte im Berichtszeitraum von minus € 141 Millionen im Vorjahr auf plus € 318 Millionen.
Hier brachte etwa der Verkauf von Anleihen aus dem zur VerduBerung verfigbaren Wertpapierbestand der Konzernzentrale ein
VerauBerungsergebnis von € 163 Millionen.

Das Ergebnis aus erfolgswirksom zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Wertpapieren, das im Vorjahr noch minus € 135
Millionen befragen hatte, war im Berichtsjchr mit € 155 Millionen positiv. Die Bewertung von Wertpapieren des Fair-Value-
Bestands fihrte hier zu einem Gewinn von € 73 Millionen, wahrend im Vergleichsjahr daraus ein Verlust von € 124 Millionen ent-
standen war. In der Konzernzentrale und in Ungarn kam es zu deutlichen Bewertungsgewinnen aus Anleihen und Kommunal-
schuldverschreibungen, in der Ukraine hingegen wurden Bewertungsverluste aus Anleihen verzeichnet. Verk&ufe von Wert-
papieren aus dem Fair-Value-Bestand brachten Ertrége von € 82 Millionen (2011: minus € 11 Millionen), die tberwiegend in der
Konzernzentrale anfielen.

Das Ergebnis aus Unternehmensanteilen verbesserte sich um € 97 Millionen auf minus € 1 Million (2011: minus € 98 Millionen)
und beruhte auf Bewertungsverlusten in Héhe von € 22 Millionen und Ver&uBerungsgewinnen in etwa gleicher Hohe.

Das Ergebnis aus bis zur Endfalligkeit zu haltenden Wertpapieren reduzierte sich um € 91 Millionen auf € 1 Million. Der hohe Vor-
jahreswert hatte VerduBerungsgewinne aus Staatsanleihen in Hohe von € 94 Millionen enthalten, die im Zuge der MaBnahmen
zur Erfillung der strengeren Eigenmittelvorgaben der EBA angefallen waren.

Wertminderung von Firmenwerten

Im Berichtsjahr waren im tbrigen Ergebnis Wertminderungen von Firmenwerten in Hohe von € 38 Millionen (2011: € 187
Millionen) enthalten. Im Vorjahr war bei der ukrainischen Tochterbank aufgrund verénderter Prognosen und der Erhshung des
fur die Bewertung relevanten Diskontsatzes eine Wertminderung um € 183 Millionen vorgenommen worden. 2012 wurde auch
der verbleibende Firmenwert von € 29 Millionen wertberichtigt. Weitere € 9 Millionen entfielen auf Firmenwerte in Bosnien und
Herzegowina und Kroatien sowie auf diverse kleinere Konzerneinheiten.

Ergebnis aus Endkonsolidierungen

Das Ergebnis aus Endkonsolidierungen betrug im Berichtsjahr € 12 Millionen. Insgesamt schieden zehn Tochterunternehmen aus
dem Konsolidierungskreis aus, acht davon aufgrund Unterschreitens der Wesentlichkeitsgrenze. Ein Tochterunternehmen wurde in-
folge Stilllegung und ein weiteres infolge Verkaufs endkonsolidiert. Die Gesellschaften waren tberwiegend im Leasing- und Invest-
mentbereich fétig.

Steuern vom Einkommen und Ertrag
Die Steuern vom Einkommen und Ertrag beliefen sich im Berichisjahr auf € 284 Millionen nach € 399 Millionen im Vorjahr. Die

rechnerische Steuerquote betrug 28 Prozent; bereinigt um die Firmenwertabschreibungen lage sie bei 27 Prozent. Im Vorjahr war
die Steuerquote bei 29 Prozent gelegen.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Ergebnis im Quartalsvergleich

Verénderung Verénderung
in € Millionen Q4/2012 Q3/2012 absolut in %
Zinstberschuss 876 834 42 5,0%
Provisionsiiberschuss 396 400 -4 -09%
Handelsergebnis -6 54 -59 -
Sonsfiges betriebliches Ergebnis' -12 -16 4 -26,6%
Betriebsertrége 1.255 1.272 -17 -1,3%
Personalaufwand -428 -411 -18 4,3%
Sachaufwand -373 -311 -62 20,0%
Abschreibungen -126 -97 -29 30,3%
Verwaltungsaufwendungen -928 -818 -109 13,3%
Betriebsergebnis 327 453 -126 -27,8%
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -385 -224 -162 72,5%
Ubrige Ergebnisse? -25 -42 17 -39,8%
Periodeniiberschuss/-fehlbetrag
vor Steuern -84 188 -271 -
Steuern vom Einkommen und Ertrag -58 -32 -25 78,3%
Periodeniiberschuss/-fehlbetrag
nach Stevern - 141 155 -297 -
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile 24 -14 38 -
Konzern-Periodeniiberschuss/-fehlbetrag -17 141 -258 -

" Exkl. Wertminderungen auf Firmenwerte
2 Inkl. Wertminderungen auf Firmenwerte

Zinstberschuss

Der Zinsiberschuss verbesserte sich im vierten Quartal 2012 gegeniber dem Vorquartal um € 42 Millionen auf € 876 Millionen.
Die Zinsspanne (gerechnet auf die zinstragenden Aktiva) stieg dabei um 28 Basispunkte auf 2,77 Prozent, wéhrend die durch-
schnitflichen zinstragenden Aktiva um 6 Prozent oder € 7.583 Millionen auf € 126.653 Millionen abnahmen.

Nach Segmenten betrachtet verzeichnete Russland auf Grundlage eines verbesserten Interbankengeschafts sowie geringerer
Zinsaufwendungen fir Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden eine Erhshung der Zinsspanne um 48 Basispunkte auf 5,45 Prozent.
In GUS Sonstige hingegen fiel die Zinsmarge v. a. angesichts der Hochinflation in Belarus von 7,31 Prozent auf 6,96 Prozent. In
Sidosteuropa wiederum stieg die Zinsmarge um 33 Basispunkte auf 4,27 Prozent, in erster Linie bedingt durch die Entwicklung in
Serbien, wo der Zinsiberschuss im vierten Quartal durch gestiegene Zinsertrége aus Krediten sowie Wertpapieren gepragt war.
Eine leichte Erhohung der Zinsspanne um 8 Basispunkte auf 2,81 Prozent war auch in Zentraleuropa zu verzeichnen.

Provisionsiiberschuss

Der Provisionsiberschuss lag im vierten Quartal 2012 mit € 396 Millionen nahezu unverandert auf dem Niveau des Vorquartals.
Ergebnisrickgange im Kredit- und Garantiegeschaft sowie im Devisen-, Valuten- und Edelmetallgeschéft wurden hier durch héhere
Ertrage aus den Bereichen Zahlungsverkehr, sonstige Bankdienstleistungen und Wertpapiergeschéft nahezu kompensiert.

Handelsergebnis

Das Handelsergebnis sank im Quartalsvergleich um € 59 Millionen auf minus € 6 Millionen. Diese Entwicklung isf v. a. auf einen
Ruckgang im zinsbezogenen Geschaft aufgrund von Bewertungsverlusten zuriickzufihren. Dariber hinaus belastete eine ge-
anderte Einschatzung der Ausfallwahrscheinlichkeit fur das Kontrahentenausfallrisiko das Bewertungsergebnis aus zinsbezogenen
Geschaften.



Einen Rickgang um € 3 Millionen verzeichnete im vierten Quartal auch das Ergebnis aus dem wéhrungsbezogenen Geschaft.
Dazu trug v. a. das infolge der Anwendung des IAS 29 (Rechnungslegung fur Hochinflationslander) rickléufige Ergebnis in
Belarus bei. Dem standen Bewertungsgewinne aus einer strategischen Wéhrungsposition gegeniiber.

Im Kreditderivatgeschaft verzeichnete die RBI im Quartalsvergleich einen Zuwachs von € 3 Millionen.
Das Ergebnis aus dem sonstigen Geschéft erhshte sich aufgrund der Bewertung der gegebenen Kapitalgarantien um € 3 Millionen.

Sonstiges betriebliches Ergebnis

Das sonstige betriebliche Ergebnis ohne Beriicksichtigung der Firmenwertabschreibungen betrug im vierten Quartal 2012
minus € 12 Millionen, im dritten Quartal war es bei minus € 16 Millionen gelegen.

Das Ergebnis aus der Vermittlung von Dienstleistungen leistete im vierten Quartal vorwiegend in Polen einen positiven Beitrag.
Demgegeniber verursachten das Ergebnis aus dem Abgang von Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten sowie die
Bankenabgaben im vierten Quartal einen héheren Aufwand.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen lagen im vierten Quartal 2012 mit € 928 Millionen um € 109 Millionen iber dem Wert des Vor-
quartfals. Dabei stieg der Personalaufwand aufgrund von Anpassungen fir zukinftige Bonuszahlungen und der Bildung einer
Restrukturierungsriickstellung in Polen um € 18 Millionen. Durch den saisonal bedingten Anstieg der Rechts- und Beratungsauf-
wendungen, des IT-Aufwands sowie des Werbe- und Reprasentationsaufwands im vierten Quartal erhdhte sich auch der Sach-
aufwand um € 62 Millionen auf € 373 Millionen. Die Abschreibungen auf Sachanlagen betrugen im vierten Quartal € 126
Millionen und lagen damit um € 29 Millionen tber dem Wert des Vergleichsquartals. Hauptverantwortlich dafir waren Wertbe-
richtigungen fur Software-Systeme in der Ukraine und der Tschechischen Republik sowie fir Sachanlagen infolge der Schliefung
von Geschéftsstellen in Ungarn. In der Konzernzentrale erhshten sich die Abschreibungen im vierten Quartal aufgrund einer
Anpassung der Nutzungsdauer von Anlagen.

Kreditrisikovorsorgen

Verglichen mit den Vorquartalen waren die Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen der RBI im vierten Quartal 2012 mit

€ 385 Millionen deutlich hoher - gegeniiber dem dritten Quartal bedeutet dies einen Anstieg um € 162 Millionen. Aufgrund
einzelner Félle bei groPen Firmenkunden war insbesondere in Ungarn ein Anstieg gegeniiber dem Vorquartal um € 55 Millionen
zu verzeichnen, in der Konzernzentrale wurden ebenfalls um € 48 Millionen hshere Vorsorgen gebildet. Weitere kraftige Zu-
wdchse waren in der Tschechischen Republik, in Polen und in Slowenien zu verbuchen.

Der Bestand an notleidenden Krediten an Kunden ging jedoch im Quartalsabstand um € 157 Millionen auf € 8.183 Millionen
zuriick. € 64 Millionen dieses Rickgangs waren auf Wahrungseffekte zuriickzufihren. Fir den organischen Riickgang der not-
leidenden Kredite war die Ukraine hauptverantwortlich, die gréBten Zuwéichse verzeichneten hingegen die Konzemzentrale,

Slowenien und Polen.

Ubrige Ergebnisse

Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten

Das Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten verbesserte sich - hauptséchlich aufgrund der Fair-Value-Option - im vierten
Quartal um € 68 Millionen auf minus € 20 Millionen. Einen Anstieg zeigte auch das Ergebnis aus zum beizulegenden Zeitwert
bewerfefen eigenen Emissionen. Es lag im vierten Quartal bei minus € 44 Millionen nach minus € 102 Millionen im Vorquartal.

Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Das Ergebnis aus Finanzinvestitionen blieb mit € 19 Millionen um € 27 Millionen unter dem Wert des Vorquartals. Dafir waren
einerseits Teilwertabschreibungen auf sonstige Beteiligungen v. a. in der Konzernzentrale, andererseits niedrigere Bewertungs-
und VerguBerungsergebnisse aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Wertpapieren verantwortlich.

Firmenwertabschreibungen
Das tbrige Ergebnis wurde im vierten Quartal 2012 durch - iberwiegend bei der Tochterbank in der Ukraine vorgenommene -
Firmenwertabschreibungen in Héhe von € 37 Millionen belastet.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Der Steueraufwand lag im vierten Quartal 2012 bei € 58 Millionen gegeniber € 32 Millionen im Vorquartal. Fir diesen Anstieg
waren die Konzernzentrale - deren positive latente Steuern infolge geringerer ansetzbarer Verlustvortréige niedriger ausfielen -
sowie Ungarn aufgrund héherer latenter Steveraufwendungen verantwortlich.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Bilanz

Die Bilanzsumme der RBI ging im Verlauf des Jahres 2012 um 7 Prozent oder € 10,9 Milliarden auf € 136,1 Milliarden zuriick.
Dieser Rickgang stand ganz im Zeichen der Bilanzstrukiurbereinigung zur Erfullung der strengeren Eigenkapitalvorgaben der EBA.

Aktiva

Die Forderungen an Kunden (vor Abzug der Kreditrisiko-

vorsorgen| stiegen im Berichtsjahr um 2 Prozent oder € 1,8 Struktur der Bilanzakfiva

Milliarden auf € 83,3 Milliarden. Im Retail-Kundengeschaft i € Millarden
wurde dabei ein Zuwachs um € 5,1 Milliarden verzeichnet, 150 147,0
der v. a.in Polen durch die Einbeziehung der Polbank sowie in s 1361
Russland durch Neugeschaft anfiel. In Zentral- und Osteuropa s
kam es hingegen zu leichten Riickgéngen, inbesondere in der -
Ukraine, Kroatien und Ungarn. Im Firmenkundengeschaft trat 21% 12%
ebenfalls ein Rickgang um € 3,4 Milliarden ein, der iber- 100
wiegend die Konzernzentrale - und zwar durch geringeres
Neugeschaft und Forderungsverkaufe - sowie die Geschéfts- 75
stellen in Asien und die Finanzierungsgesellschaft in New York 52%

57%
betraf. - 54%
Das Interbankengeschéft wurde v. a. in der Konzernzentrale
um 13 Prozent oder € 3,4 Milliarden auf € 22,3 Milliarden 25
zurickgefahren. Der Stand an Kreditrisikovorsorgen wiederum 16% 17% 16%
erhshte sich gegeniber dem Jahresultimo 2011 um € 0,6 0
Milliarden auf € 5,6 Milliarden, von denen € 5,5 Milliarden 2010 2011 2012
auf Kundenforderungen entfielen. Forderungen an Kreditinstitute [nach Kreditrisikovorsorgen)

Forderungen an Kunden (nach Kreditrisikovorsorgen)
B N . . B Wertpapiere M Ubrige Aktiva
Verkéufe von zur Ver&uBerung verfigbaren Wertpapieren

und Wertpapieren des Fair-Value-Bestands - vorgenommen
hauptséchlich in der Konzernzentrale - fuhrten zu einem Rick-
gang des Wertpapierportfolios inkl. Beteiligungen um € 3,5
Milliarden auf € 16,4 Milliarden. Die tbrigen Aktiva ver-
ringerten sich v. a. durch die Reduktion der Barreserve um € 5,1

Milliarden auf € 19,7 Milliarden.

Struktur der Bilanzpassiva
in € Milliarden
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147,0
131,2 1361
'
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. 18%

Die Verbindlichkeiten gegentber Kunden blieben im Jahres- 100 e
vergleich mit € 66,3 Milliarden relativ stabil. Die Einlagen von
Refail-Kunden wuchsen dabei - tberwiegend in Polen (Ein- 75
beziehung der Polbank) und Russland - um € 3,9 Milliarden, ” A 9%
jene von Firmenkunden gingen hingegen um € 4,1 Milliarden
zuriick, hervorgerufen vor allem durch das Repo-Geschaft in °
der Konzernzentrale. Das Refinanzierungsvolumen iber Kredit-
insfitute (Uberwiegend Geschaftsbanken) verringerte sich 25 :
wegen geringerer kurzfristiger Einlagen um € 7,8 Milliarden auf 26% 2% 22%
€ 30,2 Milliarden. 0

2010 201 2012
Das Eigen- und NOCthﬂgkOp”Ol blieb mit € 14,8 Milliarden Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

Verbindlichkeiten gegeniber Kunden

nahezu unverandert. Die Ubrigen Passiva reduzierten sich um d L ¢ )
M Ubrige Passiva M Eigen- und Nachrangkapital

€ 2,3 Milliarden auf € 24,8 Milliarden. Dabei sanken die ver-
brieften Verbindlichkeiten per Saldo um € 1,1 Milliarden auf
€ 13,3 Milliarden, die Handelspassiva wurden v. a. in der
Konzernzentrale um € 0,9 Milliarden reduziert.
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Figenkapital

Bilanzielles Eigenkapital

Das bilanzielle Eigenkapital der RBI ging im Berichtszeitraum gegeniiber dem Jahresuliimo 2011 um € 63 Millionen auf € 10.873
Millionen zurick.

Dabei stieg das Konzern-Eigenkapital, bestehend aus ge-
zeichnetem Kapital, Partizipationskapital, Kapitalricklagen und
Gewinnriicklagen, um € 603 Millionen auf € 9.428 Millionen,
iberwiegend zuriickzufuhren auf die Gewinnthesaurierung 12,000
aus dem Geschaftsjohr 2011 in Hshe von € 563 Millionen. -~y DX 10.873
Einen weiteren Beitrag von per Saldo € 69 Millionen lieferte
das sonstige Ergebnis: Weéhrend hier die Wahrungsdifferenzen 10000

einen positiven Effekt von € 150 Millionen brachten, betrug

das Bewertungsergebnis aus zur VerduPerung verfigbaren 8.000
Vermégenswerten Uberwiegend aufgrund des Verkaufs und

der folgenden Umgliederung des Ergebnisses in die Erfolgs- 6000
rechnung minus € 147 Millionen. Die darauf gebildeten
latenten Steuern betrugen € 37 Millionen. Zusatzlich ver-
ursachte der Effekt aus der Anwendung der Rechnungslegung

fur Hochinflationslander ein Plus von € 30 Millionen. 55% S2 b
2.000

Zusammensetzung des Eigenkapitals
in € Millionen

4.000

Im Juni 2012 beschloss die Hauptversammlung der RBI AG die
Ausschittung einer Dividende von € 1,05 pro Aktie fir das Ge- 0
schaftsjohr 2011. Daraus ergab sich eine Auszahlung von ins- 2010 2011 2012
gesamt € 204 Millionen. Weiters wurde auf das Partizipations- Eingezahlies Kapital M Erwirtschaftetes Kapital

kapital eine Dividende in Héhe von € 200 Millionen el el il elremestiomeen Al

ausgezahlt.

Der Konzern-Jahresiberschuss steverte 2012 € 725 Millionen
zum Eigenkapital bei.

Das Kapital der nicht beherrschenden Anteile reduzierte sich 2012 um € 424 Millionen auf € 719 Millionen. Dies war Uber-
wiegend auf die Kaufe von Minderheitsanteilen zurickzufuhren. So erwarb die RBI im Berichtsjahr einen Anteil von 24 Prozent an
der Raiffeisenbank a.s., Prag, einen Anteil von 13 Prozent an der Tatra banka, a.s., Bratislava, einen Anteil von 30 Prozent an der
Raiffeisen Bank Zrt., Budapest, einen Anteil von 12 Prozent an der Raiffeisen Banka d.d., Maribor, sowie einen Anteil von 3 Pro-
zent an der Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina, Sarajewo. Weiters wurden im Berichtsjahr Dividenden in Hohe von € 58
Millionen an Minderheitengesellschafter ausgeschittet.

Eigenmittel gemaf3 BWG

Im Berichtsjahr wurde die Ermittlung der anrechenbaren Eigenmittel gem&B § 29a BWG auf infernationale Rechnungslegungs-
standards umgestellt. Die Vergleichswerte basieren auf BWG,/UGB und wurden nicht angepasst. Die RBI bildet keine eigene
Kreditinstitutsgruppe im Sinn des BWG und unterliegt daher als Konzern selbst nicht den aufsichtsrechilichen Bestimmungen fir
Bankengruppen, da sie Teil der RZB-Kreditinstitutsgruppe ist. Die nachfolgend dargestellten konsolidierten Werte wurden nach
den Bestimmungen des BWG ermittelt und gehen in die Berechnung der RZB-Kreditinstitutsgruppe ein.

Das Kreditrisiko wird Uberwiegend nach dem auf internen Rafings basierenden Ansatz (Basis-IRB-Ansatz) gemé&h § 22 BWG be-
rechnet. Dies betrifft nahezu das gesamte Non-Refail-Geschaft in der RBI AG sowie in den Tochtergesellschaften in Kroatien,
Malta, Ruménien, Russland, der Slowakei, der Tschechischen Republik, Ungarn und den USA. Ein Grofteil der Forderungen an
Privatkunden in der Slowakei, der Tschechischen Republik und Ungarn wird nach dem Advanced-IRB-Ansatz berechnet. Das
Markirisiko wird iberwiegend nach dem Standardansatz berechnet, in der RBI AG erfolgt die Berechnung teilweise nach dem
internen Modell.

Die konsolidierten Eigenmittel gemaf BWG betrugen per 31. Dezember 2012 € 12.885 Millionen. Dies entspricht einem Anstieg
von € 27 Millionen im Berichtsjahr.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Dabei sank das Kemkapital um 2 Prozent oder € 155 Millionen auf € 9.279 Millionen. Positiv wirkte sich der Effekt aus der Um-
stellung der Berechnung auf internationale Rechnungslegung aus, der Ende des zweiten Quartals 2012 € 497 Millionen be-
trug. Dagegen reduzierte sich das Kernkapital durch den Kauf von Minderheitenanteilen von Tochtergesellschaften durch die RBI
um insgesamt € 405 Millionen. Der Riickkauf von hybridem Tier-1-Kapital von externen Investoren reduzierte das Kemkapital zu-
safzlich um € 359 Millionen, die Einbeziehung der Polbank fuhrte Anfang Mai zu einer weiteren Reduktion um € 229 Millionen.
Der Gewinn des Geschéftsjahres ist in der Berechnung enthalten, es wurden jedoch die voraussichtlich auszubezahlenden
Dividenden fir das Geschaftsjahr 2012 abgezogen. Hingegen wirkten sich die Aufwertungen v. a. des polnischen Zloty, des
ungarischen Forint und des russischen Rubels gegenitber dem Euro positiv auf die Hohe der Eigenmittel aus.

Im Vergleich zum Vorjahr sanken die ergénzenden Eigenmittel um € 28 Millionen auf € 3.340 Millionen. Sie bestehen im Wesent-
lichen aus dem langfristigen nachrangigen Kapital, von dem mit € 2.878 Millionen der grébte Teil auf die RBI AG entffiel, und

dem beriicksichtigungsfahigen Risikovorsorgeiberschuss fir IRB-Positionen von € 226 Millionen. Das kurzfristige nachrangige
Kapital nahm wegen abreifender Tier-2-Emissionen um € 202 Millionen auf € 302 Millionen zu. Die Abzugsposten betreffend Be-
teiligungen, Verbriefungen und Versicherungen ergaben insgesamt € 36 Millionen (2011: € 44 Millionen).

Den Eigenmitteln stand ein um € 998 Millionen verringertes Eigenmittelerfordernis von € 6.626 Millionen gegeniber. Auf das
Eigenmittelerfordernis fur das Kreditrisiko entfielen davon € 5.451 Millionen und damit um 12 Prozent oder € 721 Millionen
weniger als im Vorjahr. Davon wurden € 2.439 Millionen nach dem Standardansatz und € 3.012 Millionen nach dem IRB-
Ansatz berechnet. Das Erfordernis fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten und Waren reduzierte sich ebenfalls um
€ 247 Millionen auf € 273 Millionen. Hervorgerufen wurde dies einerseits durch die vor dem Hintergrund der EBA-Vorgaben ein-
geleiteten MaPnahmen zur Reduktion des Nicht-Kerngeschéfts mit Fokus auf Markirisikopositionen und andererseits durch eine
Aktualisierung des internen Berechnungsmodells. Dadurch nahm auch das Eigenmittelerfordernis fur das Positionsrisiko in Fremd-
wéhrungen um 60 Prozent oder € 84 Millionen auf € 56 Millionen ab. Das Erfordernis fir das operationelle Risiko betrug

€ 845 Millionen (2011: € 792 Millionen).

Daraus resultierte eine um 25,8 Prozentpunkte verbesserte Uberdeckung von 94,5 Prozent oder € 6.260 Millionen.

Die Kernkapitalquote - bezogen auf das Kreditrisiko - betrug 13,6 Prozent. Gemessen am gesamten Risiko ergab sich eine Core
Tier 1 Ratio von 10,7 Prozent und eine Kernkapitalquote von 11,2 Prozent. Die Eigenmittelquote erreichte 15,6 Prozent.

Erfolgreiche Umsetzung der EBA-Vorgaben

Zur Starkung des Finanzsystems beschloss die EBA im Herbst 2011 strengere Eigenkapitalerfordemisse fur rund 70 system-
relevante Banken in der EU. Im Zuge dessen wurde eine harte Kernkapitalquote (Core Tier 1 nach Definition der EBA) von 9 Pro-
zent als Zielwert definiert, der bis zum 30. Juni 2012 zu erfiillen war. Fir die RZB-Gruppe - die RBI selbst war nicht Gegenstand
der EBA-Analyse - resultierte daraus gemaB EBA-Berechnungen ein zuséizlicher Kapitalbedarf von rund € 2,1 Milliarden. Dieser
Wert wurde nach Umsetzung zahlreicher interner MaBnahmen aus eigener Kraft und ohne Inanspruchnahme staatlicher Hilfe
deutlich bertroffen. Zum vorgegebenen Erfillungstermin lag der Wert fur die RZB-Gruppe bei 10,0 Prozent, einschlieBlich des
aufgelaufenen Gewinns sogar bei 10,6 Prozent.

Forschung und Entwicklung

Die RBI ist als Bank auf dem Gebiet der Forschung und Entwicklung im engeren Sinn prinzipiell nicht tatig.

Im Rahmen des Financial Engineering entwickelt sie jedoch fur ihre Kunden maBgeschneiderte Lésungen im Zusammenhang

mit Investitionen, Finanzierungen oder der Risikoabsicherung. Das Financial Engineering umfasst - neben strukturierten Invest-
ment-Produkten - insbesondere strukturierte Finanzierungen, also Finanzierungskonzepte, die iber den Einsatz von Standard-
instrumenten hinausgehen und etwa in der Akquisitions- oder Projekifinanzierung eingesetzt werden. Ebenso entwickelt die RBI fur
ihre Kunden individuelle Lésungen zur Absicherung der unterschiedlichsten Risiken, vom Zinsrisiko tber das Wéhrungsrisiko bis hin
zum Rohsfoffpreisrisiko.
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Internes Kontroll- und
Risikomanagement-System

im Hinblick aur den Konzern-
Rechnungslegungsprozess

Eine ausgewogene und vollsténdige Finanzberichterstattung ist fur die RBI und ihre Organe ein wichtiges Ziel. Die Einhaltung
aller relevanten gesetzlichen Vorschriften ist dabei eine selbstverstandliche Grundvoraussetzung. Der Vorstand trégt die Ver-
antwortung fur die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen Kontroll-
und Risikomanagement-Systems im Hinblick auf den gesamten Rechnungslegungsprozess. Ziel dieses internen Kontrollsystems ist
es, das Management dadurch zu unferstitzen, dass es effektive und laufend verbesserte interne Kontrollen im Zusammenhang
mit der Rechnungslegung gewdhrleistet. Das Kontrollsystem ist neben der Einhaltung von Richtlinien und Vorschriften auch auf die
Schaffung optimaler Bedingungen fir spezifische KontrollmaBnahmen ausgerichtet.

Basis fur die Erstellung des Konzernabschlusses sind die einschlagigen ésterreichischen Gesetze, allen voran das ésterreichische
Bankwesengesetz (BWG) und das sterreichische Unternehmensgesetzbuch (UGB, in denen die Aufstellung eines konsolidierten
Jahresabschlusses geregelt wird. Die Rechnungslegungsnorm fir den Konzernabschluss bilden die International Financial
Reporting Standards (IFRS), wie sie von der EU tbernommen wurden.

Kontrollumfeld

Fur die RBI und den Ubergeordneten RZB-Konzern besteht bereits seit Jahren ein internes Kontrollsystem mit einem Anweisungs-
wesen in Form von Directives und Instructions fur strategisch wichtige Themenbereiche als zentralem Element. Dies umfasst

® die Kompetenzordnung fir die Genehmigung von Konzern- und Unternehmensdirektiven sowie Abteilungs- und Bereichs-
anweisungen,

m Prozessbeschreibungen fir die Erstellung, Qualitatsiberprifung, Genehmigung, Versffentlichung, Implementierung und Uber-
wachung von Direktiven und Anweisungen sowie

m Regelungen fir die Uberarbeitung bzw. die AuBerkraftsetzung von Direktiven und Anweisungen.

Fur die Implementierung der Konzernanweisungen ist das Management der jeweiligen Konzerneinheiten verantwortlich. Die
Uberwachung der Einhaltung dieser Konzernregelungen erfolgt im Rahmen von Revisionsprifungen durch die Konzern-und die
lokale Revision.

Erstellt wird der Konzernabschluss in der Abteilung Group Financial Reporting, die im Bereich des Finanzvorstands angesiedelf ist.
Die zugeharigen Verantwortlichkeiten sind im Rahmen einer eigenen Konzermfunktion konzernweit definiert.

Risikobeurteilung

Wesentliche Risiken in Bezug auf den Konzern-Rechnungslegungsprozess werden durch den Vorstand evaluiert und tberwacht.
Komplexe Bilanzierungsgrundsétze kénnen zu einem erhshten Fehlerrisiko fuhren, dasselbe gilt fur uneinheitliche Grundséize fur
die Bewertung, insbesondere fir die im Konzem essenziellen Finanzinstrumente. Dariber hinaus birgt auch ein schwieriges Ge-
schaftsumfeld das Risiko wesentlicher Fehler in der Berichterstattung. Fur verschiedene Aktiv- und Passivposten, fur die kein verléss-
licher Marktwert ermittelbar ist, missen im Rahmen der Erstellung eines Konzemabschlusses Schétzungen vorgenommen werden.
Dies gilt speziell fur das Kreditgeschaft, das Sozialkapital sowie die Werthaltigkeit von Wertpapieren, Beteiligungen und Firmen-
werten.

KontrollmafBnahmen

Die Erstellung der Einzelabschlisse erfolgt dezentral in den jeweiligen Konzerneinheiten nach den Vorgaben des RZB-Konzerns.
Die fur das Rechnungswesen verantwortlichen Mitarbeiter und Geschéfsleiter der Konzerneinheiten sind fir die vollsténdige Ab-
bildung und korrekte Bewertung aller Transaktionen verantwortlich. Durch abweichende Berichtsstichtage und unterschiedliche
lokale Rechnungslegungsstandards kénnen die lokalen Einzelabschlisse von den an die RBI gelieferten Werten abweichen. Es
liegt in der Verantwortung der jeweiligen lokalen Geschafisfihrung, dass die vorgeschriebenen internen KontrollmaBnahmen,

z. B. Funktionstrennungen oder das Vier-Augen-Prinzip, umgesetzt werden.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Konzernkonsolidierung

Die Ubermitlung der Abschlussdaten, die von einem externen Wirtschaftsprifer geprisft werden, erfolgt tberwiegend durch
Direkteingabe in das Konsolidierungssystem Cognos Controller jeweils bis Ende Jénner des Folgejahres. Das System ist in Bezug
auf die IT-Sicherheit durch die restriktive Vergabe von Berechtigungen geschitzt.

Die von den Konzerneinheiten eingelangten Abschlussdaten werden in der Abteilung Group Financial Reporting durch den zu-
standigen Key Account Manager fur die Konzerneinheit zunéchst auf Plausibilitat Sberprift. Kontrollaktivitéten auf Konzernebene
umfassen die Analyse und gegebenenfalls die Anpassung der von den Konzemeinheiten vorgelegten Finanzabschlisse. Dabei
werden die vom Abschlussprifer vorgelegten Berichte und die Ergebnisse der Abschlussbesprechungen mit Vertretern der Einzel-
gesellschaften bericksichtigt. In den Gespréchen werden sowohl die Plausibilitét der Einzelabschlusse als auch kritische Einzel-
sachverhalte der Konzerneinheiten diskutiert.

Im Konsolidierungssystem Cognos Controller erfolgen dann die weiteren Konsolidierungsschritte. Diese umfassen u. a. die
Kapitalkonsolidierung, die Aufwands- und Ertragskonsolidierung sowie die Schuldenkonsolidierung. AbschlieBend werden all-
fallige Zwischengewinne durch Konzernbuchungen eliminiert. Die Erstellung der nach IFRS und BWG/UGB geforderten Anhang-
angaben bildet den Abschluss der Konsolidierung.

Zusatzlich zum Vorstand umfasst das allgemeine Kontrollumfeld auch die mittlere Managementebene (Abteilungsleiter]. Sémtliche
KontrollmaBnahmen werden im laufenden Geschaftsprozess angewendet, um sicherzustellen, dass potenzielle Fehler oder Ab-
weichungen in der Finanzberichterstattung vermieden bzw. entdeckt und korrigiert werden. Die KontrollmaBnahmen reichen von
der Durchsicht der Periodenergebnisse durch das Management bis hin zur spezifischen Uberleitung von Konten und zur Analyse
der fortflaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Der Konzernabschluss wird samt dem Lagebericht im Prifungsausschuss des Aufsichtsrats behandelt und dartber hinaus dem Auf-
sichtsrat zur Kenntnisnahme vorgelegt. Er wird im Rahmen des Geschéftsberichts, auf der firmeneigenen Internetseite sowie im
Amtsblatt zur Wiener Zeitung veréffentlicht und zuletzt zum Firmenbuch eingereicht.

Information und Kommunikation

Grundlage fir den Konzernabschluss sind standardisierte, konzernweit einheitliche Formulare. Die Bilanzierungs- und Bewertungs-
standards sind dabei im RZB Group Accounts Manual definiert sowie erléutert und fur die Erstellung der Abschlussdaten verbind-
lich. Die Anweisungen an die Konzerneinheiten betreffend Details zu BewertungsmaBnahmen im Bereich des Kreditrisikos und
&hnlicher Problemstellungen erfolgen im Rahmen von Konzemdirektiven. Anderungen in den Anweisungen und Standards werden
den betroffenen Einheiten in regelmafigen Schulungen kommuniziert.

Im jahrlich erscheinenden Geschéaftsbericht werden die konsolidierten Ergebnisse in Form eines vollstéandigen Konzernabschlusses
dargestellt. Dieser Konzernabschluss wird vom externen Konzern-Abschlussprifer geprift. Zusétzlich wird eine Management
Summary (Konzern-lagebericht] erstellt, in der eine verbale Erlauterung der Konzerergebnisse gem&fB den gesetzlichen Vor-
gaben erfolgt.

Unterjghrig wird monatlich auf konsolidierter Basis an das Konzemn-Management berichtet. Die 6ffentlichen Zwischenberichte -
sie enfsprechen den Bestimmungen des IAS 34 - werden gem&b Bérsegesetz quartalsweise erstellt. Zu versffentlichende
Konzernabschlisse werden von leitenden Mitarbeitern und dem Finanzvorstand vor Weiterleitung an den Prifungsausschuss des
Aufsichtsrats einer abschliePenden Wiirdigung unterzogen. Fir das Management werden dariber hinaus Analysen zum Konzern-
abschluss zusammengestelli, ebenso erfolgen periodisch Vorschaurechnungen fir den Konzern. Der vom Bereich Planning &
Finance durchgefihrte Budgetierungs- und Kapitalplanungsprozess schliet auch die Erstellung von Konzernbudgets auf Drei-
jahresbasis ein.

Uberwachung

Die Verantwortung fur die unternehmensweite fortlaufende Uberwachung obliegt dem Vorstand sowie dem Controlling. Dariber
hinaus sind die jeweiligen Abteilungsleiter fur die Uberwachung der entsprechenden Bereiche zustandig; so werden in regel-
mabigen Abstanden Konfrollen und Plausibilisierungen vorgenommen.

Zusatzlich ist die interne Revision in den Uberwachungsprozess involviert. Die Revisionsfunktion wird dabei vom Bereich Audit
(Group Audit) der RZB wahrgenommen. Fir samiliche Revisionsakfivitéten gelten die konzernweit giiltigen revisionsspezifischen
Regelwerke [Audit Group Standards), die auf den Mindeststandards fiir die interne Revision der Osterreichischen Finanzmarktauf-
sicht sowie internationalen ,Best Practices” basieren. Zusatzlich gelten die internen Regelungen des Bereichs Audit (insbesondere

auch die Audit Charter).

Die Konzemrevision Uberprift unabhangig und regelmaBig die Einhaltung der infernen Vorschriften in den Konzerneinheiten der

RZB. Der Leiter des Bereichs Audit berichtet direkt an die Vorstéinde der RZB und der RBI.
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Kapital-, Anteils-, Stimm- und
Kontrollrechte

Die folgenden Angaben decken die Bestimmungen des § 243a (1) UGB ab:

(1) Das Grundkapital der Gesellschaft befragt € 596.290.628,20 und ist in 195.505.124 auf Inhaber lautende stimmberechtigte
Stammaktien aufgeteilt. Davon waren zum Stichtag 31. Dezember 2012 557.295 Stick eigene Aktien, sodass sich zum Bilanzstich-
tag 194.947.829 Aktien im Umlauf befanden. Fur detaillierte Angaben wird auf Erléuterung (34) Eigenkapital im Anhang verwiesen.

(2) Die Satzung enthdlt keine Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen. Dem Vorstand sind
keine Beschrénkungen aus Vereinbarungen zwischen Gesellschaftern bekannt.

(3) Die RZB halt per 31. Dezember 2012 iber ihre 100-Prozent-Tochter Raiffeisen International Beteiligungs GmbH, Wien, indirekt
rund 78,5 Prozent am Grundkapital der Gesellschaft. Die restlichen Aktien der RBI befinden sich im Streubesitz. Dem Vorstand
sind darunter keine direkten oder indirekten Beteiligungen am Kapital bekannt, die zumindest 10 Prozent betragen. Die RZB ihrer-
seits steht zu rund 78,5 Prozent im Eigentum der R-Landesbanken-Beteiligung GmbH, Wien, die wiederum zu 100 Prozent von der
Raiffeisen-Landesbanken-Holding GmbH gehalten wird.

(4) Laut Satzung der Gesellschaft wird der RZB das Recht auf Entsendung von bis zu einem Drittel der von der Hauptversammlung
zu wahlenden Mitglieder des Aufsichtsrats eingeréumt, solange sie eine Beteiligung am Grundkapital halt. Dartber hinaus be-
stehen keine besonderen Kontrollrechte von Aktieninhabern.

(5) Es besteht keine Stimmrechtskontrolle bei einer Kapitalbeteiligung der Arbeitnehmer.

(6) Laut Satzung kénnen Personen, die das 68. Lebensjahr vollendet haben, nicht zum Mitglied des Vorstands bestellt oder fir

eine weitere Funktionsperiode wiederbestellt werden. Fir den Aufsichtsrat gilt, dass Personen, die das 75. Lebensjahr vollendet
haben, nicht zum Mitglied des Aufsichtsrats gewahlt oder fur eine weitere Funktionsperiode wiedergewdhlt werden kénnen. Mit-
glied des Aufsichtsrats kann ferer keine Person sein, welche insgesamt bereits acht Aufsichtsratsmandate in bérsenotierten Gesell-
schaften hat. Der Vorsitz im Aufsichtsrat einer bérsenotierten Gesellschaft zahlt doppelt. Von dieser Beschrénkung kann die Haupt-
versammlung durch einfache Mehrheit der abgegebenen Stimmen Abstand nehmen, sofern dies gesetzlich zul&ssig ist. Jede zur
Wahl bestellte Person, die mehr Aufsichtsratsmandate oder -vorsitze in barsenotierten Gesellschaften innehat, hat dies der Hauptver-
sammlung gegeniber offenzulegen. Dariber hinaus bestehen keine iber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen hinsichtlich
der Emennung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats. Die Satzung der Gesellschaft sieht vor, dass,
soweit nicht zwingende gesetzliche Bestimmungen oder die Satzung eine andere Mehrheit vorschreiben, die Hauptversammlung
ihre Beschliusse mit einfacher Mehrheit der abgegebenen Stimmen fasst. In Fallen, in denen das Gesetz auBer der Stimmenmehrheit
eine Kapitalmehrheit vorschreibt, erfolgt dies mit einfacher Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals. Auf-
grund dieser Bestimmung kénnen Aufsichtsratsmitglieder vorzeitig mit einfacher Mehrheit abberufen werden. Der Aufsichtsrat kann
Satzungséinderungen, die nur die Fassung betreffen, beschliePen. Dieses Recht kann an Ausschisse delegiert werden. Dariber
hinaus bestehen keine tber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen tber die Anderung der Satzung der Gesellschaft.

(7) Der Vorstand ist seit der Hauptversammlung vom 8. Juni 2011 geméh § 169 Aktiengesetz (AkiG) ermachtigt, innerhalb von
funf Jahren nach Eintragung der entsprechenden Satzungsénderung im Firmenbuch das Grundkapital - allenfalls in mehreren
Tranchen - um bis zu € 298.145.314,10 durch Ausgabe von bis zu 97.752.562 Stiick neuen, auf Inhaber lautenden stimm-
berechtigten Stammaktien gegen Bar- und/oder Sacheinlage unter Wahrung des den Akfionaren zustehenden gesetzlichen
Bezugsrechts, auch im Wege des mittelbaren Bezugsrechts durch ein Kreditinstitut gemaB § 153 (6) AkiG, zu erhdhen und den
Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen. Der Aufsichtsrat oder ein hier-
zu vom Aufsichtsrat bevollmachtigter Ausschuss ist erméchtigt, Anderungen der Satzung, die sich aus der Ausniitzung des ge-
nehmigten Kapitals ergeben, zu beschlieBen.

Das Grundkapital ist gem&B § 159 (2] Z 1 AkiG um bis zu € 47.173.587,50 durch Ausgabe von bis zu 15.466.750 Stick auf In-
haber lautenden Stammaktien bedingt erhéht (bedingtes Kapital]. Die Kapitalerhéhung wirde nur insoweit durchgefihrt, als In-
haber von Wandelschuldverschreibungen, die auf der Grundlage des Hauptversammlungsbeschlusses vom 10. Juni 2008
ausgegebenen wirden, von dem ihnen gewdhrten Wandlungsrecht auf Aktien der Gesellschaft Gebrauch machen. Der Vor-
stand wurde in der Hauptversammlung vom 10. Juni 2008 erméchtigt, gemah § 174 (2) AktG innerhalb von finf Jahren ab dem
Datum der gegenstandlichen Beschlussfassung durch die Hauptversammlung mit Zustimmung des Aufsichtsrats, auch in mehreren
Tranchen, Wandelschuldverschreibungen mit einem Gesamtnennbetrag von bis zu € 2 Milliarden auszugeben, mit denen ein Um-
tausch- oder Bezugsrecht auf bis zu 15.466.750 Stick auf Inhaber lautende Stammaktien der Gesellschaft mit dem anteiligen
Betrag am Grundkapital von bis zu € 47.173.587,50 verbunden ist. Das Bezugsrecht der Aktionare auf die Wandelschuldver-
schreibungen ist ausgeschlossen. Bis dafo wurden keine Wandelschuldverschreibungen ausgegeben.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Die Hauptversammlung vom 20. Juni 2012 ermachtigte den Vorstand nach den Bestimmungen des § 65 (1) Z 8 AkiG fur die
Daver von 30 Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung, eigene Aktien im Ausmaf von bis zu 10 Prozent des jeweiligen
Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben und gegebenenfalls einzuziehen. Die Erméchtigung kann ganz oder in mehreren
Teilbetréigen und in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke - mit Ausnahme des Wertpapierhandels - durch die Gesellschaft,
mit ihr verbundene Unternehmen oder fur deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden. Der geringste beim Rickerwerb zu
leistende Gegenwert betragt € 1 pro Aktie, der héchste beim Rickerwerb zu leistende Gegenwert darf nicht mehr als 10 Prozent
tber dem durchschnittlichen, ungewichteten Bérseschlusskurs der der Ausibung dieser Ermachtigung vorangegangenen zehn
Handelstage liegen. Der Vorstand wurde weiters erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fir die Ver&uBerung der eigenen
Aktien eine andere Art als Uber die Bérse oder durch ein 6ffentliches Angebot unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktiondre zu
beschlieBen. Das Bezugsrecht der Aktionare darf nur dann ausgeschlossen werden, wenn die Verwendung der eigenen Aktien
als Gegenleistung firr eine Sacheinlage, beim Erwerb von Unternehmen, Betrieben, Teilbetrieben oder Anteilen an einer oder
mehreren Gesellschaften im In- oder Ausland oder zum Zweck der Durchfihrung des Share Incentive Program (SIP) der Gesell-
schaft fur leitende Angestellte und Mitglieder des Vorstands der Gesellschaft und der mit ihr verbundenen Unternehmen erfolgt.
Weiters kann fir den Fall, dass Wandelschuldverschreibungen auf der Grundlage des Hauptversammlungsbeschlusses vom

10. Juni 2008 ausgegeben werden, das Bezugsrecht der Aktionédre ausgeschlossen werden, um (eigene] Aktien an solche
Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen auszugeben, die von dem ihnen gemaf den Bedingungen der Wandelschuld-
verschreibungen gewdhrten Umtausch- oder Bezugsrecht auf Aktien der Gesellschaft Gebrauch gemacht haben. Diese Er-
machtigung ersetzt die in der Hauptversammlung vom 8. Juli 2010 beschlossene Erméchtigung zum Ruckkauf und zur Ver-
wendung eigener Aktien. Seit der Ermachtigung im Juni 2012 wurden keine eigenen Aktien erworben.

Die Hauptversammlung vom 20. Juni 2012 ermachtigte ferner den Vorstand nach den Bestimmungen des § 65 (1) Z 7 AkIG, zum
Zweck des Wertpapierhandels, der auch auBerbérslich durchgefihrt werden darf, fur die Dauer von 30 Monaten ab dem Datum
der Beschlussfassung eigene Aktien im Ausmaf von bis zu 5 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft zu erwerben.
Der Gegenwert der zu erwerbenden Aktien darf die Halfte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am lefzfen Handelstag vor
dem Erwerb nicht unterschreiten und das Doppelte dieses Schlusskurses nicht iberschreiten. Diese Erméchtigung kann ganz oder
in mehreren Teilbefréigen durch die Gesellschaft, mit ihr verbundene Unternehmen oder fir deren Rechnung durch Dritte ausgeibt
werden. Diese Ermdchtigung ersetzt die in der Hauptversammlung vom 8. Juli 2010 beschlossene Erméchtigung zum Zweck des
Wertpapierhandels.

Der Vorstand der Gesellschaft wurde in der am 9. Juni 2009 abgehaltenen ordentlichen Hauptversammlung erméchtigt, innerhalb
von finf Jahren ab dem Datum der Beschlussfassung mit Zustimmung des Aufsichirats, auch in mehreren Tranchen, Genussrechte
mit Eigenkapitalcharakter geméaB § 174 AktG mit einem Gesamtnennbetrag von bis zu € 2 Milliarden nach néherer MaBgabe
der vom Vorstand festzulegenden Genussrechtsbedingungen unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionare auszugeben. Es

ist darauf hinzuweisen, dass Genussrechte aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen keine Stimmrechte oder sonstigen Mitglied-
schaftsrechte gewdhren. Die Ausgabe von Genussrechten hat daher keine Veréinderung der akfienrechilichen Beteiligungsstrukfur
und der Stimmrechte der Aktiongre zur Folge. Die Gesellschaft beschloss am 15. Juli 2009, das Eigenkapital durch die Ausgabe
von Genussrechten in Hshe von € 600 Millionen aufgrund des Erméchtigungsbeschlusses vom Juni 2009 zu starken. Im Zuge der
Verschmelzung der Hauptgeschaftsfelder der RZB mit der Raiffeisen International zur nunmehrigen RBI mit Wirksamkeit zum

10. Okfober 2010 wurden die gegenseitigen Forderungen und Verbindlichkeiten der tbernehmenden und der ibertragenden
Gesellschaft hinféllig. Dies betrifft auch das Genussrechtskapital in Hohe von € 600 Millionen, das zur Génze von der RZB ge-
zeichnet worden war. Bis dato wurden keine weiteren Genussrechte ausgegeben. Fir weitere Details wird auf den Anhang, Er-
lauterung (34) Eigenkapital verwiesen.

Im Zuge der Verschmelzung der Hauptgeschaftsfelder der RZB mit der Raiffeisen International mit Wirkung 10. Oktober 2010
wurde die Emission ,Raiffeisen-Partizipationskapital 2008/2009" der RZB in Hohe von € 2,5 Milliarden zu unveranderten
Konditionen auf die RBI tbertragen.

Der Vorstand der Gesellschaft wurde in der am 8. Juni 2011 abgehaltenen ordentlichen Hauptversammlung geméf § 102a
BWG erméchtigt, innerhalb von finf Jahren nach Einfragung der entsprechenden Satzungsénderung im Firmenbuch das gesamte
Partizipationskapital oder das Partizipationskapital einzelner bereits bei der Emission unterschiedener Tranchen mit Zustimmung
des Aufsichtsrats unter Beriicksichtigung der Emissionsbedingungen einzuziehen; eine teilweise Einziehung von Partizipations-
kapital einzelner Emissionen oder Tranchen ist zuléssig, wenn die Gleichbehandlung der Berechtigten aus dem Partizipations-
kapital gewdhrleistet ist.

(8) Es bestehen folgende bedeutende Vereinbarungen, an denen die Gesellschaft beteiligt ist und die bei einem Kontrollwechsel
in der Gesellschaft infolge eines Ubernahmeangebots wirksam werden, sich éndern oder enden:

B |m Rohmen der D&O-Versicherung der Gesellschaft ist vorgesehen, dass im Fall einer Verschmelzung der RBI auf einen anderen
Rechistrager der Versicherungsvertrag automatisch endet, ohne dass es einer Kindigung bedarf, und Versicherungsschutz nur fur
Versicherungsfélle wegen vor der Verschmelzung begangener Pflichtverletzungen besteht. Im Fall einer Mehrfachversicherung
infolge Neubeherrschung besteht Versicherungsschutz ebenfalls nur fur Versicherungsfélle wegen vor dem Beginn der Neu-
beherrschung begangener Pflichiverletzungen.
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B Das SIP der Gesellschaft sieht bei einem Wechsel in der Unternehmenskontrolle Folgendes vor: ,Kommt es wahrend der Warte-
frist (Vesting Period) zu einem Wechsel in der Unternehmenskontrolle oder zu einer Fusion, ohne dass der Zusammenschluss aus-
schlieBlich Tochtergesellschaften betrifft, so verfallen alle bedingten Aktien zum Zeitpunkt des Erwerbs der Akfien der RBI und
der tatsachlichen Verfugungsmaglichkeit des Investors Gber die Anteile bzw. zum Zeitpunkt der Fusion ersatzlos. Fir die ver-
fallenen bedingten Aktien wird eine Entschadigungszahlung vorgenommen. Der ermittelte Entschédigungsbetrag wird mit der
ndchsimaglichen Gehaltsabrechnung ausbezahlt.”

W fFerner sehen die von der RBI beziglich einzelner Tochterunternehmen mit den jeweiligen Mitaktionéren abgeschlossenen
Syndikatsvertrége vor, dass diese bei einem Kontrollwechsel automatisch enden.

B Die mit der RZB AG abgeschlossene Markenvereinbarung zur uneingeschrankten Verwendung des Namens und des Logos
,Raiffeisen Bank Infernational” fir unbestimmte Zeit in allen Jurisdiktionen, in denen die Marke jefzt oder zukinftig registriert isf,
sieht ein Kindigungsrecht bei einem Kontrollwechsel vor.

® Refinanzierungsvertrége der Gesellschaft sowie Garantien fur Verbindlichkeiten von Tochtergesellschaften sehen bei einem
Kontrollwechsel mit wesentlichen negativen Auswirkungen ein vorzeitiges Kindigungsrecht der Kreditvertrége vor.

() Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen zwischen der Gesellschaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern
oder Arbeitnehmern fir den Fall eines sffentlichen Ubernahmeangebots.

Funding

Banken refinanzieren sich grundsatzlich tber ihre Eigenmittel, Kundeneinlagen sowie diverse Instrumente des Kapital- und Infer-
bankenmarkts. Im Jahr 2012 war das Bankenumfeld in der ersten Jahreshalfte erneut stark von der Staatsschuldenkrise beeinflusst,
was die Refinanzierung fir Banken - vor allem jene tber die

Finanzmarkte - erschwerte. In der zweiten Jahreshalfte ver-

besserfe sich das Umfeld allerdings zunehmend. Funding-Struktur

Nachrangige
Verbindlichkeiten
4% (+1 PP)

Stabile Refinanzierungsbasis

Kurzfristiges
Funding
18% (-5 PP)

Die Refinanzierung der RBI basiert auf zwei Séulen: zum einen
auf Kundeneinlagen, die Ende 2012 € 66,3 Milliarden oder
58 Prozent der Refinanzierung ausmachten, und zum anderen
auf dem Wholesale Funding, das mit € 47,4 Milliarden die

verbleibenden 42 Prozent beisteverte. Der hohe Anteil der mﬂ‘gﬂ;g‘is
Kundeneinlagen schafft eine stabile Refinanzierungsbasis und Funding
macht die RBI damit weniger anféllig fur Turbulenzen auf den 20RO
Finanzmarkten.

Kundeneinlagen
58% [+4 PP)

Diversifizierte Finanzierungsquellen

Auch 2012 wurde das Wholesale Funding der Netzwerkbanken weiter diversifiziert. Mehr als 40 Prozent des Wholesale
Funding der RBI-Tochtergesellschaften in Zentral- und Osteuropa stammten aus externen Quellen.

Supranatianale Institutionen (z. B. EBRD und IFCJ, durch deren Finanzierungsbeitrag z. B. KMU- und Energieeffizienzprojekie

in CEE unterstutzt werden, sind dabei wichtige Partner fir die Gruppe. Insbesondere tragen die Finanzierungen Uber diese
Insfitutionen positiv zur Entwicklung der stabilen lokalen Funding Ratio des Konzerns bei. Die RBI arbeitet mit diesen Insfitutionen
dabei nicht nur bei der Finanzierung zusammen, sondern auch in anderen Bereichen, etwa dem Risk Sharing, das zu einer
Optimierung der risikogewichteten Aktiva fihrt.

Weitere Funding-Quellen sind strukfurierte Transaklionen, so etwa eine Verbriefung fur die polnische Leasing-Tochter in Héhe von
PLN 500 Mtillionen, die von der RBI im ersten Quartal 2012 arrangiert und erfolgreich bei privaten Investoren platziert wurde. Im
Juni 2012 wurde die erste Tranche einer von der Raiffeisenbank Moskau initiierten Verbriefung von Diversified Payment Rights mit
einem Volumen von USD 125 Millionen platziert.

KONZERN-LAGEBERICHT
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Erfolgreiche Benchmark-Emissionen

Fur die mittel- bis langfristige Refinanzierung nutzt die RBI u. a. zwei Emissionsprogramme: das ,EUR 25,000,000,000 Debt
Issuance Program” und das ,EUR 20.000.000.000 Emissionsprogramm der Raiffeisen Bank International AG”. Im Rahmen dieser
Programme kénnen Anleihen in unterschiedlichen Wéhrungen und Strukturen ausgegeben werden. Das Gesamtvolumen der aus-
stehenden Anleihen darf dabei € 25 Milliarden bzw. € 20 Milliarden nicht iberschreiten. Per Jahresultimo 2012 waren in beiden
Programmen in Summe € 12 Milliarden in Anspruch genommen worden.

Trotz des volatilen Marktumfelds konnte die RBI im Jahr 2012 ihren Fundingbedarf zigig decken, indem sie bereits im ersten Halb-
jahr eine erstrangige Benchmark-Anleihe emittierte sowie zahlreiche Privatplatzierungen durchfihrte. Im Mérz wurde die erste
Benchmark-Emission als erstrangige Fixzinsanleihe mit einem Volumen von € 500 Millionen und dreijthriger Laufzeit emittiert. Die
Emission war deutlich berzeichnet.

Ebenfalls im ersten Quartal 2012 begab die RBI die erste Senior-Anleihe einer westlichen Bank in chinesischer Wéhrung im

Volumen von CNY 750 Millionen.

Vor der Sommerpause nutzte die RBI das freundlichere Marktumfeld zur Ausgabe einer zweiten Benchmark-Anleihe im Volumen
von € 750 Millionen. Auch diese Emission war iberzeichnet. Die funfiéhrige Anleihe wurde mit einem 2,75-Prozent-Kupon platziert.

Neben diesen erstrangigen Emissionen nahm die RBI erfolgreich auch nachrangige Mittel auf. So emittierte sie im Okiober die erste
Nachranganleihe einer ssterreichischen Bank in Schweizer Franken. Die Anleihe wurde aufgrund der hohen Nachfrage mit CHF 250
Millionen in weitaus gréBerem Volumen emittiert als erwartet. Sie hat eine Laufzeit von 10 Jahren und einen Kupon von 4,75 Prozent.

Kurz nach diesem Debut einer Anleihe in Schweizer Franken bot die RBI bestehenden Investoren den Umtausch von Ergénzungs-
kapital in nachrangiges Kapital (Tier 2) an. Dieses Angebot wurde von etwa der Hélfte der Investoren angenommen.

Weitere RefinanzierungsmafBnahmen

Fur die Mittelaufnahme im kurzfristigen Bereich nutzte die RBI 2012 sowohl den Interbankenmarkt als auch ihr Emissionspro-
gramm fur kurzfristige Emissionen (Commercial Papers), das ,Euro-Commercial Paper and Certificate of Deposit Programme”.

Im Rahmen dieses Programms emittierte die RBI Commercial Papers in unterschiedlichen Wéhrungen und refinanizierte sich damit
auch auberhalb des reinen Interbankenmarks.

Zur Diversifizierung ihrer Finanzierungsquellen arbeitet die RBI auch aktiv an der ErschlieBung besicherter Refinanzierungen, bei
denen vorhandene Assets zur Generierung langerfristig verfigbarer Mittel genutzt werden.

Laufzeitprofil der verbrieften Verbindlichkeiten
in € Millionen
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Risikomanagement

Das Eingehen von Risiken und deren Transformation sind integrale Bestandteile des Bankgeschéfts. Daher gehért das aktive
Management von Risiken ebenso zu den Kernkompetenzen der Gesamtbanksteuerung wie die Steuerung von Kosten und
Ertrsgen. Um Risiken effektiv erkennen, einstufen und steuern zu kénnen, verfigt der Konzern iber ein umfassendes Risiko-
management und -controlling.

Diese Funktion umspannt die gesamte Organisationsstruktur und séimtliche Managementebenen und wird auch in den einzel-
nen Tochterunternehmen mithilfe der jeweiligen lokalen Risikomanagement-Organisation umgesetzt. Sie ist darauf ausgerichtet,
den bewussten Umgang mit und das professionelle Management von Kredit- und Landerrisiken, Markt- und Liquiditétsrisiken, Be-
teiligungsrisiken sowie operationellen Risiken sicherzustellen, um letztendlich ein angemessenes Verhdlinis von Risiken und Ertrag
zu gewahrleisten.

Kapitalanforderungen

Das erste Halbjahr 2012 war v. a. von MaBBnahmen zur Erreichung der von der EBA geforderten harten Kernkapitalquote von

9 Prozent geprégt. Dieses Ziel war den groBten européischen Banken, darunter der RZB Gruppe, im Herbst 2011 auferlegt
worden, um das Bankensystem gegen das volatile Marktumfeld resistenter zu machen und die Finanzmarkistabilitét zu verbessemn.
Die RBI selbst war nicht Gegenstand der EBA-Analyse, sodass fur die RBI kein detailliertes Ergebnis vorlag. Dennoch erarbeitete
die RBI als Teil der RZB etliche Initiativen, um die vorgeschriebene Quote zu erreichen. Mit der Umsetzung dieser MaBnahmen
wurde bereifs 2011 begonnen. Das von der EBA festgesetzte Ziel wurde dadurch bis Juni 2012 nicht nur erreicht, sondern sogar
deutlich tbererfullt.

Zur Unterstitzung der Kapitalplanung dienen auch die im Risikomanagement der RBI fest verankerten Stresstests. Neeben den
von Aufsichtsbehorden durchgefuhrten regulatorischen Stresstests wurden 2012 interne Analysen fir weitere Szenarien und
potenzielle Risikotreiber durchgefthrt. Neben erhshtem Kapitalbedarf im Stressfall und steigenden Wertberichtigungen fur das
Kreditportfolio fanden dabei auch Marktrisiken, operationelle Risiken, gestiegene Finanzierungskosten und zahlreiche weitere
Kapital- und Ertragskomponenten Eingang in die integrierte Betrachtungsweise.

Liquiditatsrisiko
Im Liquiditétsrisikomanagement wurden die Geldflussmodellierungen fir den reguléren Erwartungsfall weiterhin um Erkenntnisse
der vergangenen Jahre erweitert, um die darauf basierenden Vorschaurechnungen fir Kapitalbindung und Refinanzierungsbedurf-

nisse anpassen zu kénnen. Dadurch sollen einerseits die Transparenz beziglich tatséchlich entstehender Kosten und Risiken erhéht
und andererseits die richtigen Steuerungsimpulse gesefzt werden.

Die vorgesehene Umselzung der liquiditatsvorschriften nach Basel Il war auch 2012 ein weiteres Thema im Zusammenhang mit dem
Liquiditatsrisiko. Obwohl noch keine finale Fassung der regulatorischen Vorschriften vorliegt und diese daher noch sehr unterschiedlich
inferpretiert werden, wurden bereits Berechnungen fir die RBI und einzelne Konzerneinheiten durchgefihrt. Die Implementierung der
erforderlichen Datenlandschaft und der entsprechenden Berechnungsapplikationen bildete 2012 einen der Arbeitsschwerpunkte.

Aufgrund der zunehmend besseren Verfigbarkeit von Liquiditat auf den Finanzmérkten und des guten Zugangs der RBI zu Re-
finanzierungsmoglichkeiten wurde der 2011 erhshte Liquiditatspuffer im Lauf des Berichtsjahres wieder reduziert. Dabei wurde
gleichzeitig die Zusammensefzung der enthaltenen Aktiva optimiert. Diese MaPnahmen sollen - unter Aufrechterhaltung eines an-
gemessenen liquiditatspuffers - auch die nachhaltige Stérkung der Nettozinsmarge unterstitzen.

Zinsrisiko

Das Zinsergebnis stellt einen bedeutenden Ergebnisfaktor fir die RBI dar und trégt damit wesentlich zur Stérkung der Kapitalbasis
und zum Erfolg des Geschaftsmodells bei. Um dieser Bedeutung gerecht zu werden, wird das Risikomanagement im Hinblick auf
Zinsflisse in einer eigenen Einheit unabhéngig von der Steuerung des liquiditatsrisikos wahrgenommen. Hier wird v. a. der Einfluss
von unferschiedlichen Zinsszenarien auf das Zinsergebnis simuliert. In enger Kooperation mit den Markfeinheiten bereitet sich die

KONZERN-LAGEBERICHT



62

RBI damit auf unterschiedliche Entwicklungen auf den Mérkten vor und kann im Fall negativer Tendenzen schnell reagieren. Im Jahr
2012 standen in diesem Bereich die Weiterentwicklung der zur Verfigung stehenden Analyse- und Reporting-Werkzeuge und die
Harmonisierung dieser innovativen Systeme innerhalb der Gruppe im Vordergrund.

Marktrisiko

Seit Janner 2010 basiert das Marktrisikomanagement auf den Zahlen eines internen Modells. Dieses errechnet mit einem
hybriden Ansatz, also einer Kombination aus historischer und Monte-Carlo-Simulation mit 5.000 Szenarien, den Value-af-Risk
(VaR) fur die Verénderung der Risikofaktoren Fremdwahrungen, Zinsentwicklung, Credit Spreads aus Anleihen und Credit Default
Swaps sowie Aktienindizes. Zur besseren Abbildung jener Risikofaktoren, bei denen die Wahrscheinlichkeit extremer Kursver-
anderungen héher ist als in einer Normalverteilung, wurden zahlreiche Zusatze in das Modell integriert. Dazu z&hlen etwa die
Anreicherung der Szenarien um exireme Ereignisse oder die Beriicksichfigung des akiuellen Volafilitétsniveaus in der Generierung
von Szenarien sowie unterschiedliche Zeithorizonte in der Volatilitétsschétzung. Die Wahl dieses Modellzugangs schafft bereits
heute die Basis, um die strengen Basel-lll-Anforderungen in internen Modellen umzusetzen. Das Modell wurde zusatzlich um ein
Stressed-VaR-Modul erweitert, das die seit 31. Dezember 2011 geltenden regulatorischen Anforderungen erfillt. Zur besseren
Messung von Optionsrisiken wurde 2012 ein zuséizliches Modell aufgebaut.

Der tagliche Steuerungsumfang beinhaltet die Handels- und Bankbicher der RBI basierend auf dem VaR bei einer Haltedauer
von 1 Tag und einem Konfidenzintervall von 99 Prozent sowie Sensitivitatslimits. Die Marktrisikoposition, der Limitprozess und die
Darstellung sémilicher Kapitalmarktaktivitaten in der Erfolgsrechnung zahlen zu den fixen Tagesordnungspunkten des wéchentlich
tagenden Marktrisiko-Komitees.

Um die Qualitat des Modells sicherzustellen, wird es einem téglichen Rickvergleich, dem so genannten Backtesting, unterzogen.
Die Ergebnisse dieser Tests lagen stets im Rahmen der Modellerwartungen. Auf Basis dieser guten Ergebnisse ist das inferne
Modell regulatorisch in der besten Klasse (, Status griin”) einzustufen.

Management von notleidenden Krediten

Dass 2012 ein schwieriges Jahr fir CEE und damit fur den Heimmarkt der RBI war, machte sich auch durch einen Anstieg der
notleidenden Kredite an Nichtbanken bemerkbar (plus 16 Prozent oder € 1.127 Millionen gegeniber 2011), wovon aus der
Integration der Polbank € 508 Millionen zum Erstkonsolidierungszeitpunkt stammten.

Die Neubildung entsprechender Kreditrisikovorsorgen wurde jedoch durch hohe Ertréige aus SanierungsmafBBnahmen zum Teil
kompensiert. Dabei wurde eine angemessene Deckung durch Wertberichtigungen gewdhrleistet. Das Sanierungsmanagement
wird auch 2013 einen Tatigkeitsschwerpunkt bilden.

Die RBI erzielte 2012 Prozessverbesserungen in der Friherkennung und Bearbeitung gefahrdeter Kredite, wodurch eine weitere
Zunahme der Non-performing Loans weitgehend verhindert werden konnte. Wichtige Eckpfeiler sind hier die verbesserte Effizienz
der Prozesse, kontinuierliche MaBnahmen zur Verbesserung der Ausbildung der Mitarbeiter in diesem Bereich und der fort-
laufende Erfahrungsaustausch zwischen den einzelnen Mitgliedern der Kreditinstitutsgruppe.

Basel Il und Ill - regulatorisches Umfeld

Die RBI beschaftigte sich auch 2012 intensiv mit den laufenden bzw. bevorstehenden regulatorischen Entwicklungen. Ein Grofteil
der erwarteten Anderungen ergibt sich aus den Vorbereitungen auf die Einfihrung der EU-Verordnung CRD IV/CRR, insbesondere
aus den Vorgaben zu den Themen Kapitalbedarf, liquiditétskennzahlen und Abzug von Minderheitenanteilen. Der potenzielle Ein-
fluss der neuen bzw. gesinderten gesetzlichen Regelungen auf die RBI wurde eingehend analysiert, und bei Bedarf wurden ent-
sprechende interne Richilinien erlassen.

Neben den bereits aufgenommenen Vorbereitungen im Zusammenhang mit den neven Basel-Ill-Regelungen stand 2012 die
laufende Implementierung des fortgeschritienen Basel-Il-Ansatzes nach wie vor im Fokus des Risikomanagements. Die Basel-II-
bezogenen Akfivitdten umfassten die Implementierung des Internal-Ratings-Based-Ansaizes (IRB) im Refail- und Non-Retail-Be-
reich in den Tochterunternehmen in CEE, die Weiterentwicklung des internen Markirisikomodells sowie die gruppenweite Weiter-
entwicklung des Standardansatzes beim operationellen Risiko.
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Die folgende Tabelle gibt eine Ubersicht iber den aktuellen Stand dieser Vorhaben. Die Implementierung des IRB-Ansatzes bei

Tochterunternehmen in CEE wird 2013 fortgesetzt.

Kreditrisiko Markt- Operationelles

Einheit Non-Retail Retail risiko Risiko
. Internes

Raiffeisen Bank International AG, Wien (Osterreich) IRB! n.a. Modell? STA®
RBI Finance (USA) LLC, New York (USA) IRB STA® STA STA
Raiffeisenbank a.s., Prag (Tschechische Republik) IRB IRB STA STA
Raiffeisen Bank Zrt., Budapest (Ungarn) IRB IRB STA STA
Raiffeisen Malta Bank plc., Sliema (Malta) IRB STA STA STA
Tatra banka a.s., Bratislava (Slowakei) IRB IRB STA STA
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest (Rumdnien) IRB STA STA STA
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (Kroatien) IRB4 STA STA STA
Raiffeisenbank Russland d.d., Moskau (Russland) IRB# STA STA STA
Alle anderen Einheiten STA STA STA STA

IRB = Internal-Ratings-Based-Ansatz
2 Nur fur Risiko der offenen Devisenposition und allgemeines Zinsrisiko des Handelsbuchs
3 STA = Standard-Ansatz

4 Nur auf konsolidierter Ebene

Fur die Kapitalunterlegung des operationellen Risikos gemah Basel Il wird derzeit in allen wesentlichen Konzermeinheiten der

Standardansatz verwendet.
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Human Resources

Der Bereich Human Resources (HR) der RBI sorgt fir einen
nachhaltigen Einsatz der personellen Ressourcen im Unter-
nehmen und operiertim Spannungsfeld zwischen kurz- und

Entwicklung des Personalstands

Mitarbeiter zum Jahresende

langfristigen MaBnahmen. So war 2012 gepragt von Kosten- 20,000
senkungsprogrammen, die rasch wirken mussten, und gleich-

. . . 59.782 59.261 60.084
zeitig von EntwicklungsmaPnahmen zur Absicherung der Zu- 60.000

: 3.044 3.147 3.078
kunft des Unternehmens.
50.000 17.666 16.050
Zum 31. Dezember 2012 beschdftigte die RBI mit 60.084 Mit- 1488
arbeitern (Vollzeitéiquivalente) 823 Personen bzw. 1 Prozent 40,000
mehr als Ende 2011. Das beruht auf der erstmaligen Zurechnung
der Mitarbeiter der Polbank; ohne diesen Effekt hatte sich eine 30,000
Verringerung um 5 Prozent ergeben. Die absolut und gemessen @7
an der Mitarbeiterzahl des Landes gréBte Reduktion erfolgte 20,000 17200 16.865
dabei in der Ukraine. Das Durchschnittsalter der Mitarbeiter war
mit 36 Jahren weiterhin relafiv niedrig und macht die RBI zu einer 10.000 16724
jungen und dynamischen Bank. Mit einer Akademikerquote von 13.254 13.286 :
68 Prozent wiesen die Mitarbeiter ein sehr hohes Qualifikations- 0
niveau auf. 67 Prozent der Beschdftigten waren Frauen. 2010 2011 2012
Zentraleuropa Sidosteuropa M Russland
W GUS Sonstige Ubrige

Performance Management

Das bestehende Performance Management der RBI wurde 2012 an die gesetzlichen Vorgaben des BWG angepasst. Dariber
hinous wurden die zeitliche und inhaltliche Abstimmung des Zielvereinbarungs- und Budgetierungsprozesses verbessert und die
Performance-Indikatoren iberarbeitet. In den einzelnen Netzwerkeinheiten lag der Fokus auf der effizienten Abwicklung und einer
weiteren Verbesserung der Ziel- und Entwicklungsvereinbarungen.

Talent Management und Fihrungskrafteentwicklung

Im Berichtsjahr 2012 wurde eine konzernweite Initiative zur weiteren Qualitétssteigerung des Talent-Management-Systems ge-
startet, die vor allem dessen praktische Umsetzung optimieren soll. Nach Analyse der Talent-Management-Prozesse in den
Netzwerkbanken identifizierte ein internationales Projektteam mit HR-Experten aus der Konzernzentrale und dem Netzwerk ge-
meinsam mit externen Spezialisten Best Practices, die den anderen Konzerneinheiten zur Verfugung gestellt wurden. Bei Bedarf
wurden diese Konzerneinheiten auch bei der Implementierung der MaBBnahmen unterstiitzt, die aus den Best Practices abgeleitet
wurden. Aufbauend auf den Ergebnissen der Analyse werden 2013 die Maglichkeiten fur Mitarbeiter, zwischen Bereichen bzw.
Landern innerhalb des Unternehmens zu wechseln, ausgeweitet werden.

Fachausbildung (Professional Development)

Im Einklang mit der Konzernstrategie wurden die Schwerpunkte der Weiterbildungsakfivitaten 2012 auf Fachthemen wie Kapital-
markiprodukte, Geschaft mit gehobenen Privatkunden, Risikomanagement und Inkasso gelegt. Umfangreiche Trainingsinitiativen
zum Thema ,lean” unterstitzen Fihrungskrafte und Mitarbeiter bei der Straffung von Prozessen und der damit verbundenen
Effizienzsteigerung. Das Grundwissen wird iber elearning vermittelt, die praktische Umsetzung erfolgt insbesondere durch Aufent-
halte in Konzerneinheiten, in denen die Lean-Methode bereits erfolgreich implementiert wurde.

Die Férderung von grenziberschreitendem Wissens- und Erfahrungsaustausch ist der RBI auch weiterhin ein wichtiges Anliegen.
So wurde 2012 bereits zum zweiten Mal das , Infernational Young Potentials”-Programm gestartet, das High Potentials aus den
Netzwerkbanken durch Trainee-Aufenthalte in anderen Netzwerkbanken férdert. Auch Austauschprogramme fir erfahrene Mit-
arbeiter z. B. aus den Bereichen Risikomanagement oder Treasury wurden weiter ausgebaut.
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Lokale Initiativen

Der Fokus in allen Netzwerkbanken lag im Berichtszeitraum auf Kostenoptimierungsinitiativen. Einige Banken, z. B. die Tatra banka
in der Slowakei, unterzogen die Struktur der freiwilligen Zusatzleistungen einer genauen Prifung und optimierten im Rahmen

des Llean-Projekts Organisation und Prozesse. In der Raiffeisen Bank Aval in der Ukraine wurde ein umfangreiches Projekt zur Re-
strukturierung des gesamten Netzwerks gestartet, um einfachere Fihrungsstrukiuren zu schaffen und die Anzahl der Vollzeir-
dquivalente in den Regionen zu reduzieren. So wurden 25 Regionaldirektionen in sieben Makrodirektionen zusammengefasst,
wodurch die Anzahl der regionalen Manager um 78 und die Anzahl der Vollzeitéiquivalente um 408 verringert wurden.

Eine besondere Herausforderung fur HR war die Fusion der Raiffeisen Bank Polska mit der Polbank. Neben der kulturellen Zu-
sammenfihrung der beiden Banken - mithilfe gemeinsamer Workshops - wurde ein faires Auswahlverfahren der kiinftigen
Fuhrungskréfte der Zielorganisation umgesetzt. Einheitliche HR-Instrumente und -Prozesse sollen als Basis fur eine gute Zusammen-
arbeit in der fusionierten Bank dienen.

Weiterentwicklung im Bereich Human Resources

Weitere Schwerpunkte der konzemweiten HR-Akfivitdten waren auch 2012 die Weiterentwicklung und Implementierung der
HR-Konzernrichtlinien und Policies, die Kommunikationsférderung sowie die Kooperation und der Erfahrungsaustausch zwischen
HR-Experten zum Thema ,Best-HR-Practices im Konzern”.

Regionale HR-Meetings, bei denen die beteiligten Lander die jeweiligen Themen bestimmen, bewdhrten sich ebenfalls als Plat-
form, um vor allem gemeinsame regionale HR-Themen zu diskutieren und zu bearbeiten. Bei regionalen Treffen fir GUS und
Siudosteuropa in Moskau bzw. Belgrad standen Kostenoptimierungsinitiativen im Vordergrund. Weitere Schwerpunkte waren
Talent Management, Nachfolgeplanung, Fuhrungskrafteentwicklung, die Weiterentwicklung regionaler Assessment Centers sowie
ein konzemeinheitlicher Zugang zu den Themen Einstufung von Positionen und Gehaltsstruktur.

Die steigende Anzahl von Filialen und Mitarbeitern in Stdostasien und China machte zudem eine Ausweitung der dortigen
HR-Tatigkeiten notwendig.

Entwicklungen im Kompensationsbereich

Da bei Banken als klassischen Dienstleistungsunternehmen der Personalaufwand einen hohen Teil der Verwaltungsaufwendungen
ausmacht - bei der RBI Gruppe waren dies im Jahr 2012 rund 49 Prozent -, setzen Kostensenkungsprogramme auch bei den
Gehaltern an. Kostensenkungen wurden daher nicht nur durch Personalredukiionen erzielt, sondern auch durch Anpassungen bei
sonstigen Nebenleistungen der diversen Netzwerkeinheiten. Der Personalaufwand stieg aufgrund der Einbeziehung der Polbank
im Jahresvergleich um 4 Prozent.

Vermehrtes Augenmerk wurde darauf gelegt, Gehaltserhthungen oder Boni auf Basis differenzierter Leistungsbeurteilungen im
Rahmen des Performance Managements nur Leistungstragern zu gewdshren.

Ein betrachtlicher Teil der HR-Kapazitéten floss 2012 in die Umsetzung der speziellen Regulierungen fir Vergitungssysteme im
Bankenbereich. Die im Jahr 2011 erstellten allgemeinen (fur alle Mitarbeiter) und speziellen Vergitungsgrundsatze der RBI (nur fir
die Geschafisleitung, Risikokaufer und besondere Mitarbeiter in Kontrollfunktionen) wurden im Berichtszeitraum umgesetzt.

Jedes Jahr werden alle der Kreditinstitutsgruppe der RBI angehérenden Unternehmen nach Risikokriterien durchleuchtet, um auf
dieser Basis festzulegen, in welchem Umfang die Vergitungsregeln zur Anwendung gelangen. Ebenso werden fur alle Unter-
nehmen j&hrlich jene Positionen identifiziert, die hinsichtlich ihrer Entlohnung unter die restriktiven Bestimmungen des BWG fallen.
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Ausblick

Konjunkturaussichten
Zentraleuropa

2012 brachte eine Abschwéchung der Wirtschafisleistung in der Region CE. Hauptverursacher waren die schwache Entwicklung
in der Eurozone, dem Hauptabnehmer der Exporte Zentraleuropas, aber auch der - z. B. in Polen und der Slowakei - ab-
nehmende Spielraum der 6ffentlichen Hand, sich gegen den Wirtschaftsabschwung in Westeuropa zu stemmen. Wahrend die
Wirtschaftsleistung in der Tschechischen Republik, Ungarn und Slowenien schrumpfte, wiesen Polen wie auch die Slowakei 2012
trotz der Abkihlung positive Wachstumsraten aus. Fir 2013 wird nach dieser v. a. in der zweiten Jahreshélfte 2012 spirbaren Ver-
langsamung eine moderate Erholung erwartet, die insbesondere in der zweiten Jahreshélfte einsetzten sollte. In der Tschechischen
Republik (minus 0,2 Prozent prognostiziert), in Ungarn (minus 0,5 Prozent prognostiziert) und in Slowenien (minus 1,0 Prozent
prognostiziert) durfte das BIP 2013 jedoch erneut leicht zurickgehen, wéhrend Polen (plus 1,2 Prozent prognostiziert) und die
Slowakei (plus 0,9 Prozent prognostiziert) weiterhin ein leichtes Wachstum erzielen sollten. Dieses wird jedoch weiterhin zu einem
Grobteil von der Exportnachfrage aus der Eurozone abhéngig sein.

Stdosteuropa

Auch die wirtschaftliche Lage in Stidosteuropa litt unter einem - von den Schwierigkeiten in der Eurozone verursachten - Rick-
gang der Exporte, zusatzlich dampfend wirkten die weiterhin schwachen Investitionsaktivitéten in der Region. Dadurch kénnte das
Wachstum in einigen Landern sehr gering ausfallen oder iberhaupt ausbleiben. Auch weiterhin dirften die Konsumausgaben in
der Region durch das verminderte Kreditwachstum, geringere Uberweisungen der im Ausland arbeitenden Sidosteuropder sowie
die anhaltend hohe Arbeitslosigkeit auf niedrigem Niveau verbleiben. Die zwar vorbildlichen, aber wachstumshemmenden Spar-
maPnahmen der sidosteuropdischen Staaten sorgen teilweise fur politische Risiken, allerdings sprechen erste Indikatoren bereits
fur eine leichte wirtschaftliche Erholung. So wird fur 2013 mit einer Steigerung des BIP in der gesamten Region von 0,9 Prozent ge-
rechnet, die Wirtschaftsaktivitaten dirften dabei aber erst im Lauf des zweiten Halbjahres an Dynamik gewinnen.

GUS

Nach 3,4 Prozent im Jahr 2012 erwarten die Experten fir Russland fur das laufende Jahr ein reales BIP-Wachstum von rund 3 Pro-
zent. Dieser leichte Rickgang resultiert aus der Erwartung, dass einerseits die Investitionsdynamik nachlassen wird und anderer-
seits dem Wachstum des stark von Rohstoffen gepraigten Exportsektors Grenzen gesetzt sind. Zudem dirfte die Haushaltsnach-
frage - bislang die Hauptstitze des Wachstums - bei einem schwécheren Kreditwachstum etwas an Dynamik verlieren. Diese
Wachstumsschwéche sollte sich jedoch auf das erste Halbjahr 2013 beschranken, bevor sich die Konjunkiur in der zweiten Jahres-
halfte wieder aufhellen dirfte. Die Ukraine wiederum kampft nicht nur mit einer schwachen Konjunktur, sondern auch mit hohen
auBenwirtschaftlichen Ungleichgewichten. Das Leistungsbilanzdefizit sollte hier 2013 zwar etwas zurickgehen, belastet jedoch in
Kombination mit einem hohen éffentlichen Refinanzierungsbedarf die externe Liquiditatssituation des Landes. Anfang 2013 trat die
Ukraine in Verhandlungen mit dem IWF ber ein neues Hilfspaket. Auch in Belarus verschlechterten sich die auBenwirtschafilichen
Rahmenbedingungen in der zweiten Jahreshélfte 2012. Fir 2013 wird hier mit einem BIP-Wachstum von 3,0 Prozent dennoch ein
Anstieg des Wirtschaftswachstums im Vergleich zum Vorjahr erwartet.

Eurozone

In der Eurozone sind nach der fortgesetzten Rezession im vierten Quartal 2012 bei einigen Frihindikatoren erste Zeichen einer
Konjunkturstabilisierung zu beobachten. Deutlich verbesserten sich v. a. einige Stimmungsparameter, die eine Anderung der Wirt-
schaftsdynamik erfahrungsgemdf als erste signalisieren. Das Bild ist aber in den einzelnen Landern noch sehr unterschiedlich, der-
zeit sind v. a. Deutschland und Siideuropa fir die Aufhellung der Aussichten verantwortlich. Fiir Sideuropa bedeutet dies zwar,
dass die Rezession an Dynamik verliert und der Abbau der wirtschaftlichen Ungleichgewichte voranschreitet. Allerdings ist schwer
einzuschétzen, wann tber Exporterfolge und steigende Investitionen der Privatwirtschaft tatséchlich ein Aufschwung einsetzen
wird. Die erwartete Wirtschaftsbelebung des Euroraums in der ersten Jahreshélfte 2013 hat somit noch eine schmale Basis und
hangt zudem v. a. von der Exportentwicklung ab, da die Binnennachfrage schwach bleiben durfte. In Summe ist eine Wirtschafts-
erholung im Jahr 2013 damit nicht gesichert. Es scheint jedoch méglich, dass sich die Eurozone im Verlauf des ersten Halbjahres
2013 aus der Rezession herausarbeiten kann und danach ein moderater Aufschwung folgt.
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Asien

Die chinesische Wirtschaft gewinnt nach einer Wachstumsschwéche in den ersten drei Quartalen 2012 seit dem vierten Quartal
wieder an Fahrt. Diese Tendenz dirfte sich, unterstitzt v. a. von den 2012 gestarteten Infrastrukiurprojekten, im ersten Halbjahr
2013 noch weiter verstarken. Aufgrund der globalen Konjunkturerholung sollten auch die Exporte im zweiten Halbjahr 2013
wieder deutlich ansteigen. Insgesamt gehen die Experten daher fur 2013 von einem BIP-Wachstum von 8,5 Prozent aus. Trotz
der niedrigen Inflation ist dabei aber keine weitere geldpolitische Lockerung zu erwarten, da die Regierung versucht, einem An-
stieg der Immobilienpreise und einer Zunahme der Schattenbankgeschafte gegenzusteuern. Fiskalpolitisch dirften jedoch u. a.
weitere Steuerreformen und -senkungen anstehen. Die indische Wirtschaft dirfte 2013 nach einem Wachstumsriickgang im Jahr
2012 ebenfalls wieder an Dynamik gewinnen. Eine deutliche Belebung ist auch hier v. a. im zweiten Halbjahr zu erwarten. Dabei
sollten Zinssenkungen und eine Verbesserung des Geschéfisklimas fur einen deutlichen Anstieg der Investitionen sorgen. Voraus-
setzung dafir ist ein positives globales Umfeld, das auslandische Kapitalzuflisse beginstigt. Im Gesamtiahr dirfte Indien ein Wirt-
schaftswachstum von 6,7 Prozent erzielen.

Ausblick der RBI

Im Zuge der sich aus heutiger Sicht abzeichnenden gesamtwirtschaftlichen Entwicklung insbesondere in CEE peilen wir mittelfristig
einen Return on Equity vor Steuern von rund 15 Prozent an. Hierbei sind etwaige Kapitalerhdhungen sowie heute noch nicht ab-
sehbare regulatorische Anforderungen nicht beriicksichtigt.

Fir 2013 planen wir ein leichtes Wachstum der Forderungen an Kunden. Wir gehen angesichts der Zinsprognosen davon aus,
dass die Nettozinsspanne auf dem Niveau des Vorjahres liegen wird. Unter Kundengesichtspunkien soll der Bereich Corporate
Customers weiter das Ruckgrat des Geschafts bilden, und der Bereich Retail Customers soll mittelfristig einen gréBeren Anteil am
Geschaftsvolumen des Konzerns einnehmen als bisher.

In Anbetracht der Wirtschaftsaussichten bleibt die Lage in einigen unserer Markte angespannt. Im Jahr 2013 erwarten wir daher
einen Bedarf an Kreditrisikovorsorgen auf Vorjahresniveau.

Auch 2013 widmen wir den Kosten grofe Aufmerksamkeit. Insgesamt gehen wir von einer stabilen bis leicht steigenden Kostenent-
wicklung aus, insbesondere aufgrund der erstmals ganzjshrigen Beriicksichtigung der Polbank.

Vor dem Hintergrund der sich stéindig veréndernden regulaforischen Anforderungen sowie einer weiteren Starkung der Bilanz-
struktur Uberprifen wir laufend Héhe und Struktur unserer Eigenmittel, um zeitnah und flexibel agieren zu kénnen. Dabei stellt

weiterhin, abhéngig von der weiteren Entwicklung der Markte, auch die Durchfohrung einer Kapitalerhthung eine magliche
Option dar.

Freignisse nach dem Bilanzstichtag

Es lagen keine wesentlichen Ereignisse nach dem Abschlussstichtag vor.
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