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Entwicklung der Markte

Konjunkturentwicklung weltweit im Zeichen der Pandemie

Die weltweite Ausbreitung von COVID-19 bzw. die damit einhergehenden Restriklionen zur Eindémmung der Pandemie pragten
im Jahr 2020 die Wirtschafts- und Finanzmarktentwicklung. Zu Frishlingsbeginn fuhrten die stark steigenden Fallzahlen zu harschen
Einschrankungen der Geschaftsaktivitaten. Damit einher ging eine beispiellose Rezession, die alle Wirtschaftsbereiche betraf,
insbesondere aber den Dienstleistungssektor. Nachdem in den meisten Léndern nach einigen Wochen die Neuinfekfionen stark
zurlickgingen, erfolgte eine stufenweise Lockerung der Lockdown-MafBnahmen. Ab Mai zog die Wirtschaftsaktivitat wieder signi-
fikant an. Allerdings stiegen im letzten Quartal die Neuinfektionen in vielen Landern tber die im Frihjahr verzeichneten Werte,
worauf bis Jahresende mit neuerlichen, mitunter &hnlich deutlichen Restriktionen wie im Frihjahr reagiert wurde.

Das Bruttoinlandsprodukt brach in der Eurozone in der ersten Jahreshalfte 2020 um kumuliert rund 15 Prozent ein. Uber den
Sommer konnten zwar Teilbereiche der Wirtschaft wieder an das Niveau vor Ausbruch der Pandemie anknipfen, der gesamtwirt-
schaftliche Output lag im dritten Quartal aber noch immer rund 4 Prozent unter dem von Ende 2019. Im vierten Quartal 2020
erfolgte erneut ein Rickgang des Bruttoinlandsprodukis, der aber deutlich geringer als in der ersten Jahreshélfte 2020 ausfiel. Im
Gesamtjahr reduzierte sich das Bruttoinlandsprodukt um rund 7 Prozent.

Die Europdische Zentralbank (EZB) reagierte auf die Corona-Krise mit einer umfangreichen geldpoliischen Lockerung. Fir Banken
wurden zuséizliche Refinanzierungsgeschéfte angeboten und die Bedingungen fir zielgerichtete langfristige Refinanzierungsge-
schafte wurden affrakfiver gestaltet. Das bestehende Anleihekaufprogramm (APP) von € 20 Milliarden pro Monat wurde von
Marz 2020 bis Jahresende 2020 um € 120 Milliarden aufgestockt und durch ein im Dezember noch einmal erhshtes und bis
mindestens Mérz 2022 verlaingertes Pandemie-Notfallautkaufprogramm (PEPP) im vorlaufigen Gesamtausmaf® von € 1.850
Milliarden ergénzt. In Summe gelang es der Notenbank, Geld- und Kapitalmarkizinsen auf einem niedrigen Niveau zu halten.

Die &sterreichische Konjunktur verzeichnete im Zuge des Lockdowns im Frihjahr einen markanten BIP-Rickgang: Im ersten Quartal
2020 sank es um 2,8 Prozent gegeniber dem vierten Quartal 2019, im zweiten Quartal ging das BIP gegeniber dem Vorquar-
tal sogar um 11,6 Prozent zuriick. Auf den lockerungsbedingten deutlichen Anstieg der Wirtschaftsleistung im dritten Quartal
folgten jedoch abermalige GeschéftsschlieBungen in den letzten beiden Monaten des Jahres, woraufhin die Wirtschaftsleistung
im Schlussquartal nochmals zuriickging (minus 4,3 Prozent). Anders als im Frihjahr legte die Industrie wahrend des zweiten Lock-
downs jedoch eine gewisse Resilienz an den Tag, was den BIP-Rickgang im vierten Quartal merklich geringer ausfallen lief als
im zweiten Quartal. Im Gesamtjahr 2020 ging das BIP um 7,4 Prozent zuriick (2019: Anstieg um 1,4 Prozent). Nachfrageseitig
war dies maBgeblich dem privaten Konsum und auf sekioraler Ebene groBteils den konsumnahen Dienstleistungen geschuldet.

Das globale Wirtschaftsumfeld stellte sich fir Europa im Jahr 2020 vergleichsweise positiv dar. Die US-Wirtschaft schlitterte in der
ersten Jahreshélfte zwar ebenso in eine tiefe Rezession, auf Gesamtiahressicht ist der BIP-Rickgang aber nur halb so hoch ausge-
fallen wie in der Eurozone. Insbesondere die weitreichenden FiskalmaBnahmen trugen zu einer raschen Erholung des privaten
Konsums in den USA bei, selbst bei anhaltend hoher Infekiionsdynamik und den politischen Turbulenzen im Zuge des Macht-
wechsels im WeiB3en Haus. In China konnte die Pandemie deutlich rascher unter Kontrolle gebracht werden als in den westlichen
Demokratien, sodass 2020 mit 2,3 Prozent sogar ein positives Wirtschaftswachstum verzeichnet wurde. Auch wenn dies dem
niedrigsten BIP-Wachstum seit Jahrzehnten entspricht, iberraschte die Konjunkturdynamik in China, unterstitzt durch staatliche
Infrastrukturprojekte, positiv.
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CE und SEE: Pandemie trifft Lander unterschiedlich stark, EE
weniger stark betroffen

Trotz der Lockdowns, die die Inlandsnachfrage und damit den Konsum beeintrachtigen, stiegen die Verbraucherpreise in Zent-
raleuropa (CE) im Jahr 2020 um 3,2 Prozent. Damit lag die Inflation abermals deutlich tber der Marke von 2 Prozent. Demge-
geniber zeigte die Region Sidosteuropa (SEE) angesichts des Rickgangs der Konsumnachfrage und bedingt durch den
geringeren Zustrom an auslandischen Touristen nur einen vergleichsweise gedampften Inflationsdruck (1,9 Prozent). Die disinflati-
ondren Tendenzen der lockdowns fihrten im zweiten und dritten Quartal in einigen Landern (Kroatien sowie Bosnien und Herze-
gowina) sogar zu ricklaufigen Teuerungsraten (im Vorjahresvergleich). Fur einen Auftrieb sorgte in SEE, wie schon im Vorjahr,
hingegen vor allem Ruménien, wobei sich auch hier der Teuerungsdruck ab dem zweiten Quartal wieder abschwéichte. Alles in
allem erlaubte es die Inflationsentwicklung den zentral- und sidosteuropaischen Zentralbanken, die Effekte der Rezession durch
expansive geldpolitische Mafnahmen etwas zu lindern. Anders als in friheren Krisen konnte 2020 mit einer geldpolitischen
Lockerung somit auf die konjunkiurellen Verwerfungen reagiert werden. Diese bestand nicht nur aus Zinssenkungen, wo der kon-
ventionelle geldpoliische Spielraum nahezu ausgeschépft wurde, sondern es kamen auch geldpolitische MaPnahmen wie Anlei-
hekaufe zum Tragen (Ungarn, Polen, Rumanien, Kroatien).

Die wirtschaftliche Akiivitat in Zentraleuropa (CE) verzeichnete im Jahr 2020 mit minus 4,0 Prozent einen markanten Rickgang
(2019: Anstieg um 3,8 Prozent). Die Region wurde von einer besonders harten zweiten Welle des Virus getroffen, worauthin die
Wirtschaftsleistung im vierten Quartal abermals zurickging, wenn auch um weniger als erwartet. Die hohe Abhéngigkeit vom
Automobilsekior und die zeitweise eingebrochene Auslandsnachfrage wirkten ebenfalls als Belastungsfaktoren im abgelaufenen
Jahr. Die CE-Volkswirtschaffen waren zu Beginn der Krise aber gut aufgestelll, nachdem die Jahre zuvor von besténdigem und
dynamischem Wirtschaftswachstum, niedrigen Arbeitslosenquoten und umsichtiger Fiskalpolitik gekennzeichnet waren. Dies er-
méglichte es den Regierungen angemessen dimensionierte fiskalische MaBnahmen zu ergreifen, um die Auswirkungen der Krise
abzumildern.

In der Region Sidosteuropa (SEE| ging die Wirtschaftsleistung 2020 um 4,2 Prozent zuriick (2019: Anstieg um 3,8 Prozent),
womit die Region stérker betroffen war als die Regionen CE und Osteuropa. In SEE machte sich besonders die Abhéngigkeit vom
Tourismus (Kroatien: minus 8,4 Prozent) und von Geldiberweisungen der im Ausland arbeitenden Staatsangehérigen bemerkbar.
Die starke inléndische Nachfrage der Vorjahre fand daher keine Forfsetzung. Vergleichsweise mild fiel die Rezession in Serbien
aus (minus 1,1 Prozent), was auf besonders umfangreiche fiskalische und monetére Stimuli und eine teilweise Erholung des privo-
ten Konsums zurickgefuhrt werden kann.

Im Unterschied zu friheren Krisen, wie der Finanzkrise 2008 /09, war Osteuropa (EE), dazu gehéren Russland, die Ukraine und
Belarus, weniger stark von den wirtschaftlichen Auswirkungen der Pandemie betroffen als CE und SEE. So ging das Bruttoinlands-
produktin EE 2020 um 3,1 Prozent zuriick, nach einem leichten Zuwachs um 2,1 Prozent im Vorjahr. In Russland wurden Lock-
down-MaBnahmen nur zégerlich umgesetzt und die Energie- und Rohstoffwirtschaft konnte weiter produzieren. Die negativen
Folgen des Einbruchs der Rohélpreise in der ersten Jahreshalfte wurden durch die Nutzung von Haushaltsiberschissen aus den
Vorjahren, einer Wahrungsabwertung und Zinssenkungen teilweise abgefangen. Zudem blieben Belastungen durch neuerliche
Sanktionen aus. In der Ukraine war das Jahr 2020 (BIP minus 4,2 Prozent) neben den Auswirkungen der Pandemie auch von
politischen Risiken gepragt. Ambitionierte Reformvorhaben wurden nach einer Regierungsumbildung im Frohjahr nicht umgesetzt.
Die Zusammenarbeit mit dem IWF gestaltete sich schwierig. Dennoch blieben Wirtschaft und Wéhrung stabil, auch aufgrund
eines in den Vorjahren prakiizierten stabilitétsorientierten Politikansatzes. Belarus stellte in der Corona-Politik eine Ausnahme dar,
verzichtete die Regierung doch auf einen Lockdown. Die zweite Jahreshalfte war von den Protesten nach den Prasidentschafts-
wahlen gepragt. Mit einem Rickgang des BIP um lediglich 0,9 Prozent iberraschte die Wirtschaftsentwicklung positiv, zudem
blieb die Wahrung nach einer Abwertung im ersten Halbjahr relativ stabil.
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Entwicklung des realen BIP — Verénderung zum Vorjahr in Prozent

Region/Land 2019 2020e 2021f 2022f
Polen 4,5 2.8 3,7 4,4
Slowakei 2,3 5,2 50 3,5
Tschechien 2,3 5,6 2.5 5,5
Ungamn 4.6 52 5,0 5,5
Zentraleuropa 3,8 4,0 3,7 4,7
Albanien 2,2 -4,8 4,0 4,0
Bosnien und Herzegowina 2,6 4.8 3,0 3,5
Bulgarien 3,7 3,7 3,0 4,3
Kroatien 2,9 -8,4 5,1 3,0
Kosovo 4.9 5,1 4.5 3,5
Ruménien 41 -3,9 52 4,5
Serbien 4,2 1,1 4,5 3,0
Siidosteuropa 3,8 4,2 4,6 4,0
Belarus 1,3 0,9 1,5 2,0
Russland 2,0 3,1 2.3 1,3
Ukraine 3,2 4,2 3,8 3,5
Osteuropa 2,1 3,1 2,4 1,5
Osterreich 1,4 7,4 3,5 5,0
Eurozone 1,3 -6,8 4,3 3,7

Quelle Raiffeisen Research, Stand 23. Februar 2021, (e: Schétzung, f: Prognose), fir bereits abgeschlossene Jahre sind nachtréigliche Revisionen maglich

Bankensektor in Osterreich

Das Jahr 2020 stellte auch den &sterreichischen Bankensektor vor Herausforderungen. Nicht zuletzt mit Unterstitzung der zahlrei-
chen geld- und fiskalpolitischen MaBnahmen von &sterreichischer und europdischer Seite konnte der &sterreichische Bankensektor
seiner wichtigen Funktion sowohl den Unternehmen als auch den privaten Haushalten gerecht werden. Im Firmenkundenbereich
schwdchte sich das zuvor dynamische Kreditwachstum nur leicht ab, wobei staatliche Garantien einen maBgeblich unterstitzen-
den Effekt hatten. Die Kreditvergabe an private Haushalte zeigte sich ebenfalls vergleichsweise resilient, frotz rickléufiger Zu-
wachsraten des ausstehenden Volumens an Verbraucherkrediten. Die Aktiva-Qualitét der Institute konnte allgemein verbessert
werden und erreichte eine NPL-Quote (notleidende Kredite) von rund 2 Prozent (2019: 2,2 Prozent). Das heimische Kreditporifo-
lio verzeichnete mit einer NPL-Quote von rund 1,5 Prozent sogar einen noch geringeren Wert. Zu den zahlreichen MaPnahmen
im Rahmen der CoronaKrise zéhlen auch Kreditstundungen. Der Héchstwert der Stundungen wurde im Juni mit € 30,6 Milliarden
erreicht, seitdem war ein Rickgang um die Halfte zu beobachten (Oktober: € 15,6 Milliarden). Die Rentabilitét der Institute litt
aufgrund der erhshten Ruckstellungsanforderungen fir potenziell notleidende Kredite. Diese wurden im Laufe des Jahres deutlich
erhsht und vergréBerten den Druck auf die Rentabilitét des Bankensekiors. Wahrend zum Halbjahr 2020 die Periodenergebnisse
des &sterreichischen Bankensektors um 75 Prozent unter den Vorjahreswerten lagen, belief sich der Rickgang dieser Ergebnisse
aus den CE-/SEE-Tochterbanken der &sterreichischen Institute lediglich auf rund 32 Prozent. Die Eigenmittelausstatiung des Sektors
blieb im Laufe des Geschaftsjahres 2020 stabil.
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Entwicklung des Bankensektors in CEE

Ruckblickend erwies sich das Jahr 2019 als Kulminationspunkt nach einer funfighrigen stetigen Verbesserung der Akfiva-Qualitét
und Erholung der Profitabilitét in den Kernmérkten der CE-/SEE-Banken. Durch den Ausbruch von COVID-19 im Jahr 2020 wurde
dieser Trend durchbrochen. Hervorzuheben ist, dass sich der CEE-Bankensekior in einer soliden fundamentalen Ausgangssituation
befand als er in die Krise geriet. Die umfangreiche politische Unterstitzung trug ebenfalls dazu bei, dass die Banken den COVID-
19-Ausbruch bislang relativ gut bewdltigten. Trotzdem brachte die Pandemie die CEE-Bankenmarkte vom etablierten Kreditwachs-
tumspfad ab, obwohl die fiskalischen und geldpolitischen MaBnahmen sowie regulatorische Erleichterungen die Kreditverga-
bedynamik im positiven (gréBenteils einstelligen) Bereich hielten. Insbesondere die Robustheit des Wohnhypothekensegments ist
dabei hervorzuheben (Tschechien, Slowakei, Ruménien, Kroatien und Russland). Allerdings wurde der im Jahr 2019 begonnene,
moderate Releveraging-Trend (Zunahme des Kredit/Einlagen-Verhdlinisses) durch die Pandemie gestoppt, wodurch das durch-
schnittliche Kredit/Einlagen-Verhaltnis im Zuge der durch den Konsumriickgang angestiegenen Sparneigung und den Zufluss von
Staatseinlagen in einigen Markten auf rund 80 Prozent zurickfiel. Insgesamt sefzte sich die Transformation der Einlagenbasis
zugunsten kirzerer Fristigkeiten fort. Auch ein Anstieg der Kredifriickstellungen war in der gesamten Region zu verzeichnen, was
allerdings hauptséichlich mit der Migration von Krediten in die IFRS-Stufe 2 zusammenhing. Die Rate der tatsgchlich notleidenden
Kredite (NPLs) veranderte sich dank Zahlungsaufschubs fir Kreditnehmer und staatlicher Garantieregelungen dagegen kaum. Die
hsheren Risikokosten bewirkten einen Rickgang der RoE-Werte auf 4 bis 8 Prozent in den meisten CE-/SEE-Markten, wéhrend
ausgewdhlte EE-Mérkte (Russland, Ukraine) immer noch zweistellige Renditen aufwiesen.

Regulatorisches Umfeld
Bankenaufsicht

Auch die Europgische Bankenaufsicht (EBA| befasste sich 2020 mit den Entwicklungen der COVID-19-Pandemie und méglichen
Folgen fur die Bankenlandschaft. Vor diesem Hintergrund richtete sie ihren Fokus auf die drei Bereiche Kreditrisiko (mit einem
Schwerpunkt auf dem Konzentrationsrisiko), Riskomanagement (im Zusammenhang mit interner Governance| sowie Datenqualitét.

Zudem sah es die EBA aufgrund der mit COVID-19 verbundenen Unsicherheiten als erforderlich an, Anpassungen hinsichtlich der
SREP-Guidelines (EBA/GL/2014/13) vorzunehmen. Dies soll eine flexible und pragmatische Vorgehensweise fir die Durchfih-
rung des SREP 2020 sicherstellen.

Dividendenbeschrankungen

In einer Mitteilung vom 12. Marz 2020 forderte die EBA die Kreditinstitute dazu auf, bei der Dividendenpolitik einen umsichtigen
Ansatz zu wéhlen. Gleichzeitig wurde darauf hingewiesen, dass alle aufsichtsseitig gewdhrten MaBnahmen zur Finanzierung der
Krisenbewdiltigung und nicht fur Ausschittungen verwendet werden sollen. Der EU-Systemrisiko-Rat (European Systemic Risk Board,
ESRB) empfahl im Juni, Dividendenzahlungen zumindest bis 1. Janner 2021 zu verschieben.

Die EZB folgte diesen Empfehlungen am 27. Juli 2020 mit einer Ausweitung ihrer urspriinglichen Empfehlung bis zumindest 1.
Janner 2021. Dies wurde mit der erhhten &konomischen Unsicherheit und den Schwierigkeiten, die tatsdchlichen Auswirkungen
der Corona-Krise abzuschéizen, begrindet. Am 15. Dezember 2020 folgte eine weitere EZB-Empfehlung, beziglich Dividen-
denausschittungen exireme Vorsicht walten zu lassen. Allerdings werden unter der Voraussetzung einer soliden Kapitalsituation
und entsprechender Risikovorsorgen Dividenden bis zu von der EZB vorgegebenen Schwellenwerten toleriert.

Basel IV

Ende 2017 finalisierte der Baseler Ausschuss fir Bankenaufsicht die neuen infernationalen Regelungen zur Ermittlung der Eigen-
kapitalanforderungen unter Séule 1 (Basel 1V). Zentrale Zielsetzung ist es dabei, die Risikokalkulationen der Banken vergleichba-
rer zu machen. Dazu wurden nicht nur die Standardmodelle in weiten Teilen Uberarbeitet, sondern auch die erlaubten
Anwendungsbereiche der bankeigenen Modelle reduziert sowie deren Anforderungen berarbeitet. Zudem muss der mit bankin-
ternen Modellen ermittelte Eigenkapitalbedarf in Zukunft, nach schrittweiser Anpassung wéihrend einer Ubergangsphase bis
2027, zumindest 72,5 Prozent der mit den Standardmodellen berechneten Werte ergeben (Output Floor).

Der vom Baseler Ausschuss angestrebte Umsetzungszeitpunkt wurde bedingt durch die COVID-19-Pandemie um ein Jahr auf den
1. Janner 2023 verschoben. Fir die EU liegt akiuell noch keine rechtliche Umsetzung der Standards vor, sodass derzeit auch
noch keine bindenden Vorgaben beziiglich des erwarteten Umsetzungszeitpunkis bestehen.

GemaB EBA Call for Advice zur Basel IV Implementierung kann eine Erleichterung des Eigenkapitalbedarfs durch den neuen IRB
Approach und der damit verbundenen Abnahme der risikogewichteten Aktiva erwartet werden. In dieser Annahme sind jedoch
nicht die Auswirkungen des Output Floors miteinbezogen. Die Effekte sind jedenfalls abhangig von der konkreten Umsetzung
durch den europdischen Gesefzgeber.
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Nachhaltige Finanzierung

Das Jahr 2020 war dariber hinaus geprégt durch neue Entwicklungen zur nachhaltigen Finanzierung. Der Green Deal der Euro-
paischen Kommission zielt darauf ab, Europa bis 2050 zum ersten klimaneutralen Kontinent zu entwickeln. Dadurch werden
nachhaltige Aktivitaten der Industrie in den Vordergrund gestellt, was durch CO,-Preisregelungen und CO,Grenzen, die Weiter-
entwicklung regenerativer Energieerzeugung, Investitionen in grine Gebdude, E-Mobilitat, Abfallwirtschaft und Recycling erreicht
werden soll. Im Bereich der Finanzindustrie wird dies vor allem durch erhéhte Transparenz- und Veréffentlichungsvorschriften fir
Finanzprodukte sowie die Einbeziehung von Klima- und Umweltrisiken in den EU-Aufsichtsrahmen erreicht. Hierzu nahm die RBI
2020 bereits am freiwilligen Klima-Stress-Test der EBA sowie bei der PACTA 2020 (Paris Agreement Capital Transition Assess-
ment), einer Klimavertraglichkeitsprifung des eigenen Finanzportfolios, teil.

Hand in Hand mit den bereits seit 2018 stattfindenden erfolgreichen Green-Bond-Emissionen der RBI ist auch die Vergabe von
nachhaltigen Finanzierungen stark angewachsen. Seit 2020 bietet die RBI auch Finanzierungen an, die sich bereits an der EU-
Taxonomie orientieren. Hierbei handelt es sich um ein europdisches Regelwerk, das fur wirtschaftliche Aktivitéten (z. B. Produktion
von Aluminium, Stahl, Zement oder auch Energie] genaue Vorgaben und Grenzwerte setzt, ob eine Aktivitét als 8kologisch nach-
haltig einzustufen ist. Wenn COintensive Industrien ihre Aktivitéiten unter diese Vorgaben der EU-Taxonomie subsumieren kénnen,
leisten sie einen wesentlichen Beitrag zu den EU-Klimazielen. Dazu hat die RBI ein Regelwerk zur Nachhaltigkeit festgeschrieben,
das sich an besagter EU-Taxonomie, dem RBI Green Bond Framework und den entsprechenden Leitlinien von supranationalen
Banken (EIB, EBRD) orientiert. Damit soll ein gruppenweiter Qualitétsstandard fir nachhaltige Finanzierungen sichergestellt wer-
den. Anhand dieses Regelwerks kénnen Investitionstatigkeiten und die damit verbundenen Finanzierungen in griin, neutral bzw.
nicht nachhaltig eingestuft werden. Die RBI hat es sich zum Ziel gemacht, diese Industrien und Kunden bei ihrer Transformation zu
einer nachhaltigen Produktion zu unterstiitzen und mit Finanzierungen zu begleiten. Dariiber hinaus hat das Thema Nachhaltige
Finanzierung durch die Etablierung eines - funktional und Vorstandbereiche ibergreifenden - Responsible Banking Steering &
Decision Body's, das den RBI-Vorstand berét, erhdhte Aufmerksamkeit bekommen.

Digitalisierung im Finanzsektor

Die zunehmende Digitalisierung, die Entwicklung und Anwendung neuer Technologien sowie neue Geschaftsmodelle und Produk-
te in der Finanzwelt wirkten sich 2020 auch zusehends auf das regulatorische Umfeld aus. Wéhrend sich die Behérden bereits
seit [angerem mit FinTech und den Auswirkungen der Digitalisierung beschaftigen, legte die Européische Kommission 2020 erst-
mals ein umfassendes Paket zu Digital Finance vor. Dieses beinhaltet eine umfangreiche Strategie zur Digitalisierung des Finanz-
sektors sowie eine Strategie fur den Massenzahlungsverkehr. Dariiber hinaus wurden im Zuge des Digital-Finance-Pakets neue
Gesetzesvorschlége auf den Weg gebracht: Einerseits zur Regulierung von Crypto Assets [MiCA) sowie eine Pilotregelung fir auf
der Blockchain-Technologie basierenden Markiinfrastrukiuren, andererseits zur Regulierung und Stabilitét von digitalen Systemen
im Zusammenhang mit Cyber-Sicherheit und Resilienz (DORA).

Weiters présentierte die Kommission im Februar 2020 ihren Vorschlag fir eine Européische Datenstrategie sowie ein WeiBbuch
zu Kinstlicher Intelligenz samt Anséitzen fir einen méglichen Regulierungsrahmen dafir. Auch die EBA beschaftigt sich laufend mit
Digitalisierung und neuen Technologien und fihrte etwa Umfragen zu RegTech und digitalen Plattformen im vergangenen Jahr
durch. Auf nationaler Ebene sei hier insbesondere die Regulatory Sandbox der sterreichischen Finanzmarktaufsicht erwahnt, die
im letzten Jahr eingerichtet wurde.

BCBS 239

Der Baseler Ausschuss fir Bankenaufsicht erlied 14 Prinzipien zur Risikodatenaggregation und zur Risikoberichterstattung von
Kreditinstituten (BCBS 239). Sie fragen der Erkenntnis des Baseler Ausschusses Rechnung, dass die Datenqualitét und eine ent-
sprechende Governance wesentlich fur die Banksteuerung und den effizienten Betrieb von Banken sind.

Aufgrund ihrer Einstufung als systemrelevantes Institut wird die RBI Konformitét mit diesen Prinzipien herstellen. Dazu wurde ein

umfangreicher gruppenweiter MaBBnahmen- und Implementierungsplan entwickelt, der sich in Abstimmung mit den zusténdigen
Aufsichtsbehsrden derzeit in Umsetzung befindet, um die Einhaltung der BCBS-239-Prinzipien sicherzustellen.
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Bankensanierung und Bankenabwicklung

In Osterreich wurde die Bankenregulierungsdirektive (BRRD) durch das Bundesgesetz iber die Sanierung und Abwicklung von
Banken (BaSAG) umgesetzt. Die Uberprifung der BRRD wurde bis Ende 2018 innerhalb des Trilog-Verfahrens verhandelt und
musste bis 28. Dezember 2020 durch eine Novellierung des BaSAG umgesetzt werden.

Entsprechend den gesetzlichen Erfordernissen verfugt die RBI Uber einen Gruppensanierungsplan. Darin ist dargelegt, mit welchen
MaBnahmen gegebenenfalls die finanzielle Stabilitat wiederhergestellt werden kann. Laut BaSAG missen Abwicklungsbehsrden
dartber hinaus (in enger Zusammenarbeit mit den Instituten) Abwicklungsplane auf Basis der zugrunde liegenden Abwicklungs-
strategie, Multiple-Point-of-Entry (MPE) oder Single-Point-of-Entry [SPE), erstellen:

= Der Abwicklungsplan soll den effektiven Einsatz der Abwicklungsinstrumente vereinfachen und eine Abwicklungsstrategie
sowie einen Plan fur dessen Implementierung beinhalten

= Die RBI verfolgt den MPE-Abwicklungsansatz, bei dem fir die als abwicklungsrelevant identifizierten Einheiten von den zu-
standigen Behorden Abwicklungsgruppen definiert werden

= Die Abwicklungsbehsrde legt fest, welche Abwicklungsinstrumente (UnternehmensveréuBerung, Briickeninstitut, Ausgliederung
von Vermdgenswerten und Gléubigerbeteiligung) zum Einsatz kommen sollen; bevorzugtes Instrument im Falle einer RBI-
Abwicklung wére das Instrument der Glaubigerbeteiligung (Bail-In)

= Behosrdlich erlassene Quoten zu Mindestanforderungen an Eigenmitteln und beriicksichtigungsféhigen Verbindlichkeiten
(MREL-Quoten) werden pro Abwicklungsgruppe jghrlich festgelegt (der néichste Bescheid wird fir das zweite Quartal 2021
erwartet)

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Der umfassende Schutz aller tbermittelten oder zugénglich gemachten Daten, insbesondere der von natirlichen Personen (z.B.
Kunden oder Mitarbeitern), ist infegraler Bestandteil der geschafilichen Tatigkeit und die RBI misst diesem sehr hohe Bedeutung
bei. Fur die Erfassung, Speicherung, Verarbeitung und Ubermitlung von personenbezogenen Daten natirlicher Personen in der
RBI gelten, neben den zwingenden gesetzlichen Anforderungen, verpflichtend einzuhaltende interne Grundsatze und Prozesse,
die in einer spezifischen Aufbau- und Ablauforganisation fir Datenschutz verankert sind und in Abstimmung mit der Datenschutz-
beauftragten gegebenenfalls weiterentwickelt werden. Die Einhaltung wird durch die Organisationseinheiten Group Data Privacy
& Quality Governance sowie Group Information & Cyber Security und Group Business Continuity Management & Physical
Security gemanagt und durch die Datenschutzbeauftragte berwacht. Wie auch alle anderen Unternehmen in Europa stellt sich
die RBI den umfassenden Anforderungen, die das sogenannte Schrems-II-Urteil des EuGH fir Dateniibertragungen in Lénder
auBerhalb der EU mit sich bringt.

Kapitalmarktunion

Der neue Akfionsplan zur Umsefzung der Kapitalmarktunion umfasst 16 MaBBnahmen, wie z. B. den Zugang von KMU zur Ban-

kenfinanzierung, die Befeiligung von Kleinanlegern, die Beseitigung von Hindernissen fur grenziberschreitende Investitionen und
die Schaffung einer entsprechenden Marktinfrastrukiur. Die Einrichtung eines angemessen gestalteten European Single Access
Point (ESAP) soll die dringend benétigte Sichtbarkeit von EU-Unternehmen herbeifihren und bei der Kapitalallokation helfen.

Eine vollwertige Kapitalmarkiunion wird zum Wiederaufbau der EU-Wirtschaft beitragen, indem sie sowohl neue Finanzierungs-

quellen fir Unternehmen als auch Investitionsméglichkeiten fir Européer bietet. Die Stérkung der Kapitalmérkfe ist eine Vorausset-
zung fur den europdischen Green Deal und die digitale Transformation.
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Wesentliche Ereignisse im Geschaftsjahr

Geschdaftsjahr stark von COVID-19-Pandemie beeinflusst

Der im Mérz 2020 durch die COVID-19-Pandemie verursachte Shutdown der Volkswirtschaften hat bisher beispiellose wirtschaft-
liche Auswirkungen in Gang gebracht. In rascher Abfolge wurden in Léndern, in denen die RBI aktiv ist, Beschréinkungen zur
Eindammung der Ubertragung von COVID-19 verordnet. Um die daraus resultierenden wirtschaftlichen Folgen abzufederm, wur-
den politische MaBnahmen fur Einzelpersonen, Haushalte und Unternehmen sowie voribergehende aufsichtsrechiliche Erleichte-
rungen fir Kreditinstitute beschlossen. Die RBI betreffende Stabilisierungsmafnahmen setzen sich unter anderem aus
Zahlungsmoratorien, direktstaatlichen Programmen und Subventionierungen zur Abmilderung der wirtschaftlichen Folgen sowie
Beschréinkungen des landeribergreifenden Kapitalverkehrs und von Dividendenzahlungen zusammen.

Viele Regierungen versuchten im Geschéfisjahr, die Auswirkungen der Pandemie durch unterschiedliche MaBnahmen zur Kontakt-
beschrankung zu kontrollieren, wodurch es zu teilweisen oder nahezu kompletten Lockdowns der Volkswirtschaften kam. Die
negativen Auswirkungen auf die wirtschafiliche Situation, insbesondere bestimmter Branchen kénnen derzeit aufgrund diverser
staaflicher Unterstitzungsmafnahmen und Eingriffe in das rechiliche Rahmenwerk noch nicht vollstandig beziffert werden.

Aus den MaBnahmen sowie der massiven globalen Rezession ergab sich auch fur die RBI ein deutlicher Ergebnisrickgang. Um
die sich auf das Kreditportfolio ergebenden Verluste besser abzubilden, wurden tber das ECL-Modell hinausgehende zusatzliche
zu erwartende Kreditrisikovorsorgen im Ausmaf3 von rund € 282 Millionen gebucht. Damit entfallen knapp 30 Basispunkte der um
42 Basispunkte erhdhten Neubildungsquote auf diesen Eingriff, bei dem es sich um nachtragliche Modellanpassungen an Schét-
zungen der erwarteten Kreditverluste handelt. Die Anpassungen waren notwendig, da die Modelle die Geschwindigkeit der
Veranderungen und die Tiefe der wirtschaftlichen Auswirkungen der Pandemie nicht vollstéindig erfassen. Einzelne Branchen wie
Tourismus (inkl. Freizeiteinrichtungen), Flugverkehr (inkl. Frachtverkehr], Gewinnung und Verarbeitung von Erdél und Erdgas sowie
die Automobilindustrie sind dabei am stérksten betroffen. Weitere Details zur Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen sind im An-
hang erlautert.

Neben den wesentlich htheren Kreditrisikovorsorgen wurden aufgrund gednderter Parameter der Mittelfristplanungen Wertmin-
derungen auf Beteiligungen und Firmenwerte in Héhe von rund € 95 Millionen bericksichtigt. Modifikationen von Krediten auf-
grund von Zahlungsmoratorien wurden im Ausmaf von minus € 29 Millionen erfolgswirksam erfasst. Weitere Details sind in den
einzelnen Posten im Anhang erlautert.

Zahlungsmoratorien

In vielen Méarkten der RBI wurden unterschiedliche Moratorien eingefihrt, die sich im Wesentlichen als Zahlungsmoratorien zu-
sammenfassen lassen. Dem Kreditnehmer wurde in Bezug auf seine Verpflichtungen zur Tilgung des Kredits sowie der Zahlung der
Zinsen und Gebihren ein zeitlich befristeter Zahlungsaufschub gewahrt. Abhangig von der jeweiligen lokalen Gesetzgebung
oder den regulatorischen Richtlinien im jeweiligen Bankensektor kam es zu unterschiedlichen Ausgestaltungen dieser Zahlungsmo-
ratorien. In einzelnen Landermn (z. B. Kroatien, Rumanien, Osterreich) lag die Nutzung des Zahlungsmoratoriums im Ermessen des
Kreditnehmers, in anderen Léndern (z. B. Ungarn, Serbien) war das Zahlungsmoratorium automatisch fir den Kreditnehmer nutz-
bar. Neben der Befristung des Zahlungsaufschubs war auch die Kapitalisierung der Zinsen (mit oder ohne Zinseszins) wéhrend
der zahlungsfreien Perioden in den einzelnen Landern unterschiedlich geregelt. Zum Héhepunkt waren bis zu € 11 Milliarden an
Krediten einem Moratorium unterworfen. Wéhrend die Moratorien in einigen Méarkten bereits ausliefen, gab es zum Bilanzstich-
tag noch ein Volumen von knapp € 3 Milliarden, vorwiegend in Ungarn, wo sie bis Mitte 2021 verléngert wurden.

Aufgrund der gednderten Zahlungspléne kann es zu einem Barwertverlust des einzelnen Kreditvertrags kommen, der in der Regel
mit einer einmaligen Anpassung des Bruttobuchwerts als unwesentliche Modifikation dieses Vertrags im tbrigen Ergebnis der RBI
erfasst wird. 2020 wurde diesbeziglich ein Barwertverlust von € 29 Millionen im Ergebnis bericksichtigt. Mit weiteren Effekten in
den Folgeperioden ist zu rechnen.
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Direktstaatliche Programme

Die RBI verzeichnete wie viele Banken aufgrund der wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie einen Anstieg der Nachfra-
ge nach Krediten durch Unternehmen. Dabei ging es vor allem um Uberbrickungskredite und Refinanzierungen. Die Nachfrage
nach Investifionsfinanzierungen fiel dagegen geringer aus. Die Kreditvergabe an Unternehmen war speziell in Osterreich durch
staatliche Garantien geprégt.

Um dem durch die COVID-19-Pandemie verursachten wirtschaftlichen Abschwung gegenzusteuern, wurden in vielen Landern
verschiedene UnterstitzungsmaBnahmen fir die Wirtschaft und zum Erhalt der Arbeitsplétze eingeleitet. Diese MaBnahmen
umfassen einerseits direkte finanzielle Unterstitzungen in verschiedensten Auspréigungen fir Einzelpersonen, Haushalte sowie
Unternehmen und andererseits durch Kreditinstitute gewdahrte Uberbriickungsfinanzierungen in Verbindung mit staatlichen Haf-
tungsibernahmen, um sicherzustellen, dass Unternehmen wahrend der COVID-19-Pandemie ber ausreichend liquiditat verfigen.

Beschrénkungen des Kapitalverkehrs und von Dividendenzahlungen

Um das Eigenkapital von Kredit- und Finanzinstituten wéhrend der COVID-19-Pandemie zu stérken, wurden in vielen Landern
Beschrainkungen von Dividendenausschittungen fur die Geschdafisiahre 2019 und 2020 entweder durch Empfehlungen von
Aufsichtsbehsrden oder durch erlassene Gesetze fir die Dauer der COVID-19-Pandemie eingefihrt. Im Gegensatz zu vielen EU-
Staaten erfolgten jedoch Dividendenzahlungen aus Russland und der Ukraine in Hohe von € 535 Millionen.

Regulatorische Erleichterungen

Im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie verabschiedeten sowohl die EZB als auch die EBA regulatorische Erleichterun-
gen, damit die von der EZB beaufsichtigten Kreditinstitute weiterhin ihrer wichtigen Rolle bei der Finanzierung von Haushalten und
Unternehmen nachkommen kénnen. Den von der EZB beaufsichtigten Kreditinstituten wurde demnach gestattet, die Scule-2-
Empfehlung, den Kapitalerhaltungspuffer und die Liquiditéitsdeckungsquote zu unterschreiten. Den Kreditinstituten wurde zudem
erméglicht, die Eigenmittelquote neben dem harten Kemkapital auch mit anderen Kapitalinstrumenten zu erfillen. Diese MaPnah-
me wadre urspringlich erst Anfang 2021 durch die Umsetzung der CRD V (Capital Requirements Directive) in Kraft getreten. Au-
Berdem ist die EZB der Ansicht, dass diese MaBnahmen durch eine angemessene Lockerung des antizyklischen Kapitalpuffers
durch die nationalen Aufsichtsbehérden unterstiitzt werden sollen. Die EBA geht zudem von einer konsistenten Anwendung der
Regularien zur Default-Definition, Forbearance und IFRS @ aus und ruft zur Nutzung der vollen Flexibilitat dieser Regularien auf.

Bankenabgabe in der Slowakei
Im Juni 2020 wurde durch die slowakische Regierung entschieden, die - Anfang 2020 zunéchst verdoppelte - Bankenabgabe

ab dem zweiten Halbjahr 2020 génzlich abzuschaffen. Die RBI zahlte im Jahr 2020 in der Slowakei € 26 Millionen an Banken-
abgaben (Vorjahr: € 24 Millionen).

Anderung des Gewinnverwendungsvorschlags fir das Geschaftsjahr 2019
Der Empfehlung der EZB zu Dividendenausschittungen folgend beschloss der Vorstand am 16. September 2020, der Hauptver-

sammlung am 20. Oktober 2020 vorzuschlagen, den gesamten Bilanzgewinn fur das Geschaftsjahr 2019 von € 332 Millionen
auf neue Rechnung vorzutragen. Die Hauptversammlung nahm diesen Vorschlag an.
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Frgebnis- und Finanzentwicklung

Wie die meisten Banken schloss auch die RBI mit Blick auf die Pandemie das Geschéftsjahr unter den selbst gesteckten Erwartun-
gen und unter dem Ergebnis des Vorjchres ab. Trotz des herausfordernden Marktumfelds sowie des weiter anhaltenden Niedrig-
zinsumfelds ergab sich ein vergleichsweise moderater Riickgang des Konzernergebnisses um 34 Prozent oder € 423 Millionen
auf € 804 Millionen. Neben den direkten Auswirkungen hatte die Pandemie auch deutliche Wéhrungsabwertungen in einigen
Kernmarkten der RBI zur Folge. Insbesondere gaben im Jahresabstand der russische Rubel sowie die ukrainische Hryvna um
jeweils 31 Prozent und der ungarische Forint um 10 Prozent nach mit entsprechender Auswirkung auf das Gesamtergebnis.

In diesem Umfeld verringerten sich die Betriebsertréige um 5 Prozent oder € 280 Millionen, wozu insbesondere der Zinsiber-
schuss mit minus 5 Prozent und der Provisionsiiberschuss mit minus 3 Prozent beitrugen. Mit den Lockdown-MafBnahmen waren
umsatzbedingte EinbuBen vor allem im zweiten Quartal zu verzeichnen, wéhrend das Zinsergebnis durch ein niedrigeres Zinsni-
veau vor allem als Folge von Leitzinssenkungen in einigen Markten betroffen war. Auf der anderen Seite war der Wahrungseffekt
auch bei den Verwaltungsaufwendungen spirbar. Zusammen mit Einsparungen beim Sachaufwand ergab sich ein Rickgang um
5 Prozent oder € 144 Millionen.

Die durch COVID-19 verursachte Rezession belastete die RBI vor allem bei den Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswer-
te in Hohe von € 630 Millionen, was einem Zuwachs um € 396 Millionen entspricht, davon entfielen zwei Drittel auf Firmenkun-
den. Der wesentliche Teil der Neudotierungen geht auf den Stage-Transfer zu Stage 2 bei der ECL-Berechnung zuriick (netto

€ 301 Millionen). Die Wertminderungen ausgefallener Kredite (Stage 3) stiegen dagegen nur um € 123 Millionen.

Ergebnis im Jahresvergleich

in € Millionen 2020 2019  Verdnderung

Zinsiberschuss 3.241 3412 171 -5,0%
Dividendenerirage 22 31 -9 -29,3%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 4] 171 2131 -76,3%
Provisionsiiberschuss 1.738 1.797 -59 -3,3%
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen 94 170 10 -
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 3 -4 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 60 78  -19 -23,6%
Betriebsertrdge 5.195 5.475 -280 -5,1%
Personalaufwand -1.566 -1.610 45 -2,8%
Sachaufwand -986 -1.094 108 -99%
Abschreibungen -397 -389 -9 2,2%
Verwaltungsaufwendungen -2.949 -3.093 144 -4,7%
Betriebsergebnis 2.246 2382 -136 -5,7%
Ubriges Ergebnis -205 -219 14 -6,5%
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen -179 -162 216 9,9%
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -630 -234  -396 169,1%
Ergebnis vor Stevern 1.233 1767 -533 -30,2%
Stevern vom Einkommen und Ertrag -324 -402 /8 -19,5%
Ergebnis nach Stevern 9210 1.365 -455 -33,3%
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -106 -138 32 -23,1%
Konzernergebnis 804 1.227 -423 -34,5%
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Betriebsertréige

Die Befriebsertrage verzeichneten im Jahresvergleich einen Rick-

gang um 5 Prozent oder € 280 Millionen auf € 5.195 Millionen.

Der Zinstberschuss reduzierte sich um € 171 Millionen auf

€ 3.241 Millionen, wobei neben negativen Wahrungseffekten
vor allem Zinssenkungen in zahlreichen landern des Konzerns
aufgrund der Folgen der COVID-19-Pandemie verantwortlich
waren. Die durchschnitilichen zinstragenden Akfiva des Konzerns
erhdhten sich dagegen trotz signifikanter Wéhrungsabwertungen
um 8 Prozent. Ursachlich dafur waren primar Zuwéchse bei
kurzfristigen Veranlagungen von Uberliquiditéten. Die Nettozins-
spanne verringerte sich daher um 29 Basispunkte auf

2,15 Prozent. Wahrungsbereinigt wuchs das Kreditgeschéft um
rund 5 Prozent.

Der Provisionsiberschuss fiel mit € 1.738 Millionen um 3 Prozent
oder € 59 Millionen geringer aus, vorrangig aufgrund COVID-
19-bedingter Volumensredukfionen im zweiten Quartal vor allem
im Bereich des Zahlungsverkehrs sowie durch Wahrungsabwer-
tungen.

50

Nettozinsspanne

in € Millionen
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130.142
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[ Durchschnitiliche zinstragende Aktiva
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Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen verbesserte sich um € 111 Millionen auf € 94 Millionen. Im
Vorjahr ergab sich ein Sondereffekt aus Bewertungsverlusten ungehedgter Portfolios, die seit Mitte 2019 in einer Hedge-
Beziehung eingebettet sind. In der Konzernzentrale konnten im Geschftsjahr positive Verénderungen aus der Bewertung von zum
Marktwert gehaltenen Krediten und Forderungen sowie Zins- und Kreditderivaten erzielt werden. Dagegen verringerte sich das
Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen um € 131 Millionen, was iberwiegend auf einen Sondereffekt des Vorjahres
zuriickging, wobei die RBI von Eriréigen der Raiffeisen Informatik profitierte, die im Zusammenhang mit dem Bérsengang der

SoftwareONE standen.

Cost/Income Ratio

in € Millionen
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Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich um

€ 144 Millionen auf € 2.949 Millionen. Aus der Wahrungsum-
rechnung resultierte im Berichtszeitraum ein positiver Effekt von

€ 113 Millionen, vorwiegend bedingt durch die Abwertung des
Belarus Rubels um 19 Prozent, des russischen Rubels um

14 Prozent sowie des ungarischen Forints um 8 Prozent {auf
Basis Periodendurchschnitt).

Der Personalaufwand sank vorwiegend aufgrund der Wah-
rungsentwicklung in den osteuropéischen Landern um 3 Prozent
oder € 45 Millionen auf € 1.566 Millionen, wobei die durch-
schnittliche Anzahl der Mitarbeiter im Jahresabstand um 828
Vollzeitaquivalente auf 46.345 zurickging. Fir einen Aufirieb
sorgten tourliche Gehaltsanpassungen in einigen Mérkten. Der
Sachaufwand reduzierte sich um 10 Prozent oder

€ 108 Millionen auf € 986 Millionen. Hauptireiber fir die
Reduktion waren neben Wéhrungseffekien gesunkene Werbe-
aufwendungen, vorwiegend in der Konzernzentrale, in Tsche-
chien, Rumanien und in der Slowakei sowie niedrigere Beitréige
zur Einlagensicherung in Russland (Rickgang: € 14 Millionen)
und Ruménien (Rickgang: € 6 Millionen). Auch in den anderen
Aufwandsposten waren die Werte bedingt durch die COVID-

19-Pandemie riicklaufig. Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermagenswerte stiegen um 2 Prozent oder € 9
Millionen. Die Zahl der Geschéftsstellen wurde im Jahresabstand aufgrund von OptimierungsmaBnahmen weiter verringert, sie

reduzierten sich um 183 auf 1.857, vorwiegend in der Ukraine (99), in Russland {22), Rumanien (17] und in der Slowakei (15).
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Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis belief sich in der Berichtsperiode auf minus € 205 Millionen nach minus € 219 Millionen in der Vergleichs-
periode des Vorjahres. Die Wertminderungen auf Anteile an atequity bewerteten Unternehmen betrugen € 68 Millionen, was
einen Rickgang um € 29 Millionen bedeutet. Im Geschafisjahr wurden Wertminderungen auf Anteile an der UNIQA Insurance
Group AG und der LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG, im Wesentlichen aufgrund der durch die Pandemie
verursachten schlechteren wirtschaftlichen Aussichten, vorgenommen. Die Wertminderungen auf sonstige nichffinanzielle Verms-
genswerte fielen mit € 20 Millionen um € 39 Millionen geringer aus und betrafen vor allem Immobilien in Russland und in der
Slowakei.

Die Dotierungen von kreditbezogenen Rickstellungen fur Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis lagen mit € 60 Millionen, wovon

€ 44 Millionen auf das Fremdwahrungs-Hypothekarkreditportfolio in Polen entfielen, unter dem Vorjahreswert von € 83 Millionen.
Die in der Vorjahresperiode gebuchte Rickstellung fur Grunderwerbsteuern in Deutschland in Hshe von € 27 Millionen wurde in
der Berichtsperiode nur geringfigig angepasst. Dem gegeniber standen negative Effekte aus der teilweisen Wertminderung des
Firmenwerts der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft in Hohe von € 27 Millionen aufgrund des durch die Pandemie revidierten
Mittelfristplans und Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen in Hohe von € 41 Millionen. Davon entfielen € 29 Millionen
auf Zahlungsmoratorien im Kreditgeschaft, die im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie in diversen Mérkten verfugt wur-
den. Das Ergebnis aus Endkonsolidierungen sank um € 53 Millionen, nachdem durch den Verkauf eines Gebé&udes in der Slowa-
kei ein Ertrag von € 50 Millionen in der Vergleichsperiode des Vorjahres erzielt worden war.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Der Aufwand fir Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen erhshte sich um € 16 Millionen auf € 179
Millionen. Aufgrund von hsheren Bemessungsgrundlagen sowie Nachzahlungen ergab sich bei den Beitrdgen zum Bankenab-
wicklungsfonds ein Anstieg um € 26 Millionen, vor allem in der Konzernzentrale, in Bulgarien, Ruménien und Tschechien. Die
Bankenabgaben hingegen verzeichneten einen Riickgang um € 7 Millionen. Dies lag vor allem an der Entwicklung in Ruménien,
wo die 2019 neu eingefihrte Bankenabgabe im Jahr 2020 wieder abgeschafft wurde.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode kam es infolge der Pandemie zu einer Erhshung der Wertminderungen auf finanzielle Vermogenswerte um
€ 396 Millionen auf € 630 Millionen.

Im Bereich der erwarteten Kreditverluste (Stage 1 und 2) wurden in der Berichtsperiode aufgrund der zu erwartenden Auswirkun-
gen der Rezession infolge der Pandemie Wertminderungen in Hhe von netto € 315 Millionen (Anstieg: € 301 Millionen) ge-
bucht. Betroffen waren dabei vor allem jene Industrien bzw. Kundengruppen, die von der COVID-19-Pandemie am stérksten
beeintrachtigt waren, namentlich der Tourismus, die Hotellerie, weitere verwandte Branchen sowie Automobilindustrie, Flugreisen,
Ol und Gas, Immobilien und einige Konsumgiterindustrien. Daraus resultierten Netto-Wertminderungen von € 176 Millionen auf
Kredite an Nicht-Finanzunternehmen sowie € 103 Millionen auf Kredite an Haushalte. Neben den modellhaft berechneten
Wertminderungen sind zusatzlich zu erwartende Kreditrisikovorsorgen im Ausmaf3 von rund € 282 Millionen, davon € 236 Milli-
onen fur Nicht-Finanzunternehmen und € 46 Millionen fir Haushalte aufgrund angepasster makroskonomischer Daten sowie
durch die COVID-19-Pandemie ausgeldste strukiurelle Auswirkungen auf spezifische Branchen enthalten.

Geringer fiel der Anstieg bei den ausgefallenen Krediten (Stage 3] aus: So wurden fir diese in der Berichtsperiode Wertminde-
rungen von neffo € 302 Millionen gebildet, was einem Anstieg von € 123 Millionen entspricht. Davon entfielen € 152 Millionen
auf Haushalte sowie € 139 Millionen auf Nicht-Finanzunternehmen.

Die NPE Ratio lag mit 1,9 Prozent um 0,2 Prozentpunkte unter dem Wert des Vorjahres, was primar auf den Anstieg des Kreditvo-
lumens zuriickzufohren ist, wéhrend die notleidenden Kredite nahezu stabil blieben, bedingt durch Verkéufe und Ausbuchungen.
Die NPE Coverage Ratio verbesserte sich aufgrund der zuséizlichen Wertminderungen um 0,5 Prozentpunkte auf 61,5 Prozent.
Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag gingen - groBteils ergebnisbedingt - um € 78 Millionen auf € 324 Millionen zuriick. Die

Steverquote stieg um 3 Prozentpunkte auf 26 Prozent, wofir vor allem der geringere Ergebnisbeitrag der Konzernzentrale, unter
anderem aufgrund der beschriebenen Wertminderungen, ausschlaggebend war.
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Ergebnis im Quartalsvergleich

Quartalsergebnisse

in € Millionen Q4/2019 Q1/2020 Q2/2020 Q3/2020 Q4/2020
Zinstberschuss 881 881 825 770 765
Dividendenertrage 5 6 8 4 3
Laufendes Ergebnis aus assoziierten

Unternehmen 120 -9 31 22 -3
Provisionsiberschuss 489 448 392 433 466
Handelsergebnis und Ergebnis aus

Fair-Value-Bewertungen 70 37 25 33 -2
Ergebnis aus Hedge Accounting 10 12 -8 3 -8
Sonstiges betriebliches Ergebnis 65 29 12 8 9
Betriebsertréige 1.642 1.405 1.286 1.273 1.232
Personalaufwand -429 -402 -405 -367 -391
Sachaufwand -310 -259 -218 -226 -284
Abschreibungen -109 -94 -96 -97 -110
Verwaltungsaufwendungen -848 -755 -719 -690 -785
Betriebsergebnis 794 650 567 584 447
Ubriges Ergebnis -151 -82 -91 -38 6
Abgaben und Sonderbelastungen

aus staatlichen MaBnahmen 21 -128 -38 -7 -6
Wertminderungen auf finanzielle

Vermogenswerte -154 -153 -158 185 -133
Ergebnis vor Steuern 468 286 279 354 314
Stevern vom Einkommen und Ertrag -88 -79 -66 -95 -84
Ergebnis nach Steuern 380 207 213 259 230
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -27 -31 -21 -29 -25
Konzernergebnis 353 177 192 230 205

Verdnderung viertes Quartal 2020 versus drittes Quartal 2020

Betriebsertréige

Der Zinsiberschuss reduzierte sich im Quartalsvergleich um € 5 Millionen auf € 765 Millionen. Die Entwicklung des vierten
Quartals war weiterhin von den Leitzinssenkungen in mehreren Mérkten und die Uberliquiditat gepraigt. Den gréBten Rickgang

gab es mit € 3 Millionen in der Ukraine, hervorgerufen durch niedrigere Markizinsséize. In Russland reduzierte sich der Zinsiber-
schuss volumen- und wéhrungsbedingt um € 2 Millionen. Die Nettozinsspanne verringerte sich um 3 Basispunkte auf

1,97 Prozent, iberwiegend durch eine deutliche Zunahme kurzfristiger Veranlagungen sowie Margenreduktionen aufgrund von

Zinssenkungen im Zusammenhang mit COVID-19.

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen belief sich im vierten Quartal auf minus € 3 Millionen gegeniber € 22
Millionen im Vorquartal. Ausschlaggebend war vor allem das negative Ergebnis der UNIQA Insurance Group AG im vierten
Quartal (minus € 12 Millionen nach € 14 Millionen im dritten Quartal), das vor allem durch eine Restrukturierungsrickstellung

belastet war.

Der Provisionsiberschuss verbesserte sich aufgrund von Einmaleffekten sowie hoherer Volumina gegeniber dem Vorguartal um
8 Prozent oder € 33 Millionen auf € 466 Millionen. Infolgedessen verzeichnete das Ergebnis aus dem Zahlungsverkehr einen

Anstieg um € 18 Millionen auf € 195 Millionen vorrangig in Russland, wo es im vierten Quartal zu Vergitungen von Zahlungssys-

temdienstleistern sowie volumenbedingten Zuwéchsen kam. Ebenso erhéhte sich das Ergebnis aus der Vermégensverwaltung um
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€ 17 Millionen auf € 67 Millionen aufgrund hsherer Volumina, vor allem in der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H.
sowie in der Valida Gruppe.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen sank im Quartalsvergleich um € 35 Millionen auf minus € 2
Millionen. Diese Veranderung war im Wesentlichen auf marktbedingte Bewertungen von Wéhrungsderivaten, die grofteils in
Absicherungsbeziehungen stehen, und Kreditderivaten in der Konzernzentrale zurickzufihren. Dem standen Anstiege aus der
Bewertung emittierter Zertifikate gegeniber, aufgrund von Verlusten im Vorquartal aus der Entwicklung des eigenen Credit-
Spread. Zudem erhdhten sich die Erfréige aus der Bewertung von zum Markiwert gehaltenen Krediten und Forderungen in Un-
gan.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen im vierten Quartal vorwiegend saisonbedingt um 14 Prozent oder € 95 Millionen auf
€ 785 Millionen.

Dabei erhohte sich der Personalaufwand im Quartalsvergleich um € 24 Millionen auf € 391 Millionen. Hauptgrinde dafir waren
die Dotierung von Personalriickstellungen in Ruménien sowie hthere Boni und Gehaltsanpassungen, vorwiegend in Russland. Der
Sachaufwand erhdhte sich im Quartalsvergleich saisonbedingt um € 58 Millionen auf € 284 Millionen, im Wesentlichen auf-
grund eines um € 19 Millionen gestiegenen Werbeaufwands vor allem in Russland, in der Konzernzentrale und in Ruménien
sowie durch einen um € 17 Millionen héheren Rechts- und Beratungsaufwand insbesondere in der Konzemzentrale, in Ruménien
und Tschechien. Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte erhdhten sich im vierten Quartal um

€ 13 Millionen auf € 110 Millionen, hauptséchlich in Ungarn und in der Konzemzentrale.

Ubriges Ergebnis

Das ubrige Ergebnis belief sich im vierten Quartal auf € 6 Millionen nach minus € 38 Millionen im Vorquartal. Haupttreiber fir
die Ergebnisverbesserung war dabei die Bewertung von Anteilen an assoziierten Unternehmen. Im dritten Quartal wurden Wert-
minderungen auf Anteile an assoziierten Unternehmen in Hohe von € 32 Millionen vorgenommen, dem standen jedoch im vierten
Quartal Wertautholungen von insgesamt € 41 Millionen gegeniber, die im Wesentlichen aus der Bewertung der Anteile an der
UNIQA Insurance Group AG stammten. Die Wertminderungen auf nichtfinanzielle Vermégenswerte stiegen gegeniber dem
Vorquartal um € 17 Millionen, hier vor allem auf Immobilien in Russland und in der Slowakei. In Ruménien war im dritten Quartal
eine Auflosung von kreditbezogenen Rickstellungen von € 14 Millionen aufgrund einer gesinderten Einschatzung der Rickzah-
lungsquote hinsichilich Gebthren gebucht worden, im viertfen Quartal gab es keine weiteren Effekte. Die Verluste aus modifizier-
ten Vertragskonditionen lagen mit € 15 Millionen um € 11 Millionen tber dem Vorquartalswert.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Die Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBBnahmen, die im vierten Quartal zum GroBteil aus Bankenabgaben
bestanden, verringerten sich gegentber dem dritten Quartal um € 1 Million auf € 6 Millionen. Die Bankenabgaben stammten
iberwiegend aus den laufenden Zahlungen in Osterreich.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte lagen mit € 133 Millionen um € 52 Millionen unter dem Niveau des
Vorquartals. In der Konzernzentrale wurde ein Rickgang um € 71 Millionen verzeichnet, sowohl bei Post-Model-Adjustiments
(nachtragliche Modellanpassungen an Schétzungen der erwarteten Kreditverluste] als auch bei Wertminderungen in Stage 3
(Ausfalle). Die Post-Model-Adjustments betrafen dabei im vierten Quartal vor allem Immobilien- und Projekifinanzierungen, wah-
rend im dritten Quartal deutlich héhere Vorsorgen fir die Portfolios betreffend Hotellerie und Leveraged Finance gebildet worden
waren. Der Rickgang in Russland um € 20 Millionen resultierte vor allem aus niedrigeren Vorsorgen fur Retail-Kunden aufgrund
posifiver Veréinderungen der Risikoparameter. Hingegen kam es im Quartalsvergleich zu hsheren Wertminderungen in Tschechien
(Anstieg: € 19 Millionen) aufgrund gednderter makroskonomischer Parameter fir das Retail- und Firmenkunden-Portfolio sowie
von Ausféllen im Retail-Kundenbereich. In Rumanien waren fur den Anstieg um € 15 Millionen vor allem Post-Model-Adjustments
auf das Biroimmobilien-Portfolio sowie die Aktualisierung makrodkonomischer Daten fiir das Retail-Portfolio verantwortlich.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag sanken ergebnisbedingt um € 11 Millionen auf € 84 Millionen, somit blieb die Stever-
quote gegeniber dem Vorquartal konstant bei 27 Prozent.
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Bilanz

Die Bilanzsumme der RBI stieg seit Jahresbeginn um @ Prozent oder € 13.759 Millionen auf € 165.959 Millionen. Die Wéh-
rungsentwicklung gegeniber dem Euro - geprégt durch den krisenbedingten Abwertungsdruck zahlreicher CEE-Wéhrungen,
insbesondere des russischen Rubels und der ukrainischen Hryvna um 31 Prozent, des Belarus Rubels um 35 Prozent, des ungari-
schen Forints um 10 Prozent und des US-Dollars um @ Prozent - bewirkte hingegen einen Rickgang um 4,5 Prozent oder € 7.470
Millionen. Wéhrungsbereinigt lage somit das Wachstum bei € 21.229 Millionen oder 13,5 Prozent.

Aktiva

in € Millionen 2020 2019 Verénderung

Forderungen an Kreditinstitute 11.952 9435 2517 26,7%
Forderungen an Kunden 20.671 91.204 -533 -0,6%
Wertpapiere 22.162 19.538 2623 13,4%
Barbestande und ubrige Aktiva 41.174 32022 9.152 28,6%
Gesamt 165.959 152.200 13.759 9,0%

Der Anstieg der Forderungen an Kreditinstitute um 27 Prozent oder € 2.517 Millionen resultierte iberwiegend aus kurzfristigen
Veranlagungen bei Geschafts- und Zentralbanken.

Das Wachstum des Kreditvolumens an Kunden wurde durch die starken Wéhrungsabwertungen gebremst und wies somit insge-
samt ein leichtes Minus von 1 Prozent oder € 533 Millionen auf. In vielen Markten wurde - wahrungsbereinigt - weiterhin ein
Woachstum im Kundengeschft verzeichnet. Der Anstieg in der Konzemzentrale um € 1.098 Millionen oder 4 Prozent stammte aus
Krediten an Firmenkunden (€ 856 Millionen), vor allem bei Projeki- und Immobilienfinanzierungen und kurzfristiges Kreditgeschaft
bei Regierungen und 6ffentlichen Stellen (€ 867 Millionen), hingegen waren die Kredite mit sonstigen Finanzunternehmen - vor
allem Repo-Geschafte - ricklaufig. In der Slowakei stieg das Kreditvolumen an Kunden um € 371 Millionen oder 3 Prozent, hier
vor allem bei Hypothekarkrediten an Haushalte und bei Immobilienfinanzierungen fir Firmenkunden. In Ungarn und Russland
wurden - wéhrungsbereinigt - Zuwéchse um € 676 Millionen oder 18 Prozent bzw. € 561 Millionen oder 5 Prozent verzeich-
net.

Der Posten Wertpapiere - hier vor allem Schuldverschreibungen - erhshte sich tberwiegend aufgrund von Liquiditétsveranlagun-
gen in Staatsanleihen um € 2.623 Millionen, hauptsachlich in der Konzernzentrale um € 1.117 Millionen, in Tschechien um
€ 694 Millionen, in der Slowakei um € 445 Millionen und in Rumdnien um € 376 Millionen.

Die Barbestande erhohten sich um € 9.371 Millionen auf € 33.660 Millionen, insbesondere in der Konzernzentrale um € 6.859
Millionen aus Griinden der Liquiditétssteuerung, dabei im Wesentlichen bei Guthaben gegeniiber der Oesterreichischen Natio-
nalbank und Repo-Geschaften sowie in Ruméanien um € 862 Millionen.

Passiva
in € Millionen 2020 2019 Verénderung
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 29.121 23.607 5514 23,4%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 102.112 96.214 5.899 6,1%
Schuldverschreibungen und tbrige Passiva 20.438 18614 1.824 9,8%
Eigenkapital 14.288 13.765 523 3,8%
Gesamt 165.959 152.200 13.759 9,0%

Das Refinanzierungsvolumen des Konzerns gegeniber Kreditinstituten, das hauptséchlich kurzfristige Einlagen in der Konzernzent-
rale betraf, nahm um 23 Prozent oder € 5.514 Millionen zu.

Die Verbindlichkeiten gegeniber Kunden stiegen trotz starker Wéhrungsabwertungen um 6 Prozent oder € 5.899 Millionen. Die
grobten Zuwéchse wurden dabei in der Konzernzentrale (Anstieg: € 2.051 Millionen oder 10 Prozent), insbesondere bei kurzfris-
tigen Einlagen von Nicht-Finanzunternehmen, in Rumanien (Anstieg: € 1.434 Millionen oder 19 Prozent), Tschechien (Anstieg:

€ 1.343 Millionen oder 10 Prozent) und Ungam (Anstieg: € 727 Millionen oder 12 Prozent] verzeichnet.
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Der Anstieg bei Schuldverschreibungen und ibrige Passiva um € 1.824 Millionen resultierte dabei tberwiegend aus der Kon-
zemzentrale (Anstieg: € 1.722 Millionen) durch die Ausgabe von Schuldverschreibungen (Anstieg: € 1.330 Millionen). Die RBI
emittierte unter anderem eine Tier-2-Anleihe im Volumen von € 500 Millionen und eine nachrangige Emission im Volumen von

€ 500 Millionen.
Fir Informationen zum Funding wird auf Punkt (53] Liquiditdtsmanagement im Risikobericht des Konzernabschlusses verwiesen.

Bilanzielles Eigenkapital

Das Eigenkapital inklusive des Kapitals nicht beherrschender Anteile verzeichnete seit Jahresbeginn einen Anstieg um € 523
Millionen auf € 14.288 Millionen. Diese Verénderung beruhte hauptséchlich auf der Emission von zusétzlichem Kernkapital (AT1)
mit einer Nominale von € 500 Millionen sowie auf dem Gesamtergebnis in Hohe von € 103 Millionen.

Das Gesamtergebnis von € 103 Millionen setzte sich aus dem Ergebnis nach Steuern von € 910 Millionen und dem sonstigen
Ergebnis von minus € 806 Millionen zusammen. Der grébte Beitrag im sonstigen Ergebnis ergab sich durch Wahrungsdifferenzen,
insbesondere durch den russischen Rubel (minus € 625 Millionen), die ukrainische Hryvna {minus € 135 Millionen) und den
Belarus Rubel [minus € 104 Millionen). Aus der teilweisen Absicherung der Nettoinvestition resultierte ein positiver Betrag in Hohe

von € 183 Millionen.

An die Aktiondre der RBI wurde aufgrund der Empfehlungen der EZB 2020 keine Dividende ausgeschiittet. An nicht beherrschen-
de Anteilseigner von Konzerngesellschaften wurden € 47 Millionen vor allem in der Ukraine ausgezahlt. Auf das zusétzliche
Kernkapital entfielen zudem Dividendenzahlungen von € 74 Millionen.

Unter Beriicksichtigung der EZB-Empfehlung zu Dividendenzahlungen wird der Vorstand der RBI AG der Hauptversammlung
(geplant fur 22. April 2021) vorschlagen, eine Dividende von € 0,48 je Aktie auszuschitten. Daraus wirde sich auf Basis der
ausgegebenen Aktien ein Betrag von maximal € 158 Millionen errechnen. Der Vorstand behélt sich vor, eine mégliche zusétzli-
che Dividendenausschittung in Erwdgung zu ziehen, sobald die Empfehlung der EZB aufgehoben ist.

Eigenmittel gemaf3 CRR/BWG

Das harte Kernkapital (CET1) befrug nach Abzugsposten € 10.762 Millionen, was eine Reduktion um € 100 Millionen gegen-
Uber dem Jahresendwert 2019 bedeutet. Wéhrend sich Wéhrungseffekte und die Dotierung von Kreditrisikovorsorgen direkt im
Kapital negativ auswirkten, erhshte das Jahresergebnis das harte Kernkapital. Aufgrund der Empfehlung der EZB wurde in der
Hauptversammlung vom 20. Oktober 2020 seitens des Vorstands vorgeschlagen, den gesamten Bilanzgewinn fir das Geschafts-
jahr 2019 auf neue Rechnung vorzutragen. Dieser Vorschlag wurde von der Hauptversammlung angenommen. Dennoch wurde
sowohl die fir 2020 vorgeschlagene Dividende von € 0,48 je Akfie als auch die urspriinglich fir 2019 vorgeschlagene Dividen-
de von € 1,00 je Aktie vom harten Kernkapital in Abzug gebracht. Das Kernkapital (Tier 1) nach Abzugsposten erhshte sich um
€ 397 Millionen auf € 12.489 Millionen. Hauptgrund hierfir war neben einer nur leichten Reduktion des harten Kernkapitals die
Emission einer AT1-Anleihe in Hohe von € 500 Millionen im Juli 2020. Bei den ergénzenden Eigenmitteln gab es eine Erhdhung
um € 161 Millionen auf € 2.101 Millionen. Der Anstieg basierte auf der Emission einer Tier-2-Anleihe im Juni 2020, der regulato-
rische Amortisationen von ausstehenden Emissionen gegeniberstanden. Die gesamten Eigenmittel beliefen sich auf € 14.590
Millionen. Dies entspricht einer Erhdhung um € 558 Millionen im Vergleich zum Jahresendwert 2019.

Die risikogewichtefen Aktiva [RWA gesamt] erhshten sich im Jahresabstand um € 898 Millionen auf € 78.864 Millionen. Wesent-
liche Treiber dafur waren das KreditNeugeschaft bzw. die Geschaftsentwicklung in der Konzerzentrale, in Russland und in
Tschechien. Dem organischen Auftrieb sowie Rating-Herabstufungen standen negative Wéhrungseffekte, insbesondere bedingt
durch den russischen Rubel, die ukrainische Hryvna und die tschechische Krone, gegeniber. Zudem fihrte eine Erhshung beim
Markirisiko, hauptséchlich bedingt durch die COVID-19-Pandemie und damit erhthte Volatilitéten, zu einem Anstieg der risikoge-
wichteten Akfiva.

Daraus ergab sich (fully loaded) eine harte Kemkapitalquote von 13,6 Prozent [minus 0,3 Prozentpunkte), die urspriinglich vorge-
schlagene Dividende fir 2019 bleibt abgezogen (Effekt 0,4 Prozentpunkte), ebenso der Dividendenvorschlag fur 2020

(0,2 Prozentpunkte). Die Kemkapitalquote betréigt 15,7 Prozent (plus 0,3 Prozentpunkte) und die Eigenmittelquote 18,4 Prozent
(plus 0,6 Prozentpunkte).
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Forschung und Entwicklung

Produktentwicklung

Im Bereich des Financial Engineering werden fir Kunden maBgeschneiderte Losungen im Zusammenhang mit Investitionen, Finan-
zierungen oder der Risikoabsicherung entwickelt. Das Financial Engineering umfasst - neben strukturierten Investment-Produkten -
strukiurierte Finanzierungen, also Finanzierungskonzepte, die Uber den Einsatz von Standardinstrumenten hinausgehen, wie sie
etwa in der Akquisitions- oder Projekifinanzierung eingesetzt werden. Ebenso entwickelt die RBI fir ihre Kunden individuelle L&-
sungen zur Absicherung unterschiedlicher Risiken - vom Zinsrisiko iber das Wahrungsrisiko bis hin zum Rohstoffpreisrisiko. Neben
dem Financial Engineering arbeitet die RBI auch im Bereich Cash Management aktiv an der Weiterentwicklung von integrierten
Produkilésungen fur den infernationalen Zahlungsverkehr.

Digitalisierung

Ein zentrales Thema der fortschreitenden Digitalisierung fur Banken ist die wachsende Relevanz von Mobile Banking. Wéhrend
die Quote fir die akfive Nutzung des Mobile Bankings in der RBI Ende 2019 noch 32 Prozent betrug, belief sich diese 2020
bereits auf 43 Prozent, wobei diese Kennzahl von Markt zu Markt stark variiert. Bis Ende 2021 soll sich dieser Wert weiter auf
55 Prozent erhshen. Auf zunehmende Akzeptanz stéBt auch der Online-Kredit: Wurden Ende 2019 noch 25 Prozent der Kredite
iber digitale Kandle vertrieben, waren es im Jahr 2020 schon 48 Prozent. Durch die besonderen Umsténde aufgrund der
COVID-19 Pandemie wurde der Zielwert von 35 Prozent fir 2021 somit bereits 2020 deutlich tbertroffen.

Vor allem im Angebot fur Privatkunden und Kleinunternehmen fokussiert die RBI stark darauf, die Kemprodukte Konto, Karte und
Kredite vollstandig {end-to-end) zu digitalisieren. Damit und mit der zeitgleichen Optimierung des Filialnetzes [minus 300 Filialen
bis 2022) erwartet die RBI bis 2025 j¢hrliche Kosteneinsparungen durch das attraktivere digitale Angebot sowie zusdtzliche
Ertrage.

Dariber hinaus gibt es Bestrebungen, vermehrt Produkte sowie einzelne Produktkomponenten zentral zu entwickeln und allen
Banken der Gruppe zur Verfigung zu stellen. Auch durch diese Initiative werden geringere Aufwendungen erwartet. Neben den
finanziellen Vorteilen soll dadurch auch die Dauer, bis die finf wesentlichsten Produkte Uber die ganze Gruppe vollstandig digita-
lisiert sind, deutlich verkirzt werden.

Auch fir Firmen- und institutionellen Kunden ist Digitalisierung ein zentrales Thema. Hier konnte die RBI seit Ende 2019 eine Reihe
von Produkten und Services auf der myRaiffeisen Platiform digitalisieren. Dazu z&hlen etwa ein digitaler KYC Prozess (eKYC) fur

Unternehmen und institutionelle Kunden, digitale Kontoersffnung (eAccount Opening), digitale Exportfinanzierung (eSpeedirack)
sowie weitere Leistungen wie z. B. eFinance, eGateway oder eArchive. Zahlen fir 2020 zeigen, dass das digitale Angebot bei

den Kunden gut ankommt - so wurden in Osterreich 2020 39 Prozent der Neu-Kontoerdffnungen bei der RBI digital initiiert und
42 Prozent durch einen vollsténdig digitalen KYC-Prozess verifiziert.
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Internes Kontroll- und Risikomanage-
ment-System im Hinblick auf den
Konzern-Rechnungslegungsprozess

Eine ausgewogene und vollsitindige Finanzberichterstattung ist fur die RBI und ihre Organe ein wichtiges Ziel. Die Einhaltung aller
relevanten gesetzlichen Vorschriften ist dabei eine selbstverstandliche Grundvoraussetzung. Der Vorstand trégt die Verantwortung
fur die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen Kontroll- und Risiko-
management-Systems im Hinblick auf den gesamten Rechnungslegungsprozess. Dieses ist im unternehmensweiten Rahmenwerk fur
das Inferne Konfrollsystem (IKS) eingebettet.

Ziel dieses internen Konfrollsystems ist es, den Vorstand dadurch zu unterstitzen, dass es effektive und laufend verbesserte interne
Kontrollen im Zusammenhang mit der Rechnungslegung gewdhrleistet. Das Kontrollsystem ist neben der Einhaltung von Richtlinien
und Vorschriften auch auf die Schaffung optimaler Bedingungen fir spezifische KontrollmaBnahmen zur Vermeidung unabsichili-
cher Fehldarstellungen ausgerichtet.

Basis fir die Erstellung des Konzernabschlusses sind die einschlagigen &sterreichischen Gesetze, allen voran das Bankwesen-
gesetz (BWG) und das 6sterreichische Unternehmensgesetzbuch (UGB), in denen die Aufstellung eines konsolidierten Jahres-
abschlusses geregelt wird. Die Rechnungslegungsnorm fir den Konzernabschluss bilden die International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie von der EU bernommen wurden.

Kontrollumfeld

Fur den Konzern besteht bereits seit vielen Jahren ein internes rechnungslegungsbezogenes Kontrollsystem mit einem Anwei-
sungswesen in Form von Direkfiven und Anweisungen fir strategisch wichtige Themenbereiche als zentrales Element. Dies
umfasst:

= die Kompetenzordnung fir die Genehmigung von Konzern- und Unternehmensdirektiven sowie Abteilungs- und Bereichs-
anweisungen,

* Prozessbeschreibungen fir die Erstellung, Qualitatsiberprifung, Genehmigung, Versffentlichung, Implementierung und
Uberwachung von Direktiven und Anweisungen inklusive entsprechender Kontrollschritte sowie

* Regelungen fur die Uberarbeitung bzw. die AuBerkraftsetzung von Direktiven und Anweisungen.

Fir die Implementierung der Konzernanweisungen ist die Geschdafisleitung der jeweiligen Konzerneinheiten verantwortlich. Die
Uberwachung der Einhaltung dieser Konzernregelungen erfolgt durch Group Accounting & Reporting sowie im Rahmen von
Revisionsprifungen durch die Konzern- und die lokale Revision.

Erstellt wird der Konzernabschluss von Group Accounting & Reporting, angesiedelt im CFO-Bereich unter dem CEO. Die zugehs-
rigen Verantwortlichkeiten sind im Rahmen einer eigenen Konzernfunkfion gruppenweit definiert.

Risikobeurteilung

Wesentliche Risiken in Bezug auf den Konzern-Rechnungslegungsprozess werden durch den Vorstand evaluiert und tberwacht.
Komplexe Bilanzierungsgrundsatze kénnen zu einem erhdhten Fehlerrisiko fihren, dasselbe gilt fur unterschiedliche Grundséize
fur die Bewertung, insbesondere fur die im Konzern essenziellen Finanzinstrumente. Dariber hinaus birgt auch ein schwieriges
Geschaftsumfeld das Risiko wesentlicher Fehler in der Berichterstattung. Fir verschiedene Aktiv- und Passivposten, fur die kein
verlasslicher Marktwert ermittelbar ist, missen im Rahmen der Erstellung eines Konzernabschlusses Schétzungen vorgenommen
werden. Dies gilt speziell fir das Kreditgeschaft, Beteiligungen und Firmenwerte. Auch beim Sozialkapital, bei Rickstellungen fur
Rechtsrisiken und bei der Bewertung von Wertpapieren liegen Einschétzungen zugrunde.

KontrollmaBnahmen

Die Erstellung der einzelnen Finanzinformationen erfolgt dezentral in den jeweiligen Konzerneinheiten nach den Vorgaben der
RBI, wobei die Berechnung von Teilen der Wertminderungen nach IFRS @ zentral erfolgt. Die fir das Rechnungswesen verantwort-
lichen Mitarbeiter und die Geschéftsleiter der Konzereinheiten sind fur die vollsténdige Abbildung und korrekte Bewertung aller
Transaktionen verantwortlich. Durch unterschiedliche lokale Rechnungslegungsstandards kénnen die lokalen Einzelabschlisse von
den an die RBI gelieferten Finanzinformationen abweichen. Es liegt in der Verantwortung der jeweiligen lokalen Geschaftsfih-
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rung, dass die vorgeschriebenen internen KontrollmaBnahmen, z. B. Funkiionstrennungen oder das VierAugen-Prinzip, umgesetzt
werden. Die Abstimmungs- und Validierungskontrollen werden innerhalb der gesamten Rechnungslegungsprozesse in die Aggre-
gations-, Berechnungs- und Bewertungsaktivitdten eingebettet. Besonderes Augenmerk wird dabei auf die Kontrollen in den fir
den Abschluss wesentlichen Kernprozessen gelegt. Dabei handelt es sich vorwiegend um bewertungsrelevante Prozesse, deren
Resultate einen wesentlichen Einfluss auf den Abschluss haben (z.B. Kreditrisikovorsorgen, Derivative Produkte, Beteiligungen,
Personalrickstellungen, Markirisiko).

Da die KontrollmaBnahmen auf elekironischer Basis durchgefihrt werden, hatte die COVID-19-Pandemie mit dem einhergehenden
Lockdown und teilweiser physischer Abwesenheit (Home-Office| keine Auswirkung auf das interne Kontrollsystem.

Konzernkonsolidierung

Die Ubermittlung der Abschlussdaten erfolgt iiberwiegend durch automatisierte Ubertragung in das Konsolidierungssystem 1BM
Cognos Controller jeweils bis Ende Janner des Folgejahres. Das System ist in Bezug auf die IT-Sicherheit durch die restriktive
Vergabe von Berechfigungen geschitzt.

Die von den Konzerneinheiten eingelangten Abschlussdaten werden im Group Accounting & Reporting durch den fur die jeweili-
ge Konzerneinheit verantwortlichen Key Account Manager zundchst auf Plausibilitét Sberprift. Kontrollakfivitéten auf Konzern-
ebene umfassen die Analyse und gegebenenfalls die Anpassung der von den Konzerneinheiten vorgelegten Finanzabschlisse.
Dabei werden die Ergebnisse der Abschlussbesprechungen mit Vertretern der Einzelgesellschaften und die Anmerkungen aus
externen Prifungen beriicksichtigt. In den Gespréchen werden sowohl die Plausibilitét der Einzelabschlisse als auch kritische
Einzelsachverhalte der Konzerneinheiten diskutiert.

Im Konsolidierungssystem erfolgen dann die weiteren Konsolidierungsschritte. Diese umfassen u. a. die Kapitalkonsolidierung, die
Aufwands- und Erfragskonsolidierung sowie die Schuldenkonsolidierung. AbschlieBend werden allféllige Zwischengewinne durch
Konzernbuchungen eliminiert. Die Erstellung der nach IFRS und BWG /UGB geforderten Anhangangaben bildet den Abschluss
der Konsolidierung.

Samiliche KontrollmaPnahmen werden im laufenden Geschéftsprozess angewendet, um sicherzustellen, dass potenzielle Fehler
oder Abweichungen in der Finanzberichterstattung vermieden bzw. entdeckt und korrigiert werden. Die Kontrollmafnahmen
reichen von der Durchsicht der Periodenergebnisse durch das Management bis hin zur spezifischen Uberleitung von Konten und
zur Analyse der fortlaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Der Konzernabschluss wird samt Lagebericht im Prifungsausschuss des Aufsichtsrats behandelt und dariiber hinaus dem gesamten
Aufsichtsrat zur Kenntnisnahme vorgelegt. Er wird im Rahmen des Geschéftsberichts, auf der firmeneigenen Internetseite sowie im
Amtsblatt zur Wiener Zeitung verdffentlicht und zuletzt zum Firmenbuch eingereicht.

Information und Kommunikation

Grundlage fir den Konzernabschluss sind standardisierte, konzernweit einheitliche Datenanforderungen. Die Bilanzierungs- und
Bewertungsstandards werden dabei im RBI Group Accounts Manual definiert bzw. erlutert und sind fir die Erstellung der Ab-
schlussdaten verbindlich. Die Anweisungen an die Konzerneinheiten betreffend Details zu BewertungsmaBnahmen im Bereich des
Kreditrisikos und @hnlicher Fragestellungen erfolgen im Rahmen von Konzerndirektiven. Anderungen in den Anweisungen und Stan-
dards werden den betroffenen Einheiten in regelmaBigen Schulungen kommuniziert.

Im j&hrlich erscheinenden Geschaftsbericht werden die konsolidierten Ergebnisse in Form eines vollsténdigen Konzernabschlusses
dargestellt. Zusétzlich wird ein Konzern-lagebericht erstellt, in dem eine verbale Erlduterung der Konzerergebnisse geméh den
gesetzlichen Vorgaben erfolgt.

Unterjghrig wird monatlich auf konsolidierter Basis an das Konzern-Management berichtet. Die versffentlichten Zwischenberichte
- sie entsprechen den Bestimmungen des IAS 34 - werden gem&P Bérsegesetz quartalsweise erstellt. Zu versffentlichende
Konzemabschlisse werden von leitenden Mitarbeitern und den zusténdigen Vorstandsmitgliedern vor Weiterleitung an den Pri-
fungsausschuss des Aufsichtsrats einer abschliePenden Wirrdigung unterzogen. Fir das Management werden dariiber hinaus
Analysen zum Konzemabschluss zusammengestellt, ebenso erfolgen periodisch Vorschaurechnungen fir den Konzern. Der von
Group Planning & Finance durchgefuhrte Budgetierungs- und Kapitalplanungsprozess schlieBt auch die Erstellung von Konzern-
budgets auf Dreijahresbasis ein.
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Uberwachung

Die Finanzberichterstattung ist ein Schwerpunkithema im IKS, in dem die Rechnungslegungsprozesse einer risikobasierten Priorisie-
rung und Kontrolle unterzogen werden und deren Ergebnisse in tourlichen Berichten dem Vorstand und dem Aufsichtsrat vorgelegt
werden. Dariiber hinaus hat der Prifungsausschuss den Rechnungslegungsprozess zu iberwachen. Die Verantwortung fir die
unternehmensweite fortlaufende Uberwachung obliegt dem Vorstand. Die internen Kontrollsysteme basieren auf drei Verteidi-
gungslinien (lines of defense).

Die sogenannte First line of defense bilden dabei die Fachbereiche, in der die Abteilungsleiter fur die Uberwachung ihrer Ge-
schaftsfelder und die Einrichtung einer entsprechenden Kontrollumgebung zustéindig sind. Hier werden gemaf den dokumentier-
ten Prozessen in regelmaBigen Absténden Kontrollenaktivitten und Plausibilisierungsprisfungen vorgenommen.

Die zweite Verteidigungslinie wird durch themenspezifische Spezialbereiche abgedeckt. Das sind zum Beispiel Compliance, Data
Quality Governance, Operational Risk Confrolling oder Security & Business Continuity Management. Sie sollen in erster Linie die
Fachbereiche bei den Kontrollschritten unterstitzen, die tatséichlichen Kontrollen validieren und State-of-the-art-Praktiken in die
Organisation einbringen.

Als dritte Stufe ist die interne Revision in den Uberwachungsprozess involviert. Die Revisionsfunktion wird dabei vom Bereich
Group Infernal Audit sowie von der jeweiligen intemen Revision der Konzerneinheiten wahrgenommen. Fir séimiliche Revisionsak-
fivitsten gelten die konzernweit verbindlichen revisionsspezifischen Regelwerke (Group Audit Standards), die auf den Mindest-
standards fir die interne Revision der Osterreichischen Finanzmarktaufsicht sowie infernationalen Best Practices basieren. Zusétzlich
gelten die infernen Regelungen des Bereichs Group Internal Audit (insbesondere auch die Audit Charter). Die Konzernrevision
Uberprift unabhdngig und regelmafBig die Einhaltung der internen Vorschriften in den Konzerneinheiten der RBI. Die Leitung des
Bereichs Group Internal Audit berichtet direkt an den Vorstand mit zuséizlichen Berichtspflichten an den Vorsitzenden des Auf-
sichtsrates und die Mitglieder des Prifungsausschusses.
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Kapital, Anteils-, Stimm- und
Kontrollrechte

Die folgenden Angaben erfillen die Bestimmungen des § 243a Abs 1 UGB:

(1) Das Grundkapital der Gesellschaft betragt zum 31. Dezember 2020 € 1.003.265.844,05 und ist in 328.939.621 auf
Inhaber lautende stimmberechtigte Stammaktien aufgeteilt. Davon sind zum Stichtag 31. Dezember 2020 322.204

(31. Dezember 2019: 322.204 Stick) Stick eigene Akfien, sodass sich zum Bilanzstichtag 328.617.417 Aktien im Umlauf be-
fanden. Fur weitere Angaben wird auf den Anhang zu Punkt (31) Eigenkapital verwiesen.

[2) Die Satzung enthalt keine Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen. Die Raiffeisen-
Landesbanken und unmittelbare und mittelbare Tochtergesellschaften der Raiffeisen-Landesbanken sind Parteien eines Syndikats-
vertrags in Bezug auf die RBI AG (Syndikatsvereinbarung). In dieser Syndikatsvereinbarung ist u. a. neben einer Stimmbindung
und Vorkaufsrechten insbesondere geregelt, dass seit Ablauf des Zeitraums von drei Jahren ab Wirksamkeit der Verschmelzung
der RZB AG mit der RBI AG, somit nunmehr seit 18. Marz 2020, Verkéufe von durch die Raiffeisen-landesbanken gehaltenen RBI-
Akfien (mit wenigen Ausnahmen) nicht méglich sind (Lock-Up-Periode]), wenn dadurch die zusammengerechnete Beteiligung der
Raiffeisen-Landesbanken an der RBI AG (unmittelbar und,/oder mittelbar) 40 Prozent (zuvor: 50 Prozent) des Grundkapitals zu-
ziglich einer Akfie unferschreiten wiirde.

[3) Die RIB NO-Wien Sektorbeteiligungs GmbH halt rund 22,24 Prozent am Grundkapital der Gesellschaft. Weiters sind den
Raiffeisen-Llandesbanken und deren unmittelbaren und mittelbaren Tochtergesellschaften aufgrund der Syndikatsvereinbarung in
Bezug auf die RBI AG die unmittelbar bzw. mittelbar gehaltenen Stimmrechte aus insgesamt 193.449.778 Akfien, entsprechend
einem Stimmrechtsanteil von rund 58,81 Prozent, jeweils wechselseitig gemaB §§ 130 und 133 Z 7 BérseG als gemeinsam vorge-
henden Rechtstrégern iSd § 1 Z 6 UbG zuzurechnen. Die restlichen Aktien der RBI AG befinden sich im Streubesitz. Dem Vorstand
sind keine weiteren direkten oder indirekfen Beteiligungen am Kapital bekannt, die zumindest 10 Prozent befragen.

(4) Die Satzung enthalt keine besonderen Kontrollrechte von Akfieninhabern. GemaB Syndikatsvereinbarung fir die RBI AG
kénnen neun Mitglieder des Aufsichtsrats der RBI AG durch die Raiffeisen-landesbanken nominiert werden. Neben den von den
Raiffeisen-landesbanken nominierten Mitgliedern sollen dem Aufsichtsrat der RBI AG drei nicht der Raiffeisen Bankengruppe
Osterreich zurechenbare unabhéngige Vertreter des Streubesitzes angehéren.

[5) Es besteht keine Stimmrechtskontrolle bei einer Kapitalbeteiligung der Arbeitnehmer.

(6) Laut Satzung kénnen Personen, die das 68. Lebensjahr vollendet haben, nicht zum Mitglied des Vorstands bestellt oder fir eine
weitere Funktionsperiode wiederbestellt werden. Fur den Aufsichtsrat gilt, dass Personen, die das 75. Lebensjahr vollendet haben,
nicht zum Mitglied des Aufsichtsrats gewdhlt oder fir eine weitere Funkfionsperiode wiedergewdhlt werden kénnen. Mitglied des
Aufsichtsrats kann ferner keine Person sein, die insgesamt bereits acht Aufsichtsratsmandate in bérsenotierten Gesellschaften innehat.
Der Vorsitz im Aufsichtsrat einer bérsenotierten Gesellschaft z&hlt dabei doppelt. Von dieser Beschrénkung kann die Hauptver-
sammlung durch einfache Mehrheit der abgegebenen Stimmen absehen, sofern dies gesetzlich zuléssig ist. Jede zur Wahl gestellte
Person, die mehr Aufsichtsratsmandate oder -vorsiize in bérsenotierten Gesellschaften innehat, hat dies der Hauptversammlung
gegeniber offenzulegen. Dariber hinaus bestehen keine Uber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen hinsichtlich der Ernen-
nung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands und des Aufsichtsrats. Die Satzung der Gesellschaft sieht vor, dass, soweit nicht
zwingende gesetzliche Bestimmungen eine andere Mehrheit vorschreiben, die Hauptversammlung ihre Beschlisse mit einfacher
Mehrheit der abgegebenen Stimmen fasst. In Féllen, in denen das Gesefz auber der Stimmenmehrheit eine Kapitalmehrheit
vorschreibt, erfolgt dies mit einfacher Mehrheit des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundkapitals. Aufgrund dieser Bestim-
mung kannen Aufsichtsratsmitglieder mit einfacher Mehrheit vorzeitig abberufen werden. Der Aufsichtsrat kann Satzungsénderun-
gen, die nur die Fassung betreffen, beschlieBen. Dieses Recht kann an Ausschisse delegiert werden. Dariber hinaus bestehen
keine tber das Gesetz hinausgehenden Bestimmungen tber die Anderung der Satzung der Gesellschaft.

[7) Der Vorstand ist seit der Hauptversammlung vom 13. Juni 2019 gemaf § 169 AkiG erméchtigt, bis langstens 2. August 2024
mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Grundkapital - allenfalls in mehreren Tranchen - um bis zu € 501.632.920,50 durch Aus-
gabe von bis zu 164.469.810 Stick neuen, auf Inhaber lautenden stimmberechtigten Stammaktien gegen Bar- und/oder Sach-
einlage zu erhdhen (auch im Wege des mittelbaren Bezugsrechts durch ein Kreditinsfitut gemaB § 153 Abs 6 AkiG) und den
Ausgabekurs sowie die Ausgabebedingungen im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat festzusetzen. Der Vorstand ist ferner erméch-
tigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das gesefzliche Bezugsrecht der Aktiondre auszuschlieBen, (i) wenn die Kapitalerhéhung
gegen Sacheinlage erfolgt oder (i) wenn die Kapitalerhthung gegen Bareinlage erfolgt und die unter Ausschluss des Bezugs-
rechts ausgegebenen Aktien insgesamt 10 Prozent des Grundkapitals der Gesellschaft nicht tberschreiten (Bezugsrechtsaus-
schluss). Die (i) Ausnitzung des genehmigten Kapitals unter Ausschluss des gesetzlichen Bezugsrechts bei Kapitalerhéhung gegen
Bareinlage sowie die (i} Durchfihrung des in der Hauptversammlung vom 20. Oktober 2020 beschlossenen bedingten Kapitals
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(siehe unten) zur Gewdahrung von Umtausch- und Bezugsrechten an Glaubiger von Wandelschuldverschreibungen dirfen insge-
samt 10 Prozent des Grundkapitals der Gesellschaft nicht tberschreiten. Die Ausnitzung des genehmigten Kapitals in Form einer
Kapitalerhshung gegen Sacheinlage ist von dieser Einschrénkung nicht umfasst.

Von dieser Erméchtigung vom Juni 2019 zur Ausnitzung des genehmigten Kapitals wurde bislang kein Gebrauch gemacht.

Das Grundkapital ist gemaB § 159 Abs 2 Z 1 AktG um bis zu € 100.326.584,- durch Ausgabe von bis zu 32.893.962 Stiick
auf Inhaber lautenden Stammaktien bedingt erhsht (bedingtes Kapital). Die bedingte Kapitalerhshung wird nur insoweit durchge-
fuhrt, als von einem unentziehbaren Umtausch- oder Bezugsrecht Gebrauch gemacht wird, das die Gesellschaft den Glaubigem
von Wandelschuldverschreibungen, die auf der Grundlage des Hauptversammlungsbeschlusses vom 20. Oktober 2020 aus-
gegeben werden, auf Aklien einrdumt, oder im Falle einer in den Ausgabebedingungen von Wandelschuldverschreibungen
festgelegten Wandlungspflicht, diese Wandlungspflicht zu erfillen ist, und, in beiden Féllen, der Vorstand nicht beschlieft, eigene
Aktien zuzuteilen. Der Ausgabebetrag und das Umtauschverhélinis sind nach MaPgabe anerkannter finanzmathematischer Me-
thoden sowie des Kurses der Aktien der Gesellschaft in einem anerkannten Preisfindungsverfahren zu ermitteln (Grundlage der
Berechnung des Ausgabebetrages); der Ausgabebetrag darf nicht unter dem anteiligen Betrag des Grundkapitals liegen. Die neu
ausgegebenen Aktien der bedingten Kapitalerhéhung haben eine Dividendenberechtigung, die den zum Zeitpunkt der Ausgabe
an der Borse gehandelten Aktien entspricht. Der Vorstand wurde erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die weiteren Einzel-
heiten der Durchfihrung der bedingten Kapitalerhshung festzusetzen.

Die Hauptversammlung vom 20. Oktober 2020 erméchtigte den Vorstand ferer, gemaB § 174 Abs 2 AkiG innerhalb von finf
Jahren ab dem Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum 19. Oktober 2025, mit Zustimmung des Aufsichtsrats, auch in mehreren
Tranchen, Wandelschuldverschreibungen, mit denen ein Umtausch- oder Bezugsrecht in Aktien der Gesellschaft verbunden ist,
oder Wandelschuldverschreibungen mit Wandlungspflicht (bedingte Pflichtwandelschuldverschreibungen gemaB § 26 BWG),
inklusive Wandelschuldverschreibungen, die die Anforderungen fir Instrumente des zusatzliche Kernkapitals gemaB der Verord-
nung (EU) Nr. 575/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 iber Aufsichtsanforderungen an Kredit-
insfitute und Wertpapierfirmen in der jeweils geltenden Fassung erfillen, unter génzlichen Ausschluss des Bezugsrechts der
Akfiongre auszugeben. Die Ermachtigung umfasst die Begebung von Wandelschuldverschreibungen mit einem Gesamiennbe-
trag von bis zu € 1.000.000.000,- mit Umtausch- oder Bezugsrecht auf bis zu 32.893.962 Stick auf Inhaber lautende Stammak-
tien der Gesellschaft mit dem anteiligen Betrag am Grundkapital von bis zu € 100.326.584,-. Der Ausgabebetrag und das
Umtauschverhélinis sind nach MaBgabe anerkannter finanzmathematischer Methoden sowie des Kurses der Aktien der Gesell-
schaft in einem anerkannten Preisfindungsverfahren zu ermitteln (Grundlage der Berechnung des Ausgabebetrages); der Ausga-
bebetrag der Wandelschuldverschreibungen darf nicht unter dem anteiligen Betrag des Grundkapitals liegen. Der Vorstand
wurde in diesem Zusammenhang ermdchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats die ndheren Ausgabe- und Ausstattungsmerkmale
sowie die Emissionsbedingungen der Wandelschuldverschreibungen festzulegen, insbesondere Zinssatz, Ausgabekurs, Laufzeit
und Stickelung, Verwdasserungsschutzbestimmungen, Wandlungszeitraum, Wandlungsrechte und -pflichten, Wandlungsverhalnis
sowie Wandlungspreis. Die Wandelschuldverschreibungen kénnen auch - unter Begrenzung auf den entsprechenden Euro-
Gegenwert - in der Wéhrung der Vereinigten Staaten von Amerika sowie in der Wéhrung jedes anderen OECD-Mifgliedstaates
begeben werden. Die Wandelschuldverschreibungen kénnen auch durch eine zu 100 Prozent im direkten oder indirekten Eigen-
tum der Raiffeisen Bank International AG stehenden Gesellschaft ausgegeben werden. Fir diesen Fall wurde der Vorstand er-
mdachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die Gesellschaft eine Garantie fur die Wandelschuldverschreibungen zu
ibernehmen und den Inhabern der Wandelschuldverschreibungen Wandlungsrechte in auf Inhaber lautende Stammakfien der
Raiffeisen Bank International AG zu gewshren sowie im Falle einer in den Ausgabebedingungen von Wandelschuldverschreibun-
gen festgelegten Wandlungspflicht die Erfullung der Wandlungspflicht in auf Inhaber lautende Stammaktien der Raiffeisen Bank
International AG zu erméglichen; dies unter Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionére auf die Wandelschuldverschreibungen.

Bis dafo wurden keine Wandelschuldverschreibungen ausgegeben.

Die Hauptversammlung vom 20. Oktober 2020 erméchtigte den Vorstand nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 8 sowie
Abs Ta und Abs b AkIG zum Erwerb und, ohne dass die Hauptversammlung vorher nochmals befasst werden muss, gegebenen-
falls zur Einziehung eigener Aktien, wobei mit Zustimmung des Aufsichtsrats der Erwerb auch auBerbérslich unter Ausschluss des
quotenméaBigen Andienungsrechts der Akfionare erfolgen kann. Der Anteil der zu erwerbenden und bereits erworbenen eigenen
Aktien darf insgesamt 10 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht tbersteigen. Die Dauer der Ermachtigung
zum Erwerb eigener Akfien ist mit 30 Monaten ab dem Datum der Beschlussfassung in der Hauptversammlung, sohin bis zum

19. April 2023, begrenzt. Der geringste beim Rickerwerb zu leistende Gegenwert befragt € 3,05 pro Aktie, der héchste beim
Ruckerwerb zu leistende Gegenwert darf nicht mehr als 10 Prozent tber dem durchschnittlichen, ungewichteten Bérseschlusskurs
der der Ausiibung dieser Erméchtigung vorangegangenen 10 Handelstage liegen. Diese Erméchtigung kann ganz oder teilweise
oder auch in mehreren Teilbetréigen und in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke - mit Ausnahme des Weripapierhandels -
durch die Gesellschaft, durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder fir deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.

Der Vorstand wurde weiters gemaf § 65 Abs 1b AkiG erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die VerguBerung der eige-
nen Aktien eine andere Art der Ver&uBerung als Uber die Bérse oder durch ein éffentliches Angebot unter teilweisem oder génzli-
chem Ausschluss des Bezugsrechts der Aktionére zu beschliefen und die VerduBerungsbedingungen festzusetzen. Das
Bezugsrecht der Aktiondre darf nur dann ausgeschlossen werden, wenn die Verwendung der eigenen Aktien als Gegenleistung
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fur eine Sacheinlage, beim Erwerb von Unternehmen, Betrieben, Teilbetrieben oder Anteilen an einer oder mehreren Gesellschaf-
ten im In- oder Ausland erfolgt. Weiters kann fir den Fall, dass kinftig Wandelschuldverschreibungen ausgegeben werden, das
Bezugsrecht der Aktiondre auch ausgeschlossen werden, um (eigene) Aktien an solche Gléubiger von Wandelschuldverschrei-
bungen auszugeben, die von dem ihnen gem&B den Bedingungen der Wandelschuldverschreibungen gewdhrten Umtausch-
oder Bezugsrecht auf Aktien der Gesellschaft Gebrauch gemacht haben sowie im Falle einer in den Ausgabebedingungen von
Wandelschuldverschreibungen festgelegten Wandlungspflicht, um diese Wandlungspflicht zu erfillen. Diese Erméchtigung kann
ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbetréigen und in Verfolgung eines oder mehrerer Zwecke durch die Gesellschaft,
durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder fur deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden und gilt fur die Dauer
von finf Jahren ab dem Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum 19. Oktober 2025. Diese Ermachtigung ersetzt die in der
Hauptversammlung vom 21. Juni 2018 beschlossene Erméachtigung gemaB § 65 Abs 1 Z 8 AkiG zum Erwerb und zur Verwen-
dung eigener Aktien und bezieht sich hinsichtlich der Verwendung auch auf den von der Gesellschaft bereits erworbenen Bestand
eigener Aktien. Seither wurden weder aufgrund der erloschenen Ermachtigung vom Juni 2018 noch aufgrund der nunmehr auf-
rechten Erméchtigung vom Oktober 2020 eigene Aktien erworben.

Die Hauptversammlung vom 20. Oktober 2020 ermachtigte den Vorstand ferner nach den Bestimmungen des § 65 Abs 1 Z 7
AkiG, zum Zweck des Wertpapierhandels, der auch auBerbérslich durchgefihrt werden darf, fir die Dauver von 30 Monaten ab
dem Datum der Beschlussfassung, sohin bis zum 19. April 2023, eigene Aktien zu erwerben, wobei der Handelsbestand der zu
diesem Zweck erworbenen Aktien am Ende jeden Tages 5 Prozent des jeweiligen Grundkapitals der Gesellschaft nicht tberstei-
gen darf. Der Gegenwert fir die zu erwerbenden Aktien darf die Hélfte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am lefzten
Handelstag vor dem Erwerb nicht unter- und das Doppelte des Schlusskurses an der Wiener Bérse am letzten Handelstog vor
dem Erwerb nicht Gberschreiten. Diese Erméchtigung kann ganz oder teilweise oder auch in mehreren Teilbefrégen durch die
Gesellschaft, durch ein Tochterunternehmen (§ 189a Z 7 UGB) oder fir deren Rechnung durch Dritte ausgeibt werden.

(8] Es bestehen folgende bedeutende Vereinbarungen, an denen die Gesellschaft beteiligt ist und die bei einem Kontrollwechsel
in der Gesellschaft infolge eines Ubernahmeangebots wirksam werden, sich éndern oder enden:

= Die RBI AG ist Versicherungsnehmer einer gruppenweit giltigen D&O-Versicherung. Im Fall einer Verschmelzung mit einem
anderen Rechtstrager endet der Versicherungsvertrag automatisch zum Ablauf jener Versicherungsperiode, in der die Ver-
schmelzung wirksam wird. In diesem Fall besteht Versicherungsschutz nur fir Schadenersatzanspriiche aus vor der Verschmel-
zung begangenen Pflichiverletzungen, die dem Versicherer vor der Beendigung der gruppenweiten D&O-Versicherung der RBI
gemeldet werden.

= Die RBI AG ist Mitglied des Fachverbands der Raiffeisenbanken. Bei einem Kontrollwechsel in der RBI AG, in dessen Rahmen
Gesellschafter von auBerhalb der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich die Kontrolle erlangen, kann die Mitgliedschaft im
Fachverband der Raiffeisenbanken und die Mitgliedschaft in der Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich enden. Die
RBI AG bt weiters die Zentralinstitutsfunktion der Raiffeisen Bankengruppe auf Bundesebene aus. Bei einem Kontrollwechsel in
der RBI AG ksnnen Vertréige, die damit zusammenhangen (Zentralinstitut im Liquiditétsverbund nach § 27a BWG; Mitglied-
schaft im BundesIPS gemah Art 113 Abs 7 CRR), enden bzw. sich éndem.

= Refinanzierungsvertréige der Gesellschaft und Vertréige iber Finanzierungen Dritter an Tochtergesellschaften, die von der
Gesellschaft garantiert werden, sehen teilweise im Fall eines Kontrollwechsels vor, dass die Kreditgeber eine vorzeitige Ruck-
zahlung der Finanzierungen verlangen kénnen.

[9) Es bestehen keine Entschédigungsvereinbarungen zwischen der Gesellschaft und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern
oder Arbeitnehmern fur den Fall eines offentlichen Ubernahmeangebots.

Risikomanagement

Fur Informationen zum Risikomanagement wird auf den Risikobericht im Konzernabschluss verwiesen.
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Corporate GGovernance

Weitere Informationen dazu befinden sich im Geschéftsbericht im Kapitel Corporate-Governance-Bericht sowie auf der Website
der RBI (www.rbinternational.com — Investoren = Corporate Governance und Vergitungspolitik).

Konsolidierter nichtfinanzieller Bericht

Die gemaB NaDiVeG (Nachhaltigkeits- und Diversitéitsverbesserungsgesetz) nach § 267a UGB zu erstellende konsolidierte
nichtfinanzielle Erklarung erfolgt als eigenstandiger nichtfinanzieller Bericht (Nachhaltigkeitsbericht). Der Bericht mit ausfihrlichen
Informationen zu den Entwicklungen im Nachhaltigkeitsmanagement wird auf der Website unter www.rbinternational.com —
Uber uns — Nachhaltigkeit versffentlicht und enthélt auch die Angaben nach § 243b UGB fir das Mutterunternehmen.

Human Resources

Der frihere Bereich Group Human Resources wurde mit der
Abteilung Strategy Development zusammengefihrt und in Mitarbeiter nach Regionen

Group People & Organisational Innovation (P&OI) umbe-

nannt. P&OI spielt fur die RBI in der Umsetzung ihrer Strategie 49.700

und Unternehmensziele eine wichtige Rolle. Der Fokus liegt 91 47.079 46.873
dabei einerseifs auf der effizienten und reibungslosen Abwick- 3616 81 73
lung von Personalprozessen, wie etwa Datenadministration, 3.910 4.049
Lohnverrechnung, Vertragserstellung oder Rekrutierung. Ande-

rerseifs zeichnet der Bereich fur Personalentwicklung, Karrie-

remanagement sowie Aus- und Weiterbildung verantwortlich.

Seit Mai 2020 ist im Bereich die Abteilung Organisational

Innovation eingegliedert, wodurch sich das Spekirum auf

Innovation im Sinne einer strategischen Ausrichtung, aber auch

im Sinne einer Ausbildung von Mitarbeitern, erweitert hat. 14.792
2020 wurde ein Schwerpunkt auf die Implementierung der

neuen Unternehmensvision und -mission sowie den Unterneh-

menswerten gelegt.

45.414
70
4.227

14.480 14.394

13.069
Ein Schwerpunkt lag auch auf der Bewdltigung der durch 9.692 9915 9.424

COVID-19 erschwerten Situation. Die enge Abstimmung im
und mit dem Krisenteam erlaubte es, bereits ab Mitte Marz 2017 2018 2019 2020
teilweise Uber 95 Prozent der Mitarbeiter der Konzernzentrale

ins Home-Office zu bringen. Aufgabe von P&OI war es, die Zentraleuropa Ml Sudosteuropa [l Osteuropa
sich standig éndernden rechtlichen Rahmenbedingungen fur Osterrsich Ubrige

die RBI aufzubereiten, die Mitarbeiter regelméaBig zu informie-

ren, die entsprechenden Anderungen zu administrieren sowie

die Bedurfnisse der Mitarbeiter im Blick zu haben und diesen - wenn maglich und sinnvoll - nachzukommen.

Entwicklung Personalstand

Zum 31. Dezember 2020 beschaftigte die RBI mit 45.414 Mitarbeitern (Vollzeitdquivalente) um 1.459 Personen weniger als
Ende 2019. Die groften Rickgéinge ergaben sich dabei in der Ukraine, in der Slowakei und in Tschechien.
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Ausblick

Konjunkturaussichten

Gegen Ende des Jahres 2020 wurde wieder steigenden Infektionszahlen mit neverlichen, mitunter sehr einschneidenden Restrikti-
onen begegnet. Eine Rickkehr zur Normalitat bzw. das Einsetzen einer dauerhaften Erholung der europgischen Wirtschaft bleibt
maBgeblich von der Entwicklung der medizinischen Rahmenbedingungen abhéngig. Eine flachendeckende Impfung (fur definierte
Risikogruppen| durfte nicht vor dem Frohjahr 2021 zur Verfigung stehen. Die dann in gréferem Umfang erwarteten Lockerungen
der Restriktionen fir das Geschaftsleben erlauben mehr wirtschaftliche Aktivitat, was sich in hoheren BIP-Zuwachsraten nieder-
schlagen dirfte. Unterstitzung ist von der im Jahr 2020 aufgestauten Konsumnachfrage sowie von geld- und fiskalpolitischen
Impulsen zu erwarten (nicht zuletzt EU-Budget/NextGeneration EU).

Zentraleuropa

Die Region Zentraleuropa (CE| sollte nach der tiefen Rezession des Vorjahres 2021 ein deutliches Wirtschaftswachstum von
durchschnitilich 3,7 Prozent zeigen. Flachendeckende Impfungen dirften dabei etwas spater als in Westeuropa verfugbar sein.
Nach einem langsamen Start in das Jahr wird eine Beschleunigung der konjunkturellen Dynamik in der zweiten Jahreshélfte er-
wartet. Es wird eine weiterhin expansive Geldpolitik erwartet, gleichzeitig ist nicht von einer sprunghaften Verringerung der staatli-
chen Unterstitzungsmafnahmen auszugehen. Mit einem BIP-Zuwachs von 5,0 Prozent wird fir die Slowakei und Ungarn die
stérkste Wirtschaftserholung in der Region erwartet, wéhrend in Polen und Tschechien mit einem realen Wachstum von 3,7 bzw.
2,5 Prozent gerechnet wird.

Sidosteuropa

Das reale BIP-Wachstum in der Region Sudosteuropa (SEE) durfte sich 2021 gem&B Prognosen auf 4,6 Prozent belaufen, auf
Landerebene sticht der erwartete Zuwachs von 5,1 Prozent in Kroatien hervor, der jedoch vor dem Hintergrund des tiefen konjunk-
turellen Falls des Vorjahres zu sehen ist (minus 8,4 Prozent). Ruménien, die grofte Volkswirtschaft der Region, dirfte mit einem
prognostizierten Zuwachs von 5,2 Prozent jedoch das héchste konjunkiurelle Tempo an den Tag legen. Schlisselfoktoren sind
auch in der SEE-Region der Einsatz des Impfstoffs im Laufe des Jahres und ab der zweiten Jahreshalfte die relativ hohen Betrége,
die die Region Uber den NextGeneration EU-Fiskalplan erhalten wird. Der erzwungene Konsumverzicht sollte zu einem gewissen
Nachholbedarf und einer Belebung des Konsums fihren.

Osteuropa

Die russische Wirtschaft dirfte im Jahr 2021 mit rund 2,3 Prozent wachsen, was im regionalen Vergleich niedrig ist. Die Wachs-
tumsprognose ist jedoch vor dem Hintergrund der vergleichsweise geringeren Rezession des Vorjahres zu sehen. Die russischen
Leitzinsen sollien weiterhin bei 4,25 Prozent und damit niedrig bleiben, wahrend die Inflationsrate von einem erhshten Niveau zu
Jahresbeginn im Verlauf des Jahres 2021 wieder zuriickgehen dirfte. Sanktionsrisiken kénnten leicht ansteigen, es ist jedoch nicht
mit einer starken neuerlichen Sankfionswelle zu rechnen. Fir die Ukraine wird ein Wachstum des realen Bruttoinlandsprodukis von
knapp 4 Prozent erwartet. Die Beziehungen zum Internationalen Wéhrungsfonds gestalten sich aufgrund eines langsameren Re-
formtempos schwierig. Dennoch dirften die ausreichend vorhandenen Wahrungsreserven stabilisierend auf die Wehrung wirken.
Fur die belarussische Wirtschaft wird im Jahr 2021 nach einer vergleichsweise milden Rezession im Vorjahr mit einem Wirtschafts-
wachstum von 1,5 Prozent gerechnet.

Osterreich

Der vollumféngliche Lockdown, der erst Anfang Februar teilweise gelockert worden ist, dirfte die &sterreichische Konjunktur auch
im ersten Quartal belasten und einen Rickgang des BIP im Vorquartalsvergleich zur Folge haben. Im weiteren Jahresverlauf ist mit
abnehmenden Restriktionen jedoch von einer wirtschaftlichen Erholung auszugehen, die BIP-Zuwachsraten dirften im Vorquartals-
vergleich klar positiv ausfallen. Als maPgeblicher Treiber der Konjunktur sollte sich der private Konsum erweisen. Dagegen dirften
die Investitionen fir einen Aufschwung unterdurchschnittliche Zuwachsraten verzeichnen. Denn einerseits sollte das im Vorjahr
angestiegene Verschuldungsniveau fir einen geringeren Investitionsspielraum bei den Unternehmen sorgen, andererseits ging der
Rezession ein mehrishriger und auBergewshnlich starker Investitionszyklus voraus. Die damit einhergegangene Kapazitétsauswei-
tung durfte bei ansteigender Nachfrage den Investitionsbedarf verringern. Fir das Gesamtjahr 2021 wird aufgrund der unginsti-
gen Ausgangsbedingungen (schwaches Winterhalbjahr 2020,/21) von einer teilweisen Autholung (BIP real: 3,5 Prozent] des
vorangegangenen BIP-Rickgangs ausgegangen, das Vor-Corona-Niveau [viertes Quartal 2019) dirfte jedoch erst im Verlauf des
Jahres 2022 wieder erreicht werden.
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Bankensektor Osterreich

Die verbesserten konjunkiurellen Aussichten fir 2021 sollten eine stabile Geschaftsentwicklung des &sterreichischen Bankensektors
unterstitzen. Trotz der etwas verscharften Kreditvergabestandards der Institute, was tendenziell die Kreditvergabe erschwert, ist
davon auszugehen, dass sich das Neugeschaft stabil entwickelt. Unterstitzend durfte hier auch der Zugriff auf die gezielten
léngerfristigen Refinanzierungsgeschafte der EZB wirken, die den Bankensekior auch weiterhin mit giinstigen Konditionen versor-
gen wird. Hinsichtlich der Aktiva-Quallitét ist hingegen von einer Verschlechterung im Jahresverlauf 2021 auszugehen. Auslaufen-
de Moratorien werden dabei zu einer Steigerung der Rate notleidender Kredite fihren. Auch der Anteil der Rickstellungen an
den Periodenergebnissen der Banken wird weiter erhsht bleiben und so auf die Rentabilitat des &sterreichischen Bankensektors
durchschlagen. Nichtsdestotrotz scheint der heimische Bankensekior solide gerustet fir das laufende Jahr.

Bankensektor CEE

Es wird erwartet, dass das Kredit- und Bilanzwachstum der CEE-Banken in den né&chsten 12 bis 24 Monaten moderat sein dirfte.
Der mittelfristige Ausblick wird einerseits durch die Einfuhrung des Impfstoffs, die giinstige Refinanzierungssituation und die regula-
torischen Rahmenbedingungen gestitzt. Andererseits kénnten sich jedoch die potenziell anhaltend herausfordernde Lage auf den
Arbeitsmérkten, eine absehbare Verschlechterung der Kreditantragsqualitat sowie die mégliche Ricknahme im Jahr 2020 initiierter
regulatorischer und fiskalischer MaPnahmen belastend auswirken. Negativ auf die Profitabilitat der Banken wirken sich neben
dem erwarteten moderateren Kreditwachstum auch das Niedrigzinsumfeld und die anhaltenden Risikokosten (z. B. verzégerter
Anstieg der Arbeitslosigkeit, Auslaufen von Moratorien) aus, auch wenn einige CEE-Markie eine gréPere Widerstandsfahigkeit
aufweisen. In dieser Hinsicht bleibt das Risiko bestehen, dass ein Teil der gestundeten Kredite in den kommenden Monaten zu
notleidenden Krediten werden wird, einschlieBlich der anfélligeren KMU- und Retail-Portfolios. Insgesamt kénnte das Wachstum
der Privatkundenkredite (in lokaler Wé&hrung) im CEE-Bankensektor im Jahr 2021 nohe dem Median der CEE-Lénder des Jahres
2020 (plus 7 Prozent p. a.) liegen, und das Wachstum der Unternehmenskredite kénnte leicht auf 6 bis 8 Prozent ansteigen
(Median in der CEERegion fir 2020: plus 5 Prozent p. a.). Dennoch wird von CE-Banken erwartet, dass das Wachstum der
Kredite an private Haushalte stérker ausfallen wird als das Wachstum der Unternehmenskredite. Vor diesem Hintergrund kénnten
die RoE-Quoten in CEE bei 5 bis 9 Prozent liegen (Median 2020 geschatzt: @ Prozent).

Ausblick der RBI

Wir erwarten ein geringes Kreditwachstum fir die erste Hélfte des Jahres 2021, das in der zweiten Jahreshélfte anziehen sollte.

Unsere Erwartungen fir die Neubildungsquote im Jahr 2021 liegen bei rund 75 Basispunkten, da Moratorien und staatliche
Unterstitzungsprogramme auslaufen.

Wir peilen weiterhin eine Cost/Income Ratio von rund 55 Prozent an - abhéngig von der Dynamik der wirtschaftlichen Erholung
méglicherweise bereits 2022.

Wir erwarten 2021 eine Verbesserung des Konzern-Return-on-Equity und peilen mittelfristig 11 Prozent an.
Wir bestatigen unser mittelfristiges Ziel einer CET1 Ratio von rund 13 Prozent.

Basierend auf dieser Zielquote beabsichtigen wir Dividendenausschittungen in Héhe von 20 bis 50 Prozent des Konzernergeb-
nisses.
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Ereignisse nach dem Bilanzsfichtag

RBI unterzeichnet Vertrag zur Akquisition der tschechischen Equa bank

Am 6. Februar 2021 gab die RBI bekannt, einen Vertrag zur Akquisition von 100 Prozent der Anteile an der Equa bank (Equa
bank a.s. und Equa Sales and Distribution s.r.o.) von AnaCap Financial Partners (AnaCap) durch ihre tschechische Tochterbank
Raiffeisenbank a.s. unferzeichnet zu haben. AnaCap ist ein auf Finanzdienstleistungen spezialisierter Private-Equity-Investor. Die
Transaktion steht unter dem Vorbehalt eines erfolgreichen Abschlusses und regulatorischer Bewilligungen.

Die Akquisition der Equa bank wird voraussichtlich die CET1 Ratio der RBI um ungeféhr 30 Basispunkte verringern (basierend auf
einer Proforma-CET1-Konsolidierung zum Jahresende 2020). Die endgiltige Auswirkung ist abhéngig von der Schlussbilanz zum
Zeitpunkt des Abschlusses.

Die Equa bank fokussiert sich auf das Konsumentenkreditgeschéft und betreut knopp 480.000 Kunden. Die beabsichtigte Akquisi-
tion ist Teil der RBI-Strategie, ihre Prasenz in ausgewdhlten Mérkten zu erweitern. Die Geschéftsmodelle der Equa bank und der
Raiffeisenbank a.s. ergéinzen sich sehr gut, weshalb die Akquisition im Endeffekt zu strategischen Synergien und einem verbesser-
ten digitalen Angebot fihren wiirde. Die Bilanzsumme der Equa bank belief sich Ende 2020 auf tber € 2,8 Milliarden, wahrend
die Raiffeisenbank a.s. eine Bilanzsumme von € 15,7 Milliarden auswies.

Der Abschluss wird um die Mitte dieses Jahres 2021 erwartet. Bei erfolgreichem Abschluss der Transaktion ist geplant, die Equa
bank mit der Raiffeisenbank a.s. zu fusionieren und damit die identfifizierten Synergien zu heben.

Tschechische Raiffeisenbank a.s. unterzeichnet Vertrag zur Ubernahme der Privatkunden von ING in Tschechien
Im Februar 2021 unterzeichnete die tschechische Tochterbank der RBI, Raiffeisenbank a.s., eine Vereinbarung mit der ING Bank

N.V. zur Ubernahme der tschechischen Privatkunden von der ING. Die Transaktion steht unter dem Vorbehalt der Genehmigung
durch die tschechische Kartellbehsrde.
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