
  

 

Information zum Datenschutz im Zusammenhang mit der ordentlichen 
Hauptversammlung der Raiffeisen Bank International AG am  

4. April 2024 
 
Die Raiffeisen Bank International AG verarbeitet personenbezogene Daten von Aktionärinnen 
und Aktionären oder deren Bevollmächtigten und sonstigen an der Hauptversammlung 
teilnehmenden Personen (die „Teilnehmerinnen und Teilnehmer“), insbesondere Name, 
Anschrift, Geburtsdatum, Registernummer bei juristischen Personen, Nummer des 
Wertpapierdepots, Anzahl der Aktien, Nummer der Stimmkarte sowie E-Mail Adresse und ggf. 
Telefonnummer auf Grundlage der geltenden Datenschutzgesetze und des Aktiengesetzes, um 
ihnen die Ausübung ihrer Rechte im Rahmen der Hauptversammlung zu ermöglichen. Diese 
Verarbeitung erfolgt im Einklang mit den anwendbaren Rechtsvorschriften. 
 
Für die Verarbeitung ist die Raiffeisen Bank International AG, Am Stadtpark 9, 1030 Wien 
(www.rbinternational.com/impressum) die verantwortliche Stelle. Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung ist die Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen gemäß Artikel 6 (1) c) Datenschutz-
Grundverordnung bzw. die Wahrung von berechtigten Interessen des Unternehmens oder eines 
Dritten im Sinn des Artikel 6 (1) f) Datenschutz-Grundverordnung. 
 
Die Gesellschaft verarbeitet personenbezogene Daten, um die Hauptversammlung 
vorzubereiten, durchzuführen und nachzubereiten. Dies betrifft Daten, um die Anmeldung und 
Zuschaltung der Teilnehmerinnen und Teilnehmer zur Hauptversammlung (z. B. Prüfung der 
Berechtigung zur Ausübung von Aktionärsrechten und zur Zuschaltung über das HV-Portal sowie 
die Erstellung des Teilnehmerverzeichnisses) abzuwickeln und den Aktionärinnen und 
Aktionären und ihren Bevollmächtigten die Ausübung ihrer Rechte im Rahmen bzw. im 
Zusammenhang mit der Hauptversammlung (einschließlich Erteilung und Widerruf von 
Vollmachten und Weisungen) zu ermöglichen. Insbesondere verarbeitet die Gesellschaft auch 
das Abstimmverhalten, sofern Teilnehmerinnen und Teilnehmer das Stimmrecht in der 
Hauptversammlung ausüben, um die ordnungsgemäße Beschlussfassung und Wertung von 
Stimmen in der Hauptversammlung zu gewährleisten. 
 
Außerdem verarbeitet die Gesellschaft Informationen über den Widerspruch gegen Beschlüsse 
der Hauptversammlung, sofern Teilnehmerinnen oder Teilnehmer einen solchen Widerspruch 
während der Hauptversammlung erklären. Des Weiteren werden personenbezogene Daten 
verarbeitet, um die gesetzlichen Pflichten der Gesellschaft gegenüber Teilnehmerinnen und 
Teilnehmern zu erfüllen. 
 
Die Gesellschaft erhält diese Daten unter anderem von den depotführenden Kreditinstituten 
(Depotbestätigungen) oder von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern selbst anlässlich der 
Anmeldung zur Hauptversammlung, bei der Anforderung der Zugangsdaten, der Registrierung 
bei der Eingangs- und Zutrittskontrolle und/oder der Erteilung von Vollmachten bzw. durch 
Eingaben über das HV-Portal. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sind grundsätzlich 
verpflichtet, der Gesellschaft die erforderlichen Angaben mitzuteilen. 
 
Die Dienstleister und Auftragsverarbeiter der Gesellschaft, welche zum Zwecke der Ausrichtung 
der Hauptversammlung beauftragt werden (darunter insbesondere IT- sowie Back-Office 
Dienstleister wie z. B. Computershare Deutschland GmbH & Co. KG, Elsenheimerstraße 61, 80687 
München, Deutschland), erhalten von der Gesellschaft nur solche personenbezogenen Daten, 
welche für die Ausführung der beauftragten Dienstleistung erforderlich sind und verarbeiten 
bzw. ermitteln diese Daten ausschließlich nach Weisung der Gesellschaft.  
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Zur Erleichterung der Protokollierung durch den beurkundenden Notar wird während der 
Hauptversammlung eine Tonaufzeichnung angefertigt. 
 
Die in der Hauptversammlung anwesenden Stimmrechtsvertreter, der Notar sowie alle 
Aktionärinnen und Aktionäre, welche physisch anwesend oder im Wege der Online-Teilnahme 
über das HV-Portal zugeschaltet sind, können in das gesetzlich vorgeschriebene 
Teilnehmerverzeichnis und die darin genannten personenbezogenen Daten (u. a. Name, 
Wohnort, Anzahl der Aktien) Einsicht nehmen. 
 
In Erfüllung der gesetzlichen Verpflichtung übermittelt die Gesellschaft auch 
personenbezogene Daten von Teilnehmerinnen und Teilnehmern an öffentliche Stellen, wie z. B. 
das Firmenbuch oder die Finanzmarktaufsicht. Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten 
außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums – EWR) findet nicht statt.  
 
Alle über Cookies, Gerätekennungen und ähnliche Verfahren erhobenen Daten werden von der 
Gesellschaft genutzt und nicht mit gespeicherten Kunden- oder Profildaten zusammengeführt. 
 
Die Gesellschaft speichert bei jedem Besuch des HV-Portals temporär die IP-Adresse des 
Internetzugriffs der Teilnehmerinnen und Teilnehmer sowie die Seiten, die sie aufrufen, damit 
grundlegende Services wie Berechtigungszuordnungen funktionieren. 
 
Im gesamten Angebot zur Hauptversammlung verwendet die Gesellschaft den neuesten 
Sicherheitsstandard (256bit Verschlüsselung). Die Daten werden direkt bei der Übertragung 
verschlüsselt und in verschlüsselter Form in einer geschützten Datenbank abgelegt. Um den 
Zugriff der Teilnehmerinnen und Teilnehmer verwalten zu können, wird ein Sitzungs-Cookie (der 
beim Schließen des Browsers gelöscht wird) benötigt. 
 
Für das HV-Portal verwendete Cookies und ähnliche Technologien 
 

Cookie Beschreibung Speicherdauer Klassifizierung 

X-XSRF-TOKEN 
.AspNetCore.Antiforgery.8-
SwGiRsH58 

Token, um die sichere 
Verbindung 
wischen InvestorPortal und 
Q-Live zu 
gewährleisten. 
 

pro Session 
Technisch 
notwendig 

Local Storage 

Speicherung des Login-
Timestamp  
Bezeichnung der Keys: 
ng2Idle.main.expiry 
ng2Idle.main.idling 
Ein Sitzungsspeicher ist für 
Szenarios gedacht, in denen 
der Benutzer eine einzelne 
Aktion ausführt. Dies wird für 
den automatischen Logout 
nach 30 Minuten Inaktivität 
genutzt. 

Session Aktiv 
Technisch 
notwendig 

  



 
 

Cookie Beschreibung Speicherdauer Klassifizierung 

Session Storage 

Authentication Token, 
Session-Daten, 
E-Mail-Adresse 
(Bestätigungsfunktion) 
Bezeichung der Keys: 
eServiceStorage 
IVPLanguage 
authorizationData 
hostPortalContext 
translationTags 
Das SessionStorage-Attribut 
des Window-Objekts 
bewahrt Schlüssel-Wert-
Paare für alle Seiten, die 
während der 
Gültigkeitsdauer einer 
einzelnen Registerkarte 
geladen werden (für die 
Dauer des Browserkontexts 
der obersten Ebene).  
Temporäre Speicherung (E-
Mail-Adresse) für 
automatisierten Versand von 
Bestätigungen 
 

pro Session  

 
 
Browsereinstellungen 
 
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer können das Speichern von Cookies durch Websites und 
Anwendungen auf ihren Endgeräten ablehnen oder ihre Browsereinstellungen anpassen. In 
letzterem Fall erhalten sie eine Warnung, bevor Cookies gespeichert werden. Die 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer können ihre Einstellungen auch so anpassen, dass ihr Browser 
entweder alle Cookies oder nur die Cookies Dritter ablehnt. Sie können auch bereits zu einem 
früheren Zeitpunkt gespeicherte Cookies löschen. Es gilt zu beachten, dass die Einstellungen für 
jeden Browser und auf jedem verwendeten Gerät separat angepasst werden müssen. Für den 
Fall, dass Teilnehmerinnen und Teilnehmer die Verwendung von Cookies nicht wünschen, weist 
die Gesellschaft darauf hin, dass sie zu ihrem Bedauern nicht garantieren kann, dass ihr HV-
Portal ohne die Verwendung von Cookies ordnungsgemäß bzw. im vollen Umfang funktioniert. 
 
Die Daten der Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden nach Ende der jeweils anwendbaren 
gesetzlichen Fristen anonymisiert bzw. gelöscht. 
 
  



 
 

Geltendmachung von Rechten 
 
Alle Teilnehmerinnen und Teilnehmer haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und 
Einschränkung der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten, ein 
Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit gemäß 
den Voraussetzungen des Datenschutzrechts. Soweit die Gesellschaft die Daten zur Wahrung 
berechtigter Interessen der Gesellschaft oder eines Dritten verarbeitet, sind Teilnehmerinnen 
und Teilnehmer dazu berechtigt, dieser Verarbeitung aus Gründen zu widersprechen, die sich 
aus ihrer besonderen Situation ergeben. In diesem Fall wird die Gesellschaft die 
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, sofern ihr nicht der Nachweis gelingt, dass 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung vorliegen, die Interessen, Rechte und 
Freiheiten der Teilnehmerinnen und Teilnehmer überwiegen, oder die Verarbeitung der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 
 
Diese Rechte können Teilnehmerinnen und Teilnehmer gegenüber der Raiffeisen Bank 
International AG unentgeltlich über die folgenden Kontaktdaten geltend machen: 
 
Raiffeisen Bank International AG 
Group Data Privacy 
Am Stadtpark 9, 1030 Wien, Österreich 
datenschutz@rbinternational.com 
 
Zu beachten ist, dass ggf. gesetzliche Ausnahmen (z.B. fortbestehende 
Aufbewahrungspflichten) einer Ausübung der Betroffenenrechte entgegenstehen können. 
Zudem steht den Teilnehmerinnen und Teilnehmern ein Beschwerderecht bei der 
österreichischen Datenschutzbehörde (www.dsb.gv.at) nach Artikel 77 Datenschutz-
Grundverordnung zu. 
 
 
Die Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten der Raiffeisen Bank International AG lauten: 
 
Raiffeisen Bank International AG 
Am Stadtpark 9, 1030 Wien, Österreich 
datenschutzbeauftragter@rbinternational.com 
+43 (0)1 71 707-8603 
 
Eine automatisierte Entscheidungsfindung nach Artikel 22 Datenschutz-Grundverordnung 
findet nicht statt. 
 
Weitere Informationen zum Datenschutz sind auf www.rbinternational.com unter 
„Datenschutz“ zu finden. 
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