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Uberblick

Raiffeisen Bank International (RBI)

Monetéire Werte in € Millionen 2020 2019 Verdnderung
Erfolgsrechnung 1.1.30.9. 1.1.30.9."

Zinstuberschuss 2476 2.531 -2,2%
Provisionsiiberschuss 1.272 1.307 2,7%
Verwaltungsaufwendungen -2.164 -2.245 -3,6%
Befriebsergebnis 1.800 1.588 13,3%
Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte -497 -80 >500,0%
Ergebnis vor Steuern 920 1.299 -29.2%
Ergebnis nach Stevern 679 985 -31,0%
Konzernergebnis 599 874 -31,5%
Bilanz 30.9. 31.12.

Forderungen an Kreditinstitute 9.868 9.435 4,6%
Forderungen an Kunden Q1711 91.204 0,6%
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 30.212 23.607 28,0%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 99.800 96.214 3.7%
Eigenkapital 14.036 13.765 2,0%
Bilanzsumme 164.779 152.200 8,3%
Kennzahlen 1.1.-30.9. 1.1.30.9.'

Return on Equity vor Steuern Q1% 13,9% -4,8 PP
Refurn on Equity nach Steuern 6,7% 10,6% -3,8 PP
Konzern-Return-on-Equity 6,4% 10,4% -40 PP
Cost/Income Ratio 54,6% 58,6% -4,0 PP
Return on Assets vor Steuern 0,77% 117% -0,40 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 2,21% 2,43% -0,22 PP
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,72% 0,13% 0,59 PP
Bankspezifische Kennzahlen 30.9. 31.12.

NPE Ratio 1,9% 2,1% -0,2 PP
NPE Coverage Ratio 63,8% 61,0% 2.8 PP
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 80.146 77966 2,8%
Harte Kernkapitalquote” 13,1% 13,9% -09 PP
Kernkapitalquote® 15,1% 15,4% -0,3 PP
Eigenmitte\quote2 17.8% 17.9% -O,1 PP
Aktienkennzahlen 1.1.30.9. 1.1.30.9.

Ergebnis je Aktie in € 1,66 2,52 -33,9%
Schlusskurs in € {30.9.) 13,07 21,29 -38,6%
Hochstkurs (Schlusskurs) in € 22,92 24,31 -57%
Tiefstkurs (Schlusskurs) in € 11,25 18,69 -39,8%
Anzahl der Aktien in Millionen (30.9.) 328,94 328,94 0,0%
Marktkapitalisierung in € Millionen (30.9.) 4.299 7.003 -38,6%
Ressourcen 30.9. 31.12.

Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 46.071 46.873 -1.7%
Geschaftsstellen 1.958 2.040 -4,0%
Kunden in Millionen 16,8 16,7 0,6%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.

2 Fully loaded - inklusive Ergebnis

Mit RBI wird in diesem Bericht der RBI-Konzern bezeichnet. Ist dagegen die Raiffeisen Bank International AG gemeint, wird der

Begriff RBI AG verwendet.

In den Tabellen und Grafiken kénnen sich Rundungsdifferenzen ergeben. Die Veranderungswerte in den Tabellen basieren auf
nicht gerundeten Ausgangswerten. Die im Bericht erwéhnten Kennzahlen sind im Konzernabschluss unter Kennzahlen definiert.
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RBI auf dem Kapitalmarkt

RBI aut dem Kapitalmarkt

Entwicklung der RBI-Aktie

Den Kursanstiegen an den internationalen Aktienmérkten im zweiten Quartal folgte im dritten Quartal eine Konsolidierungsphase.
Waehrend wichtige Indikatoren eine deutliche Erholung der Wirtschaft signalisierten, waren vorwiegend das Wiederaufflammen
der COVID-19-Infektionen in vielen Landern weltweit und der Beginn einer sogenannten zweiten Welle der Pandemie Ausléser fur
die Kursriickgéinge gegen Ende des dritten Quartals. Die Verhéngung erneuter Lockdown-Mafinahmen und Beschrénkungen der
Wirtschaftsaktivitéten in einigen Sektoren dirften eine Verzégerung der wirtschaftlichen Erholung, die sich gerade erst abzuzeich-
nen begann, und weitere finanzielle Belastungen fur Unternehmen und die Staatshaushalte zur Folge haben. Hinzu kamen zuletzt
auch die Verhdngung neuer Sanktionen der EU gegeniiber Russland und Sorgen um eine damit verbundene Verschlechterung der
wechselseitigen Beziehungen, die sich auch auf den Kurs der RBI-Akfie auswirkten.

In diesem Umfeld verzeichnete die RBI-Akfie im dritten Quartal 2020 einen Rickgang um 18 Prozent und notierte am 30. Septem-
ber 2020 bei € 13,07. Der EURO STOXX Banks verlor im gleichen Zeitraum 13 Prozent, der &sterreichische Akfienindex ATX gab

um 6 Prozent nach.

Von Quartalsende bis zum Redaktionsschluss dieses Berichts am 10. November 2020 gewann die RBI-Aktie 16,8 Prozent und
lag bei € 15,27.

Kursentwicklung seit 1. Janner 2019 im Vergleich zu ATX und EURO STOXX Banks
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Aktive Kapitalmarktkommunikation

Am 11. August 2020 publizierte die RBI den Halbjahres-Finanzbericht und hielt dazu eine Telefonkonferenz mit rund 250 Teilneh-
mern ab. Angesichts der in Osterreich weiterhin geltenden Kontaktbeschrankungen fanden die sonst iblichen personlichen Ge-
spriche mit Pressevertretern, Investoren und Analysten in Wien rund um die Prasentation der Quartalszahlen telefonisch oder per
Videokonferenz statt.

Die Telefonkonferenzen sowie die Investoren-Prasentationen sind im Internet unter www.rbinternational.com — Investoren — Pré-
sentationen & Webcasts abrufbar.

Ziel der Investor-Relations-Aktivitten der RBI ist es, mit flexiblen und innovativen Informationsformaten den Kapitalmarktakteuren
auch in der aktuellen Situation ein Hochstmal an Transparenz zu bieten. Die sonst zahlreichen persénlichen Informationsméglich-
keiten im Rahmen von Roadshows und Konferenzen waren von den Mafnahmen rund um die COVID-19-Pandemie betroffen. So
fanden im dritten Quartal die zahlreichen Termine einschlieBlich der ansonsten ublichen internationalen Bankkonferenzen mit Ano-
lysten, Eigen- und Fremdkapitalinvestoren wiederum ausschlieBlich telefonisch oder als Videokonferenz statt. Diese Praxis gilt seit
der Publikation des Geschéftsberichts 2019 Mitte Mé&rz und wird zum Schutz sowohl der Mitarbeiter als auch der Gespréichs-
partner bis auf Weiteres beibehalten.
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RBI auf dem Kapitalmarkt 5

Die wesentlichen Themen der Kommunikation waren die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf das Geschaft der RBI sowie
insbesondere auf die Risikokosten. Aber auch Fragen zur Eigenkapitalsituation, zur geplanten Dividendenausschittung sowie zu
den jingsten geopolitischen Spannungen mit Russland wurden erértert.

Neben 20 Aktienanalysten gaben zum Ende des dritten Quartals 2020 22 Anleiheanalysten Empfehlungen zur RBI als Investment
ab.

Hauptversammlung und Dividende

Ebenfalls aufgrund der weiter bestehenden Kontakt- und Versammlungsbeschrénkungen fand die urspringlich fur den 18. Juni
2020 vorgesehene Haupiversammlung des Geschéftsiahres 2019 nunmehr am 20. Oktober 2020 statt. Zum Schutz der Gesund-
heit aller Teilnehmer wurde die Hauptversammlung erstmals als rein virtuelle Veranstaltung durchgefihrt. Die Teilnahmemaglichkeit
Uber das webbasierte HV-Portal der RBI wurde von den Akfionéren rege wahrgenommen. Alle Beschlussvorschlége der Tagesord-
nung wurden mit groer Mehrheit angenommen. Uber die urspriinglich vorgeschlagene Dividendenausschiittung wurde, der Emp-
fehlung der EZB Ausschittungen bis zum 1. Janner 2021 auszusetzen folgend, nicht abgestimmt. Mit einem seit Jahresbeginn
erhshten Kreditvolumen konnte die RBI einen Beitrag zur Starkung der Wirtschaft und ihrer Kunden leisten. Gleichzeitig hétte die
Finanzkraft der RBI auch die Ausschittung einer Dividende noch im Jahr 2020 erméglicht. Es wurde von der RBI jedoch beschlos-
sen, der Empfehlung der EZB zu folgen. Der Bilanzgewinn 2019 wird auf neue Rechnung vorgetragen und sobald die EZB ihre
Empfehlung authebt, soll eine nachtrégliche Dividendenausschittung erneut geprisft werden.

Emission von AT 1-Kapital

Am 22. Juli 2020 platzierte die RBI zusétzliches Kernkapital (AT1) mit unbegrenzter Laufzeit im Volumen von € 500 Millionen.
Dies ist die dritte Platzierung von zusatzlichem Kernkapital durch die RBI seit 2017, womit ihre Kapitalstruktur sowie ihre Erfillung
der Anforderungen gemaf den Saulen 1 und 2 fir regulatorisches Kapital weiter optimiert wird. Dariiber hinaus erhsht sich der
Puffer auf den MDA-Auslser-Level auf 2,38 Prozent (basierend auf den Zahlen zum 31. Marz 2020 unter Hinzurechnung dieser
AT1-Emission sowie einer im Juni durch die RBI begebenen Tier-2-Anleihe).

Der Coupon betrégt bis Dezember 2026 6,00 Prozent p. a. und wird danach neu festgesetzt. Die Emission war mit einem Order-
volumen von € 1,6 Milliarden deutlich tberzeichnet und stief auf grofes Interesse bei Investoren, vor allem aus Grof3britannien,
Kontinentaleuropa und Asien. Nach der erfolgreichen Platzierung einer nachrangigen Tier-2-Benchmark-Anleihe Anfang Juni unter-
mauerte die RBI mit dieser Emission ermeut ihre Attraktivitat als Emittent am internationalen Kapitalmarkt.

Aktiondrsstruktur

Die Raiffeisen Landesbanken halten unverandert rund 58,8 Prozent der RBI-Aktien, die restlichen 41,2 Prozent befinden sich im
Streubesitz. Mit einer breiten geografischen Streuung sowie unterschiedlichen Anlagezielen weisen die RBI-Akfionére eine ausge-
wogene Strukiur auf. Institutionelle Anleger kommen vor allem aus Nordamerika und Europa sowie zunehmend aus Asien und
Australien. Darunter befinden sich auch Staatsfonds und supranationale Organisationen, die aufgrund ihrer bevorzugt langfristigen
Investitionsstrategien Stabilitét versprechen. Ebenso befindet sich eine groPe Anzahl von &sterreichischen Privatanlegemn unter den
Aktiongren der RBI.

Aktienkennzahlen und Details zur Aktie

Die Aktie der RBI notiert seit dem 25. April 2005 an der Wiener Bérse.

Schlusskurs zum 30. September 2020 €1307
Hochstkurs/Tiefstkurs (Schlusskurse) im dritten Quartal 2020 €16,90/€ 12,90
Ergebnis je Akfie vom 1. Jénner bis zum 30. September 2020 €1,66
Buchwert je Aktie zum 30. September 2020 €3534
Marktkapitalisierung zum 30. September 2020 € 4,3 Milliarden
Durchschnitflicher Tagesumsatz (Einzelzahlung) im dritten Quartal 2020 472.066 Stick
Streubesitz zum 30. September 2020 rund 41,2%
ISIN ATO000606306
Ticker-Symbole RBI (Wiener Borse)

RBI AV (Bloomberg)

RBIV.VI (Reuters)

Marktsegment Prime Market

Anzahl der ausgegebenen Aktien zum 30. September 2020 328.939.621
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Details zum Rating

RBI auf dem Kapitalmarkt

Rating Moody’s Investors Service Standard & Poor’s
Langfrist-Rating A3 A-
Ausblick stabil negativ
Kurzfrist-Rating p-2 A-2
Subordinated (Tier 2) Baa3 BBB
Additional Tier 1 Ba3(hyb) BB+
Junior Subordinated (Legacy Tier 1) Ba3 BB+
Finanzkalender 2021

29. Janner 2021

Beginn der Quiet Period

5. Februar 2021

Vorlaufige Geschaftszahlen 2020

17. Marz 2021 Geschaftsbericht 2020, Conference Calll
12. April 2021 Nachweisstichtag Hauptversammlung
22. April 2021 Ordentliche Hauptversammlung
23. April 2021 Beginn der Quiet Period
28. April 2021 ExDividendentag
29. April 2021 Nachweisstichtag Dividenden
30. April 2021 Dividenden-Zahltag
7. Mai 2021 Zwischenbericht 1. Quartal, Conference Calll
16. Juli 2021 Beginn der Quiet Period
30. Juli 2021 Zwischenbericht 1. Halbjahr, Conference Call

20. Oktober 2021

Beginn der Quiet Period

3. November 2021 Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal, Conference Calll

Kontakt fur Eigen- und Fremdkapitalinvestoren
E-Mail: ir@rbinternational.com

Internet: www.rbinternational.com —> Investoren
Telefon: +43-1-71 707- 2089

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020

Raiffeisen Bank International AG

Group Investor Relations
Am Stadtpark @
1030 Wien, Osterreich



Konzern-lagebericht 7

Konzern-lagebericht

Entwicklung der Markte

Die weltweite Ausbreitung von COVID-19 bzw. die damit einhergehenden Restriklionen zur Eindémmung der Pandemie préigen im
Jahr 2020 die Wirtschafts- und Finanzmarktentwicklung. Zu Frihlingsbeginn fuhrten die stark steigenden Fallzahlen zu harschen
Einschrankungen der Geschaftsaktivitat. Damit ging eine beispiellose Rezession, die alle Wirtschaftsbereiche betraf, insbesondere
aber den Dienstleistungssektor, einher. Nachdem in den meisten Léndern nach einigen Wochen die Neuinfekfionen stark reduziert
werden konnten, erfolgte eine stufenweise Lockerung der Geschéftsrestriktionen. Beginnend ab Mai zog die Wirtschaftsaktivitat
wieder signifikant an. Dennoch lag die Akfivitat Anfang Herbst - mit Ausnahme ausgesuchter Bereiche - immer noch klar unter
dem Niveau zu Jahresanfang. Fir das Winterhalbjahr 2020,/21 bestehen aufgrund der erneut stark steigenden Verbreitung von
COVID-19 hohe Unsicherheiten. In vielen Landern sind die téglichen Neuinfektionen tber die im Frihjahr verzeichneten Werte
gestiegen. Um die Ausbreitung des Virus unter Kontrolle zu bringen, wurden in Europa erneut zum Teil starke Einschrénkungen ein-
gefihrt. Allerdings ist es erklarte Absicht der Politik, eine zweite flachendeckende Stilllegung des Wirtschaftslebens zu vermeiden.
Bis zur Verfigbarkeit einer nachhaltigen medizinischen Abhilfe wird es laut allgemeiner Erwartung noch bis ins Jahr 2021 dauern.
Aktuelle Schatzungen gehen von der Méglichkeit einer flachendeckenden Impfung im Frihjahr 2021 aus.

Fir die Eurozone wird im Jahr 2020 ein Rickgang des BIP um rund 7 Prozent im Vergleich zum Vorjahr erwartet (2021: plus

4,3 Prozent). Nach einem ersten Hochschnellen der Wirtschaftsaktivitat im dritten Quartal 2020 droht im vierten Quartal ein er-
neuter Rickgang der gesamtwirtschafilichen Akfivitat. Staatliche Hilfsprogramme federn den Anstieg der Arbeitslosenquote und die
Einkommensverluste ab. Diese Unterstitzungen sollen zwar kein j&hes Ende finden und noch weit ins Jahr 2021 fortgesetzt wer-
den. Allerdings ist Kurzarbeit keine dauerhafte Lasung und so passen immer mehr Unternehmen ihren Personalstand an die veran-
derten Rahmenbedingungen an. Somit wird die Corona-Krise auch einen maPgeblichen mittelfristigen Schaden zur Folge haben.
Das BIP dirfte in den meisten Landern erst Ende 2022 an das Vorkrisenniveau heranreichen. Die umfangreichen fiskalischen Ge-
genmaBnahmen fihren in allen landern zu einem hohen Budgetdefizit. Der Rickgang der Energiepreise und Steuersenkungen
fihrten im Jahresverlauf 2020 die Inflationsrate nach unten. Die Teuerungsrate fiel im August sogar in den negativen Bereich zu-
rick. Ab Anfang 2021 entfallen diese preisdampfenden Einflusse, und so ist in der ersfen Jahreshalfte 2021 mit einer merklichen
Zunahme der Teuerung zu rechnen.

Die EZB reagierte auf die COVID-19Krise mit umfassenden MaBnahmen. Das bestehende Anleihekaufprogramm (APP) von € 20
Milliarden pro Monat wurde bis Jahresende 2020 um einen Gesamtbetrag von € 120 Milliarden aufgestockt. Im Rahmen eines
zusaitzlichen Kaufprogramms (PEPP) sollen bis Juni 2021 Anleihen im Volumen von € 1.350 Milliarden gekauft werden. Zuséizlich
wurden neue Refinanzierungsgeschéfte aufgesetzt und die Konditionen bestehender verbessert. Angesichts der mit der Corona-
Pandemie einhergehenden anhaltenden Belastungen bzw. Unsicherheiten signalisiert die Notenbank die Bereitschaft, bestehende
Impulse im Jahr 2021 zu verléngern bzw. aufzustocken.

Die US-Notenbank Federal Reserve setzte mit dem Abschluss der strategischen Evaluierung der Geldpolitik ein neuverliches Zei-
chen, dass die Leitzinsen fir eine langere Phase nahe Null bleiben werden. Ein moderates UberschieBen der Inflationsrate wird
nun explizit toleriert, um im mittelfristigen Durchschnitt eine Inflationsrate von 2 Prozent zu erreichen. Unkonventionelle MaBnahmen
wie Anleihekaufprogramme werden auch in Zukunft als integraler Bestandteil der Geldpolitik angesehen. Die US-Wirtschaft
konnte sich tber den Sommer schneller als gedacht vom Corona-lockdown (Mé&rz,/April) erholen, wenn auch politische sowie
epidemiologische Unsicherheit den weiteren Konjunkturverlauf belasten.

Nach dem konjunkturellen Einbruch im ersten Halbjahr verzeichnete die dsterreichische Konjunktur im dritten Quartal einen deutli-
chen Zuwachs des realen BIP. Angesichts zumindest im November giiltiger neuerlicher Beschrankungen ist fur das vierte Quartal
ein abermaliger, wenn auch merklich geringerer BIPRiickgang als im zweiten Quartal absehbar. Auch iber den November hinaus
durfte das Wirtschaftsgeschehen gewissen Beschrankungen unterliegen, weshalb erst ab dem zweiten Quartal 2021 wieder klar
positive BIP-Zuwachsraten zu erwarten sind. Die Prognosen fur das Gesamfjahr 2020 [minus 7,2 Prozent) und 2021 (plus 3,5
Prozent) bleiben angesichts des besser als erwartet ausgefallenen dritten Quartals und des zuvor schon in den Prognosen enthal-
tenen vorsichtigen Ausblicks fir das Winterhalbjohr 2020,/21 trotz der neuerlichen Beschréinkungen unveréndert.

Die zentraleuropdaischen Lander (CE) waren bei der Eindammung der ersten Welle des Virus im Frohjahr sehr erfolgreich. Die
zweite COVID-19-Welle iraf diese Lander jedoch hart, insbesondere Tschechien war besonders stark betroffen. Die Einddmmungs-
maPnahmen wurden in der Region bereits verstérkt. Das Jahr 2020 wird einen BIP-Rickgang von rund 5,2 Prozent aufweisen
(2021: plus 3,2 Prozent), der hauptséchlich auf die EindémmungsmaBnahmen und den Rickgang des Handels zuriickzufihren ist.
Tschechien (minus 7,6 Prozent) und Ungarn (minus 6,5 Prozent) dirften stérker betroffen sein. Mehrere Lander verordneten erneut
landesweite Lockdowns.

Die Region Sudosteuropa (SEE| durfte im Jahr 2020 einen BIP-Rickgang um 5,5 Prozent verzeichnen. Dieser Rickgang ist haupt-
saichlich auf die Lockdown-MaPBnahmen im zweiten Quartal zuriickzufuhren. Besonders stark betroffen sind touristisch gepragte
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Lander wie Kroatien {minus 9,4 Prozent im Jahr 2020) und jene Lander, die stark auf Geldtransfers von im Ausland lebenden Pri-
vatpersonen angewiesen sind, wie Albanien (minus 6,5 Prozent). Serbien dirfte aufgrund umfangreicher fiskalischer und monetérer
Stimuli und einer teilweisen Erholung des privaten Konsums relativ unbeschadet aus der Krise hervorgehen (minus 2,5 Prozent). In
einigen Landemn gab es in den letzten Wochen einen rapiden Anstieg der COVID-19-Fallzahlen, aber die Regierungen sind der-
zeit nicht bereit, landesweite Lockdowns durchzufihren. Das Jahr 2021 durfte auf Jahresbasis eine BIP-Erholung von etwa 4,3 Pro-
zent bringen. Positive Effekte fur Teile der Region durften vom Wirtschafts- und Investitionsplan der EU fur den Westbalkan
ausgehen. In dessen Rahmen sollten bis zu € 9 Milliarden zur Finanzierung von Investitionen in den Bereichen Verkehr, Energie
sowie dkologische und digitale Wende bereitgestellt werden.

In der Region Osteuropa (EE), zu der Belarus, Russland und die Ukraine gehsren, sind die wirtschaftlichen Aussichten aufgrund
der groPen Abhangigkeit von den Rohsfoffpreisen in Russland und der Ukraine sowie der instabilen politischen Lage nach wie vor
schwierig. Selbst wenn die zweite COVID-19-Welle auch Russland erfasst hat, hat sich die Regierung zuriickgehalten, auBerhalb
Moskaus wieder Restriktionen einzufihren, was entsprechend geringere negative konjunkiurelle Effekte bedeutet. In ahnlicher
Weise widerselzte sich Belarus allen gréPeren landesweiten Mafnahmen, wéhrend sich die Regierung in der Ukraine fir Teilbe-
schréinkungen entschied. Eine Quelle der Instabilitét bleibt jedoch die ukrainische Politik. Dies gilt auch fir Belarus, wo die Strafen-
proteste im Nachgang der Présidentschaftswahlen den dritten Monat in Folge andauern. Diese 18sten bereifs eine
voribergehende Abwertung des Belarus Rubels aus. In der Ukraine hatte die Verzégerung bei der Auszahlung der zweiten Tran-
che des IWF-Kreditprogramms im September in Verbindung mit wachsenden Bedenken hinsichtlich der Unabhéngigkeit der Zent-
ralbank auch negative Auswirkungen auf den ukrainischen Finanzmarkt. In Belarus dirfte sich die Wirtschaft nach einem Einbruch
um 3,0 Prozent im Jahr 2020 im né&chsten Jahr nur um 1,5 Prozent erholen, wéhrend die Erholung in der Ukraine ebenfalls flacher
ausfallen kénnte. In Russland hangt die wirtschaftliche Erholung (2,3 Prozent 2021 nach minus 4,0 Prozent 2020) auch von der
Entwicklung des Olpreises ab. Das Risiko neuer Sanktionen, vor allem von amerikanischer Seite, wirkt sich auch auf das Vertrauen
der Unternehmen und die Investitionsaussichten aus. Vor diesem Hintergrund kénnte es der Erholung an exteren Faktoren man-
geln, wahrend inléndische Konjunkturimpulse auf staatlich geférderte Investitionsprogramme beschrankt bleiben dirften.

Entwicklung des realen BIP — Veranderung zum Vorjahr in Prozent

Region/Land 2019 2020e 2021f 2022f
Polen 4,2 3,3 32 19
Slowakei 2,3 6,0 50 2,5
Tschechien 2,3 7.6 1,0 6,0
Ungarn 4,6 6,5 4,0 4,0
Zentraleuropa 3,8 5,2 3,2 3,3
Albanien 2,2 6,5 5,0 3,5
Bosnien und Herzegowina 2,6 5,2 3,0 3,2
Bulgarien 3,7 6,0 4,0 3,0
Kroatien 29 Q4 51 3,0
Kosovo 4,2 5,5 5,0 3,5
Rumdnien 4,1 5,0 4,2 4,0
Serbien 472 2,5 45 3,0
Siidosteuropa 3,8 5,5 4,3 3,6
Belarus 1,2 3,0 1,5 2,0
Russland 1,3 4,0 2,3 1,3
Ukraine 3,2 5,8 3,8 3,5
Osteuropa 1,5 4,1 2,4 1,5
Osterreich 1,4 7.2 3,5 2,5
Deutschland 0,6 5,9 3,7 2,3
Eurozone 1,3 7,0 4,3 3,7

Quelle: Raiffeisen Research - Die oben angefihrten Werte basieren auf den Einschétzungen (Basisszenario] der Analysten per Anfang November 2020, fir bereits abgeschlossene Jahre
sind nachtréigliche Revisionen méglich, (e: Schatzung, f: Prognose)
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Wesentliche Ereignisse in der Berichtsperiode

Massive Auswirkungen der COVID-19-Pandemie

Der im Mérz 2020 durch die COVID-19-Pandemie verursachte Shutdown der Volkswirtschaften hat bisher beispiellose wirtschafili-
che Auswirkungen in Gang gebracht. In rascher Abfolge wurden in Landern, in denen die RBI akfiv ist, Beschréinkungen zur Ein-
dammung der Ubertragung von COVID-19 verordnet. Um die daraus resultierenden wirtschaftlichen Folgen abzufedern, wurden
politische MaPnahmen fir Einzelpersonen, Haushalte und Unternehmen sowie voribergehende aufsichtsrechtliche Erleichterungen
fur Kreditinstitute beschlossen. Die RBI betreffende Stabilisierungsmafinahmen setzen sich unter anderem aus Zahlungsmoratorien,
direktstaatlichen Programmen und Subventionierungen zur Abmilderung der wirtschaftlichen Folgen sowie Beschrankungen des
landeribergreifenden Kapitalverkehrs und von Dividendenzahlungen zusammen.

Die von vielen Regierungen im Mérz 2020 eingefihrten MaBnohmen zur Kontaktbeschrankung fuhrten zu einem Lockdown der
Volkswirtschaft. Etwa Mitte Mai 2020 begannen die meisten L&nder, in denen die RBI tatig ist, mit einer allméhlichen und kontrol-
lierten Wiedersffnung. Seit Ende Sommer stiegen in vielen Landern die téglichen Neuinfektionen tber die im Fruhjohr verzeichne-
ten Werte. Mit der erneuten Einfihrung von MaBnahmen zur Kontakibeschrénkung versuchen die Regierungen die Ausbreitung
des Virus wieder unter Kontrolle zu bringen. Allerdings ist es erklarte Absicht der Politik, eine zweite flachendeckende Stilllegung
des Wirtschaftslebens zu vermeiden. Léngerfristige, negative Auswirkungen auf die wirtschaftliche Situation bestimmter Branchen
sind weiterhin zu erwarten.

Aufgrund der massiven globalen Rezession zeichnet sich ein deutlicher Ergebnisrickgang fir das laufende Geschafisjahr ab. Als
unmittelbare Auswirkung in den ersten neun Monaten wurden iber das ECL-Modell hinausgehende zusétzliche zu erwartende
Kreditrisikovorsorgen im Ausmaf3 von rund € 201 Millionen gebucht. Dabei handelt es sich um nachtrégliche Modellanpassungen
an Schatzungen der erwarteten Kreditverluste. Die Anpassungen waren notwendig, da die Modelle die Geschwindigkeit der Ver-
anderungen und die Tiefe der wirtschaftlichen Auswirkungen der Pandemie nicht vollstéindig erfassen. Einzelne Branchen wie Tou-
rismus (inkl. Freizeiteinrichtungen), Flugverkehr (inkl. Frachtverkehr), Gewinnung und Verarbeitung von Erdél und Erdgas sowie die
Automobilindustrie sind dabei am starksten betroffen. Weitere Details zur Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen sind im Anhang
erlgutert.

Neben den wesentlich htheren Kreditrisikovorsorgen wurden aufgrund geénderter Parameter der Mittelfristplanungen Wertminde-
rungen auf Beteiligungen und Firmenwerte in Hohe von rund € 138 Millionen bericksichtigt. Modifikationen von Krediten auf-
grund von Zahlungsmoratorien wurden im Ausmaf von minus € 17 Millionen erfolgswirksam erfasst. Weitere Details sind in den
einzelnen Posten im Anhang erléutert.

Zahlungsmoratorien

In vielen Méarkten der RBI wurden unterschiedliche Moratorien eingefihrt, die sich im Wesentlichen als Zahlungsmoratorien zusam-
menfassen lassen. Dem Kreditnehmer wird in Bezug auf seine Verpflichtungen zur Tilgung des Kredits sowie der Zahlung der Zin-
sen und Gebihren ein zeitlich befristeter Zahlungsaufschub gewahrt. Abhangig von der jeweiligen lokalen Gesetzgebung oder
den regulatorischen Richtlinien im jeweiligen Bankensektor kommt es zu unterschiedlichen Ausgestaltungen dieser Zahlungsmorato-
rien. In einzelnen Landern (z. B. Kroatien, Rumdnien, Osterreich) liegt die Nutzung des Zahlungsmoratoriums im Ermessen des Kre-
ditnehmers, in anderen Landern (z. B. Ungarn, Serbien) ist das Zahlungsmoratorium automatisch fir den Kreditnehmer nutzbar.
Neben der Befristung des Zahlungsaufschubs (zwischen drei und neun Monaten| ist auch die Kapitalisierung der Zinsen (mit oder
ohne Zinseszins) wéthrend der zahlungsfreien Perioden in den einzelnen Landern unterschiedlich geregelt. Zum 30. September
2020 waren € 6,2 Milliarden an Krediten einem Moratorium unterworfen.

Aufgrund der gednderten Zahlungspléne kann es zu einem Barwertverlust des einzelnen Kreditvertrags kommen, der in der Regel
mit einer einmaligen Anpassung des Bruttobuchwerts als unwesentliche Modifikation dieses Vertrags im tbrigen Ergebnis der RBI
erfasst wird. In den ersten neun Monaten wurden diesbeziglich minus € 17 Millionen im Ergebnis beriicksichtigt. Mit weiteren
Effekten in den Folgeperioden ist zu rechnen.

Direktstaatliche Programme

Um dem durch die COVID-19-Pandemie verursachten wirtschaftlichen Abschwung gegenzusteuern, wurden in vielen Landern ver-
schiedene UnterstitzungsmaBnahmen fir die Wirtschaft und zum Erhalt der Arbeitsplatze eingeleitet. Diese MaBnahmen umfassen
einerseits direkte finanzielle Unterstitzungen in verschiedensten Auspragungen fur Einzelpersonen, Haushalte sowie Unternehmen
und andererseits durch Kreditinstitute gewdihrte Uberbriickungsfinanzierungen in Verbindung mit staatlichen Haftungsibernahmen,
um sicherzustellen, dass Unternehmen wahrend der COVID-19-Pandemie Uber ausreichend Liquiditat verfugen.
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Beschréinkungen des Kapitalverkehrs und von Dividendenzahlungen

Um das Eigenkapital von Kredit- und Finanzinstituten wahrend der COVID-19-Pandemie zu stérken, wurden in vielen Landern Be-
schréinkungen von Dividendenausschiittungen fir die Geschaftsiahre 2019 und 2020 entweder durch Empfehlungen von Aufsichts-
behsrden oder durch erlassene Gesetze fir die Dauer der COVID-19-Pandemie eingefihrt. Im Gegensatz zu vielen EU-Staaten
erhielt die RBI jedoch Dividendenzahlungen in Héhe von € 299 Millionen aus Russland und der Ukraine.

Regulatorische Erleichterungen

Im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie verabschiedeten sowohl die EZB als auch die EBA regulatorische Erleichterun-
gen, damit die von der EZB beaufsichtigten Kreditinstitute weiterhin ihrer wichtigen Rolle bei der Finanzierung von Haushalten und
Unternehmen nachkommen kénnen. Den von der EZB beaufsichtigten Kreditinstituten wird demnach gestattet, die Séule-2-Empfeh-
lung, den Kapitalerhaltungspuffer und die Liquiditatsdeckungsquote zu unterschreiten. Den Kreditinstituten wird zudem erméglicht,
die Eigenmittelquote neben dem harten Kernkapital auch mit anderen Kapitalinstrumenten zu erfillen. Diese MaBnahme wére ur-
springlich erst Anfang 2021 durch die Umsetzung der CRD V (Capital Requirements Directive) in Kraft gefreten. AuBerdem ist die
EZB der Ansicht, dass diese MaBnahmen durch eine angemessene Lockerung des antizyklischen Kapitalpuffers durch die nationa-
len Aufsichtsbehsrden unterstiitzt werden sollen. Die EBA geht zudem von einer konsistenten Anwendung der Regularien zur
Default-Definition, Forbearance und IFRS 9 aus und ruft zur Nutzung der vollen Flexibilitét dieser Regularien auf.

Bankenabgabe in der Slowakei

Im Juni 2020 wurde durch die slowakische Regierung entschieden, die Bankenabgabe fir das zweite Halbjahr 2020 abzuschaf-
fen. Die RBI zahlte im Jahr 2020 in der Slowakei € 26 Millionen an Bankenabgaben (Vorjahresperiode: € 18 Millionen).

Anderung des Gewinnverwendungsvorschlags fir das Geschaftsjahr 2019

Der Empfehlung der Europgischen Zentralbank zu Dividendenausschittungen folgend hat der Vorstand am 16. September 2020
beschlossen, der Hauptversammlung am 20. Oktober 2020 vorzuschlagen, den gesamten Bilanzgewinn fir das Geschaftsjahr
2019 (€ 331.662.036,45) auf neue Rechnung vorzutragen. Die Hauptversammlung nahm diesen Vorschlag an.

Der Vorstand beabsichtigt jedoch, Anfang 2021 unter Beriicksichtigung des Bedarfs an Eigenmitteln fir die kommende Periode,
einer gegebenenfalls weiter bestehenden Dividendenempfehlung der Aufsichtsbehérden sowie der wirtschaftlichen Auswirkungen
der COVID-19Krise neuerlich zu evaluieren, ob im Rahmen einer auBerordentlichen Hauptversammlung eine nachtrégliche Aus-
schiittung aus dem im Geschéftsjahr 2019 ausgewiesenen Bilanzgewinn vorgeschlagen werden soll.
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Ergebnis- und Finanzentwicklung

Die RBI sieht sich im laufenden Geschaéftsjahr wie alle Banken mit einem &uBerst herausfordernden Marktumfeld konfrontiert, das
nicht nur von der Pandemie, sondern auch durch ein anhaltendes Niedrigzinsumfeld und durch einen konjunkiurbedingten Riick-
gang der Kreditnachfrage gekennzeichnet ist. Die COVID-19-Pandemie sorgte seit Ende Februar fir Turbulenzen auf den Finanz-
markten und Einschrankungen sowohl im privaten als auch im wirtschaftlichen Umfeld und tberschattete die Geschaftsaktivitaten
der Kunden mit direkten und indirekten Folgen auf die Geschaftsentwicklung der RBI. Zur Eindémmung der negativen Effekte fur
Unternehmen und Haushalte reagierten die Regierungen sowie Zentralbanken mit unterschiedlichen MaBnahmen. Eine Folge da-
von waren auch deutliche Wahrungsabwertungen seit Jahresbeginn in einigen Kernmérkten der RBI, speziell des russischen Rubels
(minus 31 Prozent), der ukrainischen Hryvna (minus 25 Prozent) und der tschechischen Krone (minus 7 Prozent).

Positiv entwickelten sich die Betriebsertrage, die um € 130 Millionen stiegen. Dafir war insbesondere das Handelsergebnis und
Ergebnis aus FairValue-Bewertungen (plus € 183 Millionen aufgrund von im Vorjahr angefallenen Bewertungsverlusten| verant-
worllich. Nach einer Ausweitung des Geschdafisvolumens in den vergangenen Perioden konnten die Kemertréige zundchst weiter
gesteigert werden. Mit den Llockdown-Mafnahmen waren dann allerdings Einbufen im Bereich der Provisionsertréige zu verzeich-
nen und bedingt durch die drasfischen Leitzinssenkungen in einigen Mérkten waren auch die Zinsertrége betfroffen. Auch Wéh-
rungsabwertungen démpften die Betriebsertrage.

Die durch COVID-19 verursachte Rezession belastete die RBI vor allem bei den Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte
in Hehe von € 497 Millionen (Zuwachs um € 417 Millionen) durch Stage-Migrationen bei der ECL-Berechnung sowie bei den im
ubrigen Ergebnis ausgewiesenen Wertminderungen von € 109 Millionen {Anstieg um € 87 Millionen) auf atequity bewerte Un-
ternehmen. Das Konzemergebnis sank dadurch im Periodenvergleich um € 276 Millionen auf € 599 Millionen.

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019" Verénderung
Zinstberschuss 2476 2.531 -55 -2,2%
Dividendenerirége 19 26 -7 -27,6%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 44 51 -7 -13,9%
Provisionsiiberschuss 1.272 1.307 -35 2,7%
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen Q5 -87 183 -
Ergebnis aus Hedge Accounting 7 -7 14 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 50 13 37 284,1%
Betriebsertrége 3.964 3.833 130 3,4%
Personalaufwand -1.175 -1.181 6 -0,5%
Sachaufwand -702 -784 82 -10,5%
Abschreibungen -287 -280 -7 2,6%
Verwaltungsaufwendungen -2.164 -2.245 81 -3,6%
Betriebsergebnis 1.800 1.588 211 13,3%
Ubriges Ergebnis 211 -68 -142 208,2%
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MaBnahmen -173 -141 -32 22,4%
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -497 -80 -417 >500,0%
Ergebnis vor Steuern 920 1.299 -379 -29,2%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -240 -314 74 -23,6%
Ergebnis nach Steuern 679 985 -305 -31,0%
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -81 -110 30 -26,8%
Konzernergebnis 599 874 -276 -31,5%

1 Adaptierung der Vorjahreswerfe aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Betriebsertrige

Die Betriebsertréige verzeichneten im Jahresvergleich einen Anstieg um 3 Prozent oder € 130 Millionen auf € 3.964 Millionen.
Die durchschnittlichen zinstragenden Aktiva des Konzerns erhéhten sich trotz signifikanter Wéhrungsabwertungen um 8 Prozent,
gefragen von Zuwéchsen im Kreditgeschaft und bei kurzfristigen Veranlagungen. Der Zinstberschuss reduzierte sich jedoch um

€ 55 Millionen auf € 2.476 Millionen. Die Nettozinsspanne verringerte sich um 22 Basispunkte auf 2,21 Prozent. Hier sorgten
vor allem Zinssenkungen im Zusammenhang mit COVID-19 in zahlreichen Léndern des Konzerns sowie ein erhéhtes kurzfristiges
Veranlagungsvolumen fir eine negative Margenentwicklung. Der Provisionsiberschuss verringerte sich um € 35 Millionen auf

€ 1.272 Millionen, vorrangig aufgrund COVID-19-bedingter Volumensreduktionen vor allem im Bereich des Zahlungsverkehrs.
Das Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen verbesserte sich um € 183 Millionen auf € 95 Millionen. Im Vor-
jahr ergaben sich Bewertungsverluste aus emittierten Zertifikaten in Hohe von € 58 Millionen aufgrund der Entwicklung des Zinsni-
veaus. Zusatzlich war die Vergleichsperiode durch Bewertungsverluste eines Bausparkassenportfolios beeinflusst (€ 59 Millionen).
Beide Effekte sind mitflerweile in einer Hedge-Beziehung eingebettet. In der Konzernzentrale konnten im laufenden Geschéftsjahr
positive Verénderungen aus der Bewertung von Fremdwdhrungs- und Kreditderivaten erzielt werden. Das sonstige befriebliche
Ergebnis stieg im Periodenvergleich um € 37 Millionen, vorwiegend in Ruménien aufgrund von im Vorjahr gebildeten Rickstellun-
gen fur Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung (€ 23 Millionen) sowie aus der Auflésung einer Rickstel-
lung fr einen Rechtsfall in der Slowakei (€ 18 Millionen).

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich um € 81 Millionen auf € 2.164 Millionen. Dabei resultierte aus der
Waéhrungsentwicklung im Berichtszeitraum eine Reduktion der Verwaltungsaufwendungen um € 58 Millionen, vorwiegend bedingt
durch die Abwertung des Belarus Rubels um 15 Prozent, des russischen Rubels um 10 Prozent sowie des ungarischen Forints um

8 Prozent (auf Basis Periodendurchschnitt). Die durchschnitfliche Anzahl der Mitarbeiter sank im Jahresabstand um 610 Vollzeit-
aquivalente auf 46.612. Der Personalaufwand blieb mit € 1.175 Millionen nahezu stabil, wobei sich Gehaltssteigerungen und
Wahrungseffekte nahezu ausglichen. Der Sachaufwand sank um 10 Prozent oder € 82 Millionen auf € 702 Millionen. Haupttrei-
ber fir die Reduktion waren neben Wéhrungseffekten vorwiegend gesunkene IT-Aufwendungen in der Konzernzentrale (Riick-
gang: € 14 Millionen) sowie niedrigere Beifréige zur Einlagensicherung in Russland (Rickgang: € 10 Millionen) und in Ruménien
(Rickgang: € 6 Millionen). Auch in den anderen Aufwandsposten waren die Werte bedingt durch die COVID-19-Pandemie rick-
lgufig. Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte stiegen um 3 Prozent oder € 7 Millionen. Die
Zahl der Geschaftsstellen verringerte sich im Jahresabstand - vorwiegend aufgrund von OptimierungsmaBnahmen in Russland
(minus 44), in der Ukraine (minus 40) und in Ruménien (minus 25) - um 137 auf 1.958.

Ubriges Ergebnis

Das tbrige Ergebnis belief sich in der Berichtsperiode auf minus € 211 Millionen nach minus € 68 Millionen in der Vergleichsperi-
ode des Vorjahres. Ausschlaggebend fir diesen Riickgang waren Wertminderungen auf Anteile an atequity bewerteten Unterneh-
men in Hehe von € 109 Millionen (Anstieg: € 87 Millionen), vor allem auf Anteile an der UNIQA Insurance Group AG aufgrund
eines niedrigeren Nutzwerts, der LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG und der Prva stavebna sporitelna a.s., im
Wesenflichen aufgrund der durch die Pandemie verursachten schlechteren wirtschaftlichen Aussichten. Des Weiteren wurde der
Firmenwert der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft um € 27 Millionen aufgrund des durch die Pandemie revidierten Mittelfrist-
plans wertgemindert. Dariber hinaus stiegen die Dotierungen von kreditbezogenen Ruckstellungen fur Rechtsstreitigkeiten auf Port-
foliobasis um € 25 Millionen auf € 44 Millionen, davon in Polen um € 28 Millionen auf € 30 Millionen und in Kroatien um € 3
Millionen auf € 10 Millionen, wahrend diese in Ruménien mit € 3 Millionen um € 6 Millionen geringer ausfielen. Der Anstieg der
Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen um € 25 Millionen auf € 26 Millionen resultierte mit € 17 Millionen aus COVID-19-
MaBnahmen, wie beispielsweise einem zeitlich befristeten Zahlungsaufschub und Restrukturierungen in der Ukraine, in Ungarn,
Rumanien und Tschechien. Dem sfand eine in der Vorjahresperiode gebuchte Rickstellung fur Grunderwerbsteuern in Deutschland
in Hohe von € 23 Millionen gegeniber.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen
Der Aufwand fir Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen erhshte sich um € 32 Millionen auf € 173 Millio-
nen. Die Bankenabgaben stiegen um € 9 Millionen, vor allem aufgrund der Verdoppelung der Bankenabgabe in der Slowakei im

ersten Halbjahr. Zusatzlich erhshten sich die Beitrage zum Bankenabwicklungsfonds in der Konzernzentrale, in Bulgarien und Ru-
manien.
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Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode kam es zu einer signifikanten Erhdhung der Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte um € 417
Millionen auf € 497 Millionen, nachdem sich die Risikokosten in der Vergleichsperiode des Vorjahres auf € 80 Millionen belaufen
hatten.

In Stage 1 und Stage 2 wurden in der Berichtsperiode Wertminderungen in Héhe von netto € 268 Millionen gebucht (Anstieg:

€ 257 Millionen). Betroffen waren dabei vor allem folgende Industrien bzw. jene Kunden, die in diesen Bereichen beschéftigt
sind: Tourismus-, Automobil, Flug-, Ol und Gas-, Immobilien- und Konsumguterindustrie. Daraus resultierten Netto-Wertminderungen
von € 139 Millionen auf Kredite an Nicht-Finanzunternehmen sowie € 94 Millionen auf Kredite an Haushalte. In diesen Wertmin-
derungen sind zuséizlich zu erwartende Kreditrisikovorsorgen im Ausmaf3 von rund € 201 Millionen aufgrund angepasster makro-
skonomischer Daten sowie durch die COVID-19-Pandemie ausgeldste strukturelle Auswirkungen auf spezifische Branchen
enthalten. Davon entfielen Neudotierungen von € 175 Millionen auf Nicht-Finanzunternehmen und € 26 Millionen auf Haushalte.

Fir ausgefallene Kredite {Stage 3) wurden in der Berichtsperiode Wertminderungen von neffo € 222 Millionen (Ansfieg: netto
€ 149 Millionen) gebildet. Davon enffielen € 118 Millionen auf Haushalte sowie € 96 Millionen auf Nicht-Finanzunternehmen.

Die NPE Ratio lag mit 1,9 Prozent um 0,2 Prozentpunkte unter dem Wert zum Jahresultimo, was primar auf den Anstieg des Kredit-
volumens zuriickzufuhren ist, wéthrend die notleidenden Kredite nahezu stabil blieben. Die NPE Coverage Ratio verbesserte sich
aufgrund der zusétzlichen Wertminderungen um 2,8 Prozentpunkte auf 63,8 Prozent.

Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag gingen - groBteils ergebnisbedingt - um € 74 Millionen auf € 240 Millionen zuriick. Die

Steuerquote stieg um 2 Prozentpunkte auf 26 Prozent. Ausschlaggebend dafir war vor allem der negative Ergebnisbeitrag der
Konzernzentrale aufgrund der beschriebenen Wertminderungen.
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Quartalsergebnisse

in € Millionen Q3/2019' Q4/2019 Q1/2020 Q2/2020 Q3/2020
Zinsiberschuss 866 881 881 825 770
Dividendenertrége 2 5 6 8 4
Laufendes Ergebnis aus assoziierten

Unternehmen 14 120 -9 31 22
Provisionsiberschuss 468 489 448 392 433
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-

Value-Bewertungen -8 70 37 25 33
Ergebnis aus Hedge Accounting -7 10 12 -8 3
Sonstiges betriebliches Ergebnis -8 65 29 12 8
Betriebsertriige 1.327 1.642 1.405 1.286 1.273
Personalaufwand -392 -429 -402 -405 -367
Sachaufwand -260 -310 -259 -218 -226
Abschreibungen -96 -109 -94 -96 -97
Verwaltungsaufwendungen -748 -848 -755 719 -690
Betriebsergebnis 580 794 650 567 584
Ubriges Ergebnis -35 -151 -82 -91 -38
Abgaben und Sonderbelastungen aus

staatlichen Mafnahmen -11 -21 -128 -38 -7
Wertminderungen auf finanzielle

Vermadgenswerte -68 -154 -153 -158 -185
Ergebnis vor Steuern 465 468 286 279 354
Steuern vom Einkommen und Erfrag -124 -88 -79 -66 -95
Ergebnis nach Stevern 341 380 207 213 259
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -38 -27 -31 -21 -29
Konzernergebnis 303 353 177 192 230

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.

Verdnderung drittes Quartal 2020 versus zweites Quartal 2020
Betriebsertrége

Der Zinsiberschuss reduzierte sich im Quartalsvergleich um € 55 Millionen auf € 770 Millionen. Die Entwicklung des dritten
Quartals war weiterhin von den durch die Pandemie verursachten Mafnahmen beeinflusst, speziell durch die Leitzinssenkungen in
mehreren Markten und durch Uberliquiditaten. Den groBten Rickgang gab es mit € 21 Millionen in Russland, hervorgerufen durch
die Wahrungsabwertung sowie geringere Volumina. In der Konzernzentrale sorgten niedrigere Zinsertrége aus Derivaten fir einen
Ruckgang um € 15 Millionen. In der Ukraine reduzierte sich der Zinsuberschuss aufgrund niedrigerer Markizinssatze um € 9 Milli-
onen. In Tschechien kam es aufgrund der Reduktion der Leitzinssétze ebenfalls zu einem Rickgang um € @ Millionen. In Belarus
verringerte sich der Zinsiberschuss vorwiegend aufgrund niedrigerer Marktzinssétze um € 3 Millionen. Die Nettozinsspanne redu-
zierte sich um 20 Basispunkte auf 2,00 Prozent, iberwiegend zuriickzufihren auf eine deutliche Zunahme kurzfristiger Veranlagun-
gen sowie Margenredukfionen aufgrund von Zinssenkungen im Zusammenhang mit COVID-19.

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen belief sich im dritten Quartal auf € 22 Millionen gegeniber € 31 Millionen
im Vorquartal. Ergebnisverbessernd wirkte sich das um € 8 Millionen gestiegene laufende Ergebnis der UNIQA Insurance Group
AG aus, wahrend die Raiffeisen Informatik einen um € 15 Millionen geringeren Befrag erwirtschaftete. Dies lag an Erlésen aus
dem Teilverkauf von Aktien der SoftwareOne in der Vergleichsperiode.

Der Provisionsiiberschuss verbesserte sich aufgrund der Lockerungen der COVID-19-MaBnahmen gegeniber dem Vorquartal um

10 Prozent oder € 41 Millionen auf € 433 Millionen. Infolgedessen verzeichnete das Ergebnis aus dem Zahlungsverkehr einen
volumenbedingten Anstieg um € 16 Millionen auf € 177 Millionen in nahezu allen Landern. Ebenso erhdhte sich das Ergebnis
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aus dem Fremdwahrungsgeschaft um € 14 Millionen auf € 91 Millionen aufgrund volumen- und margenbedingt hsherer Umsaitze
vor allem in Ruménien, Tschechien, Belarus und Ungarn. Das Ergebnis aus dem Kredit- und Garantiegeschaft nahm um € 7 Millio-
nen auf € 52 Millionen zu, vorrangig aufgrund hsherer Ertréige in der Konzernzentrale.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen stieg im Quartalsvergleich um € 8 Millionen auf € 33 Millionen.
Aus der Bewertung emittierter Zertifikate ergab sich ein Anstieg in Hshe von € 17 Millionen, im Wesentlichen aufgrund von Verlus-
ten im Vorquartal aus der Entwicklung des eigenen Credit-Spread. Gegenlaufige Effekte verzeichnete die Konzemzentrale aus der
Bewertung von Schuldverschreibungen. Ebenfalls negative Veranderungen wurden in Ungarn aus der Bewertung von zum Markt-
wert gehaltenen Krediten und Forderungen verzeichnet, wéhrend in Belarus und Albanien positive Effekte aus der Wéhrungsum-
rechnung erzielt wurden.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Quartalsvergleich um € 29 Millionen auf € 690 Millionen vorwiegend bedingt durch
den im Quartalsvergleich um € 38 Millionen auf € 367 Millionen zuriickgegangenen Personalaufwand. In der Konzernzentrale
wurden um € 22 Millionen niedrigere Aufwendungen aufgrund saisonaler Effekte wie die Auflésung von Urlaubsriickstellungen
gebucht. In Russland lag der Rickgang um € 12 Millionen primér an der Wahrungsabwertung. Die durchschnitfliche Anzahl der
Mitarbeiter ging im Quartalsvergleich geringfugig um 187 Vollzeitdquivalente auf 46.612 zurick, die Zahl der Geschaftsstellen
verringerte sich ebenfalls geringfigig um 24 auf 1.958.

Ubriges Ergebnis

Das ibrige Ergebnis verbesserte sich im Quartalsvergleich um € 53 Millionen auf minus € 38 Millionen. Ausschlaggebend war
die Dotierung kreditbezogener Rickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis um € 1 Million im dritten Quartal nach

€ 27 Millionen im Vorquartal. Fur den Rickgang der kreditbezogenen Ruckstellungen in Rumanien - Auflésung von € 14 Millio-
nen im dritten Quartal gegeniber einer Dotierung von € 17 Millionen im zweiten Quartal - war die gednderte Einschétzung der
Ruckzahlungsquote hinsichtlich Gebuhren verantwortlich. Des Weiteren fielen die Wertminderungen auf Anteile an assoziierten
Unternehmen im Quartalsvergleich um € 17 Millionen geringer aus. Die Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen lagen um
€ 10 Millionen unter dem Wert des zweiten Quartals.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Die Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafinahmen verringerten sich gegeniber dem zweiten Quartal um € 31
Millionen auf € 7 Millionen. Die Bankenabgaben befrugen dabei im dritten Quartal € 6 Millionen, die tberwiegend aus den
laufenden Zahlungen in Osterreich stammten. Ende Juni wurde die Bankenabgabe in der Slowakei abgeschafft und somit kam es
hier zu einem Rickgang um € 13 Millionen. Die Beitréige zum Bankenabwicklungsfonds betrugen € 1 Million wéhrend diese im
zweiten Quartal aufgrund hsherer Beitréige vor allem in der Konzernzentrale und in Bulgarien bei € 20 Millionen lagen.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte lagen mit € 185 Millionen um € 27 Millionen tber dem Niveau des Vor-
quartals. Im dritten Quartal wurden zusatzlich zu erwartende Kreditrisikovorsorgen im Ausmaf® von € 42 Millionen (€ 52 Millionen
fur Nicht-Finanzunterehmen, € 10 Millionen Auflésung fir Haushalte) aufgrund der Beriicksichtigung von durch COVID-19 ausge-
|6ste branchenspezifische Faktoren und der Verénderung makroskonomischer Daten gebucht. Im zweiten Quartal lagen diese bei
€ 62 Millionen (€ 55 Millionen fur Nichi-Finanzunternehmen, € 7 Millionen fir Haushalte).

Steuern vom Einkommen und Ertrag
Die Steuern vom Einkommen und Ertrag stiegen im Quartalsvergleich um € 29 Millionen auf € 95 Millionen. Die Steuerquote er-

hshte sich um 3 Prozentpunkte auf 27 Prozent. Ausschlaggebend dafir war eine hshere Quellensteuer in der Konzernzentrale
aufgrund gestiegener Dividendenertrage.
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Bilanz

Die Bilanzsumme sfieg seit Jahresbeginn um 8 Prozent oder € 12.580 Millionen auf € 164.779 Millionen. Die Wahrungsentwick-
lung - gepragt durch den krisenbedingten Abwertungsdruck zahlreicher CEE-Weéhrungen, insbesondere des russischen Rubels um
31 Prozent, des Belarus Rubels um 29 Prozent, der ukrainischen Hryvna um 25 Prozent, des ungarischen Forints um 11 Prozent
und der tschechischen Krone um 7 Prozent - bewirkte hingegen einen Rickgang um mehr als 4 Prozent oder € 7.036 Millionen.
Weéhrungsbereinigt lige das Wachstum bei € 19.616 Millionen oder mehr als 12 Prozent.

Aktiva

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019 Verénderung

Forderungen an Kreditinstitute 9.868 9435 432 4,6%
Forderungen an Kunden Q1711 91.204 507 0,6%
Wertpapiere 21.921 19.538 2.383 12,2%
Barbesténde und ibrige Aktiva 41.280 32.022 9257 28,9%
Gesamt 164.779 152.200 12.580 8,3%

Das Wachstum des Kreditvolumens an Kunden wurde durch die starken Wéhrungsabwertungen gebremst und wies somit nur ein
leichtes Plus von 1 Prozent auf € 91.711 Millionen auf. Der gréBte Zuwachs ergab sich in der Konzernzentrale [Anstieg: € 2.647
Millionen oder 10 Prozent auf € 27.941 Millionen|, vor allem bei Krediten an sonstige Finanzunternehmen (Anstieg: € 1.417
Millionen), bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen (Anstieg: € 804 Millionen) sowie Krediten an Regierungen (Anstieg: € 442
Millionen). In der Slowakei stieg das Kreditvolumen an Kunden insgesamt um € 399 Millionen oder 4 Prozent auf € 11.356 Milli-
onen, dabei bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen um mehr als 6 Prozent. In Russland und in Tschechien wurden hingegen
Ruckgtinge aufgrund der Wahrungsabwertungen verzeichnet, in lokaler Wéhrung kam es jedoch zu einem Kreditwachstum bei
Nicht-Finanzunternehmen als auch Haushalten. Die Forderungen an Kunden gingen wéhrungsbedingt in Russland um € 2.314
Millionen oder 20 Prozent auf € 9.031 Millionen und in Tschechien um € 396 Millionen oder 3 Prozent auf € 11.476 Millionen

zuriick.

Der Posten Wertpapiere - hier vor allem Schuldverschreibungen - erhshte sich tberwiegend aufgrund von liquiditétsveranlagun-
gen in Staatsanleihen um € 2.383 Millionen auf € 21.921 Millionen, hauptséchlich in der Konzernzentrale (Anstieg: € 1.015
Millionen), in Tschechien (Anstieg: € 696 Millionen) und in der Slowakei (Anstieg: € 634 Millionen).

Die Barbesténde und ibrigen Akfiva stiegen seit Jahresbeginn um € 9.257 Millionen auf € 41.280 Millionen. Dabei stiegen vor
allem die Barbesténde um € 9.100 Millionen auf € 33.389 Millionen, insbesondere in der Konzemzentrale (Anstieg: € 7.736
Millionen, im Wesentlichen bei Guthaben gegeniber der Oesterreichischen Nationalbank und Repo-Geschéften|. Die starke Li-
quiditétsposition erméglicht in Krisenzeiten besonders im Falle fehlender marktsensitiver Refinanzierungsquellen, rasch zu reagie-
ren.

Passiva
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019 Verénderung
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 30212 23.607 6.605 28,0%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 99.800 96.214 3.587 3,7%
Schuldverschreibungen und ibrige Passiva 20.730 18614 2117 11,4%
Eigenkapital 14.036 13.765 271 2,0%
Gesamt 164.779 152.200 12.580 8,3%

Das Refinanzierungsvolumen des Konzerns gegeniber Kreditinstituten, das hauptséchlich kurzfristige Einlagen und Repo-Geschdfte

in der Konzernzentrale betraf, nahm um 28 Prozent oder € 6.605 Millionen auf € 30.212 Millionen zu.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden stiegen trotz starker Wahrungsabwertungen um 4 Prozent oder € 3.587 Millionen auf
€ 99.800 Millionen. Die groBten Zuwéchse wurden dabei in der Konzernzentrale {Anstieg: € 2.001 Millionen oder 9 Prozent,
insbesondere bei kurzfristigen Einlagen von Nicht-Finanzunternehmen), in Ruménien (Anstieg: € 904 Millionen oder 12 Prozent,
insbesondere bei Haushalten), in Bulgarien {Anstieg: € 447 Millionen), in der Slowakei (Anstieg: € 432 Millionen), in Serbien

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



Konzern-lagebericht 17

(Anstieg: € 384 Millionen|] sowie in Ungarn (Anstieg: € 323 Millionen) und Tschechien (Anstieg: € 278 Millionen) verzeichnet.
Hingegen kam es zu einem wéhrungsbedingten Rickgang in Russland (Rickgang: € 1.645 Millionen oder 12 Prozent).

Der Anstieg bei Schuldverschreibungen und tbrige Passiva um € 2.117 Millionen auf € 20.730 Millionen stommte dabei iber-
wiegend aus der Konzernzentrale (Anstieg: € 1.704 Millionen) durch die Ausgabe von Schuldverschreibungen (Anstieg netto:

€ 1.131 Millionen). Die RBI emittierte unter anderem eine Benchmark-Anleihe im Volumen von € 750 Millionen sowie eine nach-
rangige Emission im Volumen von € 500 Millionen.

Fur Informationen zum Funding wird auf den Risikobericht des Konzernzwischenabschlusses verwiesen.

Bilanzielles Eigenkapital

Das Eigenkapital inklusive des Kapitals nicht beherrschender Anteile verzeichnete seit Jahresbeginn einen Anstieg um € 271 Millio-
nen auf € 14.036 Millionen.

Die RBI AG emittierte im Juli 2020 zusétzliches Kernkapital (AT1) mit unbegrenzter Laufzeit im Volumen von € 500 Millionen.

Das Gesamtergebnis von minus € 169 Millionen setzte sich aus dem Ergebnis nach Steuern von € 679 Millionen und dem sonsti-
gen Ergebnis von minus € 849 Millionen zusammen. Die Wahrungsentwicklung fihrte seit Jahresbeginn zu einem negativen Effekt
von € 1.051 Millionen. Die Abwertung des russischen Rubels um 31 Prozent ergab einen negativen Beitrag von € 638 Millionen,
jener der ukrainischen Hryvna um 25 Prozent einen Verlust von € 116 Millionen. Auch die tschechische Krone fiel um 7 Prozent
(minus € 113 Millionen), der Belarus Rubel um 29 Prozent (minus € Q0 Millionen) sowie der ungarische Forint um 11 Prozent (mi-
nus € 73 Millionen]. Dem stand eine Absicherung von Nettoinvestitionen vorwiegend im russischen Rubel gegeniber, die zu ei-
nem positiven Bewertungsergebnis von € 187 Millionen fihrte.

Der Empfehlung der Europgischen Zentralbank zu Dividendenausschittungen folgend hat der Vorstand am 16. September 2020
beschlossen, der Hauptversammlung am 20. Oktober 2020 vorzuschlagen, den gesamten Bilanzgewinn fir das Geschaftsjahr
2019 (€ 331.662.036,45) auf neve Rechnung vorzutragen. Die Hauptversammlung nahm diesen Vorschlag an.

Der Vorstand beabsichtigt jedoch, Anfang 2021 unter Beriicksichtigung des Bedarfs an Eigenmitteln fur die kommende Periode,
einer gegebenenfalls noch bestehenden Dividendenempfehlung der Aufsichisbehsrden sowie der wirtschaftlichen Auswirkungen
der COVID-19Krise neuerlich zu evaluieren, ob im Rahmen einer auBerordentlichen Hauptversammlung eine nachtrégliche Aus-
schittung aus dem im Geschéftsjahr 2019 ausgewiesenen Bilanzgewinn vorgeschlagen werden soll.
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Eigenmittel gemaf3 CRR/BWG

Das harte Kernkapital (CET1) befrug nach Abzugsposten € 10.055 Millionen, was eine Reduktion um € 807 Millionen gegen-
tber dem Jahresendwert 2019 bedeutet. Hauptverantwortlich waren Wéhrungseffekte direkt im Kapital und die Neudotierung
von Kreditrisikovorsorgen. Der urspringlich kommunizierte Dividendenvorschlag fur das Geschéfisjahr 2019 (€ 1 pro Aktie) als
auch der budgetierte Dividendenvorschlag fur 2020 bleiben weiterhin vom harten Kemkapital abgezogen. Das Kernkapital (Tier
1) nach Abzugsposten reduzierte sich um € 314 Millionen auf € 11.778 Millionen. Wahrend die Reduktion ihre Ursache in der
negativen Entwicklung des harten Kernkapitals hatte, wirkte sich die Emission einer AT1-Anleihe in Hshe von € 500 Millionen im
Juli positiv aus. Bei den ergénzenden Eigenmitteln gab es eine Erhshung um € 210 Millionen auf € 2.150 Millionen. Der Anstieg
basierte auf der Emission einer Tier-2-Anleihe im Juni, der die regulatorischen Amortisationen von ausstehenden Emissionen gegen-
Uberstanden. Die gesamten Eigenmittel beliefen sich auf € 13.928 Millionen. Dies entspricht einer Reduktion um € 104 Millionen
im Vergleich zum Jahresendwert 2019.

Die gesamten risikogewichteten Aktiva (RWA| erhshten sich seit Ende 2019 um € 2.180 Millionen auf € 80.146 Millionen. We-
senfliche Treiber dafir waren das KreditNeugeschéft bzw. die Geschéftsentwicklung in der Konzernzentrale, in Russland und in
Tschechien. Dem (organischen|] Auftrieb standen negative Wéhrungseffekte, insbesondere bedingt durch den russischen Rubel, die
ukrainische Hryvna und die tschechische Krone, und die Auswirkungen von Rating-Herabstufungen gegeniiber. Zudem fihrten eine
Erhdhung beim Markirisiko, hauptséchlich bedingt durch die COVID-19-Pandemie und damit erhdhte Volatilitgten zu einem An-
stieg der RWA. Unter Beriicksichtigung der Periodenergebnisse ergaben sich (fully loaded) folgende Quoten: Die harte Kernkapi-
talquote fiel um 0,9 Prozentpunkte auf 13,1 Prozent, die Kemkapitalquote lag bei 15,1 Prozent (minus 0,3 Prozentpunkte) und die
Eigenmittelquote erreichte 17,8 Prozent (minus O,1 Prozentpunkte).

Risikomanagement

Fur weitere Informationen zum Risikomanagement wird auf den Risikobericht des Konzernzwischenabschlusses verwiesen.

Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode

Es liegen keine wesentlichen Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode vor.

Ausblick

Wir erwarten ein geringes Kreditwachstum fir 2020.

Die Neubildungsquote dirfte aus aktueller Sicht im Jahr 2020 auf rund 75 Basispunkte steigen, abhangig von Dauver und Ausmaf3
des wirtschaftlichen Einbruchs.

Wir streben mittelfristig eine Cost/Income Ratio von etwa 55 Prozent an und prifen, wie sich die gegenwartigen Entwicklungen
auf die Quote im Jahr 2021 auswirken werden.

Wir peilen mittelfristig einen Konzern-Return-on-Equity von etwa 11 Prozent an. Zum heutigen Zeitpunkt und basierend auf unseren
Einschatzungen erwarten wir fir 2020 einen Konzern-Refurn-on-Equity im mittleren einstelligen Bereich.

Wir bestatigen unser mittelfristiges Ziel einer CET1 Ratio von rund 13 Prozent.

Basierend auf dieser Zielquote beabsichtigen wir Dividendenausschittungen in Hohe von 20 bis 50 Prozent des Konzernergebnis-
ses.
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Segmentbericht

Grundlagen der Segmentierung

Die Segmentberichterstattung der RBI erfolgt gemaP IFRS 8 auf Basis der bestehenden Organisationsstruktur, wobei als Steue-
rungseinheit im Konzern jeweils ein Land fungiert. Die Méarkte des Konzerns werden dabei zu regionalen Segmenten zusammenge-
fasst, in denen jeweils Lander mit vergleichbarem wirtschaftlichem Charakter und ghnlichen langfristigen Entwicklungserwartungen
gebindelt werden.

Daraus ergeben sich die folgenden Segmente:

= Zenfraleuropa: Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungamn

= Sidosteuropa: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Ruménien und Serbien

= Osteuropa: Belarus, Russland und Ukraine

* Group Corporates & Markets (in Osterreich gebuchtes Geschaft): Operatives Geschaft der Konzernzentrale, unterteilt in Sub-
segmente: Osterreichische und internationale Firmenkunden, Markets, Financial Insfitutions & Sovereigns, Geschdft mit Insfituten
der Raiffeisen Bankengruppe [RBG| sowie Finanzdienstleister und Spezialgesellschaften wie z. B. Raiffeisen Centrobank AG,
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Raiffeisen Leasing-Gruppe, Raiffeisen Factor Bank AG, Raiffeisen Bausparkasse Oster-
reich Gesellschaft m.b.H., Valida Gruppe (Pensionskassengeschaft) und Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft mit beschrankter
Haftung. Dariber hinaus sind diesem Segment atequity bewertete Unternehmen mit Bankittigkeit zugeordnet.

= Corporate Center: Zentrale Konzernsteuerungsfunktionen in der Konzernzentrale (z. B. Treasury) sowie sonstige Konzerneinhei-
ten (Beteiligungsunternehmen und gemeinsame Serviceunternehmen), Minderheitsbeteiligungen sowie at-equity bewertete Un-
ternehmen des Nichtbankenbereichs.

Folgende Anderungen in der Segmentierung wurden ab dem ersten Quartal 2020 bericksichtigt, um die Segmente noch naher
an die inferne Steuerung anzugleichen:

= Gemeinsame Serviceunternehmen werden ab dem ersten Quartal 2020 dem Segment Corporate Center zugeordnet.
Diese waren bisher Bestandteil der regionalen Segmente.

= Folgende at-equity bewertete Unternehmen wurden dem Segment Group Corporates & Markets zugeordnet:
NOTARTREUHANDBANK AG, Oesterreichische Kontrollbank AG, EMCOM Beteiligungs GmbH, Posojilnica Bank
eGen. Diese waren bisher Bestandteil des Segments Corporate Center.
Diese Effekte wurden aufgrund von Unwesentlichkeit in den Vorperioden nicht angepasst.
Die Berechnung des Eigenkapitals in den Segmenten basiert ab dem ersten Quartal 2020 auf dem bilanziellen Eigenkapital. Zu-

vor wurde das Kapital gemaB dem regulatorischen Kapitalverbrauch kalkuliert. Die Vorperioden (Eigenkapital sowie Return on
Equity) wurden entsprechend angepasst.
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Segmentbericht
Zentraleuropa

1.1-30.9. 1.1.-30.9.  Verénde- Verénde-
in € Millionen 2020 2019 rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Zinstberschuss 598 635 -57% 185 196 -5,8%
Dividendenertrége 2 4 -40,6% 0 2 -99 2%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen 2 4 -41,7% 1 0 277,0%
Provisionsiiberschuss 303 329 -7.8% 101 Q4 6,5%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 6 -10 - -1 Q -
Ergebnis aus Hedge Accounting 1 0 - ] -3 -
Sonstiges betfriebliches Ergebnis 9 -1 - -5 -3 73,9%
Betriebsertrdge 922 950 -2,9% 281 296 -5,2%
Verwaltungsaufwendungen -493 -533 -7,6% -163 -156 4,9%
Betriebsergebnis 429 416 3,1% 118 141 -16,3%
Ubriges Ergebnis -39 -1 >500,0% -14 -14 2.4%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafdnahmen -62 -52 19,4% -1 -15 -92,4%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermaégenswerte -120 21 - -29 -41 -29,4%
Ergebnis vor Steuern 207 384 -46,2% 73 71 3,7%
Steuern vom Einkommen und Erfrag -49 -93 -47 6% -20 -13 50,2%
Ergebnis nach Stevern 158 291 -45,7% 53 57 -7,0%
Return on Equity vor Steuern 8,2% 16,1% -7 QPP 8,7% 8,4% 0,3 PP
Return on Equity nach Steuvern 6,3% 12,2% -6,0 PP 6,3% 6,8% -0,5 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktiva) 1,92% 2,15% -0,23 PP 1,74% 1.91% -0,17 PP
Cost/Income Ratio 53,5% 56,2% -2,7 PP 58,1% 52,5% 56PP
Loan/Deposit Ratio 93,9% 102,6% -8,8 PP 93,9% 95,8% -19PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,54% -0,10% 0,64 PP 0,39% 0,56% -0,17 PP
NPE Ratio 1,9% 2,3% -0,4 PP 1,9% 2,1% -0,2 PP
NPE Coverage Ratio 65,0% 59,1% 59 Pp 65,0% 63,3% 1,7 PP
Aktiva 43.986 41.593 5,8% 43.986 43.599 0,9%
Risikogewichtete Akfiva gesamt
(RWA) 20.710 21.705 -4,6% 20.710 21.065 -1,7%
Eigenkapital 3.330 3.104 7,3% 3.330 3.367 -1,1%
Forderungen an Kunden 20.571 20.284 1,0% 29571 20615 -0,1%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 32995 30.367 8,7% 32.995 32617 1,2%
Geschaftsstellen 376 393 -4,3% 376 378 -0,5%
Mitarbeiter zum Stichtag
[Vollzeitaquivalente) 9.325 Q.909 -59% ?.325 Q.299 0,3%
Kunden in Millionen 2,7 2,6 4,9% 2.7 2,8 -0,7%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Segmententwicklung

Das Ergebnis nach Steuern des Segments Zentraleuropa reduzierte sich im Jahresvergleich um € 133 Millionen auf € 158 Millio-
nen. Ausschlaggebend dafir waren héhere Wertminderungen aufgrund von COVID-19. Der Ergebnisriickgang nach Steuern lag
in Tschechien bei € 87 Millionen, in Ungarn bei € 34 Millionen und in der Slowakei bei € 19 Millionen.

Betriebsertrége

Der Zinsuberschuss verringerte sich im Jahresvergleich um 6 Prozent oder € 36 Millionen auf € 598 Millionen. Hauptgrund dafir
war ein Rickgang des Zinsiberschusses um € 43 Millionen in Tschechien aufgrund niedrigerer Zinsertrage aus Repo-Geschaften
und Kundenkrediten resultierend aus Leitzinsanpassungen. In Ungam hingegen sorgten hshere Kreditvolumina fir einen Anstieg
des Zinsiberschusses um € 6 Millionen. In der Slowakei blieb der Zinsiberschuss unveréndert. Die Nettozinsspanne des Seg-
ments verringerte sich um 23 Basispunkte auf 1,92 Prozent, vorwiegend zurickzufuhren auf einen Margenriickgang um 44 Basis-
punkte in Tschechien.

Der Provisionsiiberschuss nahm im Periodenvergleich um 8 Prozent oder € 26 Millionen auf € 303 Millionen ab. Dabei reduzierte
sich der Provisionsiiberschuss in der Slowakei vor allem aufgrund einer gednderten Segmentzuordnung einer Konzerneinheif, wah-
rend Ungarn — primar aufgrund volumen- und margenbedingter Rickgénge aus dem Zahlungsverkehr sowie aus dem Fremdwah-
rungsgeschaft — eine Abnahme um € 9 Millionen auf € 102 Millionen verzeichnete. In Tschechien fihrte vorrangig die Anderung
gesetzlicher Bestimmungen im Zahlungsverkehr zu einem Ertragsrickgang um € 7 Millionen auf € 91 Millionen.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen stieg im Jahresvergleich um € 16 Millionen, vorrangig durch hé-
here Ertréige aus der Bewertung von Schuldverschreibungen in der Slowakei und von Derivaten in Ungarn.

Das sonstige betriebliche Ergebnis verbesserte sich um € 20 Millionen. Hauptverantwortlich dafir war die Auflésung einer Rck-
stellung fur einen Rechtsfall in der Slowakei (€ 18 Millionen).

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken gegeniber der Vergleichsperiode des Vorjahres um 8 Prozent oder € 41 Millionen auf
€ 493 Millionen, vorwiegend aufgrund der geénderten Segmentzuordnung einer Konzerneinheit (Rickgang: € 13 Millionen),
sowie von gesunkenem Personal- und Werbeaufwand in der Slowakei bedingt durch die COVID-19-Pandemie. In Ungarn redu-
Zierte sich der Personalaufwand aufgrund der COVID-19-Kurzarbeit um € 6 Millionen, der Sachaufwand ging - vorwiegend be-
dingt durch geringere Beitréige zur Einlagensicherung - um € 4 Millionen zuriick. In Tschechien ging der Personalaufwand
aufgrund der gesunkenen durchschnitflichen Anzahl der Mitarbeiter um € 5 Millionen zuriick, der Sachaufwand reduzierte sich
durch Rickgéinge beim Werbe- und Beratungsaufwand um jeweils € 4 Millionen.

Die durchschnitiliche Mitarbeiterzahl des Segments sank um 344 auf 9.492 ebenfalls bedingt durch die geénderte Segmentzu-
ordnung einer Konzerneinheit (minus 160) und Tschechien [minus 109). Die Cost/Income Ratio des Segments verringerte sich im
Jahresvergleich um 2,7 Prozentpunkte auf 53,5 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das tbrige Ergebnis belief sich auf minus € 39 Millionen nach minus € 1 Million in der Vorjahresvergleichsperiode. Ausschlagge-
bend dafir war die um € 28 Millionen héhere Dotierung der kreditbezogenen Ruckstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfo-
liobasis im Zusammenhang mit Hypothekarkrediten, die in Fremdwahrung denominiert oder an eine Fremdwdhrung gekoppelt
sind, in Polen. Die Anpassung der Ruckstellung erfolgte aufgrund der Anderungen der statistischen Annahmen des Berechnungsmo-
dells. Weiters wurden Verluste aus Modifikationen von Vertragskonditionen in Héhe von € 10 Millionen aufgrund von COVID-19-
MaBnahmen in Ungarn und Tschechien gebucht. Dies lag am von der Regierung verordneten befristeten Zahlungsaufschub um
sechs bzw. neun Monate fir Kundenkredite.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Der Aufwand fir Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen stieg im Periodenvergleich um € 10 Millionen auf
€ 62 Millionen. Der Anstieg der Bankenabgaben um € 7 Millionen auf € 43 Millionen wurde durch die Verdoppelung der Ban-
kenabgabe in der Slowakei verursacht. Ende Juni wurde die Bankenabgabe in der Slowakei fir das zweite Halbjahr abgeschafft.
In Ungarn wurde der Aufwand fur die Bankenabgabe wie schon im Vorjahr bereits im ersten Quartal mit € 13 Millionen fur das
Gesamtjahr gebucht. Die Beitréige zum Bankenabwicklungsfonds, die zum GroBteil in voller Hshe zu Jahresbeginn erfasst wurden,
stiegen um € 3 Millionen auf € 20 Millionen.
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Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 120 Millionen, nachdem in der Vorjahresvergleichsperiode eine
Nettoauflésung von Risikovorsorgen in Héhe von € 21 Millionen ausgewiesen worden war. In Stage 1 und Stage 2 wurden in
der Berichtsperiode Wertminderungen in Hoéhe von netto € 70 Millionen gebucht {Anstieg: € 84 Millionen). Der Anstieg resul-
tierte vor allem aus der Verschlechterung der makroskonomischen Aussichten als Folge der COVID-19-Pandemie und den damit
verbundenen Auswirkungen auf die jeweiligen Branchen und Branchenbeschéftigien des RBI Kundenkreises. Die Wertminderun-
gen betrafen mit € 28 Millionen die Kredite an Haushalte, vorwiegend in Polen (€ 14 Millionen) und Ungarn (€ 8 Millionen) so-
wie mit € 40 Millionen die Kredite an Nicht-Finanzunternehmen, hier vor allem in der Slowakei (€ 15 Millionen), in Tschechien

(€ 12 Millionen) und Ungarn (€ 10 Millionen). In Stage 3 (ausgefallene Kredite) wurden Wertminderungen von netto € 46 Millio-
nen (Vorjahr: Auflésung von netto € 3 Millionen) gebildet. Davon enffielen € 37 Millionen auf Nicht-Finanzunternehmen, hier ins-
besondere in der Slowakei (€ 21 Millionen) und in Tschechien (€ 16 Millionen) sowie € @ Millionen auf Haushalte.

Die NPE Ratio belief sich zum 30. September 2020 auf 1,9 Prozent (minus 0,4 Prozentpunkte im Johresabstand), die NPE Coverage
Ratio verbesserte sich um 5,9 Prozentpunkte auf 65,0 Prozent.
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Nachfolgend die Detailergebnisse der einzelnen Lander:

23

Polen Slowakei

1.1.-30.9. 1.1.30.9. 1.1.-30.9. 1.1.30.9.
in € Millionen 2020 2019’ 2020 2019’
Zinstberschuss 12 11 219 219
Dividendenerirége 0 0 0
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 0 2 4
Provisionsiiberschuss 2 108 119
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-
Bewertungen 1 1 12
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis 0 -1 19
Betriebsertréige 14 13 360 346
Verwaltungsaufwendungen -15 -16 -168 -191
Betriebsergebnis -1 -3 192 155
Ubriges Ergebnis -30 -2 0 -1
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen
MaPBnahmen -4 -5 -30 -22
Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte -10 -15 -58 -6
Ergebnis vor Steuern -44 -25 104 126
Steuern vom Einkommen und Ertrag 0 -26 -22 -24
Ergebnis nach Steuern -44 -51 83 102
Return on Equity vor Steuern - - 10,6% 13,9%
Return on Equity nach Steuern - - 8,4% 11,2%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 0,54% 0,45% 2,06% 2,24%
Cost/Income Ratio = - 46,7% 551%
Loan/Deposit Ratio = - 96,1% 101,6%
Neubildungsquote (@ Forderungen an Kunden) 0,45% 0,67% 0,69% 0,08%
NPE Ratio 6,7% 10,1% 1,6% 1,6%
NPE Coverage Ratio 80,0% 51,3% 68,1% 70,1%
Aktiva 2793 3.147 15.207 14.154
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 3.357 3.820 6.104 6.229
Eigenkapital - - 1.393 1.311
Forderungen an Kunden 2.734 3.009 11.356 10.807
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 13 18 12.393 11.381
Geschatftsstellen 1 1 175 184
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 240 214 3.639 4.035
Kunden in Millionen 00 00 1,0 09

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Segmentbericht
Tschechien Ungarn

1.1.30.9. 1.1..30.9. 1.1.30.9. 1.1.30.9.
in € Millionen 2020 2019 2020 2019
Zinsiberschuss 256 299 111 105
Dividendenertrége 0 2 2 2
Provisionsiberschuss 91 o7 102 111
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-
Bewertungen -8 -12 2 1
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 ] 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis 16 19 31 -39
Betriebsertrige 355 406 187 178
Verwaltungsaufwendungen -202 -210 108 116
Betriebsergebnis 153 196 79 62
Ubriges Ergebnis -4 2 6 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen
MafBnahmen -10 -9 17 17
Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte -41 10 -13 32
Ergebnis vor Steuern 99 200 43 78
Steuern vom Einkommen und Erfrag 17 -32 -10 -11
Ergebnis nach Stevern 82 168 33 67
Return on Equity vor Steuern Q1% 20,7% 8,6% 15,5%
Return on Equity nach Steuvern 7,5% 17,4% 6,7% 13,4%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 1,98% 2,41% 1,91% 1,93%
Cost/Income Ratio 56,8% 51,6% 57.7% 651%
Loan/Deposit Ratio 81,1% Q0,2% 699% 74,5%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,47% 0,12% 0,43% -1,19%
NPE Ratio 1,2% 1,2% 2,1% 2,3%
NPE Coverage Ratio 599% 62,4% 52.6% 60,1%
Aktiva 18.208 17.133 8.203 7.784
Risikogewichtete Aktiva gesamt [RWA) 7.648 7.954 3.566 3.637
Eigenkapital 1.474 1.431 660 708
Forderungen an Kunden 11.476 11.698 3.993 3.752
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 14.385 13.176 6.205 5792
Geschaftsstellen 127 136 72 71
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéaquivalente) 3.166 3.425 2271 2225
Kunden in Millionen 1,2 1,2 04 0,5
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Sidosteuropa

1.1.-30.9. 1.1.-30.9.  Verdnde- Verdnde-
in € Millionen 2020 2019’ rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Zinstberschuss 639 646 0% 209 211 -1,2%
Dividendenerirége 3 7 -58,6% 0 2 -88,5%
Provisionsiiberschuss 280 314 -10,8% 101 83 21,6%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 29 23 23,4% 11 10 5,4%
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 -79,5% 0 0 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 2 -15 - -2 2 -
Betriebsertréige 953 976 -2,3% 318 308 3,4%
Verwaltungsaufwendungen -518 -528 -2,0% -167 172 -2,9%
Betriebsergebnis 435 448 -2,8% 151 136 11,3%
Ubriges Ergebnis -18 -21 -17.2% 11 17 -
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafnahmen -19 -15 24,6% -1 -3 -55,5%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermadgenswerte -133 -45 195,0% -34 -48 -29.6%
Ergebnis vor Steuern 266 366 -27,4% 127 69 85,3%
Steuern vom Einkommen und Ertrag 41 -58 -291% -18 -13 38,1%
Ergebnis nach Steuern 225 308 27,1% 110 56 96,1%
Return on Equity vor Steuern 10,7% 16,1% -53PP 15,4% 8,3% 7,1 PP
Return on Equity nach Steuern Q1% 13,5% -4,5 PP 13,3% 6,8% 6,5 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktiva) 3,31% 3,63% -0,32 PP 3,18% 3,27% -0,09 PP
Cost/Income Ratio 54,3% 54,1% 0,2 PP 52,5% 55,8% -3,4 PP
Loan/Deposit Ratio 68,3% 750% -6,7 PP 68,3% 70,8% -2,5 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 1,11% 0,40% 0,71 PP 0,84% 1,21% -0,37 PP
NPE Ratio 2.7% 3,1% -0,4 PP 2.7% 2.9% -0,1 PP
NPE Coverage Ratio 71,0% 67,8% 3,2 PP 71,0% 70,0% 1,0 PP
Aktiva 20.187 26.542 10,0% 20.187 28.094 3,9%
Risikogewichtete Aktiva gesamt
(RWA) 16.679 15729 6,0% 16.679 16417 1,6%
Eigenkapital 3.297 2.893 14,0% 3.297 3.300 -0,1%
Forderungen an Kunden 16.140 15.688 2.9% 16.140 15098 0,9%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 23513 21.099 11,4% 23513 22.582 4,1%
Geschaftsstellen 880 Q11 -3,4% 880 892 -1,3%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 14.444 14.483 -0,3% 14.444 14.448 0,0%
Kunden in Millionen 54 53 0,2% 54 54 -09%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Segmententwicklung

Das Ergebnis nach Steuern des Segments Sidosteuropa verringerte sich im Periodenvergleich um 27 Prozent oder € 83 Millionen
auf € 225 Millionen. Ausschlaggebend dafir war die Entwicklung der Risikokosten mit einer Erhéhung um € 88 Millionen, vor
allem durch COVID-19 bedingte Anpassungen (Eintribung makroskonomischer Daten und strukturelle Auswirkungen auf spezifi-
sche Branchen) und durch Kreditausfélle tberwiegend bei Haushalten.

Betriebsertrige

Der Zinsiberschuss verringerte sich im Jahresabstand um 1 Prozent oder € 7 Millionen auf € 639 Millionen. Den gréften Rick-
gang mit € 4 Millionen verzeichnete dabei Kroatien, hervorgerufen durch niedrigere Zinssétze insbesondere bei Firmenkunden.
Albanien wies aufgrund niedrigerer Volumina und Zinsséize einen Rickgang um € 3 Millionen auf. In Bosnien und Herzegowina
reduzierte sich der Zinsiberschuss ebenfalls um € 3 Millionen, bedingt durch niedrigere Zinsertréige aus Kundenkrediten. In Bulga-
rien stieg der Zinsiberschuss aufgrund héherer Volumina um € 2 Millionen, wahrend Serbien einen Rickgang des Zinsiberschus-
ses um € 2 Millionen aufgrund niedrigerer Markizinsen verbuchte. Die Nettozinsspanne des Segments reduzierte sich um 32
Basispunkte auf 3,31 Prozent. Diese Entwicklung ist vorwiegend auf einen Margenriickgang um 72 Basispunkte in Serbien, her-
vorgerufen durch Leitzinséinderungen, zuriickzufohren.

Die Dividendenertréige reduzierten sich um € 4 Millionen auf € 3 Millionen, bedingt durch niedrigere Ausschittungen in Bulgarien
und Ruménien.

Der Provisionsiiberschuss reduzierte sich im Periodenvergleich um 11 Prozent oder € 34 Millionen auf € 280 Millionen. Ruméanien
und Kroatien verzeichneten - vorwiegend aufgrund der COVID-19-Pandemie - um € 13 Millionen bzw. € 9 Millionen geringere
Provisionsertréige aus dem Zahlungsverkehr und dem Fremdwihrungsgeschaft, wahrend sich der Provisionsiberschuss in Bulgarien
margenbedingt vor allem im Zahlungsverkehr um € 4 Millionen reduzierte. Ebenso kam es in Serbien und Albanien aufgrund ge-
ringerer Volumina zu einem Rickgang um jeweils € 3 Millionen, vorrangig im Zahlungsverkehr sowie im Kredit- und Garantiege-
schaft.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus FairValue-Bewertungen stieg im Periodenvergleich um € 5 Millionen auf € 29 Millionen.
Ruckgange aus der Bewertung von Schuldverschreibungen, sonstigen finanziellen Verbindlichkeiten sowie aus Derivaten wurden
dabei durch hhere Ertrage aus der Wéhrungsumrechnung mehr als ausgeglichen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis verbesserte sich um € 16 Millionen auf € 2 Millionen, vorwiegend in Ruménien (Anstieg: € 20
Millionen) aufgrund von im Vorjahr gebildeten Rickstellungen fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung.
Dem stand ein Rickgang um € 13 Millionen aufgrund der gednderten Segmentzuordnung mehrerer Konzerneinheiten gegeniber.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich um 2 Prozent oder € 10 Millionen auf € 518 Millionen. Dabei stiegen
die Personalaufwendungen moderat um 1 Prozent oder € 1 Million auf € 240 Millionen, vorwiegend getrieben von Gehaltsan-
passungen in Rumanien und Bulgarien, wéhrend der Sachaufwand aufgrund von niedrigeren Beitréigen fir die Einlagensicherung
in Rumanien (€ 6 Millionen) und Serbien (€ 2 Millionen) um € 15 Millionen auf € 189 Millionen zuriickging. Weitere Rickgénge
im Sachaufwand ergaben sich pandemiebedingt beim Werbeaufwand sowie beim Beratungsaufwand in Ruménien um jeweils

€ 4 Millionen. Die durchschnitiliche Anzahl der Mitarbeiter ging um 103 auf 14.470 zuriick, wobei Bosnien und Herzegowina
(minus 69) und Kroatien {minus 56| die Hauptireiber dieser Entwicklung waren. Die Anzahl der Geschéftsstellen des Segments
verminderte sich - in erster Linie aufgrund von SchlieBungen in Ruménien - im Jahresvergleich um 31 auf insgesamt 880. Die
Cost/Income Ratio stieg moderat von 54,1 auf 54,3 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das ibrige Ergebnis verbesserte sich um € 4 Millionen auf minus € 18 Millionen. Dies resultierte vor allem aus netto € 3 Millionen
niedrigeren Dotierungen kreditbezogener Rickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis und € 4 Millionen niedrigeren
Wertminderungen auf nichtfinanzielle Vermsgenswerte, hier vor allem in Ruménien. Dem standen um € 2 Millionen hshere Ver-
luste aus Modifikationen von Vertragskonditionen aufgrund von COVID-19-Mafinahmen iberwiegend in Ruménien gegeniber.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Die Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBinahmen erhshten sich im Jahresvergleich um € 4 Millionen auf € 19
Millionen. Dieser Anstieg resultierte aus héheren Beitréigen zum Bankenabwicklungsfonds in Bulgarien und Ruménien.
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Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

In der Berichtsperiode beliefen sich die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte auf € 133 Millionen nach € 45 Millio-
nen in der Vergleichsperiode des Vorjahres. In Stage 1 und 2 wurden in der Berichtsperiode Wertminderungen in Hohe von netto
€ 82 Millionen gebucht (Anstieg: € 69 Millionen). Dabei wurden zukunftsorientierte Informationen und Einschétzungen hinsichtlich
der durch die COVID-19-Pandemie ausgeldsten Auswirkungen auf Branchen und Branchenbeschéftigte des RBI Kundenportfolios
einbezogen. Die Wertminderungen beliefen sich auf € 50 Millionen fir Kredite an Haushalte, vorwiegend in Ruménien (€ 21
Millionen), Bulgarien (€ 14 Millionen) und Serbien (€ 6 Millionen) sowie € 30 Millionen fur Kredite an Nicht-Finanzunternehmen,
hier in Bulgarien (€ 12 Millionen), Bosnien und Herzegowina (€ 8 Millionen) und Kroatien (€ 5 Millionen). In Stage 3 (ausgefal-
lene Kredite) wurden Wertminderungen von netto € 42 Millionen {Anstieg: € 5 Millionen) gebildet. Davon entfielen € 44 Millio-
nen auf Kredite an Haushalte, hier vor allem in Rumanien (€ 16 Millionen), Kroatien (€ 11 Millionen) und Bulgarien (€ 9
Millionen). Hingegen kam es bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen zu Auflésungen von Kreditrisikovorsorgen in Héhe von € 2
Millionen, vor allem in Bulgarien.

Die NPE Ratio verringerte sich im Jahresabstand um 0,4 Prozentpunkte auf 2,7 Prozent, die NPE Coverage Ratio stieg um 3,2 Pro-
zentpunkfe auf 71,0 Prozent.
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Nachfolgend die Detailergebnisse der einzelnen Lander:
Albanien Bosnien und Herzegowina Bulgarien

1.1.30.9. 1.1.30.9. 1.1.-30.9. 1.1.30.9. 1.1.30.9. 1.1.30.9.
in € Millionen 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Zinstberschuss 40 43 48 51 86 84
Dividendenertrége 0 0 1 1 2 3
Provisionsiberschuss 10 12 30 31 37 42
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 4 2 1 1 2
Sonstiges betriebliches Ergebnis -1 1 0 0 0 3
Betriebsertrdge 53 59 80 85 126 135
Verwaltungsaufwendungen -32 -33 -42 42 71 -69
Betriebsergebnis 21 26 38 42 55 66
Ubriges Ergebnis 0 0 0 0 0 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus
staatlichen Mafnahmen -1 -1 0 0 -9 -5
Wertminderungen auf finanzielle
Vermadgenswerte -8 1 -15 -13 -33 5
Ergebnis vor Steuern 13 26 23 30 13 65
Steuern vom Einkommen und Erfrag -2 -4 -3 -3 -1 -6
Ergebnis nach Stevern 11 23 20 26 12 59
Return on Equity vor Steuern 7,6% 16,1% 10,4% 14,0% 3,8% 20,1%
Return on Equity nach Steuvern 6,4% 13,9% 9.0% 12,5% 3,4% 18,2%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 3,10% 3,32% 3,03% 3,26% 2,51% 2,79%
Cost/Income Ratio 60,0% 55,4% 52,1% 49,9% 56,2% 51,2%
Loan/Deposit Ratio 47,2% 52,9% 71,4% 74,6% 739% 83,9%
Neubildungsquote (& Forderungen an
Kunden) 1,35% 021% 1,53% 1,29% 1,47% -0,25%
NPE Ratio 5,5% 5,6% 4,2% 3,6% 1,8% 1,8%
NPE Coverage Ratio 71,5% 73,0% 75,6% 89,3% 63,3% 68,6%
Aktiva 1.867 1.818 2455 2.440 5043 4475
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 1.373 1.318 1.987 1.937 2.639 2.380
Eigenkapital 238 231 315 287 476 461
Forderungen an Kunden 729 773 1.315 1.329 3.040 2935
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.594 1.521 1.973 1.897 4.170 3.535
Geschaftsstellen 77 78 103 103 147 148
Mitarbeiter zum Stichtag
[Vollzeitaquivalente) 1.277 1.233 1.290 1.349 2.575 2.641
Kunden in Millionen 0,5 04 0,4 04 0,6 0,6
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Kroatien Rumdnien Serbien

1.1.30.9. 1.1.30.9. 1.1-30.9. 1.1-30.9. 1.1.30.9. 1.1.-30.9.
in € Millionen 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Zinsiberschuss 87 91 279 278 o4 66
Dividendenertrége 0 1 0 2 0 0
Provisionsiiberschuss 47 56 115 128 35 38
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 1 4 16 % S 6
Sonstiges betriebliches Ergebnis 0 1 -5 -25 7 4
Betriebsertrége 135 152 405 391 11 113
Verwaltungsaufwendungen -87 -89 -208 -214 -56 -60
Betriebsergebnis 48 63 197 178 55 54
Ubriges Ergebnis -9 -8 -8 -13 0 0
Abgaben und Sonderbelastungen aus
staatlichen MaBnahmen -3 -2 -6 -4 0 -3
Wertminderungen auf finanzielle
Vermogenswerte -17 -4 -44 -29 -8 -2
Ergebnis vor Stevern 18 49 139 131 47 48
Steuern vom Einkommen und Ertrag -6 -1 -21 -26 -6 -6
Ergebnis nach Stevern 12 38 117 105 41 42
Return on Equity vor Steuern 3,6% 10,3% 18,5% 20,4% 11,9% 12,9%
Return on Equity nach Steuern 24% 8,0% 15,6% 16,3% 10,4% 11,3%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 2,50% 2.76% 4,15% 4,48% 3,08% 3,81%
Cost/Income Ratio 64,5% 58,4% 51,3% 54,6% 50,3% 52,8%
Loan/Deposit Ratio 68,4% 69,8% 67,5% 77 4% 67,7% 73,8%
Neubildungsquote (& Forderungen an
Kunden) 0,87% 0,25% 0,99% 0,69% 0,67% 0,22%
NPE Ratio 3,2% 3,6% 2,6% 3,4% 1,6% 1,9%
NPE Coverage Ratio 71,0% 73,2% 71,9% 55,4% 72,0% 75,3%
Aktiva 5.145 4811 10.355 9218 3.234 2.758
Risikogewichtete Aktiva gesamt (RWA) 2.780 2677 5.006 4918 2.134 1.787
Eigenkapital 677 665 1.109 Q20 565 511
Forderungen an Kunden 2.690 2.509 5951 5957 1.690 1.513
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 3.836 3.754 8.495 7466 2.550 2.102
Geschaftsstellen 75 77 344 369 87 88
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 1.816 1.852 5.090 4971 1.550 1.582
Kunden in Millionen 0,5 0,5 2,2 2,3 0,8 0,8

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Osteuropa

1.1.-30.9. 1.1.30.9. Verénde- Verdnde-
in € Millionen 2020 2019 rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Zinsiberschuss 820 829 1,1% 244 278 121%
Dividendenertrége 2 1 30,7% 2 0 >500,0%
Provisionsiiberschuss 372 392 -5,2% 126 118 6,7%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 50 36 40,9% 13 8 64,3%
Ergebnis aus Hedge Accounting -1 0 - -1 0 154,1%
Sonstiges betriebliches Ergebnis -13 -7 99,4% -5 -5 -7 4%
Betriebsertrdge 1.231 1.252 -1,7% 379 398 -4,8%
Verwaltungsaufwendungen -476 -510 -6,8% -146 -155 -5,5%
Betriebsergebnis 755 742 1,7% 232 243 -4,3%
Ubriges Ergebnis -13 -2 407,7% -3 -8 -62,6%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermdgenswerte -124 -32 280,7% -38 -59 -34,5%
Ergebnis vor Steuern 619 707 -12,5% 191 176 8,4%
Steuern vom Einkommen und Ertrag -130 -149 -12,9% -40 -37 7.8%
Ergebnis nach Stevern 489 558 -12,4% 151 139 8,6%
Return on Equity vor Steuern 29,1% 36,0% -6,9 PP 26,9% 23,1% 3,8 PP
Refurn on Equity nach Steuern 23,0% 28,4% -54 PP 21.2% 18,2% 3,0 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktiva) 541% 579% -0,38 PP 5,00% 5,48% -0,48 PP
Cost/Income Ratio 38,6% 40,7% -2,1 PP 38,6% 39,0% -0,3 PP
Loan/Deposit Ratio 73,6% 87,5% -13,8 PP 73,6% 79,2% -5,6 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 1,26% 0,35% 0,91 PP 1,24% 1,83% -0,60 PP
NPE Ratio 2,3% 2.4% 0,0 PP 2,3% 2.4% -0,1 PP
NPE Coverage Ratio 56,3% 58,6% -2,3 PP 56,3% 57.5% -1,2 PP
Aktiva 20.506 21.561 -4,9% 20.506 21.625 -5,2%
Risikogewichtete Aktiva gesamt
(RWA) 12.639 14903 -15,2% 12.639 14.326 -11,8%
Eigenkapital 2.206 2.669 -17,4% 2.206 2961 -255%
Forderungen an Kunden 11.598 13.882 -16,5% 11.598 13.219 -12,3%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 15962 16.066 -0,6% 15.962 16779 -4,9%
Geschaftsstellen 681 768 -11,3% 681 690 -1,3%
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 17.530 18.737 -6,4% 17.530 17.928 -2,2%
Kunden in Millionen 6,8 6,6 2,8% 6,8 6,6 2.6%

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



Segmentbericht 31

Segmententwicklung

Das in diesem Segment verzeichnete Ergebnis nach Steuern verringerte sich im Jahresvergleich um € 69 Millionen oder 12 Pro-
zent auf € 489 Millionen. Einer Verbesserung des Betriebsergebnisses vor allem aufgrund wéhrungsbedingt geringerer Verwal-
tungsaufwendungen standen ein geringeres tbriges Ergebnis sowie hshere Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte
gegeniber. Das Segment Osteuropa war in der Berichtsperiode wie schon im Vorjahr von Wahrungsvolatilitaten beeinflusst. So
wertefen der Durchschnittskurs des Belarus Rubels und des russischen Rubels um 15 Prozent bzw. 10 Prozent ab sowie jener der
ukrainischen Hryvna um 1 Prozent. Ebenso werteten die Stichtagskurse seit Jahresbeginn 2020 aufgrund von Leitzinssenkungen,
Olpreisentwicklung sowie der jingsten geopolitischen Entwicklung ab (russischer Rubel 31 Prozent, Belarus Rubel 29 Prozent so-
wie ukrainische Hryvna 25 Prozent).

Betriebsertrige

Der in Osteuropa erwirtschaftete Zinstberschuss verringerte sich im Jahresvergleich um 1 Prozent oder € 9 Millionen auf € 820
Millionen. Den gréBten Rickgang verzeichnete dabei Belarus mit € 12 Millionen, hervorgerufen durch niedrigere Markizinsséize
sowie héhere Refinanzierungskosten in lokaler Wéhrung. In Russland blieb der Zinsiberschuss wéhrungsbedingt unveréndert, in
lokaler Wahrung konnte ein Anstieg um 10 Prozent verzeichnet werden. In der Ukraine kam es aufgrund hsherer Zinsertréige aus
Staatsanleihen zu einem Anstieg des Zinsiberschusses um € 2 Millionen. Die Netftozinsspanne des Segments verringerte sich im
Jahresvergleich um 38 Basispunkfe auf 5,41 Prozent, hervorgerufen durch die negative Margenentwicklung in der Ukraine auf-
grund zahlreicher Zinssatzsenkungen.

Der Provisionsiberschuss zeigte ebenfalls einen Rickgang um 5 Prozent oder € 20 Millionen auf € 372 Millionen. Dabei ver-
zeichnete die Ukraine eine Abnahme vor allem aufgrund einer gedénderten Segmentzuordnung einer Konzerneinheit. In Russland
reduzierte sich der Provisionsiberschuss volumen- und wéhrungsbedingt um € 10 Millionen auf € 263 Millionen vorrangig im Zah-
lungsverkehr.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen nahm von € 36 Millionen in der Vergleichsperiode auf € 50 Milli-
onen im Berichtszeitraum zu. Dabei verzeichneten Belarus und die Ukraine - vor allem aufgrund eines héheren Ergebnisses aus
der Wahrungsumrechnung - einen Anstieg um € 8 Millionen bzw. € 3 Millionen, wahrend es in Russland vorrangig durch die
Bewertung von Schuldverschreibungen zu einem Zuwachs um € 4 Millionen kam.

Das sonstige betriebliche Ergebnis sank um € 7 Millionen auf minus € 13 Millionen, hervorgerufen durch Verluste aus der Ausbu-
chung von finanziellen Vermégenswerten in Russland (Rickgang: € 8 Millionen) sowie aus der gednderten Segmentzuordnung
einer Konzerneinheit (Rickgang: € 3 Millionen). Dem stand ein Anstieg um € 5 Millionen aufgrund der Bildung von Rickstellungen
fur Rechtsfélle in Russland in der Vergleichsperiode gegeniber.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich hauptsachlich aufgrund der Wahrungsentwicklung in Russland und Belo-
rus um € 35 Millionen auf € 476 Millionen. Die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter sank um 847 auf 17.915, vorwiegend
aufgrund von FilialschlieBungen in Russland (minus 45) und in der Ukraine [minus 40). Dariber hinaus trug die gednderte Seg-
mentzuordnung einer Konzerneinheit zum Rickgang der durchschnittlichen Anzahl der Mitarbeiter (minus 279) bei. Der Rickgang
bei den Personalaufwendungen um € 5 Millionen resultierte aus der Wéhrungsentwicklung in Russland und Belarus. Der Sachauf-
wand ging um 13 Prozent oder € 21 Millionen auf € 140 Millionen zuriick. Hauptverantwortlich fir diesen Rickgang waren ne-
ben der Wahrungsentwicklung auch um € 10 Millionen niedrigere Beitréige zur Einlagensicherung in Russland als Folge einer
staatlichen HilfsmaBnahme im Rahmen der COVID-19-Pandemie. Die Abschreibungen sanken von € 69 Millionen auf € 60 Millio-
nen, hervorgerufen vor allem durch geringere Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte und Nutzungsrechte in Russland.
Die Cost/Income Ratio verbesserte sich von 40,7 Prozent auf 38,6 Prozent.

Ubriges Ergebnis
Das tbrige Ergebnis belief sich in der Berichtsperiode auf minus € 13 Millionen (Vergleichsperiode: minus € 2 Millionen). Dies

betraf mit € 11 Millionen Modifikationseffekte aus gecinderten Vertragskonditionen, dabei entfielen € 10 Millionen auf die Ukro-
ine im Zusammenhang mit RestrukturierungsmaBnahmen fir Kredite an Haushalte und Nicht-Finanzunternehmen.
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Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 124 Millionen nach € 32 Millio-
nen in der Vorjahresperiode. In Stage 1 und Stage 2 wurden in der Berichtsperiode Wertminderungen in Hohe von netto € 42
Millionen gebucht (Anstieg: € 31 Millionen). Der Anstieg war deutlich durch die Bericksichtigung der schlechteren makroskonomi-
schen Aussichten und branchenspezifischen Auswirkungen durch COVID-19 gepragt. Die Wertminderungen auf Kredite an Nicht-
Finanzunternehmen betrugen € 22 Millionen, dabei in Russland € 13 Millionen und Belarus € 6 Millionen und an Haushalte € 15
Millionen, wovon auf Russland € 7 Millionen und die Ukraine € 7 Millionen entfielen. In Stage 3 (ausgefallene Kredite) ergaben
sich Wertminderungen von neffo € 83 Millionen (Vorjahresperiode: € 21 Millionen). Diese stammten aus Krediten an Haushalte
mit € 66 Millionen, vor allem in Russland mit € 61 Millionen und aus Krediten an Nicht-Finanzunternehmen mit € 17 Millionen,
ebenso Uberwiegend in Russland.

Die NPE Ratio blieb im Jahresabstand mit 2,3 Prozent konstant, die NPE Coverage Ratio ging auf 56,3 Prozent [minus 2,3 Pro-
zentpunkte im Jahresabstand) zuriick.
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Nachfolgend die Detailergebnisse der einzelnen Lander:

Belarus Russland Ukraine

1.1.30.9. 1.1-30.9. 1.1-30.9. 1.1.30.9. 1.1.30.9. 1.1.30.9.
in € Millionen 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Zinstberschuss o4 76 571 571 185 182
Dividendenerirége 0 0 2 1 0 0
Provisionsiberschuss 43 42 263 273 66 77
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-
Value-Bewertungen 9 2 29 25 12
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 -1 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis -2 -3 -14 -7 2
Betriebsertrége 115 17 851 864 265 272
Verwaltungsaufwendungen -50 -54 -310 -334 -115 -123
Betriebsergebnis 65 63 541 530 150 149
Ubriges Ergebnis 0 0 -3 -4 -9 2
Wertminderungen auf finanzielle
Vermogenswerte -15 1 -96 -36 -12 3
Ergebnis vor Steuern 49 64 441 490 128 154
Steuern vom Einkommen und Ertrag -14 -16 -94 -106 -23 -27
Ergebnis nach Steuern 36 48 348 384 105 126
Return on Equity vor Steuern 19.8% 23,9% 27 1% 34,1% 39,9% 56,5%
Return on Equity nach Steuern 14,4% 17.8% 21,4% 26,7% 32,8% 46,5%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 4,53% 5,75% 4,90% 5,04% 8,93% 1097%
Cost/Income Ratio 43,9% 46,0% 36,4% 38,7% 43,5% 451%
Loan/Deposit Ratio 92,9% 83,4% 75.7% 90,7% 53,8% 73,5%
Neubildungsquote (@ Forderungen an
Kunden) 1,64% -0,22% 1,24% 0,49% 1,05% -0,12%
NPE Ratio 1,7% 1,9% 2,1% 1,7% 3,9% 6,4%
NPE Coverage Ratio 82,2% 80,2% 51,3% 50,5% 62,4% 66,2%
Aktiva 1.901 2.133 15.496 16.502 3.114 2928
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 1.518 1.774 8.448 10.164 2.674 2.964
Eigenkapital 318 3098 2018 2.350 359 479
Forderungen an Kunden 1.222 1.251 Q2.031 10.926 1.346 1.706
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 1.358 1.523 12.052 12.184 2.552 2.359
Geschatftsstellen 84 87 144 188 453 493
Mitarbeiter zum Stichtag
(Vollzeitaquivalente) 1.709 1.764 8.922 9.178 6.899 7795
Kunden in Millionen 0,8 0,8 34 3,3 2,5 2,5
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Segmentbericht
Group Corporates & Markets

1.1-30.9. 1.1.-30.9.  Verénde- Verénde-
in € Millionen 2020 2019 rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Zinstberschuss 452 455 -0,8% 141 160 -12,0%
Dividendenertrége 8 15 -48,5% 1 5 -80,4%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen 2 1 41,5% =1 1 -
Provisionsiiberschuss 300 277 8,2% 100 Q6 4,4%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen 82 14 479 4% 36 59 -39,3%
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 50,0% 2 -1 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 79 85 -7,0% 32 20 60,2%
Betriebsertrdge 923 848 8,8% 311 339 -8,3%
Verwaltungsaufwendungen -502 -505 -0,6% -165 -167 -1,4%
Betriebsergebnis 421 343 22,6% 146 172 -14,9%
Ubriges Ergebnis 7 1 - -3 -3 -17,5%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafdnahmen -18 -15 16,1% -5 -5 -57%
Wertminderungen auf finanzielle
Vermaégenswerte -113 -26 336,8% -81 -8 >500,0%
Ergebnis vor Steuern 283 303 -6,8% 58 155 -62,7%
Steuern vom Einkommen und Erfrag -59 -67 -11,9% -8 -36 -77.9%
Ergebnis nach Stevern 224 236 -5,4% 50 119 -58,1%
Return on Equity vor Steuern 11,2% 14,0% -2.8 PP 6,9% 18,4% -11,5PP
Return on Equity nach Steuvern 8,8% 10,9% -2,1 PP 59% 14,1% -8,2 PP
Nettozinsspanne (& zinstragende
Aktiva) 1,11% 1,27% -0,15 PP 1,00% 1,16% -0,16 PP
Cost/Income Ratio 54,4% 59,5% -5,1 PP 52,9% 49,3% 3,7 PP
Loan/Deposit Ratio 126,3% 163,6% -37,4 PP 126,3% 139,0% -12,8 PP
Neubildungsquote (& Forderungen
an Kunden) 0,47% 0,32% 0,14 PP 0,96% 0,10% 0,86 PP
NPE Ratio 1,7% 1,9% -0,2 PP 1,7% 1,6% O,1PP
NPE Coverage Ratio 60,0% 55,4% 4,6 PP 60,0% 60,6% -0,5 PP
Aktiva 58.569 55974 4,6% 58.569 61.256 -4,4%
Risikogewichtete Akfiva gesamt
(RWA) 29.303 24.267 20,8% 29.303 27.841 52%
Eigenkapital 3.374 3.049 10,7% 3.374 3419 -1,3%
Forderungen an Kunden 33.186 30.829 7,6% 33.186 33611 -1,3%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 28.274 20472 6,8% 28.274 28.192 0,3%
Geschaftsstellen 21 23 -8,7% 21 22 -4,5%
Mitarbeiter zum Stichtag
[Vollzeitaquivalente) 3.079 2.894 6,4% 3.079 3.048 1,0%
Kunden in Millionen 2,0 2,0 -1,3% 2,0 2,0 0,0%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Segmententwicklung

Das Ergebnis im Segment Group Corporates & Markets sank im Jahresvergleich um € 13 Millionen auf € 224 Millionen. Dabei
standen den um € 75 Millionen hsheren Betriebsertréigen um € 87 Millionen héhere Wertminderungen auf finanzielle Verms-
genswerte gegeniber.

Das Segment Group Corporates & Markets fasst das in Osterreich gebuchte operative Geschaft der RBI zusammen. Die Ergeb-
nisanteile slammen dabei aus dem Firmenkundengeschéft sowie dem Markets-Geschéft der Konzernzentrale. Weitere wesentliche

Beitrige leisteten die dsterreichischen Finanzdienstleister und Spezialgesellschaften.

Wesentliche Ergebnisbeitrage nach Teilsegmenten:

1.1-30.9. 1.1.-30.9. Verénde- Verénde-
in € Millionen 2020 2019 rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Corporates Wien 74 122 -39,5% -15 49 -
Markets Wien 69 62 11,0% 24 46 -47.7%
Finanzdienstleister/Spezial-
gesellschaften und Sonstige 81 52 55,4% 41 25 64,8%
Ergebnis nach Steuern 224 236 -5,4% 50 119 -58,1%

Betriebsertrége

Der Zinsuberschuss verringerte sich im Jahresvergleich um 1 Prozent oder € 4 Millionen auf € 452 Millionen, hauptséchlich her-
vorgerufen durch niedrigere Zinsertréige der Raiffeisen Centrobank AG. Die Netftozinsspanne des Segments reduzierte sich auf-
grund des gesunkenen Markizinsniveaus in Verbindung mit einem Anstieg der durchschnitflich zinstragenden Aktiva um 15
Basispunkfe auf 1,11 Prozent. Die Dividendenerirage verringerten sich um € 7 Millionen, bedingt durch héhere Ausschittungen
nicht konsolidierter Tochtergesellschaften sowie nicht atequity bewerteter assoziierter Unternehmen in der Vergleichsperiode des
Vorjahres. Der Provisionstberschuss nahm um 8 Prozent oder € 23 Millionen auf € 300 Millionen zu. In der Konzernzentrale wur-
den vor allem in den Bereichen Cash Management und Unternehmensfinanzierung, im Geschéft mit institutionellen Anlegern so-
wie im Investmentbanking héhere Provisionsertréige verzeichnet. Des Weiteren wurden volumenbedingt héhere Ertréige aus der
Verwaltung von Investmentfonds erzielt.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen verbesserte sich im Jahresvergleich um € 68 Millionen. Eine posi-
five Veréinderung ergab sich aus der Bewertung eines Bausparkassenportfolios, da dieses in der Vergleichsperiode einen Verlust
von € 59 Millionen erzeugte, im zweiten Quartal 2019 aber in ein Hedge-Accounting-Verhélinis gemé&h IAS 39 eingebettet
wurde, wodurch ab diesem Zeitpunkt Bewertungséinderungen weitgehend neutralisiert wurden. Ebenso erhshte sich das Ergebnis
aus dem Handel mit festverzinslichen Wertpapieren. Ein verbessertes Ergebnis konnte im Eigenhandel aufgrund hsherer Volatilits-
ten bedingt durch COVID-19 erzielt werden. Das sonstige betriebliche Ergebnis sank um € 6 Millionen auf € 79 Millionen unter
anderem bedingt durch héhere Erlése aus dem Wohnbau in der Raiffeisen Leasing-Gruppe sowie aufgrund des Verkaufs von
Schuldscheindarlehen in der Vorjahresperiode.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen sanken um 1 Prozent oder € 3 Millionen auf € 502 Millionen. Dieser Rickgang resultierte vorwie-
gend aus gesunkenem IT-Aufwand in der Konzernzentrale. Weitere Treiber fir die Reduktion waren geringerer Werbeaufwand,
Sicherheitsaufwand und Reiseaufwand in der Konzernzentrale, hauptséchlich bedingt durch die COVID-19-Pandemie. Die

Cost/Income Ratio des Segments verbesserte sich aufgrund gestiegener Betriebsertréige auf 54,4 Prozent.

Ubriges Ergebnis

Das tbrige Ergebnis belief sich auf minus € 7 Millionen in der Berichtsperiode nach einem Plus von € 1 Million in der Vergleichs-
periode. Ausschlaggebend dafir waren Wertminderungen auf Beteiligungen und COVID-19 bedingte Verluste aus Modifikatio-
nen von Krediten.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte stiegen im Jahresvergleich um € 87 Millionen auf € 113 Millionen. Die
hoheren Risikokosten resultierten vor allem aus der Konzernzentrale infolge von COVID-19 bedingten branchenspezifischen An-

passungen, vor allem auf die Portfolios betreffend Hotellerie und Leveraged Finance, sowie Ausféllen bei GroBkunden. Die NPE
Ratio belief sich zum 30. September 2020 auf 1,7 Prozent. Die NPE Coverage Ratio lag bei 60,0 Prozent.
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Segmentbericht
Corporate Center

1.1-30.9. 1.1.-30.9.  Verénde- Verénde-
in € Millionen 2020 2019 rung Q3/2020 Q2/2020 rung
Zinstberschuss -62 74 -15,7% -25 -29 -11,9%
Dividendenertrége 401 731 -45,1% 308 75 308,7%
Laufendes Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen 40 46 -13,0% 22 30 -24,6%
Provisionsiiberschuss 20 -2 - 7 3 169,2%
Handelsergebnis und Ergebnis aus
Fair-Value-Bewertungen -36 -70 -48,5% 1 -21 -
Ergebnis aus Hedge Accounting 2 1 66,1% 2 -3 -
Sonstiges betriebliches Ergebnis 78 67 17,2% 25 32 -24,4%
Betriebsertrdge 442 699 -36,8% 339 87 287,7%
Verwaltungsaufwendungen -278 -266 4,6% -84 -102 -18,2%
Betriebsergebnis 164 433 -62,1% 255 -15 -
Ubriges Ergebnis -151 -22 >500,0% -28 -66 -56,9%
Abgaben und Sonderbelastungen
aus staatlichen Mafdnahmen 74 -59 26,3% ] -15 -
Wertminderungen auf finanzielle
Vermaégenswerte -6 1 - -3 -1 192,4%
Ergebnis vor Steuern -66 354 - 224 -97 -
Steuern vom Einkommen und Erfrag 34 53 -35,5% -13 32 -
Ergebnis nach Stevern -32 407 - 211 -65 -
Aktiva 38.772 30.987 251% 38.772 36.141 7,3%
Risikogewichtete Aktiva gesamt [(RWA) 13.541 13.968 -3,1% 13.541 13.143 3,0%
Eigenkapital 7.462 6.469 15,3% 7.462 6.790 9,9%
Forderungen an Kunden 3.593 5.360 -33,0% 3.593 3.809 -5,7%
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 2761 637 333,6% 2761 2.203 25,3%
Geschaftsstellen - - - - - -
Mitarbeiter zum Stichtag
[Vollzeitaquivalente) 1.693 1.215 39,3% 1.693 1.663 1,8%
Kunden in Millionen 00 00 165,4% 00 00 -3,7%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Segmententwicklung

Dieses Segment umfasst im Wesentlichen die Ergebnisse aus den Steuerungsfunktionen der Konzernzentrale sowie aus sonstigen
Konzerneinheiten. Seine Ergebnisse weisen dadurch eine insgesamt héhere Volatilitat auf. Der weitaus iberwiegende Teil besteht
aus konzerninternen Transaktionen, die keine Auswirkung auf das Konzernergebnis haben. Der im Berichtszeitraum erzielte Ergeb-
nisrickgang um € 439 Millionen resultierte vorwiegend aus héheren konzerninternen Dividendenertrégen in der Vergleichsperi-
ode sowie aus Wertminderungen auf assoziierte Unternehmen.

Betriebsertrige

Der Zinsuberschuss des Segments verbesserte sich im Jahresvergleich um € 12 Millionen auf minus € 62 Millionen. Fir diese posi-
five Entwicklung waren insbesondere hshere Veranlagungsertrage aus Liquiditétsiberschissen verantwortlich.

Die Dividendenertréige - sie stammen vorwiegend aus Konzerneinheiten anderer Segmente und sind damit konzernintern - verrin-
gerfen sich um € 330 Millionen auf € 401 Millionen. Im Zusammenhang mit COVID-19 wurden zur Stérkung des Eigenkapitals
von Kredit- und Finanzinstituten in vielen Landern Beschréinkungen von Dividendenausschittungen entweder durch Empfehlungen
von Aufsichtsbehsrden oder durch Gesetze eingefuhrt.

Das laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen ging um € 6 Millionen auf € 40 Millionen zuriick. Dieser Riickgang war vor
allem durch einen in der Vorjahresperiode erzielten Verkaufserlés in der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG hervorgerufen wor-
den.

Der Provisionsiiberschuss verbesserte sich um € 21 Millionen auf € 20 Millionen vorrangig aufgrund einer gednderten Seg-
mentzuordnung mehrerer Konzerneinheiten.

Das Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen verbesserte sich - vor allem getrieben durch Bewertungsverdnde-
rungen bei Derivaten - im Jahresvergleich um € 34 Millionen auf minus € 36 Millionen.

Das sonstige betriebliche Ergebnis stieg um € 11 Millionen auf € 78 Millionen bedingt durch die gednderte Segmentzuordnung
mehrerer Konzerneinheiten.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen um 5 Prozent oder € 12 Millionen auf € 278 Millionen vorwiegend bedingt durch die
gednderte Segmentzuordnung mehrerer Konzerneinheiten.

Ubriges Ergebnis

Das tbrige Ergebnis verringerte sich im Jahresvergleich um € 129 Millionen auf minus € 151 Millionen. Hauptverantwortlich dafir
waren Wertminderungen auf assoziierte Unternehmen in Hshe von € 110 Millionen (Anstieg: € 88 Millionen), vor allem auf An-
teile an der UNIQA Insurance Group AG, LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG und der Prva stavebna sporitelna
as., im Wesentlichen aufgrund der durch die Pandemie verursachten schlechteren wirtschaftlichen Aussichten. Uberdies war eine
Wertminderung des Firmenwerts der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft in Hohe von € 27 Millionen erforderlich. Der durch die
COVID-19-Pandemie verursachte revidierte Mittelfristplan fuhrte hier zur teilweisen Redukfion des Firmenwerts.

Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Maf3nahmen

Die im Segment ausgewiesenen Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen erhéhten sich um € 15 Millionen
auf € 74 Millionen. Dabei blieb der Aufwand fur Bankenabgaben mit € 46 Millionen gegeniber der Vorjahresperiode nahezu
unverdndert. In der Berichtsperiode ist die letzte der Uber vier Jahre verteilten Einmalzahlung der 8sterreichischen Bankenabgabe
von insgesamt € 163 Millionen angefallen. Die Einmalzahlung (€ 41 Millionen in der Berichtsperiode] wird dem Segment Corpo-
rate Center zugeordnet. Die diesem Segment zugeordneten Beitréige der Konzernzentrale zum Bankenabwicklungsfonds betrugen
€ 27 Millionen.

Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

Die Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 6 Millionen nach einer Nettoauf-
l6sung von € 1 Million in der Vergleichsperiode.
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Konzernzwischenabschluss

Konzernzwischenabschluss

(Verkirzter Zwischenbericht zum 30. September 2020)

Unternehmen

Die Raiffeisen Bank International AG (RBI AG) ist beim Handelsgericht Wien im Firmenbuch unter FN 122119m registriert. Die
Firmenanschrift lautet Am Stadtpark 9, 1030 Wien.

Die RBI betrachtet Osterreich, wo sie als fihrende Kommerz- und Investmentbank tétig ist, sowie Zentral- und Osteuropa (CEE) als
ihren Heimmarkt. 13 Mérkte der Region werden durch Tochterbanken abgedeckt, dariiber hinaus umfasst die Gruppe zahlreiche

andere Finanzdienstleistungsunternehmen, beispielsweise in den Bereichen Leasing, Zahlungsverkehr und Vermégensverwaltung.
Insgesamt betreuen 46.071 Mitarbeiter der RBI rund 16,8 Millionen Kunden in 1.958 Geschéftsstellen, der iberwiegende Tell
davon in CEE.

Da Aktien der Gesellschaft an einem geregelten Markt gemaf § 1 Abs. 2 BorseG (prime market der Wiener Bérse) gehandelt
werden sowie zahlreiche Emissionen der RBI AG an einer geregelten Bérse in der EU zugelassen sind, hat die RBI AG gemaf

§ 59a BWG einen Konzernabschluss in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards (IFRS) aufzustellen.
Die acht Raiffeisen-Landesbanken halten als Kernaktiondre rund 58,8 Prozent der Aktien, der Rest befindet sich im Streubesitz.

Als Kreditinstitut gemaf § 1 BWG unterliegt die RBI AG der behsrdlichen Aufsicht durch die Finanzmarktaufsicht, Otto-Wagner-
Platz 5, A-1090 Wien (www.fma.gv.at), sowie durch die Europgische Zentralbank, Sonnemannstrabe 22, D-60314 Frankfurt am

Main (www.bankingsupervision.europa.eu).

Der verkirzte Zwischenbericht zum 30. September 2020 wurde weder einer vollsténdigen Prifung noch einer prisferischen Durch-
sicht unterzogen.
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Gesamtergebnisrechnung

Erfolgsrechnung

in € Millionen Anhang 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019"
Zinsiberschuss [ 2476 2.531

Zinsertrdge nach Effekfivzinsmethode 2.992 3.280

Zinsertréige tbrige 470 484

Zinsaufwendungen -986 -1.234
Dividendenerirége [2] 19 26
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen [3] 44 51
Provisionsiiberschuss [4] 1.272 1.307

Provisionsertrage 1.855 1.927

Provisionsaufwendungen -583 -619
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen [5] 95 -87
Ergebnis aus Hedge Accounting (6] 7 -7
Sonstiges betriebliches Ergebnis [7] 50 13
Betriebsertrége 3.964 3.833
Personalaufwand -1.175 -1.181
Sachaufwand -702 -784
Abschreibungen -287 -280
Verwaltungsaufwendungen [8] -2.164 -2.245
Betriebsergebnis 1.800 1.588
Ubriges Ergebnis [9] 211 -68
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen MaBnahmen [10] -173 -141
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte [11] -497 -80
Ergebnis vor Stevern 920 1.299
Steuern vom Einkommen und Ertrag 2] -240 -314
Ergebnis nach Steuern 679 985
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -81 -110
Konzernergebnis 599 874

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.

Ergebnis je Aktie

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Konzernergebnis 599 874
Dividendenanspruch auf zuséatzliches Kernkapital -52 -47
Auf Stammaktien entfallendes Ergebnis 547 828
Durchschnittliche Anzahl im Umlauf befindlicher Stammaktien in Millionen 329 329
Ergebnis je Aktie in € 1,66 2,52

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwésserung des Ergebnisses je Aktie fand daher nicht statt. Die
Dividende auf das zusatzliche Kernkapital ist kalkulatorisch, die tatséchliche Auszahlung basiert auf dem Beschluss des Vorstands
zum jeweiligen Auszahlungszeitpunkt.
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Sonstiges Ergebnis und Gesamtergebnis

in € Millionen Anhang 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Ergebnis nach Stevern 679 985
Posten, die nicht in den Gewinn oder Verlust umgegliedert werden 14 24
Neubewertungen von leistungsorientierten Vorsorgeplénen [28] 7 -10
Fair-Value-Anderungen von Eigenkapitalinstrumenten [15] -1 29
Fair-Value-Anderungen aufgrund der Verénderung des Ausfallrisikos von
finanziellen Verbindlichkeiten [25] 23 -12
Anteil sonstiges Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen [20] -16 22
Latente Steuern auf Posten, die nicht in den Gewinn oder Verlust
umgegliedert werden (22, 29] 0 -5
Posten, die anschlieBend méglicherweise in den Gewinn oder Verlust
umgegliedert werden -862 312
Wehrungsdifferenzen -1.051 299
Absicherung von Nettoinvestitionen bei Auslandsaktivitaten (19, 27] 187 41
Anpassungen der Cash-Flow Hedge Ricklage [19,27] 1 8
Fair-Value-Anderungen von finanziellen Vermégenswerten [15] 5 51
Anteil sonstiges Ergebnis aus at-equity bewerteten Unternehmen [20] -1 1
Latente Steuern auf Posten, die maglicherweise in den Gewinn oder
Verlust umgegliedert werden [22, 29] 0 -5
Sonstiges Ergebnis -849 336
Gesamtergebnis -169 1.321
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -23 -140
davon Erfolgsrechnung -81 -110
davon sonstiges Ergebnis 57 -30
Konzerngesamtergebnis -192 1.181

Die Wahrungsentwicklung fihrte seit Jahresbeginn zu einem negativen Effekt von € 1.051 Millionen auf das Gesamtergebnis. Der
Abwertung des russischen Rubels um 31 Prozent mit einem negativen Beitrag von € 638 Millionen, der ukrainischen Hryvna um
25 Prozent mit minus € 116 Millionen, der tschechischen Krone um 7 Prozent mit minus € 113 Millionen, des Belarus Rubels um
29 Prozent mit minus € 90 Millionen sowie des ungarischen Forints um 11 Prozent mit minus € 73 Millionen stand eine Absiche-
rung von Neftoinvestitionen vorwiegend im russischen Rubel, die zu einem positiven Bewertungsergebnis von € 187 Millionen
fihrte, gegeniber.
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Bilanz

Aktiva

in € Millionen Anhang 30.9.2020 31.12.2019
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen [13] 33.389 24.289
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost [14] 115.594 110.285
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income — [15, 32] 4.854 4781
Finanzielle Vermsgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss [16, 32] 738 776
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss [17,32] 710 2276
Finanzielle Vermsgenswerte - Held For Trading [18,32] 4.222 4182
Hedge Accounting [19] 708 397
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen [20] 925 1.107
Sachanlagen [21] 1.706 1.829
Immaterielle Vermdgenswerte [21] 719 757
Laufende Steuerforderungen [22] 109 61
Latente Steuerforderungen [22] 87 144
Sonstige Aktiva (23] 1.019 1.315

Gesamt 164.779 152.200
Passiva
in € Millionen Anhang 30.9.2020 31.12.2019
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost [24] 140.356 128.764
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss [25, 32] 1.568 1.843
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading [26, 32] 5988 5789
Hedge Accounting [27] 458 246
Ruckstellungen (28] 1.035 1.083
Laufende Steuerverpflichtungen [29] 31 31
Latente Steuerverpflichtungen [29] 53 38
Sonstige Passiva [30] 1.254 641
Eigenkapital [31] 14.036 13.765
Konzern-Eigenkapital 11.626 11.817
Kapital nicht beherrschender Anteile 781 811
Zusdizliches Kernkapital (AT1) 1.630 1.137
Gesamt 164.779 152.200
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Eigenkapitalverdnderungsrechnung

Gezeich- Kumuliertes Konzern- Kapital nicht  Zusétzliches
netes Kapital-  Gewinn- sonstiges Eigen- beherrschen-  Kernkapital

in € Millionen Kapital ricklagen riicklagen Ergebnis kapital  der Anteile (AT1)  Gesamt
Eigenkapital
1.1.2020 1.002 4.992 8.443 -2.620 11.817 811 1.137  13.765
Kapitaleinzahlungen/
-auszahlungen 0 0 0 0 0 0 497 497
Zuteilung Dividende
AT 0 0 -31 0 -31 0 31 0
Dividendenzahlungen 0 -53 -31 -84
Eigene Anteile 0 0 0 0 0 0 -4 -4
Sonstige
Veréinderungen 0 0 31 0 31 -1 0 31
Gesamtergebnis 0] 0] 509 -791 -192 23 0 169
Eigenkapital
30.9.2020 1.002 4.992 9.042 -3.411 11.626 781 1.630  14.036

Gezeich- Kumuliertes Konzern- Kapital nicht  Zusétzliches

netes Kapital- ~ Gewinn- sonstiges Eigen- beherrschen- Kernkapital

in € Millionen Kapital riicklagen riicklagen Ergebnis kapital  der Anteile (AT1)  Gesamt
Eigenkapital
1.1.2019 1.002 4.992 7.587 -2.994 10.587 701 1.125 12.413
Kapitaleinzahlungen/
-auszahlungen 0 0 0 0 0 0 0 0
Zuteilung Dividende
AT 0 0 -31 0 -31 0 31 0
Dividendenzahlungen 0 306 306 60 31 397
Eigene Anteile 0 0 0 0 0 0 13 13
Sonstige
Verénderungen 0 0 2 -2 0 -6 0 -5
Gesamtergebnis 0] 0] 874 307 1.181 140 0] 1.321
Eigenkapital
30.9.2019 1.002 4.992 8.126 -2.689 11.431 775 1.139 13344
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Kapitalflussrechnung
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in € Millionen Anhang 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019*
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige

Sichteinlagen zum 1.1. [13] 24.289 22.557
Operative Geschéftstétigkeit:

Ergebnis vor Steuern Q20 1.299
Anpassungen fiir die Uberleitung des Ergebnisses nach Steuern auf den

Kapitalfluss aus operativer Geschéftstétigkeit:

Abschreibungen, Wertminderungen, Zuschreibungen auf nichtfinanzielle

Vermdgenswerte [8, 9] 317 289
Auflésung/Dotierung von Rickstellungen sowie Wertminderungen auf

finanzielle Vermsgenswerte [7,11] 526 127
Gewinn/Verlust aus der Bewertung und VerguBerung von

Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten (9] -120 408
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen [3] -44 -51
Sonstige Anpassungen (per Saldo)' -2.147 -2.470
Zwischensumme -548 -398
Veréinderung der Vermégenswerte und Verbindlichkeiten aus operativer

Geschéfistitigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile:

Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost [14] 5116 -9.084
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive

Income [15,32] -149 1.694
Finanzielle Vermsgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair

Value Through Profit/Loss [16, 32] 93 -27
Finanzielle Vermsgenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss [17,32] 1.512 -3
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading [18,32] 167 %
Sonstige Aktiva (23] 217 -300
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost [24] 15.736 6437
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss [25, 32] 172 -21
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading [26, 32] 112 278
Ruckstellungen (28] -140 122
Sonstige Passiva [30] 206 -155
Erhaltene Zinsen [ 3.336 3.559
Gezahlte Zinsen (1] -1.003 1.109
Erhaltene Dividenden 2] 75 66
Ertragsteverzahlungen [12] -216 -299
Kapitalfliisse aus operativer Geschéftstétigkeit 14.110 526

1 Sonstige Anpassungen (per Saldo) enthalt im Wesentlichen den Abzug des Zinstberschusses und der Dividendenertréige, die entsprechenden Zahlungsflisse sind unter dem Posten

erhaltene Zinsen, gezahlte Zinsen und erhaltene Dividenden dargestellt.
2 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund geénderter Zuordnung
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in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.30.9.2019'

Investitionstétigkeit:

Kassenbestand aus dem Abgang von Tochterunternehmen -1 -26

Auszahlungen fir den Erwerb von:

Finanzanlagen und Unternehmensanteilen [14,15,16,17, 20] -6.665 -5.434
Sachanlagen und immateriellen Vermagenswerten [21] -225 -358
Tochterunternehmen 0 0

Einzahlungen aus der Veré&uf3erung von:

Finanzanlagen und Unternehmensanteilen [14,15,16,17, 20] 1.664 3.584
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten [21] 52 36
Tochterunternehmen [9] 0 0
Kapitalflisse aus Investitionstétigkeit -5.175 -2.199
Finanzierungstétigkeit:

Kapitaleinzahlungen/-auszahlungen 493 13
Einzahlungen nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten (24, 25] 496 503
Auszahlungen nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten (24, 25] -373 -544
Dividendenzahlungen -84 -397
Kapitalflisse aus Finanzierungstétigkeit 532 -425
Effekte aus Wechselkursanderungen -368 108

Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige
Sichteinlagen zum 30.9. 33.389 20.567

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung
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Segmentberichterstattung

In der RBI erfolgt die interne Management-Berichterstattung grundséitzlich auf Basis der bestehenden Organisationsstruktur. Diese
ist matrixférmig aufgebaut, d. h. Vorsténde sind sowohl fir einzelne Lander als auch fir bestimmte Geschéaftsfelder verantwortlich
(Konzept der Country and Functional Responsibility). Steuerungseinheit (Cash Generating Unit] im Konzern ist ein Land. Die Dar-
stellung der Lander umfasst nicht nur die Tochterbanken, sondem alle operativen Einheiten der RBI in den jeweiligen Landern (wie
z. B. Leasingunternehmen). Die obersten Entscheidungsgremien der RBI - Vorstand und Aufsichtsrat - treffen demnach wesentliche
Entscheidungen iber die Allokation der Ressourcen zu einem Segment auf Basis der jeweiligen Finanz- und Ertragskraft, weshalb
diese Berichtskriterien als wesentlich beurteilt wurden. Entsprechend sind auch die Segmente nach IFRS 8 differenziert. Die Uber-
leitungsrechnung enthélt im Wesentlichen Betréige aus der Eliminierung von Zwischenergebnissen und aus segmentibergreifenden
Konsolidierungen.

Daraus ergeben sich die folgenden Segmente:

= Zentraleuropa: Polen, Slowakei, Slowenien, Tschechien und Ungarmn

= Sidosteuropa: Albanien, Bosnien und Herzegowina, Bulgarien, Kosovo, Kroatien, Ruménien und Serbien

= Osteuropa: Belarus, Russland und Ukraine

= Group Corporates & Markets (in Osterreich gebuchtes Geschaft): Operatives Geschaft der Konzernzentrale, unterteilt in Sub-
segmente: Osterreichische und internationale Firmenkunden, Markets, Financial Insfitutions & Sovereigns, Geschdft mit Insfituten
der Raiffeisen Bankengruppe [RBG| sowie Finanzdienstleister und Spezialgesellschaften wie z. B. Raiffeisen Centrobank AG,
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Raiffeisen Leasing-Gruppe, Raiffeisen Factor Bank AG, Raiffeisen Bausparkasse Oster-
reich Gesellschaft m.b.H., Valida Gruppe (Pensionskassengeschaft) und Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft mit beschrankter
Haftung. Dariber hinaus sind diesem Segment atequity bewertete Unternehmen mit Bankittigkeit zugeordnet.

= Corporate Center: Zentrale Konzernsteuerungsfunktionen in der Konzernzentrale (z. B. Treasury) sowie sonstige Konzerneinhei-
ten (Beteiligungsunternehmen und gemeinsame Serviceunternehmen), Minderheitsbeteiligungen sowie at-equity bewertete Un-
ternehmen des Nichtbankenbereichs.

Folgende Anderungen in der Segmentierung wurden ab dem ersten Quartal 2020 bericksichtigt, um die Segmente noch naher
an die interne Steuerung anzugleichen:

= Gemeinsame Serviceunternehmen werden ab dem ersten Quartal 2020 dem Segment Corporate Center zugeordnet.
Diese waren bisher Bestandteil der regionalen Segmente.

= Folgende atequity bewertete Unternehmen wurden dem Segment Group Corporates & Markets zugeordnet:
NOTARTREUHANDBANK AG, Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, EMCOM Beteiligungs GmbH, Poso-
iilnica Bank eGen. Diese waren bisher Bestandteil des Segments Corporate Cenfer.
Diese Effekte wurden aufgrund von Unwesentlichkeit in den Vorperioden nicht angepasst.
Die Berechnung des Eigenkapitals in den Segmenten basiert ab dem ersten Quartal 2020 auf dem bilanziellen Eigenkapital. Zu-

vor wurde das Kapital gemaB dem regulatorischen Kapitalverbrauch kalkuliert. Die Vorperioden (Eigenkapital sowie Return on
Equity) wurden entsprechend angepasst.
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Segmententwicklung

1.1.-30.9.2020 Group Corporates
in € Millionen Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa & Markets
Zinsiberschuss 598 639 820 452
Dividendenertrége 2 3 2 8
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 2 0 0 2
Provisionsiberschuss 303 280 372 300
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen 6 29 50 82
Ergebnis aus Hedge Accounting 1 0 -1 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis 9 2 -13 79
Betriebsertriige 922 953 1.231 923
Verwaltungsaufwendungen -493 -518 -476 -502
Betriebsergebnis 429 435 755 421
Ubriges Ergebnis -39 -18 -13 -7
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MafBnahmen -62 -19 0 -18
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -120 -133 -124 -113
Ergebnis vor Stevern 207 266 619 283
Steuern vom Einkommen und Ertrag -49 41 -130 -59
Ergebnis nach Stevern 158 225 489 224
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -35 0 -37 12
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 123 225 452 212
Return on Equity vor Steuern 8,2% 10,7% 29.1% 11,2%
Return on Equity nach Steuvern 6,3% Q1% 23,0% 8,8%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 1,92% 3,31% 541% 111%
Cost/Income Ratio 53,5% 54,3% 38,6% 54.4%
Loan/Deposit Ratio Q3,9% 68,3% 73,6% 126,3%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 0,54% 1,11% 1,26% 0,47%
NPE Ratio 1,9% 2,7% 2,3% 1,7%
NPE Coverage Ratio 65,0% 71,0% 56,3% 60,0%
Aktiva 43.986 29.187 20.506 58.569
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 20710 16.679 12.639 29.303
Eigenkapital 3.330 3.297 2.206 3.374
Forderungen an Kunden 20.571 16.140 11.598 33.186
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 32.995 23.513 15962 28.274
Geschafsstellen 376 880 681 21
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 9325 14.444 17.530 3.079
Kunden in Millionen 27 54 6,8 20
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1.1.-30.9.2020 .

in € Millionen Corporate Center Uberleitung Gesamt
Zinsiberschuss -62 29 2476
Dividendenerirége 401 -398 19
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 40 0 44
Provisionsiberschuss 20 -2 1.272
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen -36 -36 Q5
Ergebnis aus Hedge Accounting 2 5 7
Sonstiges betriebliches Ergebnis 78 -104 50
Betriebsertrége 442 -506 3.964
Verwaltungsaufwendungen -278 102 -2.164
Betriebsergebnis 164 -404 1.800
Ubriges Ergebnis -151 17 -211
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MaPBnahmen 74 0 -173
Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte -6 -1 -497
Ergebnis vor Stevern -66 -388 920
Steuern vom Einkommen und Ertrag 34 5 -240
Ergebnis nach Steuern -32 -384 679
Ergebnis nicht beherrschender Anteile 0 4 -81
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile -32 -380 599
Return on Equity vor Steuern - - 9,1%
Return on Equity nach Steuern - - 6,7%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) - - 2,21%
Cost/Income Ratio - - 54,6%
Loan/Deposit Ratio - - 90,4%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) - - 0,72%
NPE Ratio - - 1,9%
NPE Coverage Ratio - - 63,8%
Aktiva 38772 -26.240 164.779
Risikogewichtete Akfiva gesamt (RWA) 13.541 -12.726 80.146
Eigenkapital 7.462 -5.633 14.036
Forderungen an Kunden 3.593 -2.377 91711
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 2.761 -3.704 99.800
Geschatftsstellen - - 1.958
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéiquivalente) 1.693 - 46071
Kunden in Millionen 0,0 - 16,8
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1.1.-30.9.2019 Group Corporates
in € Millionen Zentraleuropa  Siidosteuropa  Osteuropa & Markets
Zinstberschuss 635 646 829 455
Dividendenertrége 4 7 1 15
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 4 0 0 1
Provisionsiberschuss 329 314 392 277
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen -10 23 36 14
Ergebnis aus Hedge Accounting 0 0 0 0
Sonstiges betriebliches Ergebnis -1 -15 -7 85
Betriebsertrdge 950 976 1.252 848
Verwaltungsaufwendungen -533 -528 -510 -505
Betriebsergebnis 416 448 742 343
Ubriges Ergebnis -1 21 -2 1
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MafBnahmen -52 -15 0 -15
Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte 21 -45 -32 -26
Ergebnis vor Steuern 384 366 707 303
Steuern vom Einkommen und Erfrag -93 -58 -149 -67
Ergebnis nach Stevern 291 308 558 236
Ergebnis nicht beherrschender Anteile -53 4 -43 -4
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 238 313 514 232
Return on Equity vor Steuern 16,1% 16,1% 36,0% 14,0%
Refurn on Equity nach Steuern 12,2% 13,5% 28,4% 10,9%
Nettozinsspanne (& zinstragende Aktiva) 2,15% 3,63% 5,79% 1,27%
Cost/Income Ratio 56,2% 54,1% 40,7% 59.5%
Loan/Deposit Ratio 102,6% 75,0% 87.5% 163,6%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) -0,10% 0,40% 0,35% 0,32%
NPE Ratio 2,3% 3,1% 2,4% 1,9%
NPE Coverage Ratio 59,1% 67,8% 58,6% 55,4%
Aktiva 41.593 26.542 21.561 55974
Risikogewichtete Aktiva gesamt [(RWA) 21.705 15.729 14.903 24.267
Eigenkapital 3.104 2.893 2.669 3.049
Forderungen an Kunden 29.284 15.688 13.882 30.829
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 30.367 21.099 16.066 26472
Geschaftsstellen 393 Q11 768 23
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 9.909 14.483 18.737 2.894
Kunden in Millionen 2,6 53 6,6 2,0

Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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1.1..30.9.2019 )

in € Millionen Corporate Center Uberleitung Gesamt
Zinstberschuss 74 39 2.531
Dividendenertrége 731 -733 26
Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 46 0 51
Provisionsiiberschuss -2 -3 1.307
Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-

Bewertungen -70 -80 -87
Ergebnis aus Hedge Accounting 1 -7 -7
Sonstiges betriebliches Ergebnis o7 -106 13
Betriebsertrige 699 -891 3.833
Verwaltungsaufwendungen -266 Q7 -2.245
Betriebsergebnis 433 -794 1.588
Ubriges Ergebnis =22 -23 -68
Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen

MaPBnahmen -59 0 -141
Wertminderungen auf finanzielle Vermsgenswerte 1 1 -80
Ergebnis vor Steuern 354 -816 1.299
Steuern vom Einkommen und Ertrag 53 0 -314
Ergebnis nach Steuern 407 -816 985
Ergebnis nicht beherrschender Anteile 0 -14 -110
Ergebnis nach Abzug nicht beherrschender Anteile 407 -830 874
Return on Equity vor Steuern - - 13,9%
Return on Equity nach Steuern - - 10,6%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) - - 2,43%
Cost/Income Ratio - - 58,6%
Loan/Deposit Ratio - - 102,9%
Neubildungsquote (@ Forderungen an Kunden) - - 0,13%
NPE Ratio - - 2,3%
NPE Coverage Ratio - - 60,2%
Aktiva 30.987 -25.853 150.805
Risikogewichtete Aktiva gesamt (RWA) 13.968 -12.756 77816
Eigenkapital 6.469 -4.839 13.344
Forderungen an Kunden 5.360 -2.469 92.574
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 637 -3.941 90.701
Geschaftsstellen - - 2.095
Mitarbeiter zum Stichtag (Vollzeitéquivalente) 1.215 - 47.238
Kunden in Millionen 00 - 16,5

Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.
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Anhang

Grundlagen und Grundsatze der Konzernrechnungslegung

Der verkirzte Konzernzwischenabschluss wird in Ubereinstimmung mit den vom International Accounting Standards Board (IASB)
herausgegebenen International Financial Reporting Standards (IFRS) und den auf Basis der IAS Verordnung (EG) 1606,/2002
durch die EU gbernommenen infernationalen Rechnungslegungsstandards einschlieBlich der anzuwendenden Interpretationen des
International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC/SIC) erstellt.

Einige auBerhalb des Anhangs gemachte IFRS-Angaben sind wesentliche Bestandteile des Konzernabschlusses. Dabei handelt es
sich im Wesentlichen um Erléuterungen zu den Segmentergebnissen, die in den Angaben zur Segmentberichterstattung dargestellt
werden. Neben den im Anhang dargestellten Angaben gemé&B IFRS 7 enthélt insbesondere das Kapitel Risikobericht ausfihrliche
Darstellungen zu den Themen Kreditrisiko, Konzentrationsrisiko, Marktrisiko und Liquiditétsrisiko. Die Darstellung dieser Informatio-
nen erfolgt in Ubereinstimmung mit IFRS 8 Geschaftssegmente und IFRS 7 Angaben zu Finanzinstrumenten.

Anpassung der Erfolgsrechnung

Das bisher im tbrigen Ergebnis ausgewiesene laufende Ergebnis aus assoziierten Unternehmen von € 44 Millionen (Vorjahrespe-
riode: € 51 Millionen|] wird nunmehr in einem separaten Posten dargestellt. Die bisher im sonstigen betrieblichen Ergebnis ausge-
wiesenen kreditbezogenen Rickstellungen fur Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis von minus € 44 Millionen (Vorjahresperiode:
minus € 18 Millionen) werden nunmehr im Posten tbriges Ergebnis dargestellt.

Wesentliche bilanzielle Ermessensspielrédume und Hauptquellen von Schétzungsunsicherheiten

Sind fiir die Bilanzierung und Bewertung nach IAS/IFRS Schatzungen oder Beurteilungen erforderlich, werden diese in Uberein-
stimmung mit den jeweiligen Standards vorgenommen. Sie basieren auf historischen Erfahrungen und anderen Faktoren wie Pla-
nungen und nach heutigem Ermessen wahrscheinlichen Erwartungen oder Prognosen zukiinftiger Ereignisse. Davon betroffen sind
im Wesentlichen die Risikovorsorgen im Kreditgeschaft, der beizulegende Wert und die Wertminderung von Finanzinstrumenten,
die latenten Steuern, Rickstellungen fir Pensionen und pensionsahnliche Verpflichtungen, Rickstellungen fur Rechtsfalle sowie die
Berechnungen zur Ermittlung der Werthaltigkeit von Firmenwerten und der im Zuge der Erstkonsolidierung aktivierten immateriellen
Vermégenswerte. Die tatscichlichen Werte kénnen von den geschétzten Werten abweichen.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden in Bezug auf COVID-19
Zahlungsmoratorien

In vielen Markten der RBI wurden unterschiedliche Moratorien eingefihrt, die sich im Wesentlichen als Zahlungsmoratorien zusam-
menfassen lassen. Dem Kreditnehmer wird in Bezug auf seine Verpflichtungen zur Tilgung des Kredits sowie der Zahlung der Zin-
sen und Gebihren ein zeitlich befristeter Zahlungsaufschub gewdahrt. Abhangig von der jeweiligen lokalen Gesetzgebung kommt
es zu unferschiedlichen Ausgestaltungen dieser Zahlungsmoratorien. In einzelnen Landern liegt die Nutzung des Zahlungsmoratori-
ums im Ermessen des Kreditnehmers, in anderen Landern ist das Zahlungsmoratorium automatisch fur den Kreditnehmer nutzbar.
Neben der Befristung des Zahlungsaufschubs (zwischen drei und neun Monaten| ist auch die Kapitalisierung der Zinsen (Zinses-
zins) wéhrend der zahlungsfreien Perioden in den einzelnen Landern unterschiedlich geregelt.

Aufgrund der gednderten Zahlungspléne kann es gemaB IFRS 9 zu einem Barwertverlust des einzelnen Kreditvertrags kommen,
der in der Regel mit einer einmaligen Anpassung des Bruttobuchwerts als unwesentliche Modifikation dieses Vertrags in der Er-
folgsrechnung der RBI erfasst wird. In der Berichtsperiode wurden diesbeziglich minus € 26 Millionen, davon minus € 17 Millio-
nen von Zahlungsmoratorien, beriicksichtigt. Dieser Modifikationsgewinn oder -verlust entspricht der Differenz zwischen dem
Bruttobuchwert vor der Modifikation und dem Barwert der Cash-Flows des modifizierten Vermégenswerts, abgezinst mit dem ur-
springlichen Effekfivzinssatz. In der Erfolgsrechnung wird der Modifikationsgewinn oder verlust im Posten (9) Ubriges Ergebnis in
der Zeile Gewinne/Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen ausgewiesen.

Zahlungsmoratorien werden in Bezug auf die Beurteilung einer signifikanten Erhéhung des Ausfallrisikos (SICR) nicht automatisch
als SICR-Auslsser betrachtet. Die RBI wendet hingegen ihre festgelegten Beurteilungskriterien weiterhin an, die aus qualitativen
Informationen und quantitativen Schwellenwerten bestehen. Weitere Details zur Schatzung erwarteter Kreditverluste (ECL) ange-
sichts der COVID-19-Pandemie sind im Kapitel Erléuterungen zu Finanzinstrumenten und im Risikobericht beschrieben.
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Land Moratorium Art Beschreibung
Albanien ausgelaufen mit Ende August 2020 - -

Belarus kein Moratorium - -

Bosnien und Herzegowina 6 Monate Optin Kapital, Zinsen
Bulgarien 6 Monate oder bis Jahresende 2020 Optin Kapital, Zinsen
Kosovo bis Ende August 2021 {noch nicht entschieden) Optout Kapital, Zinsen
Kroatien 3 bis 6 Monate; bis zu 12 Monate fir Tourismus ~ Optin Kapital, Zinsen
Osterreich Ende Janner 2021 Optin Kapital, Zinsen
Rumanien bis Jahresende 2020 Optin Kapital, Zinsen
Russland 6 Monate fir betroffene Branchen Optin Kapital, Zinsen
Serbien ausgelaufen mit Ende September 2020 Optout Kapital, Zinsen
Slowakei bis @ Monate Optin Kapital, Zinsen
Tschechien 3 oder 6 Monate Optin Kapital, Zinsen
Ukraine kein Moratorium - -

Ungarn bis Jahresende 2020/bis Mitte 2021 Optout/Optin  Kapital, Zinsen, Gebihren

Direktstaatliche Programme

Um dem durch die COVID-19-Pandemie verursachten wirtschaftlichen Abschwung gegenzusteuern, wurden in vielen Landern ver-
schiedene UnterstitzungsmaBnahmen fir die Wirtschaft zum Erhalt der Arbeitsplatze vorbereitet und teilweise bereits verabschie-
det. Diese MaPnahmen umfassen einerseits direkte finanzielle Unterstitzungen in verschiedensten Auspréigungen fur
Einzelpersonen, Haushalte und Unternehmen und andererseits durch Kreditinstitute gewdhrte Uberbriickungsfinanzierungen in Ver-
bindung mit staaflichen Haftungsibernahmen, um sicherzustellen, dass Unternehmen wéhrend der COVID-19-Pandemie iber aus-
reichend Liquiditat verfugen. Diese MaBBnahmen sind auch in einigen Léndern, in der die RBI tétig ist, in Vorbereitung.

Grundséitzlich héngt die Bilanzierung einer Finanzgarantie aus der Sicht der RBI davon ab, ob die Finanzgarantie einen integralen
Vertragsbestandteil des finanziellen Vermégenswerts darstellt oder nicht. Garantien, die zum Beginn des garantierten finanziellen
Vermégenswerts abgeschlossen werden, betrachtet die RBI als integralen Vertragsbestandteil des finanziellen Vermsgenswerts.
Die im Rahmen direktstaatlicher Programme erhaltenen Finanzgarantien beziehen sich in der Regel auf neue Uberbrickungsfinan-
zierungen und werden daher als integraler Bestandteil bericksichtigt.

In der RBI gab es in diesem Zusammenhang keine Sachverhalte im Sinne des IAS 20, da alle gewdahrten staatlichen Zuwendun-
gen direkt dem Kunden zugutekamen.

Neben den oben erwahnten UnterstitzungsmaBnahmen nahm die RBI auch bei TLTRO II- und IIl-Programmen (Targeted Longer-
Term Refinancing Operations) der Européischen Zentralbank teil, um zusétzliche Liquiditatspuffer aufzubauen.

Werthaltigkeitstest des Firmenwerts

Alle Firmenwerte werden jahrlich auf Basis zahlungsmittelgenerierender Einheiten auf ihren kiinftigen wirtschaftlichen Nutzen tber-
prift. Sollte es wahrend des laufenden Geschéftsiahres Anhaltspunkte geben, dass eine Wertminderung vorliegen kénnte, wird ein
Werthaltigkeitstest zum jeweiligen Bilanzstichtag durchgefuhrt. Die COVID-19-Pandemie fihrte im ersten Quartal 2020 zu einer
negativen signifikanten Verénderung des wirtschaftlichen Umfelds, in denen die Tochterunternehmen tétig sind. Dieser Anhaltspunkt
loste zum 31. Marz 2020 einen Wertminderungstest fur Firmenwerte, die im Rahmen der Erstkonsolidierung entstanden sind, aus.
Der durch die Pandemie verursachte revidierte Mittelfrisiplan der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft fihrte zu einer teilweisen
Reduktion des Firmenwerts in Hohe von € 27 Millionen. Siehe auch Punkt (9) Ubriges Ergebnis und Punkt {21) Sachanlagen und
immaterielle Vermdgenswerte im Anhang.
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Anwendung von neuen und gednderten Standards

Anderung am Rahmenkonzept des IFRS (Inkraftireten 1. Jéanner 2020)

Im neuen Rahmenkonzept sind tberarbeitete Definitionen von Vermégenswerten und Schulden und neue Leitlinien zu Bewertung
und Ausbuchung, Ausweis und Angaben enthalten. Das neue Rahmenkonzept stellt keine grundlegende Uberarbeitung des Doku-
ments dar, wie urspringlich beabsichtigt, als das Projekt 2004 aufgenommen wurde. Vielmehr hat sich das IASB auf jene Themen-
gebiete beschrankt, die bis dato ungeregelt waren oder die erkennbare Defizite aufwiesen, die es abzustellen galt. Das
berarbeitete Rahmenkonzept ist nicht Gegenstand des Endorsement-Verfahrens.

Anderung an IFRS 3 (Definition von einem Geschéftsbetrieb; Inkraftireten 1. Janner 2020)

Die eng umrissenen Anderungen an IFRS 3 zielen darauf ab, die Sachverhalte zu losen, die aufkommen, wenn ein Unternehmen
bestimmt, ob es einen Geschaftsbetrieb oder eine Gruppe von Vermégenswerten erworben hat. Die Sachverhalte resultieren dar-
aus, dass die Bilanzierungsvorschriften fir Geschafts- oder Firmenwerte, Erwerbskosten und latente Steuern beim Erwerb eines
Geschaftsbetriebs anders sind als beim Erwerb einer Gruppe von Vermégenswerten. Aus der Anwendung gab es keine Auswir-
kungen auf den Konzernabschluss der RBI.

Anderung an IAS 1 und IAS 8 (Definition von Wesentlichkeit; Inkraftireten 1. Jénner 2020)

Der International Accounting Standards Board (IASB) hat eine gednderte Definition von Wesentlichkeit (Anderungen an IAS 1 und
IAS 8) herausgegeben, um die verschiedenen Definitionen im Rahmenkonzept und in den Standards zu vereinheitlichen. Aus der
Anwendung gab es keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RBI.

Anderungen an IFRS 9, IAS 39 und IFRS 7 (Interest Rate Benchmark Reform; Inkrafttreten 1. Jénner 2020)

Die Anderungen betreffen insbesondere bestimmte Erleichterungen beziiglich der Hedge-Accounting-Vorschriften und sind ver-
pflichtend fir alle Sicherungsbeziehungen anzuwenden, die von der Reform des Referenzzinssatzes betroffen sind. Zusatzlich sind
weitere Angaben dariiber vorgesehen, inwieweit die Sicherungsbeziehungen der Unternehmen von den Anderungen betroffen
sind. Die Anderungen sind fir Berichtsperioden ab dem 1. Janner 2020 anzuwenden.

Anderung IFRS 16 (Auf die Coronavirus-Pandemie bezogene Mietkonzessionen; Inkraftireten 1. Juni 2020)

Die Anderungen gewdhren Leasingnehmern eine Befreiung von der Beurteilung, ob aufgrund der Coronavirus-Pandemie einge-
rdumte Mietkonzessionen (z.B. mieffreie Zeiten oder voribergehende Mietsenkungen) eine Leasingmodifikation darstellen. Bei
Inanspruchnahme der Befreiung sind die Mietkonzessionen so zu bilanzieren, als wiirde es sich um keine Modifikation des Lea-
singvertrags handeln. Die Anderungen gelten fir Mietkonzessionen, die die am oder vor dem 30. Juni 2021 falligen Mietzahlun-
gen reduzieren. Diese Anderung ist noch Gegenstand des Endorsement-Verfahrens. Die Ubernahme in europdisches Recht
erfolgte am 9. Oktober 2020. Diese Erleichterungen werden in der RBI nicht angewendet.
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Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen
Anderung IAS 1 (Klassifizierung von Schulden als kurz- oder langfristig; Inkraftireten 1. Jénner 2022)

Die Anderungen an IAS 1 sollen die Kriterien zur Klassifizierung von Schulden als kurz- oder langfristig klarstellen. Zukinftig sollen
ausschlieBlich Rechte, die am Ende der Berichtsperiode bestehen, maBgeblich fur die Klassifizierung einer Schuld sein. Dariber
hinaus wurden ergénzende Leitlinien fur die Auslegung des Kriteriums Recht, die Erfullung der Schuld um mindestens zwélf Monate
zu verschieben sowie Erlduterungen zum Merkmal Erfullung aufgenommen.

Anderung IAS 16 (Sachanlagen — Einnahmen vor der beabsichtigten Nutzung; Inkrafttreten 1. Janner 2022)

Durch die Anderungen wird es unzuldssig, von den Kosten einer Sachanlage die Ertréige abzuziehen, die aus der VerauBerung
von Gitern entstehen, die produziert werden, wéhrend eine Sachanlage an den vom Management beabsichtigten Standort so-
wie in den beabsichtigten befriebsbereiten Zustand gebracht wird. Stattdessen erfasst ein Unternehmen die Ertrésige aus derartigen
VerguPerungen und die Kosten fir die Produktion dieser Giter im Betriebsergebnis. Kosten fur Testléufe, mit denen tberprift wird,
ob die Sachanlage ordnungsgemaB funktioniert, stellen weiterhin ein Beispiel fur direkt zurechenbare Kosten dar.

Anderung IAS 37 (Belastende Vertriage — Kosten fir die Erfillung eines Vertrages; Inkraftireten 1. Janner 2022)

Mit den Anderungen wird festgelegt, dass die Kosten der Vertragserfiillung sich aus den Kosten, die sich direkt auf den Vertrag
beziehen, zusammensetzen. Dabei kann es sich entweder um zusétzliche Kosten fur die Erfullung dieses Vertrags handeln (z.B.
direkte Arbeitskosten, Materialien) oder um eine Zuweisung anderer Kosten, die sich direkt auf die Erfillung von Vertréigen bezie-
hen (z.B. die Zuweisung der Abschreibungen fir einen Posten des Sachanlagevermégens, der bei der Erfillung des Vertrags ver-
wendet wird).

Anderung an IFRS 3 (Verweis auf das Rahmenkonzept; Inkraftireten 1. Jénner 2022)

Die Anderungen aktualisieren IFRS 3 dahingehend, dass sich der Standard nunmehr auf das Rahmenkonzept 2018 und nicht mehr
auf das Rahmenkonzept 1989 bezieht. Daneben wurden zwei Ergénzungen aufgenommen. Ein Erwerber hat bei der Identifizie-
rung von Schulden, die er bei einem Unternehmenszusammenschluss ibernommen hat, auf Geschéftsvorfélle und ahnliche Ereig-
nisse im Anwendungsbereich von IAS 37 oder IFRIC 21 eben diese Vorschriften (anstelle des Rahmenkonzepts) anzuwenden.
Auberdem Aufnahme der ausdriicklichen Aussage, dass bei einem Unternehmenszusammenschluss erworbene Eventualforderun-
gen nicht anzusetzen sind.

IFRS 17 (Versicherungsvertréige; Inkrafttreten 1. Jénner 2023)

IFRS 17 regelt innerhalb seines Anwendungsbereichs die Grundséatze in Bezug auf den Ansatz, die Bewertung, den Ausweis so-
wie die Angaben fir Versicherungsvertréige. Die Zielsetzung von IFRS 17 besteht aus der Bereitstellung relevanter Informationen
durch die bilanzierenden Unternehmen und damit einer glaubwiirdigen Darstellung der Versicherungsvertréige. Diese Informatio-
nen dienen den Abschlussadressaten als Grundlage fir die Beurteilung der Auswirkungen von Versicherungsvertrégen auf die Ver-
mogens-, Finanz- und Erfragslage sowie die Zahlungsstréme eines Unternehmens. IFRS 17 wurde im Mai 2017 versffentlicht und
ist erstmals auf Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Janner 2023 beginnen, verpflichtend anzuwenden. Die Auswirkungen
auf den Konzern werden noch analysiert und betreffen ausschlieBlich die UNIQA Insurance Group AG, Wien, die at-equity be-
wertet in den RBI Konzernabschluss einbezogen wird. Die Vorschriften bediirfen noch der Ubernahme durch die EU in europdi-
sches Recht.

IFRS 4 (Versicherungsvertréige; Inkrafttreten 1. Jénner 2023)

Die ebenfalls am 25. Juni 2020 versffentlichten Anderungen sehen eine Verléngerung des Zeitraums fir die vorilbergehende Be-
freiung bestimmter Versicherungsunternehmen von der Anwendung des IFRS 9 (temporary exemption from IFRS 9) vor, sodass fir
die betroffenen Versicherungsunternehmen die Anwendung von IAS 39 fir Geschéfisiahre, die vor dem 1. Jénner 2023 beginnen,
zulgssig bleibt.

Jahrliche Verbesserungen an den IFRS - Zyklus 2018-2020 (Inkraftireten 1. Jénner 2022)

Verbesserungen an IFRS 1, IFRS @, IFRS 16 und IAS 41.
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Wiahrungen
2020 2019

Stichtag Durchschnitt Stichtag Durchschnitt
Kurse in Wéhrung pro € 30.9. 1.1.-30.9. 31.12. 1.1.-30.9.
Albanischer Lek (ALL) 124,040 123,996 121,710 123,298
Belarus Rubel (BYN) 3,063 2717 2,368 2,363
Bosnische Marka (BAM) 1,956 1,956 1,056 1,056
Bulgarische Lewa (BGN)| 1,956 1,956 1,956 1,956
Kroatische Kuna (HRK) 7557 7528 7,440 7412
Polnischer Zloty (PLN) 4,546 4,422 4,257 4,306
Ruménischer Leu (RON) 4,873 4,828 4,783 4,734
Russischer Rubel (RUB) Q1,776 80,558 69,956 73,446
Serbischer Dinar (RSD) 117,680 117,540 117,430 117,865
Tschechische Krone (CZK) 27,233 26,369 25,408 25,720
Ukrainische Hryvna (UAH) 33,118 29,942 26,592 29,598
Ungarischer Forint (HUF) 365,530 348,822 330,530 323,695
US-Dollar (USD) 1,171 1,129 1,123 1,124

Konsolidierungskreis
Vollkonsolidierung

Anzahl Einheiten 30.9.2020 31.12.2019
Stand Beginn der Periode 209 226
In der Berichtsperiode erstmals einbezogen 5 4
In der Berichtsperiode verschmolzen -1 -4
In der Berichtsperiode ausgeschieden -3 -17
Stand Ende der Periode 210 209

Erstmals einbezogen wurden eine Beteiligungsholding, ein Unternehmen aus dem Zahlungsverkehrgeschéft, ein Unternehmen aus
dem IT-Dienstleistungssektor sowie zwei Vermégensverwaltungsgesellschaften. In der Berichtsperiode schieden zwei Unternehmen
aus dem Leasing- und Versicherungsmaklerbereich aufgrund untergeordneter Bedeutung aus dem Konsolidierungskreis aus. Ein

Leasingunternehmen wurde verkauft, ein Leasingunternehmen wurde mit einem anderen verschmolzen.
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Erlauterungen zur Erfolgsrechnung

(1) ZinsGberschuss

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Zinsertriige nach Effektivzinsmethode 2.992 3.280
Finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive

Income 57 110
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 2935 3.171
Zinsertrége ibrige 470 484
Finanzielle Vermsgenswerte - Held For Trading 248 306
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss 21 10
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss 14 25
Derivate - Hedge Accounting, Zinssatzrisiko 115 3
Sonstige Aktiva 6 13
Zinsertrage aus finanziellen Verbindlichkeiten o7 37
Zinsaufwendungen -986 -1.234
Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost -635 -748
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading -189 -344
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss -39 -46
Derivate - Hedge Accounting, Zinssatzrisiko -87 -48
Sonstige Passiva -5 -4
Zinsaufwendungen aus finanziellen Vermsgenswerten =31 -44
Gesamt 2.476 2.531

Im Zinstberschuss sind Zinsertrége in Hohe von € 340 Millionen (Vorjohresperiode: € 450 Millionen) von marktbewerteten finan-
ziellen Vermdgenswerten und Zinsaufwendungen in Hohe von € 228 Millionen (Vorjahresperiode: € 390 Millionen) von marktbe-
werteten finanziellen Verbindlichkeiten enthalten.

Der Zinsuberschuss reduzierte sich - auch wahrungsbedingt - um € 55 Millionen auf € 2.476 Millionen. Den gréBten Rickgang
mit € 43 Millionen verzeichnete Tschechien aufgrund niedrigerer Zinsertréige aus Repo-Geschaften und Kundenkrediten resultie-
rend aus Leitzinssatzanpassungen. In Belarus sorgten niedrigere Marktzinssétze sowie héhere Refinanzierungskosten in lokaler
Weéhrung fur einen Rickgang des Zinstberschusses um € 12 Millionen. In Kroatien sank der Zinsitberschuss um € 4 Millionen,
hervorgerufen durch niedrigere Zinssatze insbesondere bei Firmenkunden. Albanien verzeichnete aufgrund niedrigerer Volumina
und Zinssatze einen Rickgang um € 3 Millionen. In Bosnien und Herzegowina reduzierte sich der Zinsiberschuss ebenfalls um
€ 3 Millionen, bedingt durch niedrigere Zinsertrdge aus Kundenkrediten. In der Konzernzentrale erhéhte sich der Zinsuberschuss
vorwiegend aufgrund niedrigerer Refinanzierungskosten um € 15 Millionen.

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Zinsiberschuss 2476 2.531
Durchschnitiliche zinstragende Aktiva 149.594 138.909
Nettozinsspanne in Prozent 2,21% 2,43%

Die Nettozinsspanne sank um 22 Basispunkfe aufgrund gesunkener Zinsséize in mehreren Mérkten, die sich vor allem in niedrige-
ren akfivseitigen Margen niederschlugen, sowie eines hsheren Bestands an kurzfristigen finanziellen Vermsgenswerten.
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(2) Dividendenertrage

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Finanzielle Vermégenswerte - Held For Trading 0 1
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 11 12
Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen 8 13
Gesamt 19 26

Die Dividendenertrage reduzierten sich um € 7 Millionen auf € 19 Millionen. Den gréBten Rickgang verzeichnete dabei der Pos-
ten Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen, der Dividendenertrége aus nicht vollkonsolidierten Tochterunter-
nehmen sowie nicht atequity bewerteten assoziierten Unternehmen enthalt. Dabei waren vor allem niedrigere Ertrége aus
Bulgarien sowie der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft verantwortlich fur diese Reduktion. In Tschechien gab es fir Beteiligun-
gen - Fair-Value Through Other Comprehensive Income in der Berichtsperiode keine Dividendenzahlungen, wéhrend im Vorjahr
Ausschittungen erfolgt waren.

(3) Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019

Laufendes Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 44 51

Der Riickgang resultierte im Wesentlichen aus der Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, deren laufendes Ergebnis (plus € 9 Milli-
onen, Rickgang: € 11 Millionen) im Zusammenhang mit der Wertentwicklung einer bérsennotierten Beteiligung (SoftwareOne) im
Vorjahr beeinflusst war.

(4) Provisionsiberschuss

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Zahlungsverkehr 506 543
Kredit- und Garantiegeschaft 149 155
Wertpapiere 46 47
Vermdgensverwaltung 176 163
Depot- und Treuhandgeschaft 55 36
Vermittlungsprovisionen 30 37
Fremdwdhrungsgeschaft 266 276
Sonstige 44 50
Gesamt 1.272 1.307

Der Provisionsiberschuss sank im Periodenvergleich - auch wahrungsbedingt - um € 35 Millionen auf € 1.272 Millionen. Dabei
reduzierte sich das Ergebnis aus dem Zahlungsverkehr um € 37 Millionen auf € 506 Millionen grébtenteils aufgrund der verhang-
ten COVID-19-MaPBnahmen sowie damit einhergehender geringerer Kundenaktivitét in nahezu allen Landern, am stérksten jedoch
in Russland, Kroatien, Rumdnien und Ungarn. Dariber hinaus fihrte die Anderung gesetzlicher Bestimmungen zu einem Ertrags-
rickgang in Tschechien, wéhrend Bulgarien eine margenbedingte Abnahme verzeichnete. Das Ergebnis aus dem Fremdwdahrungs-
geschaft fiel ebenso volumenbedingt um € 10 Millionen auf € 266 Millionen, vorrangig in Ruménien und Russland. Dagegen
stieg das Ergebnis aus dem Depot- und Treuhandgeschéft um € 18 Millionen auf € 55 Millionen durch héhere Volumina und Er-
tréige in Russland sowie in der Konzernzentrale.
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in € Millionen 1.1.-30.9.2020  1.1.-30.9.2019
Provisionsertrage 1.855 1.927
Zahlungsverkehr 834 919

Clearing und Abwicklung 207 202
Kreditkarten 78 84
Debitkarten und sonstige Bankkarten 179 198
Ubrige Zahlungsdienste 370 437
Kredit- und Garantiegeschaft 169 177
Wertpapiere Q1 81
Vermdgensverwaltung 274 247
Depot- und Treuhandgeschaft o7 48
Vermittlungsprovisionen 52 59
Fremdwahrungsgeschaft 288 305
Sonstige 81 89
Provisionsaufwendungen -583 -619
Zahlungsverkehr -328 -376
Clearing und Abwicklung -95 -91
Kreditkarten -48 -51
Debitkarten und sonstige Bankkarten -82 -86
Ubrige Zahlungsdienste -104 149
Kredit- und Garantiegeschaft -20 -23
Wertpapiere 45 _34
Vermdgensverwaltung -7 -84
Depot- und Treuhandgeschaft -12 -12
Vermiftlungsprovisionen -22 -22
Fremdwahrungsgeschaft -22 -29
Sonstige -37 -39
Gesamt 1.272 1.307
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(5) Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - Held For Trading 258 -459
Derivate 382 -469
Eigenkapitalinstrumente -126 0
Schuldverschreibungen 35 35
Kredite und Forderungen

Short-Positionen -4 -9
Einlagen -34 -32
Verbriefte Verbindlichkeiten 0

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 5

Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair

Value Through Profit/Loss 0 15
Eigenkapitalinstrumente 0 0
Schuldverschreibungen -3 12
Kredite und Forderungen 3 3
Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - Designated Fair

Value Through Profit/Loss 0 36
Schuldverschreibungen -4 49
Einlagen -1 -2
Verbriefte Verbindlichkeiten 5 -11
Wéhrungsumrechnung (netto) -163 321
Gesamt 95 -87

Das Handelsergebnis verbesserte sich im Vergleich zur Vorjahresperiode um € 183 Millionen. Ursache dafir waren insbesondere
positive Bewertungseffekte im Posten Derivate, welche sowohl zins- als auch wahrungsgetrieben waren. In der Vorjahresperiode
schlugen sich Bewertungsverluste in Hshe von € 58 Millionen aus dem Zinsénderungsrisiko emittierter Zertifikate direkt im Ergebnis
aus Derivaten nieder, im zweiten Halbjahr 2019 wurden in diesem Zusammenhang ékonomische Sicherungsbeziehungen zum
Zinséinderungsrisiko eingegangen, wodurch enfsprechende Bewertungsverluste in der Berichtsperiode weitestgehend neutralisiert
wurden. Eine weitere positive Veréinderung ergab sich aus der Bewertung eines Bausparkassenportfolios, da dieses in der Ver-
gleichsperiode einen Verlust von € 59 Millionen erzeugte, im zweiten Quartal 2019 aber in ein Hedge-Accounting-Verhalinis
geméb IAS 39 eingebettet wurde, wodurch ab diesem Zeitpunkt Bewertungsénderungen weitgehend neutralisiert wurden. Dar-
ber hinaus konnte in der Konzernzentrale eine positive Verdnderung von € 49 Millionen erzielt werden, im Wesentlichen aus der
Bewertung von Fremdwdahrungs- und Kreditderivaten.

Insgesamt wurden in der Berichtsperiode im Ergebnis aus finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten - Held For Trading
Gewinne von € 382 Millionen aus Derivaten verzeichnet (Vorjahresperiode: Verluste in Héhe von € 469 Millionen). Derivate wer-
den vor allem dazu genutzt, Zins- und Wéhrungsrisiken abzusichern. Zum Teil stehen diesen Ergebnissen gegenléufige Verluste
aus der Wahrungsumrechnung (netto) von € 163 Millionen (Vorjahresperiode: Gewinn von € 321 Millionen) gegeniber, die
iberwiegend auf die Wechselkursentwicklung des russischen Rubels zuriickzufihren waren.

Negative Verdnderungen in Héhe von € 126 Millionen waren bei in Handelsabsicht gehaltenen Eigenkapitalinstrumenten zu ver-
zeichnen. Dieser Effekt ergab sich im Wesentlichen aus Markiverwerfungen im Zuge der Ausbreitung von COVID-19. Die Eigenko-
pitalinstrumente sind Gberwiegend in Absicherungsbeziehungen eingebettet, wodurch dem Verlust ein gegenléufiges Ergebnis im
Posten Derivate gegenibersteht.

Die in Handelsabsicht gehaltenen Einlagen waren im Wesentlichen durch Verluste aus Kassageschéften in Russland gepragt.
Diese Verluste entstanden in Verbindung mit der Absicherung von Fremdwéhrungsgeschaften mit Kunden, entsprechende Provisi-
onsertréige sind im Provisionsiberschuss dargestellt. Gegenléufige Bewertungen oder realisierte Ergebnisse der in diesem Zusam-
menhang verwendeten, zu dkonomischen Absicherungszwecken gehaltenen Wahrungsderivate sind im Posten Derivate
dargestellt.
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Der Riickgang bei den Schuldverschreibungen - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss um € 15 Millionen resultierte im We-
sentlichen aus Bewertungsdnderungen aufgrund der durch die COVID-19-Pandemie geprégten Entwicklung des Zinsniveaus und
der Fremdwdhrungskurse in der Berichtsperiode.

Die Verénderungen bei den Schuldverschreibungen - Designated Fair Value Through Profit/Loss um minus € 53 Millionen ergaben
sich vor allem aus zinsbedingten Bewertungsveranderungen in der Konzernzentrale. Diesen Verénderungen stehen gegenlaufige
Bewertungen der zu konomischen Absicherungszwecken gehaltenen Derivate im Posten Ergebnis aus finanziellen Vermsgens-
werten und Verbindlichkeiten - Held for Trading gegeniber.

(6) Ergebnis aus Hedge Accounting

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019

Fair-Value-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten -99 58

Fair-Value-Anderungen aus abgesicherten Grundgeschéaften im Hedge

Accounting 106 -65
Erfolgswirksamer, ineffektiver Teil aus Cash-Flow Hedge 1
Gesamt 7

Das Ergebnis aus Hedge Accounting belief sich in der Berichtsperiode auf € 7 Millionen (Vorjohresperiode: minus € 7 Millionen).
Trotz des dynamischen Zinsumfelds ist nach wie vor eine hohe Hedge-Effizienz gegeben.

Die Entwicklung bei den Fair-Value-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten von minus € 99 Millionen nach € 58 Millionen in
der Vergleichsperiode sowie bei den Fair-Value-Anderungen aus abgesicherten Grundgeschaften von € 106 Millionen nach mi-
nus € 65 Millionen in der Vergleichsperiode ist hauptsachlich auf die Konzerzentrale, auf die Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
und auf Tschechien zuriickzufihren.

Bei der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H. wurde das Portfolio-Hedge-Accounting im zweiten Quartal 2019 eingefuhrt.
Bei den Fair-Value-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten wurden 2020 drei Quartale mit minus € 69 Millionen bericksichtigt
und 2019 mit minus € 92 Millionen nur zwei Quartale. Die negativen Bewertungseffekte der Absicherungsinstrumente wurden im
ersten Quartal 2019 im Handelsergebnis der Raiffeisen Bausparkasse m.b.H. erfasst, da Anfang des Jahres noch skonomisch und
nicht im Rahmen eines Hedge Accounting gemé&B IAS 39 abgesichert wurde. Die weitere Abwertung der HedgingInstrumente im
Jahr 2020 ist auf die negative Entwicklung der langfristigen Zinssétze zuriickzufihren und wird durch die Aufwertung der abgesi-
cherten Kredite gespiegelt.

In Tschechien ergab sich aufgrund von COVID-19 eine Reduktion der Leitzinssétze, die 2019 unter Hochkonjunktur noch gestie-
gen waren. Die Fair-Value-Anderungen aus Absicherungsinstrumenten betrugen daher im Berichtsjahr minus € 35 Millionen (Ver-
gleichsperiode: € 21 Millionen), die Wertanpassungen der abgesicherten Positionen betrugen hingegen € 34 Millionen
(Vergleichsperiode: minus € 21 Millionen).
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(7) Sonstiges betriebliches Ergebnis

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019'
Ergebnis aus der Ausbuchung finanzieller Vermégenswerte und Verbindlichkeiten -

Not Measured At Fair Value Through Profit/Loss -2 17
Ergebnis aus der Ausbuchung von zur Ver&uBerung gehaltenen nichtfinanziellen

Vermdgenswerten 1 2
Ergebnis aus bankfremden Tatigkeiten 20 21
Ergebnis aus zusdtzlichen Lleasing-Dienstleistungen 12 12
Ergebnis aus Versicherungsverfréigen -3 -6
Ergebnis aus Investment Property inkl. Operating Leasing (Immobilien) 38 48
Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Rickstellungen 14 -28
Sonstige nicht ertragsabhéngige Steuern -43 -51
Sonstige befriebliche Ertrage/Aufwendungen 13 -2
Gesamt 50 13

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gecinderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.

Das sonstige betriebliche Ergebnis stieg im Periodenvergleich um € 37 Millionen, vorwiegend in Ruménien (Anstieg: € 20 Millio-
nen| aufgrund von im Vorjahr gebildefen Rickstellungen fir Rechtsfélle im Zusammenhang mit staatlicher Bausparférderung sowie
aus der Auflésung einer Rickstellung fir einen Rechtsfall in der Slowakei (€ 18 Millionen). Weitere Anstiege entstanden durch
gesunkene nicht erfragsabhdngige Steuern, vor allem in der Konzernzentrale und in Ungarn mit jeweils € 3 Millionen. Dem stan-
den Rickgange beim Ergebnis aus der Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten - vorwiegend in der Konzernzentrale aus
dem Verkauf von Schuldverschreibungen in der Vergleichsperiode um € 10 Millionen und in Russland um € 8 Millionen - sowie
eine im Vorjahr aufgeléste sonstige Ruckstellung in Tschechien um € 5 Millionen gegeniiber.

(8) Verwaltungsaufwendungen

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Personalaufwand -1.175 -1.181
Sachaufwand -702 -784
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte -287 -280
Gesamt -2.164 -2.245

Die Verwaltungsaufwendungen sanken im Jahresvergleich um € 81 Millionen auf € 2.164 Millionen. Aus der Wahrungsentwick-
lung resultierte im Berichtszeitraum eine Reduktion der Verwaltungsaufwendungen um € 58 Millionen, vorwiegend bedingt durch
die Abwertung des Belarus Rubels um 15 Prozent, des russischen Rubels um 10 Prozent sowie des ungarischen Forints um 8 Pro-
zent (auf Basis Periodendurchschnitt).

Personalaufwand

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Lshne und Gehalter -900 -Q06
Soziale Abgaben -205 -205
Freiwilliger Sozialaufwand -30 -31
Sonstiger Personalaufwand -39 -39
Gesamt -1.175 -1.181

Der Personalaufwand sank um 1 Prozent oder € 6 Millionen auf € 1.175 Millionen, die durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter
ging im Jahresabstand geringfigig um 610 Vollzeitaquivalente auf 46.612 Mitarbeiter zuriick.
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Sachaufwand
in € Millionen 1.1-30.9.2020 1.1.-30.9.2019'
Raumaufwand 73 -80
IT-Aufwand -225 -236
Rechts- und Beratungsaufwand 74 -78
Werbe- und Représentationsaufwand 71 -95
Kommunikationsaufwand -48 -42
Buroaufwand -16 -20
Kfz-Aufwand 7 -9
Beitrdge zur Einlagensicherung 71 -88
Sicherheitsaufwand -31 -36
Reiseaufwand -4 12
Ausbildungsaufwand -9 -15
Sonstiger Sachaufwand 73 75
Gesamt -702 -784

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung

Der Sachaufwand sank um € 82 Millionen auf € 702 Millionen. Haupttreiber fur die Reduktion waren gesunkene IT-
Aufwendungen in der Konzernzentrale (Rickgang: € 14 Millionen) sowie niedrigere Beitrége zur Einlagensicherung in Russland
(Ruckgang: € 10 Millionen) und in Ruménien (Rickgang: € 6 Millionen). Der Werbeaufwand sank in der Konzernzentrale um € 7
Millionen und in der Slowakei um € 4 Millionen vorwiegend bedingt durch die COVID-19-Pandemie. Weitere Rickgénge erga-
ben sich beim Raumaufwand um € 7 Millionen, beim Sicherheitsaufwand um € 5 Millionen und beim Reiseaufwand um € 8 Millio-

nen.

Die Beitréige zur Einlagensicherung fielen um € 17 Millionen, wobei die Reduktion in Russland als temporére MaBnahme zur Un-
terstitzung der Kredifinstitute in der Pandemiezeit einzustufen ist. In Osterreich erwartet die RBI durch die Entschadigung von Einle-
gern der Commerzialbank Mattersburg im Burgenland AG sowie der Anglo Austrian AAB AG aus dem Einlagensicherungsfonds
(Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H.) und die dadurch ausgeléste Verringerung der Fondsmittel jéhrlich um rund € 4 Millionen
hshere Beitragszahlungen, um die gesetzliche Zielausstattung des Einlagensicherungsfonds sicherzustellen.

Im Sachaufwand sind sowohl fir kurzfristige Leasingverhélinisse € 9 Millionen als auch fir Leasingverhalinisse geringwertiger Ver-
moégenswerte gemaB IFRS 16 € 3 Millionen enthalten.

Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Sachanlagen -170 -165

davon Nutzungsrechte -62 -61
Immaterielle Vermdgenswerte -117 -114
Gesamt -287 -280

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte stiegen um 3 Prozent oder € 7 Millionen. Die gréften
Anstiege verzeichneten dabei die Konzernzentrale mit € 5 Millionen und Tschechien mit € 3 Millionen, vorwiegend aufgrund von
Software-Akfivierungen.
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(9) Ubriges Ergebnis

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019'
Gewinne/Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen -26 -1
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost -26 -1

Wertminderungen/-aufholungen auf Anteile an Tochterunternehmen und

assoziierten Unternehmen -111 -22
Wertminderungen von nichtfinanziellen Vermégenswerten -29 -9
Firmenwerte 7

Andere -3

Ergebnis aus zur VeréuBBerung gehaltene Vermégenswerte und Verkaufsgruppen

sowie Endkonsolidierungen 0 5
Ergebnis aus zur VerduBerung gehaltene Vermégenswerte und Verkaufsgruppen 1

Ergebnis aus Endkonsolidierungen -1 3
Nicht der Geschéftstétigkeit zuordenbarer Steveraufwand 0 -23
Kreditbezogene Riickstellungen fiir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis -44 -18
Gesamt -211 -68

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung. Weitere Informationen finden sich im Anhang unter Anpassung der Erfolgsrechnung.

Die Verluste aus modifizierten Vertragskonditionen beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 26 Millionen, davon resultierten € 17
Millionen aus COVID-19-MaBnahmen (Zahlungsmoratorien und Restrukturierungsmafnahmen), vor allem in der Ukraine, in Un-
garn, Ruménien und Tschechien.

Die Wertminderungen auf Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen stiegen um € 89 Millionen auf € 111
Millionen. Der Anstieg in Hohe von € 87 Millionen betraf dabei Wertminderungen auf Anteile an atequity bewerteten Unterneh-
men, hier vor allem auf Anteile an der UNIQA Insurance Group AG aufgrund eines niedrigeren Nutzwerts, LEIPNIK-
LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG und der Prva stavebna sporitelna a.s., im Wesentlichen aufgrund der durch die Pande-

mie verursachten schlechteren wirtschaftlichen Aussichten.

Die Wertminderungen von nichffinanziellen Vermégenswerten erhshten sich um € 20 Millionen auf € 29 Millionen. In der Be-
richtsperiode wurde eine Wertminderung auf den Firmenwert der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft in Hohe von € 27 Millio-
nen vorgenommen. Die Wertminderung stand im Zusammenhang mit den durch die COVID-19-Pandemie verursachten
schlechteren wirtschaftlichen Aussichten, die bilanzseitig das volumenmaBig erwartete Wachstum der Raiffeisen Kapitalanlage-
Gesellschaft der zukiinftigen Jahre und damit die Gewinnerwartungen durch den damit verbundenen Rickgang des erzielbaren
Provisionsertrags verringerte. Mit den reduzierten Wachstums- und Gewinnaussichten der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft
ging eine Reduktion des zukiinftig erwarteten Return on Equity einher.

In der Vorjahresperiode wurde fir Grunderwerbsteuern in Deutschland eine Rickstellung in Hshe von € 23 Millionen dofiert, die
aus Anderungen der Eigentimerstrukturen in Vorjahren entstand. Sie standen im Zusammenhang mit der Fusion von Raiffeisen Zent-
ralbank und Raiffeisen Bank International im Jahr 2017 sowie Anteilskéufen an der Raiffeisen Leasing-Gruppe in den Jahren 2012

und 2013.

In der Berichtsperiode beliefen sich die Dotierungen zu kreditbezogenen Rickstellungen fir Rechtsstreitigkeiten auf Portfoliobasis
auf € 44 Millionen. In Polen und Kroatien wurden diese mit € 30 Millionen (Anstieg: € 28 Millionen) bzw. € 10 Millionen (An-
stieg: € 3 Millionen) fur anhangige Klagen in Zusammenhang mit Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in Fremdwahrungen
denominiert oder an eine Fremdwahrung gekoppelt sind, ausgewiesen. Der Anstieg in Polen ist auf eine Verschlechterung des
Wechselkurses zwischen Schweizer Franken und polnischem Zloty, auf einen Rickgang des zur Berechnung der Rickstellung ver-
wendeten Diskontsatzes und Anderungen der statistischen Annahmen des Modells zuriickzufihren. In Ruménien fiel die Dotierung
der kreditbezogenen Rickstellungen im Zusammenhang mit einem Verfahren mit der Konsumentenschutzbehérde hinsichilich der
angeblichen missbruchlichen Verwendung von Kreditklauseln mit € 3 Millionen um € 6 Millionen im Periodenvergleich geringer
aus.
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(10) Abgaben und Sonderbelastungen aus staatlichen Mafnahmen

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Bankenabgaben -97 -88
Bankgeschafiliche Belastungen aus staatlichen Mafnahmen 0 -3
Bankenabwicklungsfonds 76 -50
Gesamt -173 -141

Der Aufwand fir die Bankenabgaben wurde im ersten Quartal zum Grofteil bereits fur das Gesamfiahr gebucht. Davon betroffen
waren die Konzernzentrale mit einer Einmalzahlung in Héhe von € 41 Millionen und Ungarn mit € 13 Millionen. Von laufenden
Zahlungen waren die Slowakei mit € 26 Millionen (Vorjahresperiode: € 18 Millionen) sowie Osterreich und Polen betroffen. Der
Anstieg in der Slowakei resultierte aus einer Verdoppelung der Bankenabgabe (Anstieg von 0,2 Prozent auf 0,4 Prozent der Be-
messungsgrundlage). Ende Juni wurde die Bankenabgabe in der Slowakei fir das zweite Halbjahr 2020 abgeschafft.

Die Beitrage zum Bankenabwicklungsfonds, die zum GroBteil zu Jahresbeginn erfasst wurden, stiegen um € 26 Millionen auf

€ 76 Millionen. Der Anstieg ergab sich durch hdhere Beitrage vor allem in der Konzernzentrale, in Bulgarien, Ruménien, Tsche-
chien und Kroatien.

(11) Wertminderungen auf finanzielle Vermégenswerte

in € Millionen 1.1.-30.9.2020  1.1.-30.9.2019
Forderungen -484 -81
Schuldverschreibungen 7
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen -6
Gesamt -497 -80

Die Wertminderungen auf Forderungen und Schuldverschreibungen beliefen sich in der Berichtsperiode auf € 490 Millionen (An-
stieg: € 406 Millionen). Davon enffielen auf Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen € 235 Millionen und an Haushalte € 212
Millionen. Gegenuber der Vorjahresperiode erhohten sich die Wertminderungen auf erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonsfige Zusagen um € 11 Millionen auf € 6 Millionen.

In der Berichtsperiode ergaben sich aufgrund von COVID-19 Wertminderungen in Héhe von € 201 Millionen, wobei auf Nicht-
Finanzunternehmen € 175 Millionen und auf Haushalte € 26 Millionen entfielen. Der erhshte Vorsorgebedarf ging in erster Linie
auf Pos-Model-Adjustments (€ 136 Millionen) und Anpassungen der zukunftsorientierten Informationen (€ 65 Millionen) zuriick.

In Stage 1 und Stage 2 wurden in der Berichtsperiode Wertminderungen in Hhe von netto € 268 Millionen dofiert (Anstieg:

€ 257 Millionen). Am stérksten davon betroffenen waren die Tourismus-, Automobil-, Flugreisen-, Ol- und Gas-, Immobilien- und
Konsumgiterindustrie. Daraus resultierten hshere Wertminderungen bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen (€ 139 Millionen),
vor allem in Osterreich (€ 47 Millionen), der Slowakei (€ 15 Millionen), Russland (€ 13 Millionen), Tschechien (€ 12 Millionen)
und Ungarn (€ 10 Millionen) sowie bei Krediten an Haushalte (€ 94 Millionen), vorwiegend in Rumanien (€ 21 Millionen), Polen
(€ 14 Millionen), Bulgarien (€ 14 Millionen), Ungarn (€ 8 Millionen) und Serbien (€ & Millionen).

In Stage 3 (ausgefallene Kredite] wurden Weriminderungen von netto € 222 Millionen (Vorjahresperiode: € 73 Millionen) gebil-
det. Davon entfielen € 118 Millionen auf Haushalte, vorwiegend in Russland (€ 61 Millionen) und Ruménien (€ 16 Millionen)
sowie € 96 Millionen auf Nicht-Finanzunternehmen, im Wesentlichen in Osterreich (€ 46 Millionen), der Slowakei (€ 21 Millio-
nen) und Russland (€ 17 Millionen).
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(12) Steuern vom Einkommen und Ertrag

in € Millionen 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Laufende Steuern vom Einkommen und Ertrag -167 -347
Inland -21 -14
Ausland -146 -333
Latente Steuern -73 33
Gesamt -240 -314

Die Verringerung des Steueraufwands um € 74 Millionen l&sst sich auf niedrigere Gewinne in allen Léndern zuriickfohren. Die
grobten Ruckgange waren in Tschechien (Rickgang: € 15 Millionen), in Russland (Rickgang: € 12 Millionen) sowie in Kroatien,
Ruménien und Bulgarien um jeweils € 5 Millionen zu verzeichnen. Dariber hinaus ergab sich im Vorjahr eine Wertminderung auf
akfive latente Steuern von € 25 Millionen in Polen, da aus den mittelfristigen Steuerplanungen keine Verwertbarkeit zu erwarten
gewesen war. Gegenléufig reduzierte sich die RBI-Gruppensteuerumlage gegeniber nicht konsolidierten Gruppenmitgliedern um
€ 6 Millionen. Des Weiteren erhshten sich die Quellensteuern in der Konzernzentrale um € 6 Millionen aufgrund von gestiegenen
Dividendenertréigen aus Russland und der Ukraine.

Die effektive Steuerquote erhthte sich um 1,9 Prozentpunkte auf 26,1 Prozent. Dies lag am geringeren Ergebnisbeitrag der Kon-

zernzentrale, vor allem aufgrund der steuerlich nicht abzugsfahigen Wertminderungen auf at-equity bewertete Unternehmen und
auf den Firmenwert der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft.
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Erlauterungen zur Bilanz

(13) Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Kassenbestand 5033 4528
Guthaben bei Zentralbanken 20.823 14.395
Sonstige Sichteinlagen bei Kreditinstituten 7.533 5.366
Gesamt 33.389 24.289

Der Anstieg bei Guthaben bei Zentralbanken war hauptséachlich auf Einzahlungen aus Liquiditétssteuerungsgrinden und die Min-
destreserve zuriickzufuhren. Die nicht frei verfigbare Mindestreserve betrug zum Stichtag € 236 Millionen (31.12.2019: € 283
Millionen).

Der starke Anstieg im Posten sonsfige Sichteinlagen bei Kreditinstituten lag im Wesentlichen an der Konzernzentrale, wo haupt-
séichlich durch die Erhohung des langfristigen Fundings sowie Nutzung der TLTRO Ill (Targeted Longer-Term Refinancing Operati-

ons) ein kurzfristig erhdhter Bestand an liquiden Mitteln vorlag.

Weiters beinhaltet dieser Posten Barsicherheiten, im Wesentlichen fir entliehene Wertpapiere, in Hohe von € 365 Millionen

(31.12.2019: € 157 Millionen).

(14) Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost

30.9.2020 31.12.2019
Brutto- Kumulierte Brutto- Kumulierte
in € Millionen buchwert Wertminderungen Buchwert buchwert Wertminderungen ~ Buchwert
Schuldverschreibungen 14.413 -13 14.400 9.981 -8 9.973
Zentralbanken 1.298 0 1.298 1.497 0 1.497
Regierungen 10.464 7 10.457 6454 -2 6.452
Kreditinstitute 1.775 0 1.775 1.097 0 1.097
Sonstige Finanzunternehmen 557 5 553 558 -3 555
Nicht-Finanzunternehmen 319 -1 318 376 -3 373
Kredite und Forderungen 103.760 -2.566 101.194 102.626 -2.314 100.312
Zentralbanken 5.498 0 5.498 4.602 0 4.602
Regierungen 1.740 -4 1.736 1.196 -5 1.191
Kreditinstitute 4.372 -3 4.369 4.837 -4 4.833
Sonstige Finanzunternehmen 11.244 -75 11.169 ?.838 -43 Q.795
Nicht-Finanzunternehmen 46.319 -1.337 44982 46.470 -1.179 45.291
Haushalte 34.587 -1.147 33.439 35.682 -1.082 34.600
Gesamt 118.174 -2.579 115.594 112.607 -2.322 110.285

Der Buchwert des Postens finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost erhdhte sich im Vergleich zum Jahresende 2019 um

€ 5.309 Millionen. Die Erhshung bei den Schuldverschreibungen um € 4.427 Millionen war vor allem auf Zukéufe von Staatsan-
leihen in der Konzernzentrale, Slowakei und in Tschechien zuriickzufihren. Der Kreditbestand stieg frotz starker Wahrungsabwer-
tungen um € 882 Millionen leicht an. Der Zuwachs im kurzfristigen Kreditgeschaft um € 2.351 Millionen war hauptsdchlich auf
die Konzermzentrale zurickzufuhren. Durch diese Erhéhung konnte der Rickgang bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen um

€ 309 Millionen sowie bei Krediten und Forderungen an Haushalte um € 1.160 Millionen kompensiert werden. Der Rickgang
bei Krediten an Nicht-Finanzunternehmen war im Wesentlichen auf die Abwertung des russischen Rubels in Russland (Rickgang:
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€ 1.117 Millionen) zurickzufihren. Demgegeniber wurde in der Slowakei ein Anstieg um € 275 Millionen bei Immobilienfinan-
zierungen und Firmenkundenkrediten und in der Konzemzentrale ein Zuwachs um € 824 Millionen vorwiegend aus Projekt- und
Immobilienfinanzierungen verzeichnet. Bei den Krediten und Forderungen an Haushalte gab es wéhrungsbedingt die grébten Re-
dukfionen in Russland (Riickgang: € 1.002 Millionen) und Tschechien (Rickgang: € 303 Millionen), wobei jedoch in lokaler Wih-

rung ein Zuwachs verzeichnet wurde.

(15) Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income

30.9.2020 31.12.2019
Brutto- Kumulierte Brutto- Kumulierte
in € Millionen buchwert' Wertminderungen ~ Buchwert buchwert' Wertminderungen Buchwert
Eigenkapitalinstrumente 214 - 214 229 - 229
Kreditinstitute 16 - 16 26 - 26
Sonstige Finanzunternehmen 183 - 183 130 - 130
Nicht-Finanzunternehmen 64 - 64 72 - 72
Schuldverschreibungen 4.643 4 4.640 4.555 -3 4.553
Regierungen 3.439 3 3.436 3.093 -2 3.091
Kredifinstitute 1.004 0 1.004 1.176 0 1.176
Sonstige Finanzunternehmen (Y4 0] (Y4 142 0] 142
Nicht-Finanzunternehmen 134 -1 134 145 0 145
Gesamt 4.857 -4 4.854 4784 -3 4781

1 Der Brutiobuchwert folgt der Definifion nach FINREP in Annex V 1,34(b).

Der Buchwert des Postens finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income erhéhte sich um € 72
Millionen im Vergleich zum Jahresende 2019. Der Anstieg war hauptséichlich auf die Zunahme von Schuldverschreibungen in Ru-
manien und Russland zuriickzufohren, wobei es zu gegenlaufigen Effekten durch den Teilverkauf des Portfolios in der Slowakei und
Verké&ufe von Schuldverschreibungen in Ungarn und Kroatien kam.

(16) Finanzielle Vermdgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through
Profit/Loss

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Eigenkapitalinstrumente 1 1
Sonstige Finanzunternehmen 1 1
Schuldverschreibungen 352 447
Regierungen 261 239
Kredifinstitute 19 20
Sonstige Finanzunternehmen 65 187
Nicht-Finanzunternehmen 8 1
Kredite und Forderungen 385 327
Regierungen 2 3
Sonstige Finanzunternehmen 39 48
Nicht-Finanzunternehmen 105 83
Haushalte 238 193
Gesamt 738 776
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Die finanziellen Vermsgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss verringerten sich um € 38
Millionen, vor allem durch Fondsverkéufe der Valida Gruppe und Raiffeisen Bausparkasse. Dieser Rickgang wurde durch eine
Zunahme im staaflich geférderten Kreditprogramm fur Jungfamilien in Ungarn und der Schuldverschreibungen in Russland verrin-

gert.

(17) Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Schuldverschreibungen 710 2276
Regierungen 504 1.903
Kreditinstitute Q0 259
Sonstige Finanzunternehmen 0] 0]
Nicht-Finanzunternehmen 116 114
Gesamt 710 2276

Der Rickgang im Posten finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value Through Profit/Loss resultierte aus Verkéufen von An-
leihen in der Konzernzentrale aufgrund der Optimierung des Wertpapierportfolios.

(18) Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Derivate 2.404 1.894
Zinssatzvertrége 1.439 1.245
Eigenkapitalvertrage 131 180
Wechselkurs- und Goldvertrage 819 458
Kreditvertrage 12

Warentermingeschéfte 2

Andere 1 1
Eigenkapitalinstrumente 190 427
Kreditinstitute 21 104
Sonstige Finanzunternehmen (Y4 111
Nicht-Finanzunternehmen 102 211
Schuldverschreibungen 1.628 1.861
Zentralbanken 0 7
Regierungen 1.099 1.049
Kreditinstitute 305 511
Sonstige Finanzunternehmen 130 179
Nicht-Finanzunternehmen 3 115
Gesamt 4.222 4.182

Innerhalb des Postens finanzielle Vermégenswerte - Held for Trading betrugen die als Sicherheit gestellten Wertpapiere, zu deren

Verkauf oder Verpféindung der Empfénger berechtigt ist, € 92 Millionen (31.12.2019: € 126 Millionen).

Details zum Posten Derivate sind unter Punkt (44) Derivative Finanzinstrumente ersichtlich.
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(19) Hedge Accounting

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Positive Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Fair-Value-Hedge 245 278
Zinssatzvertrage 241 270
Wechselkurs- und Goldvertrage 4 8
Positive Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Cash-Flow-Hedge 1 5
Zinssatzvertrége 1 5
Positive Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Net Investment Hedge 102 0
Positive Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Portfolio Hedge 159 119
Cash-Flow Hedge 36 7
Fair Value Hedge 123 112
Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge 201 -5
Gesamt 708 397

Die Entwicklung des Postens positive Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Net Investment Hedge ist auf die Abwertung
des russischen Rubels zurickzufihren.

Der Buchwert des Postens Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Porffolio-Fair-Value-Hedge erhshte sich im
Vergleich zum Jahresende 2019 um € 205 Millionen. Die Entwicklung war im Wesentlichen auf die weitere Aufwertung der Kre-
dite und Forderungen im Portfolio Hedge der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H. [Ansfieg: € 63 Millionen), auf die nega-
tive Zinssatzentwicklung in Tschechien bei fix verzinsten Darlehen in Portfolio-Fair-Value-Hedge-Beziehungen (Anstieg: € 137
Millionen) sowie auf die Einfuhrung eines Portfolio Hedges bei der russischen Tochterbank (Anstieg: € 5 Millionen| zurickzufih-
ren.

(20) Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Anteile an verbundenen Unternehmen 229 270
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 697 836
Gesamt 925 1.107

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



69

Konzernzwischenabschluss

Die Anteile an atequity bewerteten Unternehmen setzten sich wie folgt zusammen:

Anteil in % Buchwert Buchwert
in € Millionen 30.9.2020 30.9.2020 31.12.2019
card complete Service Bank AG, Wien (AT) 25,0% 12 14
EMCOM Beteiligungs GmbH, Wien (AT) 33,6% 7 7
LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Wien (AT) 33,1% 166 197
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT) 26,0% 11 11
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 8,1% 48 48
Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 31,3% 11 11
Posojilnica Bank eGen, Klagenfurt (AT) 49,5% 10 13
Prva stavebna sporitelna a.s., Bratislava (SK) 32,5% 35 44
Raiffeisen Informatik GmbH & Co KG, Wien (AT) 47.6% 124 147
Raiffeisen-leasing Management GmbH, Wien (AT) 50,0% 14 13
UNIQA Insurance Group AG, Wien (AT) 10,9% 258 331
Gesamt 697 836

Bei der UNIQA Insurance Group AG, Wien, besteht der maBgebliche Einfluss aufgrund eines Syndikatsvertrags mit den anderen
Kernaktionaren, welcher insbesondere die Entsendungsrechte in den Aufsichtsrat regelt. Bei der Oesterreichischen Kontrollbank
AG, Wien, besteht der maPgebliche Einfluss aufgrund zweier fixer Mandate im Aufsichtsrat.

(21) Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Sachanlagen 1.706 1.829
Befrieblich genutzte Grundstiicke und Gebaude 553 609
Betriebs- und Geschéftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen 308 330
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 304 301
Sonstige vermietete Leasinganlagen Q1 133
Nutzungsrechte 451 456
Immaterielle Vermégenswerte 719 757
Software 631 636
Firmenwerte 72 101
Marke 8 10
Kundenbeziehungen 2 3
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 7 7
Gesamt 2.425 2.586

Der Rickgang bei den Sachanlagen ist im Wesentlichen auf Wechselkurseffekte, vorwiegend beim russischen Rubel, beim Belarus
Rubel und bei der ukrainischen Hryvna, zuriickzufthren. In der Berichtsperiode wurden Software-Investitionen in Héhe von € 140

Millionen getétigt {30.9.2019: € 121 Millionen).

Im Jahr 2020 fihrte die COVID-19-Pandemie zu einer erheblichen negativen Verénderung des wirtschaftlichen Umfelds, in denen
die Tochtergesellschaften téfig sind. Als Reaktion auf die Pandemie wurde die Mittelfristplanung der Raiffeisen Kapitalanlage-Ge-
sellschaft Uberarbeitet, was zu einer Wertminderung des Firmenwerts in Hshe von € 27 Millionen fhrte.
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(22) Steverforderungen

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Laufende Steuerforderungen 109 o1
Latente Steuerforderungen 87 144
Temporére Steueranspriiche 77 127
Verlustvortrage 10 17
Gesamt 196 205

(23) Sonstige Aktiva

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Rechnungsabgrenzungen 417 459
Vorrédte und Aufwendungen fir noch nicht abrechenbare Leistungen 242 287
Zur VerauBerung gehaltene langfristige Vermsgenswerte und VerguBerungsgruppen 8 21
Ubrige Aktiva 351 549
Gesamt 1.019 1315

Der Posten Vorrate und Aufwendungen fir noch nicht abrechenbare Leistungen beinhaltete die noch nicht fertiggestellten bzw.

noch nicht verkauften Immobilien der Raiffeisen Leasing-Gruppe in Osterreich und Italien in Hohe von € 93 Millionen
(31.12.2019: € 137 Millionen).
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(24) Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 30.165 23.582
Kurzfristige Betréige/Tagesgeldeinlagen 13.690 10.864
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 14.949 11.731
Ruckkaufvereinbarung 1.526 987
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 99.553 95.911
Kurzfristige Betréige/Tagesgeldeinlagen 71.900 64.760
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 27.517 31.071
Ruckkaufvereinbarung 136 79
Verbriefte Verbindlichkeiten 10.047 8.780
Einlagenzertifikate 0 1
Gedeckte Schuldverschreibungen 1.246 1.321
Hybride Vertrage 0 0
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 8.801 7457

davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 960 1.070

davon nicht wandelbar 7.841 6.387
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 592 492
Gesamt 140.356 128.764

davon nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten 3.039 2726

davon Leasingverbindlichkeiten 459 453

Die Gesamtveranderung in den Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten stammte zum Grofteil aus der Konzernzentrale. Die
kurzfristigen Befréige/Tagesgeldeinlagen erhdhten sich hier um € 2.934 Millionen, wovon mehr als die Halfte auf héhere Einlo-
gen der Raiffeisen Landesbanken zuriickzufihren war. Die Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit erhdhten sich in der Konzern-
zentrale um € 2.617 Millionen und in der Slowakei um € 412 Millionen. Haupttreiber war in beiden Féllen die Teilnahme an
TLTRO 1l mit einem Volumen von € 4.000 Millionen in der Konzernzentrale sowie € 450 Millionen in der Slowakei. Die Pensions-
geschéfte stiegen in der Konzernzentrale um € 754 Millionen gegeniiber dem Jahresende 2019, hingegen kam es in Russland zu
einem Riickgang um € 264 Millionen.

Bei den Verbindlichkeiten gegentber Kunden lief sich wie im ersten Halbjahr eine Praferenz fir kurzfristig verfugbare Einlagen
feststellen. Im Bereich der kurzfristigen Betréige/Tagesgeldeinlagen waren besonders starke Zunahmen in Russland (Anstieg:

€ 1.390 Millionen) und Tschechien (Anstieg: € 1.196 Millionen) zu verzeichnen. Der volumengetriebene Gesamtanstieg wurde
allerdings durch gegenlaufige Wechselkurseffekte gedampft. Weitere grofde Zuwdéchse bei kurzfristigen Befrégen/Tagesgeldein-
lagen stammten aus der Slowakei [Anstieg: € 836 Millionen), der Konzernzentrale (Anstieg: € 831 Millionen), aus Rumanien (An-
stieg: € 683 Millionen) und Bulgarien (Anstieg: € 432 Millionen). Im Bereich der Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit
zeichnete sich ein differenzierteres Bild ab. Einem Zuwachs in der Konzernzentrale um € 1.579 Millionen standen Rickgénge,
insbesondere in Russland um € 3.034 Millionen und Tschechien um € 917 Millionen gegeniber.
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Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden nach AssetKlassen:

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Zentralbanken 5.603 2.462
Regierungen 2.689 3.171
Kreditinstitute 24.561 21.120
Sonstige Finanzunternehmen Q.763 10.929
Nicht-Finanzunternehmen 39.288 34.849
Haushalte 47814 46961
Gesamt 129.718 119.493

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Zentralbanken erhshten sich insbesondere in der Konzernzentrale (Anstieg: € 2.565 Millionen)
und der Slowakei (Anstieg: € 396 Millionen), hauptséchlich aufgrund der Teilnahme an TLTRO IIl. Demgegenuber kam es in der
Konzernzentrale zu einem Rickgang um € 163 Millionen und in Russland unter anderem aufgrund des Auslaufens eines Federal
Treasury Deposits im Februar 2020 zu einem Rickgang um € 376 Millionen.

Die Veréinderung in den Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten stammte hauptséchlich aus héheren Tagesgeldeinlagen und
Pensionsgeschdften in der Konzernzentrale (Anstieg: € 3.740 Millionen) und aus volumen- und wechselkursbedingen Rickgéngen
in Russland (Rickgang: € 506 Millionen). Der Riickgang bei Verbindlichkeiten gegeniber sonstigen Finanzunternehmen stammte
zum GroBteil aus der Konzernzentrale (Ruckgang: € 880 Millionen) und der Slowakei (Rickgang: € 180 Millionen). In beiden
Fallen wurden massiv Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit abgebaut.

Ein gegensatzliches Bild zeigte sich bei der Entwicklung der Verbindlichkeiten gegenitber Nicht-Finanzunternehmen. Hier trug die
Konzemzentrale wesentlich zur Erhshung bei (Anstieg: € 3.516 Millionen). In Russland war zwar lokal ebenfalls ein Anstieg in
diesem Posten zu verzeichnen, dieser wurde aber durch Wéhrungseffekte tberkompensiert und fuhrte letztendlich zu einem Rick-
gang um € 790 Millionen.

Bei den Verbindlichkeiten gegeniber Haushalten (Anstieg: € 852 Millionen) sefzte sich der Trend aus dem ersten Halbjahr fort.
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit verringerten sich zugunsten von kurzfristigen Verbindlichkeiten. Die gréften Zuwéchse
waren in Ruménien (Anstieg: € 584 Millionen) und der Slowakei [Anstieg: € 371 Millionen) zu verzeichnen. In Russland kam es
trotz groBer Zuwdchse in lokaler Wéthrung durch Wechselkurseffekie zu einem Rickgang um € 363 Millionen.

(25) Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated Fair Value Through Profit/Loss

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 48 25
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 48 25
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 247 303
Verbindlichkeiten mit vereinbarter Laufzeit 247 303
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.273 1515
Hybride Vertrage 3 0
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 1.271 1.515

davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 9 10

davon nicht wandelbar 1.262 1.505
Gesamt 1.568 1.843

davon nachrangige finanzielle Verbindlichkeiten 246 405

Der Buchwert der designierten Verbindlichkeiten lag um € 318 Millionen (31.12.2019: € 395 Millionen) iber dem vertraglich
vereinbarten Zahlungsbetrag fir den Zeitpunkt der Endfélligkeit. Im Berichtszeitraum gab es keine wesentlichen Transfers innerhalb
des Eigenkapitals oder Ausbuchungen von zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten.
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(26) Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Derivate 2.348 1.934
Zinssatzvertrage 1.199 1.060
Eigenkapitalvertréige 370 185
Wechselkurs- und Goldvertrage 676 584
Kreditvertrage 20 18
Warentermingeschafte 3 0
Andere 81 86
Short-Positionen 410 361
Eigenkapitalinstrumente 86 75
Schuldverschreibungen 324 285
Verbriefte Verbindlichkeiten 3.230 3.495
Hybride Vertrage 3.123 3.210
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 107 285

davon wandelbare zusammengesetzte Finanzinstrumente 107 285

Gesamt 5.988 5.789

Details zum Posten Derivate sind unter Punkt (44) Derivative Finanzinstrumente ersichtlich.

(27) Hedge Accounting
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Negative Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Fair-Value-Hedge 38 41
Zinssatzvertrage 38 41
Negative Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Mikro-Cash-Flow-Hedge 1 4
Zinssatzvertrage 1 4
Negative Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Net Investment Hedge 0 7
Negative Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Portfolio Hedge 358 231
Cash-Flow Hedge 5 2
Fair Value Hedge 353 228
Fair-Value-Anpassungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge 61 -36
Gesamt 458 246

Die negativen Fair Values derivativer Finanzinstrumente aus Portfolio Hedge betrugen € 353 Millionen (31.12.2019: € 228 Milli-
onen) mit einer Veréinderung von € 125 Millionen. Die Erhdhung war hauptséchlich auf den Portfolio Hedge in der Raiffeisen Bau-
sparkasse Gesellschaft m.b.H. aufgrund sinkender Zinssatze und gestiegener Volumina (Anstieg: € 56 Millionen), auf die starke

Redukfion der Zinssétze in Tschechien [Anstieg: € 30 Millionen) sowie auf die Einfihung eines Portfolio Hedges bei der russischen

Tochterbank (Anstieg: € 33 Millionen) zurickzufihren.

Der Posten Fair-Value-Anderungen des abgesicherten Zinsrisikos aus Portfolio-Fair-Value-Hedge verénderte sich im Vergleich zum
Jahresende 2019 um € 97 Millionen, von minus € 36 Millionen auf € 61 Millionen. Dieser Effekt war im Wesentlichen auf die
Fair-Value-Entwicklung der abgesicherten Verbindlichkeiten in Portfolio Hedges der Raiffeisenbank a.s., Prag, bei tendenziell sinken-
den Zinssdtzen, vor allem bei abgesicherten Kundeneinlagen in tschechischen Kronen zuriickzufhren.
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in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Rickstellungen fiir auBBerbilanzielle Risiken 168 173
Sonstige erteilte Zusagen und Garantien gemaf IFRS 9 167 161
Sonstige erteilte Zusagen und Garantien geméb 1AS 37 1 12
Personalriickstellungen 452 500
Pensionen und andere Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhélnisses 197 204
Andere langfristig fallige Leistungen an Mitarbeiter 53 42
Bonuszahlungen 143 192
Ruckstellungen fur unverbrauchte Urlaube 55 56
Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhalinisses 4 6
Andere Riickstellungen 414 410
Anhéngige Rechts- und Steuerfélle 230 222
Restrukturierung 16 26
Belastende Vertrage 63 66
Sonstige Rickstellungen 106 96
Gesamt 1.035 1.083

Die Ruckstellungen reduzierten sich um € 48 Millionen auf € 1.035 Millionen. Dieser Rickgang war vor allem auf Bonusauszah-
lungen in Hohe von € 49 Millionen zurickzufuhren. Bei den Rickstellungen fur anhéingige Rechts- und Steuerfélle fihrte die Aufls-
sung einer Ruckstellung in der Slowakei in Héhe von € 18 Millionen zu einem Rickgang. Hingegen kam es zu Erhdhungen im
Zusammenhang mit anhdngigen Verfahren hinsichtlich Schweizer-Franken-Kredite in Polen (Anstieg um € 26 Millionen auf € 76
Millionen) und in Kroatien (Anstieg um € 10 Millionen auf € 31 Millionen) sowie durch die ausstehenden Verfahren mit der Konsu-

mentenschutzbehérde in Ruménien (Anstieg um € 3 Millionen auf € 24 Millionen).

(29) Steuerverpflichtungen

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Laufende Steuerverpflichtungen 31 31
Latente Steuerverpflichtungen 53 38
Gesamt 84 69
(30) Sonstige Passiva
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten aus Versicherungsakfivitéten 153 0
Rechnungsabgrenzungsposten 437 440
Ubrige Passiva 664 201
Gesamt 1.254 641

Der Anstieg bei den ibrigen Passiva stammte vorwiegend aus Transaktionen im Rahmen des Zahlungsverkehrs, die zum Berichts-

stichtag noch nicht abgewickelt waren.
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(31) Eigenkapital

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Konzern-Eigenkapital 11.626 11.817
Gezeichnetes Kapital 1.002 1.002
Kapitalricklagen 4.992 4.992
Gewinnricklagen 9.042 8.443
davon Konzernergebnis 599 1.227
Kumuliertes sonstiges Ergebnis -3411 -2.620
Kapital nicht beherrschender Anteile 781 811
Zusatzliches Kernkapital (AT1) 1.630 1.137
Gesamt 14.036 13.765

Zum 30. September 2020 betrug das gezeichnete Kapital der RBI AG gem&h Satzung € 1.003 Millionen. Nach Abzug der im
Eigenbestand befindlichen 322.204 Akiien befrug das ausgewiesene gezeichnete Kapital € 1.002 Millionen.

Das Eigenkapital der RBI inklusive des Kapitals nicht beherrschender Anteile verzeichnete seit Jahresbeginn einen Anstieg um
€ 271 Millionen auf € 14.036 Millionen.

Die RBI AG emittierte im Juli 2020 zusétzliches Kernkapital (AT1) mit unbegrenzter Laufzeit im Volumen von € 500 Millionen.
Der Empfehlung der Europaischen Zentralbank zu Dividendenausschittungen folgend hat der Vorstand am 16. September 2020

beschlossen, der Hauptversammlung am 20. Oktober 2020 vorzuschlagen, den gesamten Bilanzgewinn fir das Geschéftsjahr
2019 (€ 331.662.036,45) auf neue Rechnung vorzutragen. Die Hauptversammlung nahm diesen Vorschlag einstimmig an.
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Erlauterungen zu Finanzinstrumenten

(32) Fair Value von Finanzinstrumenten

Fair Value von Finanzinstrumenten, die zum Fair Value ausgewiesen werden:

Aktiva 30.9.2020 31.12.2019

in € Millionen Level | Level Il Level llI Level | Level Il Level lll

Finanzielle Vermdgenswerte - Held For

Trading 1.471 2.751 0 1.910 2.272 0
Derivate 48 2.356 0 29 1.866 0
Eigenkapitalinstrumente 190 0 0 420 7 0
Schuldverschreibungen 1.233 395 0 1.462 399 0
Finanzielle Vermégenswerte ohne

Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss 245 106 387 394 54 328
Eigenkapitalinstrumente ] 0 0 1 0 0
Schuldverschreibungen 244 106 2 393 54 1
Kredite und Forderungen 0 0 385 0 0 327
Finanzielle Vermégenswerte - Designated

Fair Value Through Profit/Loss 571 139 0 2.231 45
Schuldverschreibungen 571 139 0 2.231 45 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value

Through Other Comprehensive Income 3.787 922 145 3.912 681 188
Eigenkapitalinstrumente 3 65 145 2 82 145
Schuldverschreibungen 3.784 856 0 3911 600 42
Hedge Accounting 0 507 0 0 402 0
Passiva 30.9.2020 31.12.2019

in € Millionen Level | Level II Level IlI Level | Level 11 Level Il
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For

Trading 442 5.546 0 405 5377 7
Derivate 36 2312 0 17 1.916 0
Short-Positionen 406 5 0 359 2 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 3.230 0 29 3.458 7
Finanzielle Verbindlichkeiten - Designated

Fair Value Through Profit/Loss 3 1.566 0 0 1.843 0
Einlagen 0 295 0 0 328 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 3 1.271 0 0 1.515 0
Hedge Accounting 0 397 0 0 282 0

Hierarchie des beizulegenden Zeitwerts
Level |

Bewertungsparameter des Level | sind notierte (nicht angepasste) Preise in aktiven Markten fur identische Vermégenswerte oder
Verbindlichkeiten, die dem Unternehmen am Bewertungstag zuganglich sind (IFRS 13.76).
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Level Il

Level Il Finanzinstrumente sind mittels Bewertungsverfahren auf Basis beobachtbarer Marktdaten bewertete Finanzinstrumente,
deren beizulegender Zeitwert aus gleichartigen, an aktiven Mérkten gehandelten Finanzinstrumenten oder mittels Bewertungsver-
fahren, deren Eingangsparameter unmittelbar oder mittelbar beobachtbar sind, ermittelt werden ksnnen (IFRS 13.81 ff).

Level IlI

Inputfaktoren auf Level IIl sind Inputfaktoren, die fir den Vermégenswert oder die Schuld nicht beobachtbar sind (IFRS 13.86). Der
beizulegende Zeitwert wird mittels Bewertungsverfahren kalkuliert.

Bewegungen zwischen Level | und Level Il

Es kam zu keinen wesentlichen Verschiebungen zwischen Level | und Level Il im Vergleich zum Jahresende.

Bewegungen von zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten in Level llI

Die folgenden Tabellen zeigen die Entwicklung des Fair Value von Finanzinstrumenten, deren beizulegender Zeitwert nicht aus am
Markt beobachtbaren Daten ermittelt werden kann und somit einer Bewertungsmethode mit nicht am Markt beobachtbaren Input-

parametern unterliegen. Finanzinstrumente dieser Kategorie weisen eine Wertkomponente auf, die weder unmittelbar noch mittel-
bar am Markt beobachtbar ist und einen wesentlichen Einfluss auf den beizulegenden Zeitwert hat.

Aktiva Stand Anderung  Waéhrungs-

in € Millionen 1.1.2020 Konsolidierungskreis differenzen Zugénge Abgénge
Finanzielle Vermsgenswerte - Held For Trading 0 0 0 36 -36
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht

- Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 328 0 -17 98 -21
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair

Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value

Through Other Comprehensive Income 188 0 -1 18 -59
Gesamt 516 0 -19 152 -117
Aktiva Erfolg in Erfolg im sonstigen Transferin  Transfer aus Stand
in € Millionen GuV Ergebnis Level 11 Level Il 30.9.2020
Finanzielle Vermsgenswerte - Held For Trading 0 0 0 0 0
Finanzielle Vermégenswerte ohne Handelsabsicht

- Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 387
Finanzielle Vermégenswerte - Designated

Fair Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value

Through Other Comprehensive Income 0 1 0 0 145
Gesamt 0 1 0 0 532
Passiva Stand Anderung  Wahrungs-

in € Millionen 1.1.2020 Konsolidierungskreis differenzen Zugénge Abgénge
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 7 0 0 0 0
Gesamt 7 0 0 0 0
Passiva Erfolg in  Erfolg im sonstigen Transferin  Transfer aus Stand
in € Millionen GuV Ergebnis Level 11 Level 11l 30.9.2020
Finanzielle Verbindlichkeiten - Held For Trading 0 0 0 -7 0
Gesamt 0 0 0 -7 0
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Qualitative Informationen zur Bewertung von Level-lI-Finanzinstrumenten

30.9.2020 Wesentliche nicht Umfang der nicht
Marktwert in beobachtbare Input- beobachtbaren
Aktiva € Millionen'  Bewertungsmethode Faktoren Input-Faktoren

Finanzielle Vermégenswerte - Held

For Trading 0
Staatsanleihen, festverzinsliche Basispreis der lefzten
Anleihen O DCF-Verfahren Auktion (Zinskurve) 0,58 - 1,60%
Devisentermingeschéfte O DCF-Verfahren Zinskurve 10-30%
Discount Spread
Streuung der Kreditspanne
Kredite O DCF-Verfahren (CDSKurven) -

Finanzielle Vermégenswerte ohne
Handelsabsicht - Mandatorily Fair
Value Through Profit/Loss 387

Vereinfachte
Kapitalwertmethode

Sonstige Beteiligungen O Expertenmeinung - -
Schuldverschreibungen und

andere nicht festverzinsliche Nettovermdgen Sicherheitsabschlage 20-50%
Wertpapiere 2 Expertenmeinung Preis

Spanne (Neugeschaft) 1,44 - 4,24% tber
alle Wéhrungen
Retail: DCF-Verfahren (inkl.

Vorfélligkeitsoptionen, Funding-Kurven -0,25-2,00% tber
Widerrufsméglichkeit, usw.)  (Liquiditatskosten) alle Wahrungen
Non-Retail: DCF- Kreditrisikopréimie (CDS- 0,39-39,84%
Verfahren/Optionsbewer-  Kurven) (abhangig vom
tung (Black-Scholes (shifted) Rating: von AA bis
Kredite 385 Model; HullWhite Model) CCQC)
Finanzielle Vermdgenswerte -
Designated Fair Value Through
Profit/Loss 0
DCF-Verfahren (inkl. Preisobergrenzen
Festverzinsliche Anleihen O Expertenmeinung Preis -

Finanzielle Vermégenswerte - Fair
Value Through Other

Comprehensive Income 145
Kreditspanne

Dividend Discount Model ~ Cash-Flow

Vereinfachte Diskonfierungszinssatz

Ertragswertmethode Dividenden
Sonstige Beteiligungen 41 DCF-Verfahren Beta Faktor -
Sonstige Beteiligungen 51 Bereinigtes Nettovermégen  Angepasstes Eigenkapital -

Multiplikatormethode

Transaktionspreis

Bewertungsgutachten EV/Sales

(Expertenmeinung) EV/EBIT

Kostenansatz abziglich P/E
Sonstige Beteiligungen 53 Wertminderung P/B -
Gesamt 532

1 Werte, die mit O angegeben werden, enthalten Markiwerte unter einer halben Million €.
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30.9.2020 Wesentliche nicht  Umfang der nicht
Marktwert in beobachtbare beobachtbaren

Passiva € Millionen' Bewertungsmethode Input-Faktoren Input-Faktoren

Finanzielle Verbindlichkeiten - Held

For Trading 0]

Devisentermingeschafte 0 DCF-Verfahren Zinskurve 10-30%

Gesamt 0

1 Werte, die mit O angegeben werden, enthalten Markiwerte unter einer halben Million €.

Fair Value von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value ausgewiesen werden

Die Finanzinstrumente in der folgenden Tabelle werden nicht auf Basis des beizulegenden Zeitwerts gesteuert und somit in der
Bilanz nicht zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Fur diese Instrumente wird der beizulegende Zeitwert nur fir Zwecke der An-
hangsangaben kalkuliert und hat weder einen Einfluss auf die Konzernbilanz noch auf die Konzern-Erfolgsrechnung.

30.9.2020

in € Millionen Level | Level Il Level Il Fair Value  Buchwert  Differenz
Aktiva

Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken

und sonstige Sichteinlagen 0  33.389 0 33.389 33.389 0
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 12.537 1.389 105.406 119332 115.594 3.738
Schuldverschreibungen 12.537 1.389 734 14.660 14.400 260
Kredite und Forderungen 0 0 104672 104672  101.194 3.478
Passiva

Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 0 9733 130.615 140.348  139.897 451
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

und Kunden' 0 129.607 129.607 129.258 349
Verbriefte Verbindlichkeiten 9733 416 10.149 10.047 102
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 592 592 592 0
1 Geméf IFRS 7 sind Leasingverbindlichkeiten nicht enthalten.

Lol A oo, orearence Bewetungsnahoden

Level Il Nicht auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden

31.12.2019

in € Millionen Level | Level I Level Il Fair Value  Buchwert Differenz
Aktiva

Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken

und sonstige Sichteinlagen 0 24289 0 24.289 24.289 0
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 8.123 1.147 104.807 114.077 110.285 3.792
Schuldverschreibungen 8.123 1.147 878 10.148 9973 174
Kredite und Forderungen 0 0 103.930 103930  100.312 3.618
Passiva

Finanzielle Verbindlichkeiten - Amortized Cost 0 8.645 120.445 129.090 128311 779
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

und Kunden' 0 0 119.544 119.544  119.040 505
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 8.645 409 9.054 8.780 274
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 492 492 492 0

1 GeméB IFRS 7 sind Leasingverbindlichkeiten nicht enthalten.
Level | Nofierte Markipreise

Level Il Auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden

Level Il Nicht auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden
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(33) Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Erteilte Kreditzusagen 33.608 35.136
Erteilte Finanzgarantien 7.065 7.909
Sonstige erteilte Zusagen 3.342 3.298
Gesamt 44.015 46.342
Rickstellungen fir auPerbilanzielle Risiken gemaf IFRS @ -167 -161

Zusatzlich zu den dargestellten Rickstellungen fur auBerbilanzielle Risiken gemaf IFRS @ wurden Rickstellungen fir sonstige erteilte
Zusagen gemdP IAS 37 in Hohe von € 1 Million gebildet (31.12.2019: € 12 Millionen).

(34) Kreditwirdigkeitsanalyse

Die Kreditwirdigkeitsanalyse von finanziellen Vermégenswerten ist eine zeitliche Beurteilung der Ausfallwahrscheinlichkeit der Ver-
mégenswerte. Es ist zu beachten, dass es bei finanziellen Vermégenswerten in Stage 1 und 2 aufgrund des relativen Charakters
einer erheblichen Erhshung des Kreditrisikos nicht zwingend erforderlich ist, dass Vermégenswerte der Stage 2 eine niedrigere
Bonitat besitzen als Stage 1, obwohl dies normalerweise der Fall ist. Die folgende Auflistung enthélt eine Beschreibung der Grup-
pierung der Vermégenswerte nach der Ausfallwahrscheinlichkeit:

= Exzellent sind Risikopositionen, die eine starke Fahigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen mit vernachléssigbarer oder
keiner Ausfallwahrscheinlichkeit aufweisen (PD-Skala 0,0000 - 0,0300 Prozent).

= Sehr gute Risikopositionen weisen eine sfarke Fahigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen auf, wobei die Ausfallwahr-
scheinlichkeit vernachléssigbar oder gering ist (PD-Skala 0,0300 - 0,1878 Prozent).

= Gut sind Risikopositionen, die eine gute Fahigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen mit geringem Ausfallrisiko aufweisen
(PD-Skala 0,1878 - 1,1735 Prozent).

» Zufriedenstellend sind Risikopositionen, die einer genaueren Uberwachung bedurfen und eine durchschnittliche bis angemes-
sene Fahigkeit zur Erfillung finanzieller Verpflichtungen mit einem moderaten Ausfallrisiko aufweisen (PD-Skala 1,1735 -
7.3344 Prozent).

= Unferdurchschnitilich sind Risikopositionen, die unterschiedliche Starken spezieller Aufmerksamkeit erfordern und ein besorgnis-
erregendes Ausfallrisiko aufweisen (PD-Skala 77,3344 - 100,0 Prozent).

= Beeintréichtigte Bonitdt haben Risikopositionen, die als wertgemindert eingestuft werden (PD-Skala 100,0 Prozent).
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Buchwerte der finanziellen Vermégenswerte - Amortized Cost nach Rating-Kategorien und Stages:

30.9.2020 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats- Erwarteter Verlust iber Erwarteter Verlust iber
in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit
Exzellent 21.513 1.285 0 22798
Sehr gut 23.789 3911 0 27.699
Gut 29.040 9613 0 38.653
Zufriedenstellend 11.801 8.468 0 20.269
Unterdurchschnittlich 813 2.169 0 2.982
Wertgemindert 0 0 2785 2.785
Nicht geratet 2.553 432 1 2.987
Bruttobuchwert 89.508 25.879 2.786 118.174
Kumulierte Wertminderungen -175 -504 -1.810 -2.579
Buchwert 89.333 25.284 977 115.594
31.12.2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats- Erwarteter Verlust iber Erwarteter Verlust iiber
in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit
Exzellent 12.748 507 0 13.255
Sehr gut 30.092 3.807 0 33.899
Gut 32970 3.487 0 36.456
Zufriedenstellend 17.851 3.199 0 21.050
Unterdurchschnittlich 1.006 1.276 0 2282
Wertgemindert 0 0 2.864 2.864
Nicht geratet 2.573 227 0 2.801
Bruttobuchwert 97.240 12.504 2.864 112.607
Kumulierte Wertminderungen -183 -342 -1.798 -2.322
Buchwert 97.057 12.162 1.066 110.285

Die Kategorie nicht geratet beinhaltet finanzielle Vermégenswerte fir Haushalte, fir welche noch keine Ratings verfigbar sind und
die Einstufung daher auf qualitativen Faktoren basiert. Es handelt sich im Wesentlichen um ein Portfolio von hypothekarisch besi-
cherten Krediten an Haushalte in Tschechien.
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Buchwerte der finanziellen Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income ohne Eigenkapitalinstrumente

nach Rating-Kategorien und Stages:

30.9.2020 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats- Erwarteter Verlust iber Erwarteter Verlust Gber

in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit

Exzellent 1.488 0 0 1.488

Sehr gut 2.688 45 0 2733

Gut 210 33 0 244

Zufriedenstellend 140 11 0 151

Unterdurchschnittlich 0 0

Wertgemindert 0 0

Nicht geratet 27 0 27

Bruttobuchwert' 4.553 90 0 4.643

Kumulierte Wertminderungen -3 -1 0 -4

Buchwert 4551 89 0 4.640

1 Der Brutiobuchwert folgt der Definifion nach FINREP in Annex VV 1.34(b).

31.12.2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats- Erwarteter Verlust iber Erwarteter Verlust Gber

in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit

Exzellent 1.122 0 0 1.122

Sehr gut 3.030 0 0 3.030

Gut 125 Q4 0 219

Zufriedenstellend 139 13 0 152

Unterdurchschnittlich 0 0 0

Wertgemindert 0 0 0

Nicht geratet 31 0 31

Bruttobuchwert' 4.448 107 0 4.555

Kumulierte Wertminderungen -1 -1 0 -3

Buchwert 4.447 106 0 4.553

1 Der Brutiobuchwert folgt der Definifion nach FINREP in Annex V 1.34(b).
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Nominalwerte der auBerbilanziellen Verpflichtungen nach Rating-Kategorien und Stages:
30.9.2020 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats- Erwarteter Verlust iber Erwarteter Verlust Gber
in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit
Exzellent 1.696 282 0 1977
Sehr gut 12.357 1.689 0 14.046
Gut 15113 5.005 0 20.118
Zufriedenstellend 4072 2416 0 6.488
Unterdurchschnittlich 126 345 0 471
Wertgemindert 0 0 256 256
Nicht geratet 560 98 0 658
Nominalwert 33.923 9.836 256 44.015
Ruckstellungen fur auBerbilanzielle Risiken
gemah IFRS 9 -41 -65 -61 -167
Nominalwert nach Rickstellungen 33.882 9.770 195 43.847
31.12.2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-Monats-  Erwarteter Verlust ilber Erwarteter Verlust Gber
in € Millionen Verlust die Restlaufzeit die Restlaufzeit
Exzellent 2971 185 0 3.155
Sehr gut 16.688 1.301 0 17.989
Gut 15.371 1.280 0 16.651
Zufriedenstellend 6.869 548 0 7418
Unterdurchschnittlich 185 154 0 339
Wertgemindert 0 0 326 326
Nicht geratet 427 37 0 464
Nominalwert 42511 3.505 326 46.342
Ruckstellungen fir auBerbilanzielle Risiken
gemah IFRS 9 -44 -30 -87 -161
Nominalwert nach Riickstellungen 42.467 3.475 239 46.182

Die Kategorie nicht geratet beinhaltet auBerbilanzielle Verpflichtungen fur Haushalte, fur die keine Ratings verfigbar sind und die

Einstufung daher auf qualitativen Fakioren basiert.
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Die folgende Tabelle zeigt das Ausfallrisiko aus Derivatgeschaften, von denen die meisten OTC-Vertréige sind. Das Ausfallrisiko
kann durch den Einsatz von Abwicklungshdusern und die Verwendung von Sicherheiten in den meisten Féllen minimiert werden.

30.9.2020 Nominalwert Marktwert

in € Millionen Aktiva Passiva
OTC-Produkte 220.055 2.823 -2.608
Zinssatzvertrage 168.512 1.839 -1.595
Eigenkapitalvertrage 3.340 84 -339
Wechselkurs- und Goldvertrage 48.203 899 -674
B&rsengehandelte Produkte 1.767 73 -33
Zinssatzvertrage 89 0] 0
Eigenkapitalvertrage 928 47 -31
Wechselkurs- und Goldvertrage 750 26 -2
Sonstiges - Kreditvertrége,

Warentermingeschéfte und andere Vertréige 2.691 15 -104
Gesamt 224.513 2911 -2.745
31.12.2019 Nominalwert Marktwert

in € Millionen Aktiva Passiva
OTC-Produkte 220.664 2.258 -2.089
Zinssatzvertrége 164.571 1.639 -1.336
Eigenkapitalvertrage 3.572 156 -170
Wechselkurs- und Goldvertrage 52.521 464 -584
Bérsengehandelte Produkte 3.127 26 -23
Zinssatzvertrége 206 0 0]
Eigenkapitalvertrage 1.549 24 -15
Wechselkurs- und Goldvertrage 1.371 2 -7
Sonstiges - Kreditvertrége,

Warentermingeschéfte und andere Vertréige 2.286 12 -104
Gesamt 226.077 2.297 -2.216

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



Konzernzwischenabschluss 85

(35) Sicherheiten und maximales Kreditrisiko

Die folgende Tabelle enthélt Angaben zum maximalen Obligo aus finanziellen Vermégenswerten, die keiner Wertminderung un-
terliegen, sowie aus finanziellen Vermégenswerten, die einer Wertminderung unterliegen, und leitet diese zu den nicht zu Handels-
zwecken gehaltenen Forderungen iber, die die Grundlage fir die nachstehenden Angaben zu Sicherheiten bilden:

30.9.2020 Maximales Kreditrisikovolumen

davon Kredite und Forderungen
ohne Handelsabsicht sowie

Der Wertminderung  Der Wertminderung Kreditzusagen, Finanzgarantien
in € Millionen nicht unterliegend unterliegend und sonstige Zusagen
Finanzielle Vermsgenswerte - Amortized Cost 0 118.174 103.760
Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value
Through Other Comprehensive Income' 0 4.643 0
Finanzielle Vermégenswerte ohne
Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value
Through Profit/Loss 737 0 385
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair
Value Through Profit/Loss 710 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 4.032 0 0
Bilanzposten 5.479 122.817 104.145
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 0 44015 44015
Gesamt 5.479 166.832 148.160

1 Der Brutiobuchwert folgt der Definifion nach FINREP in Annex V 1.34(b).

31.12.2019 Maximales Kreditrisikovolumen

davon Kredite und Forderungen
ohne Handelsabsicht sowie

Der Wertminderung ~ Der Wertminderung Kreditzusagen, Finanzgarantien
in € Millionen nicht unterliegend unterliegend und sonstige Zusagen
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost 0 112.607 102.626
Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value
Through Other Comprehensive Income' 0 4.555 0
Finanzielle Vermdgenswerte ohne
Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value
Through Profit/Loss 775 0 327
Finanzielle Vermdgenswerte - Designated Fair
Value Through Profit/Loss 2.276 0 0
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 3.756 0 0
Bilanzposten 6.806 117.162 102.953
Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen 0] 46.342 46.342
Gesamt 6.806 163.505 149.295

1 Der Brutiobuchwert folgt der Definition nach FINREP in Annex V 1.34(b).
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Um das Kreditrisiko zu mindern, wendet die RBI eine Reihe von Verfahrensweisen an, deren haufigste die Hereinnahme von Sicher-
heiten im Kreditgeschaft ist. Die Zulassigkeit von Sicherheiten ist bei der RBI auf Konzernbasis geregelt, damit einheitliche Stan-
dards fur die Einsch&tzung von Sicherheiten gewdhrleistet sind. Beim Kreditvergabeprozess wird eine Sicherheitenbewertung
vorgenommen, die dann in regelmé&Bigen Absténden mit verschiedenen Validierungsverfahren tberprift wird. Die wichtigsten Ar-
ten von Sicherheiten, die im Konzern akzeptiert werden, sind Wohn- und Gewerbeimmobilien, Finanzsicherheiten, Garantien und
bewegliche Guter. Langfristige Finanzierungen sind im Allgemeinen besichert, wahrend revolvierende Kreditfazilitéten im Allgemei-
nen nicht besichert sind. Schuldtitel sind iberwiegend nicht besichert, und Derivate kénnen mit Barmitteln oder Aufrechnungsrah-
menvereinbarungen besichert sein.

Die Richtlinien der RBI fur die Erlangung von Sicherheiten wurden wéhrend des Berichtszeitraums nicht wesentlich veréndert, aber
sie werden ghrlich aktualisiert. In einigen Landern haben die Regierungen MafBnahmen gesetzt, um die Kreditaufnahme von an-

sonsten finanziell gesunden Unternehmen und Haushalten sicherzustellen, die von der COVID-19-Pandemie betroffen sind. Staatli-
che Garantien aus COVID-19 sind in der Berechnung der erwarteten Kreditverluste fur Kredite bericksichtigt, sobald das Gesetz

inhaltlich in Kraft gesetzt wurde und es klar war, dass einzelne Kreditnehmer einen Anspruch auf diese Garantien haben.

Es ist zu beachten, dass die in den Tabellen ausgewiesenen Sicherheitenwerte auf den Héchstbetrag des Bruttobuchwerts des
finanziellen Vermégenswerts begrenzt sind. Nachstehende Tabelle zeigt die Kredite und Forderungen der Kategorie finanzielle
Vermégenswerte - Amortized Cost sowie der Kategorie finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive
Income und Eventualverpflichtungen/gegebene Garantien.

30.9.2020 Maximales Fair Value der Obligo abziglich Fair
in € Millionen Kreditrisikovolumen Sicherheiten  Value der Sicherheiten
Zentralbanken 5498 177 5.321
Regierungen 1.743 697 1.045
Kreditinstitute 4.372 1.336 3.037
Sonstige Finanzunternehmen 11.283 5435 5.849
Nicht-Finanzunternehmen 46.424 20.490 25934
Haushalte 34.825 21.838 12987
Eventualverpflichtungen/gegebene Garantien 44015 7.256 36.759
Gesamt 148.160 57.228 90.932
31.12.2019 Maximales Fair Value der Obligo abziglich Fair
in € Millionen Kreditrisikovolumen Sicherheiten  Value der Sicherheiten
Zentralbanken 4.602 172 4.430
Regierungen 1.199 531 668
Kreditinstitute 4837 2.356 2481
Sonstige Finanzunternehmen ?.887 4813 5073
Nicht-Finanzunternehmen 46.553 224061 24.093
Haushalte 35.874 22.407 13.468
Eventualverpflichtungen/gegebene Garantien 46.342 8.114 38.228
Gesamt 149.295 60.854 88.442
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(36) Zukunftsorientierte Informationen

Die folgende Tabelle zeigt die Anderung der makroskonomischen Schatzungen fir die Gesamtiahre 2020, 2021 und 2022 von
einem Quartal zum néchsten in Prozentpunkten. Aufgrund der durch die COVID-19-Pandemie verursachten hohen Unsicherheit
werden die kurzfristigen negativen Schatzungen als angemessen und belastbar angesehen. Die langfristigen Schatzungen gehen
von einer wirtschaftlichen Erholung aufgrund der wirtschafilichen Unterstitzungs- und HilfsmaBnahmen auf nationaler und suprana-
tionaler Ebene aus. Die makroskonomischen Prognosen werden entweder direkt zur Berechnung der erwarteten Kreditverluste
oder als Basis fur Post-Model-Adjustments verwendet. Die Schétzungen basierten auf den zum Zeitpunkt der Berechnung der er-
wartfeten Kreditverluste aktuellsten Informationen (Quelle: Raiffeisen Research). In der Folge sind die Annahmen fir die wesentli-
chen Lénder und Kennzahlen dargestellt.

Reales BIP Ganzjahr 2020f Ganzjahr 2021f Ganzjahr 2022f

Q4 Q3  Veran- Q4 Q3  Verdn- Q4 Q3 Verén-
Szenario 2019 2020 derung 2019 2020 derung 2019 2020 derung

Opfimistisch 3,6% -41% -7/ PP 4,2% 52% 10PP 3,6% 40% O3FPP

Bulgarien Basis 2,5% -60%  -85PP 2,9% 40% 1,1 PP 2,5% 30% O5PP

Pessimisfisch 0,7% -83%  -QO0FPP 0,7% 25% 18PP 0,7% 1,8% 1,1PP

Optimistisch 3,4% -6,5% 99 PP 2,9% 4,2% 1,4PP 2,7% 3,5% 08PP

Kroatien Basis 2,5% -85% -110PP 1,8% 30% 1,2PP 1,8% 25% O/ PP

Pessimistisch 00% -11,6% -115PP -1,2% 1.1% 2,3 PP -0,7% 10% 1,7PP

Opfimisfisch 1,3% -6,1% -7 4FPP 2,0% 6,6% 46PP 1,7% 19% 02PP

Osterreich Basis 0,8% -/2%  -80FPP 1,4% 509% 45PP 1,2% 1,4%  02PP

Pessimistisch -0,5% -87%  -82FPP -0,1% 50% 51PP -0,1% 07% 07 PP

Opfimistisch 3,7% -3,6% -7 3PP 3,6% 47% 1,1 PP 3,1% 23% -0/ PP

Polen Basis 3,3% -4,5%  -7,8 PP 3,2% 4,2% 10PP 2,7% 1,9% -0,8PP

Pessimisfisch 1,9% -6,2%  -8,1FPP 1,5% 31% 1,6PP 1,3% 1,0% -03 PP

Optimistisch 3,1% -29%  -60PP 3,1% 40% 10PP 2,8% 23% -05PP

Russland Basis 1,6% -49%  -65PP 1,3% 28% 15PP 1,3% 1,3% 0O0PP

Pessimistisch -1,3% -93%  -80PP -2,2% 01% 22PP -1,6% -09% 07 PP

Opfimisfisch 4,2% -44%  -8,6FPP 3,5% 6,1% 2,/ PP 3,5% 48% 1,3PP

Rumanien Basis 3,0% -70% -10,0 PP 2,0% 4,5%  2,5PP 2,3% 35% 1,3PP

Pessimisfisch O1% -104% -10,5PP -1,5% 24% 39PP -0,6% 1,8% 24PP

Optimistisch 3,6% -32%  -68°PP 4,4% 67%  2,4PP 4,1% 39% -02PpP

Slowakei Basis 2,0% -60%  -80PP 2,5% 50% 25PP 2,5% 25% 00PP

Pessimisfisch 0,1% -84%  -85FPP 0,2% 3,5% 3,3PP 0,6% 1,3% 0O/ PP

Optimistisch 3,0% -57% -8/ PP 2,9% 7,8%  4,8PP 3,1% 39% 07 PP

Tschechien Basis 2,0% -7,6%  -Q6FPP 1,8% 6,6%  4,8PP 2,2% 29% 08PP

Pessimistisch 01% -100% -100PP -0,6% 51% 57 PP 0,2% 1.7% 15PP

Opfimisfisch 3,3% -21%  -54FPP 3,8% 59% 2,1 PP 4,1% 4,3% 02FPP

Ungarn Basis 2,8% -3,5%  -6,3 PP 3,2% 50% 1,8PP 3,6% 3,6% 00PP

Pessimisfisch 0,2% -/9%  -81FPP 0,1% 23% 2,1PP 1,0% 1,4% 04 PP
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Arbeitslosigkeit Ganzjahr 2020f Ganzjahr 2021f Ganzjahr 2022f

Q4 Q3  Verén- Q4 Q3  Verén- Q4 Q3  Verén-
Szenario 2019 2020 derung 2019 2020 derung 2019 2020 derung

Opfimistisch 27%  3,1% 04 PP 2,7% 3,2% 0,5 PP 4,2% 28%  -14PP

Bulgarien Basis 55%  7.5% 2,0 PP 6,0% 59% -O,1°PpP 7,0% 50% -20°PP
Pessimistisch 92% 12,8% 36PP  104% 92% -12PP 10/% 77%  -30PP
Opfimisfisch 55%  91% 3,7 PP 5,0% 9,0% 4,1 PP 5,6% 7.2% 1,6 PP
Kroatien Basis 6,6% 118% 52 PP 6,3%  107% 4.4 PP 6,7% 8,5% 1,8 PP

Pessimisfisch 99% 162% 63PP  102% 134% 32PP  100% 107% 0,7 PP

Optimistisch 4.5%  59% 1,4 PP 4,5% 5,3% 0,8 PP 4,9% 5,3% 0,3 PP
Osterreich Basis 48%  64% 1,6 PP 4,8% 5,6% 0,8 PP 5,2% 55% 0,3 PP
Pessimistisch 54%  7,3% 1,8 PP 5,6% 6,1% 0,6 PP 5,8% 59% O,1PP

Opfimisfisch 40%  37% -O3FPP 4,3% 5,4% 1,1 PP 4,8% 5,0% 0,2 PP
Polen Basis 57%  66% 0,9 PP 6,3% 7,2% 09 PP 6,5% 6,5% 0,0 PP
Pessimisfisch 92% 11,8% 26PP  105% 104% O0PP  100% Q1% -O9QPP

Optimistisch 35%  A47% 1,2 PP 3,2% 4,0% 0,7 PP 3,4% 4,1% 0,7 PP
Russland Basis 47%  65% 1,8 PP 4,7% 51% 04 PP 4,6% 5,0% 04 PP
Pessimisfisch 62%  89% 2,6 PP 6,5% 6,6% O,1 PP 6,1% 6,2% 0,1 PP

Optimistisch 35%  52% 1,6 PP 3,9% 6,7% 2,8 PP 4,8% 5,2% 04 PP
Rumanien Basis 41%  62% 2,2 PP 4,6% 7 4% 2,8 PP 5,3% 57% 04 PP
Pessimistisch 53%  82% 29 PP 6,1% 8,6% 2,5PP 6,6% 6,7% O,1PP

Opfimisfisch 2,/7%  43% 1,6 PP 2,2% 4,8% 2,6 PP 2,2% 4,4% 2,2 PP
Slowakei Basis 51%  8,4% 3,3 PP 5,0% 7 4% 2,4 PP 4,5% 6,4% 1,9 PP
Pessimisfisch 83% 132% 4,9 PP 89%  104% 1,4 PP 7,8% 8,8% 1,0 PP

Optimistisch 23%  3.2% 09 PP 2,5% 4,7% 2,2 PP 3,0% 4,6% 1,6 PP
Tschechien Basis 31%  48% 1,7 PP 3,5% 57% 2,2 PP 3,8% 54% 1,6 PP
Pessimistisch 47%  71% 2,4 PP 5,5% 7,2% 1,7 PP 5,4% 6,6% 1,1 PP

Optfimistisch 28%  47% 1,9 PP 2,7% 4,9% 2,2 PP 2,7% 4,4% 1,7 PP
Ungarn Basis 3,6%  62% 2,6 PP 3,7% 50% 2,2 PP 3,5% 5,2% 1,7 PP
Pessimistisch 57%  91% 3,4 PP 6,2% 77% 1,5PP 5,6% 6,6% 1,1 PP
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Lifetime Bond Rate Ganzjahr 2020f Ganzjahr 2021f Ganzjahr 2022f

Q4 Q3  Verén- Q4 Q3  Verén- Q4 Q3 Verén-
Szenario 2019 2020 derung 2019 2020 derung 2019 2020 derung

Optimistisch 01% -13% -14PP 04% -04% -08FPP 05%  00% -06FPP

Bulgarien Basis 07%  00% -O/PP 11%  04% -O7 PP 11%  006% -05PP

Pessimistisch 29% 36%  006FPP 3,8% 26% -1,1PP 33%  24% -09°PP

Optimistisch 00% O1% O1FPP 00% 05% 05FPP 07% 0/% O1FPP

Kroatien Basis 0,4% 11% O/ PP 0,6% 1.1%  06PP 1,1% 1,2% 0,1 PP

Pessimistisch 22%  41%  19PP 2/%  30% O3PP 29%  28% -O,1PP

Optimistisch -1,0%  -10%  OOFPP -07% -06%  O0FPP 01% -04% -05FPP

Osterreich Basis -04%  -02%  0O2PP 01% -02% -0O3FPP 08% -0,1% -08FPP

Pessimistisch 1,6% 2,9% 1,3 PP 2,4% 1,8% -07 PP 2,7% 1,5% -1,2PP

Optimistisch 1,5%  04% -1,1PP 1.7%  06% -1,1PP 21% 10% -1,2PP

Polen Basis 2,2% 1,5% -0/ PP 2,5% 1,3% -1,2PP 2,8% 1,5% -1,3PP

Pessimistisch 37% 41%  04PP 44%  29% -15PP 44%  28% -15PP

Optimistisch 5,8% 42% -1,5PP 57% 4,6% -1,1 PP 61%  48% -13FPP

Russland Basis 6,9% 60% -0QFPP 7,0% 57% -13PP 73%  57% -16PP

Pessimistisch Q4%  97%  O3PP 100%  80% -20PP Q7%  75% -2,2PP

Optimistisch 2,8% 1,8% -1,1PP 2,7% 27%  O0FPP 29%  32% 04PP

Rumanien Basis 4,3%  42% -O,1PP 45%  42% -O3PP 43%  45% O1PP

Pessimistisch 5,3% 56%  0O3PP 57% 51% -06PP 53%  51% -02FPP

Optimistisch -08% -09% -O,1PP -05%  -06% -O,1PP 03% -04% -0/ PP

Slowakei Basis -0,1% 03% 05PP 0,3% 0,1% -02PP 10% 02% -08PP

Pessimistisch 1/%  34% 1/7PP 25%  20% -05PP 28% 1./% -1,1PP

Optimistisch -0,1% 00% O1PP 0,0% 03% 0O3FPP 08% 07% -O1FPP

Tschechien Basis 1,0% 11%  O1FPP 13%  09% -04PP 8% 12% -06PP

Pessimistisch 2,8% 3,9% 1,1 PP 3,4% 27% -0,8FPP 36%  26% -10PP

Optimistisch 19%  06% -13FPP 1,8% 1,2% -0,6PP 23%  21% -02PP

Ungarn Basis 26%  21% -05PP 2/7%  21% -05PP 30% 28% -02PP

Pessimistisch 51% 60% 09PP 5,6% 4,6% -10PP 55%  47% -0/ PP
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Immobilienpreise Ganzjahr 2020f Ganzjahr 2021f Ganzjahr 2022f

Q4 Q3  Verén- Q4 Q3 Verén- Q4 Q3  Verén-
Szenario 2019 2020 derung 2019 2020 derung 2019 2020 derung

Optimisfisch Q1%  94%  O3PP Q5% 10,1% OO6PP 66%  69%  03PP

Bulgarien Basis 5,2% 1,0%  -4,2PP 4,8% 4,8% O0PP 2/7%  2/%  O0PP
Pessimistisch 1.3% -65% -78FPP 0,1% 0,1% OO0FPP -1,2%  -10%  O1FPP
Optimistisch 140%  71% -69FPP 13,5% 74% -6,1 PP 95%  43% -52FPP
Kroatien Basis 62%  20% -42PP 4,2% 4,2%  O0FPP 1,7% 1.7%  O0PP
Pessimistisch -1,6%  -26% -10PP -51% 1,4%  6,5PP -6,1%  -06%  55FPP
Optimistisch 53%  31% -2,3PP 5,2% 27% -2,5PP 43%  22% -2,1PP
Osterreich Basis 2,2% 1,0% -12PP 1,4% 1,4% 00 PP 2% 12%  O0FPP

Pessimistisch -09%  -0,8% O,1PP -2,4% 02% 26FPP -19%  03%  22FPP
Optimistisch 60%  44% -15PP 55% 30% -2,5PP 49%  27% -2,1 PP

Polen Basis 2,6% 20% -06PP 1,5% 1,5%  00PP 1,5% 1,5%  O00PP
Pessimistisch -08% -02% 0,6 PP -2,5% 01% 2,/PP -19%  04%  23FPP
Optimistisch 78%  74% -04PP 7 9% 69% -10PP 54%  45% -09PP
Russland Basis 4,2% 20% -2,2PP 3,5% 3,5% 00PP 1,8% 1,8%  0O0PP

Pessimistisch 06% -34% -40PP -0,9% 0,1% 10PP -1,8% -09%  O09FPP
Optimistisch 64%  50% -1,4PP 6,5% 53% -12PP 55%  44% -1,1PP
Rumanien Basis 3,3% 1,0% -2,3PP 2,8% 28% 00PP 24%  24%  O0PP
Pessimistisch 02% -26% -28PP -0,9% 06% 15PP -07%  06% 1,3 PP
Optimistisch /0%  88% 1,8 PP 6,8% 75% O/ PP 58%  62% 04PP

Slowakei Basis 30% 00% -30PP 2,0% 20% 0O0PP 1,8% 1,8%  0O0PP
Pessimistisch -23% -/8% -55PP -44%  -29% 1,5PP -3,5%  -2,1% 1,4 PP
Optimistisch 81%  4,1% -40PP 6,7% 58% -09PP 46%  38% -08FPP
Tschechien Basis 57% 1,0% -4,/ PP 3,8% 3,8% 00PP 22%  22%  O0PP
Pessimistisch 23% -18% -4,1PP -0,2% 21% 2,3PP -1,2%  08%  20FPP
Optimistisch /5%  61% -14PP 8,0% 67% -1,4PP 67%  54% -13PP
Ungarn Basis 3,7% 1,0% -2,/ PP 3,5% 35% 00PP 29%  29%  O0PP

Pessimistisch -01%  -35% -3,4FP -1,0% 07% 17PP -09%  06% 1,5 PP

Den einzelnen Szenarien wurden per Quartalsende folgende Gewichtungen zugeteilt: Optimistisches Szenario 25 Prozent, Ba-
sisszenario 50 Prozent, pessimistisches Szenario 25 Prozent.

Modellerganzungen (Post-Model-Adjustments) und kollektives Staging

Nachtrégliche Modellanpassungen an Schétzungen der erwarteten Kreditverluste werden durchgefihrt, wenn die bestehenden
Inputparameter, Annahmen und Modellierungen nicht alle relevanten Risikofakforen abdecken. Dies ist in der Regel dann der Fall,
wenn voribergehende Umsténde, zeitliche Engpdsse, um relevante neue Informationen angemessen in das Rating einzubeziehen
oder Neusegmentierungen des Portfolios vorliegen und wenn sich einzelne Kredite innerhalb eines Kreditportfolios anders als ur-
springlich erwartet, entwickeln. Beispiele dafir sind das Auftreten neuer makroskonomischer, mikroskonomischer oder politscher
Ereignisse zusammen mit erwarteten Parameter- und Modellénderungen oder Daten, welche nicht in den aktuellen Parametern,
internen Rafingmigrationen oder zukunfisorientierten Informationen beriicksichtigt sind. Generell stellen nachtrégliche Modellanpas-
sungen in der RBI nur eine Interimslésung dar. Um potenzielle Verzerrungen durch Modellerganzungen (Pos-Model-Adjustments)
zu vermeiden, sind diese temporér und nicht lénger als ein bis zwei Jahre giltig. Alle materiellen Anpassungen werden durch das
Group Risk Committee (GRC] freigegeben. Aus buchhalterischer Sicht basieren alle Modellerggnzungen (Post-Model-Adjust-
ments) auf einer kollektiven Bewertung, fihren aber nicht zwangsléufig zu einer Verschiebung der erwarteten Kreditverluste zwi-
schen den einzelnen Stages.
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Aufgrund der hohen Komplexitat der ECL-Berechnungen (Expected Credit Loss Calculation) und der wechselseitigen Abhangigkeit
der Variablen stellt die nachfolgende Tabelle die bestmagliche Schatzung der Post-Model-Adjustments-Betrage dar, die in den
kumulierten ECL-Befrégen fir Stage 1 und 2 (Bilanzposten und auberbilanzielle Posten) beinhaltet sind.

30.9.2020 Modellierter ECL Post-Model-Adjustments Gesamt
in € Millionen COVID-19-bezogen Sonstige Gesamt

Zentralbanken 0 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0
Regierungen 13 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 13
Kreditinstitute 1 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 1
Sonstige Finanzunternehmen 45 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 45
Nicht-Finanzunternehmen 276 100 36,1% 46 16,5% 146 52,6% 422
Haushalte 344 36 10,4% 19 5,5% 55 15,9% 398
Gesamt 680 136 19,9% 65 9,5% 200 29,5% 880

Die Post-Model-Adjustments resultierten in zusétzlichen Stage 1 und 2 Wertminderungen von € 200 Millionen (31.12.2019: € 93
Millionen), wovon € 136 Millionen auf COVID-19 zuriickzufishren sind.

Die COVID-19 bezogenen Post-Model-Adjustments stammten von der kollekiiven Auswirkung auf Tourismus und den zugehérigen
Branchen sowie Automobilindustrie, Flugreisen, Ol und Gas, Immobilien und einigen Konsumgiterindustrien, als Ergebnis eines
Nachfrageschocks, Stérungen der Lieferketten und MaPnahmen zur Eindémmung der Krise. Die Anpassungen waren notwendig,
da die Modelle die Geschwindigkeit der Veranderungen und die Tiefe der wirtschaftlichen Auswirkungen des Virus nicht vollstén-
dig erfassen. Somit kénnte es einige Zeit dauern, bis sich ein vollstéindiges Bild der Auswirkungen von COVID-19 und der nachfol-
genden Mafnahmen auf der Ebene der einzelnen Kunden ergibt. Die damit verbundenen Post-Model-Adjustments beinhalten eine
qudlitative Beurteilung der Kreditobligos im Hinblick auf einen erwarteten signifikanten Anstieg des Kreditrisikos und ihre anschlie-
Pende Ubertragung von Stage 1 auf Stage 2.

Aufgrund der reduzierten Fahigkeiten der Makro-Modelle mit drastisch gednderten Prognosen im Vergleich zu den Zeiten vor
COVID-19 umzugehen, d.h. Prognosen mit einem drastischen Rickgang und einer anschliefenden Erholung, sind fur das Kreditob-
ligo im Privatkundengeschéft Post-Model-Adjustments erforderlich. Die jeweiligen makrodkonomischen Modelle konnten zumeist
die Erholungsphase der Prognose einfangen, jedoch nicht vollstéindig den zu beriicksichtigten vorhergehenden Trend des wirt-
schaftlichen Abschwungs. Dies fuhrte zusammen mit den Auswirkungen der éffentlichen und privaten Moratorien auf die Verhal-
tensdaten, die fur die Bestimmung des Kreditratings verwendet werden, zu der Schlussfolgerung, dass der derzeitige IFRS-9-
Modellaufbau nicht die Tiefe und Geschwindigkeit hat, um die gecnderten Wirtschaftsprognosen zu den Verlusterwartungen voll-
sttindig widerzuspiegeln. Die damit verbundenen PostModel-Adjustments beinhalten eine qualitative Beurteilung der Kreditobligos
im Hinblick auf einen erwarteten signifikanten Anstieg des Kreditrisikos und ihre anschlieBende Ubertragung von Stage 1 auf
Stage 2. Die Kriterien fur die Identifizierung solcher Kreditobligos basierten vorwiegend auf den oben angefihrten Branchen (fur
KMU) und Beschaftigungsbranchen (fir Haushalte) und wurden, soweit relevant, mit Informationen zur Anwendung der spezifi-
schen Moratorium-Mafnahmen weiter verfeinert.

Der Grofteil der sonstigen Post-Model-Adjustments war auf die Beriicksichtigung von russischen Unternehmensrisiken zur Abde-
ckung méglicher Verluste im Zusammenhang mit potenziellen kiinftigen Sankfionen zuriickzufthren. Es beinhaltet auch leicht hshere
erwartete Ausfélle bei Hypothekarkrediten aufgrund von staatlich auferlegten Zinsklauseln fur Privatkunden in Tschechien, sowie
weitere Modellanpassungen fir Kroatien aufgrund verénderter Markterwartungen beziglich des Verschuldungsgrads.

Sensitivitétsanalyse

Die wichtigsten Annahmen, die sich auf die Sensitivitat der erwarteten Wertminderungen auswirken, lauten wie folgt:
= Bruftoinlandsprodukt (alle Portfolios)

= Arbeitslosenquote (alle Portfolios)

» langfristiger Zinssatz fur Staatsanleihen (insbesondere Non-Refail-Portfolios)
* Immobilienpreise (insbesondere Retail-Portfolios)
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Die nachstehende Tabelle zeigt einen Vergleich zwischen den ausgewiesenen kumulierten Wertminderungen fir erwartete Kredit-
verluste fur finanzielle Vermégenswerte in Stage 1 und Stage 2 (gewichtet mit 25 Prozent optimistischen, 50 Prozent Basis und
25 Prozent pessimistischen Szenarien) und den jeweils mit 100 Prozent gewichteten Szenarien. Die optimistischen und pessimisti-
schen Szenarien spiegeln keine Extremfélle wider, sondern den Durchschnitt der Szenarien, die in diesen Fallen verteilt werden.
Diese Informationen dienen der Veranschaulichung.

30.9.2020 ECL 100% 100% 100%
in € Millionen 25/50/25% Optimistisch Basis  Pessimistisch
Osterreich 194 179 190 216
Russland 109 Q3 104 133
Ruménien Q1 77 89 110
Tschechien 82 79 82 88
Slowakei 69 61 68 80
Polen 65 63 65 69
Kroatien 45 40 42 55
Bulgarien 56 52 55 63
Ungarn 45 42 44 51
Andere 123 o8 110 143
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 880 783 848 1.009
31.12.2019 ECL 100% 100% 100%
in € Millionen 25/50/25% Optimistisch Basis  Pessimistisch
Osterreich 103 Q3 Q9 112
Russland 102 86 101 119
Ruménien 71 61 72 81
Tschechien 58 52 55 68
Slowakei 48 4] 47 56
Polen 50 46 49 54
Kroatien 38 35 39 38
Bulgarien 28 26 28 33
Ungarn 26 22 26 30
Andere 77 66 76 Q0
Kumulierte Wertminderungen (Stage 1 und 2) 601 528 592 681
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(37) Kreditrisikovolumen nach Stages

Q3

Das Kreditportfolio der RBI ist diversifiziert und beriicksichtigt die Art des Kunden, die geografische Region und die Industrie. Ein-
zelkonzentrationen werden durch Limits und regelm&Bige Berichterstattung akfiv gesteuvert (auf Basis des Konzepts von Gruppen
zusammenhangender Kunden). Daraus ergibt sich eine hohe Granularitét des Portfolios. In der folgenden Tabelle sind die finanzi-
ellen Vermégenswerte - Amortized Cost auf Basis der jeweiligen Gegenparteien und Stages ersichtlich. Dabei lag der Fokus der
RBI auf Kunden im Bereich der Nicht-Finanzunternehmen und der Haushalte:

30.9.2020 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio
in € Millionen Stage 1 Stage2 Stage3 Stage 1 Stage2 Stage3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 6.790 6 0 0 0 0 0,0% 0,0% =
Regierungen 11.295 Q08 2 -7 -2 -2 0,1% 03% 984%
Kreditinstitute 5924 220 3 0 0 -3 0,0% 01%  896%
Sonstige Finanzunternehmen 10213 1.482 107 -10 -30 -39 0,1% 20%  36,6%
Nicht-Finanzunternehmen 20262 15767 1.609 -76 -258 -1.004 0,3% 1,6%  624%
Haushalte 26.025 7.496 1.066 -81 -304 762 0,3% 41%  71,5%
davon Hypothekar 17.831 5122 441 -22 -151 =272 0,1% 29%  61,8%
Gesamt 89.508 25.879 2.786 -175 -594 -1.810 0,2% 2,3% 64,9%
31.12.2019 Bruttobuchwert Kumulierte Wertminderungen ECL Coverage Ratio
in € Millionen Stage 1 Stage2 Stage3 Stage 1 Stage2 Stage3 Stage 1 Stage2 Stage 3
Zentralbanken 6.095 4 0 0 0 0 0,0% 0,0% =
Regierungen 7.229 419 2 -2 -2 -2 0,0% 0,5% 98,6%
Kreditinstitute 5873 57 4 0 0 -4 0,0% 0,1% 100,0%
Sonstige Finanzunternehmen 0.324 1.009 64 -7 -7 -33 0,1% 0,7% 51,3%
Nicht-Finanzunternehmen 40.319 4.827 1.700 -87 -99 -996 0,2% 21%  58,6%
Haushalte 28.400 6.188 1.094 -86 -233 -763 0,3% 3,8%  69.8%
davon Hypothekar' 18.249 4.261 454 -17 -109 =276 0,1% 2,5%  60,8%
Gesamt 97240 12504 2.864 -183 -342  -1798 02% 27% 62,8%

1 Anpassung der Vorjahreswerte

In der nachfolgenden Tabelle werden die Eventualverbindlichkeiten und andere auBerbilanzielle Verpflichtungen nach Gegenpar-
teien und Stages dargestellt. Dabei lag der Fokus der RBI auf Kunden im Bereich der Nicht-Finanzunternehmen:

30.9.2020 Rickstellungen fisr auBBerbilanzielle
Nominalwert Risiken gemaB IFRS 9 ECL Coverage Ratio

in € Millionen Stage 1 Stage 2 Stage3  Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0,2% = =
Regierungen 367 21 0] -1 0 0 0,2% 0,0% -
Kreditinstitute 1.890 109 0 0 0 0 0,0% 0,1% -
Sonstige

Finanzunternehmen 4584 335 11 -2 -3 -1 0,0% 0,9% 4,6%
Nicht-Finanzunternehmen  23.364  8.390 234 231 -57 -51 0,1% 0,7% 21,6%
Haushalte 3718 982 11 -7 -6 -9 0,2% 06%  777%
Gesamt 33.923 9.836 256 -41 -65 -61 0,1% 07% 23,8%
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31.12.2019 Rickstellungen fisr auBBerbilanzielle
Nominalwert Risiken gemaB IFRS 9 ECL Coverage Ratio

in € Millionen Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 1 Stage2  Stage 3 Stage 1 Stage 2 Stage 3
Zentralbanken 0 0 0 0 0 0 0,1% = =
Regierungen 369 18 0] 0] 0] 0] 0,0% 1,6% -
Kreditinstitute 3.071 8 0 0 0 0 0,0% 0,1% -
Sonstige

Finanzunternehmen 4.068 215 Q -4 -1 -1 0,1% 0,3% 6,5%
Nicht-Finanzunternehmen 31.235 2262 307 -32 -25 -/Q 0,1% 1,1% 25,8%
Haushalte 3769 1.003 10 -7 -5 -7 0,2% 0,5%  70,5%
Gesamt 42511 3.505 326 -44 -30 -87 01% 09% 26,6%

Die folgende Tabelle zeigt den Befrag des Bruttobuchwerts und der Wertminderungen jener finanziellen Vermégenswerte - Amor-
tized Cost und finanziellen Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income, die sich in der Berichtsperiode
von erwarteten Zwslf-Monats-Verlusten (Stage 1) hin zu erwarteten Verlusten Uber die Restlaufzeit (Stage 2 und 3) oder umge-
kehrt bewegt haben:

30.9.2020 Bruttobuchwert Wertminderungen ECL Coverage Ratio
Erwarteter Erwarteter  Erwarteter Erwarteter  Erwarteter Erwarteter
12-Monats- Verlust iber 12-Monats- Verlust iber 12-Monats- Verlust Gber die

in € Millionen Verlust die Restlaufzeit Verlust die Restlaufzeit Verlust Restlaufzeit

Bewegung vom erwarteten
12-Monats-Verlust zum
erwarteten Verlust Uber die

Restlaufzeit -14.950 14.950 -47 379 0,3% 2,5%
Zentralbanken 0 0 0 0 - -
Regierungen -330 330 0 0 0,0% 0,1%
Kreditinstitute -161 161 0 0 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen -707 707 -1 19 0,2% 2.8%
Nicht-Finanzunternehmen -0.927 0927 -24 128 0,2% 1,3%
Haushalte -3.824 3.824 -22 231 0,6% 6,0%

Bewegung vom erwarteten
Verlust iber die Restlaufzeit
zum erwarteten 12-Monats-

Verlust 2797 -2.797 10 -78 0,3% 2,8%
Zentralbanken 0 0 0 0 = =
Regierungen 251 -251 1 -1 0,3% 0,6%
Kreditinstitute 17 17 0 0,0% 0,2%
Sonstige Finanzunternehmen 177 177 0 0,0% 0,2%
Nicht-Finanzunternehmen 823 -823 4 -15 0,5% 1,8%
Haushalte 1.529 -1.529 5 -62 0,3% 4,0%

Der Anstieg der Wertminderungen im dritten Quartal 2020 aus der Bewegung von erwarteten zwélfmonatigen Kreditverlusten zu
Lifetime betrug € 332 Millionen {1.1.-31.12.2019: € 270 Millionen). Der Riickgang der Wertminderungen im dritten Quartal
2020 aus der Bewegung von lifetime zu erwarteten Zwslf-Monats-Kreditverlusten betrug € 68 Millionen (1.1-31.12.2019:

€ 102 Millionen).

Nach IFRS 9 missen Emittenten zu jedem Bilanzstichtag beurteilen, ob das Kreditrisiko eines Finanzinstruments seit seiner erstmali-

gen Erfassung signifikant gestiegen ist. Aufgrund der Ausbreitung von COVID-19 auf den Weltmarkten wurden und werden von
den nationalen Regierungen eine Vielzahl von MaRnahmen ergriffen, um die Ubertragung des Virus zu verhindern, sowie
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wirtschaftliche Unterstitzungs- und HilfsmaBBnahmen fir Haushalte und Unternehmen beschlossen, um die wirtschaftlichen Folgen
des Ausbruchs zu bewdltigen. Diese HilfsmaPnahmen umfassen Moratorien fir die Rickzahlung von Krediten, Uberziehungskredi-
ten und Hypotheken, Kreditbirgschaften sowie andere Formen der Unterstitzung fir einzelne Unternehmen oder bestimmte Bran-
chen. Fir die Zwecke der Beurteilung wird nicht automatisch davon ausgegangen, dass diese Mafnahmen zu einer signifikanten
Erhohung des Kreditrisikos fihren, da die bestehenden Kriterien als robust angesehen werden, um auf eine signifikante Erhshung
des Kreditrisikos hinzuweisen. Dariber hinaus ist die 30 Tage tberféllige widerlegbare Vermutung nicht widerlegt worden. Die
bestehenden Kriterien fir die Einschatzung sind im Geschaftsbericht 2019 ersichtlich.

31.12.2019 Bruttobuchwert Wertminderungen ECL Coverage Ratio
Erwarteter Erwarteter  Erwarteter Erwarteter  Erwarteter Erwarteter
12-Monats- Verlust iber die 12-Monats- Verlust iber 12-Monats- Verlust Gber die

in € Millionen Verlust Restlaufzeit Verlust die Restlaufzeit Verlust Restlaufzeit

Bewegung vom erwarteten
12-Monats-Verlust zum
erwarteten Verlust iiber die

Restlaufzeit -4.454 4.454 -32 301 0,7% 6,8%
Zentralbanken 0 0 0 0 - -
Regierungen -86 86 0 2 0,4% 2,4%
Kreditinstitute -10 10 0 0 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen -138 138 0 1 0,0% 0,5%
Nicht-Finanzunternehmen -1.690 1.690 -8 66 0,4% 3,9%
Haushalte -2.530 2.530 -24 232 0,9% 9,2%

Bewegung vom erwarteten
Verlust iber die Restlaufzeit
zum erwarteten 12-Monats-

Verlust 3.249 -3.249 44 -146 1,3% 4,5%
Zentralbanken 0 0 0 - -
Regierungen 175 -175 0 0,0% 0,1%
Kreditinstitute 159 -159 0 0,0% 0,0%
Sonstige Finanzunternehmen 206 -206 0 0,0% 0,2%
Nicht-Finanzunternehmen 1.095 -1.095 8 27 0,8% 2.5%
Haushalte 1.613 -1.613 35 -118 2,2% 7,3%
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(38) Entwicklung der Wertminderungen

Entwicklung der Wertminderungen auf Forderungen und Schuldverschreibungen der Bewertungskategorien finanziellen
Vermégenswerte - Amortized Cost und finanzielle Vermégenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income:

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust  ilber die Restlaufzeit ~ ber die Restlaufzeit
Stand 1.1.2020 184 343 1.798 2.325
Erhshung aufgrund von Entstehung und
Anschaffung 72 44 50 166
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen
(Derecognition) -22 -38 -206 -266
Anderungen im Kreditrisiko [Netto) -45 268 348 570
Anderungen aufgrund von Modifikationen
ohne Ausbuchungen (Netto) 0 0 3 3

Verminderung aufgrund von

Abschreibungen (Write-offs) 0 -1 -91 -91

Anderungen aufgrund des
Modells/Risikoparameter

Anderung Konsolidierungskreis 0 0 0 0
Wechselkurse und andere -11 -22 -88 -121
Stand 30.9.2020 178 595 1.810 2.583

Die Verénderung in der Berichtsperiode belief sich auf € 258 Millionen. Dies lag vorwiegend an Migrationen zwischen Stage 1
und Stage 2 sowie an zusatzlichen Nettodotierungen in Stage 3.

Die Wertminderungen sind im Wesentlichen der Stage 2 und Stage 3 zuzuordnen und resultieren aus oben genannten Grinden
vor allem aus Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte in Zentral- und Sidosteuropa.

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt

Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust  iber die Restlaufzeit iber die Restlaufzeit
Stand 1.1.2019 171 333 1.986 2.490
Erhshung aufgrund von Entstehung und
Anschaffung 74 27 53 155
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen
(Derecognition) 27 -36 -260 -322
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) -30 9 247 226
Anderungen aufgrund von Modifikationen
ohne Ausbuchungen (Netto) 0 0 5 5
Verminderung aufgrund von Abschreibungen
(Write-offs) 0 -6 216 -222
Anderungen aufgrund des
Modells/Risikoparameter 0 0 0 0
Anderung Konsolidierungskreis 0 0 14 14
Wechselkurse und andere 6 9 44 59
Stand 30.9.2019 193 336 1.874 2.404
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Entwicklung der Ruckstellungen auf erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und sonstige Zusagen:

Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust  Gber die Restlaufzeit  iber die Restlaufzeit
Stand 1.1.2020 44 30 87 161
Erhshung aufgrund von Entstehung und
Anschaffung 24 12 7 42
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen
(Derecognition) -9 -5 -16 -30
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) -14 32 -13 6
Verminderung aufgrund von
Abschreibungen (Write-offs) 0 0 0 0
Anderungen aufgrund des
Modells/Risikoparameter
Anderung Konsolidierungskreis
Wechselkurse und andere -4 -3 -3 -11
Stand 30.9.2020 41 65 61 167
Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-  Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust iber die Restlaufzeit iber die Restlaufzeit
Stand 1.1.2019 37 32 57 126
Erhshung aufgrund von Entstehung und
Anschaffung 25 6 2 33
Verminderung aufgrund von Ausbuchungen
(Derecognition) -9 -5 -8 -22
Anderungen im Kreditrisiko (Netto) -15 -5 1 -19
Verminderung aufgrund von Abschreibungen
(Write-offs) 0 0 0 0
Anderungen aufgrund des
Modells/Risikoparameter
Anderung Konsolidierungskreis
Wechselkurse und andere 3 1 1
Stand 30.9.2019 40 29 54 122
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Wertminderungen und Rickstellungen nach Asset-Klassen:

30.9.2020 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12-  Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust iiber die Restlaufzeit iber die Restlaufzeit
Forderungen und Schuldverschreibungen 178 595 1.810 2.583
Zentralbanken 0 0 0 0
Regierungen 10 2 15
Kreditinstitute 0 0 3 3
Sonstige Finanzunternehmen 10 30 39 79
Nicht-Finanzunternehmen 76 258 1.004 1.338
Haushalte 81 304 762 1.147
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 41 65 61 167
Gesamt 219 660 1.871 2.750
31.12.2019 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Erwarteter 12- Erwarteter Verlust Erwarteter Verlust
in € Millionen Monats-Verlust iiber die Restlaufzeit  ber die Restlaufzeit
Forderungen und Schuldverschreibungen 184 343 1.798 2.325
Zentralbanken 0 0 0 0
Regierungen 3 2 8
Kreditinstitute 0 4 4
Sonstige Finanzunternehmen 7 33 47
Nicht-Finanzunternehmen 87 Q9 996 1.183
Haushalte 86 233 763 1.082
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 44 30 87 161
Gesamt 228 373 1.885 2.485
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(39) Uberfalligkeiten

Buchwerte der iberfélligen Forderungen und Schuldverschreibungen der Bewertungskategorien Amortized Cost und Fair Value
Through Other Comprehensive Income:

30.9.2020 Uberféllige Vermsgenswerte ohne Uberféllige Vermsgenswerte mit

wesentliche Erhéhung im wesentlicher Erhéhung im Wertgeminderte

Kreditrisiko seit erstmaliger Kreditrisiko, aber nicht tberfallige

Erfassung (Stage 1) wertgemindert (Stage 2) Vermégenswerte (Stage 3)

<30 > 30 >90 <30 > 30 >90 <30 >30 >90

in € Millionen Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage

Regierungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Kreditinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige

Finanzunternehmen 37 0 0 0 0 0 24 0 0

Nicht-

Finanzunternehmen 268 ] 0 264 61 0 58 10 179

Haushalte 224 6 2 203 54 4 29 25 132

Gesamt 529 6 3 467 115 4 110 35 311

Die in Stage 1 und Stage 2 ausgewiesenen, iber 90 Tage Uberfalligen Vermdgenswerte resultierten aus Forderungen und Schuld-
verschreibungen, die gem&B CRR 178 als unwesentlich angesehen und damit weiterhin als nicht notleidendes Obligo klassifiziert
wurden. Die tberfélligen Kredite sind seit Jahresende zurickgegangen, da im Berichtsjahr mehrere Nicht-Finanzunternehmen, ins-
besondere in der Konzernzentrale, in Tschechien, der Slowakei und der Ukraine, fallige Zahlungen wieder bedient haben und fur
die von den Moratorien beginstigten Kunden die Z&hlung der Uberfalligkeitstage zuriickgesetzt wurde.

31.12.2019 Uberféllige Vermégenswerte Uberféllige Vermégenswerte mit
ohne wesentliche Erhéhung im wesentlicher Erhdhung im Wertgeminderte
Kreditrisiko seit erstmaliger Kreditrisiko, aber nicht tberfallige
Erfassung (Stage 1) wertgemindert (Stage 2) Vermdgenswerte (Stage 3)
<30 >30 >90 <30 >30 >90 <30 >30 >90
in € Millionen Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage Tage
Regierungen 0] 0 0] 2 0] 0] 0 0 0]
Kreditinstitute 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige
Finanzunternehmen 4 0 0] 0 0 0 0 0 0]
Nicht-
Finanzunternehmen 689 15 1 114 68 0] 37 17 181
Haushalte 380 7 0 405 83 2 37 35 147
Gesamt 1.072 22 1 521 152 3 73 53 329
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(40) Modifizierte Vermoégenswerte

Anderungen der vertraglichen Zahlungsstréme von finanziellen Vermogenswerten werden sowohl nach qualitativen als auch quan-
fitativen Kriterien dahingehend untersucht, ob es sich um wesentliche oder unwesentliche Modifikationen handelt.

Wesentliche Modifikationen fihren zur Ausbuchung des bestehenden Vermsgenswerts und Erfassung eines neuen Finanzinstru-
ments (inklusive neuer Klassifizierung und neuer Stufenzuordnung fur die Wertminderungslogik]. Unwesentliche Modifikationen
fohren nicht zu einer Ausbuchung, sondern zu einer erfolgswirksamen Anpassung des Bruttobuchwerts.

Die Entwicklung seit Jahresbeginn von minus € 2 Millionen auf minus € 26 Millionen ist hauptsachlich auf die Einfihrung von
COVID-19-MaBnahmen in Landern, wo die RBI tatig ist, ab Ende Mé&rz 2020 zuriickzufihren. Aus der Tatsache, dass aus gesetz-
lich vorgeschriebenen Moratorien nicht bezahlte Zinsen keine Zinseszinsen generieren dirfen, ergaben sich Reduktionen beim
Bruttobuchwert der betroffenen Kredite, die Netto-Modifikationsverluste verursachten.

Der Anteil der Modifikationsverluste, die mit COVID-19-MaBnahmen zusammenhéngen, betrug € 17 Millionen.

30.9.2020

in € Millionen Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Netto-Modifikationseffekt aus finanziellen Vermégenswerten 17 -7 -2 -26
Fortgefihrte Anschaffungskosten vor Modifikation von finanziellen

Vermdgenswerten 3419 2919 219 6.557
Fortgefihrte Anschaffungskosten der modifizierten Vermégenswerte,

die wathrend des Jahres zu Stage 1 zurickwechselten - 57 3 61
31.12.2019

in € Millionen Stage 1 Stage 2 Stage 3 Gesamt
Netto-Modifikationseffekt aus finanziellen Vermsgenswerten -3 0 1 -2

Fortgefihrte Anschaffungskosten vor Modifikation von finanziellen
Vermdgenswerten 1.832 171 52 2055

Fortgefihrte Anschaffungskosten der modifizierten Vermégenswerte,
die wahrend des Jahres zu Stage 1 zurickwechselten - 21 0 21
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(41) Saldierung finanzieller Vermdgenswerte und Schulden

In den nachstehenden Tabellen sind finanzielle Vermégenswerte und Schulden dargestellt, die in der Konzernbilanz saldiert wer-
den oder einer durchsetzbaren/undurchsetzbaren Aufrechnungsrahmen- oder einer vergleichbaren Vereinbarung fur éhnliche Fi-
nanzinstrumente unterliegen, ungeachtet dessen, ob sie in der Bilanz saldiert werden oder nicht.

Unter vergleichbaren Vereinbarungen sind unter anderem Derivat-Clearingverirége sowie globale Rahmenvertréige Uber einen
Ruckkauf oder Wertpapierleihgeschéfte zu verstehen. Ahnliche Finanzinstrumente sind z. B. Derivate, Repo- und Reverse-Repo-
Geschafte sowie Wertpapierverleih- und -leihgeschafte.

Einige dieser Vereinbarungen werden in der Bilanz nicht saldiert, weil den jeweiligen Vertragspartnern ein Recht zur Aufrechnung
von erfassten Befréigen einger&iumt wird, das nur bei Einfritt eines Ereignisses, das einen Verzug darstellt, der Insolvenz oder des
Konkurses des Konzerns oder der Vertragspartner oder von anderen, vorab festgelegten Ereignissen durchsetzbar ist. Dariber
hinaus beabsichtigen der Konzern und seine Vertragspartner nicht, auf Nettobasis abzurechnen oder die Vermégenswerte zu rea-
lisieren und zeitgleich die Schulden zu tilgen. Der Konzern erhélt und stellt Sicherheiten in Form von liquiden Mitteln und marktgén-
gigen Wertpapieren.

30.9.2020 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen  betrag
bilanzierter saldierter  bilanzierter
finanzieller bilanzierter  finanzieller
Vermégens- finanzieller Vermégens- Finanz- Erhaltene
in € Millionen werte  Verbindlichkeiten werte instrumente Barsicherheiten
Derivate (rechtlich durchsetzbar) 5275 2.646 2.630 1.673 190 767

Echte Pensionsgeschéfte als
Pensionsnehmer, Wertpapierleihe
und &hnliche Vereinbarungen

(rechtlich durchsetzbar) 13.718 0 13.718 13.508 0 151
Gesamt 18.994 2.646 16.348 15.180 190 918
30.9.2020 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen  betrag
bilanzierter saldierter  bilanzierter
finanzieller bilanzierter  finanzieller
Verbindlich- finanzieller  Verbindlich- Finanz- Erhaltene
in € Millionen keiten Vermégenswerte keiten instrumente Barsicherheiten
Derivate (rechtlich durchsetzbar) 5174 2.646 2.528 1.264 289 Q76

Echte Pensionsgeschafte als
Pensionsgeber, Wertpapierleihe
und &hnliche Vereinbarungen

(rechtlich durchsetzbar) 1.193 0 1.193 1.192 0 1

Gesamt 6.367 2.646 3.722 2.456 289 977
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31.12.2019 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen  betrag
bilanzierter saldierter  bilanzierter
finanzieller bilanzierter  finanzieller
Vermdgens- finanzieller ~ Vermdgens- Finanz- Erhaltene
in € Millionen werte  Verbindlichkeiten werte instrumente Barsicherheiten
Derivate (rechtlich durchsetzbar) 3.963 1.866 2.096 1.247 139 711

Echte Pensionsgeschafte als
Pensionsnehmer, Wertpapierleihe
und &dhnliche Vereinbarungen

(rechtlich durchsetzbar) 11.142 0 11.142 11.100 0 42
Gesamt 15.105 1.866 13.239 12.347 139 753
31.12.2019 Betréige aus Globalauf- Netto-
Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen betrag
bilanzierter saldierter  bilanzierter
finanzieller bilanzierter  finanzieller
Verbindlich- finanzieller ~ Verbindlich- Finanz- Erhaltene
in € Millionen keiten Vermégenswerte keiten instrumente Barsicherheiten
Derivate (rechtlich durchsetzbar) 3.891 1.866 2025 1.153 148 724

Echte Pensionsgeschdfte als
Pensionsgeber, Wertpapierleihe
und &hnliche Vereinbarungen

(rechtlich durchsetzbar) 795 0 795 780 0 15
Gesamt 4.687 1.866 2.820 1.933 148 740

Die RBI hat nicht emittierte Pfandbriefe, fur die ihre eigenen Darlehen verpfandet wurden. In Féllen, in denen diese nicht emittierten
Pfandbriefe bei den Zentralbanken als Sicherheiten hinterlegt werden, werden diese Vermégenswerte nicht in der Tabelle der
Ubertragenen Vermdgenswerte ausgewiesen.
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(42) Ubertragene Vermégenswerte
Buchwerte der ibertragenen, aber nicht ausgebuchten Finanzinstrumente:
30.9.2020 Ubertragene Vermégenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen
davon davon
davon Rickkauf- davon Rickkauf-
in € Millionen Buchwert  Verbriefungen vereinbarung Buchwert Verbriefungen vereinbarung

Finanzielle Vermégenswerte -

Held For Trading 115 0 115 115 0 115

Finanzielle Vermdgenswerte ohne

Handelsabsicht - Mandatorily Fair

Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0 0

Finanzielle Vermsgenswerte -

Designated Fair Value Through

Profit/Loss 0 0 0 0 0 0

Finanzielle Vermégenswerte - Fair

Value Through Other

Comprehensive Income 60 0 60 55 0 55

Finanzielle Vermégenswerte -

Amortized Cost Q81 0 Q81 Q77 Q77

Gesamt 1.156 0 1.156 1.147 0 1.147

31.12.2019 Ubertragene Vermégenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen

davon davon

davon Rickkauf- davon Rickkauf-

in € Millionen Buchwert  Verbriefungen vereinbarung Buchwert Verbriefungen vereinbarung

Finanzielle Vermégenswerte -

Held For Trading 87 0 87 85 0 85

Finanzielle Vermdgenswerte ohne

Handelsabsicht - Mandatorily

Fair Value Through Profit/Loss 0 0 0 0 0 0

Finanzielle Vermsgenswerte -

Designated Fair Value Through

Profit/Loss 0 0 0 0 0 0

Finanzielle Vermégenswerte - Fair

Value Through Other

Comprehensive Income 45 0 45 48 0 48

Finanzielle Vermégenswerte -

Amortized Cost 109 109 99 99

Gesamt 242 242 232 232
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(43) Als Sicherheit verpfandete und erhaltene Vermdgenswerte

Erhebliche Beschrénkungen beziiglich des Zugangs zu oder der Nutzung von Vermégenswerten:

30.9.2020 31.12.2019
Ansonsten mit Ansonsten mit
Verbindlichkeiten Verbindlichkeiten
in € Millionen Verpféndet beschrénkt  Verpféndet beschrankt
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 95 0 129 0
Finanzielle Vermdgenswerte ohne Handelsabsicht -
Mandatorily Fair Value Through Profit/Loss 18 0 2 0
Finanzielle Vermégenswerte - Designated Fair Value
Through Profit/Loss 43 0 28 0
Finanzielle Vermsgenswerte - Fair Value Through
Other Comprehensive Income 250 4 218 5
Finanzielle Vermdgenswerte - Amortized Cost 11.834 869 11.027 782
Gesamt 12.240 873 11.404 787

Der Konzern hat Sicherheiten erhalten, deren Verkauf oder Weiterverpféndung zuléssig ist, wenn im Rahmen von Reverse-Repo-
Geschaften, Wertpapierleih-, Derivat- oder sonstigen Transaktionen kein Ausfall einfritt.

Wertpapiere und andere finanzielle Vermégenswerte, die als Sicherheit akzeptiert wurden:

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Wertpapiere und andere finanzielle Vermégenswerte, die als Sicherheit akzeptiert wurden 13.051 12.095
davon verkaufte oder verpfandete Sicherheiten 2414 2.365
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(44) Derivative Finanzinstrumente

Die folgende Tabelle zeigt eine Analyse des Ausfallrisikos aus Derivatgeschéften, wovon die meisten OTC-Vertréige sind. Das Aus-
fallrisiko kann durch den Einsatz von Abwicklungshéusern und die Verwendung von Sicherheiten in den meisten Féllen minimiert

werden.
30.9.2020 Nominalwert Marktwert
in € Millionen Aktiva Passiva
Handelsbuch 170.537 2.090 -2.190
Zinssatzvertrége 120.620 1.173 -1.071
Eigenkapitalvertrage 4268 131 -370
Wechselkurs- und Goldvertrage 43.156 773 -653
Kreditvertrage 1.216 10 11
Warentermingeschafte Q7 2 3
Andere 1.179 1 -81
Bankbuch 24.855 314 -159
Zinssatzvertrage 20.513 266 -127
Wechselkurs- und Goldvertrage 4143 46 23
Kreditvertrage 199 3 -8
Absicherungsinstrumente 29.121 507 -397
Zinssatzvertrége 27.468 401 -396
Wechselkurs- und Goldvertrage 1.654 106 0
Gesamt 224.513 2911 -2.745
OTC-Produkte 220.055 2.823 -2.608
Bsrsengehandelte Produkte 1.767 73 -33
31.12.2019 Nominalwert Marktwert
in € Millionen Aktiva Passiva
Handelsbuch 176.548 1.664 -1.655
Zinssatzvertrage 121.992 1.041 -874
Eigenkapitalvertréige 5121 180 -185
Wechselkurs- und Goldvertrage 47.327 431 -499
Kreditvertrage 745 5 11
Warentermingeschéfte 105 5 0
Andere 1.258 1 -86
Bankbuch 22.882 230 -279
Zinssatzvertrége 16.674 203 -186
Eigenkapitalvertrage 0 0 0
Wechselkurs- und Goldvertrage 6.030 27 -85
Kreditvertrage 179 0 -7
Absicherungsinstrumente 26.647 402 -282
Zinssatzvertrége 26111 394 -275
Wechselkurs- und Goldvertrage 536 8 -7
Gesamt 226.077 2297 -2216
OTC-Produkte 220.664 2.258 -2.089
Bsrsengehandelte Produkte 3.127 26 -23

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



106

Risikobericht

Konzernzwischenabschluss

Aktives Risikomanagement stellt fir die RBI eine Kerkompetenz dar. Um Risiken effektiv zu erkennen, einzustufen und zu steuern,
entwickelt der Konzern sein umfassendes Risikomanagement permanent weiter. Das Risikomanagement ist ein infegraler Bestand-
teil der Gesamtbanksteuerung und beriicksichtigt neben den gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen insbeson-
dere die Art, den Umfang und die Komplexitat der Geschafte sowie die daraus resultierenden Risiken. Die nachfolgenden Werte
beziehen sich auf den aufsichtrechtlichen Konsolidierungskreis nach CRR. Die darin nicht enthaltenen Unternehmen des IFRS Kon-

solidierungskreises sind risikomaBig im Beteiligungsrisiko abgedeckt.

Betreffend die Grundsatze und die Organisation des Risikomanagements wird auf das gleichnamige Kapitel im Geschaftsbericht

2019, Seite 178 ff., verwiesen.

(45) Organisation des Risikomanagements

Zentrale und lokale Risikomanagement-
einheiten und -komitees

= fir alle Risikokategorien

= fir alle Konzemeinheiten Credit Management

[Firmenkunden, Finanzinstitute und
sffentlicher Sektor, Retail)
Credit Porffolio Management
Risk Controlling [Kredit, Markt-,
Liquiditats- und operationelle Risiken)
Special Exposures Management

Lokale Risikomanagementeinheiten
und komilees

= fir alle Risikokategorien

= fir alle Konzemeinheiten

M Sieverungsebene Konzemaulgaben W Komitees
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Okonomische Perspektive - Okonomischer Kapitalansatz

Fir die Gesamtbanksteuerung bildet das skonomische Kapital eine wichtige Grundlage. Es beschreibt das interne Kapitalerforder-
nis fir alle wesentlichen Risikoarten auf Basis von vergleichbaren Modellen und erméglicht so eine gesamthafte Darstellung des
Risikoprofils des Konzerns. Es dient damit als wichtiges Instrument in der Konzernrisikosteuerung und wird fir die risikoadjustierte
Geschaftssteuerung und Performance-Messung herangezogen. Dabei wird der Ertrag einer Geschéftseinheit in Relation zu jenem
skonomischen Kapital gesefzt, das dieser Einheit zuzurechnen ist [Return on Risk Adjusted Capital, RORAC).

Anteile der einzelnen Risikoarten am dkonomischen Kapital:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Kreditrisiko Firmenkunden 1.879 26,1% 1.749 24,8%
Kreditrisiko Retail-Kunden 1.336 18,6% 1751 24,8%
Marktrisiko 950 13,2% 633 9,0%
Beteiligungsrisiko 660 9,2% 727 10,3%
Makroskonomisches Risiko 535 7 4% 557 7.9%
Operationelles Risiko 447 6,2% 454 6,4%
Wehrungsrisiko der Kapitalposition 327 4,6% 229 3,2%
Risiko sonstige Sachanlagen 262 3,6% 252 3,6%
Kreditrisiko offentlicher Sektor 239 3,3% 210 3,0%
Kreditrisiko Kreditinstitute 196 2.7% 148 2,1%
CVA-Risiko 16 0,2% 18 0,3%
Liquiditatsrisiko 1 0,0% 0 0,0%
Risikopuffer 342 4,8% 336 4,8%
Gesamt 7.189 100,0% 7.065 100,0%

Der Anstieg des Markirisikos und des Wahrungsrisikos der Kapitalposition im Vergleich zum Jahresende 2019 war vor allem auf
die durch COVID-19 verursachte erhshte Marktvolatilitét zurickzufihren. Der Ruckgang im ékonomischen Kapital fur das Retail-
Kreditrisiko war zu einem Teil darauf zurickzufuhren, dass Prozessrisiken nun nicht mehr im Kreditrisiko abgebildet, sondern im ope-
rationellen Risiko beriicksichtigt werden. Der Effekt wurde durch eine Modellanpassung im operationellen Risiko kompensiert.

Regionale Allokation des &konomischen Kapitals nach Sitz der Konzerneinheit:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Osterreich 2.902 40,4% 2.822 39,9%
Studosteuropa 1.623 22,6% 1436 20,3%
Zentraleuropa 1.512 21,0% 1.318 18,7%
Osteuropa 1.152 16,0% 1.489 21,1%
Restliche Welt 0 0,0% 0 0,0%
Gesamt 7.189 100,0% 7.065 100,0%

Der Konzern wendet zur Berechnung des skonomischen Kapitals seit Jahresende 2019 ein Konfidenzniveau von 99,90 Prozent
an. Im Einklang mit der von der Europgischen Zentralbank herausgegebenen Richtlinie fir den ICAAP wird mit Jahresende 2019
das Tier-2-Kapital nicht mehr fir die Berechnung des internen Kapitals herangezogen.
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(46) Kreditrisiko

Das Kreditrisiko ist das gréfte Risiko im Geschaft des Konzerns. Das Kreditrisiko ist das Risiko, finanzielle Verluste zu erleiden,
wenn ein Kunde oder eine Gegenpartei des Konzerns seine bzw. ihre vertraglichen Verpflichtungen gegeniber dem Konzern
nicht erfillt. Das Kreditrisiko entsteht hauptséachlich im Zusammenhang mit Forderungen an Banken, Forderungen an Kunden sowie
Kreditzusagen und Finanzgarantien. Der Konzern ist auch anderen Kreditrisiken ausgesetzt, die sich aus Veranlagen in Schuldtiteln
und anderen Engagements im Zusammenhang mit Handelsaktivitéten, Derivaten, Vergleichsvereinbarungen und Reverse-Repo-
Geschaften ergeben.

Uberleitung der Zahlen aus dem IFRS-Konzernabschluss zum gesamten Kreditobligo (nach CRR)

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitung von Bilanzposten zum Kreditobligo (Bank- und Handelsbuchbestande), das for die
Portfoliosteuerung herangezogen wird. Dieses umfasst sowohl das bilanzielle als auch auBerbilanzielle Kreditobligo vor Anwen-
dung von Gewichtungsfaktoren und stellt somit den maximalen Forderungswert dar. Nicht enthalten sind Effekte der Kreditrisikomin-
derung, wie z. B. persanliche und dingliche Sicherheiten, die in der Gesamtbeurteilung des Kreditrisikos ebenfalls bericksichtigt
werden. Dieser Forderungsbegriff wird auch - sofern nicht explizit anders angegeben - in den nachfolgenden Tabellen des Risi-
koberichts verwendet. Die Ursachen fur Unterschiede zwischen den GréBBen der internen Portfoliosteuerung und der externen
Rechnungslegung liegen in abweichenden Konsolidierungskreisen (regulatorisch versus IFRS), unterschiedlichen Abgrenzungen des
Kreditvolumens sowie der unterschiedlichen Darstellung des Kreditvolumens.

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Kassenbestand, Guthaben bei Zentralbanken und sonstige Sichteinlagen 28.356 19.761
Finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost 118.174 112.607
Finanzielle Vermdgenswerte - Fair Value Through Other Comprehensive Income 4.643 4.555
Finanzielle Vermdgenswerte ohne Handelsabsicht - Mandatorily Fair Value

Through Profit/Loss 738 776
Finanzielle Vermségenswerte - Designated Fair Value Through Proft/Loss 710 2276
Finanzielle Vermdgenswerte - Held For Trading 4.032 4.182
Hedge Accounting 708 397
Laufende Steuerforderungen 109 61
Latente Steuerforderungen 87 144
Sonstige Akfiva 776 1.028
Erteilte Kreditzusagen 33.608 35.136
Erteilte Finanzgarantien 7.065 7909
Sonstige erteilte Zusagen 3.342 3.298
Ausweisunterschiede -1.339 -3.046
Kreditobligo' 201.008 189.084

1 Bilanzposten enthalten nur Kreditrisikoanteile

Die defaillierte Analyse des Kreditportfolios erfolgt anhand der Unterteilung in Ratingstufen. Das Kundenrating erfolgt dabei fur die
unterschiedlichen Forderungsklassen getrennt. Fir die Bonitétsbeurteilung werden dafir jeweils interne Risikoklassifizierungsverfah-
ren (Rafing- und Scoring-Modelle) eingesetzt, die auch zentral validiert werden. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten fur unterschiedli-
che Rafingstufen werden nach Geschaftssegmenten getrennt ermittelt. Ausfallwahrscheinlichkeiten der gleichen ordinalen
Ratingeinstufung (z. B. gute Kreditwirdigkeit 4 fur Firmenkunden und Kreditinstitute und gute Bonitét A3 fir den éffentlichen Sektor)
sind daher zwischen den Segmenten nicht direkt vergleichbar.

Die Ratingmodelle in den Non-Refail-Segmenten Firmenkunden und Kreditinstitute sind konzernweit einheitlich und sehen 27 Boni-
tatsstufen vor. Die Ratingmodelle fir den &ffentlichen Sektor umfassen grundsatzlich zehn Bonitétsstufen, wobei dsterreichische Kun-
den mit 27 Bonitétsstufen die Ausnahme sind. Scorecards fir Retail-Forderungsklassen werden léinderspezifisch nach konzernweit
einheiflichen Richtlinien erstellt. Sowohl fir die Ratingerstellung als auch fir die Validierung stehen entsprechende Instrumente (z. B.
Unternehmensbewertung, Rating- und Ausfalldatenbank) zur Verfugung.
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Kreditobligo nach AssetKlassen (Ratingmodellen):

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Firmenkunden 81.936 81.952
Projekifinanzierungen 7447 7212
Retail-Kunden 40.980 42185
Kreditinstitute 24.020 21978
Offentlicher Sektor 46.624 35757
Gesamt 201.008 189.084

Die RBI hat im Rahmen der Retail-Kunden (Privatpersonen, Klein- und Mittelbetriebe) die entsprechenden aufsichtsrechtlichen Vor-
gaben hinsichtlich der Moratorien umgesetzt. Die Kundenratings, die sich im Moratorium befinden, wurden angepasst, um Auswir-
kungen durch verschiedene Informationen (z.B. sind teilweise Verzugstagezéhler oder Ricksténde durch die Moratorien auf O
gesetzt) zu begrenzen. Fir Non-Retail-Kunden wurden sfets, wenn es aus wirtschaftlicher und finanzieller Sicht notwendig war,
Ratingherabstufungen durchgefihrt.

Die Verschiebung der Rating-Klasse 2 (exzellente Kreditwiirdigkeit) zur Rating-Klasse 3 und 4 (Sehr gute Kreditwiirdigkeit, gute
Kreditwurdigkeit) beim Kreditportfolio - Firmenkunden sind insbesondere auch auf das vorgenommene (regelméafige) Update des
Firmenkundenrating-Modells zurickzufihren. Daneben gab es, vor allem bedingt durch die COVID-19Krise, auch weitere
Downgrades von Firmenkunden, die auf einen allgemein schlechteren Wirtschaftsausblick zuriickzufohren sind.

Kreditportfolio - Firmenkunden
Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach internem Rating fur Firmenkunden (Grofkunden, mittelgrofe und kleine Fir-

menkunden). Zur besseren Lesbarkeit wurden die einzelnen Stufen der Ratingskala allerdings auf die zugrunde liegenden neun
Hauptstufen zusammengefasst.

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
] Minimales Risiko 5135 6,3% 5785 71%
2 Exzellente Kreditwirdigkeit 6.788 8,3% 11.877 14,5%
3 Sehr gute Kreditwiirdigkeit 17937 21,9% 13.834 16,9%
4 Gute Kreditwirdigkeit 18.703 22.8% 13.037 15,9%
5 Intakte Kreditwirdigkeit 14.234 17,4% 16410 20,0%
6 Akzeptable Kreditwirdigkeit 11.607 14,2% 14511 17,7%
7 Knappe Kreditwirdigkeit 3.942 4,8% 3.853 4,7%
8  Schwache bzw. minderwertige Kreditwirdigkeit 1.220 1,5% 766 09%
Q Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 275 0,3% 316 0,4%
10 Ausfall 1.402 1.7% 1418 1.7%
NR  Nicht geratet 695 0,8% 145 0,2%
Gesamt 81.936 100,0% 81.952 100,0%

Das Kreditobligo fur Firmenkunden nahm im Vergleich zum Jahresende 2019 um € 16 Millionen auf € 81.936 Millionen ab.

Das Kreditobligo mit guter Kreditwiirdigkeit bis hin zu minimalem Risiko erhshte sich um € 4.030 Millionen, was einem Anteil von

59,3 Prozent (31.12.2019: 54,4 Prozent| entspricht.

Der Riickgang in RatingKlasse 1 um € 650 Millionen auf € 5.135 Millionen resultierte aus Kredifinanzierungen in GroBbritannien
sowie aus Ratingverschlechterungen &sterreichischer, niederléndischer, danischer und slowakischer Firmenkunden zu Rating-Klasse
2. Zudem wirkte sich die Abwertung des russischen Rubels negativ aus. Kompensiert wurde der Riickgang durch einen Anstieg der
Swap-Geschéfte in Grofbritannien. Der Rickgang in Rating-Klasse 2 um € 5.089 Millionen auf € 6.788 Millionen war auf Rah-
men-, Kreditfinanzierungen sowie auf gegebene Garantien zurickzufihren. Verantwortlich fur diesen Rickgang waren im Wesentli-
chen die Wéhrungsabwertungen, vor allem des russischen Rubels sowie Ratingverschlechterungen &sterreichischer, deutscher,
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franzssischer und russischer Firmenkunden zu Rating-Klasse 3. Teilweise kompensiert wurde der Ansfieg in Rating-Klasse 3 durch
die Ratingverschlechterung eines Firmenkunden in GroBbritannien zu Rating-Klasse 4. Rating-Klasse 4 verzeichnete zudem einen
Anstieg der Kredit- und Rahmenfinanzierungen in Osterreich, Deutschland, Russland und Ungarn sowie aus Ratingverschlechterun-
gen in Bulgarien, Ungarn und Russland von Rating-Klasse 3. Zudem verzeichneten russische, deutsche und &sterreichische Firmen-
kunden Ratingverbesserungen von Rating-Klasse 5. Der Rickgang in Rating-Klasse 5 war zudem auf ausgelaufene Repo-
Geschafte in den Vereinigten Staaten von Amerika zuriickzufuhren. Der Rickgang in RafingKlasse 6 um € 2.904 Millionen auf

€ 11.607 Millionen resultierte zum GroPteil aus Ratingverschiebungen in Tschechien, Serbien, Osterreich und Deutschland zu Ro-
ting-Klasse 5 sowie aus einem Rickgang von Rahmen- und Kreditfinanzierungen. Zudem wirkte sich die Abwertung des russischen
Rubels und der ukrainischen Hryvna negativ aus. Die Ratingverschiebung von Firmenkunden aus Osterreich, Deutschland und
Grof3britannien war hauptverantwortlich fur den Anstieg in Rafing-Klasse 8 um € 454 Millionen auf € 1.220 Millionen. Der An-
stieg der nicht-gerateten Kunden um € 550 Millionen auf € 695 Millionen war auf neue Kredifinanzierungen in Tschechien und
Luxemburg zurickzufihren, wobei im Oktober 2020 ein substantieller Teil in Rating-Klasse 5 geratet wurde.

Fur Projekifinanzierungen besteht ein funfstufiges Rating-Modell, das sowohl die individuelle Ausfallwahrscheinlichkeit als auch die
zur Verfigung stehenden Sicherheiten beriicksichtigt. Die Zusammensetzung des Projekifinanzierungsvolumens stellt sich demnach
wie folgt dar:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Ausgezeichnete Projektbonitét - sehr
6,1 geringes Risiko 4.645 62,4% 5367 74,4%
6,2 Gute Projektbonitat - geringes Risiko 2.364 31,7% 1.310 18,2%
6,3 Ausreichende Projektbonitat - mittleres Risiko 113 1,5% 91 1,3%
6,4 Schwache Projektbonitét - hohes Risiko 56 0,7% 82 1,1%
6,5 Ausfall 265 3,6% 351 4,9%
NR  Nicht geratet 5 0,1% 11 0,2%
Gesamt 7.447 100,0% 7212 100,0%

Das Kreditobligo der unter Projekifinanzierung ausgewiesenen Forderungen verzeichnete zum 30. September 2020 einen Anstieg
um € 235 Millionen auf € 7.447 Millionen, welcher im Wesentlichen auf Ruménien, Osterreich und Serbien zurickzufihren war.
Hauptverantwortlich fur die Ratingverschiebung von RatingKlasse 6,1 zu 6,2 war die Einfuhrung eines neuen Ratingmodells, wel-
ches sich vor allem auf tschechische, ungarische, polnische und serbische Kunden auswirkte. Die Verschiebung war nicht durch
eine Ratingverschlechterung begrindet.

Den Hauptteil machten die Bonitétsstufen ausgezeichnete Projekibonitét - sehr geringes Risiko und gute Projekibonitét - geringes
Risiko mit 94,1 Prozent (31.12.2019: 92,6 Prozent] aus. Dies war im Wesenflichen auf die hohe Gesamtbesicherung derarfiger
Spezialfinanzierungen zurickzufihren.

Kreditobligo fir Firmenkunden und Projekffinanzierungen nach dem Risikoland unter Beriicksichtigung des Garantiegebers nach
Regionen:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Westeuropa 22901 25,6% 21.642 24,3%
Zentraleuropa 19453 21,8% 19.361 21.7%
Osterreich 17.658 19,8% 16711 18,7%
Osteuropa 13416 15,0% 15.626 17,5%
Studosteuropa 13.038 14,6% 12819 14,4%
Asien 1.271 1,4% 1.122 1,3%
Sonstige 1.645 1,8% 1.883 21%
Gesamt 89.384 100,0% 89.164 100,0%

Das Kreditobligo wies im Vergleich zum Jahresende 2019 mit € 89.384 Millionen einen Anstieg um € 220 Millionen auf. Der
Anstieg in Westeuropa um € 1.259 Millionen auf € 22.901 Millionen resultierte aus Kreditfinanzierungen sowie aus Repo- und
Swap-Geschaften. Teilweise kompensiert wurde der Anstieg durch einen Rickgang der gegebenen Garantien und der
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Dokumentenakkreditive. Osterreich verzeichnete einen Anstieg um € 948 Millionen auf € 17.658 Millionen, welcher auf Kreditfi-
nanzierungen zurickzufihren war. Der Rickgang in Osteuropa um € 2.210 Millionen auf € 13.416 Millionen resultierte groBteils
aus der Abwertung des russischen Rubels, der ukrainischen Hryvna und des Belarus Rubels.

Kreditobligo fur Firmenkunden und Projekifinanzierungen nach Branchenzugehérigkeit der Erstkunden:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Fertigung,/Produktion 22.032 24,6% 22.502 25,2%
Grofd- und Einzelhandel 19.456 21,8% 20.083 22,5%
Finanzintermediation 10.478 11,7% Q775 11,0%
Immobilien 10.394 11,6% 9.858 11,1%
Bauwesen 5533 6,2% 5767 6,5%
Freie Berufe/technische Dienstleistungen 1.948 2,2% 2.047 2,3%
Transport, Lagerung und Verkehr 3.554 4,0% 3.602 4,0%
Energieversorgung 3.510 3,9% 3.441 3,9%
Sonstige Branchen 12.480 14,0% 12.089 13,6%
Gesamt 89.384 100,0% 89.164 100,0%

Kreditportfolio - Retail-Kunden

Die AssetKlasse Retail-Kunden unterteilt sich in Privatpersonen sowie Klein- und Mittelbetriebe (KMU). Fur Retail-Kunden wird ein
duales Scoring-System eingesetzt, das eine Ersi- und Ad-hoc-Analyse anhand der Kundendaten und eine Verhaltensanalyse an-

hand der Kontendaten umfasst.

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Retail-Kunden - Privatpersonen 37.969 92.7% 38.990 92,4%
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 3011 7.3% 3.194 7.6%
Gesamt 40.980 100,0% 42.185 100,0%
Kreditobligo fur Retail-Kunden nach internem Rating:
in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
0,5 Minimales Risiko 12271 299% 12314 29.2%
1,0 Exzellente Kreditwirdigkeit 6.649 16,2% 7066 16,7%
1,5  Sehr gute Kreditwirdigkeit 5.768 14,1% 6.159 14,6%
2,0  Gute Kreditwirdigkeit 4.698 11,5% 4.891 11,6%
2,5 Intakte Kreditwirdigkeit 3.444 8,4% 3.287 7.8%
3,0 Akzeptable Kreditwirdigkeit 1.868 4,6% 1.789 4,2%
3,5 Knappe Kreditwirdigkeit 926 2,3% Q27 2,2%
4,0  Schwache bzw. minderwertige Kreditwirdigkeit 464 1,1% 428 1,0%
4,5 Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 488 1,2% 382 0,9%
5,0  Ausfall 1.317 3,2% 1.353 3,2%
NR  Nicht geratet 3.089 7.5% 3.588 8,5%
Gesamt 40.980 100,0% 42.185 100,0%

Da die Kundenratings, die sich im Moratorium befinden, angepasst wurden, kam es im dritten Quartal zu geringfigigen Ratingver-
schiebungen. Zum 30. September 2020 waren rund € 3,2 Milliarden (Summe noch aktfiver Moratorien) des Retail-Portfolios
(Haushalte und Klein- und Mittelbetriebe) in einem Zahlungsmoratorium, das die EBA-Vorgaben erfillt. Das entspricht rund
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8 Prozent des gesamten Retail-Portfolios. Es ist diesbezuglich auch zu beachten, dass es in einigen Landemn (Ungarn, Serbien) eine
sogenannte OptOut-Regel gibt. Das bedeutet, dass Kunden auf eigenes Betreiben das Zahlungsmoratorium ablehnen missen. In
den meisten Landern besteht eine sogenannte OptIn-Regel. Das bedeutet, dass Kunden das Zahlungsmoratorium beantragen mis-
sen. Des Weiteren gilt es zu beachten, dass nach aktuellem Stand rund 80 Prozent der per 30. September 2020 existierenden
Moratorien im vierten Quartal auslaufen. Eine gesetzliche Verlangerung ist zumindest in einigen Landern méglich oder nicht aus-
geschlossen.

Das Kreditobligo fiir Retail-Kunden nahm im Vergleich zum Jahresende 2019 um € 1.205 Millionen auf € 40.980 Millionen ab.

Die Abwertung des russischen Rubels und der tschechischen Krone waren hauptverantwortlich fir den Rickgang.

Refail-Forderungen nach Segmenten:

30.9.2020 Group Corporates &
in € Millionen Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 17916 10014 4714 5.325
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.421 794 374 422
Gesamt 19.337 10.808 5.088 5747
davon notleidendes Obligo 532 485 200 41
31.12.2019 Group Corporates &
in € Millionen Zentraleuropa Siidosteuropa Osteuropa Markets
Retail-Kunden - Privatpersonen 18.295 9748 5987 4961
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 1.499 799 491 406
Gesamt 19.793 10.546 6.478 5.367
davon notleidendes Obligo 655 455 183 36

Volumenbedingte Anstiege von Hypothekarkrediten in Zentral- und Osteuropa wurden durch Wahrungsabwertungen vor allem
des russischen Rubels und der tschechische Krone kompensiert, daher reduzierte sich das Kreditobligo in Zentraleuropa um

€ 456 Millionen und in Osteuropa um € 1.390 Millionen. Zudem sanken die Verbraucherkredite in Zentral- und Osteuropa auf-
grund der Wahrungsabwertungen.

Kreditobligo gegeniber Retail-Kunden nach Produkten:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Hypothekarkredite 24.549 59,9% 24.502 58,1%
Verbraucherkredite 8.800 21,5% Q.627 22,8%
Kreditkarten 3.281 8,0% 3.566 8,5%
SME-Finanzierung 2.320 57% 2.200 5,4%
Uberziehungen 1.540 3,8% 1.676 4,0%
Autokredite 490 1,2% 524 1,2%
Gesamt 40.980 100,0% 42.185 100,0%
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Kreditportfolio - Kreditinstitute

Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo an Kreditinstitute (ohne Zentralbanken) nach dem internen Rating dar. Die Ausfall-
wahrscheinlichkeiten in dieser Asset-Klasse werden aufgrund der geringen Anzahl an Kunden (bzw. an beobachtbaren Ausféllen)
in den einzelnen Rating-Stufen durch eine Kombination interner und externer Daten ermittelt.

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
] Minimales Risiko 3.529 14,7% 3.484 15,9%
2 Exzellente Kreditwirdigkeit 3777 15,7% 7723 351%
3 Sehr gute Kreditwiirdigkeit 7.684 32,0% 7742 35,2%
4 Gute Kreditwirdigkeit 6.310 26,3% 1913 8,7%
5 Intakte Kreditwirdigkeit 2.239 9.3% 658 3,0%
6 Akzeptable Kreditwirdigkeit 269 1,1% 267 1,2%
7 Knappe Kreditwirdigkeit 139 0,6% 165 0,8%
8  Schwache bzw. minderwertige Kreditwirdigkeit 63 0,3% % 0,0%
9@ Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 0 0,0% 2 0,0%
10 Ausfall 4 0,0% 4 0,0%
NR  Nicht geratet 5 0,0% 12 0,1%
Gesamt 24.020 100,0% 21.978 100,0%

Das Kreditobligo betrug € 24.020 Millionen und wies damit gegeniiber dem Jahresultimo 2019 einen Anstieg um € 2.042 Milli-
onen auf.

RatingKlasse 2 verzeichnete einen Rickgang um € 3.946 Millionen auf € 3.777 Millionen, welcher auf Ratingverschlechterungen
ssterreichischer und tschechischer Kreditinstitute zu Rafing-Klasse 3 sowie auf einen Exposureriickgang in Tschechien zurickzufih-
ren war. Kompensiert wurde der Anstieg in Rating-Klasse 3 durch einen Rickgang der Repo-Geschfte in Spanien und ltalien so-
wie durch Ratingverschlechterungen kanadischer, deutscher, franzésischer und spanischer Kreditinstitute zu Rating-Klasse 4.
Steigende Repo-Geschéfte in Frankreich und Italien waren hauptverantwortlich fir den Anstieg in Rating-Klasse 5 um € 1.581 Mil-
lionen auf € 2.239 Millionen.

Kreditobligo an Kreditinstitute (ohne Zentralbanken) nach Produkten:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Repo 8.324 34,7% 7.353 33,5%
Kredite und Forderungen 5.233 21,8% 5.104 23,2%
Anleihen 3.515 14,6% 3.497 15,9%
Geldmarkt 2.854 11,9% 2.149 9,8%
Derivate 2.795 11,6% 2.466 11,2%
Sonsfige 1.300 5,4% 1.409 6,4%
Gesamt 24.020 100,0% 21.978 100,0%

Der Anstieg der Repo-Geschéfte resultierte aus Frankreich und ltalien, wobei Spanien und Russland (groBteils bedingt durch die
Abwertung des russischen Rubels) Riickgénge verzeichneten. Osterreich, Belgien und Deutschland waren hauptverantwortlich fir
den Anstieg der Geldmarki-Geschéfte.
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Kreditportfolio - Offentlicher Sektor

Eine weitere Kundengruppe stellen souverdne Staaten, Zentralbanken sowie regionale Gebietskdrperschaften und andere staaten-
ghnliche Organisationen dar. Das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sektor inkludiert lokale und regionale Regierungen
(LRG). Die Zuordnung von LRG-bezogenen Kunden zur jeweiligen internen Ratingkategorie basiert auf dem internen Ratingmodell

der RBI fir LRG.

Die nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegeniiber dem 6ffentlichen Sektor (inklusive Zentralbanken) nach dem internen
Rating:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitat 1.149 2.5% 808 2.5%
A2 Sehr gute Bonitét 20.968 45,0% 13.396 37,5%
A3 Gute Bonitat 9.826 21,1% 8.302 23,2%
Bl Solide Bonitat 763 1,6% 532 1,5%
B2 Zufriedenstellende Bonitat 9.123 19,6% 7.826 21,9%
B3 Addquate Bonitét 2.602 5,6% 2733 7,6%
B4 Fragliche Bonitat 695 1,5% 665 1,9%
B5 Hochst fragliche Bonitat 1.420 3,0% 1.392 3,9%
C Ausfallgefshrdet ] 0,0% 3 0,0%
D Ausfall 2 0,0% 2 0,0%
NR Nicht geratet 77 0,2% 8 0,0%
Gesamt 46.624 100,0% 35.757 100,0%

Im Vergleich zum Jahresende 2019 stieg das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sektor um € 10.867 Millionen auf
€ 46.624 Millionen.

Rating-Klasse A2 verzeichnete einen Anstieg um € 7.572 Millionen auf € 20.968 Millionen, welcher auf Einlagen bei der Oester-
reichischen Nationalbank und den Anleihenbestand in Deutschland und Frankreich zuriickzufihren war. In Rating-Klasse A3 kam
es zu einem Anstieg um € 1.524 Millionen auf € 9.826 Millionen. Dieser resultierte aus einem Anstieg des Anleihenbestands in
Tschechien und der Slowakei sowie aus Ratingverbesserungen in Deutschland und Irland von Rating-Klasse B1. Teilweise kompen-
siert wurde der Anstieg durch einen Rickgang der Mindestreserve der slowakischen Nationalbank. Der Anstieg in Rating-Klasse
B2 um € 1.297 Millionen auf € 9.123 Millionen resultierte aus einem Anstieg des Anleihenbestands und der Uberziehungsrah-
men in Ruménien. Zudem verzeichneten Kroatien und ltalien Rafingverschlechterungen von B2 zu B3, wahrend sich das Rating von
Ungarn von B3 zu B2 verbesserte. Das Rating von Spanien verbesserte sich von B2 zu B1.

Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sekior (inklusive Zentralbanken) nach Produkten:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil 31.12.2019 Anteil
Kredite und Forderungen 23.061 49,5% 16.089 45,0%
Anleihen 17.202 36,9% 14.350 40,1%
Repo 3.804 8,2% 3.628 10,1%
Geldmarkt 2.403 52% 1.513 4,2%
Derivate Q1 0,2% 57 0,2%
Sonstige 63 0,1% 121 0,3%
Gesamt 46.624 100,0% 35.757 100,0%

Die Produkigruppe Kredite und Forderungen verzeichnete einen Anstieg um € 6.972 Millionen auf € 23.061 Millionen, welcher
im Wesentlichen auf die Einlagen bei der Oesterreichischen Nationalbank zuriickzufihren war. Teilweise kompensiert wurde der
Anstieg durch Rickgange der Mindestreserve der slowakischen Nationalbank. In der Produktgruppe Anleihen kam es zu einem
Anstieg in Frankreich, Tschechien, Deutschland und der Slowakei um € 2.852 Millionen auf € 17.202 Millionen. Steigende
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Geldmarkt-Geschafte in Ungarn, Russland und der Ukraine waren hauptverantwortlich fur den Anstieg um € 890 Millionen auf

€ 2.403 Millionen.

Rating-Klasse B4 und darunter wurde aufgrund einer Aktualisierung der Zuordnung zwischen internen und externen Ratings als
Non Investment Grade definiert. Kreditobligo gegenuber dem &ffentlichen Sektor im Bereich Non Investment Grade (Rating B4
und darunter):

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Ukraine 818 37,3% 696 33.7%
Albanien 670 30,5% 638 30,8%
Bosnien und Herzegowina 343 157% 396 19.1%
Belarus 175 8,0% 245 11,8%
Sonstige 187 8,5% Q4 4.6%
Gesamt 2.194 100,0% 2.069 100,0%

Das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sektor im Bereich Non Investment Grade beruhte vor allem auf Einlagen der Kon-
zemeinheiten bei lokalen Zentralbanken in Zentral, Ost- und Stdosteuropa, die der Erfillung der jeweiligen Mindestreservevor-
schriften und der kurzfristigen Veranlagung von iberschissiger Liquiditat dienen und daher untrennbar mit der Geschéfistatigkeit in
diesen Landern verbunden sind.

Der Anstieg in der Ukraine war auf die Zunahme der Geldmarkt-Geschéfte zuriickzufihren. Teilweise kompensiert wurde der An-
stieg durch die Abnahme der Mindestreserve sowie durch die Abwertung der ukrainischen Hryvna.

Notleidendes Exposure (NPE)

Seit November 2019 wendet die RBI vollsténdig die neue Ausfalldefinition der CRR sowie die dazugehérigen Anforderungen der
EBA [EBA/GL/2016/07) an. Die neue Ausfalldefinition fihrt zu Anderungen im IRB-Ansatz, welche Banken dazu zwingt, ihre
Modelle anzupassen. Diese Anpassungen sind vor Implementierung von den zusténdigen Aufsichtsbehérden zu genehmigen (de-
legierte Verordnung EU 529,/2014). Die RBI arbeitet derzeit an diesen Modellanpassungen. Aufgrund des COVID-19-Ausbruchs
setzt die RBI auch die neueste EBA-Richtlinie (EBA/GL/2020,/02) zu gesetzlichen und nichtlegislativen Moratorien in Zusammen-
hang mit COVID-19 fur Kreditruckfuhrungen um. Diese soll die Gruppeneinheiten bei der Bereitstellung der erforderlichen Entlas-
tungsmaBnahmen fir Kreditnehmer, bei der Minderung der potenziellen Auswirkungen auf das Volumen des notleidenden
Obligos mit RestrukiurierungsmaBBnahmen, der ausgefallenen und notleidenden Kredite, sowie auf deren Auswirkungen auf die
Erfolgsrechnung unterstitzen.

Notleidendes Obligo nach der giiltigen Definition des EBA-Dokuments Implementing Technical Standard (ITS) on Supervisory Re-
porfing (Forbearance and Non-Performing Exposures):

NPE NPE Ratio NPE Coverage Ratio
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019
Regierungen 2 2 0,1% 0,2% 98,5% 98,8%
Kreditinstitute 4 4 0,0% 0,0% 68,8% 100,0%
Sonstige Finanzunternehmen 101 56 0,8% 0,5% 38,6% 58,7%
Nicht-Finanzunternehmen 1.630 1734 3,7% 3,9% 61,6% 57 4%
Haushalte 1.087 1.141 3,1% 3,2% 70,1% 66,8%
Kredite und Forderungen 2.824 2.938 2,1% 2,4% 64,1% 61,2%
Anleihen 12 11 0,1% 0,1% = -
Gesamt 2.837 2.949 1,9% 2,1% 63,8% 61,0%

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



Konzernzwischenabschluss

Entwicklung des notleidenden Obligos nach AssetKlassen (ohne auBerbilanzielle Geschafte):

Stand Stand
in € Millionen 1.1.2020 Wéhrung Zugdnge Abgénge 30.9.2020
Regierungen 2 0 2 -2 2
Kreditinstitute 4 0 0 0 4
Sonstige Finanzunternehmen 56 -1 50 -3 101
Nicht-Finanzunternehmen 1.734 -57 397 -444 1.630
Haushalte 1.141 -67 302 -290 1.087
Kredite und Forderungen (NPL) 2.938 -126 751 -739 2.824
Anleihen 1 0 1 0 12
Gesamt (NPE) 2.949 -126 752 -739 2.837

Stand Stand
in € Millionen 1.1.2019 Waéhrung Zugdnge Abgénge 31.12.2019
Regierungen 2 0] 0 0 2
Kreditinstitute 8 0 0 -5 4
Sonstige Finanzunternehmen 81 -1 33 -58 56
Nicht-Finanzunternehmen 2.080 30 588 -963 1.734
Haushalte 1.228 33 559 -679 1.141
Kredite und Forderungen (NPL) 3.400 62 1.181 -1.704 2.938
Anleihen 9 0 1 -9 1
Gesamt (NPE) 3.409 62 1.192 -1.713 2.949

Das Volumen des notfleidenden Obligos reduzierte sich um € 113 Millionen. Organisch ergab sich ein Anstieg um € 13 Millio-

nen. Die allgemeine W&hrungsentwicklung fihrte hingegen zu einer Reduktion um € 126 Millionen, insbesondere durch die Ab-
wertungen des russischen Rubels und der ukrainischen Hryvna bedingt. Ebenfalls kam es zu Verk&ufen von notleidenden Krediten
(€ 122 Millionen) und der Ausbuchung von wirtschaftlich nicht mehr einbringlichen Kreditforderungen (€ 141 Millionen). Diese

verteilten sich hauptséchlich auf Zentraleuropa mit € 110 Millionen, Stidosteuropa mit € 65 Millionen und Osteuropa mit

€ 60 Millionen und die RBI AG mit € 25 Millionen. Die NPE Ratio bezogen auf das Gesamtobligo verringerte sich um 0,2 Pro-

zentpunkfe auf 1,9 Prozent, die Deckungsquote erhshte sich um 2,8 Prozentpunkte auf 63,8 Prozent.

Der Bereich Nicht-Finanzunternehmen wies seit Jahresbeginn einen Rickgang des notleidenden Obligos um € 104 Millionen auf
€ 1.630 Millionen auf, hauptséchlich bedingt durch Verkéufe im Segment Group Corporates & Markets von insgesamt € 24 Milli-
onen, in Zentraleuropa von € 20 Millionen und Osteuropa von € 16 Millionen, in Sidosteuropa kam es vor allem zu Ausbuchun-
gen von insgesamt € 20 Millionen. Der Anteil des notleidenden Obligos verringerte sich um 0,2 Prozentpunkte auf 3,7 Prozent,
die Deckungsquote erhshte sich um 4,2 Prozentpunkte auf 61,6 Prozent.

Im Haushalte-Bereich reduzierte sich das notleidende Obligo um € 54 Millionen auf € 1.087 Millionen, hauptséchlich durch Aus-
buchungen in Zentraleuropa in Hohe von € 65 Millionen und Verk&ufen in Hshe von € 13 Millionen, Anstiege des notleidenden
Obligos in Sidosteuropa um € 26 Millionen und Osteuropa um € 15 Millionen wirkten dem entgegen. Der Anteil des notleiden-
den Obligos am Kreditobligo verringerte sich um O,1 Prozentpunkte auf 3,1 Prozent, die Deckungsquote erhdhte sich um 3,3 Pro-
zentpunkte auf 70,1 Prozent. Im Bereich sonsfige Finanzunternehmen stieg das notleidende Obligo um € 45 Millionen auf € 101
Millionen. Die NPE Ratio erhéhte sich um 0,3 Prozentpunkte auf 0,8 Prozent, die Deckungsquote verringerte sich um 20,2 Prozent-
punkte auf 38,6 Prozent.
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Anteil des notleidenden Obligos (NPE) nach Segmenten (ohne auBerbilanzielle Geschafte):

NPE NPE Ratio NPE Coverage Ratio
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019
Zentraleuropa 820 Q89 1,9% 2,4% 65,0% 58,6%
Sidosteuropa 751 747 2,7% 3,0% 71,0% 69,9%
Osteuropa 432 438 2,3% 2,0% 56,3% 60,0%
Group Corporates & Markets 830 771 1,7% 1.7% 60,0% 559%
Corporate Center 5 5 0,0% 0,0% 56,6% 47 0%
Gesamt 2.837 2.949 1,9% 2,1% 63,8% 61,0%

In Zentraleuropa verringerte sich das notleidende Obligo um € 169 Millionen auf € 820 Millionen, vor allem aufgrund von Ruck-
gangen in Polen im Bereich Nicht-Finanzunternehmen um € 64 Millionen und Haushalte um € 57 Millionen. Die NPE Ratio verrin-
gerte sich um 0,5 Prozentpunkte auf 1,9 Prozent, die Deckungsquote stieg um 6,4 Prozentpunkte auf 65,0 Prozent.

In Sudosteuropa kam es zu einem Anstieg des nofleidenden Obligos um € 4 Millionen auf € 751 Millionen, im Wesentlichen
durch Anstiege im Bereich Haushalte in Hshe von € 26 Millionen, dem entgegen wirkten Ausbuchungen vor allem in Ruménien in
Hohe von € 31 Millionen. Die NPE Ratio sank um 0,2 Prozentpunkte auf 2,7 Prozent, die Deckungsquote erhshte sich seit Jahres-
beginn um 1,0 Prozentpunkte auf 71,0 Prozent.

Das Segment Osteuropa verzeichnete einen Rickgang des notleidenden Obligos um € 6 Millionen auf € 432 Millionen, hervor-
gerufen durch die Ukraine mit einem Rickgang um insgesamt € 34 Millionen, hauptsachlich bedingt durch eine starke Wahrungs-
abwertung der ukrainischen Hryvna und Verkéufe und Ausbuchungen in Héhe von insgesamt € 24 Millionen. In Russland kam es
hingegen zu einem Anstieg um insgesamt € 28 Millionen, im Bereich Haushalte um € 13 Millionen und Nicht-Finanzunternehmen
um € 16 Millionen, teilweise kompensiert durch die Wé&hrungsabwertung des russischen Rubels. Der Anteil des notleidenden Obli-
gos am Kreditobligo in Osteuropa erhéhte sich um 0,3 Prozentpunkte auf 2,3 Prozent, die Deckungsquote verringerte sich um

3,7 Prozentpunkte auf 56,3 Prozent.

Das notleidende Obligo im Segment Group Corporates & Markets erhshte sich seit Jahresbeginn um € 59 Millionen auf

€ 830 Millionen. In der Berichtsperiode stieg das notleidende Obligo in der RBI AG um € 54 Millionen, in der Raiffeisen Leasing-
Gruppe blieb es unveréndert zum Jahresbeginn bei € 98 Millionen. Die NPE Ratio blieb seit Jahresbeginn konstant bei 1,7 Pro-
zent, die Deckungsquote lag bei 60,0 Prozent, um 4,1 Prozentpunkte Gber dem Wert zu Jahresbeginn.

Notleidendes Obligo mit Restrukturierungsmafnahmen:

Instrumente mit geéinderter
Laufzeit und geénderten

Refinanzierung Konditionen Gesamt
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019 30.9.2020 31.12.2019
Regierungen 0 0] 2 0 2 0
Kreditinstitute 0 0 0 0 0 0
Sonstige Finanzunternehmen 7 7 32 28 39 35
Nicht-Finanzunternehmen 28 35 837 864 865 899
Haushalte' 7 16 238 254 246 271
Gesamt 42 58 1.109 1.147 1.151 1.205

1 Adaptierung der Vorjahreswerte

Das von RestrukturierungsmaBnahmen begleitete Portfolio hat sich im dritten Quartal 2020 weiter reduziert.
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in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019' Anteil
Zenfraleuropa 197 17.1% 275 22.8%
Studosteuropa 268 23,3% 271 22,5%
Osteuropa 205 17.8% 213 17.7%
Group Corporates & Markets 481 41,8% 446 37,0%
Gesamt 1.151 100,0% 1.205 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte

Konzentrationsrisiko

Das Kreditportfolio des Konzerns ist sowohl nach Regionen als auch nach Branchen gut diversifiziert. Auch Einzelkreditkonzentrati-
onen werden auf Basis von Gruppen verbundener Kunden aktiv Gber die Limitvergabe und regelméfBiges Reporting gesteuert,

sodass die Granularitat des Portfolios entsprechend gut ist.

Die geografische Aufgliederung der Forderungen spiegelt die breite Diversifikation des Kreditgeschafts in den europgischen Mérk-

ten des Konzerns wider.

Kreditobligo aller Forderungsklassen gegliedert nach dem Risikoland und gruppiert nach Regionen:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Zentraleuropa 51.716 25,7% 50.670 26,8%
Tschechien 21677 10,8% 21.539 11,4%
Slowakei 17419 8,7% 16.672 8,8%
Ungarn 7.735 3,8% 7.338 3,9%
Polen 4.464 2,2% 4728 2,5%
Sonstige 421 0,2% 393 0,2%
Osterreich 46.894 23,3% 38.381 20,3%
Ubrige Européische Union 38.011 18,9% 32.837 17,4%
Deutschland 11.332 5,6% 10.454 55%
GroBbritannien 9.297 4,6% 8.192 4,3%
Frankreich 5918 2,9% 4191 2.2%
Luxemburg 2963 1,5% 2.339 1,2%
Spanien 1.852 0,9% 1.990 1,1%
Niederlande 1.734 0,9% 1.308 0,7%
Italien 1.336 0,7% 1.305 0,7%
Sonstige 3.579 1,8% 3.058 1,6%
Siidosteuropa 31.736 15,8% 30.497 16,1%
Ruménien 12.059 6,0% 11.581 6,1%
Bulgarien 5.639 2,8% 5247 2,8%
Kroatien 5.345 2.7% 5417 2.9%
Serbien 3.883 1,9% 3.503 1,9%
Bosnien und Herzegowina 2.198 1,1% 2.262 1,2%
Albanien 1.646 0,8% 1.600 0,8%
Sonstige Q67 0,5% 887 0,5%
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in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Osteuropa 23.615 11,7% 27.455 14,5%
Russland 18.410 9,2% 21.425 11,3%
Ukraine 3.115 1,5% 3.612 1,9%
Belarus 1.855 0,9% 2.184 1,2%
Sonstige 234 0,1% 235 0,1%
Nordamerika 2.966 1,5% 2.740 1,4%
Schweiz 2.302 1,1% 2.691 1,4%
Asien 2.128 1,1% 2.269 1,2%
Restliche Welt 1.640 0,8% 1.543 0,8%
Gesamt 201.008 100,0% 189.084 100,0%

Das Kreditobligo aller Forderungsklassen wies im Vergleich zum Jahresende 2019 einen Anstieg um € 11.924 Millionen auf

€ 201.008 Millionen auf. Der Anstieg in Zentraleuropa um € 1.046 Millionen auf € 51.716 Millionen resultierte im Wesentlichen
aus Kreditfinanzierungen und Geldmarkt-Geschaften in Ungarn sowie aus dem Anleihenbestand und Kreditfinanzierungen in der
Slowakei. Kompensiert wurde der Anstieg durch die Abwertung der tschechischen Krone, des ungarischen Forints, des polnischen
Zloty sowie die Abnahme der Mindestreserve der slowakischen Nationalbank und der Rahmenfinanzierungen in Ungarn. Oster-
reich verzeichnete einen Anstieg um € 8.513 Millionen auf € 46.894 Millionen, welcher auf Einlagen bei der Oesterreichischen
Nationalbank (€ 6.255 Millionen) und auf Kreditfinanzierungen zurickzufihren war. Der Anstieg in der Ubrigen Europdischen
Union um € 5.174 Millionen auf € 38.011 Millionen war im Wesentlichen auf Anleihen und Repo-Geschéfte in Frankreich,
Deutschland und GroBbritannien zuriickzufihren. Dariiber hinaus kam es zu einem Anstieg der Swap-Geschéfte in GroBbritannien.
Der Riickgang in Russland war hauptverantwortlich fur die Abnahme in Osteuropa um € 3.840 Millionen auf € 23.615 Millionen.
Neben der Abwertung des russischen Rubels kam es zu einem Rickgang der Repo-Geschéfte und der gegebenen Garantien.
Zudem wurde der Rickgang in Osteuropa durch die Abwertung der ukrainischen Hryvna und des Belarus Rubels verstérkt.

Kreditobligo aller Forderungsklassen nach Wéhrungen:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Euro (EUR) 114.795 57.1% 100.663 53,2%
Tschechische Krone (CZK) 19.250 90.6% 19.376 10,2%
US-Dollar (USD) 18.934 9,4% 18.008 9,5%
Russischer Rubel (RUB) 13.842 6,9% 17.261 Q1%
Rumanischer Leu (RON)) 8.086 4.0% 7.509 4.0%
Ungarischer Forint (HUF) 5970 3,0% 5.805 3,1%
Bulgarische lewa (BGN) 3.562 1,8% 3.256 1,7%
Kroatische Kuna (HRK) 3.075 1,5% 3.086 1,6%
Schweizer Franken (CHF) 2.709 1,3% 2917 1,5%
Ukrainische Hryvna (UAH) 2.531 1,3% 2.806 1,5%
Bosnische Marka (BAM) 2.197 11% 2.251 1,2%
Serbischer Dinar (RSD) 1.733 0,9% 1.549 0,8%
Albanischer Lek (ALL) 1.165 0,6% 1.121 0,6%
Andere Fremdwé&hrungen 3.160 1,6% 3.476 1,8%
Gesamt 201.008 100,0% 189.084 100,0%

Der Obligoanstieg in Euro um € 14.131 Millionen auf € 114.795 Millionen war auf Einlagen bei der Oesterreichischen Natio-

nalbank, den Anleihenbestand der Republik Osterreich sowie auf Kreditfinanzierungen zurickzufihren. Der Obligoanstieg in US-
Dollar um € 926 Millionen auf € 18.934 Millionen resultierte im Wesentlichen aus Kreditfinanzierungen sowie Repo- und Swap-
Geschaften. Der Rickgang des russischen Rubels war auf die Wahrungsabwertung zuriickzufuhren. Die Wahrungsabwertung der
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tschechischen Krone wurde durch einen Anstieg des Anleihenbestands kompensiert. Die Wahrungsabwertung des ungarischen
Forints wurde durch den Anstieg der Geldmarki-Geschéfte und Kreditfinanzierungen mehr als kompensiert.

Kreditobligo des Konzerns nach Branchenzugehérigkeit der Erstkunden:

in € Millionen 30.9.2020 Anteil  31.12.2019 Anteil
Kredit- und Versicherungsgewerbe 60.632 30,2% 50.884 26,9%
Private Haushalte 38.089 18,9% 30.134 20,7%
Offentliche Verwaltung, Verteidigung,

Sozialversicherungen 17512 8,7% 13.771 7.3%
Handelsvermittlung und GroBhandel (ohne Handel

mit Kraftfahrzeugen) 13.750 6,8% 14.806 7.8%
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe 16.729 8,3% 16.565 8,8%
Grundstiicks- und Wohnungswesen 10.571 5,3% 10.183 5.4%
Baugewerbe 5930 3,0% 6.169 3,3%
Erbringung von Dienstleistungen fur Unternehmen 2.245 1,1% 2313 1,2%
Einzelhandel und Reparatur von Gebrauchsgiitern 5621 2,8% 5.099 2,7%
Energieversorgung 3.645 1,8% 3.684 1,9%
Metallerzeugung und -bearbeitung 2.700 1,3% 2788 1,5%
Sonstiges Transportgewerbe 1.794 0,9% 1.764 0,9%
Landverkehr, Transport in Rohrfernleitungen 2.191 1,1% 2.233 1,2%
Ernahrungsgewerbe 2211 1,1% 2451 1,3%
Maschinenbau 1.758 0,9% 1.864 1,0%
Kraftfahrzeughandel, Tankstellen 1.185 0,6% 1.301 0,7%
Gewinnung von Erdél und Erdgas 1.097 0,5% 1.103 0,6%
Sonsfige Branchen 13.348 6,6% 12971 6,9%
Gesamt 201.008 100,0% 189.084 100,0%

Die COVID-19-Krise wirkte sich am stérksten in der Tourismus-, Automobil- Flugreisen-, Ol und Gas-, Immobilien- und Konsumgter-
industrie aus.

(47) Markirisiko

Das Markirisikomanagement basiert auf den Zahlen eines internen Modells, das den Value-atRisk (VaR) fir die Verdnderung der
Risikofaktoren Fremdwéihrungen, Zinsentwicklung, Credit Spreads, implizite Volatilitét, Aktienindizes und Basis Spreads errechnet.
Das Modell ist von der &sterreichischen Finanzmarktaufsicht als internes Modell fur die Messung des Eigenmittelerfordernisses fur
Marktrisiken zugelassen.
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Die nachstehende Tabelle stellt diese Risikokennzahlen fur das Gesamtmarkirisiko im Handels- und Bankbuch je Risikoart dar. Die
in Fremdwathrung gehaltenen Kapitalpositionen und offene Devisenpositionen, die strukturellen Zinsrisiken sowie Spread-Risiken
aus Anleihebichern (haufig als Liquiditétspuffer gehalten) sind die wesentlichen Treiber des VaR-Ergebnisses.

Gesamt VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts-VaR ~ Minimum VaR  Maximum VaR VaR per
in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Wahrungsrisiko 7 15 7 38 9
Zinsrisiko 15 30 13 77 20
Credit-Spread-Risiko 36 44 21 116 22
Aktienpreisrisiko 1 0 0 1 0
Vega Risiko' 4 5 3 13

Basis Risiko 2 5 2 15 3
Gesamt 40 59 30 148 31

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund einer Anderung der Vega-Simulation

Der Anstieg des VaR ist vor allem auf die deutliche Erhshung des Credit-Spread-Risikos aufgrund von COVID-19 auf den Euro-
Finanzsektor und auf die Spreads der slowakischen und tschechischen Staatsanleihen zuriickzufihren. Durch die Einfhrung neuer
Rubel-Hedges konnten die negativen Kursentwicklungen von anderen Wahrungen wie zum Beispiel der tschechischen Krone aus-
geglichen werden. Die Abnahme des Zinsrisikos war vor allem auf die Euro-Zinskurve zurickzufihren.

Folgende MaBnahmen werden von Markirisikomanagement ergriffen, um der COVID-19-Krise entgegenzusteuern. Es erfolgt eine
verstarkte Uberwachung von Marktbewegungen und Positionsanderungen fir die RBI AG und die Konzerneinheiten. Zudem wird
die Entwicklung auf den lokalen Mérkten téglich aktualisiert und das Risikomanagement akiiv gesteuert, um schnell auf Verdnde-
rungen reagieren zu kénnen. Ziel ist es, Limite an den Risikoappetit anzupassen, Positionen, wenn nétig zu schlieBen, bei ginstige-
ren Marktbedingungen Liquiditétspuffer aufzubauen und Modelle bei Bedarf an lokale sowie globale MaPnahmen (Moratorien)
anzupassen.

(48) Liquiditatsmanagement
Fundingstruktur

Die Fundingstrukiur des Konzerns basiert auf einer starken Ausrichtung auf das Refail-Geschéft in Zentral- und Osteuropa. Dariber
hinaus profitiert der Konzern aufgrund der starken Présenz der &sterreichischen Raiffeisengruppe im lokalen Markt auch vom Fun-
ding durch die Raiffeisen Landesbanken. GemaB dem Prinzip der Diversifikation werden verschiedene Finanzierungsquellen er-
schlossen. Diese umfassen die Ausgabe von internationalen Anleihen durch die RBI AG, die Ausgabe von lokalen Anleihen durch
die Konzemeinheiten sowie die Nutzung von Finanzierungsdarlehen von Dritten (inklusive supranationaler Institutionen). Die Kon-
zerneinheiten nutzen auch Interbankenkredite mit Drittbanken, teils aufgrund knapper Landerlimite und teils aufgrund vorteilhafter
Preisgestaltung.

Sonstige Aktiva

3% Nicht-Finanz- Haushalte Kurzfristige
unternehmen o - .
Barreserve 279 29% Refinanzierung
20% 19%
90,4%
Loan/Deposit Ratio
(minus 7,5 PP)
Langfristige Langfristi
i giristige
Akh;/a Refinanzierung
15% NichtFinanz- 18%
Haushalte unternehmen
i 20% 24% Sonstige
Kurzfristige Eigenkapital Passiva
Aktiva 9% 2%
14%
Aktiva Passiva
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Liquiditétsposition

Der Going-Concern-Bericht weist die strukiurelle Liquiditétsposition aus und deckt dabei alle wesentlichen Risikotreiber ab, welche
den Konzern in einem normalen Geschaftsmodell (Business as Usual) belasten kénnten. Die Ergebnisse des Going-Concern-Sze-
narios sind in der folgenden Tabelle dargestellt. Sie veranschaulichen den Liquiditétsiberhang und das Verhalinis von erwarteten
Kapitalzuflussen und der Ausgleichskapazitat zu Kapitalabflissen (Liquiditatsquote) fur ausgewdhlte Laufzeiten auf kumulativer Ba-
sis. Die Kapitalflusse basieren auf Annahmen anhand von Expertenmeinungen, stafistischen Analysen und Lénderbesonderheiten.
Diese Berechnung umfasst zudem Schatzungen zur Bestéindigkeit von Kundeneinlagen, zu Abflissen von auBerbilanziellen Positio-
nen und zu Marktabschwiingen bei Positionen, die in die Ausgleichskapazitat einflieBen.

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019

Laufzeit 1 Monat 1 Jahr 1 Monat 1 Jahr
Liquiditatsiberhang 30.279 31.966 23.374 27931
Liquiditatsquote 163% 133% 146% 128%

Liquiditatsdeckungsquote (Liquidity Coverage Ratio, LCR)

Die kurzfristige Belastbarkeit von Banken erfordert eine entsprechende Liquiditéitsdeckung in Form einer Liquidittsdeckungsquote
(Liquidity Coverage Ratio, LCR). Dabei missen Lefztere angemessene Bestdnde an unbelasteten erstklassigen liquiden Aktiva
(High Quality Liquid Assets, HQLA) sicherstellen, um potenzielle Abflisse durch Verbindlichkeiten, die in Krisenzeiten anfallen k&n-
nen, decken zu kénnen. HQLASs kénnen in Cash umgewandelt werden, um den Liquiditatsbedarf im Rahmen eines Liquditétsstress-
szenarios fur mindestens 30 Kalendertage zu decken.

Die Berechnung der erwarteten Mittelzu- und -abflusse sowie der HQLAs basiert auf regulatorischen Vorgaben. Das regulatori-

sche LCR Limit befréigt 100 Prozent.

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Durchschnittliche liquide Aktiva 35.687 29.168
Netto-Abfliisse 21.052 20.777
Zuflusse 14714 12.079
Abflisse 35.766 32.856
Liquidity Coverage Ratio in Prozent 170% 140%

Aufgrund eines signifikanten Anstiegs an Kundeneinlagen innerhalb der RBI sind sowohl die liquiden Aktiva als auch die Abflisse
von Kundeneinlagen gestiegen. Das Wachstum an Zuflissen stammte vorwiegend aus Reverse-Repo-Geschéften der RBI AG.

Strukturelle Liquiditétsquote (Net Stable Funding Ratio, NSFR)

Die NSFR wird definiert als das Verhalinis von verfigbarer stabiler Refinanzierung zu erforderlicher stabiler Refinanzierung. Ab 28.
Juni 2021 treten die neuen regulatorischen Vorschriften in Kraft und das regulatorische Limit von 100 Prozent ist zu erfillen. Verfig-
bare stabile Refinanzierung wird definiert als jener Teil der Eigen- und Fremdmittel, von dem zu erwarten ist, dass er tber den von
der NSFR erfassten Zeithorizont von einem Jahr eine zuverlassige Mittelquelle darstellt. Die erforderliche stabile Refinanzierung
einer Bank ist von den Liquiditatsmerkmalen und Restlaufzeiten der verschiedenen gehaltenen Vermégenswerte und der auBerbi-
lanziellen Engagements abhangig. Ziel der RBI ist eine ausgewogene Funding-Position.

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Erforderliche strukturelle Liquiditat 107.255 109.882
Vorhandene strukiurelle Liquiditét 130.869 122986
Net Stable Funding Ratio in Prozent 122% 112%

Wahrend der COVID-19Krise wurde innerhalb der RBI eine stabile Liquiditatssituation beobachtet. Die Krise bestatigte im Grofen
und Ganzen die starke Liquiditétsposition der RBI und die F&higkeit, im Falle von fehlender markisensitiver Refinanzierungsquellen,
rasch zu reagieren. Die Meldefrequenz signifikanter Berichte wurde innerhalb von wenigen Tagen massiv erhoht. Dies zeigt, dass
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die Infrastruktur in Krisenzeiten schnell angepasst werden kann. Bei Firmenkunden wurde ein Anstieg der Ziehung von Linien von
etwa 10 Prozent beobachtet. Bei Linien an Finanzkunden gab es keinen signifikanten Anstieg. Seit Beginn der COVID-19-Krise

konnte innerhalb der Konzemeinheiten aufgrund des starken Markennamens ein signifikanter Anstieg an Kundeneinlagen beo-

bachtet werden. Termineinlagen von Firmenkunden haben sich wahrend der Krise als starke Refinanzierungsquelle erwiesen.

Sonstige Angaben

(49) Offene Rechtsfalle

Die RBI ist an diversen Gerichts-, Regierungs- oder Schiedsverfahren vor verschiedenen Gerichten und Regierungsbehérden betei-
ligt, die sich in der Regel aus der gewshnlichen Geschéftstatigkeit in vertraglichen, arbeitsrechtlichen und anderen Angelegenhei-
fen ergeben.

Eine Ruckstellung wird nur dann gebildet, wenn eine gegenwartige rechtliche oder faktische Verpflichtung aufgrund eines vergan-
genen Ereignisses entstanden ist, die Zahlung wahrscheinlich ist und der Befrag zuverléssig geschatzt werden kann. Eine Eventual-
verbindlichkeit, die aufgrund eines vergangenen Ereignisses entstanden ist, wird offengelegt, es sei denn die Zahlungen sind
héchst unwahrscheinlich. Eine Eventualforderung aufgrund eines vergangenen Ereignisses wird ausgewiesen, wenn eine hohe Ein-
trittswahrscheinlichkeit gegeben ist. In der nachfolgenden Beschreibung wird in jenen Féllen kein Betrag genannt, in denen in Uber-
einstimmung mit IAS 37, dies schwerwiegend nachteilig ware. Die Berechnung der Rickstellung findet in bestimmten Féllen auf
einer Porffoliobasis statt, weil die Schétzung der Verpflichtung damit eine hohere Verlésslichkeit aufweist. Die RBI hat ihre Riickstel-
lungen, Eventualforderungen und -verbindlichkeiten in die Gruppen Konsumentenschutz, Bankgeschéfte, Durchsetzung durch Regu-
lierungsbehsrden und Steuerfélle eingeteilt.

Konsumentenschutz

Die RBI ist mit Klagen von Kunden im Zusammenhang mit Themen des Konsumentenschutzes konfrontiert. Die meisten Forderungen
betreffen Vertragsbedingungen, die vermeintlich den Konsumentenschutz oder andere Gesetze verletzen. Das rechtliche Risiko in
Verbindung mit diesen Forderungen wird durch die Gefahr von politisch motivierten Gesetzen, welche den Grad der Unvorherseh-
barkeit steigern, erhsht.

Kroatien

In Kroatien wurden in einem von einer Konsumentenschutzorganisation gegen die Raiffeisenbank Austria, d.d., Croatia (RBHR) und
andere kroatische Banken angestrengten Verfahren zwei Klauseln fur nichtig befunden, die in den Jahren zwischen 2003 /2004
und 2008 in Kreditvertréigen mit Konsumenten verwendet wurden. Dabei handelt es sich um eine Zinsanpassungs- und eine CHF-
Index-Klausel. Gegen den Entscheid ber die Zinsanpassungsklausel kann kein Rechtsmittel mehr eingelegt werden. Das Urteil,
wonach die CHF-Index-Klauseln unwirksam sind, wurde vom Obersten Gerichtshof des Landes bestatigt, doch die RBHR hat Ver-
fassungsbeschwerde beim kroatischen Verfassungsgericht eingelegt. Eine endgiltige Entscheidung dieses Gerichts kann Einfluss
auf die CHF-Index-Klauseln haben. Auf Grundlage der bereits zur Unwirksamkeit der Zinsanpassungs- und/oder der CHF-Index-
Klausel ergangenen Entscheidungen machen Kreditnehmer - vorbehaltlich der gesetzlichen Verighrungsfristen - jedoch bereits
jetzt Anspriche gegen die RBHR geltend. Angesichts der gegenwértigen Unwagbarkeiten hinsichtlich der Verjéhrung, der Wirk-
samkeit der CHF-Index-Klausel, der weiteren Vorgehensweise, des endgiltigen Urteils Gber die Klage beim Verfassungsgericht und
die Anzahl der Kreditnehmer, die diese Anspriiche geltend machen, lassen sich die Auswirkungen und der mégliche Schaden zum
gegenwadrtigen Zeitpunkt nicht endgiltig beziffern, da die endgiltige rechtliche Beurteilung der Kreditvertragsklauseln jedenfalls
auf Einzelbasis zu erfolgen hat. In diesem Zusammenhang wurde die Rickstellung auf Portfoliobasis aufgrund aktualisierter Para-
meter auf € 31 Millionen erhdht.

Polen

In Polen ist eine erhebliche Anzahl zivilrechtlicher Klagen hinsichtlich bestimmter vertraglicher Regelungen im Zusammenhang mit
Hypothekarkrediten an Konsumenten, die in Fremdwéhrungen denominiert oder an eine Fremdwiéhrung gekoppelt sind, anhéngig
und die Anzahl dieser Verfahren steigt weiter. Ende September 2020 lag der Gesamtstreitwert dieser Verfahren bei rund PLN 600
Millionen (€ 132 Millionen). In diesem Zusammenhang hat sich ein polnisches Gericht an den Europaischen Gerichtshof (EuGH)
gewandt, um klaren zu lassen, ob bestimmte Klauseln dieser Vertréige gegen europdisches Recht verstoen und missbréuchlich
verwendet wurden. Die am 3. Oktober 2019 dazu in einem Vorabentscheidungsverfahren ergangene Entscheidung des EuGHs
gibt keine Antwort beziiglich einer ganzlichen oder teilweisen Nichtigkeit der Kreditvertrége, sondern lediglich eine Orientierungs-
hilfe fur die Interpretation, nach welchen Grundsatzen nationale Gerichte auf Einzelfallbasis zu entscheiden haben. Demnach soll
ein Kreditvertrag ohne missbréuchliche Klauseln wirksam bleiben, solange dies mit nationalem Recht im Einklang steht. Sofern der
Kreditvertrag allerdings ohne die missbréuchliche Klausel nicht mehr aufrechterhalten werden kann, wiirde der Vertrag insgesamt
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unwirksam. Sollte die Unwirksamkeit des gesamten Kreditvertrags mit wesentlichen negativen materiellen Konsequenzen fir den
Kreditnehmer verbunden sein, so kann die missbréuchliche Klausel von polnischen Gerichten im Einklang mit nationalem Recht
durch eine wirksame Klausel ersetzt werden. Die Konsequenzen einer Unwirksamkeit des Vertrags missen sorgféltig untersucht
werden, sodass der Kreditnehmer alle potenziell negativen Folgen einer Unwirksamkeit bedenken kann. Die Folgen einer Rickab-
wicklung eines nichtigen Kreditvertrags bleiben allerdings unklar und sind - beispielsweise aufgrund der Verpflichtung zur soforti-
gen Rickzahlung samt Kosten der Nutzung des Kreditbetrags - potenziell schwerwiegend fir den Kreditnehmer. Es bleibt
abzuwarten, wie die vom EuGH entwickelten Grundséitze nach nationaler Rechtsprechung auf Einzelfallbasis angewendet wer-
den.

Ein betréichtlicher Anstieg an neuen Féllen konnte seit Beginn 2020 beobachtet werden, hervorgerufen durch die Entscheidung
des EuGH und die gestiegenen Marketingaktivitéten von Anwaltskanzleien, die fir Kreditnehmer tétig sind. Dieser Anstieg wurde
nicht nur von der polnischen Filiale der RBI beobachtet, sondem von allen Banken, die mit Fremdwdahrungskreditportfolios in Polen
befasst sind.

Dariiber hinaus haben sich polnische Gerichte in drei anderen zivilrechtlichen Verfahren mit der Bitte um eine Entscheidung in ei-
nem Vorabentscheidungsverfahren an den EuGH gewandt. Diese Enscheidung kénnte zu weiteren Klarstellungen fihren und einen
Einfluss darauf haben, wie gerichtsanhangige Verfahren im Zusammenhang mit Fremdwéhrungskrediten von nationalen polnischen
Gerichten entschieden werden. Die Verfahren vor dem EuGH befinden sich in einem sehr fruhen Stadium. RBI ist in eines dieser
Verfahren direkt involviert.

Einfluss auf die Folgenabschatzung fir Kreditvertréige, die an eine Fremdwdahrung gekoppelt sind oder auf eine Fremdwéhrung
lauten, kénnen auch Untersuchungen haben, die durch den Prasidenten des Amts fir Wettbewerb und Verbraucherschutz (UOKIK)
gegen die polnische Zweigstelle der RBI eingeleitet wurden. Verfahrensgegenstand sind bestimmte Standardklauseln in Fremd-
wahrungskreditvertréigen und eine damit in Zusammenhang geibte Praxis, die angeblich gegen kollektive Interessen von Konsu-
menten verstoBen haben kannte.

Abgesehen von dem zuvorgenannten Verfahren gibt es eine Anzahl weiterer Verwaltungsverfahren im Zusammenhang mit Verein-
barungen zu Krediten, die in Fremdwéhrung denominiert oder an eine Fremdwéhrung gekoppelt sind, die vom Présidenten des
UOKIiK gegen die polnische Filiale der RBI gefishrt werden. Diese Verfahren basieren auf der behaupteten Praxis der Verletzung
von Konsumenteninteressen und der Klassifizierung von Klauseln in Standardvertréigen als missbréuchlich. Derartige Verfahren kén-
nen zu Verwaltungsstrafen und - im Fall der Erhebung von Rechtsmitteln - zu Verfahren vor einem Verwaltungsgerichtshof fihren.

Da die Klagen von einer Reihe von Kunden eingebracht wurden, basiert die Rickstellung auf einem statistischen Ansatz, welcher
sowohl stafische Daten, soweit diese relevant sind, als auch Expertenmeinungen beriicksichtigt. Mégliche Beschluss-Szenarien und
die erwarteten Verlustraten pro Szenario wurden geschatzt. Die erwartete Belastung griindet sich auf Kredite von Kunden, welche
die Bank klagen oder eine solche angekindigt haben. Um die finanziellen Auswirkungen pro Szenario zu berechnen, wird der
Forderungsbetrag mit dem geschéatzten finanziellen Abfluss im Szenario und der Wahrscheinlichkeit multipliziert, dass die Bank
letztendlich eine Entschadigung an den Kunden zahlen muss. Fir Abflisse, fir die angenommen wird, dass diese nicht innerhalb
eines Jahres erfolgen werden, wird ein angemessener Abzinsungssatz angewendet. Die finanziellen Auswirkungen der einzelnen
Szenarien werden anhand von Expertenmeinungen gewichtet. Die sich daraus ergebende Rickstellung wurde aufgrund aktualisier-
ter Parameter auf € 76 Millionen erhsht.

Rumanien

Im Oktober 2017 hat die Verbraucherschutzbehsrde [ANPC) die rumanische Netzwerkbank der Emittentin, Raiffeisen Bank SA,
Bukarest, angewiesen, ihre angebliche Praxis, ihre Kunden nicht iiber kinflige Anderungen des den Kunden verrechneten Zinssat-
zes zu informieren, einzustellen. Die Anordnung impliziert keine Geldriickerstattung oder Zahlung von Raiffeisen Bank SA, Buka-
rest. Mégliche Geldriickerstattungsanspriiche, die von Kunden erhoben werden, kénnen jedoch nicht ausgeschlossen werden. Die
ruménische Netzwerkbank der Emittentin, Raiffeisen Bank SA, Bukarest, hat diese Anordnung bekémpft und eine Aussetzung des
Vollzugs erwirkt. Diese Verfahren befinden sich derzeit in der Berufungsphase, wobei die erste Entscheidung zugunsten von ANPC
getroffen wurde. Angesichts der gegenwartigen Unsicherheiten ist eine genaue Quantifizierung der negativen finanziellen Auswir-
kungen nicht méglich. Die Einschatzung von Raiffeisen Bank SA, Bukarest, auf der Grundlage der derzeit bekannten Faktoren ist
jedoch, dass diese Auswirkungen voraussichtlich € 20 Millionen nicht Gberschreiten werden.

Im Juli 2014 hat die Verbraucherschutzbehsrde (ANPC) eine fur die ruménische Netzwerkbank geltende Entscheidung erlassen,
in der die Bank aufgefordert wurde, die Einbeziehung der Bearbeitungsgebihren in die Zinsmarge anlésslich der Umstrukturierung
von Verbraucherkrediten einzustellen. Obwohl Bestimmungen, die diese Methode beschreiben, in den jeweiligen Vereinbarungen
enthalten waren, ist ANPC der Ansicht, dass diese Bestimmungen nicht klar genug waren. Zundchst war nicht klar, wie die ANPC-
Entscheidung umgesetzt werden sollte. Nach einem Gerichtsstreit, den die ruménische Netzwerkbank im Juni 2020 verloren hatte,
ist nun entschieden, dass die Umsetzung die Riickgabe eines Teils des Zinssatzes bedeuten wiirde und zwar an alle Verbraucher,
auf die eine solche Praxis angewendet wurde, zumindest fir den Zeitraum von Juli 2014 bis entweder zu dem Zeitpunkt, zu dem
diese Kreditnehmer eine neue Vereinbarung iber den Zinssatz getroffen haben oder zu dem Zeitpunkt, zu dem die ruménische
Netzwerkbank das Gerichtsurteil tatséichlich umsetzt. Dies gilt auch fur urspringlich betroffene Kredite, die zwischenzeitlich
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zurickgezahlt wurden. Nach Einholung eines externen Gutachtens hinsichtlich der konkreten Umsetzung des Gerichtsurteils hat die
ruménische Netzwerkbank ihre Einschatzung der negativen finanziellen Auswirkung von einem urspriinglich erwarteten Betrag von
€ 17 Millionen auf € 3,5 Millionen reduziert. Eine genaue Quantifizierung ist jedoch nach wie vor nicht méglich, da ANPC ge-
gen die besagte Umsetzung des Gerichtsurteils Einspruch erheben kénnte.

Bankgeschafte

Die RBI und ihre Tochterunternehmen erbringen Dienstleistungen fur Firmenkunden, welche auf operativer Ebene das Risiko von
Rechtsstreitigkeiten erhdhen. Die wesentlichsten Falle sind:

Nach der Insolvenz der Alpine Holding GmbH (Alpine) im Jahr 2013 reichten Kleinanleger in Osterreich eine Reihe von Klagen
im Zusammenhang mit einer von der Alpine im Jahr 2012 begebenen Anleihe im Gesamtnennbetrag von € 100 Millionen gegen
die RBI und ein weiteres Kreditinstitut ein. Die Anspriiche gegen die RBI wurden entweder direkt durch einzelne Anleger oder mit-
tels gesammelter Anlegeranspriiche geltend gemacht und belaufen sich auf etwa € 10 Millionen. Vorgebracht wird unter ande-
rem, dass die Banken als Joint Lead Manager der Anleiheemission gehandelt hétten und zum Zeitpunkt der Emission Kenntnis von
den finanziellen Problemen der Alpine hatten oder zumindest Kenntnis davon hatten haben mussen. Ihnen sollte daher bekannt
gewesen sein, dass die Alpine nicht imstande gewesen sei, die Anleihen gem&B den Anleihebedingungen zuriickzuzahlen. Die
Klager behaupten, dass der Kapitalmarktprospekt in Bezug auf die Anleihe irrefihrend und unvollstandig gewesen sei und die
Joint Lead Manager einschlieBlich der RBI, die auch an der Erstellung des Prospekts beteiligt waren, dies gewusst hétten.

Gerichtliche Schritte wurden in New York gegen die Raiffeisen Zentralbank (vor der Fusion mit der RBI im Jahr 2010) und die
Raiffeisen Investment AG (RIAG) eingeleitet. Der Klager behauptet, dass die RBI, in ihrer Funktion als Nachfolger der Raiffeisen
Zentralbank, widerrechtlich USD 150 Tausend (€ 137 Tausend) auf eine Bietergarantie gezahlt hat und dass die RIAG an einem
Betrug, der von einer serbischen Privafisierungsagentur veribt wurde, mit einem Schaden zwischen USD 31 Millionen bis USD 52
Millionen (€ 28 Millionen bis € 47 Millionen), involviert ist. Zu einem spateren Zeitpunkt wurde der behauptete Schaden auf USD
30,5 Millionen (€ 27 Millionen) reduziert. Die Klage ist nach Einschatzung der RBI unbegrindet und hat kaum Aussicht auf Erfolg.
Die Klage wurde im Februar 2014 abgewiesen, und der Klager reichte einen Antrag zur Uberprifung bei Gericht ein, welche seit
einigen Jahren anhéngig ist. 2018 wurde dieser Fall einem neuen Richter ibertragen und ist nun wieder in New York anhangig.
Die Einschatzung der RBI hat sich nicht gedndert.

Der RBI wurde im Mai 2017 eine Klage des rumanischen Verkehrsministeriums gegen die RBI und die Banca de Export Import a
Romaniei Eximbank SA (EximBank) hinsichtlich einer Zahlung von € 10 Millionen zugestellt. Der Klageschrift zufolge soll die RBI
2013 auf Verlangen eines rumanischen Kunden der im indirekten Eigentum der RBI stehenden ruménischen Raiffeisen Bank S.A,
Bukarest, ein Akkreditiv in Hohe von € 10 Millionen zugunsten des ruménischen Verkehrsministeriums ausgestellt haben. Die Exim-
Bank handelte als avisierende Bank der RBI in Ruméanien. Das ruménische Verkehrsministerium sandte im Marz 2014 unter Bezug-
nahme auf das genannte Akkreditiv eine Zahlungsaufforderung, die von der RBI wegen Eingangs nach dem Beendigungsdatum
des Akkreditivs zurickgewiesen wurde. Im April 2018 wurde die Klage vom erstinstanzlichen Gericht als unbegrindet abgewie-
sen, was vom Bukarester Berufungsgericht im Oktober 2019 bestéatigt wurde.

Im Mai 2017 wurde eine Tochtergesellschaft der RBI in Osterreich auf Zahlung von € 12 Millionen wegen Nichteinhaltung von
Gewdhrleistungen aus einem Anteilskaufvertrag verklagt, der ein Immobilienbesitzunternehmen betraf. Der Klager, d. h. der Kaufer
unter dem Anteilskaufvertrag, macht einen Gewdahrleistungsanspruch geltend. Konkret behauptete dieser, die Beklagte habe zuge-
sichert, dass das im Rahmen des Anteilskaufvertrags verduBerte Unternehmen nicht auf Mieterhshungen verzichtet habe, zu denen
es moglicherweise berechtigt gewesen wére.

Im Dezember 2017 reichte ein franzésisches Unternehmen beim Handelsgericht in Warschau gegen die Raiffeisen Bank Polska
S.A. (RBPL), die ehemalige polnische Tochtergesellschaft der RBI, und die RBI eine Klage ein. Das franzésische Unternehmen ver-
langte von beiden Banken Schadensersatz in Héhe von insgesamt € 15,3 Millionen wegen der behaupteten Verletzung der Sorg-
faltspflichten seitens der RBPL im Rahmen der Eréffnung eines Kontos fir einen bestimmten Kunden und Ausfihrung von
Uberweisungen iber dieses Konto und seitens der als Korrespondenzbank handelnden RBI im Rahmen ihrer Korrespondenzbank-
tatigkeit. Hinsichtlich der Klage gegen die RBI erklarte sich das Handelsgericht in Warschau im Mai 2019 fir unzusténdig. Ge-
gen das Urteil wurde Berufung eingelegt. Im Zuge des Verkaufs des Kernbankgeschafts der RBPL an die Bank BGZ BNP Paribas
S.A. wurde die Klage gegen die RBPL an die Bank BGZ BNP Paribas S.A. tbertragen. Trotzdem sind allféllige negative finanzi-
elle Konsequenzen im Zusammenhang mit diesem Verfahren weiterhin von der RBI zu tragen.

Im Juni 2012 stellte ein Kunde (der slowakische Klager) der Tatra banka, a.s. (Tatra banka), einen Antrag auf Schadenersatz fur
entgangene Gewinne in Hshe von rund € 71 Millionen. Die Klage steht in Verbindung mit bestimmten Kreditfazilitéten zwischen
der Tatra banka und dem slowakischen Kléger. Der slowakische Klager beanstandete, dass die Tatra banka gegen ihre vertragli-
chen Verpflichtungen verstoBben hat, weil sie sich ohne Grund geweigert hat, Zahlungen vom Konto des slowakischen Klagers
durchzufishren und auch die Verlangerung der Kreditfazilitéten trotz vorheriger Zusage nicht erfolgt ist. Dies hatte zur Folge, dass
Zahlungen des slowakischen Klagers gegeniiber seinen Geschéftspartnern nicht durchgefihrt wurden und die Geschaftsaktivite-
ten des slowakischen Klagers beendet wurden. Im Februar 2016 stellte der slowakische Klager einen Antrag auf Erhéhung des
Schadensersatzes um € 50 Millionen, welcher vom Gericht abgelehnt wurde. Es wurde eine Verfassungsbeschwerde beziiglich
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dieser Entscheidung eingereicht. Das Verfassungsgericht lehnte diesen Einspruch ebenso ab wie die geforderte Erhshung des
Schadensersatzes. Im Dezember 2017 wurde mit derselben Begrindung, die dem Antrag im Februar 2016 zugrunde lag, eine
neue Klage iber € 50 Millionen an die Tatra banka ibermittelt. Diese neue Klage wurde mit der Originalklage verbunden. Somit
forderte der slowakische Klager im Rahmen dieser Klage Schadenersatz und Ersatz fir entgangene Gewinne in Héhe von insge-
samt schatzungsweise € 121 Millionen. Im Februar 2018 hat das Gericht erster Instanz die Klage zur Génze abgewiesen. Der
slowakische Klager, bei dem es sich aufgrund des Konkurses des slowakischen Klagers nach dem Gesetz nunmehr um den Ver-
walter des Konkursverfahrens des slowakischen Klégers handelt, hat Berufung gegen die Ablehnung eingelegt. Im September
2018 hat das Berufungsgericht die Entscheidung des Gerichts erster Instanz sowie die Abweisung der Klage im vollen Umfang
bestatigt. Im Janner 2019 hat der slowakische Klager eine auBerordentliche Revision beim obersten Gerichtshof der Slowakischen
Republik eingereicht, diese Revision wurde jedoch im April 2019 vom obersten Gerichtshof abgelehnt. Der slowakische Klager
reichte im Juli 2019 eine Verfassungsbeschwerde in Bezug auf das Urteil des obersten Gerichtshofes ein. Das Verfassungsgericht
lehnte die Beschwerde jedoch endgiltig ab und der Rechisstreit ist endgiltig beendet.

Weiters reichte ein zypriotisches Unternehmen (der zypriotische Kléger) eine gesonderte Schadenersatzklage in Hohe von rund
€ 43,1 Millionen ein. Im Jénner 2016 stellte der zypriotische Kléger einen Antrag auf Erhéhung der Klagesumme um € 84 Millio-
nen, und das Gericht genehmigte diesen Antrag. Das bedeutet, dass die Klagesumme in diesem Verfahren insgesamt rund € 127
Millionen betragt. Dieses Verfahren steht im Zusammenhang mit dem oben beschriebenen Verfahren des slowakischen Klagers,
da der zypriotische Klager, der die Klage eingereicht hat, die Forderung von einem Anteilseigner der Holding des slowakischen
Klagers tbernommen hat. Der Inhalt der Klage gleicht dem Klagsvorbringen im oben beschriebenen Verfahren. Laut dem zypriofi-
schen Klager hat der Schaden des slowakischen Klagers durch den Wertverlust der Geschéftsanteile auch Auswirkungen auf den
Anteilseigner der Holding. In der Folge Ubertrug besagter Anteilseigner diese Forderung an den zypriotischen Klager. Der zypriofi-
sche Klager argumentiert, dass die Tatra banka gegen die guten Sitten verstoBen und entgegen fairen unternehmerischen Han-
delns agiert hat und fordert die Tatra banka auf, eine Entschédigung entsprechend dem Wertverlust der Geschéftsanteile der
Holding zu zahlen. Im November 2019 wurde die Klage in vollem Umfang abgewiesen. Der zypriofische Klager hat gegen das
Urteil im Janner 2020 Berufung erhoben.

Nach der Abtretung der Forderung der Tatra banka (rund € 3,5 Millionen) gegeniber einem Firmenkunden an einen Zessionar
wurden von den urspriinglichen Anteilseignern des Firmenkunden zwei Klagen in einer Gesamthshe von rund € 18,6 Millionen
gegen die Tatra banka eingereicht. lhre Geschéftsbeteiligung am Firmenkunden wurde als Sicherheit fir eine dem Firmenkunden
von der Tatra banka zur Verfigung gestellte Finanzierung verpfandet. Es handelt sich um Klagen auf Schadenersatz fir Verluste,
die den urspriinglichen Anteilseignern infolge einer angeblich verspéteten Mitteilung iber die Abtretung an die urspriinglichen
Anteilseigner, der Tatsache, dass der Zessionar seinen Anspruch auf die verpféndeten Aktien geltend gemacht hat und die ur-
springlichen Anteilseigner in der Folge nicht mehr Anteilseigner des Firmenkunden sind, sowie der Tatsache, dass der Zessionar
eine Hypothek auf Immobilien des Kunden (die ebenfalls als Sicherheit fir die dem Firmenkunden von der Tatra banka gewdahrte
Finanzierung geschaffen wurden| verwertet hat, entstanden sind. Die urspriinglichen Anteilseigner argumentierten, dass sich der
Wert des Firmenkunden auf € 18,6 Millionen beliefe und dass dieser Betrag den Schaden darstellt, der ihnen durch die Abtretung
der Forderung der Tatra banka gegeniiber dem Firmenkunden entstanden ist. In der Folge traten die urspringlichen Anteilseigner
ihre Anspriiche im Rahmen der oben erwdhnten Verfahren an eine panamaische Gesellschaft ab, die nun den Klager darstellt. Der
Klager argumentiert, dass die Tatra banka gegen die Grundsétze von Treu und Glauben gehandelt und eine Verpflichtung aus
dem slowakischen Zivilgesetzbuch verletzt habe. Im Juni 2019 wies das Gericht die Klage in vollem Umfang ab. Der Klager legte
im August 2019 Berufung gegen das Urteil des Gerichts erster Instanz ein.

2011 reichte ein Kunde der Raiffeisenbank Austria, d.d., Kroatien (RBHR) eine Schadenersatzklage in Héhe von rund HRK 143,5
Millionen (€ 19 Millionen) ein. Der Verlust sei dem Kl&ger nach durch eine ungerechtfertigte Kindigung des Kredits entstanden. Im
Februar 2014 erlied das Handelsgericht in Zagreb ein Urteil, mit dem die Klage abgelehnt wurde. Gegen dieses Urteil legte der
Klager Berufung ein, welche noch nicht abschlieBend entschieden wurde. In der Zwischenzeit hat der Klager ein Insolvenzverfah-
ren durchlaufen, und der Insolvenzverwalter hat beim Handelsgericht einen Antrag auf Zuricknahme der Klage gestellt. Eine Ent-
scheidung tber die Beendigung der Klage gegen RBHR wurde vom Handelsgericht in Zagreb noch nicht erlassen.

2015 wurde die RBHR von einem ehemaligen Kunden auf Schadenersatz in Hohe von rund HRK 181 Millionen (€ 24 Millionen)
verklagt, basierend auf dem Vorwurf, die RBHR habe betriigerisch gehandelt, indem sie Kredite, die zur Finanzierung des Hotelge-
schafts des Kunden gewdahrt worden waren, ohne Begriindung gekiindigt habe. In vorangegangenen Gerichtsverfahren beziglich
der Kiindigung der Kredite sowie der Vollstreckung der Immobilien fielen alle endgiltigen Urteile zugunsten der RBHR aus. Es fan-
den mehrere Anhérungen staft, und es wurden Stellungnahmen ausgetauscht. Bislang wurde kein Urteil geféllt.

Ab 2014 reichte eine Gruppe ehemaliger Kunden der RBHR mehrere Schadenersatzklagen in Hshe von rund HRK 120,7 Millio-
nen (€ 16 Millionen) ein, basierend auf dem Vorwurf, die RBHR habe betrigerisch gehandelt, indem sie Kredite gekiindigt und
eingetrieben habe. In einigen der Gerichtsverfahren wurden endgiltige Gerichtsurteile erlassen, durch die die Forderungen in

Hoéhe von rund HRK 20 Millionen (€ 3 Millionen) abgelehnt wurden.
2015 strengte ein ehemaliger Kunde der Raiffeisenbank a.s. (RBCZ) ein Gerichtsverfahren gegen die RBCZ an, in dem dieser

Schadenersatz in Hohe von rund CZK 371 Millionen (€ 14 Millionen) forderte, basierend auf der Anschuldigung, ihm seien Ver-
luste dadurch entstanden, dass die RBCZ ihm keine weitere Finanzierung gewdhrt habe. Aufgrund der Nichtzahlung der
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Gerichtsgebihren durch den Klager wurde ein Gerichtsbeschluss tber die Abweisung der Klage erlassen, gegen den der Klager
Berufung eingelegt hat. In der Zwischenzeit hat das Gericht zwei vom Kléger gegen die RBCZ eingeleitete Verfahren zusammen-
gelegt, sodass sich die Klagesumme auf rund CZK 494 Millionen (€ 18 Millionen) erhéht. Nachdem das Urteil des Gerichts ers-
ter Instanz vom obersten Gerichtshof revidiert wurde und der Kléger schlieBlich die Gerichtsgebihren entrichtet hatte, war das
erstinstanzliche Gericht in der Lage, ein Urteil zum Kernthema des Rechtsstreits zu erlassen, in dem das Gericht die Forderungen
des Klagers im September 2019 abwies. Der Klager hat Berufung gegen diese Entscheidung eingelegt. Im Juni 2020 wurde die
Klage vom Gericht zweiter Instanz abgewiesen. Der Kléger hat gegen diese Entscheidung berufen.

Im April 2018 wurde die Raiffeisen Bank Polska S.A. (RBPL), die ehemalige polnische Tochtergesellschaft der RBI, von einem ehe-
maligen Kunden auf rund PLN 203 Millionen (€ 45 Millionen) verklagt. Laut der Klageschrift hat die RBPL den Uberziehungsrah-
men des Kreditkontos eines Kunden 2014 fir sechs Kalendertage ohne férmliche Begrindung gesperrt. Der Kléger argumentierte,
dass die Sperre des Kontos zu Verlusten und entgangenen Gewinnen gefuhrt hat, weil die finanzielle liquiditat des Kunden regel-
mé&Big unterbrochen wurde und es ihm nicht méglich war, kreditbasierte Finanzierungsquellen auf dem gesperrten Konto durch
Mittelstrsme aus anderen Quellen zu ersetzen. Damit einher gingen ein Rickgang der Besténde und der zur Verfigung stehenden
Handelskredite sowie eine allgemeine Verschlechterung der Finanzergebnisse und des geschéftlichen Ansehens des Kunden. Die
RBPL argumentierte, dass die Sperre juristisch gerechtfertigt und anhand der vorliegenden Informationen vorgenommen worden
sei. Im Zuge des Verkaufs des Kernbankgeschafts der RBPL an die Bank BGZ BNP Paribas S.A. wurde die Klage gegen die RBPL
an die Bank BGZ BNP Paribas S.A. tbertragen. Trotzdem sind dllféllige negative finanzielle Konsequenzen im Zusammenhang
mit diesem Verfahren weiterhin von der RBI zu tragen.

Ein deutscher Kunde hatte die RBI mit der Ausstellung von Garantien zugunsten eines polnischen Rechtstrégers und einer polni-
schen Gemeinde (zusammen die Klager) beauftragt. Die RBI beauftragte die RBPL mit der derartigen Ausstellung in Polen und
gewdhrte der RBPL entsprechende Riickgarantien. Die RBI selbst hatte vom deutschen Kunden eine Erklérung tber die vollsténdige
Entschadigung erhalten. Die Kléger forderten Zahlungen im Rahmen der Garantien von der Bank BGZ BNP Paribas SA (BNP),
die in Bezug auf diese Garantien der Rechtsnachfolger der RBPL ist. BNIP lehnte diese Forderung wegen missbrauchlicher Aus-
tbung ab. Im Méarz 2019 wurde BNP eine Klage auf Zahlung von rund PLN 50 Millionen (€ 11 Millionen) zuziglich Zinsen
gegen BNP durch das Handelsgericht Warschau zugestellt. Die RBI bleibt wirtschaftlich fir die negativen finanziellen Folgen im
Zusammenhang mit diesem Verfahren verantwortlich. Ihr wurde von BNP im November 2019 der Streit verkindet.

Im Juli 2019 reichte ein ehemaliger Firmenkunde (der Klager) der RBI einen Antrag auf Schlichtung beim Internationalen Schieds-
gerichtshof der Internationalen Handelskammer ein, in dem dieser von der RBI eine Zahlung in Héhe von rund USD 25 Millionen
(€ 23 Millionen) zuziglich der Aufwendungen fir Schaden, Zinsen und weitere Kosten verlangt. Streitgegenstand ist die Garantie
einer Drittpartei, die als Sicherheit fir einen Kredit diente, den die RBI dem Klager im Jahr 1998 gewdahrt hatte. Der Klager geriet
in Zahlungsverzug, worauthin die RBI die Garantie in Anspruch nahm. 2015 wurde eine Einigung zwischen der RBI und dem Ga-
rantiegeber beziglich der unter die Garantie fallenden Anspriiche der RBI erzielt. Die RBI verwendete sémiliche vom Garantiege-
ber erhaltenen Gelder fir die Zahlung des Kredits durch den Klager. Der Klager behauptet in seinem Schlichtungsantrag (unfer
anderem), dass die Einigung fur ihn nachteilig gewirkt habe und dass die RBI verpflichtet gewesen sei, die vom Garantiegeber
erhaltenen Gelder an den Klager zu tberweisen. Nach Ansicht der RBI sind die vom Kléger erhobenen Forderungen unbegriin-
det. Im Juni 2020 stellte das Schiedsgericht fest, dass es fir die vorgebrachten Klagen nicht zusténdig sei. Dieser Schiedsspruch
kénnte noch vor englischen Gerichten angefochten werden.

Im Februar 2020 wurde der Raiffeisen-Leasing GmbH (RL) in Osterreich eine Klage in Hehe von rund € 43 Millionen zugestellr.
Der Kléiger macht Schadensersatz unter der Behauptung geltend, dass RL ihre Verpflichtungen aus einem Immobilienentwicklungs-
vertrag verletzt habe. Nach Einschatzung von RL und ihrer Anwiélte ist es sehr unwahrscheinlich, dass diese Klage erfolgreich ist,
insbesondere angesichts der Tatsache, dass eine &hnliche Forderung des Klégers vom &sterreichischen Obersten Gerichtshof in
einem froheren Rechtsstreit zurickgewiesen wurde. In diesem Fall wurden bereits zwei vom Klager eingereichte Antrage auf Ver-
fahrenshilfe vom Handelsgericht Wien wegen mutwilligen Rechtsmissbrauchs abgelehnt.

Eine Klage gegen die RBI Leasing GmbH (RBIL) auf Schadensersatz in Hohe des urspringlichen vorléufigen Betrags von € 70
Tausend zuziglich Zinsen im August 2019 wurde im Mérz 2020 auf einen Betrag von rund € 16 Millionen erhsht. Der Klager
behauptet, dass ein von RBIL finanziertes Objekt nach Beendigung der Finanzierungsvereinbarung unter seinem Marktwert an
eine dritte Partei verkauft wurde, wahrend er einen erheblich htheren Preis hétte erzielen kénnen. RBIL macht geltend, dass das
finanzierte Objekt dem Klager vor Abschluss des endgiltigen Kaufvertrags mit der dritten Partei angeboten worden sei.

Im September 2020 wurde Raiffeisen-leasing Immobilienmanagement GmbH (RIM), einer 100 Prozent Tochtergesellschaft der
Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., eine Klageschrift zugestellt, die von einer italienischen Gesellschaft beim Gericht in Brescia,
ltalien, eingebracht worden war. Der Klager fordert Schadenersatz in der Hshe von rund € 30 Millionen aufgrund einer behaup-
teten Verletzung eines Syndikafsvertrags im Zusammenhang mit der gemeinsamen Entwicklung eines Factory Outlet Centers in
ltalien. Der Syndikatsvertrag zwischen RIM und dem Klager wurde im Jahr 2011 anlésslich der Griindung einer gemeinsamen
Projekigesellschaft geschlossen. Im Jahr 2012 stellte sich jedoch heraus, dass verschiedene Bedingungen fir die Umsetzung des
Projekts nicht erfullt werden konnten. Daher nahm RIM von der Projektumsetzung Abstand und verkaufte ihren Anteil an der Projekr-
gesellschaft an den Klager. Der Klager behauptet nun, dass RIM durch die Abstandnahme von der Fortfihrung des Projekis den
urspringlichen Syndikatsvertrag verletzt habe.
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Durchsetzung durch Regulierungsbehérden
Die RBI und ihre Tochterunternehmen unterliegen zahlreichen nationalen und internationalen Regulierungsbehsrden.

Nach einer Rechnungspriffung durch den ruménischen Rechnungshof (Court of Auditors) in Bezug auf die Geschaftstatigkeit der
Aedificium Banca Pentru Locuinte S.A. (vormals Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A.) (RBL), einer Bausparkasse und Tochter der
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest, erklarte der Rechnungshof, dass einige Mangel festgestellt und die Bedingungen fir die Auszah-
lung durch RBL von staatlichen Bausparférderungen nicht erfillt worden seien. Angeblich missen diese Férdergelder daher még-
licherweise zuriickgezahlt werden. Sollte es der RBL nicht gelingen, diese Betrége von ihren Kunden zurickzufordern oder eine
zufriedenstellende Dokumentation vorzulegen, kann sie fir die Zahlung der Gelder in Anspruch genommen werden. Die RBL hat
die Uberpriffungsergebnisse des rumdanischen Rechnungshofs in einem Gerichtsverfahren angefochten und hinsichtlich der relevan-
testen behaupteten Mangel obsiegt. Der Fall liegt dem Obersten Gerichts- und Kassationshof zur Entscheidung vor. Angesichts der
derzeitigen Unwégbarkeiten lassen sich die negativen finanziellen Auswirkungen nicht genau beziffern, die Rickzahlung der Fér-
dergelder und mégliche Strafzahlungen dirften jedoch € 48 Millionen nicht ibersteigen. In diesem Zusammenhang wurde eine
Ruckstellung von € 10 Millionen gebildet.

Im Marz 2018 wurde im Rahmen eines Verwaltungsverfahrens gegen die RBI eine Verwaltungsstrafe in Hehe von € 2,7 Millionen
(die auf der Grundlage des konsolidierten Jahresumsatzes der RBI berechnet wurde und sich auf 0,06 Prozent des letzten verfig-
baren konsolidierten Jahresumsatzes belauft) fir eine angebliche Nichteinhaltung der formalen Dokumentationspflichten im Zusam-
menhang mit dem Know-your-Customer-Prinzip verhéngt. Nach Auslegung der sterreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA) hatte
die RBI in einigen wenigen Einzelféllen diese administrativen Verpflichtungen nicht eingehalten. Die FMA behauptete nicht, dass
Geldwésche oder ein anderes Verbrechen stattgefunden hat oder dass ein Verdacht auf eine kriminelle Handlung oder ein Zu-
sammenhang mit einer solchen besteht. Die RBI vertrat die Auffassung, dass sie allen Sorgfaltspflichten in Bezug auf die Know-
your-Cusfomer-Anforderungen ordnungsgemaf nachgekommen sei, und legte gegen den BuPgeldbescheid in seiner Gesamtheit
Einspruch ein. Das Verwaltungsgericht bestatigte in erster Instanz die Entscheidung der FMA, und die RBI legte gegen diese Ent-
scheidung erneut in vollem Umfang Berufung ein. Im Dezember 2019 hob der sterreichische Verwaltungsgerichtshof die Entschei-
dung der unteren Verwaltungsinstanzen auf und verwies den Fall an das Verwaltungsgericht der ersten Instanz zuriick.

Im September 2018 wurden im Rahmen eines Verwaltungsverfahrens zwei Verwaltungsstrafen in Hohe von insgesamt PLN 55
Millionen (€ 12 Millionen) gegen die RBPL verhangt, da sie ihren Pflichten als Verwahrstelle und Konkursverwalter bestimmter An-
lagefonds angeblich nicht nachgekommen ist. Die RBPL als Verwahrstelle von Anlagefonds hat im Frihjahr 2018 die Rolle des
Liquidators fir bestimmte Fonds tberommen. Nach Einschétzung der polnischen Finanzaufsichtsbehérde (KNF) ist die RBPL be-
stimmten Verpflichtungen in ihrer Funktion als Depotbank und Liquidator der Fonds nicht nachgekommen. Im Zuge der Transakfio-
nen im Zusammenhang mit dem Verkauf der RBPL hat die RBI die Verantwortung fir die dargelegten Verwaltungsverfahren und die
damit verbundenen Strafen bernommen. Die RBI hat gegen sémiliche Strafen Berufung eingelegt. Im September 2019 hat das
Verwaltungsgericht der Woiwodschaft der Berufung der RBI in Bezug auf die Strafe in Hohe von PLN 5 Millionen (€ 1 Million)
beziiglich der Pflichten der RBPL als Depotbank stattgegeben und die Entscheidung der KNF vollstéindig aufgehoben. Die KNF
hat diese Entscheidung allerdings angefochten. Im Hinblick auf die Geldstrafe in Hshe von PLN 50 Millionen (€ 11 Millionen) in
Bezug auf die Funktion der RBPL als liquidator hat das Verwaltungsgericht der Woiwodschaft die Berufung zuriickgewiesen und
die Entscheidung der KNF vollstandig bestatigt. Die RBI hat beim Obersten Verwaltungsgericht Berufung eingelegt, da sie der
Ansicht ist, dass die RBPL all ihren Pflichten vollumféinglich nachgekommen ist.

Steuverfdlle

Die RBI ist in verschiedene Betriebsprifungen, Steuerprifungen und Steuerverfahren involviert oder wird voraussichtlich darin invol-
viert sein. Die RBI ist unter anderem in folgende wesentliche Steuerverfahren involviert:

In Deutschland kam oder kommt es in Zusammenhang mit Grunderwerbssteuern voraussichtlich zu einer auBerordentlichen Stever-
zahlung in Hohe von insgesamt € 27 Millionen, wofir entsprechend Vorsorge getroffen wurde. Zusdizlich kénnen Zins- und Straf-
zahlungen fir verspétete Zahlungen verhéngt werden.

In Ruménien kam es insbesondere im Zusammenhang mit Kreditverkaufen zu Steuerfestsetzungen durch die ruménische Steuerbe-
horde, welche eine auBerordentliche Steuerbelastung von rund € 30 Millionen zuziglich rund € 22 Millionen Strafzahlungen zur

Folge haben kénnte.

Bei der iberwiegenden Mehrheit der oben genannten Betréige ist oder wird die Entscheidung der jeweiligen Steuerbehsrden
angefochten.
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(50) Angaben zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Unternehmen mit einem mafgeblichen Einfluss sind im Wesentlichen die Raiffeisenlandesbank Niederssterreich-Wien AG, Wien,
als gréBter Einzelaktiondr und ihre Muttergesellschaft, die Raiffeisen-Holding Niederésterreich-Wien registrierte Genossenschaft
mit beschrankter Haftung, Wien. Unter verbundenen Unternehmen sind wegen Unwesentlichkeit nicht konsolidierte verbundene

Unternehmen dargestellt.

Die Beziehungen zu nahestehenden Personen beschrénken sich auf Bankgeschéfte, die prinzipiell zu marktiblichen Konditionen
abgeschlossen wurden. Dariiber hinaus besitzen die Vorsténde Aktien der RBI AG. Detaillierte Informationen dazu sind auf der

RBl-Homepage ersichtlich.

30.9.2020 Unternehmen mit Anteile an at-equity

maf3geblichem  Verbundene bewerteten Sonstige
in € Millionen Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Ausgewidhlte finanzielle Vermégenswerte 18 502 1.099 620
Eigenkapitalinstrumente 0 229 697 214
Schuldverschreibungen 14 0 166 12
Kredite und Forderungen 3 274 236 394
Ausgewdhlte finanzielle Verbindlichkeiten 2.323 81 5311 546
Einlagen 2.323 80 5.311 546
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 1 0 0
Sonstige Posten 158 17 328 107
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 144 17 300 107
Erhaltene Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 15 0 28 0
31.12.2019 Unternehmen mit Anteile an at-equity

maf3geblichem  Verbundene bewerteten Sonstige
in € Millionen Einfluss Unternehmen Unternehmen  Beteiligungen
Ausgewidhlte finanzielle Vermégenswerte 9 558 1.146 669
Eigenkapitalinstrumente 0 270 836 229
Schuldverschreibungen 6 0 56 12
Kredite und Forderungen 3 288 254 428
Ausgewdbhlte finanzielle Verbindlichkeiten 2.134 94 4.375 528
Einlagen 2.134 Q4 4.375 528
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 0 0
Sonstige Posten 169 60 251 125
Erteilte Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 162 60 222 125
Erhaltene Kreditzusagen, Finanzgarantien und
sonstige Zusagen 7 0 30 0

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3.

Quartal 2020



Konzernzwischenabschluss

1.1.-30.9.2020 Anteile an at-equity

Unternehmen mit Verbundene bewerteten Sonstige
in € Millionen mafB3geblichem Einfluss Unternehmen Unternehmen  Beteiligungen
Zinsertrége 6 2 Q 4
Zinsaufwendungen -13 -1 -22 -1
Dividendenertrége 0 6 0 11
Provisionsertrage 5 4 10 4
Provisionsaufwendungen -2 0 -6 -13
1.1.-30.9.2019 Anteile an at-equity

Unternehmen mit Verbundene bewerteten Sonstige
in € Millionen maf3geblichem Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Zinsertrége 2 4 6 5
Zinsaufwendungen 6 1 21 2
Dividendenertrége 0 1 41 2
Provisionsertrage 2 4 9 4
Provisionsaufwendungen 2 11 -1

(51) Durchschnittliche Anzahl der Mitarbeiter

in Vollzeitéquivalenten 1.1.-30.9.2020 1.1.-30.9.2019
Angestellte 45.990 46,615
Arbeiter 622 607
Gesamt 46.612 47.222
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Regulatorische Angaben
Kapitalmanagement und Eigenmittel nach CRR/CRD IV bzw. BWG

Die EZB schreibt der RBI auf Basis des jahrlich durchgefihrten Supervisory Review and Evaluation Process (SREP) per Bescheid
vor, zusatzliches Kapital zu halten, um jene Risiken abzudecken, welche in der Séule 1 nicht oder nicht ausreichend abgedeckt
sind. Im April 2020 erhielt die RBI diesbeziglich eine Anderung in der Form eines Bescheids, welche rickwirkend mit Marz 2020
zur Anwendung kam. Diese sogenannte Pillar-2-Anforderung ist nun mit hartem Kernkapital (CET1), zusétzlichem Kernkapital (AT 1)
und Ergéinzungskapital (T2) erfillbar, bisher war dies nur mit CET1 méglich. Die Pillar-2-Anforderung wird z.B. anhand des Ge-
schaftsmodells, des Risikomanagements oder der Kapitalsituation berechnet. Auberdem unterliegt die RBI den Mindestvorschriften
der CRR sowie dem kombinierten Kapitalpuffererfordernis. Das kombinierte Kapitalpuffererfordernis beinhaltet fir die RBI aktuell
einen Kapitalerhaltungspuffer, einen systemischen Risikopuffer und einen antizyklischen Kapitalpuffer. Fir den Stichtag 30. Septem-
ber 2020 ergibt sich somit ein Erfordernis bei der CET1 Quote (inkl. kombiniertem Kapitalpuffererfordernis) im Ausmaf3 von

10,4 Prozent fur die RBI. Eine Verletzung des kombinierten Kapitalpuffererfordernisses wiirde zu Einschrénkungen von z. B. Divi-
dendenausschittungen und Kuponzahlungen fiir bestimmte Kapitalinstrumente fuhren. Die im Jahresverlauf giiliigen Kapitalanforde-
rungen wurden inklusive eines ausreichenden Puffers auf konsolidierter Basis und Einzelbasis eingehalten.

Nationale Aufseher kénnen grundsaizlich systemische Risikopuffer (bis 5 Prozent] sowie zusatzliche Kapitalaufschlage fur systemre-
levante Banken (bis 3,5 Prozent) bestimmen. Sofern sowohl systemische Risikopuffer als auch Aufschlége fur systemrelevante Ban-
ken fur ein Institut festgelegt werden, findet nur der héhere der beiden Werte Anwendung. Im September 2015 hat das in
Osterreich dafir zustandige Finanzmarktstabilitatsgremium (FMSG) der sterreichischen Finanzmarktaufsicht (FMA) empfohlen,
einen Systemrisikopuffer (SRB) fur gewisse Banken zu verordnen, darunter auch fir die RBI. Dieser wurde durch die FMA via Kapi-
talpuffer-Verordnung mit Jahresbeginn 2016 in Kraft gesetzt und betréigt fur die RBI nach einer schrittweisen Erhéhung seit 2019

2 Prozent.

Die Festlegung eines antizyklischen Kapitalpuffers obliegt ebenfalls den nationalen Aufsehern und ergibt auf Ebene der RBI einen
gewichteten Durchschnitt, um zu starkes Kreditwachstum einzudémmen. Dieser Puffer wurde aufgrund des zuriickhaltenden Kredit-
wachstums in Osterreich aktuell mit O Prozent festgesetzt. Jene Pufferraten, welche in anderen Mitgliedsstaaten festgelegt wurden,
finden auf Ebene der RBI Anwendung (auf Basis einer gewichteten Durchschnittsberechnung). Weitere zu erwartende regulatori-
sche Veranderungen bzw. Entwicklungen werden von Group Regulatory Affairs laufend beobachtet, in Szenarioberechnungen
dargestellt und analysiert. Potenzielle Effekte werden, sofern Ausmaf und Implementierung absehbar sind, in der Planung und
Steverung bericksichtigt.

Im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie verabschiedeten sowohl die EZB als auch die EBA regulatorische Erleichterun-
gen, damit die von der EZB beaufsichtigten Kreditinstitute weiterhin ihrer wichtigen Rolle bei der Finanzierung von Haushalten und
Unternehmen nachkommen k&énnen. Den von der EZB beaufsichtigten Kreditinstituten wird demnach gestattet, die Séule-2-Empfeh-
lung, den Kapitalerhaltungspuffer und die Liquiditatsdeckungsquote zu unterschreiten. Den Kreditinstituten wird zudem erméglicht,
die Eigenmittelquote neben dem harten Kernkapital auch mit anderen Kapitalinstrumenten zu erfillen. Diese Mafnahme wére ei-
genflich erst mit Anfang 2021 durch die Umsetzung der CRD V (Capital Requirements Directive) in Kraft getreten. AuPerdem ist die
EZB der Ansicht, dass diese MaBnahmen durch eine angemessene Lockerung des antizyklischen Kapitalpuffers durch die nationa-
len Aufsichtsbehsrden unterstitzt werden sollen.

Eigenmittelrechnung

Die nachfolgend dargestellten konsolidierten Werte wurden nach den Bestimmungen der Capital Requirements Regulation (CRR)
sowie weiteren gesetzlichen Bestimmungen, wie z. B. den Implementing Technical Standards (ITS) der European Banking Authority
(EBA), ermittelt.

Das harte Kernkapital (CET1) befrug nach Abzugsposten € 10.055 Millionen, was eine Reduktion um € 807 Millionen gegen-
tber dem Jahresendwert 2019 bedeutet. Hauptverantwortlich waren Wéhrungseffekte direkt im Kapital und die Neudotierung
von Kreditrisikovorsorgen. Der urspriinglich kommunizierte Dividendenvorschlag fir das Geschéftsiahr 2019 (€ 1 pro Aktie) als
auch der budgetierte Dividendenvorschlag fur 2020 bleiben weiterhin vom harten Kernkapital abgezogen. Das Kernkapital (Tier
1) nach Abzugsposten reduzierte sich um € 314 Millionen auf € 11.778 Millionen. Wéhrend die Reduktion ihre Ursache in der
negativen Entwicklung des harten Kernkapitals hatte, wirkte sich die Emission einer neuen Anleihe in Héhe von € 500 Millionen im
Juli positiv aus. Bei den ergénzenden Eigenmitteln gab es eine Erhshung um € 210 Millionen auf € 2.150 Millionen. Der Anstieg
basierte auf der Emission einer Tier-2-Anleihe im Juni, der die regulatorischen Amortisationen von ausstehenden Emissionen gegen-
iberstanden. Die gesamten Eigenmittel beliefen sich auf € 13.928 Millionen. Dies entspricht einer Reduktion um € 104 Millionen
im Vergleich zum Jahresendwert 2019.

Die gesamten risikogewichteten Akfiva (RWA| erhshten sich seit Ende 2019 um € 2.180 Millionen auf € 80.146 Millionen. We-
sentliche Treiber dafir waren das Kredit-Neugeschaft bzw. die Geschaftsentwicklung in der Konzernzentrale, in Russland und in
Tschechien. Dem (organischen| Auftrieb standen negative Wéhrungseffekte, insbesondere bedingt durch den russischen Rubel, die
ukrainische Hryvna und die tschechische Krone, und die Auswirkungen von Rating-Herabstufungen gegeniiber. Zudem fihrten eine
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Erhéhung beim Markirisiko, hauptséchlich bedingt durch die COVID-19-Pandemie und damit erhéhte Volatilitdten zu einem An-
stieg der RWA.. Daraus ergab sich (fully loaded) eine harte Kernkapitalquote von 12,5 Prozent, eine Kernkapitalquote von

14,6 Prozent und eine Eigenmittelquote von 17,3 Prozent. Unter Beriicksichtigung des Periodenergebnisses aus dem dritten Quar-
tal ergaben sich (fully loaded) folgende Quoten: Die harte Kernkapitalquote fiel um 0,9 Prozentpunkte auf 13,1 Prozent, die Kern-
kapitalquote lag bei 15,1 Prozent (minus 0,3 Prozentpunkte) und die Eigenmittelquote erreichte 17,8 Prozent (minus

0,1 Prozentpunkte).

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Kapitalinstrumente und das mit ihnen verbundene Agio 5974 5974
Einbehaltene Gewinne 8.287 7.986
Kumuliertes sonstiges Ergebnis (und sonstige Ricklagen) -3.641 -2.801
Minderheitsbeteiligungen (zuléssiger Betrag in konsolidiertem CET1) 399 499
Hartes Kernkapital (CET1) vor regulatorischen Anpassungen 11.019 11.659
Zusatzliche Bewertungsanpassungen (negativer Betrag) -57 -55
Abzugsposten fir neu gebildete Wertberichtigungen -189 0
Immaterielle Vermdgenswerte (verringert um eventuelle Steuerschulden) (negativer Betrag) -723 762

Von der kiinftigen Rentabilitat abhéngige latente Steueranspriiche, ausgenommen
derjenigen, die aus temporéren Differenzen resultieren (verringert um entsprechende
Steuerschulden, wenn die Bedingungen von Artikel 38 Absatz 3 erfillt sind) (negativer

Betrag) -10 -16

Ricklagen aus Gewinnen oder Verlusten aus zeitwertbilanzierten Geschaften zur
Absicherung von Zahlungsstrémen 1 -1

Durch Verénderungen der eigenen Bonitét bedingte Gewinne oder Verluste aus zum
beizulegenden Zeitwert bewerteten eigenen Verbindlichkeiten 42 56

Forderungsbetrag aus folgenden Posten, denen ein Risikogewicht von 1250% zuzuordnen
ist, wenn das Institut als Alternative jenen Forderungsbefrag vom Betrag der Posten des

harten Kernkapitals abzieht -27 -18
davon: Verbriefungspositionen (negativer Betrag]) -27 -18

Regulatorische Anpassungen des harten Kernkapitals (CET1) gesamt -964 -797

Hartes Kernkapital (CET1) 10.055 10.862

Betrag der Posten im Sinne von Artikel 484 Absatz 4 zuziglich des mit ihnen

verbundenen Agios, dessen Anrechnung auf das AT1 ausl&uft 88 Q0

Zum konsolidierten zusétzlichen Kernkapital zéhlende Instrumente des qualifizierten
Kernkapitals (einschlieBlich nicht in Zeile 5 enthaltener Minderheitsbeteiligungen), die von

Tochterunternehmen begeben worden sind und von Drittparteien gehalten werden 1.635 1.139
Zusétzliches Kernkapital (AT1) 1.723 1.230
Kernkapital (T1 = CET1 + AT1) 11.778 12.092
Kapitalinstrumente und das mit ihnen verbundene Agio 1.892 1.679

Zum konsolidierten Ergénzungskapital z&hlende qualifizierte Eigenmittelinstrumente
(einschlieBlich nicht in den Zeilen 5 bzw. 34 enthaltener Minderheitsbeteiligungen und
AT1-Instrumente), die von Tochterunternehmen begeben worden sind und von Drittparteien

gehalten werden -3 19
Kreditrisikoanpassungen 261 242
Ergénzungskapital (T2) 2.150 1.940
Eigenmittel gesamt (TC =T1 + T2) 13.928 14.032

Risikogewichtete Aktiva in Bezug auf Betrége, die der Vor-CRR-Behandlung wiihrend der
Ubergangszeit unterliegen, fiir die Auslaufregelungen geméf3 der Verordnung (EU) Nr.
575/2013 gelten (d.h. CRR-Restbetrége) 80.146 77.966

Risikogewichtete Aktiva gesamt (RWA) 80.146 77.966
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Eigenmittelerfordernis und risikogewichtete Aktiva

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Risikoge-  Eigenmittel- Risikoge-  Eigenmittel-
wichtefes Obligo  erfordernis  wichtetes Obligo  erfordernis
Risikogewichtete Aktiva gesamt (RWA) 80.146 6.412 77.966 6.237
Risikogewichtete Positionsbetrége fir das Kredit-,
Gegenparteiausfall- und das Verwésserungsrisiko sowie
Vorleistungen 66.801 5.344 65.851 5.268
Standardansatz (SA) 23.130 1.850 25.281 2.023
Risikopositionsklassen exklusive Verbriefungspositionen 23.130 1.850 25281 2023
Zentralstaaten und Zentralbanken 1.008 81 956 76
Regionale und lokale Gebietsksrperschaften o7 8 101 8
Offentliche Stellen 32 28 2
Institute 210 17 227 18
Unternehmen 4.823 386 5.506 440
Mengengeschaft 5.040 403 5718 457
Durch Immobilien besicherte Forderungen 7.148 572 7455 596
Ausgefallene Forderungen 416 33 479 38
Mit besonders hohem Risiko verbundene Risikopositionen 143 11 139 11
Gedeckte Schuldverschreibungen 11 1 13 1
Anteile an Organismen fir gemeinsame Anlagen (OGA) 18 1 75 6
Beteiligungen 1.568 125 1.816 145
Sonstige Positionen 2617 209 2.770 222
Auf internen Beurteilungen basierender Ansatz (IRB) 43.671 3.494 40.570 3.246
IRB-Ansétze, wenn weder eigene Schétzungen der LGD
noch Umrechnungsfaktoren genutzt werden 36.487 2919 33.561 2.685
Zentralstaaten und Zentralbanken 2.160 173 1.817 145
Institute 2.507 201 1457 17
Unternehmen - KMU 3.935 315 5.086 407
Unternehmen - Spezialfinanzierungen 3.229 258 3.261 201
Unternehmen - sonstige 24658 1973 21.940 1.755
IRB-Ansétze, wenn eigene Schétzungen der LGD bzw.
Umrechnungsfaktoren genutzt werden 6.770 542 6.547 524
Mengengeschaft - durch Immobilien besichert, KMU 195 16 168 13
Mengengeschaft - durch Immobilien besichert, keine KMU 2.595 208 2.558 205
Mengengeschaft - qualifiziert revolvierend 277 22 296 24
Mengengeschéft - sonstige KMU 516 41 521 42
Mengengeschaft - sonstige, keine KMU 3.187 255 3.004 240
Beteiligungen 414 33 462 37
Einfacher Risikogewichtungsansatz 0
Sonstige Beteiligungspositionen 0]
PD-/LGD-Ansatz 0
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in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Risikoge-  Eigenmittel- Risikoge-  Eigenmittel-
wichtetes Obligo  erfordemis  wichtetes Obligo  erfordernis
Risikopositionsbetrag fiir Abwicklungs- und Lieferrisiken 64 5 44 4
Abwicklungs- und Lieferrisiko im Anlagebuch ol 5 44 3
Abwicklungs- und Lieferrisiko im Handelsbuch 3 0 0 0
Risikopositionsbetrag fiir Positions-, Fremdwéhrungs- und
Warenpositionsrisiken 4.908 393 3.393 271
Risikopositionsbetrag fiir Positions- Fremdwéhrungs- und
Warenpositionsrisiken nach Standardanséitzen (SA) 2.151 172 2.108 169
Bsrsegehandelte Schuldtitel 1.702 136 1.651 132
Beteiligungen 145 12 158 13
Besonderer Ansaiz fir Positionsrisiken in OGA 4 0 1 0
Fremdwdhrungen 298 24 289 23
Warenpositionen 3 0 8 1
Risikopositionsbetrag fiir Positions-, Fremdwéhrungs- und
Warenpositionsrisiken nach internen Modellen (IM) 2.757 221 1.285 103
Gesamtrisikobetrag fiir operationelle Risiken (OpR) 7.647 612 7.802 624
Standardansatz (STA) bzw. alternativer Standardansatz
[ASA) fur operationelle Risiken (OpR) 3.361 269 3.694 296
Fortgeschrittene Messansatze (AMA) fir operationelle
Risiken (OpR) 4.286 343 4.108 329
Gesamtrisikobetrag fir Anpassung der Kreditbewertung 201 16 223 18
Standardisierte Methode 201 16 223 18
Sonstige Risikopositionsbetrége 526 42 653 52

davon risikogewichtete Positionsbetréige fir Kreditrisiko:
Verbriefungspositionen (iberarbeitete Verbriefungsregeln) 526 42 653 52

Eigenkapitalquoten'

in Prozent 30.9.2020 31.12.2019
Harte Kernkapitalquote 12,5% 13,9%
Kernkapitalquote 14,6% 15,4%
Eigenmittelquote 17,3% 17,9%
1 Fully loaded

Verschuldungsquote

Die Verschuldungsquote (Leverage Ratio) ist im Teil 7 der CRR definiert. Diese stellte per 30. September 2020 noch keine rechts-
verbindliche quantitative Anforderung dar und dient bis dahin lediglich der Information:

in € Millionen 30.9.2020 31.12.2019
Gesamtrisikoposition 191.794 178.226
Kernkapital 11.778 12.092
Verschuldungsquote in Prozent' 6,1% 6,7%
1 Fully loaded
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Kennzahlen

Alternative Leistungskennzahlen
(Alternative Performance Measures, APM)

Der Konzern verwendet im Rahmen seiner Finanzberichterstattung auch alternative, nicht in den IFRS- oder CRR-Vorschriften defi-
nierte Leistungskennzahlen, um seine Finanz- und Ertragslage darzustellen. Sie sollten nicht isoliert, sondern als ergénzende Infor-
mationen betfrachtet werden.

Diese Kennzahlen werden in der Finanzbranche héufig zur Analyse und Beschreibung der Ertrags- und Finanzlage verwendet. Die
zur Berechnung verwendeten einzelnen Abschlusspositionen ergeben sich dabei aus der Art der Geschaftstatigkeit des Konzerns
als Universalbankengruppe. Dabei ist zu beachten, dass die Definitionen von Unternehmen zu Unternehmen variieren. Daher wer-
den die von der RBI verwendeten Kennzahlen nachfolgend definiert.

Betriebsergebnis - Beschreibt das operative Ergebnis einer Bank im Berichtszeitraum; errechnet sich aus den Betriebsertragen
abziglich der Verwaltungsaufwendungen.

Betriebsertrége - Sind primér Erfragsbestandteile des laufenden operativen Geschéfisbetriebs [vor Wertminderungen), sie beste-
hen aus Zinsiberschuss, Dividendenertrdge, laufendem Ergebnis aus assoziierten Unternehmen, Provisionsiiberschuss, Handelser-
gebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen, Ergebnis aus Hedge Accounting und dem sonstigen betrieblichen Ergebnis.

Cost/Income Ratio - Gibt die Kosten des Unternehmens in Relation zum Ertrag an und vermittelt damit ein klares Bild tber die
operative Effizienz. Banken verwenden diese Kennzahl zur Unternehmenssteuerung und fir den Vergleich ihrer Effizienz mit jener
anderer Finanzinstitute. Errechnet wird die Cost/Income Ratio als Verhdliis der Verwaltungsaufwendungen zu den Betriebsertra-
gen. Die Verwaltungsaufwendungen beinhalten Personalaufwand, Sachaufwand sowie Abschreibungen auf Sachanlagen und
immaterielle Vermégenswerte. Die Befriebsertréige bestehen aus Zinsiberschuss, Dividendenerirage, laufendem Ergebnis aus asso-
ziierten Unternehmen, Provisionsiberschuss, Handelsergebnis und Ergebnis aus Fair-Value-Bewertungen, Ergebnis aus Hedge Ac-
counting und dem sonstigen betrieblichen Ergebnis.

Effektive Steuerquote - Verhdlinis von tatséchlichem Steueraufwand zum Ergebnis vor Steuern. Die effektive Steuerquote unter-
scheidet sich aufgrund zahlreicher Rechnungslegungsfaktoren h&ufig vom gesetzlichen Steuersatz und erméglicht damit einen bes-
seren Vergleich zwischen Unternehmen. Die effektive Steuerquote bezeichnet den Durchschnittssatz, mit dem das
Vorsteuerergebnis eines Unternehmens besteuert wird. Sie berechnet sich aus dem Gesamtsteueraufwand (Steuern vom Einkom-
men und Ertrag) in Relation zum Ergebnis vor Steuern. Der Gesamtsteueraufwand umfasst die laufenden Steuern vom Einkommen
und Ertrag sowie die latenten Steuern.

Loan/Deposit Ratio - Gibt Auskunft iber die Féhigkeit einer Bank, ihre Kredite durch Einlagen anstatt durch Wholesale Funding
zu refinanzieren; errechnet sich aus den Forderungen an Nicht-Finanzunternehmen und Haushalte in Relation zu den Verbindlich-
keiten gegenuber Nicht-Finanzunternehmen und Haushalten.

Nettozinsspanne - Wird fir den Vergleich mit anderen Banken und als interne Kennzahl fur die Rentabilitét von Produkten und
Segmenten verwendet; errechnet sich aus dem Zinsiiberschuss in Relation zu den durchschnittlichen zinstragenden Aktiva (Gesamt-
aktiva abziglich Anteile an Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen, Sachanlagen, immaterielle Vermégenswerte, Steu-
erforderungen und sonstige Akfiva).

Neubildungsquote - Indikator fir die Entwicklung der Risikokosten und die Vorsorgepolitik eines Unternehmens; berechnet sich
aus den Wertminderungen und -aufholungen auf finanzielle Vermégenswerte (Kundenforderungen) in Relation zu den durchschnitt-
lichen Kundenforderungen (Kategorien: finanzielle Vermégenswerte - Amortized Cost und finanzielle Vermégenswerte - Fair Va-
lue Through Other Comprehensive Income).

NPE/Non-performing Exposure, notleidendes Obligo - Beinhaltet alle notleidenden Kredite und Schuldverschreibungen nach
der gultigen Definition des EBA-Dokuments Implementing Technical Standards (ITS) on Supervisory Reporting (Forbearance and
Non-performing Exposures).

NPL/Non-performing Loans, notleidende Kredite - Beinhaltet alle notleidenden Kredite nach der giltigen Definition des EBA-
Dokuments Implementing Technical Standards (ITS) on Supervisory Reporting (Forbearance and Non-performing Exposures).

NPE Ratio - Anteil der notleidenden Kredite und Schuldverschreibungen an den gesamten Forderungen an Kunden und Kreditin-
stitute und Schuldverschreibungen. Die Kennzahl zeigt die Qualitét des Kreditportfolios der Bank an und ist ein Indikator fur ihre

Effizienz in der Steuerung von Kreditrisiken.

NPL Ratio - Anteil der notleidenden Kredite an den gesamten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute. Die Kennzahl zeigt die
Qualitat des Kreditportfolios der Bank an und ist ein Indikator fir ihre Effizienz in der Steuerung von Kreditrisiken.
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NPE Coverage Ratio - Zeigt an, in welchem Umfang notleidende Kredite und Schuldverschreibungen durch Wertminderungen
(Stage 3) abgedeckt sind, und gibt damit auch Auskunft iber die Fahigkeit der Bank, Verluste aus NPE zu verkraften; errechnet

sich anhand der Risikovorsorgen firr Forderungen an Kunden und Kreditinstitute und Schuldverschreibungen im Verhéltis zu den

notleidenden Forderungen an Kunden und Kreditinstitute und Schuldverschreibungen.

NPL Coverage Ratio - Zeigt an, in welchem Umfang notleidende Kredite durch Wertminderungen (Stage 3) abgedeckt sind,
und gibt damit auch Auskunft iber die Féhigkeit der Bank, Verluste aus NPL zu verkraften; errechnet sich anhand der Risikovorsor-
gen fur Forderungen an Kunden und Kreditinsfitute im Verhalinis zu den notleidenden Forderungen an Kunden und Kreditinstitute.

Return on Assets (ROA vor/nach Steuern, Vermégensrendite) - Rentabilitéitskennzahl, die misst, wie effektiv ein Unternehmen
sein Vermdgen in einem gegebenen Zeitraum gewinnbringend verwalten kann; berechnet sich aus dem Ergebnis vor Steuern bzw.
nach Steuern in Relation zu den durchschnittlichen Aktiva (basierend auf der Bilanzsumme; durchschnittlich bezeichnet den Mittel-
wert der Jahresendzahl und der entsprechenden Monatswerte).

Return on Equity (ROE vor/nach Steuern, Eigenkapitalrendite) - Rentabilitéitskennzahl fir Management und Investoren, die sich
aus dem in der Erfolgsrechnung ausgewiesenen Periodenergebnis im Verhalinis zum jeweiligen Basiswert (Eigenkapital oder ge-
samte Aktiva) berechnet. Der ROE zeigt die Ertragskraft der Bank gemessen an dem von ihren Aktiondren investierten Kapital und
damit den Erfolg von deren Investition. Dieser Parameter eignet sich gut dazu, die Rentabilitét einer Bank mit jener anderer Finan-
zinstitute zu vergleichen; berechnet wird er aus dem Ergebnis vor Steuern oder nach Steuern im Verhélis zum durchschnitilichen
bilanziellen Eigenkapital auf Monatsbasis (inklusive Kapital nicht beherrschender Anteile, ohne Ergebnis).

Konzern-Return-on-Equity - Berechnet sich aus dem Konzernergebnis abziglich des Dividendenanspruchs auf das zusétzliche
Kernkapital im Verhéliis zum durchschnitflichen Konzern-Eigenkapital. Konzern-Eigenkapital ist das den Aktiongren der RBI zure-
chenbare Kapital. Es wird durchschnitilich auf Monatsbasis ohne Kapital nicht beherrschender Anteile und ohne Konzernergebnis
ermittelt.

Return on Risk-Adjusted Capital [RORAC| - Kennzahl fir die risikoorientierte Erfolgssteuerung, die die Verzinsung des risikoad-
justierten Eigenkapitals (6konomisches Kapital) anzeigt; errechnet sich als Quotient aus dem Konzernergebnis und dem risikoadijus-

tierten Kapital (d. h. dem durchschnittlichen konomischen Kapital). Diese Kennzahl fir den Kapitalbedarf wird im Rahmen des
skonomischen Kapitalmodells fur Kredit-, Markt- und operationelle Risiken ermittelt.

Eigenmittelspezifische Kennzahlen

Harte Kernkapitalquote - Hartes Kernkapital in Relation zu den gesamten risikogewichteten Aktiva (RWA| gemé&f CRR/CRD-IV-
Richtlinie.

Eigenmittelquote - Gesamte Eigenmittel in Relation zu den gesamten risikogewichteten Aktiva (RWA).

Verschuldungsquote (Leverage Ratio) - Verhalinis des Kernkapitals zu bestimmten Akfivposten in der Bilanz und auBerbilanziel-
len Posten, berechnet gemaf der in der CRD-IV-Richtlinie festgelegten Methode.

Risikogewichtete Aktiva gesamt (RWA)] - Risikoakfiva (Kreditrisiko, CVA-Risiko) inklusive Markt- und operationelles Risiko.

Kernkapitalquote - Kernkapital in Relation zu den gesamten risikogewichteten Akfiva (RWA).

Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode

Es liegen keine wesentlichen Ereignisse nach Ende der Berichtsperiode vor.

Raiffeisen Bank International | Zwischenbericht 1. bis 3. Quartal 2020



Impressum,/ Disclaimer 137

Impressum/Disclaimer

Impressum

Herausgeber, Medieninhaber: Raiffeisen Bank International AG, Am Stadtpark @, 1030 Wien, Osterreich
Redaktion: Group Investor Relations

Redaktionsschluss: 10. November 2020

Produkfion: Hausintern produziert mit Redakfionssystem Firesys

Herstellungsort: Wien

Internet: www.rbinternational.com

Der Bericht ist auch auf Englisch erhalilich.

Anfragen an Group Investor Relations: Anfragen an Group Communications:

E-Mail: ir@rbinternational.com E-Mail: communications@rbinternational.com
Internet: www.rbinternational.com — Investoren Internet: www.rbinternational.com — Medien
Telefon: +43- 1- 71 707- 2089 Telefon: +43-1-71 707- 1298
Disclaimer

Die in diesem Bericht enthaltenen Prognosen, Planungen und zukunftsgerichteten Aussagen basieren auf dem Wissensstand und
der Einschétzung der Raiffeisen Bank International AG zum Zeitpunkt der Erstellung. Wie alle Aussagen ber die Zukunft unterlie-
gen sie bekannten und unbekannten Risiken sowie Unsicherheitsfaktoren, die im Ergebnis auch zu erheblichen Abweichungen fih-
ren kénnen. Fur den tatsachlichen Einfritt von Prognosen und Planungswerten sowie zukunftsgerichteten Aussagen kann keine
Gewdhr geleistet werden.

Dieser Bericht dient ausschlieBlich zur Information und stellt weder eine Kauf oder Verkaufsempfehlung noch ein Angebot zum
Kauf oder zur Zeichnung von Wertpapieren oder eine Aufforderung zur Abgabe eines Angebots zum Kauf von Wertpapieren

dar.

Dieser Bericht wurde mit der gréBtmaglichen Sorgfalt erstellt und die Daten wurden tberprisft. Rundungs-, Ubermitilungs-, Satz- o-
der Druckfehler ksnnen dennoch nicht ausgeschlossen werden. Bei der Summierung von gerundeten Betréigen und Prozentanga-
ben kénnen rundungsbedingte Rechendifferenzen auftreten. Dieser Bericht wurde in deutscher Sprache verfasst. Seine englische
Version ist eine Ubersetzung des deutschen Berichts. Allein die deutsche Version ist die authentische Fassung. Raiffeisen Bank Inter-
national AG haftet in keinem Fall fir Verluste oder Schéden gleich welcher Art, die durch oder im Zusammenhang mit der Benut-
zung dieses Berichts entstehen kénnten.

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit werden in diesem Bericht alle Personenbezeichnungen in der ménnlichen Form verwendet.
Darunter soll auch die weibliche Form verstanden werden.
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