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Uberblick 3

Uberblic

RZB-Konzern

Monetére Werte in € Millionen 2013 Verdnderung 2012 2011 2010 2009
Erfolgsrechnung

Zinsuberschuss 3.931 11,3% 3.531 3.585 3.629 3.462
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen - 1.200 16,4% -1.031 - 1.099 -1.198 -2.247
Provisionsiiberschuss 1.630 7.2% 1.521 1.493 1.492 1.422
Handelsergebnis 323 64,9% 196 346 323 418
Verwaltungsaufwendungen' - 3.460 3,6% -3.340 -3.208 - 3.069 -2.795
Periodeniberschuss vor Stevern' 1.049 14,3% 918 1.144 1.292 824
Periodeniberschuss nach Stevern' 756 17.9% 641 728 1.168 571
Konzern-Periodeniberschuss' 422 14,0% 370 472 714 433
Gewinn je Aktie' 62,29 3,50 58,79 78,18 121,73 36,46
Bilanz

Forderungen an Kreditinstitute 22.650 57% 21.430 22.457 19.753 33.887
Forderungen an Kunden 90.594 5,8% 85.600 84.093 78.270 74.855
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 83733 -12,2% 38.410 39.873 37.391 49917
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 75.660 13,9% 66.439 67.114 57.936 55.423
Eigenkapital 11.788 -3,2% 12.172 11.489 11.251 10.308
Bilanzsumme 147.324 0,9% 145955 150.087 136.497 147938
Kennzahlen

Return on Equity vor Steuern 8,9% 1,0 PP 7.9% 10,5% 12,5% 8,8%
Return on Equity nach Steuern 6,4% 0,9 PP 5,5% 6,7% 11,3% 6,1%
Konzern-Return on Equity 5,9% 0,5 PP 5,4% 7,8% 13,0% 6,3%
Cost/Income Ratio 57,4% -4,7 PP 62,2% 59,2% 55,8% 51,9%
Return on Assets vor Steuern 0,74% 0,1 PP 0,60% 0,78% 0,88% 0,54%
Nettozinsspanne (& zinstragende Akfiva) 3,05% 0,44 PP 2,61% 2,76% 2,76% 2,49%
Neubildungsquote (& Forderungen an Kunden) 1,40% 0,20 PP 1,20% 1,35% 1,54% 2.81%
Bankspezifische Kennzahlen

Risikoaktiva (Kreditrisiko) 73.692 2,1% 72.198 81.416 79.996 74.990
Gesamte Eigenmittel 12.645 -0,2% 12.667 12.725 12.532 12.308
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 7127 2,3% 6.965 7.982 7.966 7.516
Uberdeckungsquote 77 4% -4,4 PP 81,9% 59,4% 57,3% 63,8%
Core Tier 1 Ratio, gesamt 9,9% - 1,0 PP 10,9% 9,1% 8,5% 8,5%
Kernkapitalquote (Tier 1), Kreditrisiko 12,6% -1,2PP 13,8% 12,2% 11,6% 11,8%
Kernkapitalquote (Tier 1), gesamt 10,4% -1,0PP 11,4% 9,9% 9,3% 9,4%
Eigenmittelquote 14,2% -0,4 PP 14,5% 12,8% 12,6% 13,1%
Ressourcen

Mitarbeiter zum Stichtag 59.372 -2,2% 60.694 59.836 60.356 59.800
Geschdftsstellen 3.037 -2,5% 3.115 2937 2.970 3.038

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.
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Konzernabschluss

Gesamtergebnisrechnung

Konzernabschluss

Erfolgsrechnung
in € Tausend Anhang 2013 2012 Verénderung
Zinsertrége 6.150.839 6.562.222 -6,3%
Laufendes Ergebnis atequity bewerteter Unternehmen 166.518 42.051 296,0%
Zinsaufwendungen -2.386.299 -3.073.505 -22,4%
Zinstberschuss [2] 3.931.058 3.530.767 11,3%
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen [3] -1.199.856 -1.030.683 16,4%
Zinsiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 2.731.202 2.500.084 9,2%
Provisionsertréige 2.016.936 1.874.573 7,6%
Provisionsaufwendungen -386.801 -353.405 9,4%
Provisionsiiberschuss [4] 1.630.134 1.521.168 7,2%
Handelsergebnis [5] 322711 195.671 64,9%
Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten [6] -250.301 -131.894 89,8%
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 7] 150.389 239.902 -37.3%
Verwaliungsaufwendungen' [8] -3.459.706 -3.340.150 3,6%
Sonstiges betriebliches Ergebnis [9] -71.520 -79.171 -9,7%
Ergebnis aus Endkonsolidierungen [10] -3.927 12.144 -
Jahresiiberschuss vor Steuern 1.048.983 917.754 14,3%
Steuern vom Einkommen und Enrog] [11] -293.451 -276.948 6,0%
Jahresiberschuss nach Stevern 755.533 640.807 17,9%
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -333.426 -270.390 23,3%
Konzern-Jahresiberschuss 422.107 370.417 14,0%
1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der refrospektiven Anwendung von IAS 19R.
Gewinn je Aktie
in € Anhang 2013 2012 Verénderung
Gewinn je Akfie! 2] 62,29 58,79 3,50

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Der Gewinn je Aktie errechnet sich aus dem bereinigten Konzern-Jahresiberschuss und der durchschnitilichen Anzahl der im Um-

lauf befindlichen Stammaktien. Im Geschéftsiahr 2013 waren dies 6.776.750 Stick (2012: 6.301.033 Stick).

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwésserung des Gewinns je Aktie fand daher nicht statt.
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Konzernabschluss 5

Sonstiges Ergebnis und Gesamtergebnis

Gesamt Eigenanteil Fremdanteil
in € Tausend 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Jahresiberschuss nach Stevern 755.533 640.807 422.107 370.417 333.426 270.390
Posten, die nicht in den Gewinn und Verlust umgegliedert
werden 4.997 -9.919 4.389 -8.992 608 -927
Neubewertungen von leistungsorientierten Planen 6.937 -13.530 6.125 -12.298 812 -1.232
Latente Steuern auf Posten die nicht in den Gewinn und
Verlust umgegliedert werden -1.940 3.611 -1.737 3.306 -204 305
Posten, die anschlieBend mdglicherweise in den Gewinn
oder Verlust umgegliedert werden -575.044 289.584 -453.744 207.822 -121.300 81.761
Wehrungsdifferenzen -461.294 168.077 -357.996 118.312 -103.299 49.765
davon unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -461.294 168.077 -357.996 118.312 -103.299 49765
Absicherung Nettoinvestition (Capital Hedge) 4.656 225 3.667 177 Q89 48
Hochinflation 31.158 33.995 21.529 23.420 9.628 10.575
Gewinne/Verluste aus Derivaten, die Schwankungen zukinftiger
Cash-Flows absichemn -16.364 -1.245 -12.887 -977 -3.477 -267
davon unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -16.364 -1.245 -12.887 -Q77 -3.477 -267
Eigenkapitalverénderungen in at-equity bewerteten Unternehmen -105.274 198.285 -85.457 153.069 -19.817 45216
Gewinne/Verluste aus zur VerauBerung verfigbaren finanziellen
Vermogenswerten -34.552 -147.375 -27.819 -115.718 -6.733 -31.657
davon unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode 7.943 15.670 5.063 12.304 2.880 3.366
davon in die Erfolgsrechnung umgegliederte
Gewinne/Verluste -42.494 -163.045 -32.881 -128.022 -9.613 -35.023
Latente Steuern auf direkt im Eigenkapital erfasste Ergebnisse 6.626 37.620 5218 29.539 1.408 8.081
davon unredlisierte Gewinne/Verluste der Periode 1.076 -3.142 847 -2.467 229 -675
davon in die Erfolgsrechnung umgegliederte
Gewinne/Verluste 5.550 40.761 4.371 32.005 1.179 8.756
Sonstiges Ergebnis -570.047 279.665 -449.355 198.830 -120.692 80.835
Gesamtergebnis 185.485 920.472 -27.249 569.247 212.734 351.224

Sonstiges Ergebnis

Im Berichtsjahr wurde der IAS 19R eingefuhrt, der refrospektiv anzuwenden war. Die erforderliche Neubewertung von leistungs-
orientierten Planen fihrte im Berichtsjahr zu einem sonstigen Ergebnis von € 6.937 Tausend. Retrospektiv wurde auch das Vorjahr
mit einem Betrag von minus € 13.602 Tausend angepasst.

Die Wahrungsdifferenzen im Geschaftsjahr 2013 sind insbesondere auf Kursénderungen zwischen dem Euro und dem russischen
Rubel, der tschechischen Krone und der ukrainischen Hryvna zuriickzufihren. Im Vorjahr betrafen die Wéhrungsdifferenzen den
polnischen Zloty, den russischen Rubel sowie den ungarischen Forint.

Als Capital Hedge werden Kurssicherungsgeschafte fir Investitionen in wirtschafilich selbstéindige Teileinheiten ausgewiesen.

Durch die Anwendung von IAS 29 (Rechnungslegung in Hochinflationsléndern) wurden in Belarus € 31.158 Tausend (2012:
€33.995 Tausend) im sonstigen Ergebnis erfasst.

Zur Absicherung des Zinstéinderungsrisikos wurde im Berichtsjahr bei zwei Konzerneinheiten Cash-Flow Hedging angewendet.

Die Eigenkapitalveréinderungen in atequity bewerteten Unternehmen beziehen sich im Wesentlichen auf Verénderungen der
UNIQA Insurance Group AG sowie Leipnik-lundenburger Invest Beteiligungs Akfiengesellschaft. Dabei handelt es sich im Wesent-
lichen um Bewertungsveranderungen des zur VerduBerung verfigbaren Wertpapierportfolios. Ein Sondereffekt ergab sich dabei
aus der Verwasserung infolge einer Kapitalerhshung bei der UNIQA Insurance Group AG, der in eine partielle erfolgswirksame
Auflésung dieses Postens resultierte.

Die erfolgsneutralen Bewertungséinderungen der zur VerguBerung verfugbaren finanziellen Vermégenswerte (AfS-Bestand) resul-
tieren aus Wertpapieren und Beteiligungen.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



6 Konzernabschluss

Die nachfolgenden Komponenten der Gewinnriicklagen entwickelten sich wie folgt:

Neubewertungs- Waéhrungs-  Capital Hoch-  Cash-Flow AfS- Latente
in € Tausend riicklage differenzen Hedge inflation Hedge Ricklage Stevern
Stand 1.1.2012 112 -1.105.780 57.077 65.553 -8.234 152.474 297.373
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode -12.298 118.312 177 23.420 -Q77 12.304 839
davon in die Erfolgsrechnung
umgegliederte Gewinne/Verluste 0 0 0 0 0 -128.022 32.005
Stand 31.12.2012 -12.186 -987.468 57.254 88.973 -9.211 36.756 330.218
Unrealisierte Gewinne/Verluste der Periode 6.125 -357.996 3.667 21.529 -12.887 5.063 - 889
davon in die Erfolgsrechnung
umgegliederte Gewinne/Verluste 0 0 0 0 0 -32.881 4.371
Stand 31.12.2013 -6.061 -1.345.463  60.921 110.503 -22.098 8.937 333.700

Periodenergebnisse

in € Tausend H1/2012 H2/2012 H1/2013 H2/2013
Zinstberschuss 1.797.920 1.732.848 1.939.453 1.991.606
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -407.365 -623.319 -455.083 -744.773
Zinsiiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 1.390.555 1.109.529 1.484.370 1.246.832
Provisionsuberschuss 723.244 797.924 788.211 841.924
Handelsergebnis 155.367 40.303 144.390 178.321
Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten -22.823 -109.070 -183.321 -66.980
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 253317 -13.415 63.634 86.755
Verwol?ungsoufwendungen] -1.554.909 -1.785.241 -1.663.292 -1.796.414
Sonstiges betriebliches Ergebnis -11.883 -67.287 -55.049 -16.472
Ergebnis aus Endkonsolidierungen -1.476 13.620 -6.149 2222
Periodeniiberschuss/-fehlbetrag vor Steuern 931.391 -13.637 572.794 476.190
Stevern vom Einkommen und Enrog] -197.911 -79.037 -153.687 -139.764
Periodeniiberschuss/-fehlbetrag nach Stevern 733.481 -92.674 419.107 336.426
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -236.820 -33.569 -171.366 -162.060
Konzern-Periodeniiberschuss/fehlbetrag 496.660 -126.243 247.741 174.366

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

in € Tausend H1/2010 H2/2010 H1/2011 H2/2011
Zinstberschuss 1.790.100 1.838.551 1.811.498 1.773.365
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -608.300 -589.430 -411.333 -687.972
Zinsiberschuss nach Kreditrisikovorsorgen 1.181.800 1.249.121 1.400.165 1.085.393
Provisionstiberschuss 715.000 776894 737.494 755366
Handelsergebnis 181.100 141.549 257.144 88.574
Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten -135.000 46.959 42.713 365.516
Ergebnis aus Finanzinvestitionen 52.700 92.660 11.961 -194.754
Verwaliungsaufwendungen' -1.467.700 -1.601.445 -1.553.703 -1.654.420
Sonstiges betriebliches Ergebnis 13.800 38.639 -16.021 -178.923
Ergebnis aus Endkonsolidierungen 4.900 1.151 -2.587 -231
Periodeniiberschuss vor Steuern 546.600 745528 877.166 266.521
Steuern vom Einkommen und Ertrag’ -59.200 -64.684 -200.150 -215.155
Periodeniiberschuss nach Stevern 487.400 680.844 677.015 51.366
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -85.800 -368.780 -188.951 -67.054
Konzern-Periodeniiberschuss 401.600 312.064 488.064 -15.689

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss

Bilanz

Aktiva
in € Tausend Anhang 31.12.2013 31.12.2012 Verénderung
Barreserve [14,35] 8.246.471 12.157.356 -32,2%
Forderungen an Kreditinstitute [15,35,56] 22.650.421 21.430.482 57%
Forderungen an Kunden [16,35,56] 90.594.260 85.599.701 5,8%
Kreditrisikovorsorgen [17,55] -5.989.781 -5.715.230 4,8%
Handelsaktiva [18,35,56] 7.535.053 9.773.805 -22,9%
Derivative Finanzinstrumente [19,35,56] 093.974 1.404.223 -292%
Wertpapiere und Beteiligungen [20,35,56] 16.373.805 13.967.579 17,2%
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen [21,35,56] 1.601.343 1.719.743 -6,9%
Immaterielle Vermégenswerte [22,24,55] 1.349.996 1.326.768 1,8%
Sachanlagen [23,24,55] 1.930.244 1.966.517 -1,8%
Sonstige Akfiva [25,35,56] 2.038.305 2.324.056 -12,3%
Aktiva gesamt 147.324.090 145.955.000 0,9%
Passiva
in € Tausend Anhang 31.12.2013 31.12.2012 Verénderung
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten [26,35,56] 33.732.544 38.409.769 -12,2%
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden [27,35,56] 75.660.310 66.439.464 13,9%
Verbriefte Verbindlichkeiten [28,35,56] 13.452.100 13.304.407 1,1%
Ruckstellungen [29,35,56] Q47.527 848.077 11,7%
Handelspassiva [30,35,56] 5126317 8.823.404 -41,9%
Derivative Finanzinstrumente [31,35,56] 397.907 489.083 -18,6%
Sonstige Passiva [32,35,56] 2.038.520 1.583.831 28,7%
Nachrangkapital [33,35,56] 4.180.749 3.885.246 7,6%
Eigenkapital [34,35] 11.788.116 12.171.718 -3,2%
Konzem-Eigenkapital! 6.546.199 6.897.913 -51%
Konzern-Periodeniiberschuss’ 422107 370417 14,0%
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 4.819.810 4.903.388
Passiva gesamt 147.324.090 145.955.000 0,9%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfin

anzbericht 2013



8 Konzernabschluss

Figenkapitalverénderungsrechnung

Konzern- Kapital der
Gezeich Partizipati Jahres- nicht
-netes ons- Kapital- Gewinn-  iberschus  beherrschende
in € Tausend Kapital kapital  riicklagen  riicklagen s n Anteile Gesamt
Eigenkapital 1.1.2012 443.714 591.843 1.050.634 4.062.915 472.459 4.867.187 11.488.752
Effekte aus der rickwirkenden
Anwendung von IAST9R 0 0 0 112 -112 0 0]
Eigenkapital 1.1.2012 443.714 591.843 1.050.634 4.063.027 472.348 4.867.187 11.488.752
Kapitaleinzahlungen/
Umschichtungen 48.753 -591.843 784.142 0 0 17.124 258.175
Gewinnthesaurierung 0 0 0 287.781 -287.781 0 0
Dividendenzahlungen 0 0 0 0 -184.567 -262.311 -446.878
Gesamtergebm’s] 0 0 0 198.830 370.417 351.224 920.472
Sonstige Verénderungen 0 0 0 21.033 0 -69.836 -48.803
Eigenkapital 31.12.2012 492.467 0 1.834.776 4.570.671 370.417 4.903.388 12.171.718
Kapitaleinzahlungen/
Umschichtungen 0 0 0 0 0 9.358 9.358
Gewinnthesaurierung 0 0 0 126.454 -126.454 0 0
Dividendenzahlungen 0 0 0 0 -243.963 -284.916 -528.879
Gesamtergebnis 0 0 0 -449.355 422.107 212.734 185.485
Sonstige Veranderungen 0 0 0 -28.812 0 -20.754 -49.566
Eigenkapital 31.12.2013 492.467 0 1.834.776 4.218.957 422.107 4.819.810 11.788.116

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Details zu den dargestellten Anderungen finden sich im Anhang unter Punkt (34) Eigenkapital.

Die sonsfigen Verénderungen im Eigenkapital beinhalten Erhshungen aus dem Anteilserwerb von 51 Prozent an der A-leasing
SpA, Treviso (ALEASS) und A-Real Estate S.p.A., Bozen [AREALE), von 14 Prozent an der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft
m.b.H., Wien (RBSPK], von 50 Prozent an der Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (RKAG), von 75 Prozent an der
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien (RWBB) und von 60 Prozent an der Raiffeisen Factor Bank AG, Wien
(RFACTR). Dieser wurde jedoch durch Verminderungen aus dem Kauf eines Anteils von 25 Prozent an der Raiffeisenbank Austria
d.d., Zagreb weitgehend kompensiert.

Im Vorjahr waren die sonstigen Verénderungen im Eigenkapital tberwiegend auf die K&ufe von Minderheitsanteilen zuriickzufih-
ren, und zwar eines Anteils von 49 Prozent an der Raiffeisen-leasing G.m.b.H., Wien, eines Anteils von 30 Prozent an der Raiffei-
sen Bank Zrt., Budapest, eines Anteils von 12 Prozent an der Raiffeisen Bank d.d., Marburg, sowie eines Anteils von 3 Prozent an
der Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina, Sarajewo.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss 9

Kapitaltlussrechnung

in € Tausend 2013 2012
Jahresiiberschuss nach Stevern 755.533 640.807
Im Jahresuberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und Uberleitung auf den Cash-Flow aus operativer

Geschaftstatigkeit:

Abschreibungen, Zuschreibungen auf Sach- und Finanzanlagen 442.208 555.634
Auflssung/Dotierung von Rickstellungen und Risikovorsorgen 1.458.278 1.164.217
Gewinn/Verlust aus der VerguBerung von Sach- und Finanzanlagen -45.933 -19.307
Sonstige Anpassungen (per Saldo) 1.438.907 84.345
Zwischensumme 4.048.993 2.425.696

Verénderung des Vermdgens und der Verbindlichkeiten aus operativer Geschéftstatigkeit nach Korrektur um
zahlungsunwirksame Bestandteile:

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden 468.631 4.404.069
Handelsaktiva/Handelspassiva (per Saldo) -1.691.810 -210.996
Sonstige Aktiva/sonstige Passiva (per Saldo) -963.816 818.679
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden -2.568.651 -5.281.129
Verbriefte Verbindlichkeiten -1.752.918 -1.449.928
Cash-Flow aus operativer Geschftstétigkeit -2.459.571 706.391
Einzahlungen aus der VerauRerung von:

Finanzanlagen 1.960.960 2.432.436
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten 183.242 161.160
Einzahlungen aus Endkonsolidierungen 7.460 822
Auszahlungen fir den Erwerb von:

Finanzanlagen -2.229.705 -2.123.069
Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten -462.111 -564.991
Auszahlungen fir den Erwerb von Tochterunternehmen -132.852 -818.540
Cash-Flow aus Investitionstétigkeit -673.006 -912.182
Kapitaleinzahlungen 9.358 258.175
Ein-/Auszahlungen nachrangiges Kapital 102.913 -349.155
Dividendenzahlungen -528.879 -446.878
Verdnderung im Kapital der nicht beherrschenden Anteile -185.884 -447.629
Cash-Flow aus Finanzierungstétigkeit -602.492 -985.487

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R

in € Tausend 2013 2012
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Vorperiode 12.157.356 12.951.118
Kassenbestand aus dem Erwerb von Tochterunternehmen 54.411 339.640
Cash-Flow aus operativer Geschéftstatigkeit -2.459.571 706.391
Cash-Flow aus Investitionstatigkeit - 673.006 -912.182
Cash-Flow aus Finanzierungstatigkeit -602.492 -985.487
Effekte aus Wechselkursénderungen -230.228 57.878
Zahlungsmittelbestand zum Ende der Periode 8.246.471 12.157.356
Zahlungsstréme fir Stevern, Zinsen und Dividenden 2013 2012
Erhaltene Zinsen 5.511.080 6.425.946
Erhaltene Dividenden 31.703 6411
Gezahlte Zinsen -2.252.353 -2.869.156
Ertragsteuerzahlungen -111.077 -123.449

Die Kapitalflussrechnung zeigt die Zusammensetzung und Verénderungen des Zahlungsmittelbestands des Geschéftsjahres und
teilt sich in drei Bereiche:

*  Cash-Flow aus operativer Geschafistatigkeit
= Cash-Flow aus Investitionstatigkeit
= Cash-Flow aus Finanzierungstatigkeit
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Als Cash-Flow aus operativer Geschéftstatigkeit werden Zahlungszumittel- und -abflisse aus Forderungen an Kreditinstitute und
Kunden, aus Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und Kunden sowie aus verbrieften Verbindlichkeiten ausgewiesen. Zu-
und Abgénge aus Handelsakiiva und Handelspassiva, aus derivativen Finanzinstrumenten sowie aus sonstigen Aktiva und Passiva
gehéren ebenfalls zur operativen Geschéfistatigkeit. Die aus dem operativen Geschéft resultierenden Zins,, Dividenden- und
Steverzahlungen werden gesondert dargestellt.

Der Cash-Flow aus Investitionstétigkeit zeigt die Zahlungszu- und -abflisse fir Wertpapiere und Beteiligungen, Sachanlagen und
immaterielle Vermdgenswerte, Einzahlungen aus Endkonsolidierungen sowie Auszahlungen fir den Erwerb von Tochter-
unfernehmen.

Der Cash-Flow aus Finanzierungstétigkeit umfasst Ein- und Auszahlungen beim Eigenkapital und beim nachrangigen Kapital. Dies
betrifft daher vor allem Einzahlungen aus Kapitalerhshungen, Dividendenauszahlungen und Verénderungen des Nachrangkapitals.

Der Zahlungsmittelbestand umfasst den Bilanzposten Barreserve, der sich aus dem Kassenbestand sowie téglich falligen Gutho-

ben bei Zentralbanken zusammensetzt. Nicht einbezogen werden taglich fallige Forderungen an Kreditinstitute. Diese werden der
operativen Geschaftstatigkeit zugerechnet.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013
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Segmentberichferstattung

Einteilung der Segmente

In der RZB erfolgt die interne Management-Berichterstattung grundsétzlich auf Basis der bestehenden Organisationsstruktur. Die
Abgrenzung der Segmente erfolgt nach Geschaftsfeldern (Cash Generating Unit). Die obersten Entscheidungsgremien der RZB

- Vorstand und Aufsichtsrat - treffen wesentliche Entscheidungen tber die Allokation der Ressourcen zu einem Segment auf Basis
der jeweiligen Finanz- und Ertragskraft. Dementsprechend wurden diese Berichtskriterien gemaf IFRS 8 als wesentlich beurteilt und
danach in Segmente eingeteilt.

Da die Raiffeisen Zentralbank nach der Einbringung von Hauptgeschéftsfeldern in die Raiffeisen International Bank-Holding AG
vor allem als Spitzeninstitut der Raiffeisen Bankengruppe und Beteiligungsholding agiert, sind die Segmente auf Basis der Beteili-
gungsstruktur definiert. Neben der Mehrheitsbeteiligung an der Raiffeisen Bank International AG (RBI AG) und ihrer Tatigkeit als
Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe hélt die Raiffeisen Zentralbank Anteile weiterer Unternehmen in ihrem Beteiligungs-
portefeuille.

Diese drei wesentlichen Geschaftszweige entsprechen den definierten Segmenten. Grundlage fir die Segmentierung ist die
aktuell giltige Konzemstruktur. Da das Segment Teilkonzern RBI das bei weitem grébte ist, verweisen wir im Sinne gréBiméglicher
Transparenz auf die Segmentberichterstattung im Konzembericht der RBI. Der Konzerabschluss der RBI bildet weitgehend das
Segment Teilkonzern RBI im Konzemabschluss der Raiffeisen Zentralbank ab.

Teilkonzern Raiffeisen Bank International (RBI)

Das Segment umfasst die Ergebnisse des Konzemns der Raiffeisen Bank International AG. Die RBI ist die mit Abstand gréfBte Betei-
ligung der RZB. Als oberstes Kreditinstitut der RZB-Kreditinstitutsgruppe hat die Raiffeisen Zentralbank entsprechende Steuerungs-
und Kontrollaufgaben. Die Raiffeisen Zentralbank stellt gemeinsam mit Vertretern ihrer Eigentimer acht von zehn Aufsichtsratsmit-
gliedern der RBI, gleichzeitig nimmt der Risikovorstand der Raiffeisen Zentralbank diese Position auch im Vorstand der RBI AG ein.
Neben den Ergebnissen, die direkt aus den RBI-Aktivitaten stammen, umfasst das Segment die angefallenen Kosten von durch die
Raiffeisen Zentralbank erbrachten Dienstleistungen in diversen Bereichen wie Audit oder Risiko.

Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG)

In diesem Segment werden diejenigen Akfivititen und Beteiligungen zusammengefasst, die es der Raiffeisen Zentralbank ermagli-
chen, ihre Aufgabe als Spitzeninstitut der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich wahrzunehmen. Somit werden in diesem Segment
alle Ergebnisse aus dem Bankgeschaft der Raiffeisen Zentralbank innerhalb der Raiffeisen Bankengruppe dargestellt. Uberdies ist
hier das Leasinggeschéft der RZB mit zahlreichen im In- und Ausland aktiven Projekigesellschaften vertrefen. Die bisher gemeinsam
mit den Raiffeisen-landeszentralen befriebenen Geschéftszweige wie das Bausparkassen-, Factoring- und Fondsgeschaft wurden
von der Raiffeisen Zentralbank Ende 2013 mehrheitlich tbernommen. Damit werden die bisher atequity einbezogenen Ergebnisse
ab 2014 voll einbezogen. Ebenso werden die Ergebnisse aus dem Beteiligungsportfolio, das zur Raiffeisen Bankengruppe zahl,
hier abgebildet. Dem Segment werden auch allozierte Kosten konzernibergreifender Dienstleistungen zugezéahlt. Das sind u.a. die
durch Raiffeisen Zentralbank durchgefihrtenVerbundleistungen wie Sektor Marketing oder Sektor Services. Des Weiteren werden
die Erfrége aus atequity bilanzierten Unternehmen mit strategischem Beteiligungscharakter abgebildet, dazu z&hlt insbesondere
die UNIQA Insurance Group AG.

Weitere Beteiligungen

Im Segment Weitere Beteiligungen werden die Ergebnisse aus jenen Beteiligungen abgebildet, die nicht in Zusammenhang mit
der Funktion der Raiffeisen Zentralbank als Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich stehen. Dieses Beteiligungsport-
folio der Raiffeisen Zentralbank enthélt tberwiegend Minderheitsbeteiligungen aus dem Nichtbanken-Bereich und beinhaltet
Ertrdage aus den atequity bilanzierten Unternehmen, die nicht der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich angehdren. Dazu gehoren
unter anderem Beteiligungen an der Leipnik-Lundenburger Invest Beteiligungs AG (Holdinggesellschaften mit Beteiligungen im
Bereich Mehl, Mihle und ,Vending”) und der Raiffeisen evolution project depelopment GmbH (Entwicklung hochwertiger Wohn-
und Gewerbeimmobilien). Auch die Beteiligung an der Notartreuhandbank AG wird in diesem Segment ausgewiesen. Das Seg-
ment Weitere Beteiligungen umfasst auch die Kosten und Ertréige, die im Rahmen der internen Allokation und Verrechnung entste-
hen.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



12 Konzernabschluss

Bemessung von Segmentergebnissen

Die Segmentberichterstattung nach IFRS 8 zeigt die Segmentergebnisse auf Basis der internen Management-Berichterstattung,
erganzt um eine Uberleitung der Segmentergebnisse auf den Konzerabschluss. Die Management-Berichterstattung bei der RZB

beruht grundsatzlich auf IFRS. Es bestehen somit keine Unterschiede zwischen den Bewertungs- und Bilanzierungsmethoden, die in
der Segmentberichterstattung und im Konzemabschluss Anwendung finden.

Um die Darstellung der Segment-Performance der RZB transparent und aussagekraftig zu halten, werden folgende Steuerungs-
und BerichtsgréBen herangezogen, nach denen der Erfolg einer CGU (Zahlungsmittel generierende Einheit) berechnet wird:

Der Return on Equity vor Steuern misst die Rentabilitét der CGU und errechnet sich aus dem Verhélinis des unversteverten
Gewinns zum durchschnitilich eingesetzten Eigenkapital. Er zeigt die Verzinsung des im Segment eingesetzten Kapitals. Fir die
Rentabilitatsmessung wird im Rahmen des infernen Managementsystems auch die Kennzahl Return on Risk Adjusted Capital
[RORAC) eingesetzt. Diese Kennzahl zeigt die Verzinsung des risikoadjustierten Eigenkapitals (konomisches Kapital), stellt
aber keine Messgrofie nach IFRS dar.

Die Cost/Income Ratio stellt die Kosteneffizienz der Segmente dar. Sie errechnet sich als Quotient aus den Verwaltungsauf
wendungen einerseits und der Summe aus Zinsiberschuss, Provisionsiberschuss, Handelsergebnis und dem sonsfigen betriebli-
chen Ergebnis {abziglich Bankabgaben und Wertminderungen von Firmenwerten), andererseits.

Die risikogewichteten Aktiva sind ein wichtiger Indikator fir die Veréinderung des Geschaftsvolumens. Die Risikoaktiva nach
ssterreichischem BWG (beruhend auf Basel 1l] stellen einen branchenspezifischen Zusatz fir das Segmentvermégen dar, da
auf dieser Zahl das regulatorische Mindest-Eigenmittelerfordernis von 8 Prozent beruht.

Basis fur die Darstellung der Segmentberichterstattung ist die Erfolgsrechnung. Ertréige und Aufwendungen werden jenem Segment
zugeordnet, in dem der Erfrag generiert wird. Ertragspositionen sind der Zinsiberschuss, der Provisionsiberschuss, das Handelser-
gebnis sowie das Sonstige befriebliche Ergebnis. Zusatzlich werden die Ergebnisse aus assoziierten Unternehmen, die at-equity
bilanziert werden, angegeben. Die wesentlichen Aufwandspositionen, die Bestandteile des Segmentergebnisses darstellen, sind in
die Erfolgsrechnung einbezogen. Das Segmentergebnis wird bis zum Konzern-Jahrestberschuss gezeigt. Das Segmentvermégen
wird durch die Bilanzsumme sowie die risikogewichteten Aktiva dargestellt. In den Verbindlichkeiten werden alle Posten der Passiv-
seite mit Ausnahme des Eigenkapitals zusammengefasst.

Die Uberleitungsrechnung enthalt im Wesentlichen Betréige aus der Eliminierung von Zwischenergebnissen und aus Konsolidierun-
gen zwischen den Segmenten. Die Erfolgsrechnung wird schlieBlich um die zur Bewertung der Ergebnisse brancheniblichen
Finanzkennzahlen erganzt.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013
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Geschaftsjahr 2013 Weitere R

in € Tausend RBI RBG Beteiligungen Uberleitung Gesamt
Zinstberschuss 3.748.939 326.189 41.487 -185.556 3.931.058
Provisionsiberschuss 1.631.327 3.807 -64 -4.936 1.630.134
Handelsergebnis 321.071 -1.773 0 3.414 322711
Sonstiges betriebliches Ergebnis' 61.539 83.808 39.621 -46.467 138.501
Betriebsertrége 5.762.875 412.030 81.043 -233.545 6.022.404
Verwaltungsaufwendungen -3.377.809 -88.836 -38.835 45774 -3.459.706
Betriebsergebnis 2.385.067 323.195 42.208 -187.771 2.562.699
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -1.149.215 -78.913 1 28.272 -1.199.856
Ubrige Ergebnisse® -436.261 77.401 2.350 42.651 -313.859
Jahresiberschuss vor Steuern 799.591 321.682 44.558 -116.847 1.048.983
Steuern vom Einkommen und Ertrag -276915 -8.111 -8.982 558 -293.451
Jahresiiberschuss nach Stevern 522.676 313.571 35.576 -116.290 755.533
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -305.363 -28.063 o] 0 -333.426
Jahresiiberschuss nach Abzug der nicht

beherrschenden Anteile 217.313 285.507 35.576 -116.290 422.107
Anteil am Ergebnis vor Steuern 68,6% 27.6% 3,8% = 100,0%
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 65.222.698 9.550.902 686.289 -1.767.439 73.692.450
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 6.382.805 830.211 58.323 -144.815 7.126.524
Aktiva 130.709.080 21.091.426 3.900.159 -8.376.576 147.324.090
Risk/Revenue Ratio 30,7% 24,2% 0,0% - 30,5%
Cost/Income Ratio 58,6% 21,6% 47 9% - 57,4%
Durchschnittliches Eigenkapital 10.903.536 1.135.566 110.574 -370.428 11.779.249
Return on Equity vor Steuern 14,7% 56,7% 80,6% - 8,9%
Geschaftsstellen 3.025 11 0 1 3.037
Geschaftsjahr 2012 Weitere )

in € Tausend RBI RBG Beteiligungen Uberleitung Gesamt
Zinstberschuss 3.475.191 245563 -7.489 -182.497 3.530.767
Provisionsiberschuss 1.517.151 5.135 79 -1.197 1.521.168
Handelsergebnis 214.686 -861 6 -18.161 195.671
Sonstiges betriebliches Ergebnis' 89.342 33.056 36.199 -32.424 126.173
Betriebsertrége 5.296.370 282.893 28.794 -234.278 5.373.779
\/erwchungsouf\/\/endungen2 - 3.300.965 -66.358 - 34.869 62.042 - 3.340.150
Betriebsergebnis 1.995.405 216.535 -6.075 -172.236 2.033.629
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen -1.008.823 -21.861 0 0 -1.030.683
Ubrige Ergebnisse® -2.259 -57.553 -48.591 23.212 -85.191
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag vor Stevern 984.931 137.121 -54.666 -149.631 917.754
Steuern vom Einkommen und Ertrogz -271.492 -9.529 9.850 -5.777 -276.948
Jahresiiberschuss/-fehlbetrag nach Stevern 713.439 127.592 -44.816 -155.408 640.807
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -310.075 40.612 0 -927 -270.390
Jahresiberschuss/-fehlbetrag nach Abzug der

nicht beherrschenden Anteile 403.364 168.204 -44.816 -156.335 370.417
Anteil am Ergebnis vor Steuern 92,3% 12,8% -5,1% - 100,0%
Risikoaktiva (Kreditrisiko) 68.399.016 6.461.327 924.495 -3.794.669 72.197.895
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 6.661.300 528.288 73.960 -318.040 6.965.210
Akfiva 136.530.553 16.036.903 4.867.660 -18.024.139 145.955.000
Risk /Revenue Ratio 29,0% 8,9% 0,0% - 29,2%
Cost/Income Ratio 64,8% 23,5% 121,1% - 64,4%
Durchschnittliches Eigenkapital 11.012.009 854.022 113.451 -480.669 11.498.813
Return on Equity vor Steuern 17,9% 32,1% - - 8,5%
Geschaftsstellen 3.106 8 0 1 3.115

1 Exkl. Wertminderungen auf Firmenwerte sowie Bankenabgaben.

2 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19

3 Inkl. Wertminderungen auf Firmenwerte sowie Bankenabgaben.

isen Zentralbank | Jahresfinan
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Anhang

Grundlagen der Konzernrechnungslegung

Unternehmen

Die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft (Raiffeisen Zentralbank) fungiert als Spitzeninstitut der dsterreichischen
Raiffeisen Bankengruppe und ist beim Handelsgericht Wien im Firmenbuch unter FN 58.882 t registriert. Die Firmenanschrift lautet:
Am Stadipark 9, 1030 Wien.

Die Raiffeisenlandesbanken haben ihre Anteile an der Raiffeisen Zentralbank in einer eigenen Gesellschaft, der Raiffeisen-
Landesbanken-Holding GmbH (RLBHOLD), gebindelt. Diese hélt direkt bzw. indirekt tber ihre Tochtergesellschaft R-
Landesbanken-Beteiligung GmbH rund 82,4 Prozent an der Raiffeisen Zentralbank und ist somit oberstes Mutterunternehmen des
Gesamtkonzerns. Der Konzernabschluss der RLBHOLD wird gemaB den osterreichischen Veréffentlichungsregelungen beim Fir-
menbuchgericht hinterlegt und im Amtsblatt zur Wiener Zeitung versffentlicht.

Die RZB spezidlisiert sich in Osterreich auf das Kommerzbank- und Investment-Banking-Geschaft und ist eine der bedeutendsten
Corporate-Finance- sowie Export- und Handelsfinanzierungsbanken des Landes. Weitere Tatigkeitsbereiche sind das Cash- und
das Asset Management sowie das Treasury. Als hochspezidlisierter Financial Engineer ist die RZB vor allem auf die Servicierung
in- und auslandischer Grofkunden, multinationaler Unternehmen und von Finanzdienstleistern ausgerichtet. Die Unternehmen der
RZB sind dariber hinaus in den Geschéftsfeldern Private Banking, Kapitalanlage, Leasing und Immobilien sowie anderen bankna-
hen Dienstleistungen tatig. Die RZB ist Gber Tochterbanken mit einem flachendeckenden Filialnetz in Zentral- und Osteuropa (CEE)
vertreten. Ergéinzend dazu ist sie mit Filialen, Spezialgesellschaften und Représentanzen in den wichtigsten Finanzzentren der
Welt, an ausgewdhlten wesfeuropdischen Standorten sowie schwerpunkimaBig in Asien présent.

Der vorliegende Konzernabschluss wurde am 14. Marz 2014 vom Vorstand unterzeichnet und anschlieBend an den Aufsichtsrat
zur Kennmisnahme weitergeleitet.

Grundsatze der Erstellung

Der Konzernabschluss fir das Geschdftsiahr 2013 und die Vergleichswerte fir das Geschaftsiahr 2012 wurden in Ubereinstimmung
mit den vom Infernational Accounting Standards Board (IASB) herausgegebenen Infernational Financial Reporting Standards (IFRS),
soweit sie auf Basis der IAS-Verordnung (EG) 1606,/2002 durch die EU ibernommen wurden, aufgestellt. Die bereits anzuwenden-
den Interprefationen des International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC/SIC) sind bericksichtigt. Alle Standards,
die vom IASB als fir den Jahresabschluss 2013 anzuwendende International Accounting Standards veréffentlicht und von der EU
ibernommen wurden, wurden angewendet. Weiters erfillt der Konzemabschluss die Voraussetzungen des § 2450 UGB und des
& 59a BWG iber befreiende Konzernabschliisse nach international anerkannten Rechnungslegungsgrundséitzen. 1AS 20, I1AS 31,
IAS 41 und IFRS 6 wurden nicht beriicksichtigt, weil fir den Konzem keine entsprechenden Geschaftsfalle vorlagen.

Die Grundlage fir den Konzemabschluss bilden die auf Basis der IFRS-Bestimmungen nach konzerneinheitlichen Standards ersfell-
ten Berichtspakete aller vollkonsolidierten Unternehmen. Mit Ausnahme von acht Tochtergesellschaften, von denen drei ihren
Bilanzstichtag am 30. Juni, zwei am 30. September und drei am 31. Okfober haben. Daher werden sie mit einem Zwischenabschluss
einbezogen. Alle anderen Tochtergesellschaften erstellen ihre Jahresabschlisse per 31. Dezember. Die abweichenden Bilanzstich-
tage haben ausschittungspolifische Griinde bzw. sind durch die Saisonalitét der Geschéfistatigkeit gegeben. Die Zahlen im vorlie-
genden Abschluss sind in € Tausend angegeben. Die nachstehend angefihrten Tabellen kénnen Rundungsdifferenzen enthalten.

Der Konzernabschluss basiert auf dem Grundsatz der Unternehmensfortfihrung. Ein Vermégenswert wird in der Bilanz angesetzt,
wenn es wahrscheinlich ist, dass der kiinfige wirtschaftliche Nutzen dem Unternehmen zufliefen wird, und wenn seine Anschaffungs-
oder Herstellungskosten oder ein anderer Wert verlésslich bewertet werden kénnen. Eine Schuld wird in der Bilanz angesetzt,
wenn es wahrscheinlich ist, dass sich aus der Erfillung einer gegenwartigen Verpflichtung ein direkter Abfluss von Ressourcen
ergibt, die wirtschaftlichen Nutzen enthalten, und wenn deren Erfillungsbetrag verlasslich bewertet werden kann. Ertréige werden
erfasst, wenn es unter Einhaltung der Bedingungen des IAS 18 wahrscheinlich ist, dass der wirtschafiliche Nutzen dem Konzerm
zuflieBen wird, und die Hshe der Ertrage verlasslich bestimmt werden kann.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013
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Anwendung von neuen und gednderten Standards

IFRS 1 (Darlehen der 6ffentlichen Hand; Inkrafttreten 1. Jénner 2013)

Mit der Anderung des IFRS 1 soll klargestellt werden, dass Darlehen der Offentlichen Hand kinftig von der grundsatzlich retro-
spektiven Anwendung der IFRS beim Ubergang auf IFRS ausgenommen sind. Diese Anderungen haben keine Auswirkungen auf

den Konzernabschluss der RZB.
IFRS 7 (Saldierung finanzieller Vermégenswerte und Schulden; Inkrafttreten 1. Jénner 2013)

Die Anderungen am IFRS 7 verlangen fir Finanzinstrumente die Angabe von Informationen zu Saldierungsrechten und damit in
Beziehung stehenden Vereinbarungen in einem durchsetzbaren Aufrechnungsrahmenvertrag oder einer entsprechenden Vereinbo-
rung. AuBer den zusétzlichen Angaben in Punkt (41) Saldierung finanzieller Vermségenswerte und Schulden hat die Anwendung
von IFRS 7 keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RZB.

IFRS 13 (Bemessung des beizulegenden Zeitwerts; Inkrafttreten 1. Jénner 2013)

Im Mai 2011 versffentlichte das IASB den IFRS 13 (Fair Value Measurement), der die Regelungen tber die Bewertung zum
beizulegenden Zeitwert, die bis dahin in den einzelnen IFRS enthalten waren, in einem einzigen Standard zusammenfihrt und
durch eine einheitliche Regelung ersetzt. Der Anwendungsbereich des IFRS 13 ist weitreichend und umfasst sowohl finanzielle als
auch nichtfinanzielle Posten. IFRS 13 gelangt - mit gewissen Ausnahmen - immer dann zur Anwendung, wenn ein anderer IFRS
eine Bewertung zum beizulegenden Zeitwert vorschreibt oder gestattet bzw. wenn Angaben ber die Bemessung des beizule-
genden Zeitwerts verlangt werden. IFRS 13 ist prospekiiv fir Geschéfisjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Janner 2013
beginnen. Die Ubergangsvorschriften sehen vor, dass die Angabepflichten nicht auf Vergleichsinformationen angewendet werden
mussen, die fur Perioden vor der erstmaligen Anwendung dieses Standards bereitgestellt werden. Wesentliche Auswirkungen aus
der Erstanwendung fir die Bewertung von Vermégenswerten und Schulden der RZB bestehen nicht, Anderungen ergeben sich
jedoch insbesondere im Anhang. So missen die Informationen zu den Marktwerten der Finanzinstrumente sowie zur Kategorisie-
rung von Finanzinstrumenten, die bisher nur mit dem Jahresabschluss anzugeben waren, nun auch unterjshrig erfolgen. Diese
quantitativen Angaben sind im Abschnitt ,Sonstige Angaben” dargestellr.

IAS 1 (Darstellung einzelner Posten des sonstigen Ergebnisses; Inkrafttreten 1. Juli 2012)

Durch die Anderungen an IAS 1 wird eine neue Terminologie fir die vormals als Gesamtergebnisrechnung bezeichnete Ergebnis-
rechnung eingefihrt. Demnach wurde der Begriff der Gesamtergebnisrechnung durch ,Gewinn- und Verlustrechnung und sonsfiges
Ergebnis” ersetzt. Diese ist jedoch nicht verpflichtend. Die neue Terminologie wurde nicht bernommen.

Der gedinderte IAS 1 behdlt die Maglichkeit zum Ausweis der Gewinn- und Verlustrechnung und des sonstigen Ergebnisses in
einer Ergebnisrechnung oder in zwei direkt aufeinander folgenden Ergebnisrechnungen bei. Gleichwohl verlangen die Anderun-
gen an IAS 1 die Gruppierung der Posten des sonstigen Ergebnisses in zwei Kategorien:

(a) Posten, die nicht nachtréglich in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden und
b) Posten, die unter bestimmten Bedingungen nachtréglich in die Gewinn- und Verlustrechnung umzugliedern sind.

Den Posten des sonstigen Ergebnisses sind die auf diese entfallenden Ertragsteuern zuzuordnen. Dies schlieBt die Méglichkeit der
Darstellung von Posten des sonstigen Ergebnisses vor Steuern indes nicht aus. Die Anderungen wurden vom Konzern rickwirkend
angewendef und die Posten des sonsfigen Ergebnisses entsprechend angepasst. Abgesehen von den Darstellungsénderungen
ergeben sich aus der Anwendung des gednderten IAS 1 keine weiteren Konsequenzen fur die Darstellung der Gesamtergebnis-
rechnung.

IAS 19 (Leistungen an Arbeitnehmer; Inkraftireten 1. Jénner 2013)

Im Berichtsjahr wird im Konzern IAS 19 (Leistungen an Arbeitnehmer, Uberarbeitet 2011, IAS 19R) erstmals rickwirkend ange-
wendet. Die bedeutendste Neuerung von I1AS 19 bezieht sich auf die bilanzielle Abbildung von Anderungen leistungsorientierter
Verpflichtungen und des Planvermagens. Die Neuregelung erfordert die sofortige Erfassung von Anderungen der leistungsorientier-
ten Verpflichtungen und des beizulegenden Zeitwerts des Planvermégens zum Zeitpunkt ihres Aufiretens. Durch die Abschaffung
der Korridormethode werden sémfliche versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste unmittelbar im sonstigen Ergebnis
erfasst. Da die RZB die Korridormethode in den Vorperioden nicht angewendet hat, kommt es zu keinen wesentlichen Anpassun-
gen. Die Auswirkungen aufgrund der riickwirkenden Anwendung von IAS 19R sind einerseits in der Eréffnungsbilanz der Eigenka-
pitalveranderungsrechnung zum 1. Janner 2012 und andererseits in der Uberleitung zum Gesamtergebnis ersichtlich. Die
Vergleichszahlen wurden entsprechend angepasst. Zusatzlich gibt IAS 19R Anderungen in der Darstellung der leistungsorientier-
ten Kosten vor und verlangt weiter reichende Angaben. Diese sind im Punkt (29) Rickstellungen dargestellt.
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Auswirkungen aufgrund der Anwendung von IAS 19R:

Auswirkungen der retrospektiven Anwendung von IAS 19R auf das Gesamtergebnis 2012:

Konzernabschluss

in € Tausend 2012
Erfolgsrechnung
Verwaltungsaufwendungen 13.224
Steuern vom Einkommen und Ertrag -3.306
Jahresiiberschuss nach Steuern 9918
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -927
Konzern-Jahresiberschuss 8.991
Uberleitung zum Gesamtergebnis
Neubewertung von Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen -13.224
Latente Stevern 3.306
Gesamtergebnis []
Auswirkungen der retrospektiven Anwendung von IAS 19R auf die Bilanz 2012:
in € Tausend 2012
Konzern-Jahresiberschuss -8.991
Gewinnricklagen 8.991
Auswirkungen auf das Gesamtergebnis 2013, wenn IAS 19R nicht angewendet worden ware:
in € Tausend 2013
Erfolgsrechnung
Verwaltungsaufwendungen 6.938
Stevern vom Einkommen und Ertrag -1.734
Jahresiberschuss nach Steuern 5.203
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -1.119
Konzern-Jahresiberschuss 4.085
Uberleitung zum Gesamtergebnis
Neubewertung von Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen -6.938
Latente Stevern 1.734
Gesamtergebnis 0
Auswirkungen auf die Bilanz 2013, wenn IAS 19R nicht angewendet worden wére:
in € Tausend 2013
Konzern-Jahresiberschuss 4.085
Gewinnricklagen -4.085

Die Auswirkungen aufgrund der Anwendung von IAS 19R auf das Ergebnis je Akfie betrigt € 1,98 pro Aktie (2012 € 1,78 pro

Aktie).

IFRIC 20 (Abraumbeseitigungskosten in der Produktionsphase einer Tagbaumine; Inkrafitreten 1. Jénner 2013)

IFRIC 20 bezieht sich auf Abraumbeseitigungskosten, die wéahrend der Férderphase einer tber Tagbau erschlossenen Mine entste-
hen. Nach der Interpretation werden die Kosten der Entsorgung (Abraumaktivitét), die einen verbesserten Zugang zu Erzen ver-
schafft, als langfristige Vermégenswerte erfasst, wenn besfimmte Kriterien erfillt sind. Demgegeniber sind laufende Entsorgungskosten
nach MaBgabe des IAS 2 zu erfassen. Der Vermégenswert aus der Abraumaktivitat wird als Mehrung oder Verbesserung eines
bestehenden Vermégenswerts verstanden und als materiell oder immateriell klassifiziert, je nach der Natur des Vermégenswerts,
dessen Nutzen durch die Abraumakiivitéat gesteigert wird. Diese Anderungen haben keine Auswirkungen auf den Konzerab-

schluss der RZB.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss 17

Jéhrliche Verbesserungen an den IFRS-Zyklus - 2009-2011 (Inkraftireten 1. Jénner 2013)

Die jahrlichen Verbesserungen an den IFRS-Zyklus - 2009-2011 umfassen eine Vielzahl von Anderungen an verschiedenen
Standards. Die Anderungen sind fir Geschaftsiahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Janner 2013 beginnen. Diese Ande-
rungen haben keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank.

Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen
(EU Endorsement ist bereits erfolgt)

Von der vorzeitigen Anwendung der nachstehenden neuen oder geénderten Standards und Interpretationen, die zwar verab-
schiedet sind, deren Anwendung aber noch nicht verpflichtend ist, wurde abgesehen.

IAS 27 (Separate Abschliisse; Inkrafttreten 1. Jénner 2014)

Nach der Uberarbeitung wird nur jener Teil des IAS 27 beibehalten, der fur separate Abschlissse erforderlich ist. Aus der Anwen-
dung der Uberarbeiteten Fassung des IAS 27 werden keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss erwartet.

IAS 28 (Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures; Inkrafttreten 1. Janner 2014)

In den Uberarbeiteten IAS 28 sind nunmehr auch die Gemeinschaftsunternehmen aufgenommen worden, da nach IFRS 11 die
Equity-Methode die einzig zulgssige Methode ist, Gemeinschaftsunternehmen im Konzernabschluss zu inkludieren. Aus der An-
wendung der iberarbeiteten Fassung des IAS 28 werden keine Auswirkungen auf den Konzemabschluss erwartet.

IAS 32 (Saldierung finanzieller Vermégenswerte und Schulden; Inkrafttreten 1. Jénner 2014)

Die Anderungen am IAS 32 klaren bestehende Anwendungsprobleme im Hinblick auf die Voraussetzungen fiir eine Saldierung
finanzieller Vermoégenswerte und Schulden. Insbesondere stellen die Anderungen die Bedeutung der Begriffe ,gegenwdartiges
durchsetzbares Recht zur Saldierung” und ,gleichzeitige Redlisation und Erfillung” klar. Aus der Anwendung der iberarbeiteten
Fassung des IAS 32 werden keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzemabschluss erwartet.

IFRS 10 (Konzernabschliisse; Inkraftireten 1. Jénner 2014)

IFRS 10 ersetzt die Regelungen iber Konzemabschlisse in IAS 27 (Konzern-und Einzelabschlisse). Auch SIC-12 (Konsolidierung
- Zweckgesellschaften) wird durch IFRS 10 ersefzt. Mit IFRS 10 schreibt das IASB den Beherrschungsansatz als einheitliches
Prinzip fest. Beherrschung liegt nach IFRS 10 dann vor, wenn die folgenden Voraussetzungen kumulativ erfillt sind: (a) Ein Unter-
nehmen muss beherrschenden Einfluss tber das Beteiligungsunternehmen ausiben kénnen, (b) es muss schwankenden Renditen
aus seiner Befeiligung ausgesetzt sein und (c) es muss die Renditen aufgrund seiner ,Einflussfille der Hshe nach beeinflussen
kénnen. Weiterhin enthalt der Standard umfangreiche Leitlinien zur Umsetzung komplexer Sachverhalte. Die RZB geht davon aus,
dass die kinftige Anwendung von IFRS 10 den Konsolidierungskreis nicht wesentlich beeinflussen wird.

IFRS 11 (Gemeinsame Vereinbarungen; Inkrafitreten 1. Jénner 2014)

IFRS 11 ersetzt IAS 31 [Anteile an Gemeinschaftsunternehmen) sowie SIC-13 (Gemeinschaftlich gefihrte Einheiten - Nichtmonetare
Einlagen durch Partnerunternehmen). IFRS 11 regelt die Klassifizierung von gemeinsamen Vereinbarungen. Eine gemeinsame
Vereinbarung wird als eine vertragliche Ubereinkunft definiert, bei der zwei oder mehr Parteien gemeinschaftlich Fihrung tber
eine gemeinsame Geschaftstatigkeit oder ein Gemeinschaftsunternehmen ausiiben. Die Bilanzierung gemeinschaftlich beherrsch-
ter Vermdgenswerte wird im Gegensatz zu IAS 31 in IFRS 11 nicht mehr separat adressiert; hier kommen die Regelungen fur
gemeinsame Geschéftstatigkeit zur Anwendung. Die Klassifizierung einer Vereinbarung als gemeinsame Geschéftstétigkeit oder
als Gemeinschaftsunternehmen héngt von den Rechten und Pflichten ab, die den Parteien der Vereinbarung zukommen. Ferner
muss nach IFRS 11 fir die Einbeziehung von Gemeinschaftsunternehmen die Equity-Methode angewendet werden, wéhrend nach
IAS 31 fur gemeinschaftlich gefihrte Unternehmen entweder die Quotenkonsolidierung oder die Equity-Methode zuléssig ist. Die
RZB geht davon aus, dass die kinftige Anwendung von IFRS 11 den Konzernabschluss nicht beeinflussen wird.

IFRS 12 (Angaben zu Beteiligungen an anderen Unternehmen; Inkrafttreten 1. Jénner 2014)

IFRS 12 ist ein Standard zu Angaben im Anhang. Er ist anwendbar auf Unternehmen, die an Tochterunternehmen, gemeinsamen
Vereinbarungen (gemeinschaftliche Tatigkeiten oder Gemeinschaftsunternehmen), assoziierten Unternehmen und,/oder nicht
konsolidierten strukiurierten Einheiten beteiligt sind. Grundséizlich gehen die in IFRS 12 geforderten Angaben deutlich weiter als
jene nach den derzeit gilltigen Standards. Die RZB geht davon aus, dass die kinftige Anwendung des IFRS 12 den Konzernab-
schluss nicht beeinflussen wird.
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Anderungen an IFRS 10, IFRS 11 und IAS 27 - Investmentgesellschaften (Inkraftireten 1. Janner 2014)

Durch diese Anderungen wird in Bezug auf die Konsolidierung von Tochterunternehmen unter IFRS 10 (Konzernabschlissse) eine
Ausnahme gewdhrt. Diese gilt, wenn das Mutterunternehmen die Definition einer ,Investmentgesellschaft” erfullt (dies trifft z. B.
auf bestimmte Investmentfonds zu). Solche Unternehmen wiirden ihre Investitionen in bestimmte Tochtergesellschaften staftdessen
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert nach IFRS 9 (Finanzinstrumente) oder IAS 39 (Finanzinstrumente: Ansatz und Bewer-
tung) bewerten. Diese Anderungen haben keine Auswirkungen auf den Konzernabschluss der RZB

Anderungen an IFRS 10, IFRS 11 und IFRS 12 - Klarstellung der Ubergangsleitlinien (Inkraftireten 1. Janner 2014)

Mit diesen Anderungen werden die Ubergangsleitlinien in IFRS 10, IFRS 11 und IFRS 12 klargestellt und zusatzliche Erleichterun-
gen in allen drei Standards gewahrt. So werden angepasste Vergleichsinformationen lediglich fir die vorhergehende Vergleichs-
periode verlangt. Darber hinaus entféllt im Zusammenhang mit den Angaben im Anhang zu nicht konsolidierten strukturierten
Unternehmen die Pflicht zur Angabe von Vergleichsinformationen fiir Perioden, die vor der Erstanwendung von IFRS 12 liegen.

Anderungen an IAS 36 Angaben zum erzielbaren Betrag fiir nichtfinanzielle Vermégenswerte (Inkrafttreten 1.
Jénner 2014)

Die Anderungen stellen eine Korrektur von Vorschriften zu Angaben dar, die im Zusammenhang mit IFRS 13 weiter als beabsichtigt
gedndert wurden. Dabei geht es um wertgeminderte Vermégenswerte, bei denen der erzielbare Betrag dem beizulegenden
Zeitwert abziglich VerauBerungskosten entspricht. Derzeit ist der erzielbare Betrag unabhéngig vom Vorliegen einer Wertminde-
rung anzugeben. Die Korrekiur grenzt die Angabe nunmehr auf tatsachliche Wertminderungsfélle ein, weitet die notwendigen
Angaben in diesen Fallen aber aus. Die RZB geht davon aus, dass die Anderungen auBer im Einzelfall moglicher zusatzlicher
Angaben keinen wesentlichen Einfluss auf den Konzerabschluss haben werden.

Anderungen an IAS 39 Novation von auBBerbérslichen Derivaten und Fortsetzung der bestehenden
Sicherungsbeziehung (Inkrafttreten 1. Janner 2014)

Durch die Anderungen bleiben Derivate trotz einer Novation weiterhin als Sicherungsinstrumente in fortbestehenden Sicherungs-
beziehungen designiert. Unter einer Novation werden Sachverhalte verstanden, bei denen die urspringlichen Vertragsparteien
eines Derivafs sich dariber einigen, dass ein Zentralkontrahent ihre urspringliche Gegenpartei ersefzen soll und somit der Zentral-
kontrahent jeweils die Gegenpartei bildet. Grundlegende Voraussetzung hierfur ist, dass die Einschaltung einer zentralen Gegen-
partei infolge rechtlicher oder regulatorischer Anforderungen vorgenommen wird. Zudem diirfen Anderungen der vertraglichen
Regelungen nur solche Bereiche betreffen, die im Rahmen der Novation notwendig sind. Zielsetzung der Anderungen ist die
Vermeidung von Auswirkungen auf das Hedge Accounting als Konsequenz der Ausbuchung des Derivats bei Umstellung des
Vertrags auf eine zentrale Gegenpartei. Die RZB geht davon aus, dass die Anderungen keinen wesentlichen Einfluss auf den
Konzernabschluss haben werden.

Noch nicht anzuwendende Standards und Interpretationen
(EU Endorsement ist noch nicht erfolgt)

IFRS 9 (Finanzinstrumente)

Der im November 2009 veréffentlichte IFRS @ (Finanzinstrumente) beinhaltet neue Klassifizierungs- und Bewertungsregelungen fir
finanzielle Vermségenswerte. Die im Oktober 2010 erstellte geéinderte Fassung des IFRS @ umfasst zusétzlich Regelungen zur
Klassifizierung und Bewertung von finanziellen Verbindlichkeiten sowie zu deren Ausbuchung. IFRS @ formuliert folgende zentrale
Anforderungen:

Nach IFRS @ werden alle finanziellen Vermégenswerte entweder zu fortgefihrten Anschaffungskosten oder zum beizulegenden
Zeitwert bewertet. Schuldtitel, die im Rahmen eines Geschéfismodells gehalten werden, dessen Zielsetzung es ist, die vertragli-

chen Zahlungsstréme zu vereinnahmen, und dessen vertragliche Zahlungsstrome ausschlieBlich Zins- und Tilgungszahlungen auf
den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen, sind in den Folgeperioden zu fortgefihrten Anschaffungskosten zu bilanzieren. Alle

anderen Instrumente missen erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden.

IFRS 9 enthalt auch ein spater nicht mehr revidierbares Wahlrecht, nachtrégliche Anderungen des beizulegenden Zeitwerts eines
(nicht zu Handelszwecken gehaltenen) Eigenkapitalinstruments im sonstigen Ergebnis darzustellen und ausschlieBlich die Dividen-
denertréige in der Gewinn-und Verlustrechnung zu zeigen. Im Hinblick auf die Bewertung (als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertet designierter) finanzieller Verbindlichkeiten verlangt IFRS 9, dass die Veranderungen des beizulegenden Zeit-
werts, die sich aus Veranderungen des Ausfallrisikos des bilanzierenden Unternehmens ergeben, im sonstigen Ergebnis auszuwei-
sen sind. Das gilt jedoch nicht, wenn die Erfassung dieser Anderungen im sonstigen Ergebnis zur Entstehung oder VergréBerung
einer Rechnungslegungsanomalie im Rahmen der bzw. im Vergleich zur Gewinn- und Verlustrechnung fihren wiirde. Die aufgrund
der Veréinderung des eigenen Ausfallrisikos im sonstigen Ergebnis erfassten Verainderungen des beizulegenden Zeitwerts dirfen
spater nicht in die Gewinn- und Verlustrechnung umgebucht werden. Die RZB geht davon aus, dass die kinftige Anwendung von
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IFRS @ die Abbildung finanzieller Vermégenswerte und finanzieller Schulden des Konzerns wesentlich beeinflussen kénnte. Aller-
dings kann eine verlgssliche Abschatzung der Auswirkungen aus der Anwendung von IFRS 9 erst vorgenommen werden, wenn
eine defaillierte Analyse durchgefihrt wurde.

Ein Datum des Inkrafttretens ist in der versffentlichten Fassung des IFRS @ nicht mehr enthalten, da die Fertigstellung der noch
offenen Projekiphasen abgewartet wird. Im Februar 2014 hat das IASB entschieden, dass der verpflichtende Erstanwendungs-
zeitpunkt von IFRS @ am 1. Janner 2018 liegen wird.

IAS 19R (Arbeitnehmerbeitrége; Inkraftireten 1. Juli 2014)

Mit den Anderungen werden die Vorschriften klargestellt, die sich auf die Zuordnung von Arbeitnehmerbeitrigen oder Beitréigen
von dritten Parteien, die mit der Dienstzeit verkniipft sind, zu Dienstleistungsperioden beziehen. Daruber hinaus wird eine die
Bilanzierungspraxis erleichternde L&sung gewdhrt, wenn der Betrag der Beitrége von der Anzahl der geleisteten Dienstiahre
unabhdangig ist. Diese Anderungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank.

IFRIC 21 (Abgaben Inkrafttreten 1. Jénner 2014)

IFRIC 21 enthélt Leitlinien dazu, wann eine Schuld fir eine Abgabe anzusetzen ist, die aufgrund gesetzlicher Vorschriften durch
die ¢ffentliche Hand auferlegt wird {z.B. Bankenabgaben). Dabei wird das verpflichtende Ereignis fir den Ansatz einer Schuld als
die Aktivitat identifiziert, die die Zahlung nach der einschlagigen Gesetzgebung auslést. Erst bei Eintritt des verpflichtenden Ereig-
nisses sind Abgaben bilanziell zu erfassen. Das verpflichtende Ereignis kann auch sukzessive tber einen Zeitraum eintreten, so
dass die Schuld zeitanteilig anzusetzen ist. Die RZB geht davon aus, dass IFRIC 21 keine wesentlichen Auswirkungen auf den
Konzemabschluss haben wird.

Jéhrliche Verbesserungen an den IFRS - Zyklus 2010-2012 (Inkrafttreten 1. Juli 2014)

Die jahrlichen Verbesserungen an den IFRS - Zyklus 2010-2012 umfassen eine Vielzahl von Anderungen an verschiedenen
Standards. Die Anderungen sind for Geschafisiahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Janner 2014 beginnen. Diese Ande-
rungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank.

Jahrliche Verbesserungen an den IFRS - Zyklus 2011-2013 (Inkrafttreten 1. Juli 2014)

Die j¢hrlichen Verbesserungen an den IFRS - Zyklus 2011-2013 umfassen eine Vielzahl von Anderungen an verschiedenen
Standards. Die Anderungen sind fur Geschaftsiahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Janner 2014 beginnen. Diese Ande-
rungen haben keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzemabschluss der Raiffeisen Zentralbank.

Wesentliche bilanzielle Ermessensspielrdume und Hauptquellen von
Schatzungsunsicherheiten

Sind fir die Bilanzierung und Bewertung nach IAS/IFRS Schatzungen oder Beurteilungen erforderlich, werden diese in Uberein-
stimmung mit den jeweiligen Standards vorgenommen. Sie basieren auf historischen Erfahrungen und anderen Faktoren wie Pla-
nungen und - nach jeweils aktuellem Ermessen - wahrscheinlichen Erwartungen oder Prognosen zukinftiger Ereignisse. Die den
Schatzungen zugrunde liegenden Annahmen unterliegen einer regelmaBigen Uberprifung. Anderungen von Schétzungen wer-
den, sofern sie nur eine Periode betreffen, nur in dieser beriicksichtigt. Falls auch nachfolgende Berichtsperioden betroffen sind,
werden die Anderungen in der aktuellen und den folgenden Perioden beriicksichtigt. Die wesentlichsten Ermessensentscheidun-
gen, Annahmen und Schéatzungen betreffen:

Risikovorsorgen im Kreditgeschaft

Zu jedem Bilanzstichtag werden die zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Vermogenswerte auf Werthaltig-
keit Uberprift um festzustellen, ob Wertminderungen erfolgswirksam zu erfassen sind. Insbesondere wird beurteilt, ob objektive
Hinweise auf eine Wertminderung aufgrund eines nach dem ersimaligen Ansaiz eingetrefenen Verlustereignisses bestehen. Dariber
hinaus ist es im Rahmen der Bestimmung des Wertminderungsaufwands erforderlich, Hohe und Zeitpunkt zukinfliger Zahlungsstréme
zu schatzen. Eine ausfihrliche Beschreibung und Entwicklung der Risikovorsorgen findet sich im Anhang unter Punkt (42) Risiko von
Finanzinstrumenten im Abschnift Kredifrisiko.

Fair Value von Finanzinstrumenten

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der in einem geordneten Geschéftsvorfall zwischen Markiteilnehmern am Bemessungs-
stichtag fur den Verkauf eines Vermagenswerts eingenommen bzw. fiir die Ubertragung einer Schuld gezahlt werden wiirde. Dies
gilt unabhangig davon, ob der Preis direkt beobachtbar oder unter Anwendung einer Bewertungsmethode geschatzt worden ist.
Bei der Ermitilung des beizulegenden Zeitwerts eines Vermégenswerts oder einer Schuld beriicksichtigt der Konzern bestimmte
Merkmale des Vermsgenswerts oder der Schuld (z. B. Zustand und Standort des Vermégenswerts oder Verkaufs- und Nutzungs-
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beschrankungen), wenn Markiteilnehmer diese Merkmale bei der Preisfestlegung fir den Erwerb des jeweiligen Vermégenswerts
oder die Ubertragung der Schuld zum Bewertungsstichtag ebenfalls bericksichtigen wiirden. Ist der Markt fir ein Finanzinstrument
nicht aktiv, wird der Fair Value anhand einer Bewertungsmethode oder eines Preismodells ermittelt. Generell werden fir Bewer-
tungsmethoden Schatzungen herangezogen, deren AusmaB von der Komplexitét des Instruments und der Verfigbarkeit marktba-
sierter Daten abhangt. Die Input-Parameter fir diese Modelle werden so weit wie méglich von beobachtbaren Marktdaten
abgeleitet. Unter Umstanden sind Bewertungsanpassungen notwendig, um weiteren Fakioren wie Modellrisiken, Liquiditétsrisiken
oder Kreditrisiken Rechnung zu tragen. Die Beschreibung der Bewertungsmodelle findet sich im Abschnitt Finanzinstrumente -
Ansatz und Bewertung des Anhangs. Zusétzlich werden die Fair Values von Finanzinstrumenten unter Punkt (44) Fair Value von
Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value ausgewiesen werden und die Fair-Value-Hierarchie unter Punkt (45) Fair Value von
Finanzinstrumenten, die zum Fair Value ausgewiesen werden dargestellt.

Aktive Latente Steuern

Latente Steuerforderungen werden in dem Umfang ausgewiesen, in dem es wahrscheinlich ist, dass zukinftig ausreichend zu
versteuernde Ergebnisse zur Verfigung stehen werden, mit denen diese steuerlichen Verlustvortréige, Steuerguthaben oder steuer-
lich abzugsfahigen temporaren Differenzen verrechnet werden kénnen. Diese Bewertung erfordert in maBgeblichem Umfang
Beurteilungen und Einschatzungen seitens des Managements. Das Management verwendet fur die Bestimmung der auszuwei-
senden Befréige latenter Steverforderungen historische Erkenntnisse zu Steuerkapazitat und Profitabilitét sowie gegebenenfalls
Informationen iber prognostizierte Geschéftsergebnisse auf Basis genehmigter Geschéftspléne einschlieBlich einer Prifung der
Vortragsfahigkeit steverlicher Verlustvortréige.

Der Ausweis der latenten Steuern wird in der Erfolgsrechnung und in der Bilanz nicht gesondert vorgenommen. Details sind im
Gesamtergebnis und im Anhang unter Punkt (11) Steuern vom Einkommen und Ertrag, Punkt (25) Sonstige Aktiva und Punkt (29)
Ruckstellungen dargestellr.

Rickstellung fisr Pensionen und pensionsahnliche Verpflichtungen

Die Kosten des leistungsorientierten Pensionsplans werden mittels versicherungsmathematischer Verfahren bewertet. Die versiche-
rungsmathematische Bewertung basiert auf Annahmen zu Diskontierungszinssatzen, erwarteten Renditen von Vermégenswerten,
kinftigen Gehaltsentwicklungen, Sterblichkeit und kiinfigen Pensionsanhebungen. Der Zinssatz, der fur die Abzinsung der leis-
tungsorientierten Verpflichtungen des Konzerns herangezogen wird, wird auf der Grundlage der Renditen bestimmt, die am Ab-
schlussstichtag fur erstrangige, festverzinsliche Unternehmensanleihen auf dem Markt erzielt werden. Eine erhebliche
Ermessensentscheidung ist hier bei der Festlegung der Kriterien notwendig, nach denen die Unternehmensanleihen ausgesucht
werden, die die Grundgesamtheit bilden, aus der die Renditekurve abgeleitet wird. Die wesentlichen Kriterien bei der Auswahl
dieser Unternehmensanleihen beinhalten das Ausgabevolumen der Anleihen, die Qualitét der Anleihen und die Identifizierung von
AusreifBern, die nicht bericksichtigt werden. Fir die Bestimmung des Rechnungszinssatzes wird auf die Zinsempfehlung von Mercer
zuriickgegriffen. Annahmen und Schatzungen, die fur die Berechnung langfristiger Personalverpflichtungen angewendet werden,
sind im Abschnitt ,Rickstellung fir Pensionen und pensionsahnliche Verpflichtungen” beschrieben. Quantitative Angaben zu lang-
fristigen Personalriickstellungen finden sich unter Punkt (29) Rickstellungen.

Werthaltigkeit von nicht finanziellen Vermdgenswerten

Bestimmte nicht finanzielle Vermdgenswerte, z. B. Geschéfts- oder Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermégenswerte, unter-
liegen einer jahrlichen Werthaltigkeitsprifung. Eine solche Uberprisfung erfolgt haufiger, wenn Ereignisse oder verdnderte Rah-
menbedingungen - etwa eine Verschlechterung des Wirtschaftsklimas - darauf hindeuten, dass bei den Vermsgenswerten eine
Wertminderung vorliegen kénnte. Die Bestimmung des erzielbaren Betrags im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung erfordert Schét-
zungen und Beurteilungen vonseiten des Managements. Da durch Anderungen in den zugrunde liegenden Bedingungen und
Annahmen erhebliche Unterschiede zu den bilanzierten Werten auftreten kénnen, werden derartige Einschatzungen als wesentlich
erachtet. Die Beschreibung der Werthaltigkeitsprifung wird im Abschnitt ,Unternehmenserwerb” dargelegt. Zusatzlich werden die
Buchwerte der Firmenwerte im Punkt (22) Immaterielle Vermégenswerte dargestellt.

Konsolidierungsgrundsatze

Alle wesentlichen Tochterunternehmen, bei denen die Raiffeisen Zentralbank direkt oder indirekt mehr als 50 Prozent der Anteile
halt oder auf deren Geschdfts- bzw. Finanzpolitik sie einen beherrschenden Einfluss ausibt, werden vollkonsolidiert. Diese Toch-
tergesellschaften werden grundséatzlich ab dem Tag in den Konsolidierungskreis einbezogen, an dem die Raiffeisen Zentralbank
die fakfische Kontrolle erlangt, und scheiden ab dem Zeitpunkt, ab dem die Bank nicht langer einen beherrschenden Einfluss
ausibt, aus dem Konsolidierungskreis aus. Beherrschung liegt vor, wenn die im IAS 27 aufgezéhlten Beherrschungselemente
vorliegen und die Raiffeisen Zentralbank somit als Muttergesellschaft die Maglichkeit hat, die Finanz- und Geschéftspolitik eines
verbundenen Untemnehmens zu beeinflussen, um aus dessen Téatigkeit Nutzen zu ziehen. Der Konzern tberprisft zumindest zu
jedem Quartalsabschluss die Angemessenheit zuvor getroffener Konsolidierungsentscheidungen. Entsprechend werden etwaige
organisatorische Veranderungen unmittelbar bericksichtigt. Dazu gehdren neben Anderungen der Eigentumsverhdlinisse jegliche
Anderungen von bestehenden oder mit einer Einheit neu abgeschlossenen vertraglichen Verpflichtungen des Konzems. Bei Toch-
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terunternehmen mit abweichenden Bilanzstichtagen liegen der Konsolidierung Zwischenabschlisse zugrunde. Die Ergebnisse der
im Lauf des Jahres erworbenen oder verduBerten Tochterunternehmen werden vom tatséchlichen Erwerbszeitpunkt an oder bis
zum fatstichlichen Abgangszeitpunkt in der Konzern-Erfolgsrechnung erfasst.

Zweckgesellschaften, die aus wirtschaftlicher Sicht beherrscht werden, werden gemé&f SIC-12 vollkonsolidiert. Um festzustellen,
ob eine Zweckgesellschaft aus wirtschaftlicher Sicht beherrscht wird, ist eine Reihe von Fakioren zu prisfen. Dies beinhaltet eine
Untersuchung, ob die Aktivitdten der Zweckgesellschaft zugunsten des Konzerns entsprechend seinen spezifischen Geschéftsbe-
durfnissen durchgefuhrt werden, sodass dieser aus der Geschaftstatigkeit der Zweckgesellschaft Nutzen zieht; ob der Konzemn
ber die Entscheidungsmacht zur Erzielung der Mehrheit des Nutzens verfugt; ob der Konzern tatséchlich die Mehrheit des
Nuizens aus der Geschéftstatigkeit der Zweckgesellschaft zieht oder ob der Konzern die Mehrheit der mit den Vermégenswer-
ten verbundenen Residual- oder Eigentumsrisiken behalt, um Nutzen aus ihrer Geschéfstatigkeit zu ziehen.

Werden im Zuge der Folgekonsolidierung bei bereits bestehender Beherrschung weitere Anteile erworben oder Anteile ohne
Kontrollverlust veréuBert, werden diese Vorgange erfolgsneutral als Eigenkapitaltransaktionen dargestellt. Konzerninterne Unter-
nehmenszusammenschlisse (Transactions under Common Control) werden unter Anwendung der Methode der Buchwertfortfih-
rung bilanziert.

Das Kapital der nicht beherrschenden Anteile wird in der Konzernbilanz als Bestandteil des Eigenkapitals, aber gefrennt von dem
den Akfion&ren der Raiffeisen Zentralbank zurechenbaren Eigenkapital ausgewiesen. Das Ergebnis der nicht beherrschenden
Anteile wird in der Erfolgsrechnung separat ausgewiesen.

Wesentliche Befeiligungen an assoziierten Unternehmen - d.s. Unternehmen, bei denen der Konzern einen mafgeblichen Einfluss auf
die Geschéfts- bzw. Finanzpolitik ausibt - werden atequity einbezogen und im Bilanzposten ,Anteile an atequity bewerteten Unter-
nehmen” ausgewiesen. Jahresergebnisse aus atequity bewerteten Unternehmen werden saldiert im Posten ,Laufendes Ergebnis at-
equity bewerteter Unternehmen” dargestellt. Bei der Bewertung atequity werden dieselben Regeln angewendet wie bei vollkon-
solidierten Unternehmen (Aufrechnung der Anschaffungskosten mit dem zum Fair Value bewerteten anteiligen Nettovermsgen). Als
Basis dienen im Regelfall die IFRS-Abschlisse der assoziierten Untemehmen. Erfolgsneutral im Abschluss der atequity bewerteten
Unternehmen gebuchte Verénderungen werden auch im Konzernabschluss in das sonstige Ergebnis eingestellt.

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen wurden, und
Anteile an assoziierten Unternehmen, die nicht atequity zu erfassen waren, sind im Bilanzposten ,Wertpapiere und Beteiligungen”
ausgewiesen und werden mit den Anschaffungskosten bewertet.

Im Rahmen der Schuldenkonsolidierung werden konzeminterne Forderungen und Verbindlichkeiten miteinander aufgerechnet.
Dabei verbleibende zeitliche Differenzen werden in der Konzernbilanz unter ,Sonstige Aktiva/Sonstige Passiva” ausgewiesen.

Konzerninterne Aufwendungen und Ertréige werden ebenfalls miteinander aufgerechnet, wobei temporére Aufrechnungsdifferenzen
aus dem Bankgeschdft teils im Zinsergebnis und teils im Handelsergebnis dargestellt werden. Andere Differenzen werden in der
Position ,Sonstiges betriebliches Ergebnis” erfasst.

Zwischengewinne werden dann eliminiert, wenn sie wesentlichen Einfluss auf die Posten der Erfolgsrechnung haben. Bankgeschafte,
die zwischen den einzelnen Gesellschaften des Konzerns getatigt werden, erfolgen tblicherweise zu Marktkonditionen.

Unternehmenserwerbe

Im Zuge der Kapitalkonsolidierung werden sémiliche identifizierbaren Vermégenswerte, Verbindlichkeiten und Eventualverbindlich-
keiten des Tochterunternehmens zum Zeitpunkt des Erwerbs geméf den Bestimmungen des IFRS 3 neu bewertet. Die Anschaf-
fungskosten werden mit dem anteiligen Nettovermégen verrechnet. Daraus resultierende aklive Unterschiedsbetrége werden als
Firmenwert akfiviert und unterliegen einer zumindest jahrlichen Wertminderungsprifung. Entstehen im Rahmen der Erstkonsolidie-
rung passive Unterschiedsbetrage, werden diese sofort erfolgswirksam erfasst.

Wahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank wird in Euro, der funktionalen Wahrung der RZB, aufgestellt. Die funkfionale
Wehrung ist die Wéhrung des priméren Wirtschaftsumfelds, in dem die Gesellschaft tétig ist. Jedes Unternehmen innerhalb des
Konzerns legt unter Beriicksichtigung aller in IAS 21 angefihrten Fakioren seine eigene funktionale Wahrung fest.

Die in einer anderen funktionalen Wahrung als den Euro aufgestellien Abschlisse der Unternehmen des Vollkonsolidierungskreises
wurden nach der modifizierten Stichtagskursmethode gemaB IAS 21 in die Berichtswéhrung Euro umgerechnet. Dabei wurde das
Eigenkapital mit seinem historischen Kurs, alle anderen Aktiva und Passiva sowie Anhangangaben wurden mit dem Stichtagskurs
angesetzt wurden. Aus der Wahrungsumrechnung der Eigenkapitalbestandteile (historische Kurse) resultierende Differenzen wer-
den mit den Gewinnricklagen verrechnet.
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Die Posten der Erfolgsrechnung wurden mit dem Durchschnittskurs des Jahres auf Basis der Monatsultimokurse berechnet. Wah-
rungsdifferenzen zwischen dem Stichtagskurs in der Bilanz und dem Durchschnittskurs in der Erfolgsrechnung werden mit dem
Eigenkapital (Gewinnricklagen) verrechnet.

Bei vier Tochterunternehmen mit Sitz auBerhalb des Euroraums stellt aufgrund des wirtschaftlichen Gehalts der zugrunde liegenden
Geschftsfalle der US-Dollar die funktionale Wéhrung dar, weil sowohl die Transaktionen als auch die Refinanzierung in US-Dollar

abgewickelt werden.

Folgende Kurse wurden fir die Wahrungsumrechnung herangezogen:

Kurse in Wéhrung pro € 2013 2012
Stichtag Durchschnitt Stichtag Durchschnitt

31.12. 1.1.-31.12. 31.12. 1.1.-31.12.

Albanischer Lek (ALL) 140,200 140,229 139,590 139,298
Belarus Rubel (BYR) 13.080,000 11.830,000 11.340,000 10.766,923
Bosnische Marka (BAM) 1,956 1,956 1,956 1,956
Bulgarische Lewa (BGN) 1,956 1,956 1,956 1,956
Kasachischer Tenge (KZT) 211,170 202,477 199,220 192,773
Kroatische Kuna (HRK) 7,627 7,577 7,558 7,527
Malaysischer Ringgit (MYR) 4,522 4,208 4,035 3,989
Polnischer Zloty (PLN) 4,154 4,203 4,074 4,190
Rumanischer Lei (RON) 4,471 4,417 4,445 4,447
Russischer Rubel (RUB) 45,325 42,444 40,330 40,235
Schwedische Krone (SEK) 8,859 8,662 8,582 8,701
Serbischer Dinar (RSD) 114,642 113,127 113,718 112,880
Singapur-Dollar (SGD) 1,741 1,663 1,611 1,614
Tschechische Krone (CZK) 27,427 25,960 25,151 25,189
Turkische Lira (TRY) 2,961 2,551 2,355 2,325
Ukrainische Hryvna (UAH) 11,042 10,634 10,537 10,307
Ungarischer Forint (HUF) 297,040 297,500 292,300 290,242
US-Dollar (USD) 1,379 1,330 1,319 1,293

Rechnungslegung in Hochinflationsléndern - IAS 29

Seit 1. Janner 2011 wird Belarus entsprechend IAS 29 (Rechnungslegung in Hochinflationslandern) als hochinflationgre Volkswirt-
schaft klassifiziert. Somit werden die dortigen Aktivitdten der RZB nicht mehr auf Basis historischer Anschaffungs- und Herstellungs-
kosten bilanziert, sondern bereinigt um die Einflisse der Inflation dargestellt. Dafir wurde der lokale Verbraucherpreisindex
herangezogen.

Die Anwendung der enfsprechenden Regelungen des IAS 29 in Verbindung mit IFRIC 7 (Anwendung des Anpassungsansatzes
unter IAS 29 Rechnungslegung in Hochinflationsléndern) wirkt sich auf den Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank per
31. Dezember 2013 sowie auf die Abschlisse nachfolgender Perioden aus.

Die durchschnitiliche Inflationsrate in Belarus betrug im Berichtsjahr 18,9 Prozent {2012: 70,7 Prozent)

Der Einzelabschluss der RZB-Tochterunternehmen in Belarus wird vor der Umrechnung in Konzemwdhrung und vor Konsolidierung
angepasst, sodass alle Vermégenswerte und Verbindlichkeiten mit demselben Kaufkrafiniveau angegeben werden. Betrage in der
Bilanz, die noch nicht in der am Abschlussstichtag geltenden Mafeinheit ausgedriickt sind, werden anhand eines allgemeinen
Preisindex angepasst. Alle nicht monetéren Posten der Bilanz, die zu Anschaffungskosten bzw. zu fortgefuhrten Anschaffungskosten
bewertet werden, werden um Verénderungen des Index zwischen dem Datum des Geschéftsvorfalls und dem Bilanzstichtag
adaptiert. Monetére Posten hingegen werden nicht angepasst. Sémiliche Bestandteile des Eigenkapitals werden ab dem Zeit-
punkt ihrer Zufhrung anhand des allgemeinen Preisindex adaptiert. Gewinne oder Verluste aus der Nettoposition monetdrer
Posten werden in der Gewinn- und Verlustrechnung im Handelsergebnis unter der Position ,Wahrungsbezogenes Geschaft” aus-
gewiesen.
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Konsolidierungskreis
Vollkonsolidierung Equity-Methode
Anzahl Einheiten 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2013 31.12.2012
Stand Beginn der Periode 341 337 14 14
Im Berichtsjahr erstmals einbezogen 40 20 1 0
Im Berichtsjahr verschmolzen -6 -3 0 0
Im Berichtsjahr ausgeschieden -15 -13 -6 0
Stand Ende der Periode 360 341 9 14

Von den 360 Konzemeinheiten haben 171 ihren Sitz in Osterreich (2012: 173) und 189 ihren Sitz im Ausland (2012: 168). Bei
diesen Gesellschaften handelt es sich um 31 Kreditinstitute (2012: 23), 200 Finanzinstitute (2012: 187), 32 Anbieter von Ne-
bendienstleistungen (2012: 27), 17 Finanzholdings (2012: 16] und 80 sonstige Unternehmen (2012: 88). Aufgrund untergeord-
nefer Bedeutung fir die Vermégens., Finanz- und Ertragslage wurde auf die Einbeziehung von 339 Tochterunternehmen (2012:
325) verzichtet. Diese werden zu Anschaffungskosten als Anteile an verbundenen Unternehmen unter den Weripapieren und
Beteiligungen erfasst. Die Bilanzsumme der nicht einbezogenen Unternehmen betrégt weniger als 1 Prozent der Summenbilanz

des Konzerns.

Eine Aufstellung tber die vollkonsolidierten Unternehmen, die atequity bewerteten assoziierten Unternehmen und die sonstigen
Beteiligungen befindet sich im Punkt (60) Liste der vollkonsolidierten Unternehmen und im Punkt {61) Beteiligungsubersicht.
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Erstkonsolidierungen

Name Anteil Stichtag Grund
Kreditinstitute

Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 51,0% 28.12. Kauf
Raiffeisen stambena stedionica d.d., Zagreb (HR) 51,0% 28.12. Kauf
Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A., Bucharest (RO) 43,1% 28.12. Kauf
Raiffeisen Factor Bank AG, Wien (AT) 100,0% 24.12. Kauf
Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Wien (AT) 100,0% 24.12. Kauf
Raiffeisen stavebni sporitelna, a.s., Praha (CZ) 51,8% 28.12. Kauf
Raiffeisen Vermogensverwaltungsbank AG, Wien (AT) 100,0% 24.12. Kauf
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 100,0% 24.12. Kauf
Finanzinstitute

Baumgartner Hohe RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 55,7% 31.12. Wesentlichkeit
CINOVA RBI Leasing-Immobilien GmbH, Wien (AT) 55,7% 31.12. Wesentlichkeit
DAV Holding ltd., Budapest (HU) 78,8% 1.6. Wesentichkeit
Floreasca City Center Verwaltung Kft., Budapest (HU) 78,8% 1.1. Operativ tétig
PERSES Raiffeisen-mmobilien-leasing GmbH, Wien (AT) 55,7% 31.12. Wesentlichkeit
NOC Ltd., Budapest (HU) 39,4% 30.6. Wesentlichkeit
SCTF Szentendre Kft., Budapest (HU) 39,4% 1.6. Wesentlichkeit
SCTJ Real Estate Development Kft., Budapest (HU) 78,8% 1.6. Wesentlichkeit
A-leasing SpA, Treviso (IT) 100,0% 1.5. Kauf
A-Real Estate S.p.A., Bozen (IT) 100,0% 1.5. Kauf
A-leasing Finance S.r.l. (IT) 0,0% 1.5. Wesentlichkeit
RL Retail Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 1.5. Wesentlichkeit
RLALPHA Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
DANAE Raiffeisen-immobilien-Leasing GmbH, Wien (AT) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
INPROX Split d.o.o., Zagreb (HR) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
LYSSA Raiffeisen-Immobilien-Leasing GmbH, Wien (AT) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
Hotel Maria Prag Besitz s.r.o., Praha (CZ) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
Rent Impex, s.r.o., Bratislava (SK) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
Inprox Zagreb Sesvete d.c.o0., Zagreb (HR) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
RLBETA Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 30.9. Wesentlichkeit
Achat Immobilienleasing GmbH & Co. Projekt Hochtaunus-Stift KG, Eschborn (DE) 1,0% 3112 Wesentlichkeit
Raiffeisen Burgenland Leasing GmbH, Eisenstadt (AT) 100,0% 31.12. Wesentlichkeit
Raiffeisen Bausparkassen Holding GmbH, Wien (AT) 51,0% 31.12. Kauf
Raiffeisen Factor Holding GmbH, Wien (AT) 100,0% 31.12. Kauf
Raiffeisen International Fund Advisory G.m.b.H., Wien (AT) 100,0% 31.12. Kauf
Anbieter von Nebendienstleistungen

CENTRUM BYVANIA, s.r.0., Bratislava (SK) 78,8% 30.11. Wesentlichkeit
CJSC Mortgage Agent Raiffeisen O1, Moskau (RU) 0,0% 1.6. Operativ tatig
ELIOT, a.s., Bratislava (SK) 78,8% 30.11. Wesentlichkeit
Promenada Mall S.R.L., Bukarest (RO) 78,8% 1.5. Wesentlichkeit
Raiffeisen Ingatlan Vagyonkezels Kft., Budapest (HU) 78,8% 1.6. Wesentlichkeit
Raiffeisen International Liegenschaftsbesitz GmbH, Wien (AT) 78,8% 31.1. Wesentlichkeit
Konevova s.r.o., Praha (CZ) 51,8% 27.12. Kauf

Unternehmenszusammenschlisse

Um die Position der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich als Nummer Eins weiter zu festigen und abzusichern, hat die Raiffeisen
Zentralbank ein Projekt zur Optimierung von Prozessen und Strukiuren gestartet. Der erste Schritt in der Strukturoptimierung war die
Fusion von Teilen der Raiffeisen Zentralbank und der Raiffeisen International zur RBI Ende 2010. Die Verbesserung der Struktur
und Steuerung setzte sich 2013 mit dem Anteilserwerb von A-leasing SpA, Treviso [ALEASS-Gruppe) inklusive der mit ihr verbun-
denen A-Real Estate S.p.A., Bozen [AREALE), Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien (RBSPK), Raiffeisen Kapitalanla-
ge-Gesellschaft m.b.H., Wien [RKAG), Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien (RWBB), und Raiffeisen Factor Bank
AG, Wien (RFACTR), fort. Diese Unternehmen wurden deshalb 2013 erstmals im RZB-Konzern vollkonsolidiert. Davor wurden A-
Leasing SpA, AReal Estate S.p.A., Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H und
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft im RZB-Konzern atequity konsolidiert. Die Details zu dem Closing- und Erstkonsolidie-
rungsdatum, den angesetzten Vermégenswerten und Schulden, sowie der ibertragenen Gegenleistung und Liquiditétsauswirkung
sind in den folgenden Tabellen ersichtlich.
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Konzerneinheit ALEAS-Gruppe RBSPK-Gruppe RKAG-Gruppe RFACTOR-Gruppe RWBB
Datum des formellen Closings 30.4.2013 27.12.2013 23.12.2013 23.12.2013 23.12.2013
Im Geschéftsjahr erworbene Anteile 51,0% 14,0% 50,0% 60,0% 75,0%
Gesamtanteil 100,0% 51,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Datum der Erstkonsolidierung 1.5.2013 28.12.2013 24.12.2013 24.12.2013 24.12.2013
in € Tausend ALEAS-Gruppe RBSPK-Gruppe RKAG-Gruppe RFACTOR-Gruppe RWBB
Barreserve 1 54.408 1 2 0
Forderungen an Kreditinstitute 57.172 781417 55.842 7.072 2.069.717
Forderungen an Kunden (nach

Kreditrisikovorsorgen) 547.897 7.624.314 0 Q6.744 0
Wertpapiere und Beteiligungen 0 2.472.650 58.225 1 0
Immaterielle Vermégenswerte 328 12.227 3.208 103 0
Sachanlagen 260 14.278 2.153 60 0
Sonstige Akfiva 69.184 157.954 7.345 689 2.574
Aktiva 674.841 11.117.248 126.773 104.672 2.072.291
Verbindlichkeiten gegeniiber

Kreditinstituten 473.280 1.142.047 0 70.880 0
Verbindlichkeiten gegeniber

Kunden 141.793 9.099.178 18.830 0 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 0 0 2.071.389
Ruckstellungen 35.902 56.845 27814 766 65
Handelspassiva 0 0 0 0 0
Sonstige Passiva 4715 214.681 24.287 18.523 0
Nachrangkapital 0 105.112 o] 0 o]
Reinvermégen 19.152 499.384 55.841 14.503 837
Kapital der nicht beherrschenden

Anteile 0 258.604 0 0 0
Reinvermdgen nach Abzug der

nicht beherrschenden Anteile 19.152 240.780 55.841 14.503 837
Ubertragene Gegenleistung 0 71.134 54.785 2.085 4.842
Neubewertfeter atequity Anteil 0 187.997 54.785 0 1.614
Friher erworbene sonstige

Beteiligungen 0 0 0 11.425 0
Unterschiedsbetrag -19.152 18.351 53.728 -993 5.619
in € Tausend ALEAS-Gruppe RBSPK-Gruppe RKAG-Gruppe RFACTOR-Gruppe RWBB
Anschaffungskosten 0 71.134 54.785 2.085 4.842
Liquide Mittel 0 54.408 1 2 0
Cash-Flow fir den Anteilserwerb 0 -16.726 -54.784 -2.083 -4.842

Die aktiven Unterschiedsbefrége aus den Unternehmenszusammenschlissen wurden als Firmenwerte aktiviert. Die passiven Unter-
schiedsbetfrage in Hohe von € 20.145 Tausend wurden sofort erfolgswirksam erfasst. In Folge der Erstkonsolidierung wurden die
bereits atequity bilanzierten Anteile neubewertet. Das ergab ein positives Bewertungsergebnis von € 57.669 Tausend welches im
Posten Ergebnis aus Finanzinvestitionen ausgewiesen wurde.

Verschmelzungen

Per 1. Janner 2013 wurde Central Eastern European Finance Agency B.V., Amsterdam (NL), in Rl Eastern European Finance B.V.,
Amsterdam (NL), verschmolzen. RZB Kreditkartenbeteiligung GmbH, Wien (AT), und LUSCINIA Handels- und BeteiligungsGmbH,
Wien (AT), wurden rickwirkend per 31.Dezember 2012 in Raiffeisen-Invest-Gesellschaft m.b.H., Wien (AT), verschmolzen. UQ
Beteiligung GmbH, Wien [AT), wurde per 30.November 2013 auf UQ Assekuranz Holding GmbH, Wien (AT), verschmolzen.
LITAI Raiffeisen-iImmobilien-leasing GmbH, Wien (AT), und Scheimpfluggasse drei Bauprojektentwicklungs GmbH, Wien (AT),
wurden risckwirkend per 1. Janner 2013 in Raiffeisen Windpark GmbH, Wien (AT), verschmolzen.
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Endkonsolidierungen

Name Anteil Stichtag Grund
Finanzinstitute

NOC Llid., Budapest (HU) 39,4% 30.11. Unwesentlichkeit
Perseus Property, s.r.o., Prag (CZ) 59,1% 31.5. Verkauf
Raiffeisen Investment (Malta) Limited, Sliema (MT) 78,6% 1.1. Liquidation
RLRE Alpha Property s.r.o., Prag (CZ) 59,1% 31.10. Stilllegung
ROOF Consumer Romania 2008 - 1 B.V., Amsterdam (NL) 0,0% 28.2. Unwesentlichkeit
ALBA Raiffeisen-Immobilien-leasing Ges.m.b.H., Wien (AT) 50,0% 30.6. Unwesentlichkeit
Hainburger StraBe 15 ProjektentwicklungsgmbH, Wien (AT) 100,0% 31.10. Verkauf
MANDRIA Raiffeisen Immobilien Leasing GmbH, Wien (AT) 100,0% 31.10. Stilllegung
PYGRA Raiffeisen Immobilien Leasing Ges.m.b.H., Wien (AT) 100,0% 31.10. Stilllegung
Anbieter von Nebendienstleistungen

EFG Poldystrybucja SP. Z.o.0., Warschau (PL) 78,8% 1.1 Unwesentlichkeit
Wertpapierunternehmen

Julius Baer Multiflex SICAV-SIF Verto Recovery Fund, Luxemburg (LU) 78,8% 1.1. Unwesentlichkeit
Sonstige Unternehmen

Abalone Immobilienleasing GmbH, Eschborn (DE) 51,0% 30.6. Verkauf
LE PALAIS Holding S.a.r.l, Luxembourg (LU) 100,0% 31.10. Verkauf
Prozna Investment Sp. Z.0.0, Warschau (PL) 100,0% 31.10. Verkauf
Prozna Properties Sp. Z.0.0., Warschau (PL) 100,0% 31.10. Verkauf

In der folgenden Tabelle ist das Ergebnis aus der Endkonsolidierung dargestellt:

in € Tausend JuLIUS POLDYS PALAIS Ubrige Gesamt
Aktiva 22.305 7.660 5.635 100.013 135.613
Verbindlichkeiten 193 139 6.189 94.451 100.972
Reinvermégen 22.112 7.521 -553 5.561 34.641
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 0 0 0 Qo7 97
Reinvermdgen nach Abzug der nicht

beherrschenden Anteile 22.112 7.521 -553 5.464 34.545
Goodwill 0 360 0 0 360
Verkaufspreis 17.427 6.068 1.500 5.984 30.978
Ergebnis aus Endkonsolidierung -4.686 -1.814 2.053 519 -3.927

JULUS: Julius Baer Multiflex SICAV-SIF Verto Recovery Fund, Luxemburg (LU)
POLDYS: EFG Poldystrybucja SP. Z.o.0., Warschau (PL)
PALAIS: LE PALAIS Holding S.a.rl, Luxemburg (LU)

Die liquiditatsauswirkung der verguBerten Konzemeinheiten betragt € 7.460 Tausend.
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Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung (IAS 39)

Alle Vermégenswerte und Verbindlichkeiten einschlieBlich der derivativen Finanzinstrumente sind gemaf IAS 39 in der Bilanz zu
erfassen. Ein Finanzinstrument ist definitionsgemaf ein Vertrag, der gleichzeitig bei einem Geschaftspariner zu einem finanziellen
Vermdgenswert und beim anderen zu einer finanziellen Schuld oder einem Eigenkapitalinstrument fuhrt. Beim erstmaligen Ansatz
sind Finanzinstrumente mit dem beizulegenden Zeitwert zu bewerten; dieser entspricht in der Regel dem Transaktionspreis zum
Zugangszeitpunkt. In der Folgebewertung werden Finanzinstrumente in Abh&ngigkeit von der jeweiligen Bewertungskategorie
gemdh IAS 39 entweder zu (fortgefuhrten) Anschaffungskosten oder zum beizulegenden Zeitwert (Fair Value) in der Bilanz ange-
sefzt.

Kategorisierung finanzieller Verm&genswerte und Verbindlichkeiten und ihre Bewertung

Die Bewertungskategorien der Finanzinstrumente gemaf IAS 39 sind nicht mit dem Hauptposten in der Bilanz gleichzusetzen.
Beziehungen zwischen den Hauptposten in der Bilanz und dem angelegten BewertungsmaBstab sind einerseits in der Tabelle
Klassen der Finanzinstrumente gemd&f IFRS 7 beschrieben und anderseits im Anhang unter Punkt (1) Erfolgsrechnung nach Bewer-
tungskategorien bzw. Punkf (13) Bilanz nach Bewertungskategorien dargestellr.

1. Finanzielle Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet
werden

a. Handelsaktiva/-passiva

Handelsaktiva/-passiva dienen der Nutzung von kurzfristigen Markipreisschwankungen. Die zu Handelszwecken dienen-
den Wertpapiere (inkl. Leerverkaufe von Wertpapieren) und derivativen Instrumente werden zum Marktwert bilanziert. Fir
die Ermittlung des Markiwerts werden bei bérsenotierten Produkten die Bérsenkurse herangezogen. Sind solche Kurse nicht
vorhanden, werden bei origingren Finanzinstrumenten und Termingeschéften auf Basis von Barwertberechnungen und bei
Optionen anhand von geeignefen Optionspreismodellen interne Preise ermittelt. Der Barwertberechnung wird eine Zinskur-
ve zugrunde gelegt, die sich aus Geldmarkt, Futures- und Swapsétzen zusammensetzt. Als Optionspreisformeln werden je
nach Optionsart entweder Black-Scholes 1972, Black 1976 oder Garman-Kohlhagen verwendet. Fir komplexe Optionen
erfolgt die Bewertung mithilfe von Binomialbaummodellen und Monte-Carlo-Simulationen.

Die zu Handelszwecken dienenden Derivate werden unter den Bilanzposten ,Handelsaktiva” oder ,Handelspassiva” aus-
gewiesen. Wenn positive Markiwerte inklusive Zinsabgrenzungen (Dirty Price) bestehen, werden diese den Handelsaktiva
zugeordnet, bei negativen Markiwerten erfolgt ein Ausweis unter den Handelspassiva. Eine Verrechnung von positiven und
negativen Markiwerten wird nicht vorgenommen. Die Wertdnderung des Dirty Price wird erfolgswirksam im Handelsergeb-
nis dargestellt. Derivate, die weder Handels- noch Sicherungszwecken dienen, werden unter dem Bilanzposten ,Derivative
Finanzinstrumente” ausgewiesen. Auerdem sind etwaige Lieferverbindlichkeiten aus Wertpapier-Leerverkéufen in den
,Handelspassiva” dargestellt.

Kapitalgarantierte Produkte (Garantiefonds und Zukunftsvorsorge) werden entsprechend den gesetzlichen Vorgaben als
verkaufte Put-Optionen auf den jeweils zu garantierenden Fonds dargestellt. Die Bewertung basiert auf einer Monte-Carlo-
Simulation. Die RZB hat im Rahmen der sfaatlich geférderten pramienbeginstigten Zukunftsvorsorge gem. § 108h (1) Z 3
EStG Kapitalgarantieverpflichtungen abgegeben. Dabei garantiert das Kreditinstitut, dass im Fall einer Verrentung der fur
die Verrentung zur Verfigung stehende Auszahlungsbetrag nicht geringer ist als die Summe der vom Steuerpflichtigen ein-
gezahlten Betrage zuziglich der fur diesen Steuerpflichtigen gutgeschriebenen Pramien im Sinn des § 108g ESIG.

b. Designierte Finanzinstrumente zum Fair Value

Diese Kategorie umfasst im Wesentlichen jene finanziellen Vermégenswerte, die zum Zeitpunkt des erstmaligen Bilanzan-
satzes unabhéngig von einer Handelsabsicht unwiderruflich als designiertes Finanzinstrument zum Fair Value gewidmet wur
den (sog. Fair Value Option). Die Anwendung der Fair Value Option ist an die Voraussetzung geknipft, dass sie zu
relevanten Informationen fir den Bilanzleser fuhrt. Dies ist fir jene finanziellen Vermagenswerte der Fall, die einem Portfolio
angehéren, fur das die Steuerung und Performancemessung auf der Basis von Fair Values erfolgt.

In diese Definition fallen Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Weripapiere sowie Akfien und andere nicht
festverzinsliche Wertpapiere. Diese Finanzinstrumente sind gemaP IAS 39 zum Markiwert bewertet. Der Bilanzausweis er-
folgt unter dem Bilanzposten ,Wertpapiere und Beteiligungen”. Llaufende Ertrage werden im , Zinsiberschuss” dargestellt,
Bewertungs- und Ver&uBerungsergebnisse im ,Ergebnis aus Finanzinvestitionen”.
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Ebenso werden finanzielle Verbindlichkeiten als Finanzinstrument zum Fair Value designiert, um Bewertungsabweichungen
von den mif ihnen im Zusammenhang stehenden Derivaten zu vermeiden. Der Fair Value der unter Anwendung der Fair Va-
lue Option in diese Kategorie klassifizierten finanziellen Verpflichtungen enthalt sémtliche Markirisikofaktoren einschlieBlich
des mit diesen finanziellen Verpflichtungen in Verbindung stehenden Kreditrisikos des Emittenten.

Im Jahr 2013 konnten ebenso wie im Vergleichsjahr 2012 durchwegs beobachtbare Markipreise fir die Bewertung der ei-
genen Bonit&t nachrangiger Emissionen herangezogen werden. Zu den finanziellen Verpflichtungen gehéren im Wesentli-
chen strukiurierte Anleihen. Der Fair Value dieser finanziellen Verpflichtungen wird durch die Abzinsung der vertraglichen
Cash-Flows mithilfe einer kreditrisikoadjustierten Zinsstrukturkurve ermittelt, die das Niveau widerspiegelt, auf dem der Kon-
zem &hnliche Finanzinstrumente zum Bilanzsfichtag begeben wirde. Die Markirisikoparameter werden entsprechend ver-
gleichbaren Finanzinstrumenten bewertet, die als Vermégenswerte gehalten werden. Bewertungsergebnisse fir
Verbindlichkeiten, die als Finanzinstrument zum Fair Value designiert wurden, werden im ,Ergebnis aus Derivaten und Ver-
bindlichkeiten” ausgewiesen.

2. Bis zur Endfélligkeit zu haltende Vermégenswerte

Nicht derivative finanzielle Vermsgenswerte (Wertpapiere mit festen oder bestimmbaren Zahlungen sowie einer festen Laufzeit),
die mit der Absicht und der Méglichkett, sie bis zur Endfélligkeit zu halten, erworben werden, sind im Bilanzposten ,Wertpapie-
re und Beteiligungen” ausgewiesen. Die Bewertung erfolgt zu fortgefihrten Anschaffungskosten, wobei Unterschiedsbetrage
iber die Laufzeit verteilt im , Zinsiberschuss” abgebildet werden. Bei Vorliegen einer Wertminderung wird diese bei der Ermitt-
lung der fortgefuhrten Anschaffungskosten im ,Ergebnis aus Finanzinvestitionen” beriicksichtigt. Kuponzahlungen flieien in das
Zinsergebnis ein. Eine VerauBerung dieser Finanzinstrumente ist nur in den im IAS 39 explizit angefihrten Ausnahmefallen zulas-

sig.
3. Kredite und Forderungen

Dieser Kategorie werden nicht derivative finanzielle Vermégenswerte mit festen oder bestimmbaren Zahlungsansprichen zuge-
ordnet, fur die kein akfiver Markt besteht. Diese Finanzinstrumente werden im Wesentlichen in den Bilanzposten ,Forderungen
an Kreditinstitute” und ,Forderungen an Kunden” erfasst. Dariber hinaus werden Forderungen aus Finanzierungsleasing, die
geméb IAS 17 bilanziert werden, in den Bilanzposten ,Forderungen an Kreditinstitute” und ,Forderungen an Kunden" ausge-
wiesen.

Die Bewertung erfolgt zu fortgefihrten Anschaffungskosten. Ein Unterschiedsbetrag zwischen Auszahlungsbetrag und Nennbe-
trag wird - sofern Zinscharakter vorliegt - effektivzinsgerecht abgegrenzt und im , Zinsiberschuss” ausgewiesen. Bei Vorliegen
einer Wertminderung wird diese bei der Ermitlung der fortgefuhrten Anschaffungskosten beriicksichtigt. Der Ausweis von Wert-
berichtigungen sowie Vorsorgen fiir eingetretene aber noch nicht erkannte Verluste erfolgt in der Bilanz unter dem Bilanzpos-
ten,Kreditrisikovorsorgen”. Gewinne aus dem Verkauf von wertberichtigten Forderungen werden in der Erfolgsrechnung unter
dem Posten ,Kreditrisikovorsorgen” erfasst.

Des Weiteren werden hier Schuldverschreibungen ausgewiesen, fur die kein akfiver Markt vorliegt. Die Ausbuchung eines finan-
ziellen Vermsgenswerts im Rahmen von Verbriefungen erfolgt - nach Prifung, ob die Verbriefungszweckgesellschaft konsolidiert
werden muss - anhand eines Chancen- und Risiken- bzw. Kontrolltests gem&f IAS 39 bei Verlust der Kontrolle Gber die vertrag-
lichen Rechte aus diesem Vermségenswert.

4. Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte

Diese Kategorie umfasst Eigenkapitalinstrumente einschlieBlich nichtkonsolidierter Unternehmensanteile sowie festverzinsliche
Wertpapiere, die keiner der drei anderen Kategorien zugeordnet wurden. Die Bewertung erfolgt, soweit sich ein Marktwert ver-
lasslich bestimmen lasst, zu diesem. Bewertungsdifferenzen sind im ,sonstigen Ergebnis” erfolgsneutral auszuweisen und werden
nur dann ins ,Ergebnis aus Finanzinvestitionen” umgegliederf, wenn ein objektiver Hinweis auf eine Wertminderung besteht oder
der zur Ver&uBerung verfigbare finanzielle Vermégenswert verkauft wird.

Bei Eigenkapitalinstrumenten liegt eine Wertminderung u. a. dann vor, wenn der Fair Value entweder signifikant oder fur léangere
Davuer unter den Anschaffungskosten liegt. Im Konzern werden Eigenkapitalinsirumente der Kategorie AfS abgeschrieben, wenn
der Fair Value in den lefzten sechs Monaten vor dem Abschlussstichtag permanent um mehr als 20 Prozent oder in den letzten
12 Monaten vor dem Abschlussstichtag im Durchschnitt um mehr als 10 Prozent unter dem Buchwert lag. Neben diesen quanti-
tativen Hinweisen (Trigger Events) werden zur Prifung auch die qualitativen Trigger Events des IAS 39.59 herangezogen. Wer-
tautholungen dirfen bei Eigenkapitalinstrumenten der Kategorie AfS nicht in der Erfolgsrechnung erfasst werden, vielmehr sind
sie als sonstiges Ergebnis Uber die Neubewertungsricklage (AfSRicklage) zu buchen. Insofern ergeben sich Effekte auf den
Jahresiberschuss hier nur bei Wertminderung oder VerauBerung.
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Bei nicht notierten Eigenkapitalinstrumenten, fir die ein verlasslicher Fair Value nicht regelmaBig ermittelt werden kann und die
deshalb zu Anschaffungskosten abziglich erforderlicher Wertminderungen bewertet sind, darf eine Wertautholung tberhaupt
nicht vorgenommen werden. Der Ausweis der Finanzinstrumente selbst erfolgt im Bilanzposten ,Wertpapiere und Beteiligungen”.

Zins- und Dividendenertréige von zur VerauBerung verfigbaren finanziellen Vermégenswerten werden im , Zinsiberschuss” er-
fasst.

5. Finanzielle Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten werden iberwiegend mit den fortgeschriebenen Anschaffungskosten angesetzt. Abgezinst begebene Schuld-
verschreibungen und &hnliche Verbindlichkeiten werden zum Barwert ausgewiesen. Finanzielle Verbindlichkeiten werden in der
Bilanz unter dem Posten “Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten “, “Verbindlichkeiten gegeniber Kunden”, ,Verbriefte Ver-
bindlichkeiten” oder ,Nachrangige Verbindlichkeiten” ausgewiesen. Zum Fair Value bewertete finanzielle Verbindlichkeiten sind
in der Kategorie ,Verbindlichkeiten, die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden” dargestellt. Zinsaufwen-

dungen werden im ,Zinsiberschuss” ausgewiesen.

Ausbuchung von finanziellen Vermégenswerten und Verpflichtungen
Ausbuchung von finanziellen Vermdgenswerten

Die Ausbuchung eines finanziellen Vermégenswerts erfolgt, wenn die vertraglich vereinbarten Anspriiche auf Cash-Flows aus dem
finanziellen Vermégenswert erloschen sind oder der Konzern diese ibertragen hat bzw. bei Eintritt bestimmter Kriterien die Ver-
pflichtung tbernommen hat, diese Cash-Flows an einen oder mehrere Empféinger weiterzuleiten. Ein Ubertragener Vermégenswert
wird auch ausgebucht, wenn alle wesentlichen Chancen und Risiken, die mit dem Eigentum an diesem Vermégenswert verbunden
sind, Uberfragen werden.

Verbriefungstransaktionen

Der Konzern verbrieft verschiedene finanzielle Vermsgenswerte aus Transaklionen mit privaten und gewerblichen Kunden durch
den Verkauf an eine Zweckgesellschaft (Special Purpose Entity, SPE), die ihrerseits Wertpapiere an Investoren ausgibt. Die Uber-
tragung der Vermégenswerte kann zu einer vollsténdigen oder teilweisen Ausbuchung fihren. Rechte an den verbrieften finanziel-
len Vermdgenswerten kénnen in Form von erst- oder nachrangigen Tranchen, Zinsanspriichen oder sonstigen Residualanspriichen
zurickbehalten werden.

Ausbuchung finanzieller Verbindlichkeiten

Der Konzern bucht eine finanzielle Verbindlichkeit aus, wenn seine Verpflichtungen beglichen, aufgehoben oder ausgelaufen sind.
Der Ertrag oder Aufwand aus dem Riickkauf von eigenen Verbindlichkeiten wird im Punkt (6) Ergebnis aus Derivaten und Verbind-
lichkeiten dargestellt. Auch der Rickerwerb eigener Schuldtitel fallt unter die Ausbuchung finanzieller Verpflichtungen. Unter-
schiedsbetrage beim Rickkauf zwischen dem Buchwert der Verpflichtung [einschlieBlich Agios und Disagios) und dem Kaufpreis
werden erfolgswirksam im ,Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten” erfasst.

Umkategorisierung

GemaB IAS 39.50 kénnen unter auBergewshnlichen Umsténden nicht derivative Finanzinstrumente der Kategorien ,Handelsakti-
va” und ,AfS" in die Kategorien ,Bis zur Endfélligkeit zu haltende Vermégenswerte” oder ,Kredite und Forderungen” umgegliedert
werden. Die Effekte aus solchen Umkategorisierungen werden im Punkt (20) Wertpapiere und Beteiligungen dargestellt.

Saldierung von Finanzinstrumenten

Bei Identitét von Schuldner und Glaubiger erfolgt eine Aufrechnung laufzeit- und wahrungskonformer Forderungen und Verbind-
lichkeiten nur dann, wenn ein durchsetzbares Recht darauf besteht und die Aufrechnung dem tatsachlich erwarteten Ablauf des
Geschafts entspricht. Angaben zu Saldierung von Finanzinstrumenten sind im Punkt (4 1] Saldierung finanzieller Vermégenswerte
und Schulden dargestellt.

Derivative Finanzinstrumente

Im Rahmen der gewdhnlichen Geschafistatigkeit wickelt der Konzern unterschiedliche Transaktionen mit derivativen Finanzinstru-
menten sowohl zu Handels- als auch zu Sicherungszwecken ab. Zu den im Konzern eingesetzten Derivaten z&hlen Swaps, stan-
dardisierte Terminkontrakte, Termingeschafte, Kreditderivate, Optionen und éhnliche Kontrakte. Der Konzern setzt Derivate ein, um
den Bedirfnissen der Kunden im Rahmen von deren Risikomanagement Rechnung zu tragen, um Risiken zu steuern und abzusi-
chern sowie um Ertréige im Eigenhandel zu generieren. Derivate werden erstmals zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses zum
beizulegenden Zeitwert angesetzt und anschlieBend auch zu diesem bewertet. Der aus der Bewertung resultierende Gewinn
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oder Verlust wird sofort im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten erfasst, es sei denn, das Derivat ist als Sicherungsinstrument
im Rahmen des Hedge Accounting designiert und effekiiv. Hier hangt der Zeitpunkt der Erfassung der Bewertungsergebnisse von
der Art der Sicherungsbeziehung ab.

Derivate, die zur Absicherung gegen Markirisiken (ausgenommen Handelsakfiva/-passiva) abgeschlossen und gegen ein inho-
mogenes Portfolio gestellt werden, erfiillen nicht die Bedingung fir IAS 39 Hedge Accounting. Sie werden bilanziert, indem die
Dirty Prices unter dem Posten ,Derivative Finanzinstrumente” (akfivseitig: positive Markiwerte, passivseitig: negative Marktwerte)
ausgewiesen werden. Die Wertanderung dieser Derivate auf Basis des Clean Price ist im Ergebnis aus derivativen Finanzinstru-
menten (,Ergebnis aus sonstigen Derivaten”) dargestellt, die Zinsen werden im Zinstberschuss gezeigt.

Kreditderivate, deren Wert von dem in der Zukunft erwarteten (Nicht|Eintritt spezifizierter Kreditereignisse abhéngt, sind mit dem
Marktwert unter dem Bilanzposten ,Derivative Finanzinstrumente” (aktivseitig: positive Markiwerte, passivseitig: negative Markt-
werfe) ausgewiesen. Die Wertanderungen werden im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten erfasst.

Weitere Angaben zu derivativen Finanzinstrumenten sind im Anhang unter Punkt (43) Derivative Finanzinstrumente dargestellt.
Bilanzierung von Sicherungsgeschéften (Hedge Accounting)

Werden Derivate zum Zweck des Risikomanagements gehalten und erfillen die entsprechenden Geschéfte spezifische Kriterien,
wendet der Konzern Hedge Accounting an. Er designiert dafir einzelne Sicherungsinstrumente, im Wesentlichen Derivate, im
Rohmen der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge), von Zahlungsstrémen (Cash-Flow Hedge) oder von
Nettoinvestitionen in wirtschaftlich selbstandige Teileinheiten (Capital Hedge). Zu Beginn der Sicherungsbeziehung wird der
Zusammenhang zwischen Grund- und Sicherungsgeschéft einschlieBlich der zugrunde liegenden Risikomanagement-Ziele doku-
mentiert. Weiters wird sowohl bei Eingehen der Sicherungsbeziehung als auch in deren Verlauf regelmaBig dokumentiert, dass
das in der Sicherungsbeziehung designierte Sicherungsinstrument hinsichtlich der Kompensation der Anderungen des beizulegen-
den Zeitwerfs bzw. der Cash-Flows des Grundgeschéfts in hohem Mab effekiv ist.

a. Absicherung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Hedge Accounting fur Derivate vor, die der Absicherung des beizulegenden Zeitwerts bilan-
zierter Vermégenswerte oder Verbindlichkeiten dienen. Einem solchen Marktwertrisiko unterliegt insbesondere das Kreditge-
schaft, sofern es sich um festverzinsliche Forderungen handelt. Zur Absicherung des Zinstéinderungsrisikos bei einzelnen Krediten
oder Refinanzierungen werden Interest Rate Swaps abgeschlossen, welche die Voraussetzungen fir Hedge Accounting erfillen.
Dies bedeutet, dass die Sicherungsgeschéfte dokumentiert, fortflaufend beurteilt und als hoch wirksam eingestuft werden. Somit
kann tber die gesamte Laufzeit des Sicherungsgeschafts davon ausgegangen werden, dass Anderungen des beizulegenden
Zeitwerts eines gesicherten Grundgeschdafts nahezu vollstandig durch eine Anderung des beizulegenden Zeitwerts des Siche-
rungsinstruments kompensiert werden und die tafséchlichen Ergebnisse in einer Bandbreite von 80 Prozent bis 125 Prozent lie-
gen.

Derivate, die zur Absicherung des Marktwerts von einzelnen Bilanzposten (ausgenommen Handelsaktiva/-passiva) abgeschlos-
sen werden, werden mit dem Marktwert Dirty Price) unter der Position ,Derivative Finanzinstrumente” (aktfivseitig: positive
Marktwerte, passivseitig: negative Markiwerte) bilanziert. Die Buchwerténderungen des gesicherten Grundgeschafis (Aktiva
oder Passiva) werden direkt den betroffenen Bilanzposten zugerechnet und im Anhang gesondert ausgewiesen.

Sowohl das Ergebnis aus der Veranderung der Buchwerte der abzusichernden Positionen als auch das Ergebnis aus der Veran-
derung der Clean Prices der Derivate werden im Ergebnis aus derivativen Finanzinstrumenten (Ergebnis aus dem Hedge Ac-
counting) gebucht.

In der RZB wird im Rahmen der Steuerung von Zinsanderungsrisiken die Absicherung von Zinsrisiken auch auf Portfolioebene
abgebildet. Abgesichert werden einzelne Geschéfte oder Gruppen von Geschaften mit &hnlicher Risikostruktur, gegliedert nach
Laufzeitbéindern entsprechend den erwarteten Rickzahlungs- und Zinsanpassungsterminen in einem Portfolio. Portfolios kénnen
nur Aktiva, nur Passiva oder beides enthalten. Bei dieser bilanziellen Abbildung von Sicherungszusammenhéngen werden die
Wertainderungen der Grundgeschdfte als separate Akfiv- beziehungsweise Passivposten in den sonstigen Akfiva,/Passiva erfasst.
Der abgesicherte Befrag der Grundgeschéfte wird im Konzernabschluss ohne Sicht- oder Spareinlagen bestimmt (die Regelun-
gen des EU-Carve-out werden damit nicht in Anspruch genommen).

b. Absicherung von Zahlungsstrémen (Cash-Flow Hedge)

IAS 39 sieht die Anwendung des Cash-Flow Hedge Accounting fir Derivate vor, die der Absicherung gegen das Risiko einer
Veranderung kiinftiger Zahlungsstréme dienen. Einem solchen Cash-Flow-Risiko unterliegen insbesondere variabel verzinsliche
Kredite und Verbindlichkeiten sowie erwartete Transaktionen (z. B. erwartete Geldaufnahmen oder ~veranlagungen). Interest
Rate Swaps, die zur Absicherung des Risikos aus schwankenden Cash-Flows bestimmter variabler Zinspositionen abgeschlossen
werden, werden wie folgt bilanziert: Das Sicherungsinstrument wird mit dem Markiwert angesetzt, die Anderungen des Clean
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Price werden im sonstigen Ergebnis verbucht. Der ineffektive Teil wird hingegen ergebniswirksam als Ergebnis aus Derivaten und
Verbindlichkeiten ausgewiesen.

c. Absicherung einer Nettoinvestition in eine wirtschaftlich selbstéindige Teileinheit (Capital Hedge)

Im Konzern werden Kurssicherungsgeschdafte fir Investitionen in wirtschafflich selbstéandige Teileinheiten (IAS 39.102) zur Reduk-
tion der aus der Wahrungsumrechnung der Eigenkapitalbestandteile resulierenden Differenzen getétigt. Als Sicherungsinstrumente die-
nen in erster Linie Fremdwahrungsswaps. Die aus ihnen entstehenden Gewinne bzw. Verluste aus der Wahrungsumrechnung werden im
sonstigen Ergebnis verrechnet und in der Eigenkapitaluberleitung gesondert dargestellt, soweit die Sicherungsbeziehung effektiv
ist. Ein etwaiger ineffektiver Teil der Sicherungsbeziehung wird im Handelsergebnis erfasst. Die dazugehérigen Zinskomponen-
ten werden im Zinsiberschuss ausgewiesen. Latente Steuern werden fir das Ergebnis aus dem Capital Hedge nicht angesetzt,
da die Ausnahmebestimmungen des IAS 12.39 anzuwenden sind.

Beizulegender Zeitwert (Fair Value)

Der beizulegende Zeitwert ist der Preis, der in einem geordneten Geschéftsvorfall zwischen Markiteilnehmern am Bemessungs-
stichtag fur den Verkauf eines Vermagenswerts eingenommen bzw. fiir die Ubertragung einer Schuld gezahlt werden wiirde. Dies
gilt unabhangig davon, ob der Preis direkt beobachtbar oder unter Anwendung einer Bewertungsmethode geschétzt worden ist.
GemdB IFRS 13 verwendet die RZB folgende Hierarchie zur Feststellung und Offenlegung der Fair Value fir Finanzinstrumente.

Notierte Preise in einem aktiven Markt (Level I)

Der beizulegende Zeitwert wird am besfen durch einen Markiwert ausgedrickt, soweit ein éffentlich notierter Markipreis zur
Verfigung steht. Dies gilt insbesondere fir an Bérsen gehandelte Eigenkapitalinstrumente, im Interbankenmarkt gehandelte Fremd-
kapitalinstrumente und bérsegehandelte Derivate. Die Bewertung beruht im Wesentlichen auf externe Datenquellen (Bérsepreise
bzw. Broker- Quotierungen in liquiden Markisegmenten).

Bewertungsverfahren mittels beobachtbarer Parameter (Level 1)

In den Féllen, in denen keine Bérsennotierungen fir einzelne Finanzinstrumente vorliegen, werden zur Bestimmung des Fair Value
die Marktpreise vergleichbarer Finanzinstrumente herangezogen oder durch anerkannte Bewertungsmodelle mithilfe von be-
obachtbaren Preisen oder Parametern (insbesondere von Barwertmethoden oder Optionspreismodellen) ermittelt. Diese Verfahren
betreffen die Mehrheit der OTC-Derivate und der nicht bérsennotierten Fremdkapitalinstrumente.

Zur Ermittlung des Fair Value ist weiter eine Anpassung der Kreditbewertungen (Credit Value Adjustment, CVA) notwendig, um das
mit OTC-Derivattransaktionen verbundene Kreditrisiko der Gegenparteien insbesondere fir jene Vertragspartner zu beriicksichti-
gen, mit denen nicht bereits eine Absicherung tber Credit Support Annexes erfolgt ist. Der ermittelte Betrag stellt jeweils den
geschatzten Markiwert der SicherungsmaBnahmen dar, die zur Absicherung gegen das Kreditrisiko der Gegenparteien aus den
OTC-Derivatportfolios der RZB erforderlich sind. Er basiert insbesondere auf dem zukiinftig zu erwartenden Exposure, der Ausfall-
wahrscheinlichkeit des Vertragspartners und der diesfalls zu erwartenden Verlustquote. Dabei werden Sicherheiten, Saldierungs-
vereinbarungen, Kindigungsmaglichkeiten und andere vertraglich vereinbarte Faktoren bertcksichtigt. Das Bewertungsergebnis
aufgrund des ge&inderten Kreditrisikos der Gegenpartei wird im Punkt (5) Handelsergebnis beim zinsbezogenen Geschéft darge-
stellt.

Im Zuge der Anderung von Markistandards hat die RZB im Jahr 2013 die Bewertungsmethode fiir besicherte OTC-Derivate von
Euribor-Diskontierung auf EONIA/OIS-Diskontierung umgestellt.

Bewertungsverfahren mittels nicht beobachtbarer Parameter (Level I11)

Sind keine beobachtbaren Bérsekurse oder Preise verfigbar, wird der Fair Value anhand von Bewertungsmodellen ermittelt, die fir
das jeweilige Instrument angemessen sind. Die Anwendung dieser Modelle erfordert Annahmen und Einschétzungen des Manao-
gements, deren Umfang von der Preistransparenz in Bezug auf das Finanzinstrument und dessen Markt sowie von der Komplexitat
des Instruments abhangt.

Fortgefiihrte Anschaffungskosten

Die Effektivzinsmethode ist eine Methode zur Berechnung der fortgefuhrten Anschaffungskosten eines Finanzinstrumentes und der
Zuordnung von Zinsertréigen auf die jeweiligen Perioden. Der Effektivzinssatz ist derjenige Zinssatz, mit dem die geschatzten
kiinftigen Einzahlungen (einschlieBlich aller Gebihren, welche Teil es Effekfivzinssatzes sind, Transaktionskosten und sonstiger
Agien und Disagien) iber die erwartete Laufzeit des Finanzinstrumentes oder eine kirzere Periode, sofern zutreffend, auf den
Nettobuchwert aus erstmaliger Erfassung abgezinst werden.
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Klassen der Finanzinstrumente gemaf3 IFRS 7

Da die Wesensart der Finanzinstrumente bereits in geeigneter Weise durch die Gliederung der Bilanzposten zum Ausdruck ge-
bracht wird, ist die Bildung von Klassen an jenen Posten der Bilanz ausgerichtet worden, die Finanzinstrumente beinhalten. Klassen
von Finanzinstrumenten der Akfivseite sind v. a. Barreserve, Forderungen an Kreditinstitute, Forderungen an Kunden, Handelsakfiva,
derivative Finanzinstrumente, Derivate aus Sicherungsgeschaften sowie Wertpapiere und Beteiligungen (darunter separat nicht auf
einem aktiven Markt gehandelte finanzielle Vermégenswerte, die zu Anschaffungskosten bewertet werden). Klassen von Finanzin-
strumenten der Passivseite sind insbesondere Handelspassiva, derivative Finanzinstrumente, Derivate aus Sicherungsgeschaften,
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten, Verbindlichkeiten gegeniber Kunden, verbriefte Verbindlichkeiten und nachrangige
Verbindlichkeiten.

Wesentlicher Bewertungsmaf3stab Kategorie gemaf3

Aktiva / Passiva Fair Value ~ Amortized Cost  Sonstige 1AS 39’
Aktivische Klassen
Nominal-

Barreserve wert n/a
Handelsaktiva X TA
Derivative Finanzinstrumente X TA
Forderungen an Kreditinstitute X LAR
Forderungen an Kunden X LAR

davon Forderungen aus Finanzierungsleasing IAS 17 n/a
Wertpapiere und Beteiligungen X AFVTPL
Wertpapiere und Beteiligungen X AfS
Wertpapiere und Beteiligungen X HTM

davon nicht auf einem aktiven Markt gehandelte finanzielle Vermégenswerte At Cost AfS
Positive Marktwerte aus Sicherungsderivaten gemaB 1AS 39 X n/a
Passivische Klassen
Handelspassiva X T
Derivative Finanzinstrumente X TL
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten X FL
Verbindlichkeiten gegentber Kunden X FL
Nachrangige Verbindlichkeiten X FL
Verbriefte Verbindlichkeiten X FL
Verbriefte Verbindlichkeiten X AFVTPL
Negative Marktwerfe aus Sicherungsderivaten gemé&f IAS 39 X n/a

1 AIS Zur VerauBerung verfugbare finanzielle Vermégenswerte HTM Bis zur Endfalligkeit zu haltende Vermsgenswerte
AFVTPL Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert LAR Kredite und Forderungen
bewertete finanzielle Vermogenswerte TA Handelsakfiva
FL Finanzielle Verbindlichkeiten TL Handelspassiva

Kreditrisikovorsorgen

An jedem Bilanzsfichtag wird beurteilt, inwiefern objeklive Hinweise auf eine Wertminderung eines finanziellen Vermégenswerts
oder einer Gruppe finanzieller Vermégenswerte vorliegen. Ein finanzieller Vermégenswert oder eine Gruppe finanzieller Verme-
genswerte gilt als wertgemindert und ein Wertminderungsverlust als enfstanden, wenn:

= objekiive Hinweise auf eine Wertminderung infolge eines Verlustereignisses vorliegen, das nach der erstmaligen Erfassung des
Finanzinstruments und bis zum Bilanzstichtag eingetreten ist (,Verlustereignis”);

= das Verlustereignis einen Einfluss auf die geschatzten zukinftigen Cash-Flows des finanziellen Vermégenswerts oder der Grup-
pe finanzieller Vermégenswerte hatte und

= eine verlgssliche Schétzung des Betrags vorgenommen werden kann.

Obijekiive Hinweise fir eine Wertminderung kénnen bestehen, wenn erhebliche finanzielle Schwierigkeiten des Emittenten oder
der Gegenpartei vorliegen, ein Vertragsbruch (etwa ein Ausfall oder Verzug von Zins- oder Tilgungszahlungen) erfolgt oder mit
erhahter Wahrscheinlichkeit anzunehmen ist, dass eine Insolvenz oder ein sonstiges Sanierungsverfahren tber den Kreditnehmer
erdffnet wird.

Risiken des Kreditgeschafts wird durch die Bildung von Einzelwertberichtigungen und Portfolio-Wertberichtigungen Rechnung
gefragen. lefztere umfassen Wertberichtigungen auf Portfolios von Krediten mit gleichem Risikoprofil, die unter bestimmten Voraus-
setzungen gebildet werden. Im Zuge einer Splittung der Ratingmodelle fir Kommerzkunden in Large und Regular und Erweiterung
der Ratingstufen von 10 auf 27 (Firmenkunden|] bzw. 16 (Klein-. und Mittelbetriebe) ergab sich im Berichtsjahr eine Verfeinerung
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der Ermittlung bei gleichzeitig einheitlicher Anwendung konzernweit einheitlicher Ausfallraten fur die Berechnung der Portfolio-
Wertberichtigungen. Im Retail-Bereich erfolgt die Bildung nach Produktportfolios bzw. Uberfalligkeiten sowie z. T. auch unter
Beriicksichtigung historischer Ausfallraten. Sowohl die Einzelwertberichtigungen als auch die Portfolio-Wertberichtigungen werden
nicht mit den entsprechenden Forderungen verrechnet, sondern in der Bilanz offen ausgewiesen.

Fur die bei Kunden- und Bankforderungen vorhandenen Bonitétsrisiken werden nach konzereinheitlichen Mafstében Vorsorgen in
Héhe des voraussichtlichen Ausfalls gebildet. Eine Ausfallgeféhrdung wird dann angenommen, wenn - unter Beriicksichtigung der
Sicherheiten - die diskontierten voraussichtlichen Rickzahlungsbetrdge und Zinszahlungen unter dem Buchwert der Forderung
liegen. Fur die Ermitflung von Portfolio-Wertberichtigungen werden Bewertungsmodelle herangezogen, in deren Rahmen die
voraussichtlichen zukinfligen Cash-Flows anhand historischer Ausfallerfahrungen fir die Forderungen im jeweiligen Kreditportfolio
geschatzt werden.

Der Gesamtbetrag der Kreditrisikovorsorgen, der sich auf bilanzielle Forderungen bezieht und Einzelwertberichtigungen sowie
Portfolio-Wertberichtigungen umfasst, wird als eigener Posten ,Kreditrisikovorsorgen” auf der Aktivseite nach den Forderungen
ausgewiesen.

Pensionsgeschafte

Im Rahmen echter Pensionsgeschdfte (Repo-Geschdfte) verkauft der Konzern Vermégenswerte an einen Vertragspartner und
vereinbart gleichzeitig, diese an einem bestimmten Termin zu einem vereinbarten Kurs zuriickzukaufen. Die Vermoégenswerte ver-
bleiben in der Bilanz des Konzerns und werden nach den Regeln des jeweiligen Bilanzpostens bewertet. Eine Ausbuchung der
Wertpapiere erfolgt nicht, da alle mit dem Eigentum am Pensionsgegenstand verbundenen Chancen und Risiken zurickbehalten
wurden. Die Liquiditatszuflusse aus den Repo-Geschéften werden je nach Gegenpartei als Verbindlichkeiten gegentber Kredifinsti-
tuten oder Verbindlichkeiten gegeniber Kunden in der Bilanz ausgewiesen.

Bei Reverse-Repo-Geschaften werden Vermégenswerte mit der gleichzeitigen Verpflichtung eines zukinftigen Verkaufs gegen
Entgelt erworben. Die dem Geldgeschéft zugrunde liegenden in Pension genommenen Wertpapiere werden nicht in der Bilanz
ausgewiesen und folglich auch nicht bewertet. Die Liquiditatsabflisse aus den Reverse-Repo-Geschaften werden in den Bilanzpos-
ten ,Forderungen an Kreditinstitute” bzw. ,Forderungen an Kunden” bilanziert.

Zinsaufwendungen fir Repo-Geschéfte und Zinsertrége aus Reverse-Repo-Geschdften werden linear Gber die Laufzeit abgegrenzt
und im Zinsiberschuss ausgewiesen.

Wertpapierleihgeschafte

Wertpapierleihgeschafte schlieBt die RBI mit Kreditinstituten und Kunden ab, um der Erfullung von Lieferverpflichtungen nachzu-
kommen oder Wertpapierpensionsgeschdfte tatigen zu kdnnen. Wertpapierleihgeschafte werden analog dem Ausweis von
Wertpapieren aus echten Pensionsgeschéften bilanziert. Dabei verbleiben verliehene Wertpapiere weiterhin im Wertpapierbe-
stand und werden nach den Regeln des IAS 39 bewertet. Entliehene Wertpapiere werden nicht bilanziert und auch nicht bewer-
tet. Durch den Konzern gestellte Barsicherheiten fir Wertpapierleihgeschafte werden als Forderungen in den Bilanzposten
,Forderungen an Kreditinstitute” bzw. ,Forderungen an Kunden”, erhaltene Sicherheiten als ,Verbindlichkeiten gegeniber Kreditin-
stituten” oder ,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden” in der Bilanz ausgewiesen.

Leasing

Leasingverhdlinisse werden enfsprechend ihrer vertraglichen Ausgestaltung wie folgt klassifiziert:

Finanzierungsleasing

Wenn nahezu alle Chancen und Risiken aus dem Leasinggegenstand auf den Leasingnehmer tbergehen, wird beim Konzem als
Lleasinggeber eine Forderung gegeniber Kreditinstituten bzw. eine Forderung gegeniber Kunden ausgewiesen. Der Ausweis der
Forderung erfolgt in Hshe des Nettoinvestitionswerts. Die Ertréige aus Finanzierungsverhdlinissen werden so auf die Perioden
verteilt, dass eine konstante periodische Verzinsung des ausstehenden Nettoinvestitionswerts aus den Leasingverhdlinissen gezeigt
wird. Der Ausweis der Zinsertréige erfolgt im ,Zinstberschuss”

Halt der Konzern Vermégenswerte im Rahmen eines Finanzierungs-leasingverhélinisses als Leasingnehmer, werden diese im jewei-
ligen Posten des Sachanlagevermégens ausgewiesen, dem passivseitig eine entsprechende Leasingverbindlichkeit gegeniber-
steht. Der Ausweis der Zinsaufwendungen erfolgt im , Zinsiiberschuss”

Operating Leasing

Operating Leasing liegt vor, wenn die mit dem Eigentum verbundenen Chancen und Risiken beim Leasinggeber liegen. Die Lea-
singgegensténde werden beim Konzern dem Bilanzposten ,Sachanlagen” zugeordnet, und Abschreibungen erfolgen nach den
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fur dos jeweilige Anlagevermégen geltenden Grundsatzen. Mieteinnahmen aus dem entsprechenden Leasinggegenstand werden
linear tber die Laufzeit des entsprechenden Leasingverhalinisses verteilt und im ,sonstigen betrieblichen Ergebnis” ausgewiesen.
Aufwendungen fir Operating-Leasingverhéliisse werden grundséizlich linear Uber die Laufzeit des Leasingvertrags erfasst und in
den Verwaltungsaufwendungen ausgewiesen.

Barreserve

Die Barreserve enthalt den Kassenbestand und taglich fallige Forderungen gegeniiber Zentralbanken. Diese werden mit ihrem
Nennwert dargestellt.

Beteiligungen

Anteile an Tochterunternehmen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen wurden, und
Anteile an assoziierten Unternehmen, die nicht atequity erfasst wurden, sind in den Wertpapieren und Beteiligungen ausgewiesen
und - soweit kein Bérsekurs vorliegt - mit den Anschaffungskosten bewertet.

Anteile an sonstigen Unternehmen werden zum Zeitpunkt des erstmaligen Bilanzansatzes der Kategorie ,Zur VerauBerung verfig-
bare finanzielle Vermégenswerte” zugeordnet. Damit werden Wertanderungen im sonstigen Ergebnis erfasst. Eine dauerhafte
Wertminderung wird im Ergebnis aus Finanzinvestitionen verbucht.

Immaterielle Vermégenswerte
Separat erworbene immaterielle Vermégenswerte

Separat, d.h. nicht im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbene immaterielle Vermégenswerte mit einer be-
stimmbaren Nutzungsdauer werden zu Anschaffungskosten abzuglich kumulierter Abschreibungen und Wertminderungen erfasst.
Die Abschreibungen werden linear iber die erwartete Nutzungsdauver aufwandswirksam erfasst. Die erwartete Nutzungsdauer
sowie die Abschreibungsmethode werden an jedem Abschlussstichtag tberprift und samiliche Schatzungsénderungen prospekfiv
bericksichtigt. Separat erworbene immaterielle Vermégenswerte mit einer unbestimmten Nutzungsdauer werden zu An-
schaffungskosten abziglich kumulierter Wertminderungen erfasst. Die befriebsgewshnliche Nutzungsdauer fir Software betrégt
zwischen 4 und 6 Jahren. Bei Software-GroPprojekten kann sich die befriebsgewshnliche Nutzungsdauer auch auf einen dariber
hinausgehenden Zeitraum erstrecken.

Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte - Forschungs- und Entwicklungskosten
Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte umfassen ausschlieBlich Software und werden akfiviert, wenn es wahrscheinlich ist,
dass dem Konzern daraus kinftig ein wirtschaftlicher Nutzen entsteht, und die Herstellungskosten verlasslich ermittelt werden

kénnen. Kosten fir Forschungsakfivitéten werden in der Periode, in der sie anfallen, als Aufwand erfasst.

Ein selbst erstellter immaterieller Vermdgenswert, der sich aus der Entwicklungstétigkeit oder aus der Entwicklungsphase eines
internen Projekis ergibt, wird dann bilanziert, wenn die folgenden Nachweise erbracht wurden:

= Die Fertigstellung des immateriellen Vermégenswertes ist technisch realisierbar, so dass er zur Nutzung oder zum Verkauf zur
Verfigung stehen wird.

= Es besteht die Absicht, den immateriellen Vermsgenswert fertigzustellen sowie ihn zu nutzen oder zu verkaufen.

= Die Fahigkeit, den immateriellen Vermégenswert zu nutzen oder zu verkaufen, ist vorhanden. Der immaterielle Vermégenswert
wird voraussichtlich einen kinftigen wirtschaftlichen Nutzen erzielen.

= Die Verfigbarkeit adéquater technischer, finanzieller und sonstiger Ressourcen, um die Entwicklung abschlieBen und den imma-
teriellen Vermsgenswert nutzen oder verkaufen zu kénnen, ist gegeben.

= Die F&higkeit zur verldsslichen Bestimmung der im Rahmen der Entwicklung des immateriellen Vermsgenswertes zurechenbaren
Aufwendungen ist vorhanden.

Der Befrag, mit dem ein selbst erstellter immaterieller Vermsgenswert erstmals akfiviert wird, ist die Summe der entstandenen Auf-
wendungen von dem Tag an, an dem der immaterielle Vermégenswert die oben genannten Bedingungen erstmals erfillt. Wenn
ein selbst erstellter immaterieller Vermégenswert nicht aktiviert werden kann bzw. noch kein immaterieller Vermégenswert vorliegt,
werden die Entwicklungskosten erfolgswirksam in der Periode erfasst in der sie entstehen.
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Aktivierte Entwicklungskosten werden im Konzem in der Regel iber eine Nutzungsdauer von 5 Jahren linear abgeschrieben. Die
betriebsgewshnliche Nutzungsdauer fir Software befragt zwischen 4 und 6 Jahren. Bei Software-GroBprojekten kann sich die
befriebsgewshnliche Nutzungsdauer auch auf einen dariiber hinausgehenden Zeitraum erstrecken.

Im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworbene immaterielle Vermégenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte, die im Rahmen eines Unternehmenszusammenschlusses erworben wurden, werden gesondert vom
Geschéfts- oder Firmenwert erfasst und im Erwerbszeitpunkt mit ihrem beizulegenden Zeitwert bewertet. Firmenwerte und sonstige
immaterielle Vermégenswerte ohne bestimmbare Nutzungsdauer werden an jedem Bilanzstichtag auf ihre Werthaltigkeit tber-
prift. Bei besonderen Ereignissen (Trigger Events| erfolgt auch unterjghrig eine Uberprifung der Werthaltigkeit. Sofern Umstande
vorliegen, die den erwarteten Nutzen nicht mehr erkennen lassen, wird gemé&p IAS 36 eine Wertminderung vorgenommen.

Immaterielle Vermdgenswerte mit einer bestimmbaren Nutzungsdauer werden iber den Zeitraum abgeschrieben tber den dieser
immaterielle Vermégenswert genutzt werden kann. Die Nutzungsdauer fir den erworbenen Kundenstock wurde fur die Raiffeisen
Bank Aval JSC fir den Geschéftsbereich Retail Customers mit 20 Jahren festgelegt. Fir den der Kaufpreisallokation zugrunde
gelegten Kundenstock der Polbank EFG S.A wurde eine Nutzungsdauer von 10 Jahren festgelegt.

Unternehmen des Konzerns verwenden zur Unterscheidung ihrer Dienstleistungen von Mitbewerbern Warenzeichen (Marken).
GemaB IFRS 3 werden Marken erworbener Unternehmen gesondert unter dem Bilanzposten ,Immaterielle Vermégenswerte”
bilanziert. Es wurde eine unbegrenzte Nutzungsdauer angenommen, sodass keine planmafige Abschreibung erfolgt. Die Marken
werden jahrlich und zusétzlich immer dann, wenn Indikatoren fir eine Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit getestet. De-
tails zur Werthaltigkeitsprifung sind im Punkt (22) Immaterielle Vermégenswerte dargestellt.

Sachanlagen

Die unfer Sachanlagen ausgewiesenen Grundstiicke und Gebéude sowie Betriebs- und Geschdafisausstatiung werden mit den
Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten, vermindert um planmé&bige Abschreibungen, angesetzt. Die Abschreibungen werden in
dem Posten ,Verwaltungsaufwendungen” erfasst. Den linearen Abschreibungen werden folgende betriebsgewdhnliche Nutzungs-
dauern zugrunde gelegt:

Betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer Jahre
Gebaude 25-50
Biro- und Geschaftsausstattung 5-10
Hardware 3-5

Grundstiicke werden nicht planmaBig abgeschrieben.

Die erwarteten Nutzungsdauern, Restwerte und Abschreibungsmethoden werden jahrlich tberprift. Dabei flieBen alle notwendi-
gen Schatzungsaéinderungen prospektiv ein. Voraussichtlich davernde Wertminderungen werden erfolgswirksam erfasst und im
Posten ,Verwaltungsaufwendungen” dargestellt. Bei Wegfall der Abschreibungsgrinde erfolgt eine Zuschreibung bis zu den
fortgeschriebenen Anschaffungskosten.

Eine Sachanlage wird bei Abgang oder dann, wenn kein zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen aus der forigesetzten Nutzung des
Vermégenswerts erwartet wird, ausgebucht. Der sich aus dem Verkauf oder der Stillegung einer Sachanlage ergebende Gewinn
oder Verlust bestimmt sich als Differenz zwischen dem VerguBerungserlés und dem Buchwert des Vermégenswerts und wird er-
folgswirksam im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Als solche bezeichnet man Immobilien, die zur Erzielung von Mieteinnahmen und/oder zum Zweck der Wertsteigerung gehalten
werden. Die als Finanzinvestition gehaltenen Grundstiicke und Gebé&ude werden entsprechend der nach I1AS 40 zulgssigen Cost
Method mit den fortgeschriebenen Anschaffungskosten bewertet und wegen untergeordneter Bedeutung in den Sachanlagen
ausgewiesen. Die lineare Abschreibung erfolgt auf Basis der Nutzungsdauer. Die betriebsgewshnliche Nutzungsdauer von als
Finanzinvestition gehaltenen Immobilien ist ident mit jener von Gebduden, die unter Sachanlagen bilanziert werden. Die Abschrei-
bungen werden im Posten ,Verwaltungsaufwendungen” erfasst.

Eine als Finanzinvesition gehaltene Immobilie wird bei Abgang oder dann, wenn sie dauerhaft nicht mehr genutzt werden soll und
ein zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen aus dem Abgang nicht mehr erwartet wird, ausgebucht. Der sich aus dem Abgang erge-
bende Gewinn oder Verlust bestimmt sich als Differenz zwischen dem NettoveréuBerungserlds und dem Buchwert des Verms-
genswerts und wird in der Periode des Abgangs im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst.
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Wertminderungen von nicht finanziellen Vermégenswerte (Sachanlagen, als
Finanzinvestition gehaltene Immobilien und immaterielle Vermégenswerte)

Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte

Alle Firmenwerte werden an jedem Bilanzstichtag auf Basis Zahlungsmittel generierender Einheiten (Cash Generating Units; CGU]
auf ihren kinfligen wirtschaftlichen Nutzen tberprift. Eine Zahlungsmittel generierende Einheit wird vom Management festgelegt
und ist als die kleinste identifizierbare Gruppe von Vermégenswerten eines Unternehmens definiert, die permanente Zahlungsmit-
telzuflisse aus der laufenden Nutzung hervorbringt. In der RBI werden alle Segmente gemaB Segmentberichterstattung als Zah-
lungsmittel generierende Einheiten bestimmt. Innerhalb der Segmente bilden rechtlich selbsténdige Einheiten zum Zweck der
Wertminderungsprifung der Firmenwerte jeweils eine eigene CGU. Dabei wird der Buchwert der jeweiligen Einheit (einschlieBlich
eines zugeordneten Geschéfts- oder Firmenwerts) mit dem aus ihr erzielbaren Befrag verglichen. Dieser ist grundsétzlich als der
Befrag aus dem Nutzungswert (Value in Use| definiert und basiert auf den erwarteten zukiinftigen Einnahmeniberschiissen der
Einheit, welche mit einem risikoadaquaten Zinssatz diskontiert werden. Die Schatzung der zukiinftigen Ergebnisse erfordert eine
Beurteilung der bisherigen sowie der zukinftigen Performance, letztere unter Beachtung der voraussichtlichen Entwicklung der
relevanten Markte und des gesamiwirtschaftlichen Umfelds.

Die Impairment Tests fur die Zahlungsmittel generierenden Einheiten beruhen auf einer, vom jeweiligen Management erstellten und
von den zustandigen Organen genehmigten Mehriahresplanung. Darin wird die mittelfristige Erfolgsperspektive der CGU unter
Bericksichtigung der Geschéftssirategie, der gesamtwirtschafilichen Rahmenbedingungen (Bruttoinlandsproduk, Inflationserwar-
tungen efc) sowie der jeweiligen Markiverhélinisse abgebildet. Im Anschluss daran erfolgt eine Verstetigung unter Zugrundele-
gung eines zeitlich unbefristeten Fortbestands. Die Diskontierung der bewertungsrelevanten Ertréige, das sind die potenziellen
Dividenden, erfolgt mit risikoadaptierten und landerspezifisch angepassten Eigenkapitalkostensatzen. Diese wurden in Anlehnung
an das Capital-Asset-Pricing-Modell ermittelt. Die einzelnen Zinssatz-Parameter [risikoloser Zinssatz, Inflationsdifferenz, Markirisi-
kopramie, landerspezifische Risiken und Betafaktoren) wurden mit Hilfe externer Informationsquellen festgelegt. Der gesamte
Planungshorizont wird in drei Phasen aufgeteilt, wobei sich die Phase | auf den Planungszeitraum des Managements von drei
Jahren erstreckt. In der Phase II, die weitere zwei Jahre umfasst, wird die Detailplanung unter Beachtung von gesamtwirtschaftli-
chen Plandaten extrapoliert. In der Phase Il erfolgt die Verstetigung der Ertragserwartung unter Zugrundelegung eines zeitlich
unbefristeten Fortbestands. Details zur Werthaltigkeitsprifung sind unter Punkt (22) Immaterielle Vermégenswerte dargestellt.

Vorrate

Die Bewertung der Vorréte erfolgt zu Anschaffungskosten unter Beachtung des Niederstwertprinzips. Abwertungen werden vorge-
nommen, sofern der Anschaffungswert tber dem NettoverauBerungswert am Bilanzstichtag liegt oder wenn aufgrund einge-
schrankter Verwertbarkeit oder langer Lagerzeit eine Wertminderung der Vorréte eingetreten ist.

Als zur VerauBerung gehalten klassifizierte langfristige Vermdgenswerte oder
VerauBerungsgruppen

Langfristige Vermégenswerte oder VerguPerungsgruppen werden als zur VerguBerung gehalten klassifiziert, wenn der zugehsrige
Buchwert iberwiegend durch ein VerduBerungsgeschaft und nicht durch fortgesetzte Nutzung redlisiert wird. Diese Bedingung
wird nur dann als erfillt angesehen, wenn die VerauBerung hochwahrscheinlich ist, der Vermégenswert (oder die Ver&uBerungs-
gruppe) in seiner (ihrer) Beschaffenheit fur einen sofortigen Verkauf verfigbar ist und sich der Vorstand zu einer VerduBerung
verpflichtet hat. Weiters muss der VerduBerungsvorgang innerhalb von 12 Monaten abgeschlossen sein.

Langfristige Vermégenswerte und VerauBerungsgruppen, die als zur VerduBerung gehalten klassifiziert sind, werden zum niedrige-
ren Betrag aus ihrem urspringlichen Buchwert bzw. dem beizulegenden Zeitwert abziglich Ver&uBerungskosten bewertet und
unfer den sonstigen Aktiva ausgewiesen. Ergebnisse aus als zur VerauBerung gehalten klassifizierte langfristige Vermégenswerte
oder VerauBerungsgruppen werden im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst.

Fir den Fall, dass sich der Konzern zu einer Ver&uBerung verpflichtet hat, die mit einem Verlust der Beherrschung ber ein Tochter-
unternehmen einhergeht, werden samtliche Vermégenswerte und Schulden dieses Tochterunternehmens als zur VerauBerung
gehalten klassifiziert, sofern die oben genannten Voraussetzungen dafir erfillt sind. Dies gilt unabhéngig davon, ob der Konzern
einen nicht beherrschenden Anteil an dem friheren Tochterunternehmen nach der Ver&uBerung zuriick behalt oder nicht. Ergebnis-
se von aufgegebenen Geschéftsbereichen werden separat als Ergebnis von aufgegebenen Geschéftsbereichen in der Erfolgs-
rechnung ausgewiesen.

Ruckstellungen

Ruckstellungen werden gebildet, wenn der Konzem eine gegenwartige Verpflichtung aus einem vergangenen Ereignis hat und es
sowohl wahrscheinlich ist, dass er verpflichtet sein wird, diese zu erfillen, als auch eine verlassliche Schatzung des Betrags még-
lich ist. Der angesetzte Ruckstellungsbetrag ist der am Bilanzstichtag bestmégliche Schatzwert fur die Leistung, die unter Beriick-
sichtigung der der Verpflichtung zugrunde liegenden Risiken und Unsicherheiten hinzugeben ist, um die gegenwdrtige
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Verpflichtung zu erfillen. Risiken und Unsicherheiten sind bei der Schatzung beriicksichtigt. Wird eine Rickstellung auf Basis der fur
die Erfillung der Verpflichtung geschatzten Zahlungsstrome bewertet, sind diese Zahlungsstréme abzuzinsen, sofern der Zinseffekt
wesentlich ist.

In der Bilanz werden diese Arten von Rickstellungen unter dem Posten ,Rickstellungen” ausgewiesen. Die Zufihrung zu den
unterschiedlichen Rickstellungsarten erfolgt iber verschiedene Posten der Erfolgsrechnung. Kreditrisikovorsorgen fir Eventualver-
bindlichkeiten werden unter den Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen, die Restrukturierungsriickstellungen und die Ruckstel-
lungen fur Rechtsrisiken sowie die sonstigen Personalvorsorgen in den Verwaltungsaufwendungen verbucht. Zufihrungen von
Ruckstellungen die nicht dem entsprechenden Verwaltungsaufwand zuzuordnen sind werden grundsatzlich zulasten des sonstigen
betrieblichen Ergebnisses gebildet.

Rickstellungen fir Pensionen und Ghnliche Verpflichtungen

Samiliche leistungsorientierten Sozialkapitalrickstellungen (Ruckstellungen fur Pensionen, Abfertigungsverpflichtungen und Jubilés-
umsgelder) werden gemaB IAS 19 - Employee Benefits - nach dem Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected Unit Credit Me-
thod) ermittelt. Als biometrische Rechnungsgrundlagen werden fir alle Sozialkapitalrickstellungen der ésterreichischen
Konzereinheiten die AVO 2008-P-Rechnungsgrundlagen fir die Pensionsversicherung - Pagler & Pagler in der Auspragung fir
Angestellte herangezogen. In anderen Léndern werden vergleichbare aktuarische Berechnungsgrundlagen verwendet.

Weitere Angaben zu Riickstellungen fir Pensionen und éhnliche Verpflichtungen finden sich im Anhang unter Punkt {29) Rickstel-
lungen. dargestellt.

Beitragsorientierte Pensionsvorsorge

Im Rahmen beitragsorientierter Vorsorgepléne entrichtet das Unternehmen festgelegte Beitréige an eine Pensionskasse. Die Zah-
lungen werden in der Erfolgsrechnung als Personalaufwand erfasst.

Mitarbeitervergitungsplane

Variable Vergiitung - spezielle Vergitungsgrundsétze

In der RZB Gruppe wird die variable Vergitung anhand von Bonus-Pools auf Bank- bzw. Profitcenter-Ebene gesteuert. Jedes vari-

able Entlohnungssystem sieht eine definierte Mindest- sowie Maximalzielerreichung vor und legt somit Maximalauszahlungswerte

fest.

Seit dem Geschéftsjahr 2011 werden die im Kapitel Human Resources dargestellten allgemeinen sowie die nachfolgend be-

schriebenen speziellen Grundsatze fur die Zuteilung, den Anspruchserwerb und die Auszahlung variabler Vergitungen (einschlief-

lich der Auszahlung zuriickgestellter Teile von Boni) fur die Vorstandsmitglieder der Raiffeisen Zentralbank und bestimmter

Konzemeinheiten sowie fur bestimmte Funktionstréiger |, Risikopersonal”) angewendet:

= 60 Prozent des jghrlichen Bonus werden zu 50 Prozent sofort bar ausbezahlt (Up-Front) und zu 50 Prozent im Weg eines
Aktien-Phantom-Plans (Details s.u.) beriicksichtigt, der die Zahlung nach einer Behaltefrist (Retention Period) von 1 Jahr vorsieht.
Eine Ausnahme bilden die Konzerneinheiten in Bulgarien mit 40 Prozent Up-Front-Anteil und einer Behaltefrist von 2 Jahren so-
wie jene in der Tschechischen Republik mit einer Behaltefrist von 1,5 Jahren.

» 40 Prozent des jghrlichen Bonus werden iber einen Zeitraum von drei (in Osterreich finf) Jahren (Deferral) zuriickgestellt
(Ruckstellungsperiode). Die Auszahlung erfolgt auf proportionaler Basis, davon jeweils 50 Prozent bar und 50 Prozent im Weg

des Aktien-Phantom-Plans.

Die Zuteilung, der Anspruchserwerb und die Auszahlung variabler Vergitungen (einschlieBlich der Auszahlung zuriickgestellter
Teile von Bonil sind abhangig von:

» der Erwirtschaftung eines Nettogewinns,
= der Erreichung der jeweils gesetzlich geforderten Core Tier 1 Ratio der RZB,

= zusaizlich in den Konzermeinheiten auf lokaler Ebene von der Erreichung der jeweils gesetzlich geforderten lokalen Mindest-
,Core Tier 1 Ratio ohne Buffer” und

= der Performance des Geschaftsbereichs und der betroffenen Person.

Der Verpflichtung aus Z 11 der Anlage zu § 39b BWG, nach der ein Anteil von zumindest 50 Prozent der variablen Vergitung
von Risikopersonal in Form von Aktien oder gleichwertigen unbaren Zahlungsinstrumenten auszugeben ist, kommt die RZB in Form
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eines Aktien-Phantom-Plans nach: Jeweils 50 Prozent der ,Upfront”- und ,Deferred"-Bonusteile werden durch den durchschnittlichen
Schlusskurs der RBI-Aktie an den Handelstagen der Wiener Bérse jenes Leistungsjahres, das als Basis zur Berechnung des Bonus
dient, dividiert. Damit wird eine bestimme Stiickzahl an Phantom-Aktien festgelegt und fir die gesamte Laufzeit der Rickstellungs-
periode fixiert. Nach Ablauf der jeweiligen Behaltefrist wird die festgelegte Anzahl an Phantom-Aktien mit dem wie oben be-
schrieben ermittelten RBI-Aktienkurs des vorangegangenen Geschéftsiahres multipliziert. Der daraus resultierende Barbetrag wird
mit dem n&chstméglichen Monatsgehalt zur Auszahlung gebracht.

Diese Regelungen gelten, solange und sofern nicht lokal anzuwendende Rechtsvorschriften anderes vorschreiben.
Weitere Erléuterungen zu den Mitarbeitervergitungsplénen finden sich Lagebericht.
Aktienbasierte Vergiitung

In der RBI AG hat der Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrats ein Share Incentive Program (SIP) beschlossen, das - mit Aus-
nahme des Geschéftsjohres 2010 - jahrlich eine performanceabhdngige bedingte Zuteilung von Aktien der Gesellschaft an
berechtigte Mitarbeiter im In- und Ausland innerhalb einer vorgegebenen Frist anbietet. Teilnahmeberechtigt sind die bisherigen
Vorstandsmitglieder und ausgewdhlte Fuhrungskréfte der RBI AG sowie Vorstandsmitglieder mit ihr verbundener Bank-
Tochterunternehmen und anderer verbundener Unternehmen.

Die Anzahl der Stammaktien der RBI AG, die letzilich Gbertragen werden, héngt vom Erreichen zweier Performance-Kriterien ab:
vom vorgegebenen Refurn on Equity (ROE| und von der Wertentwicklung der Aktie der RBI AG im Vergleich zum Total Sharehol-
der Return der Akfien der Unternehmen im D) EURO STOXX Banks-Index nach Ablauf einer 5-jghrigen Halteperiode.

Samtliche mit dem Share Incentive Program im Zusammenhang stehenden Aufwendungen werden gemaB IFRS 2 (Share-Based
Payment) im Personalaufwand erfasst und gegen das Eigenkapital verrechnet. Sie werden im Anhang unter Punkt (34) Eigenkapital
naher dargestellt.

Nachrangkapital

Im Bilanzposten ,Nachrangkapital” werden Nachrangkapital und Ergénzungskapital ausgewiesen. Verbriefte und unverbriefte
Verm&genswerte sind nachrangig, wenn die Forderungen im Fall der liquidation oder des Konkurses erst nach den Forderungen
der anderen, nicht nachrangigen Glaubiger befriedigt werden kénnen. Als Ergénzungskapital bezeichnet man eingezahlte Eigen-
mittel, die einem Kreditinstitut fur zumindest 8 Jahre von Dritten zur Verfigung gestellt werden, fur die Zinsen ausbezahlt werden
dirfen, soweit sie im Jahrestberschuss gedeckt sind, und die im Fall der Insolvenz des Kredifinstituts auch erst nach Befriedigung
der tbrigen Glaubiger zuriickgezahlt werden.

Zinsiberschuss

Zinsen und &hnliche Ertréige umfassen v. a. Zinsertréige aus Forderungen an Kreditinstitute und Kunden sowie aus festverzinslichen
Wertpapieren. Weiters werden laufende Ertréige aus Aktien und anderen nicht festverzinslichen Wertpapieren (im Wesentlichen
Dividenden), Beteiligungsertréige und Ergebnisse aus Bewertungen atequity-sowie Ertréige mit zinséhnlichem Charakter im Zins-
Uberschuss ausgewiesen. Dividendenertréige werden erfasst, wenn der Rechtsanspruch des Anteilseigners auf Zahlung entstanden
ist. Zinsen und zinsdhnliche Aufwendungen umfassen v. a. Zinsaufwendungen fur Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten und
Kunden sowie fiir verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapital. Zinsertrége und Zinsaufwendungen werden periodengerecht
abgegrenzt.

Provisionsiberschuss

Im Wesentlichen werden im Provisionsuberschuss Ertrage und Aufwendungen fir Dienstleistungen aus dem Zahlungsverkehr sowie
dem Devisen- und dem Kreditgeschaft erfasst. Die Ertréige und Aufwendungen werden periodengerecht abgegrenzt.

Handelsergebnis
Das Handelsergebnis umfasst die Handlermarge aus dem Devisengeschaft, das Ergebnis aus der Fremdwéhrungsbewertung
sowie alle realisierten und unrealisierten Gewinne und Verluste aus den zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermégenswerten

und finanziellen Verbindlichkeiten. Weiters sind hier sémtliche aus Handelsakfivitaten resultierenden Zins- und Dividendenertréige
sowie die auf den Handelsbestand entfallenden Refinanzierungskosten enthalten.

Verwaltungsaufwendungen

In den Verwaltungsaufwendungen werden der Personalaufwand, der Sachaufwand sowie Wertminderungen auf Sachanlagen
und auf immaterielle Vermégenswerte ausgewiesen.
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Ertragsteuern

Die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft ist Gruppentréger einer steuerlichen Gruppe, die 19 Tochterunternehmen
und 11 mit ihr verbundene Unternehmen umfasst. Der laufende Steveraufwand wird auf Basis des zu versteuernden Einkommens
unter Bericksichtigung der steuerlichen Gruppe (in Form einer Steuerumlage) fur das laufende Jahr ermittelt. Das zu versteuernde
Einkommen unterscheidet sich vom Jahresiberschuss aus der Konzern-Gesamtergebnisrechnung aufgrund von Aufwendungen und
Ertrégen, die in spateren Jahren oder niemals steverbar bzw. steverlich abzugsfahig sein werden. Die Verbindlichkeit des Konzerns
fur die laufenden Steuern wird auf Grundlage der geltenden bzw. aus Sicht des Abschlussstichtags in Kirze geltenden Steuerséitze
berechnet.

Die Berechnung und Bilanzierung von latenten Steuern erfolgt in Ubereinstimmung mit IAS 12 nach der bilanzorientierten Verbind-
lichkeitenmethode. Auf alle temporéren Differenzen, die aus dem Vergleich zwischen Konzernbuchwerten und steuerlichen Buch-
werten resultieren und sich in den Folgeperioden wieder ausgleichen, werden latente Steuern unter Zugrundelegung der
landesspezifischen Steuersdize berechnet. Fur Verlustvorirage werden aktive latente Steuern angesetzt, wenn es wahrscheinlich ist,
dass in Zukunft in derselben Gesellschaft steuerbare Gewinne in entsprechender Hohe erzielt werden. Der Buchwert der latenten
Steueranspriiche wird jedes Jahr am Abschlussstichtag geprift und herabgesetzt, falls es nicht mehr wahrscheinlich ist, dass geni-
gend zu versteuerndes Einkommen zur Verfigung stehen wird, um den Anspruch vollstandig oder teilweise zu redlisieren. Eine
Aufrechnung von latenten Steueranspriichen mif latenten Steuerverpflichtungen wird je Tochterunternehmen vorgenommen. Ertrag-
steueranspriiche bzw. -verpflichtungen werden in den Bilanzposten ,Sonstige Aktiva" bzw. ,Rickstellungen fir Steuern” gesondert
ausgewiesen.

Laufende oder latente Steuern werden im Gewinn oder Verlust erfasst, es sei denn, dass sie im Zusammenhang mit Posten stehen,
die im sonsfigen Ergebnis erfasst werden. In diesem Fall ist die laufende und latente Steuer ebenfalls im sonstigen Ergebnis zu
erfassen.

Sonstiges Ergebnis

Im sonsfigen Ergebnis sind alle nach den Rechnungslegungsstandards direkt im Eigenkapital zu erfassenden Ertréige und Aufwen-
dungen enthalten. Direkt im Eigenkapital erfasste Ertréaige und Aufwendungen die in die Erfolgsrechnung umgegliedert werden,
werden gefrennt von direkt im Eigenkapital erfasste Ertrésge und Aufwendungen die nicht in die Erfolgsrechnung umgegliedert
werden dargestellt. Dies betrifft die Wahrungsdifferenzen aus der Umrechnung des in Fremdwihrung gehaltenen Eigenkapitals,
Verdnderungen der Absicherung von Nettoinvestitionen in ausléndische Teileinheiten (Capital Hedge), den effektiven Teil des
Cash-Flow Hedge, die Bewertungséinderungen aus zur VerduBerung verfigbaren finanziellen Vermsgenswerten (AfS) sowie die
drauf entfallenden latenten Ertragsteuern. Neubewertungen von leistungsorientierten Plénen werden als im Eigenkapital erfasste
Ertréige und Aufwendungen, die nicht in die Erfolgsrechnung umgegliedert werden, dargestellt.

Treuhandgeschafte

Geschafte, die eine Verwaltung oder Platzierung von Vermégenswerten fir fremde Rechnung zur Basis haben, werden in der
Bilanz nicht ausgewiesen. Provisionszahlungen aus diesen Geschaften werden im Provisionsiberschuss gezeigt.

Finanzgarantien

Gemah IAS 39 handelt es sich bei einer Finanzgarantie um einen Vertrag, der den Garantiegeber zur Leistung bestimmter Zah-
lungen verpflichtet. Diese Zahlung entschadigt den Garantienehmer fir einen Verlust, der ihm durch die nicht frisigemafe Erfullung
von Zahlungsverpflichtungen eines Schuldners gemaB den geltenden Bedingungen eines Schuldinstruments entsteht. Die Bewer-
tung einer Finanzgarantie, die ersimals zum Erfassungszeitpunkt vorgenommen wird, ist bei Vertragsabschluss unter markigerechten
Bedingungen ident mit der Prémie. Im Rahmen von Folgebewertungen ist die Verbindlichkeit gem&B I1AS 37 als Rickstellung dar-
zustellen.

Versicherungsvertrage

Die Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertragen dndern sich in Abhéngigkeit von Verénderungen der Zinssaize, der Anlageer-
frage sowie Aufwendungen fur Pensionsvertrége fur die sich die kiinftige Sterbewahrscheinlichkeit nicht mit Sicherheit vorhersagen
lasst. Aufgrund des Bestehens von Sterblichkeitsrisiken und ermessensabhéngiger Uberschussbeteiligungen ergibt sich die Not-
wendigkeit der Anwendung des IFRS 4 zur Bilanzierung der daraus resultierenden Verbindlichkeiten. Alle Vermégenswerte im
Zusammenhang mit den Pensionsprodukten werden gemaB IAS 39 bilanziert. Die Verbindlichkeiten werden im Posten sonstige
Passiva dargestellt. Weitere Angaben zu Versicherungsveriréigen sind im Anhang unter Punkt (32) Sonstige Passiva dargestellt.

Eventualverbindlichkeiten und andere auBBerbilanzielle Verpflichtungen

In diesem Posten werden im Wesentlichen Eventualverbindlichkeiten aus Birgschaften, Avalkrediten und Akkreditiven sowie Kredit-
zusagen zum Nominalwert erfasst. Als Birgschaften sind Sachverhalte auszuweisen, bei denen die meldende Gesellschaft als
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Burge gegeniiber dem Glaubiger eines Dritten fur die Erfullung der Verbindlichkeit des Dritten einsteht. Als unwiderrufliche Kredit-
zusagen sind Verpflichtungen auszuweisen, aus denen ein Kreditrisiko entstehen kann. Dazu gehéren Verpflichtungen, Darlehen zu
gewdhren, Wertpapiere zu kaufen oder Garantien und Akzepte bereitzustellen. Die Risikovorsorge fir Eventualverbindlichkeiten
und unwiderrufliche Kreditzusagen wird als Rickstellung fir Risiken aus dem Kreditgeschaft gezeigt.

Eigene Aktien

Die zum Bilanzstichtag im Bestand befindlichen eigenen Akfien der RBI AG werden direkt vom Eigenkapital abgesetzt. Aus eige-
nen Aktien resultierende Gewinne oder Verluste werden ergebnisneutral verrechnet.

Angaben zur Kapitalflussrechnung

In der Kapitalflussrechnung wird die Veréinderung des Zahlungsmittelbestands im Konzern durch die Zahlungsstréme aus operativer
Geschéfts, Investitions- und Finanzierungstatigkeit dargestellt. Die Zahlungsstréme der Investitionstétigkeit umfassen v. a. Erlése aus
der Ver&uBerung bzw. Zahlungen fir den Erwerb von Finanzanlagen und Sachanlagen. Die Finanzierungstatigkeit bildet sémiliche
Zahlungsstréme aus Transaktionen mit Eigenkapital sowie mit Nachrangkapital und Partizipationskapital ab. Alle tbrigen Zahlungs-
strdme werden - internationalen Usancen fir Kreditinsfitute entsprechend - der operativen Geschéftstatigkeit zugeordnet.
Angaben zur Segmentberichterstattung

Erlauterungen zur Segmentberichterstattung sind im Kapitel Segmentberichterstattung dargestellt.

Angaben zu Art und Ausmaf3 von Risiken

Neben den Informationen zu Risiken aus Finanzinstrumenten in den einzelnen Anhangangaben enthélt insbesondere das Kapitel
Risikobericht ausfuhrliche Darstellungen zu den Themen Kreditrisiko, Lénderrisiko, Konzentrationsrisiko, Markirisiko und Liquiditétsrisiko.

Kapitalmanagement

Angaben zum Kapitalmanagement sowie zu den aufsichtsrechtlichen Eigenmitteln und Risikoaktiva sind im Anhang unter Punkt (53)
Kapitalmanagement und Eigenmittel nach BWG dargestellt.
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Erlauterungen zur Erfolgsrechnung

(1) Erfolgsrechnung nach Bewertungskategorien

in € Tausend 2013 2012
Gewinne (Verluste) aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten des Handelsbestands 285.832 510.363
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 413.864 246.228
Zinsertrag 366.625 404.513
Gewinne (Verluste) aus zum beizulegenden Zeitwert bewertefen finanziellen Vermégenswerten und

Verbindlichkeiten (netto) 47239 -158.285
Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte 56.849 148.974
Zinsertrag 22.724 22.152
Redlisierte Gewinne (Verluste) aus zur VerduBerung verfigbaren finanziellen Vermégenswerten (netto) 58.343 185.897
Verluste aus der Wertminderung von zur Ver&uBerung verfugbaren finanziellen Vermagenswerten -24.217 -59.074
Kredite und Forderungen 3.977.351 4.519.214
Zinsertrag 5.177.207 5.549.904
Redlisierte Gewinne (Verluste) aus nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswerten (netto) 14.196 8.894
Verluste aus der Wertminderung von nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswerten -1.214.052 -1.039.584
Bis zur Endfélligkeit zu haltende finanzielle Vermégenswerte 189.371 226.212
Zinsertrag 186.488 225324
Redlisierte Gewinne (Verluste) aus nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswerten (netto) 2.562 1.062
Zuschreibungen/Verluste aus der Wertminderung von nicht zum Zeitwert bewerteten finanziellen Vermégenswerten 321 -174
Finanzielle Verbindlichkeiten -2.386.637 -2.961.564
Zinsaufwendungen -2.386.299 -3.071.364
Ergebnis aus dem Riickkauf von Verbindlichkeiten -338 109.801
Derivate fir Sicherungsma3nahmen 66.431 8.392
Nettozinsertrag 69.624 - 190
Positive (negative) Zeitwertanpassungen bei der Bilanzierung von SicherungsmaBnahmen (netto) -3.193 8.582
Erfolgsbeitrége aus Wéhrungsumrechnung (netto) 96.986 105.219
Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen' -1.651.065 -1.885.285
Jahresiberschuss vor Steuern aus fortgefiilhrten Geschaftsbereichen 1.048.983 917.754

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von I1AS 19R.
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(2) Zinstuberschuss

Konzernabschluss

Im Zinsiberschuss sind Zinsertrége und -aufwendungen aus Posten des Bankgeschéfts, Dividendenertréige sowie Gebihren und

Provisionen mit Zinscharakter enthalten.

in € Tausend 2013 2012
Zinsen und zinsdhnliche Ertrége gesamt 6.150.839 6.562.222
Zinsertrége 6.102.413 6.504.367
aus Guthaben bei Zentralbanken 43.002 82.372
aus Forderungen an Kreditinstitute 214.974 267.005
aus Forderungen an Kunden 4.661.137 4.908.919
aus Wertpapieren 550.437 623.913
aus leasingforderungen 235.068 263.974
aus derivativen Finanzinstrumenten (Non-Trading), netto 397.794 358.184
Laufende Ertrige 25.400 28.076
aus Akfien und nicht festverzinslichen Wertpapieren 2.676 5924
aus Anteilen an verbundenen Unternehmen 11.560 10.269
aus sonstigen Beteiligungen 11.164 11.883
Zinsahnliche Ertrage 23.026 29778
Laufendes Ergebnis at-equity bewerteter Unternehmen 166.518 42.051
Zinsen und zins&hnliche Aufwendungen gesamt -2.386.299 -3.073.505
Zinsaufwendungen -2.323.833 -3.029.844
fur Verbindlichkeiten gegentiber Zentralbanken -2.815 -2.141
fur Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten -449.752 -720.146
fur Verbindlichkeiten gegeniber Kunden -1.312.283 -1.639.583
fir verbriefte Verbindlichkeiten -367.420 -454.488
for Nachrangkapital -191.564 -213.486
Zinsahnliche Aufwendungen -62.465 -43.661
Gesamt 3.931.058 3.530.767

Die Zinseriréige beinhalten Zinsertrage (Unwinding) von wertberichtigten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute in Héhe von
€ 209.705 Tausend (2012: € 205.521 Tausend). Zinsertréige von wertberichtigten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute
werden mithilfe des Zinsatzes erfasst, der bei der Bestimmung des Wertminderungsaufwands zur Abzinsung der kiinftigen Cash-
Flows verwendet wurde. Das Zinsergebnis aus gemaB IFRS 4 bilanziertem Versicherungsgeschaft befrug € 5.237 Tausend [2012:

€ 199 Tausend).

(3) Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen

Die Kreditrisikovorsorgen fur bilanzielle und auBerbilanzielle Geschafte setzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2013 2012
Einzelwertberichtigungen -1.263.027 -1.203.681
Zufthrung zu Risikovorsorgen -1.961.796 -1.687.723
Auflsung von Risikovorsorgen 761.873 573.940
Direktabschreibungen -141.039 -169.617
Eingange auf abgeschriebene Forderungen 77.935 79.720
Portfolio-Wertberichtigungen 48.975 164.103
Zufohrung zu Risikovorsorgen -331.159 -361.008
Auflsung von Risikovorsorgen 380.134 525111
Erlése aus dem Verkauf von Krediten 14.196 8.894
Gesamt -1.199.856 -1.030.683

Detailangaben iber die Risikovorsorgen sind im Punkt (17) Kreditrisikovorsorgen dargestellt.
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(4) Provisionsiberschuss

in € Tausend 2013 2012
Zahlungsverkehr 731.363 662.788
Kredit- und Garantiegeschaft 253.356 251.344
Wertpapiergeschaft 148.279 118.164
Devisen-, Valuten- und Edelmetallgeschaft 354.376 348.512
Verwaltung von Investment- und Pensionsfonds 26.887 22.751
Verkauf von Eigen- und Fremdprodukten 42.135 45415
Kreditderivatgeschaft -69 -16
Sonstige Bankdienstleistungen 73.807 72.210
Gesamt 1.630.134 1.521.168

(5) Handelsergebnis

Im Handelsergebnis werden auch Zins- und Dividendenertréige, Refinanzierungskosten, Provisionen sowie Wertéinderungen aus
Handelsbestanden ausgewiesen.

in € Tausend 2013 2012
Zinsbezogenes Geschaft 38.748 15.901
Wahrungsbezogenes Geschft 259.966 208.385
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 29.419 8.839
Kreditderivatgeschaft -6.375 -12.748
Sonstiges Geschaft 953 -24.706
Gesamt 322.711 195.671

Eine Anderung in der Einschatzung der Ausfallswahrscheinlichkeit for das Kontrahentenrisiko fuhrte im zinsbezogenen Geschaft zu
einem Rickgang von € 8.960 Tausend (2012: Rickgang von € 30.423 Tausend).

Im wahrungsbezogenen Geschéft ist der Effekt aus der Anwendung der Rechnungslegung fir Hochinflationslander in Belarus in
Hashe von minus € 22.024 Tausend (2012: minus € 20.648 Tausend) enthalten.

(6) Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten

in € Tausend 2013 2012
Ergebnis aus dem Hedge Accounting -3.193 8.582
Ergebnis aus Kreditderivaten 125 6.863
Ergebnis aus sonstigen Derivaten -268.188 54.674
Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten 21.293 -311.813
Ergebnis aus dem Riickkauf von Verbindlichkeiten -338 109.801
Gesamt -250.301 -131.894

Das Ergebnis aus dem Hedge Accounting beinhaltet zum einen das Bewertungsergebnis von Derivaten in Fair Value Hedge in
Hohe von minus € 129.138 Tausend (2012: plus € 246.813 Tausend) und zum anderen die Bewertungséinderung der Fair Value
gehedgten Grundgeschéfte in Hohe von plus € 125.946 Tausend (2012: minus € 238.231 Tausend).

Das Ergebnis aus sonstigen Derivaten beinhaltet die Bewertungsergebnisse fir jene Derivate, die zur Absicherung gegen Markri-
siken (ausgenommen Handelsaktiva/-passiva) abgeschlossen und dabei aber gegen ein inhomogenes Portfolio gestellt wurden,
sodass sie nicht die Bedingung fiir Hedge Accounting gemé&B I1AS 39 erfillen.

Im Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten ist aus der Veranderung des eigenen
Kreditrisikos ein Verlust von € 125.528 Tausend (2012: Verlust von € 144.649 Tausend) und ein positiver Effekt aus Markizinsén-
derungen von € 146.821 Tausend (2012: negativer Effekt von € 167.164 Tausend) enthalten.

Im Vorjahr beinhaltete das Ergebnis aus dem Rickkauf von Verbindlichkeiten Ertrage aus dem Rickkauf von Hybridanleihen in
Hohe von € 113.291 Tausend abziglich Transaktionskosten (Nominale von € 357.806 Tausend).
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(7) Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Konzernabschluss

Im Ergebnis aus Finanzinvestitionen sind Bewertungs- und Ver&uBerungsergebnisse aus Wertpapieren des Finanzanlagebestands
(Heldto-Maturity), aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Wertpapieren sowie aus Unternehmensanteilen
enthalten. Darunter befinden sich Anteile an verbundenen Unternehmen, assoziierten Unternehmen und sonstigen Unternehmen.

in € Tausend 2013 2012
Ergebnis aus bis zur Endfélligkeit zu haltenden Wertpapieren 2.883 888
Bewertungsergebnis aus Werfpapieren 321 -174
VerauBerungsergebnis aus Wertpapieren 2.562 1.062
Ergebnis aus Unternehmensanteilen 34.114 -8.153
Bewertungsergebnis aus Unternehmensanteilen -24.217 -31.004
VerauBerungsergebnis aus Unternehmensanteilen 58.332 22.852
Ergebnis aus at-equity bewerteter Unternehmen 87.435 -69.400
Bewertungsergebnis aus atequity bewerteter Unternehmen 57.669 -69.400
VerduBerungsergebnis aus atequity bewerteter Unternehmen 29.766 0
Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Wertpapieren 25.946 153.522
Bewertungsergebnis aus Wertpapieren 7.049 71.764
VerauBerungsergebnis aus Wertpapieren 18.897 81.758
Ergebnis aus zur VerduBerung verfiigbaren Wertpapieren 1 163.045
Gesamt 150.389 239.902

Im Vorjahr brachte der Verkauf von Anleihen aus dem zur VerguBerung verfigbaren Wertpapierbestand der RBI AG ein VercuBe-
rungsergebnis von € 163.045 Tausend. Das Bewertungsergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen resultierte aus der Auf-
wertung der Anteile auf den beizulegenden Zeitwert (gemaB IFRS 3.42) anlasslich der Einbeziehung dieser Einheiten in den
Konsolidierungskreis. Desweiteren kam es im Zuge der Kapitalerhdhung der UNIQA Insurance Group AG und damit einherge-
henden Verwdsserung der Anteile zu einer Auflésung der Eigenkapitalverénderungen aus atequity bewerteten Unternehmen.
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(8) Verwaltungsaufwendungen

in € Tausend 2013 2012
Personalaufwand -1.694.706 -1.649.901
Lshne und Gehalter' -1.288.133 -1.239.143
Soziale Abgaben -312.824 -301.265
Freiwilliger Sozialaufwand -42.883 -42.013
Aufwendungen fir beitragsorientierte Pensionsplane -17.378 -13.529
Aufwendungen fiir leistungsorientierte Pensionspléne 1.357 -7.512
Sonstige Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdltisses -10.256 -16.342
Aufwendungen fiir andere langfristig fallige Leistugen -3.790 -1.180
Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhélinisses -2.140 0
Aufwendungen fir das Share Incentive Program (SIP) -3.535 -7.393
Aufwendungen fir zukinftige Bonuszahlungen -15.123 -21.524
Sachaufwand -1.299.593 -1.265.190
Raumaufwand -347.224 -351.803
IT-Aufwand -272.325 -261.096
Kommunikationsaufwand -81.210 -89.412
Rechts- und Beratungsaufwand -126.416 -124.133
Werbe- und Reprasentationsaufwand -123.301 -103.931
Einlagensicherung -95.769 -93.216
Biroaufwand -34.051 -29.896
Kfz-Aufwand -22.200 -22.599
Sicherheitsaufwand -43.022 -46.572
Reiseaufwand -24918 -24.472
Ausbildungsaufwand -20.114 -16.423
Sonstiger Sachaufwand -109.043 -101.638
Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte - 465.407 -425.059
Sachanlagen -196.177 -204.062
Immaterielle Vermégenswerte -221.095 -180.916
Vermietete Leasinganlagen -48.135 -40.082
Gesamt -3.459.706 -3.340.150

1 Adaptierung der Vorjahreswerte auf Grund der retrospekiiven Anwendung von IAS 19R.

Die im Rechts- und Beratungsaufwand enthaltenen Honorare fir die Wirtschaftsprifer der Raiffeisen Zentralbank und der Tochter-
unternehmen gliedern sich in Aufwendungen fur die Wirtschaftsprifung in Hohe von € 10.536 Tausend (2012: € 9.577 Tausend)
sowie in Aufwendungen fir die Steuerberatung und zusétzliche Beratungsleistungen in Hohe von € 5.524 Tausend (2012:

€ 5.070 Tausend) auf. Davon entfielen auf den Konzemabschlussprifer fir die Abschlussprifungen € 2.925 Tausend (2012:

€ 2.777 Tausend) und fir andere Beratungsleistungen € 1.478 Tausend (2012: € 2.009 Tausend).

Die Abschreibungen fur die im Zuge von Erstkonsolidierungen aktivierten immateriellen Vermsgenswerte betrafen die planméaBigen

Abschreibungen des Kundenstocks in Héhe von € 3.916 Tausend (2012: € 7.352 Tausend).

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte enthalten Wertminderungen von € 81.274 Tausend
(2012: € 39.359 Tausend) tberwiegend fir ein Software-Projekt und Immobilienprojekte in der Tschechischen Republik und fir
Filiolgeb&ude in Russland.
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() Sonstiges betriebliches Ergebnis

in € Tausend 2013 2012
Nettoergebnis aus bankfremden Tatigkeiten 65.044 91.385

Umsatzerlése aus bankfremden Téatigkeiten 678786 871.567

Aufwendungen aus bankfremden Tatigkeiten -613.743 -780.182
Nettoergebnis aus der Vermittlung von Dienstleistungen -2.705 6.612

Ergebnis aus der Vermittlung von Dienstleistungen 80.980 90.469

Aufwendungen aus der Vermittlung von Dienstleistungen -83.685 -83.857
Ergebnis aus Operating Leasing (Kfz und Mobilien) 40.591 40.921
Ergebnis aus Investment Property inkl. Operating Leasing (Immobilien) 32.370 20.846
Ergebnis aus dem Abgang/Zuschreibung von Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten - 14.960 -4.607
Sonstige Steuern -276.655 -202.254

davon Bankenabgaben und Finanztransaktionssteuer -206.849 -166.881
Firmenwertabschreibungen -3.171 -38.463
Ertrége aus der Vereinnahmung passiver Unterschiedsbetraige 20.392 0
Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Ruckstellungen 3.858 -9.495
Negative Zinsen -33 0
Sonstige betriebliche Ertréige 115.631 74.956
Sonstige betriebliche Aufwendungen -51.881 -59.072
Gesamt -71.520 -79.171

Das sonstige betriebliche Ergebnis beinhaltet Wertminderungen von Firmenwerten in Héhe von € 3.171 Tausend, die im Wesent-
lichen bei Konzemeinheiten in der Tschechischen Republik, Ungarn und Belarus vorgenommen wurden. 2012 waren Wertminde-
rungen von Firmenwerten im Ausmaf von € 38.463 Tausend insbesondere fir Konzemeinheiten in der Ukraine, Bosnien und
Herzegowina, Kroatien und Ungam enthalten.

(10) Ergebnis aus Endkonsolidierungen

Im Berichtsjahr schieden aufgrund von Wesentlichkeit vier Tochterunternehmen aus dem Konsolidierungskreis aus. Des Weiteren
wurden drei Tochterunternehmen aufgrund von Stilllegung bzw. ein Tochterunternehmen aufgrund von Liquidation und sechs Toch-
terunternehmen wegen Verkaufs endkonsolidiert. Das Ergebnis aus diesen Endkonsolidierungen belief sich auf minus € 3.927
Tausend (2012: plus € 12.144 Tausend).

(11) Steuern vom Einkommen und Ertrag

in € Tausend 2013 2012
Laufende Steuern vom Einkommen und Ertrag -308.934 -265.062
Inland -24.816 -16.525
Ausland -284.118 -248.537
Latente Stevern' 15.483 -11.886
Gesamt -293.451 -276.948

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft ist Gruppentréger einer steuerlichen Gruppe, die 15 Tochterunternehmen
und 10 mit ihr verbundene Unternehmen umfasst. Dadurch konnte das negative steuerliche Ergebnis der Gruppenmitglieder dem
steverlichen Ergebnis des Gruppentréigers zugerechnet werden.
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Die nachfolgende Uberleitungsrechnung zeigt den Zusammenhang zwischen Jahresiiberschuss und effektiver Steuerbelastung:
in € Tausend 2013 2012
Jahresiiberschuss vor Steuern 1.048.983 917.754
Rechnerischer Ertragsteveraufwand im Geschéftsjahr zum inléndischen Ertragsteuversatz
von 25 Prozent -262.246 -226.132
Auswirkungen abweichender ausléndischer Steuersatze 110.226 60.555
Steuerminderung aufgrund von steuerbefreiten Beteiligungs- und steverbefreiten
sonstigen Ertrégen 53.032 61.651
Stevermehrungen aufgrund von nicht abzugsféhigen Aufwendungen -103.457 -103.907
Sonstige Veri’mderungen] -91.005 -69.114
Effektive Steuerbelastung' -293.451 -276.948
Steuerquote in Prozent' 27,97% 30,18%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Die sonstigen Veréinderungen resultieren im Wesentlichen aus steuerlich nicht aktivierbaren Verlusten.

(12) Gewinn je Aktie
in € Tausend 2013 2012
Konzern-Jahresiberschuss 422107 370417
Adaptierter Konzern-Jahresiiberschuss 422.107 370.417
Durchschnitfliche Anzahl im Umlauf befindlicher Stammaktien 6.776.750 6.301.033
Gewinn je Aktie in €' 62,29 58,79

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R.

Es waren keine Wandel- oder Optionsrechte im Umlauf, eine Verwdsserung des Gewinns je Aktie fand daher nicht staft.
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Friauterungen zur Bilanz

(13) Bilanz nach Bewertungskategorien

Konzernabschluss

Aktiva nach Bewertungskategorien

in € Tausend 2013 2012
Barreserve 8.246.471 12.157.356
Handelsaktiva 7.956.023 10.476.365
Positive Markiwerte derivativer Finanzinstrumente 3.605.274 7.479.269
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 407.525 277.250
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.943.224 2.719.843
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 0 2
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte 6.735.684 8.383.567
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 437.149 166.048
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 6.298.535 8.217.519
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 1.601.343 1.719.743
Zur Ver&uBerung verfigbare finanzielle Vermégenswerte 4.417.772 946.467
Anteile an sonstigen verbundenen Unternehmen 466.529 484.736
Sonstige Befeiligungen 181.939 211.732
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.517.724 o]
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 251.580 250.000
Kredite und Forderungen 109.293.205 103.593.812
Forderungen an Kreditinstitute 22.650.421 21.430.227
Forderungen an Kunden 90.594.260 85.554.759
Sonstige nicht derivative finanzielle Vermégenswerte 2.038.305 2.324.056
Kreditrisikovorsorgen -5989.781 -5.715.230
Bis zur Endfdlligkeit zu haltende finanzielle Vermégenswerte 5.220.348 4.682.742
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 5.220.348 4.637.545
Angekaufte Forderungen 0 45197
Derivate fir SicherungsmaBnahmen 573.004 701.663
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente 573.004 701.663
Sonstige Aktiva 3.280.240 3.293.285
Immaterielle Vermégenswerte und Sachanlagen 3.280.240 3.2903.285
Aktiva gesamt 147.324.090 145.955.000
Passiva nach Bewertungskategorien

in € Tausend 2013 2012
Handelspassiva 5.391.688 9.192.554
Negative Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 4.230.082 7.815.366
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 0 10.045
Leerverkauf von Handelsakfiva 551.459 622.164
Emittierte Zertifikate 610.147 744980
Finanzielle Verbindlichkeiten 126.451.947 120.264.959
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 33.732.544 38.409.769
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 75.660.310 66.439.464
Verbriefte Verbindlichkeiten 11.330.600 10.826.773
Nachrangkapital 3.689.973 3.005.122
Sonstige nicht derivative finanzielle Verbindlichkeiten 2.038.520 1.583.831
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 2.612.277 3.357.758
Verbriefte Verbindlichkeiten 2.121.500 2.477.634
Nachrangkapital 490.777 880.124
Derivate fir SicherungsmafBnahmen 132.536 119.933
Negative Markiwerte derivativer Sicherungsinstrumente 132.536 119.933
Rickstellungen 947.527 848.077
Eigenkapital 11.788.116 12.171.718
Passiva gesamt 147.324.090 145.955.000

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss

(14) Barreserve

49

in € Tausend 2013 2012
Kassenbestand 2.508.837 2.284.455
Guthaben bei Zentralbanken 5.737.634 9.872.901
Gesamt 8.246.471 12.157.356
(15) Forderungen an Kreditinstitute
in € Tausend 2013 2012
Giro- und Clearinggeschaft 2.386.756 1.758.491
Geldmarkigeschaft 17.115.844 17.039.722
Kredite an Banken 2.671.733 2.066.801
Angekaufte Forderungen 192.588 157.205
Leasingforderungen 47916 52.946
Forderungspapiere 235.584 355317
Gesamt 22.650.421 21.430.482

Von den angekauften Forderungen in Héhe von € 192.588 Tausend z&hlen € 192.588 Tausend zur Bewertungskategorie Kredi-
te und Forderungen (2012: € 156.949 Tausend), der Bewertungskategorie Held-fo-Maturity sind keine angekauften Forderungen

zugeordnet (2012: € 255 Tausend) zugeordnet.

Die Forderungen an Kreditinstitute stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspariners) wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Inland 8.616.956 9.150.760
Ausland 14.033.465 12.279.722
Gesamt 22.650.421 21.430.482
(16) Forderungen an Kunden
in € Tausend 2013 2012
Kreditgeschaft 52.970.814 53.629.092
Geldmarkigeschaft 5.001.586 5.078.005
Hypothekarforderungen 25.483.881 21.018.084
Angekaufte Forderungen 1.469.007 1.104.885
Leasingforderungen 4.854.624 4.297.470
Forderungspapiere 814.347 472.165
Gesamt 90.594.260 85.599.701

Die angekauften Forderungen der Bewertungskategorie Kredite und Forderungen betragen € 1.469.007 Tausend (2012:
€ 1.059.944 Tausend). Der Bewertungskategorie Held-to-Maturity sind keine angekauften Forderungen zugeordnet [2012:

€ 44.941 Tausend).

Der Anstieg im Bereich Hypothekarforderungen resultiert aus der mehrheitlichen Ubernahme der Verbundunternehmen, insbeson-

dere der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien.
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Die Forderungen an Kunden verteilen sich auf folgende AssetKlassen (gemaB Basel-lI-Definition):

Konzernabschluss

in € Tausend 2013 2012
Offentlicher Sektor 1.806.218 1.481.801
Firmenkunden - GroBe Firmenkunden 51.782.434 53.730.321
Firmenkunden - MittelgroPe Firmenkunden 3.741.881 3.529.060
Retail-Kunden - Privatpersonen 30.123.011 23.506.851
RetailKunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.910.619 3.050.547
Sonstige 230.097 301.121
Gesamt 90.594.260 85.599.701
Die Forderungen an Kunden stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:
in € Tausend 2013 2012
Inland 14.190.378 9.395.984
Ausland 76.403.882 76.203.717
Gesamt 90.594.260 85.599.701

(17) Kreditrisikovorsorgen

Die Kredifrisikovorsorgen werden nach konzemeinheitlichen Standards gebildet und decken alle erkennbaren Bonitétsrisiken ab.
Angaben zur Entwicklung der Kreditrisikovorsorgen finden sich im Risikobericht Punkt (42). Die Kreditrisikovorsorgen werden fol-
genden AssetKlassen (gemaB BaselI-Definition) zugeordnet:

in € Tausend 2013 2012
Kreditinstitute 118.144 157.719
Offentlicher Sektor 6.287 11.336
Firmenkunden - GroPe Firmenkunden 3.074.938 2.889.622
Firmenkunden - MittelgroBe Firmenkunden 630.883 405.933
Retail-Kunden - Privatpersonen 1.823.111 1.882.112
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 336418 368.508
Gesamt 5.989.781 5.715.230

Die Forderungen sowie die Wertberichtigungen nach AssetKlassen geméP Basel Il stellen sich wie folgt dar:

2013 Einzelwert- Einzelwert- Portfolio-

berichtigte berichti- Wertberich-
in € Tausend Fair Value Buchwert Aktiva gungen tigungen  Netto-buchwert
Kreditinstitute 22.500.344 22.650.421 148.678 111.447 6.697 22.532.277
Offentlicher Sektor 1.661.767 1.806.218 27.929 5118 1.169 1.799.931
Firmenkunden -
GroBe Firmenkunden 47.558.963 51.992.312 5.118.595 2.792.344 282.593 48.917.374
Firmenkunden -
MittelgroBe Firmenkunden 3.163.591 3.741.881 717.703 591.725 39.158 3.110.998
Refail-Kunden - Privatpersonen 29.037.105 30.143.230 2.420.105 1.659.143 163.969 28.320.119
Refail-Kunden -
Klein- und Mittelbetriebe 2.606.492 2.910.619 462.536 309.814 26.604 2.574.201
Gesamt 106.528.262 113.244.681 8.895.546 5.469.591 520.190 107.254.900
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2012 Einzelwert- Einzelwert- Portfolio-
berichtigte berichti- Wertberich-
in € Tausend Fair Value Buchwert Aktiva gungen tigungen  Netto-buchwert
Kreditinstitute 21.287.238 21.430.482 200.037 145.805 11.914 21.272.763
Offentlicher Sektor 1.332.769 1.481.801 56.692 11.336 0 1.470.465
Firmenkunden -
GroBe Firmenkunden 51.184.598 54.031.441 4479311 2.594.120 295.502 51.141.819
Firmenkunden -
MittelgroBe Firmenkunden 3.158.079 3.529.060 621.860 380.363 25.570 3.123.128
Refail-Kunden - Privatpersonen 21.984.799 23.506.851 2.182.116 1.420.916 461.196 21.624.739
Refail-Kunden -
Klein- und Mittelbetriebe 2.771.746 3.050.547 421.115 259.700 108.808 2.682.039
Gesamt 101.719.228 107.030.183 7.961.132 4.812.240 902.990 101.314.953
Wertgeminderte Finanzinstrumente
2013 Wertminderungen und Sicherheiten
Einzelwertberich- Sicherheiten fir Zinsen auf

Einzelwert- Einzelwert- tigte Aktiva nach einzelwert- einzelwert-
in € Tausend berichtigte Aktiva berichtigungen EWB-Abzug  berichtigte Aktiva  berichtigte Aktiva
Kreditinstitute 148.678 111.447 37.231 25.283 228
Offentlicher Sektor 27.929 5118 22811 22.380 1.721
Firmenkunden -
Grof3e Firmenkunden 5.118.595 2.792.344 2.326.250 1.486.443 103.479
Firmenkunden -
MittelgroBe Firmenkunden 717.703 591.725 125.978 313.446 21.602
Retail-Kunden - Privatpersonen 2.420.105 1.659.143 760.962 5902.226 74.846
Refail-Kunden -
Klein- und Mittelbetriebe 462.536 309.814 152.722 65.181 7.831
Gesamt 8.895.546 5.469.591 3.425.955 2.504.958 209.705
EWB Einzelwertberichtigungen
2012 Wertminderungen und Sicherheiten

Einzelwertberich- Sicherheiten fir Zinsen auf

Einzelwert- Einzelwert- tigte Aktiva nach einzelwert- einzelwert-
in € Tausend berichtigte Aktiva berichtigungen EWB-Abzug  berichtigte Aktiva  berichtigte Aktiva
Kreditinstitute 200.037 145.805 54.232 154 160
Offentlicher Sektor 56.692 11.336 45.356 0 3.077
Firmenkunden - GroBe Firmenkunden 4479311 2.594.120 1.885.191 1.156.269 110.394
Firmenkunden - MittelgroBe Firmenkunden 621.860 380.363 241.497 219.961 20.280
Refail-Kunden - Privatpersonen 2.182.116 1.420.916 761.200 678.392 63.779
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 421.115 259.700 161.416 184.326 7.831
Gesamt 7.961.132 4.812.240 3.148.892 2.239.102 205.521

EWB Einzelwertberichtigungen




52

(18) Handelsaktiva

Konzernabschluss

in € Tausend 2013 2012
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3.943.224 2.719.843
Refinanzierungsféhige Schuldtitel sffentlicher Stellen 1.321.466 1.070.506
Sonstige Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 605.762 742.960
Anleihen und Schuldverschreibungen sonstiger Emittenten 2.015.996 906.378
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 407.525 277.250
Akfien und vergleichbare Wertpapiere 382.840 255.635
Investmentfondsanteile 21.163 7.333
Sonstige nicht festverzinsliche Wertpapiere 3.523 14.282
Positive Marktwerte aus derivativen Geschéften 3.184.304 6.776.709
Zinssatzgeschaft 2.526.718 5.963.982
Wechselkursgeschaft 577.646 687.458
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 59.334 106.630
Kreditderivatgeschaft 10.274 14.992
Sonstiges Geschaft 10.332 3.647
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 0 2
Gesamt 7.535.053 9.773.805

Als Sicherheit gestellte Wertpapiere, zu deren Verkauf oder Verpfandung der Empfénger berechtigt ist, werden in den jeweils
angefihrten Wertpapierkategorien ausgewiesen. Weitere Details sind im Punkt (39) Ubertragene Vermégenswerte (Pensionsge-

schafte) dargestellt.

(19) Derivative Finanzinstrumente

in € Tausend 2013 2012
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Fair Value Hedge 543.598 697.885
Zinssatzgeschaft 543.598 697.885
Wechselkursgeschaft 0 0
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Cash-Flow Hedge 6.305 3.779
Zinssatzgeschaft 593 o]
Wechselkursgeschaft 5712 3.779
Positive Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Net Investment Hedge 23.101 0
Wechselkursgeschaft 23.101 o]
Positive Marktwerte aus Kreditderivaten 51 1.206
Positive Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 420.919 701.354
Zinssatzgeschaft 281.268 547.207
Wechselkursgeschaft 139.651 153.987
Aktien-/indexbezogenes Geschaft o] o]
Sonstiges Geschaft o] 160
Gesamt 993.974 1.404.223

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen infolge Anderung der Zuordnung

Soweit die Bedingungen fir Hedge Accounting nach IAS 39 erfillt sind, werden derivative Finanzinstrumente in der Funktion von
Sicherungsinstrumenten mit ihrem Marktwert (Dirty Price] ausgewiesen. Grundgeschfte in Zusammenhang mit Fair Value Hedges
sind Forderungen an Kunden und verbriefte Verbindlichkeiten. Hierbei werden Zinséinderungsrisiken abgesichert. Die Buchwert-
anderungen der gesicherten Grundgeschéfte in IAS 39 Fair Value Hedge sind in den jeweiligen Bilanzposten enthalten.

In diesen Posten werden auch die positiven Markiwerte derivativer Finanzinstrumente gezeigt, die weder zu Handelszwecken

gehalten werden noch ein Sicherungsinstrument fur einen Fair Value Hedge gemaB IAS 39 darstellen.
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Die Zeitbéinder, in denen die abgesicherten Cash-Flows aus Vermégenswerten zu erwarten sind und die Gesamtergebnisrech-
nung beeinflussen werden, sind wie folgt:

in € Tausend 2013 2012
1 Jahr 386.155 139
> 1 bis 5 Jahre 1.424.405 3.335
Uber 5 Jahre 3.414.260 273014

(20) Wertpapiere und Beteiligungen

In diesem Posten sind zur Ver&uBerung verfigbare Wertpapiere, erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanziel-
le Vermagenswerte sowie bis zur Endfélligkeit zu haltende Wertpapiere [Heldto-Maturity) und langfristig gehaltene, strategische
Unternehmensanteile enthalten.

in € Tausend 2013 2012
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 15.036.608 12.855.064
Refinanzierungsfshige Schuldtitel sffentlicher Stellen 8.902.031 6.493.567
Sonstige Schuldtitel &ffentlicher Stellen 3.311.955 3.923.146
Anleihen und Schuldverschreibungen sonstiger Emittenten 2.799.851 2.418.018
Geldmarktpapiere 0 0
Sonstige 22.770 20.333
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 688.729 416.048
Aktien 28.902 30.959
Investmentfondsanteile 398.717 124911
Sonstige nicht festverzinsliche Wertpapiere 261.110 260.179
Unternehmensanteile 648.468 696.468
Anteile an verbundenen Unternehmen 466.529 484.736
Sonstige Beteiligungen 181.939 211.732
Gesamt 16.373.805 13.967.580

Als Sicherheit gestellte Wertpapiere, zu deren Verkauf oder Verpfandung der Empfénger berechtigt isf, werden in den jeweils
angefihrten Wertpapierkategorien ausgewiesen. Weitere Details sind im Punkt (39) Ubertragene Vermégenswerte (Pensionsge-
schafte) dargestellt.

Der Buchwert der Wertpapiere, die in die Kategorie Held-to-Maturity umgegliedert wurden, betrug zum Zeitpunkt der Reklassifi-
zierungen € 452.188 Tausend. Davon entfielen auf Reklassifizierungen im Jahr 2008 € 371.686 Tausend und auf solche im Jahr
2011 €80.502 Tausend. Zum 31. Dezember 2013 betrugen der Buchwert € 163.427 Tausend und der beizulegende Zeitwert
€ 166.148 Tausend. 2013 wurden Ertrége aus den reklassifizierten Wertpapieren in Hohe von € 7.470 Tausend (2012: €
12.074 Tausend) erfasst. Weére von der Reklassifizierung kein Gebrauch gemacht worden, hétte dies zu einem Verlust in Hohe

von € 345 Tausend gefuhrt (2012: Gewinn von € 13.122 Tausend).

Der Buchwert der Wertpapiere, die in die Kategorie Kredite und Forderungen umgegliedert wurden, betrug zum Zeitpunkt der
Reklassifizierung im Jahr 2008 € 1.559.682 Tausend. Zum 31. Dezember 2013 betrug der Buchwert € 89.006 Tausend.

Die zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewerteten Unternehmensanteile, bei denen ein beizulegender Zeitwert nicht zuverlassig
bestimmbar ist, belaufen sich auf € 121.732 Tausend (2012: € 104.260 Tausend).

Bei der Raiffeisenbank a.s., Prag besteht zwischen der RBI AG und dem Mitaktiondr ein Syndikatsvertrag. Dieser Syndikatsverirag
regelt insbesondere Vorkaufsrechte zwischen den direkten und indirekten Gesellschaftern. Bei einem Kontrollwechsel - auch infolge eines
Ubernahmeangebots - enden die Syndikatsvertréige automatisch. Die mit der Europdischen Bank fir Wiederaufoau und Entwick-
lung (EBRD) abgeschlossene Aklionérsvereinbarung betreffend die Priorbank JSC, Minsk, sieht fir den Fall eines Kontrollwechsels
bei der Gesellschaft vor, dass der EBRD ein Optionsrecht zum Verkauf aller an der Priorbank gehaltenen Akfien an die Gesell-
schaft zusteht.
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(21) Anteile an atequity bewerteten Unternehmen

in € Tausend 2013 2012
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 1.628.591 1.719.743
davon Firmenwert 313.765 300.742

Die Finanzinformationen zu den assoziierten Unternehmen stellen sich wie folgt dar:

Bilanz- Betriebs- Jahresiberschuss/ Eigen-
in € Tausend summe ertrige  -fehlbetrag nach Stevern kapital
card complete Service Bank AG, Wien (AT) 571.433 72.648 15515 17.047
LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs AG, Wien (AU] 1.318.795 1.135.618 48.848 472.939
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT) 1.469.607 15.509 7.290 27.086
Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Ges.m.b.H., Wien (AT) 1.068.626 6.771 2.448 28.863
Osterreichische Kontrollbank AG, Wien (AT) 32.767.934 161.202 82.720 680.217
Prva stavebna sporitelna a.s., Brafislava (SK) 2.414.280 95.133 25.421 245479
Raiffeisen evolution project development GmbH, Wien (AT]] 467.801 132.193 -3.929 138.837
Raiffeisen Informatik GmbH, Wien (AT) 857.400 1.861.400 14.237 86.854
UNIQA Insurance Group AG, Wien [AT)Z 31.054.100 305.600 286.800 2.789.900

1 Konzemabschluss: Jahresiberschuss und Eigenkapital verstehen sich exklusive der nicht beherrschenden Anteile.
2 Konzemabschlussziffern 2012, weil UNIQA als borsenotiertes Unternehmen ihren Konzerabschluss 2013 noch nicht versffentlicht hat. Der Markiwert der gehaltenen
Anteile zum Bérsenkurs am Bilanzstichtag 31. Dezember 2013 belief sich auf € 902.575 Tausend (2012: € 943.786 Tausend).

Die Position Anteile an atequity bewerteten Unternehmen verringert sich um € 91.152 Tausend auf € 1.628.591 Tausend insbe-
sondere aufgrund von Anteilsverschiebungen durch den mehrheitlichen Anteilserwerb und der damit verbundenen Vollkonsolidie-
rung von Aleasing SpA, Treviso (ALEASS), AReal Esfate S.p.A., Bozen (AREALE), Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.,
Wien (RBSPK), Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (RKAG), Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien
(RWBB) und Raiffeisen Factor Bank AG, Wien (RFACTR]. Weiters kam es zu Bewertungsverénderungen des zur VerguBerung
verfugbaren Weripapierbestands sowie einer Kapitalerhshungen eines atequity bewerteten Unternehmens.

Weitere Informationen betreffend assoziierte Unternehmen finden sich im Punkt (61) Beteiligungsibersicht.

(22) Immaterielle Vermégenswerte

in € Tausend 2013 2012
Firmenwerte 626782 550.021
Software 559.822 565.857
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 163.392 201.889

davon Marke 111.447 118.999

davon Kundenbeziehungen 35.280 41.609
Gesamt 1.349.996 1.326.768

Die Position Software enthalt zugekaufte Software in Hshe von € 472.299 Tausend [2012: € 486.203 Tausend) sowie selbst
erstellte Software in Hohe von € 87.523 Tausend (2012: € 79.654 Tausend).

Firmenwerte

Der Buchwert der Firmenwerte sowie die Bruttobetréige und die kumulierten Wertminderungen von Firmenwerten haben sich nach
Zahlungsmittel generierenden Einheiten entwickelt wie nachfolgend dargestellt. Die wesentlichen Firmenwerte resultieren aus
folgenden Zahlungsmittel generierenden Einheiten: Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (AVAL), Raiffeisen Bank Polska S.A., Warschau
(RBPL), ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RBRU), Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana [RBAL) und Raiffeisenbank a.s., Prag (RBCZ), Raiffeisen
Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Wien (RKAG). Diese entwickelten sich wie folgt:
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Entwicklung der Firmenwerte

2013

in € Tausend AVAL RBAL RBCZ RBPL RBRU RKAG Andere Gesamt
Stand 1.1. 0 50.850 40.700 175.052 266.325 0 26.094 559.021
Zugdange 0 0 0 25.600 0 53.728 25.143 104.471
Wertminderungen 0 0 0 0 0 0 -3.171 -3.171
Wechselkursénderungen 0 -221 -3.377 -2.329 -29.351 0 1.739 -33.539
Stand 31.12. 0 50.628 37.323 198.323 236.974 53.728 49.806 626.782
Bruttobetrag 226.079 56.404 &7.323 198.323 236.974 53.728 80.569 889.400
Kumulierte

Wertminderungen -226.079 -5.775 0 0 0 0 -30.764 -262.618
2012

in € Tausend AVAL RBAL RBCZ RBPL RBRU RKAG Andere Gesamt
Stand 1.1. 29.138 52.650 39.697 0 257171 0 31.938 410.593
Zugange 0 0 0 174.170 0 0 2.939 177.109
Wertminderungen -28.476 0 0 0 0 0 -9.986 -38.463
Wechselkursainderungen -061 -1.801 1.004 882 9.154 0 1.204 9.783
Stand 31.12. 0 50.850 40.700 175.052 266.325 0 26.094 559.021
Bruttobetrag 236.899 56.650 40.700 175.052 266.325 0 57.001 832.627
Kumulierte

Wertminderungen -236.899 -5.800 0 0 0 0 -30.907 - 273.606

Im Jahr 2013 ergab sich bei der Raiffeisen Bank Polska S.A. eine Anpassung des Firmenwertes in Hohe von € 25.600 Tausend
aufgrund neuer Informationen und Fakten, die wahrend des Bewertungszeitraumes bekannt wurden. Im Jahr 2012 wurden auf
Konzermebene Wertminderungen von Firmenwerten in Hohe von € 38.463 Tausend vorgenommen. Die gréfte Wertminderung (€
29.138 Tausend) erfolgte bei der ukrainischen Raiffeisen Bank Aval JSC aufgrund der Konjunkturprognosen fir die Ukraine und
einer Erhéhung des Diskontsatzes (Bonitétsherabstufung in der Ukraine und hsherer Schatzwert der Risikopréimie fur Aktien). 2013
wurden Firmenwertabschreibungen in Hshe von € 3.171 Tausend iberwiegend bei Konzemeinheiten in der Tschechischen Re-
publik, Ungam und Belarus vorgenommen.

Werthaltigkeitsprifung des Firmenwerts

Die Firmenwerte werden am Ende jedes Geschaftsiahres auf ihre Werthaltigkeit hin Gberprift, indem der erzielbare Betrag jeder
Zahlungsmittel generierenden Einheit, die einen Firmenwert ausweist, mit deren Buchwert verglichen wird. Der Buchwert entspricht
dem Nettovermégen unter Beriicksichtigung des Firmenwerts sowie sonstiger immaterieller Vermsgenswerte, die im Rahmen von
Unternehmenszusammenschlissen erfasst worden sind. Dariiber hinaus und im Einklang mit IAS 36 werden Firmenwerte auch
unterjsthrig auf Werthaltigkeit tberprift, falls ein Wertminderungsgrund vorliegt.

Erzielbarer Betrag

Die RZB ermittelte im Geschaftsiahr 2013 den erzielbaren Betrag der Zahlungsmittel generierenden Einheiten auf Grundlage des
Nutzungswerts und verwendete dazu ein Dividend-Discount-Modell. Das Dividend-Discount-Modell reflektiert die spezifischen
Besonderheiten des Bankgeschdfts unter anderem auch im Hinblick auf die aufsichtsrechilichen Vorschriften. Mithilfe dieses Mo-
dells wird der Barwert der erwarteten zukinftigen Dividenden ermittelt, die nach Einhaltung der enfsprechenden aufsichtsrechtli-
chen Kapitalanforderungen an die Anteilseigner ausgeschittet werden kénnen.

Das Dividend-Discount-Modell verwendet dafir Dividendenprognosen auf Grundlage eines 5-jchrigen Planungszeitraumes. Die
iber den im Detail geplanten Funfiahreszeitraum hinausgehenden potenziellen Dividenden werden mit ihrem Barwert, einer unbe-
grenzten Laufzeit und unter Beriicksichtigung einer nachhaltig erwarteten Wachstumsrate ermittelt. Liegt der erzielbare Betrag einer
Zahlungsmittel generierenden Einheit unter ihrem Buchwert, so ergibt sich eine Wertminderung in Hohe der Differenz, welche in
der Erfolgsrechnung im sonstigen betrieblichen Ergebnis erfasst ist.

Wesentliche Annahmen

Die folgende Tabelle zeigt die wesentlichen Annahmen, die fir die einzelnen Zahlungsmittel generierenden Einheiten verwendet
wurden.
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2013
Zahlungsmittel generierende Einheiten RBAL RBCZ RBPL RBRU
Diskontierungszinsséize (nach Steuern) 14,7%-17,6% 10,0%- 10,6% 10,7%-12,3% 13,7% 16,4%
Wachstumsraten in Phase | und I 7.8% n.a. n.a. 15,1%
Wachstumsraten in Phase |l 5,9% 3,3% 5,5% 6,9%
Planungshorizont 5 Jahre 5 Jahre 5 Jahre 5 Jahre

Im Jahr 2012 verwendete die RZB den NeftoverguBerungswert (Fair Value less Costs of Disposal) zur Bestimmung des erzielba-

ren Betrages unter Verwendung folgender wesentlicher Parameter:

2012

Zahlungsmittel generierende Einheiten RBAL RBCZ RBPL RBRU
Diskontierungszinssétze (nach Steuern) 12,5%-16,8% 9,9%-12,4% 10,4%-12,8% 13,7%-17,9%
Wachstumsraten in Phase | und Il 1,4% 17,8% n.a. 1,9%
Wachstumsraten in Phase Il 4,0% 2,5% 3,0% 6,1%
Planungshorizont 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre 10 Jahre

Der Nutzungswert einer Zahlungsmittel generierenden Einheit hangt von zahlreichen Parametern ab, primér von der Héhe und
dem Verlauf der zukiinftigen Dividenden, vom Diskontierungszinssatz sowie von der nominellen Wachstumsrate in der Versteti-
gungsphase. Die angewandten Diskontierungszinssétze wurden in Anlehnung an das Capital-Asset-Pricing Modell ermittelt: Sie
setzten sich aus einem risikolosen Zinssatz sowie einem Risikozuschlag fir die Ubernahme unternehmerischen Risikos zusammen,
wobei sich dieser Risikozuschlag aus dem Produkt der nach dem Sitzland der Einheit unterschiedlichen Markfrisikopramie mal
Betafaktor fur das verschuldete Unternehmen bestimmt. Die Werte fir den risikolosen Zinssatz und die Marktrisikopramie wurden
mit Hilfe externer Quellen festgelegt. Das RisikomaB Betafaktor wurde aus einer Vergleichsgruppe von in West- und Osteuropa
tatigen Kreditinstituten ermittelt. Da die vorhin angefihrten Zinssatzparameter Einschétzungen des Marktes reprasentieren, sind sie
nicht stabil und kénnten bei einer Veranderung auch die Héhe der Abzinsungsfaktoren beeinflussen.
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Die folgende Tabelle enth&lt eine Zusammenfassung der wesentlichen Planungsannahmen fir jede Zahlungsmittel generierende
Einheit sowie eine Beschreibung des Managementansaizes zur Bestimmung der zu jeder wesentlichen Annahme zugewiesenen
Werte unter Beriicksichtigung einer Risikoeinsché&tzung.

Zahlungsmittel

generierende Einheiten Wesentliche Annahme Managementansatzes Risikoeinschétzung

RBPL Polen ist ein Kernmarkt der Gruppe in dem Die Annahmen beruhen sowohl aufinternen als  Abschwéichung des makrodkonomischen
starkeres Wachstum unter Berucksichtigung der  auch auf externen Quellen. Makroskonomische  Umfelds. Mégliche negative Auswirkungen
Risikopolitik forciert wird.Nach der Fusion mit Annahmen der Researchabteilung wurden mit durch veranderte lokale Kapitalanforderungen.
der Polish Polbank EFG S.A. (Polbank). externen Datenquellen verglichen und die 5 Druck auf Zinsspannen durch stérkere
Etablierung als starke Universalbank auf dem Jahresplane wurden dem Vorstand préasentiert. Konkurrenz.
polnischen Markt.Stringentes. Uberdies wurde die erste Planungsphase von
Kostenmanagement um die fusionierte Bank den lokalen Aufsichtsraten genehmigt.
effizienter zu gestalten.

RBRU Russland ist ein Kernmarkt der Gruppe in dem  Die Annahmen beruhen sowohl auf internen als  Abschwéchung des makrodkonomischen
stairkeres Wachstum unter Bericksichtigung der  auch auf externen Quellen. Umfelds. Starke Abhangigkeit von Rohstoffen.
Risikopolitik forciert wird. RBRU stérkeres Makroskonomische Annahmen der Mégliche negative Auswirkungen durch
Engagement im Retail Sektor. Researchabteilung wurden mit externen veranderte lokale Kapitalanforderungen. Druck
Einnahmenstérkung durch héhere Zinsspanne Datenquellen verglichen und die 5 Jahrespléne  auf Zinsspannen durch stgrkere Konkurrenz.

im Retailbereich und cross selling Initiativen. wurden dem Vorstand prasentiert. Uberdies
Gleichzeitiger Fokus auf Effizienz und wurde die erste Planungsphase von den
Kostenmanagement. lokalen Aufsichtsraten genehmigt.

RBAL Erweiterung der Produktpalette im Die Annahmen beruhen sowohl aufinternen als  Abschwéichung des makrodkonomischen
Retailbereich [Zahlungsverkehr ; auch auf externen Quellen. Umfelds. Mégliche negative Auswirkungen
Versicherungen; efc ). Dariiber hinaus stérkerer  Makrodkonomische Annahmen der durch veranderte lokale Kapitalanforderungen.
Fokus auf aktivseitiges Kundengeschaft und Researchabteilung wurden mit externen Druck auf Zinsspannen und Provisionsertrag
daraus resultierender Anstieg der Einnahmen Datenquellen verglichen und die 5 Jahrespléne  durch aggressivere Markiteilnehmer.
sowohl aus Zinsgeschaft als auch aus wurden dem Vorstand prasentiert. Uberdies
Provisionsgeschaften. wurde die erste Planungsphase von den
Weitere Effizienzsteigerung und lokalen Aufsichtsréten genehmigt.

Kostenmanagement.
RBCZ Tschechien ist ein Kernmarkt der Gruppe in Die Annahmen beruhen sowohl aufinternen als  Abschwéchung des makrodkonomischen

dem selekfives Wachstum angestrebt wird.
Ergebnisverbesserung durch verstarkte
Nutzung alternativer Vertriebskanéle und
zusatzlichen Beratungsdienstleistungen. Stabile
Kostenentwicklung wird angenommen.

auch auf externen Quellen. Makroskonomische
Annahmen der Researchabteilung wurden mit
externen Datenquellen verglichen und die 5
Jahresplane wurden dem Vorstand préasentiert.
Uberdies wurde die erste Planungsphase von
den lokalen Aufsichtsraten genehmigt.

Umfelds. Magliche negative Auswirkungen
durch veranderte lokale Kapitalanforderungen.
Druck auf Zinsspannen durch stérkere
Konkurrenz.

RBPL: Raiffeisen Bank Polska S.A., Warschau
RBRU: ZAO Raiffeisenbank, Moskau

RBAL: Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana

RBCZ: Raiffeisenbank a.s., Prag

Sensitivitétsanalyse

Um die Stabilitat der Ergebnisse der Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte zu testen, wurde basierend auf den oben angefihrten
Pramissen eine Sensitivitdtsanalyse vorgenommen. Aus mehreren Méglichkeiten wurden fir diese Analyse die Eigenkapitalkosten
und die Verminderung der Wachstumsrate als relevante Parameter ausgewahlt. Die nachstehend angefihrte Ubersicht veranschau-
licht, um welches AusmaB sich der Eigenkapitalkostensatz erhthen bzw. die nachhaltige Wachstumsrate verringern kénnten, ohne
dass der Nutzungswert (Value in Use) der Zahlungsmittel generierenden Einheiten unter den jeweiligen Buchwert {Eigenkapital
zuziglich Firmenwert] absinkt.

2013

Maximale Sensitivitat' RBAL RBCZ RBPL RBRU
Erhohung des Diskontsatzes 0,3 PP 2,2 PP 0,8 PP 7.9 PP
Verminderung der Wachstumsrate in Phase Il 1,3 PP 3,8 PP 1,2 PP 17,0 PP

1 Die jeweilige maximale Sensitivitat bezieht sich auf die Verénderung der ewigen Rente.
Die Vergleichswerte fur das Jahr 2012 auf Basis des NettoverauBerungswerts stellen sich wie folgt dar:

2012

Maximale Sensitivitat' RBAL RBCZ RBPL RBRU
Erhshung des Diskontsatzes 5,3 PP 1,5 PP 0,8 PP 2,8 PP
Verminderung der Wachstumsrate in Phase Il Q.7 PP 3,9 PP 3,2 PP 9,5 PP

1 Die jeweilige maximale Sensitivitat bezieht sich auf die Verdnderung der ewigen Rente.

Die erzielbaren Betréige alle anderen Einheiten waren entweder wesentlich hsher als der Buchwert oder immateriell.
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Marke

Unternehmen des Konzerns verwenden zur Unterscheidung ihrer Dienstleistungen von Mitbewerbern Warenzeichen (Marken).
GemaB IFRS 3 werden Marken erworbener Unternehmen gesondert unter dem Bilanzposten ,Immaterielle Vermégenswerte”
bilanziert. Es wurde eine unbegrenzte Nutzungsdauer angenommen, sodass keine planméafige Abschreibung erfolgt. Die Marken
werden jghrlich im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung der Firmenwerte fir jede Zahlungsmittel generierende Einheit und zusatzlich
immer dann, wenn Indikatoren fir eine Wertminderung vorliegen, auf Werthaltigkeit getestet.

Die RZB hat ausschlieBlich bei der Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (AVAL), und bei der Raiffeisen Bank Polska SA, Warschau
(RBPL), Markenrechte aktiviert. Die Buchwerte der Marken sowie die Bruttobetréige und die kumulierten Wertminderungen der
Marken haben sich im Geschéftsjahr wie folgt entwickelt:

2013

in € Tausend RBPL AVAL Gesamt
Stand 1.1. 49.092 69.907 118.999
Zugénge 0 0 0
Wertminderungen 0 0 0
Wahrungsdifferenzen -4.359 -3.193 -7.552
Stand 31.12. 44.733 66.715 111.447
Bruttobetrag 44.733 66.715 111.447
Kumulierte Wertminderungen 0 0 0
2012

in € Tausend RBPL AVAL Gesamt
Stand 1.1. 0 71.531 71.531
Zugange 47951 0 47.951
Wertminderungen 0 0 0
Weéhrungsdifferenzen 1.141 -1.623 -482
Stand 31.12. 49.092 69.907 118.999
Bruttobetrag 49.092 69.907 118.999
Kumulierte Wertminderungen 0 0 0

Der Wert der Marke der Raiffeisen Bank Aval JC, Kiew (AVAL), wurde mithilfe eines kostenorientierten Bewertungsverfahrens
(Comparable Historical Cost Approach| ermittelt, da zum Zeitpunkt der Kaufpreisallokation weder unmittelbar vergleichbare
Transakfionen noch ein Markt mit beobachtbaren Preisen vorlagen. Als Datenbasis fur das kostenorientierte Bewertungsverfahren
wurde die Dokumentation der Aufwendungen der letzten Jahre fur Markefing im Zusammenhang mit den Marken der Gruppe
herangezogen. Die in den Jahren 2013 und 2012 vorgenommenen Werthaltigkeitsprifungen fihrten zu keiner Wertminderung.

Der Wert der Marke Polbank wurde mithilfe eines erfragswertorientierten Bewertungsverfahrens (Relief from Royalty Method)
ermittelt, da zum Zeitpunkt der Kaufpreisallokation weder unmittelbar vergleichbare Transaktionen noch ein Markt mit beobachtba-
ren Preisen vorlagen. Die zugrunde liegende Pramisse dieser Methode ist, dass der beizulegende Wert der Marke dem Barwert
der lizenzgebihren entspricht. Die im Jahr 2013 vorgenommene Werthaltigkeitsprifung fihrte zu keiner Wertminderung.
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Kundenbeziehungen

Werden im Zuge eines Unternehmenszusammenschlusses Kundenvertrédge und die damit in Beziehung stehenden Kundenbezie-
hungen erworben, werden diese gefrennt vom Firmenwert bilanziert, wenn sie auf vertraglichen oder sonstigen Rechten beruhen.
Die erworbenen Unternehmen erfillen die Kriterien fir die gefrennte Bilanzierung von nicht vertraglichen Kundenbeziehungen fur
bestehende Kunden. Die Wertermitilung des Kundenstocks erfolgt mithilfe der Residualmethode {Multi-Period Excess Earnings
Method) auf Basis zukinftiger Ertrage und Aufwendungen, die dem Kundenstock zugeordnet werden kénnen. Die Prognose
basiert auf Planungsrechnungen fir die entsprechenden Jahre.

2013

in € Tausend RBPL AVAL Gesamt
Stand 1.1. 16.128 25.481 41.609
Zugénge 0 0 0
Abschreibungen -1.675 -2.159 -3.834
Wertminderungen 0 o] o]
Wahrungsdifferenzen -1.332 -1.164 -2.495
Stand 31.12. 13.122 22.159 35.280
Bruttobetrag 15.746 43.170 58.916
Kumulierte Wertminderungen -2.624 -21.011 -23.636
2012

in € Tausend RBPL AVAL Gesamt
Stand 1.1. 0 33.943 33.943
Zugtinge 16.879 0 16.879
Abschreibungen -1.135 -2.312 -3.447
Wertminderungen 0 -3.432 -3.432
Wahrungsdifferenzen 384 -2.718 -2.334
Stand 31.12. 16.128 25.481 41.609
Bruttobetrag 17.280 45236 62.516
Kumulierte Wertminderungen -1.152 -19.755 -20.907

Im Rahmen der Werthaltigkeitsprifung der Kundenbeziehungen der Raiffeisenbank AVAL JSC, Kiew (AVAL), wurde im Geschéfts-
jahr keine Wertminderung ermittelt. 2012 kam es hingegen zu einer Wertminderung von € 3.432 Tausend, die den zum Erstkon-
solidierungszeitpunkt angesetzten Kundenstock fur den Geschéfisbereich Corporate Customers betraf.

Der Werthaltigkeitstest der Kundenbeziehungen der Raiffeisen Bank Polska SA, Warschau (RBPL), hat im Jahr 2013 keine Wert-

minderung identifiziert.

(23) Sachanlagen

in € Tausend 2013 2012
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebdaude 845.169 849.649
Sonstige Grundsticke und Gebgude (Investment Property) 240.329 185.518
Betriebs- und Geschéftsausstattung sowie sonstige Sachanlagen 458.618 491.043
Vermietete Leasinganlagen 386.128 440.306
Gesamt 1.930.244 1.966.517

Der Markiwert der sonstigen Grundsticke und Gebdude (Investment Property) betréigt € 242.213 Tausend
(2012: € 187.225 Tausend).
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Anschaffungs-/Herstellungskosten

Anderung
Stand Konsolidie- Wahrungs- Um- Stand
in € Tausend 1.1.2013 rungskreis differenzen  Zugénge Abginge buchungen 31.12.2013
Immaterielle Vermdgenswerte 2.476.223 104.118 -90.589 225.220 -103.864 -116 2.610.992
Firmenwerte 832.627 77.666 -47.815 26.773 0 0 889.252
Software 1.359.373 24.901 -34.113 193.651 -103.234 59.205 1.499.784
Sonstige immaterielle
Vermégenswerte 284.223 1.551 -8.661 4.796 -630 -59.321 221957
Sachanlagen 3.355.233 111.207 -115.469 263.664 -199.809 116 3.414.942
Betrieblich genutzte Grundstiicke und
Gebégude 1.184.601 29.784 -40.759 48.953 -24.043 5.869 1.204.404
Sonstige Grundsticke und Gebéude 216.902 72725 -14.397 25721 -4.204 -16.472 280.275
davon Grundwert der bebauten
Grundsticke 13.729 0 -258 161 0 0 13.632
Sonstige Sachanlagen 1.399.083 8.698 -48.720 140.003 -85.241 84 1.413.907
Vermietete Leasinganlagen 554.648 0 -11.593 48.987 -86.321 10.635 516.356
Gesamt 5.831.457 215.325 -206.058 488.884 -303.673 0 6.025.934
Zu- und Abschreibungen/Wertberichtigungen Buchwert
in € Tausend Kumuliert davon Zuschreibungen davon Abschreibungen 31.12.2013
Immaterielle Vermdgenswerte -1.260.997 154 -224.266 1.349.996
Firmenwerte -262.469 0 -3.171 626.782
Software -939.962 154 -214.407 559.822
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -58.566 0 -6.688 163.392
Sachanlagen -1.484.698 13.856 -244.312 1.930.244
Befrieblich genutzte Grundstiicke und Gebaude -359.235 1.421 -48.148 845.169
Sonstige Grundsticke und Gebégude -39.945 2.608 -5.596 240.329
davon Grundwert der bebauten Grundstiicke -13.632 o] o] o]
Sonstige Sachanlagen -955.289 9.828 -142.433 458.618
Vermietete Leasinganlagen -130.228 0 -48.135 386.128
Gesamt -2.745.694 14.010 -468.579 3.280.240

2013 gab es sowohl in den Zugéngen zu den immateriellen Vermégenswerten als auch bei den Sachanlagen in
der RBI AG Einzelinvestitionen, die einen Investitionswert von € 10.000 Tausend iberschritten.

Russland und in

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Anderung
Stand Konsolidie- Wéhrungs- Um- Stand

in € Tausend 1.1.2012 rungskreis differenzen Zu-génge Abgénge buchungen 31.12.2012
Immaterielle Vermdgenswerte 2.034.849 284.657 23.434 201.531 -68.278 30 2.476.223
Firmenwerte 650.525 177.109 4.993 0 0 0 832.627
Software 1.183.759 41.175 18.838 183.102 -67.480 -21 1.359.373
Sonstige immaterielle
Vermégenswerte 200.565 66.373 -397 18.429 -798 51 284.223
Sachanlagen 3.108.349 109.010 25.144 363.460 -250.699 -30 3.355.233
Befrieblich genutzte Grundstiicke
und Gebsude 1.024.858 38.154 8.413 147.598 -31.821 -2.602 1.184.601
Sonstige Grundstiicke und
Gebaude 182.257 1 704 8.181 -1.874 27.632 216.902

davon Grundwert der bebauten

Grundstiicke 13.982 0 -253 0 0 0 13.729
Sonstige Sachanlagen 1.355.599 42.781 15.012 131.286 -144.386 -1.209 1.399.083
Vermietete Leasinganlagen 545634 28.074 1.014 76.395 -72.618 -23.851 554.648
Gesamt 5.143.198 393.667 48.578 564.991 -318.977 0 5.831.457
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Zu- und Abschreibungen/Wertberichtigungen Buchwert

in € Tausend Kumuliert davon Zuschreibungen davon Abschreibungen 31.12.2012
Immaterielle Vermdgenswerte -1.149.456 0 -219.379 1.326.768
Firmenwerte -273.606 0 -38.463 559.021
Software -793.516 0 -167.929 565.857
Sonstige immaterielle Vermégenswerte -82.333 0 -12.987 201.889
Sachanlagen -1.388.716 8.467 -244.144 1.966.517
Betrieblich genutzte Grundstiicke und Gebéude -334.951 0 -47.214 849.649
Sonstige Grundsticke und Gebéaude -31.383 0 -5.914 185518
davon Grundwert der bebauten Grundstiicke -6 0 0 13.723
Sonstige Sachanlagen -908.040 8.282 -150.933 491.043
Vermietete Leasinganlagen -114.342 185 -40.082 440.306
Gesamt -2.538.172 8.467 -463.522 3.293.285

2012 gab es sowohl bei den immateriellen Vermégenswerten als auch bei den Sachanlagen in Russland, in der Tschechischen
Republik und in der Konzernzentrale Einzelinvestitionen, die einen Investitionswert von € 10.000 Tausend iberschritten.

(25) Sonstige Aktiva

in € Tausend 2013 2012
Steverforderungen 726.652 613.497

Laufende Steuerforderungen 186.944 125.144

Latente Steuerforderungen 539.708 488.352
Forderungen aus bankfremden Tatigkeiten 114.819 135.766
Rechnungsabgrenzungsposten 242.864 218.887
Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwicklung 390.719 553.337
Zu leasingzwecken bestimmte Vermégenswerte 85.904 62.462
Zur VerguBerung bestimmte Vermégenswerte (IFRS 5) 56.406 65413
Umlaufvermégen 172.486 139.329
Bewertung Fair-Value-Hedge-Portfolio 15734 11.277
Ubrige Aktiva 232.722 524.087
Gesamt 2.038.305 2.324.056

Die latenten Steuern stellen sich wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Latente Steuerforderungen 539.708 488.352
Ruckstellungen fir latente Steuern -52.660 -40.734

Saldo latenter Steuern 487.048 447.618
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Der Saldo latenter Steuern stammt aus folgenden Posten:

in € Tausend 2013 2012
Forderungen an Kunden 135.692 141.989
Kreditrisikovorsorgen 174.352 190.979
Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte 15.332 10.486
Sonstige Aktiva 11111 9.989
Rickstellungen 99.153 48.707
Handelspassiva 13.508 15.379
Sonstige Passiva 70.596 83.969
Steuerliche Verlustvortréige 192.257 220.577
Ubrige Bilanzposten 295.613 92.382
Latente Steueranspriiche 1.007.614 814.456
Forderungen an Kreditinstitute 45774 3.126
Forderungen an Kunden 55.990 48.688
Kreditrisikovorsorgen 68.418 61.598
Handelsakfiva 4.839 20.495
Wertpapiere und Beteiligungen 14.122 23.853
Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte 89.431 99.200
Sonstige Aktiva 43.615 54.024
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 467 756
Rickstellungen 28 81
Sonstige Passiva 4.090 21.462
Ubrige Bilanzposten 193.792 33.557
Latente Steuerverpflichtungen 520.566 366.838
Saldo latenter Steuern 487.048 447.618

Im Konzernabschluss sind akfivierte Vorteile in Hohe von € 192.257 Tausend (2012: € 220.577 Tausend) aus noch nicht genutz-
ten steverlichen Verlustvortragen enthalten. Die Verlustvortréige sind zum tberwiegenden Teil zeitlich unbegrenzt vortragsfahig.
Steuverliche Verlusivortrage in Hohe von € 192.612 Tausend (2012: € 127.175 Tausend) wurden nicht akfiviert, weil ihre Nut-
zung aus heutiger Sicht in angemessener Zeit nicht realisierbar erscheint.

(26) Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

in € Tausend 2013 2012
Giro- und Clearinggeschaft 5.018.807 4.218.738
Geldmarkigeschaft 22.255.377 25.801.372
Langfristige Refinanzierungen 6.458.361 8.389.659
Gesamt 33.732.544 38.409.769

Die RZB refinanziert sich regelmé&Big bei internationalen Geschéftsbanken und multinationalen Entwicklungsbanken, in deren
Kreditvertragen geschafisibliche Ownership Clauses enthalten sind. Diese Klauseln erlauben den Vertragspartnern eine auberor-
dentliche Kindigung bei einem Wechsel der direkten oder indirekten Kontrolle tber die RBI AG, z. B. bei Wegfall der mehrheitli-
chen Beteiligung der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft an der RBI AG. Dies kann zu erhéhten
Refinanzierungskosten in der RZB fuhren.
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Die Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Inland 20.399.044 21.811.420
Ausland 13.333.500 16.598.349
Gesamt 33.732.544 38.409.769

(27) Verbindlichkeiten gegeniber Kunden

Die Verbindlichkeiten gegeniber Kunden teilen sich analog zur Basel-I-Definition wie folgt auf:

in € Tausend 2013 2012
Sichteinlagen 32.498.342 30.189.668
Termineinlagen 33.933.627 34.003.246
Spareinlagen 9.228.342 2.246.550
Gesamt 75.660.310 66.439.464
in € Tausend 2013 2012
Offentlicher Sektor 828.259 1.078.614
Firmenkunden - Grofe Firmenkunden 31.535.253 29.214.258
Firmenkunden - MittelgroPe Firmenkunden 2.452.388 2.495.368
Refail-Kunden - Privatpersonen 36.125.970 29.139.762
Refail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 4.279.723 3.893.757
Sonstige 438.716 617.705
Gesamt 75.660.310 66.439.464

Der Anstieg im Bereich Retail-Kunden Privatpersonen resultiert aus der mehrheitlichen Ubernahme der Verbundunternehmen, insbe-
sondere der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien.

Die Verbindlichkeiten gegenuber Kunden stellen sich nach regionalen Aspekten (Sitz des Vertragspartners) wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Inland 11.787.815 5717850
Ausland 63.872.495 60.721.614
Gesamt 75.660.310 66.439.464

(28) Verbriefte Verbindlichkeiten

in € Tausend 2013 2012
Begebene Schuldverschreibungen 12.965.309 12.767.128
Begebene Geldmarkipapiere 427.950 368.123
Sonstige verbriefte Verbindlichkeiten 58.841 169.156
Gesamt 13.452.100 13.304.407

In der folgenden Tabelle sind jene begebenen Schuldverschreibungen angefuhrt, deren Nominale € 200.000 Tausend betréigt
oder bersteigt:

Emittent ISIN Typ Waéhrung Nominale in € Tausend Kupon Falligkeit
RBI AG XS0412067489 Senior staatsgarantiert EUR 1.500.000 3,6% 5.2.2014
RBI AG XS0584381544 Senior &ffentliche Platzierung EUR 1.000.000 3,6% 27.1.2014
RBI AG XS0803117612 Senior &ffentliche Platzierung EUR 750.000 2,8% 10.7.2017
RBI AG XS0989620694 Senior &ffentliche Platzierung EUR 500.000 1,9% 8.11.2018
RBI AG XS0753479525 Senior &ffentliche Platzierung EUR 499.200 2,9% 6.3.2015
RBIAG XS0903449865 Senior 6ffentliche Platzierung EUR 250.000 0,8% 19.3.2015

N
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(29) Ruckstellungen

Anderung Umbuchungen,

Stand Konsolidier- Zu- Auf- Wahrungs- Stand

in € Tausend 1.1.2013 ungskreis fihrungen 16sungen  Ver-brauch differenzen 31.12.2013
Abfertigungen 73.383 17.812 8.167 -300 -2.860 -1.285 Q4917
Pensionen 83.290 11.441 1.523 -4.951 -3.710 18 87.611
Stevern 134.357 24.303 83.333 -25.645 -75978 -5.526 134.842
Laufende 93.623 13.062 67.068 -13.823 -75.861 -1.887 82.182
Latente 40.734 11.241 16.264 -11.823 -117 -3.639 52.660
Garantien und Birgschaften 153.455 0 86.973 -80.062 -1.055 -14.074 145.238
Offene Rechtsfalle 54.244 1.761 12.198 -9.775 -1.066 -723 56.639
Unverbrauchter Urlaub 58.448 2.076 8.929 -5.653 -37 -2.026 61.737
Bonuszahlungen 196.658 9277 210.734 -24.875 -139.283 -9.796 242.714
Restrukturierung 15.800 0 219 -2.409 -4.217 -561 8.831
Sonstige 78.442 75.659 101.051 -115.231 -24.1061 -763 114.997
Gesamt 848.077 142.329 513.126 -268.901 -252.368 -34.737 947.527

Die Abfertigungen und Ahnliches enthalten Vorsorgen fiir Jubildumsgelder und andere Leistungen in Héhe von € 22.851 Tausend
(2012: € 16.488 Tausend) und Verpflichtungen aus anderen Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhéltnisses im
Sinne von IAS 19R in Hohe von € 72.066 Tausend (2012: € 56.895 Tausend).

Die RZB ist in Rechtsstreitigkeiten verwickelt, die sich im Rahmen der Ausibung von Bankgeschéften ergeben, erwartet jedoch
nicht, dass diese Rechtsfalle die Finanzlage des Konzerns erheblich beeintrachtigen. Im Berichtsjahr beliefen sich die Ruckstellun-

gen fur offene Rechtsfalle konzemweit auf € 56.639 Tausend (2012: € 54.244 Tausend). Nennenswerte Einzelfslle, die
€ 10.000 Tausend iberschreiten, gab es in der Slowakei und in der Ukraine.

Verpflichtungen fir Pensionen und aus anderen Leistungen anl@sslich der Beendigung
des Arbeitsverhdltnisses

Die leistungsorientierten Pensionspléne und andere Vorsorgeleistungen stellen sich in der RZB wie folgt dar:

= leistungsorientierte Pensionsplane in Osterreich und in anderen Landem

* Andere Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdliisses in Osterreich und anderen Landern

= Diese leistungsorientierten Pensionspléne und sonsfigen Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhdlinisses sefzen die RZB
versicherungstechnischen Risiken wie dem Langlebigkeitsrisiko, dem Wéhrungsrisiko, dem Zinsrisiko und dem Markfrisiko (Inves-
titionsrisiko) aus.

Finanzierung

Bei den Pensionen gibt es unterschiedliche Pléne: zu 100 Prozent nicht Gber einen Fonds finanziert, teilweise tber einen Fonds

finanziert und zu 100 Prozent Uber einen Fonds finanziert. Die teilweise und die zu 100 Prozent iber einen Fonds finanzierten

Pensionspltine werden durchwegs tber die Valida Pension AG finanziert. Die Valida Pension AG ist eine Pensionskasse und unter-

liegt im Besonderen den Bestimmungen des Pensionskassengesetzes (PKG) und des Betriebspensionsgesetzes (BPG).

Die RZB erwartet fir 2014 eine Beitragszahlung zu den leistungsorientierten Planen in Hohe von € 1.000 Tausend.

Pensionsverpflichtungen/leistungsorientierte Plane

Finanzierungsstatus

in € Tausend 2013 2012
Barwert der Verpflichtungen (DBO) 138.152 121.753
Zeitwert des Planvermogens -50.542 -38.529
Nettoschulden/Nettovermégen 87.611 83.224
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Die leistungsorientierten Verpflichtungen entwickelten

sich wie folgt:

65

in € Tausend 2013 2012
Barwert der Verpflichtungen 1.1. 121.753 111.079
Anderung Konsolidierungskreis 25.027 379
Wahrungsdifferenzen - Barwert der Verpflichtungen 0 0
Laufender Dienstzeitaufwand 1.934 1.606
Zinsaufwand 4.159 4811
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 0 -339
Zahlungen -8.509 -4.829
Nettotbertragungen -443 o]
Neubewertungen -5.769 9.046
Barwert der Verpflichtungen 31.12. 138.152 121.753
Das Planvermégen entwickelte sich wie folgt:
in € Tausend 2013 2012
Planvermégen 1.1. 38.529 36.552
Anderung Konsolidierungskreis 13.586 0
Wahrungsdifferenzen - Planvermégen 0 0
Zinsertrag 1.341 1.636
Beitrage zum Planvermogen 1.351 1.529
Zahlungen aus dem Planvermégen -4.412 -1.474
Nettoibertragungen -407 - 361
Ergebnis aus dem Planvermégen exklusive Zinsertrag 553 647
Planvermégen 31.12. 50.542 38.529

Die Rendite auf das Planvermégen betrug 2013 € 2.374 Tausend (2012: € 2.284 Tausend). Der Markiwert aller bilanzierten
Ruckerstattungsrechte belief sich 2013 auf € 13.829 Tausend (2012: € 12.541Tausend).

Struktur des Planvermégens

Das Planvermégen setzte sich wie folgt zusammen:

in Prozent 2013 2012
Schuldverschreibungen 53 55
Aktien 35 33
Alternative Investment-Instrumente 4 4
Immobilien 4 5
Bargeld 4 3
Gesamt 100 100

davon eigene Finanzinstrumente 6 1

davon selbst genutzte Immobilien oder andere vom Unternehmen genuizte Vermégenswerte 0 0

Im Berichtsjahr wurden die meisten Instrumente des Planvermégens auf einem akfiven Markt gehandelt, weniger als 10 Prozent

waren nicht auf einem aktiven Markt nofiert.

Asset-Liability-Matching

In der Valida Pension AG st ein Asset-/Risikomanagement-Prozess (ARM-Prozess) installiert. GemaP diesem Prozess wird einmal
im Jahr ausgehend von der passivseitigen Struktur der Veranlagungs- und Risikogemeinschaften (VRG), die sich wiederum aus der
Bilanz ergibt, die Risikotragfahigkeit jeder VRG evaluiert. Von dieser Risikotragféhigkeit wird die Veranlagungsstrukiur der VRG
abgeleitet. Bei der Definition der Veranlagungsstruktur werden auch definierte und dokumentierte Wiinsche des Kunden mit be-

ricksichtigt.

Die definierte Veranlagungsstruktur wird in VRG 60 und VRG 7, in denen die riickgestellten Betréige der RZB/RBI veranlagt wer
den, mit einem Konzept-Investment umgesetzt. Dies bedeutet, dass die Gewichtung von vordefinierten Asset-Klassen im Rahmen
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von Bandbreiten nach objektiven Kriterien erfolgt, die sich aus Markitrends ableiten lassen. In Stressphasen wird zudem eine

Absicherung der Aklienkomponente vorgenommen.

Versicherungsmathematische Annahmen

Die folgende Tabelle zeigt die der Berechnung der leistungsorientierten Nettoverpflichtung zugrunde gelegten versicherungsma-

thematischen Annahmen:

in Prozent 2013 2012
Diskontierungszinssatz 3,5 3,5
Steigerungssatz fir Pensionsbemessungsgrundlagen 30 3,0
Steigerungssatz fiir kiinftige Pensionen 2,0 2,0
Die folgende Tabelle zeigt die Berechnung der leistungsorientierten Nettoverpflichtung zugrunde gelegte Lebenserwartung:
Jahre 2013 2012
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren - Mé&nner 20,7 20,5
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren - Frauen 24,2 24,3
Lebenserwartung im Alter von 65 Jahren fir 45-¢&hrige Ménner 23,1 23,2
Lebenserwartung im Alfer von 65 Jahren fir 45ghrige Fraven 26,4 26,5

2013 war die gewichtete Duration der Neftopensionsverpflichtung 13,4 Jahre.

Sensitivitétsanalyse

Verniinftige mégliche Anderungen am Bilanzstichtag zu einem der relevanten versicherungsmathematischen Annahmen, wobei die

anderen Annahmen konsfant gehalten werden, wiirden die Vorsorgeverpflichtungen wie folgt veréndern:

2013
in € Tausend Zunahme Abnahme
Diskontierungszinssatz (1 Prozent Verénderung) -14.420 17.749
Kunftige Gehaltssteigerung (0,5 Prozent Verénderung) 1.095 -1.047
Kinftige Pensionssteigung (0,25 Prozent Verénderung) 3.081 -2.954
Verbleibende Lebenserwartung (Verdnderung 1 Jahr) 6.442 -6.880

Obwohl die Analyse die vollstéindige Verteilung der Zahlungssiréme im Rahmen des Plans nicht bericksichtigt, ist es eine

Annéherung.

Verpflichtungen aus anderen Leistungen anlasslich der Beendigung des

Arbeitsverhdltnisses

Die anderen Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhalinisses entwickelten sich wie folgt:

in € Tausend 2013 2012
Barwert der Verpflichtungen 1.1. 56.895 53.979
Konsolidierungskreiséinderungen 13.179 0
Wahrungsdifferenzen - Barwert der Verpflichtungen 0 134
Laufender Dienstzeitaufwand 3.555 4.449
Zinsaufwand 1.868 1.505
Zahlungen -2.786 -7.997
Verlust/Gewinn aus nachzuverrechnenden Dienstzeitaufwand - 311 0
Ubertragungen 0 0
Neubewertungen -615 4.825
Barwert der Verpflichtungen 31.12. 72.066 56.895
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Die folgende Tabelle gibt die der Berechnung von anderen Leistungen aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhalinisses zu-

grunde gelegten versicherungsmathematischen Annahmen:

in Prozent 2013 2012
Diskontierungszinssatz 3,5 3,5
Kinftige Gehaltssteigerung fur Dienstnehmer 30 3,0

Sensitivitéitsanalyse

Verninfige mégliche Anderungen am Bilanzstichtag zu einem der relevanten versicherungsmathematischen Annahmen, wobei die
anderen Annahmen konsfant gehalten werden, wirden die Vorsorgeverpflichtung wie folgt verandern:

2013
in € Tausend Zunahme Abnahme
Diskontierungszinssatz 1 Prozent Verénderung) -7.189 8.536
Kinftige Gehaltssteigerung (0,5 Prozent Verénderung) 4.070 -3.770

Obwohl die Analyse die vollstandige Verteilung der Zahlungsstréme im Rahmen des Plans nicht beriicksichtigt, ist es eine Annghe-

rung.

Personalaufwand

Detailangaben zum Personalaufwand [Aufwendungen fir leistungsorientierte Pensionspléne, Aufwendungen fur andere Leistungen
aus Anlass der Beendigung des Arbeitsverhdlinisses) sind im Punkt (8) Verwaltungsaufwendungen dargestellt.

(30) Handelspassiva

in € Tausend 2013 2012
Negative Marktwerte derivativer Finanzinstrumente 3.964.712 7.446.216
Zinssatzgeschaft 2.392.523 5.862.841
Wechselkursgeschaft 589.999 730.980
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 840.495 834.976
Kreditderivatgeschaft 8.442 12.892
Sonstiges Geschaft 133.252 4.528
Leerverkauf von Handelsaktiva 551.459 622.164
Emittierte Zertifikate 610.147 744.980
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 0 10.045
Gesamt 5.126.317 8.823.404
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(31) Derivative Finanzinstrumente

in € Tausend 2013 2012
Negative Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Fair Value Hedge 104.123 117.030
Zinssatzgeschaft 104.123 117.030
Negative Marktwerte derivativer Sicherungsinstrumente in IAS 39 Cash-Flow Hedge 28.413 2.903
Zinssatzgeschaft 1.478 1.268
Wechselkursgeschaft 26.935 1.635
Negative Marktwerte aus Kreditderivaten 279 854
Negative Marktwerte sonstiger derivativer Finanzinstrumente 265.091 368.297
Zinssatzgeschaft 228.409 327727
Wechselkursgeschaft 36.581 40416
Aktien-/indexbezogenes Geschaft 0 5
Sonstiges Geschaft 102 148
Gesamt 397.907 489.083

Soweit die Bedingungen fir Hedge Accounting nach IAS 39 erfillt sind, werden derivative Finanzinstrumente in ihrer Funkfion als
Sicherungsinstrumente mit ihrem Marktwert (Dirty Price) ausgewiesen. Grundgeschéfte im Zusammenhang mit Fair Value Hedges
sind Forderungen an Kunden, Verbindlichkeiten an Kreditinstitute und verbriefte Verbindlichkeiten, die gegen Zinsanderungsrisiken
abgesichert werden sollen.

Die Zeitb&nder, in denen die abgesicherten Cash-Flows aus Verbindlichkeiten zu erwarten sind und die Gesamtergebnisrechnung
beeinflussen werden, sind wie folgt:

in € Tausend 2013 2012
1 Jahr 2.119.904 2.017.103
> 1 bis 5 Jahre 22.864 6.185
Uber 5 Jahre 33.366 93.452

Der Nettoverlust in Hohe von € 16.364 Tausend (2012: € 1.245 Tausend) im Zusammenhang mit dem effektiven Teil des Cash-

Flow Hedges wurde im sonstigen Ergebnis ausgewiesen.

(32) Sonstige Passiva

in € Tausend 2013 2012
Verbindlichkeiten aus bankfremden Tatigkeiten 210.983 141.633
Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertréigen 320.343 196.973
Rechnungsabgrenzungsposten 305.491 286.113
Dividendenverbindlichkeiten 4.242 742
Wertpapier- und Zahlungsverkehrsabwicklung 579.676 514.941
Bewertung Fair-Value-Hedge-Portfolio 39.393 47.939
Ubrige Passiva 578.392 395.491
Gesamt 2.038.520 1.583.831

1 Adaptierung der Vorjahreszahlen infolge Anderung der Zuordnung

Versicherungsvertrage

Das Versicherungsgeschaft der RZB umfasst Pensionsprodukte in Russland. Aufgrund des Bestehens von Sterblichkeitsrisiken und
ermessensabhdngiger Uberschussbeteiligungen ergibt sich die Notwendigkeit der Anwendung des IFRS 4 zur Bilanzierung der
daraus resultierenden Verbindlichkeiten. Alle Vermégenswerte im Zusammenhang mit den Pensionsprodukien werden geméf

IAS 39 bilanziert.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss 69

Die folgende Tabelle zeigt eine Analyse der Veranderung von Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertragen:

in € Tausend 2013 2012
Buchwert am 1.1. 196.973 114.912
Zugange 135.487 74.049
Inanspruchnahmen -6.143 -2.373
Wechselkursverénderungen -21.708 0
Ertrag aus Kapitalanlagen 15.734 10.385
Buchwert am 31.12. 320.343 196.973

Verbindlichkeiten aus Versicherungsvertrégen missen regelmébig geprisft und eingeschétzt werden, ob die ausgewiesenen Riick-
stellungen angemessen sind (liability adequacy test). Dieser Angemessenheitstest bestimmt auf Basis des Vergleichs mit den ge-
schatzten zukiinftigen Cash flows, ob der Buchwert der Versicherungsverpflichtungen erhoht werden muss. 2013 ergab sich
aufgrund des Angemessenheitstests keine Erhohung.

Darstellung der Risiken aus dem Versicherungsgeschéft
Sterblichkeitsrisiken - Die Pensionsprodukte setzen die RZB einem Versicherungsrisiko aufgrund des Risikos unvorhersehbarer
Verluste infolge der Langlebigkeit des Polizzeninhabers aus. Eine stéindige Verbesserung der medizinischen Leistungen und sozia-

len Bedingungen, die die Langlebigkeit erhdhen, ist der wichtigste Faktor fur den Anstieg der Langlebigkeit in RuBland.

Ermessensabhangige Uberschussbeteiligung - Die Pensionsprodukte beinhalten ermessensabhdéngige Uberschussbeteiligungen,
die dazu fihren, dass die RZB den Kunden mehr als das vertragliche Minimum zahlt.

Sonstige Risiken - Aufgrund von féderalen demografischen statistischen Daten werden von der Gesetzgebung in RuBland Pensi-
onsraten bestimmt und diese unterliegen daher einem gewissen Grad an Unsicherheit. Markirisiko, Liquiditatsrisiko und Kreditrisiko
sind unwesentlich im Zusammenhang mit den Versicherungsvertréigen.

Sensitivitdtsanalyse (nur Versicherungsvertréige betreffend)

In der folgenden Tabelle ist der Effekt aus der Verdnderung der Sterblichkeitsrate der Versicherungsnehmer auf den Jahresiber-
schuss vor Steuern der RZB dargestellt:

Verénderung des Ergebnisses vor Steuern in € Tausend 2013 2012
Sterbewahrscheinlichkeit (Verschlechterung um 50%) 23.300 71.597

Eine Verbesserung der Sterblichkeitsannahme um 50 Prozent entspricht einer Verléngerung der erwarteten ausstehenden Lebens-
zeit nach der Pensionierung um drei bis sieben Jahre, abhéngig vom geschlechtsspezifischen Alter jeder Gruppe.

(33) Nachrangkapital

in € Tausend 2013 2012
Hybrides Kapital 451.413 450.112
Nachrangige Verbindlichkeiten 3.359.071 3.130.911
Ergénzungskapital 370.265 304.224
Gesamt 4.180.749 3.885.246

Folgende Tabelle enthalt nachrangige Kreditaufnahmen, die 10 Prozent des Gesamtbetrags an Nachrangkapital Ubersteigen:

Emittent ISIN Typ Wéhrung Nominale in € Tausend Kupon' Falligkeit
RBIAG XS0619437147 Nachrangkapital EUR 500.000 6,625% 18.5.2021
RBI AG XS0981632804 Nachrangkapital EUR 500.000 6,000% 16.10.2023

1 Derzeitiger Zinssatz, es sind jedoch Zinsénderungsklauseln vereinbart.

Im Berichtsjahr entstanden Aufwendungen fir nachrangige Verbindlichkeiten in Hohe von € 191.564 Tausend (2012: € 213.486
Tausend).

A
)
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(34) Eigenkapital

in € Tausend 2013 2012
Konzern-Eigenkapital 6.546.199 6.897.913
Gezeichnetes Kapital 492.467 492.467
Kapitalricklagen 1.834.776 1.834.776
Gewinnr[)ck\ogen] 4.218.957 4.570.671
Konzem—JohresUberschuss] 422107 370417
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 4.819.810 4.903.388
Gesamt 11.788.116 12.171.718

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19R

Zur Entwicklung des Eigenkapitals wird auf das Kapitel ,Eigenkapitalveréinderungsrechnung” verwiesen.
Gezeichnetes Kapital

Zum 31. Dezember 2013 betrug das Grundkapital der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft (Raiffeisen Zentral-
bank) gem&B Satzung € 492.467 Tausend. Das Grundkapital besteht aus 6.776.750 nennwertlosen Stiickaktien (Inhaberaktien).

Dividendenvorschlag

Der Vorstand wird der Hauptversammlung vorschlagen, aus dem Bilanzgewinn des Geschdaftsiahres 2013 der Raiffeisen Zen-
tralbank von € 36,00 je Stickakfie auszuschitten - dies entspricht einer Ausschittungssumme von € 243.963 Tausend.

Kapital der nicht beherrschenden Anteile

Die Raiffeisen Zentralbank emittierte Partizipationskapital im Sinn des § 23 (4) und (5) BWG im Nominale von

€ 2.500.000 Tausend. Das Kapital steht auf Unternehmensdauer zur Verfigung und ist durch den Partizipationskapitalgeber nicht
kindbar. Die Zahlung der ersten Tranche in Hohe von € 750.000 Tausend erfolgte per 30. Dezember 2008. Die Zahlung der
zweiten Tranche in Hehe von € 1.750.000 Tausend Nominale erfolgte zum 6. April 2009. Letztere wurde zur Génze von der
Republik Osterreich gezeichnet. Die Partizipationsscheine wurden zu 100 Prozent des Nennwerts ausgegeben. Mit den Partizipa-
tionsscheinen ist ein Gewinnberechtigungsanspruch von grundséizlich 8 Prozent pro Jahr vom Nennwert der Partizipationsscheine
verbunden. Fir die Geschéftsiahre 2014 und 2015 erhsht sich die Partizipations-Dividende um jeweils 50 Basispunkte, fur das
Geschaftsjahr 2016 um 75 Basispunkte sowie fir jedes folgende Geschaftsiahr um jeweils 100 Basispunkte. Als Obergrenze gilt
der ZwolF-Monats-EURIBOR plus 1.000 Basispunkte. Dieses Partizipationskapital wurde im Zuge der Verschmelzung von Haupt-
geschaftsfeldern der Raiffeisen Zentralbank mit der Raiffeisen International Bank-Holding AG in die RBI AG ibertragen und wird
unter Kapital der nicht beherrschenden Anteile ausgewiesen.

Aktienbasierte Vergiitung

Im Jahr 2013 kam es zu keinem Abreifen einer Tranche des Aktienvergitungsprogramms, weil im Jahr 2010 wegen der Ver
schmelzung der Raiffeisen International mit Geschéfisbereichen der Raiffeisen Zentralbank keine SIP-Tranche begeben wurde.
Weiters wurde 2011 entsprechend den gesetzlichen Vorgaben die laufzeit des Programms auf finf Jahre verlangert, weshalb es
erstim Jahr 2016 zum Abreifen der néchsten SIP-Tranche kommen wird. Im Rahmen des SIP wurde seit 2011 jghrlich - so auch
2013 - eine neue Tranche begeben. Zum Bilanzstichtag waren daher jeweils bedingte Akfien fur derzeit drei Tranchen zugeteilt.
Per 31. Dezember 2013 belief sich die Anzahl dieser bedingten Akfien auf 987.740 (davon enffielen 215.032 auf die Zuteilung
2011, 406.040 auf die Zuteilung 2012 und 366.668 auf die Zuteilung 2013). Die urspringlich bekanntgegebene Anzahl an
bedingt zugeteilien Aktien vercénderte sich durch diverse Personalwechsel in den Konzerneinheiten. Sie ist in folgender Tabelle
aggregiert dargestellt:

Share Incentive Program (SIP) 2011-2013 Anzahl bedingt zugeteilter Aktien Mindestzuteilung Maximalzu-
Personengruppe per 31.12.2013 Aktien teilung Aktien
Vorstandsmitglieder der Gesellschaft 331.706 99.512 497.559
Vorstandsmitglieder der mit der Gesellschaft verbundenen Bank-

Tochterunternehmen 422217 126.665 633.325
Fihrungskrafte der Gesellschaft und sonstiger mit ihr verbundener

Unternehmen 233.817 70.145 350.726

Im Jahr 2013 wurden keine Aktien fur das SIP-Programm zuriickgekauft.
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Angaben zu Finanzinstrumenten

(35) Restlaufzeitengliederung

2013 Taglich féllig bzw. ohne Bis 3 Monate 1 bis Mehr als
in € Tausend Laufzeit 3 Monate bis 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre
Barreserve 8.246.471 0 0 0 0
Forderungen an Kreditinstitute 3.349.532 15.435.294 2.110.395 1.037.421 717.780
Forderungen an Kunden 7.819.837 14.605.950 13.588.812 30.494.081 24.085.579
Kreditrisikovorsorgen -5.989.781 0 0 0 0
Handelsaktiva 420.513 1.238.814 1.136.378 2.925.881 1.813.467
Wertpapiere und Beteiligungen 1.270.806 4.252.475 2.017.102 7.098.055 1.735.368
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 1.601.343 0 0 o] 0
Restliche Aktiva 3.993.324 899.617 306.484 741.274 371.820
Aktiva gesamt 20.712.044 36.432.150 19.159.171 42.296.712 28.724.013
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 5.280.086 16.552.685 2.801.785 6.503.092 2.594.896
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 35.563.195 18.862.411 10.909.524 7.785.760 2.539.420
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 2.902.202 1.304.501 7.492.360 1.753.037
Handelspassiva 510.574 424.079 521.402 2.067.020 1.603.242
Nachrangkapital 0 57.826 69.322 483.904 3.569.697
Restliche Passiva 1.861.022 768.005 428.117 219.934 106.876
Zwischensumme 43.214.877 39.567.209 16.034.651 24.552.069 12.167.169
Eigenkapital 11.788.116 0 0 0 0
Passiva gesamt 55.002.993 39.567.209 16.034.651 24.552.069 12.167.169
2012 Téaglich féllig bzw. ohne Bis 3 Monate 1 bis Mehr als
in € Tausend Laufzeit 3 Monate bis 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre
Barreserve 12.157.356 0 0 0 0
Forderungen an Kreditinstitute 2.403.183 15.962.202 2.153.080 623.090 288.927
Forderungen an Kunden 8.198.123 15.036.434 14.326.941 28.167.122 19.871.082
Kreditrisikovorsorgen -5.715.230 o] 0 o] 0
Handelsaktiva 321.057 1.281.240 1.221.722 3.235.535 3.714.250
Wertpapiere und Beteiligungen 1.084.210 5.665.322 1.492.837 4.637.498 1.087.712
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 1.719.743 0 0 0 0
Restliche Aktiva 3.926.076 1.297.457 259.074 955936 583.021
Aktiva gesamt 24.094.518 39.242.656 19.453.653 37.619.181 25.544.992
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 4.679.315 19.912.888 2.799.037 8.156.781 2.861.747
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 32.092.795 17.432.991 10.855.973 3.750.152 2.307.553
Verbriefte Verbindlichkeiten o] 2.188.202 2.071.309 8.559.836 485.059
Handelspassiva 539.401 631.797 676.046 3.305.247 3.670.913
Nachrangkapital 0 11.794 30.639 468.191 3.374.621
Restliche Passiva 1.546.343 1.006.433 257427 58.584 52.204
Zwischensumme 38.857.854 41.184.106 16.690.432 24.298.792 12.752.097
Eigenkapital 12.171.718 0 0 0 0
Passiva gesamt 51.029.573 41.184.106 16.690.432 24.298.792 12.752.097
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(36) Fremdwdahrungsvolumina

Im Konzernabschluss sind die folgenden auf fremde Wéahrung lautenden Vermégenswerte und Schulden enthalten:

in € Tausend 2013 2012
Aktiva 65.897.408 67.900.528
Passiva 54.137.478 56.092.921

(37) Auslandsaktiva/-passiva

Die Vermdgenswerte mit Vertragspartnern auBerhalb Osterreichs stellen sich wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Aktiva 112.889.296 109.535.180
Passiva 82.807.550 82.914.192

(38) Verbriefungen

RZB als Originator

Verbriefungen stellen eine besondere Form der Refinanzierung und der Platzierung von Risiken aus Krediten oder Leasingvertréigen
auf Basis von Portfolios bei Kapitalmarktinvestoren dar. Ziel der von der RZB abgeschlossenen Verbriefungen ist es, die regulatori-
schen Eigenmittel auf Konzernebene zu entlasten und zusatzliche Refinanzierungsquellen zu nutzen.

Im Geschaftsjahr 2013 wurden keine neuen Verbriefungsprogramme mit externen Investoren aufgesetzt. Im Folgenden werden die
noch akfiven Verbriefungsprogramme aus Vorjahren kurz erlgutert:

* Die 2012 erfolgte Verbriefung von Fahrzeug-leasingvertragen der polnischen Leasingtochter durch die Ubertragung von
Forderungen an eine externe, nicht vom Konzern kontrollierte Spezialgesellschaft im Rahmen eines von der WestlB gesponser-
ten Compass Asset Backed Commercial Paper (,ABCP")-Programms ist auch 2013 weiterhin akfiv, sodass im Wesentlichen
durch die Verbriefung zusétzliche Refinanzierungsquellen genutzt werden kénnen. Das im Konzern verbleibende ,First Loss Pie-
ce” betréigt 15 Prozent, die Forderungen sind zum Ultimo 2013 mit € 88 Millionen im Konzern-Reporting beinhaltet.

= 2012 erfolgte eine synthetische Verbriefung von Firmenkundenforderungen, Wertpapieren und Garantien der Konzernzentrale
mit groBteils konzernintern gehaltenen und teils extern platzierten Tranchen, letztere im Volumen von € 47.000 Tausend.

= Erwdhnenswert ist schlieBlich eine extern platzierte Verbriefung von ,Diversified Payment Rights” der ZAO Raiffeisenbank,
Moskau, in Hshe von € 126.894 Tausend. Die dabei im Vergleich zum Vorjahr eingetretene Verénderung ist auf Wechselkurs-
schwankungen zuriickzufuhren. Die Laufzeit der hier begebenen Tranche Serie 2012-A endet im Mai 2017, jene der Serien

2012-B und 2012-C im Mai 2019.

Die 2008 geschlossenen True-Sale-Transaktionen (Warehousing) ROOF Bulgaria 2008-1 und ROOF Romania 2008-1 waren
2012 zur Génze konzemintern platziert und wurden in 2013 beendet.

Fir die aus Fahrzeug-Lleasingveriragen bestehende True-Sale-Transaktion ROOF Poland 2008-1 betréigt das Gesamivolumen der
Forderungen per 31. Dezember 2013 € 3.373 Tausend (2012: € 27.741 Tausend). Die Veréinderung der Buchwerte ist auf das
Abreifen des Portfolios (Ende 2014) und auf Wechselkursschwankungen zurickzufihren.

Die synthetische Verbriefung ROOF CEE 2006-1 wurde im August 2013 vorzeitig beendet. Die nicht ausgebuchten Forderungen
im Zusammenhang mit diesem Verbriefungsprogramm hatten zum Jahresende 2012 € 63.098 Tausend betragen.

Im Rahmen weiterer synthefischer Verbriefungen hat die RZB an den so genannten JEREMIE-Programmen in Bulgarien, Ruménien
(ROOF Romania bzw. Bulgaria SME 2011-1) und ab 2013 auch in der Slowakei [ROOF Slovakia SME 2013-1) teilgenommen.
Durch einen Vertrag der jeweiligen Netzwerkbank mit dem Europaischen Investitionsfonds (EIF| soll die Kreditvergabe an Klein-
und Mittelbetriebe unterstitzt werden, da diese im Rahmen der JEREMIE-Initiative Garantien seitens des EIF erhalten kénnen. Das
aktuelle Portfoliovolumen im Programm der JEREMIE-First-Loss-Portfoliogarantien betrégt fir das von der Raiffeisenbank S.A., Buko-
rest, ausgenitzte Volumen € 115.368 Tausend (2012: € 83.049 Tausend), fir das von der Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofig,
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ausgenitzte Volumen € 63.801 Tausend (2012: € 19.571 Tausend) und fir das von der Tatra banka, a.s., Bratislava, ausgenitzte
Volumen € 845 Tausend.

Erwahnenswert ist schlieBlich ein 2013 ausgerolltes True-Sale-Verbriefungsprogramm beziglich eines Portfolios von Retailkrediten
der ZAO Raiffeisenbank, Moskau, im Volumen von rund € 125.000 Tausend, das an eine im Konzern gehaltene Zweckgesell-
schaft verkauft wurde und bei dem sowohl die Senior Tranche als auch das First Loss Piece konzernintern gehalten werden.

Nachstehende Transakfionen mit externen Vertragsparinern fir alle oder zumindest einzelne Tranchen wurden bis dato durchge-
fuhrt, wobei die angefihrten Werte jeweils das Volumen zum Zeitpunkt des Abschlusses darstellen:

Forderungsverkéufer bzw. Ab- Ende der Junior
in € Tausend Sicherungsnehmer schluss Laufzeit Volumen  Portfolio Tranche
Dezember
True Sale Transaction Raiffeisen-leasing Polska S.A., Jénner 2014 Fahrzeug-
ROOF Poland 2008- 1 Warschau (PL) 2008 im Auslaufen 290.000 leasing 1,3%
True Sale Transaction Raiffeisen
Leasing Polska Auto lease
Securifisation (WestlB sponsored  Raiffeisen-Leasing Polska S.A., Februar Fahrzeug-
Compass ABCP Programme) Warschau (PL) 2012 Oktober 2020 141.068  leasing 15,0%
Synthetic Transaction Firmenkredite,
ROOF WESTERN EUROPE CLO - Raiffeisen Bank International AG, Wertpapiere,
2012-1 Wien Juli 2012 Juli 2025 996.076  Garantien 0,8%
Garantie bis zu SME-Forderungen
Synthetic Transaction (JEREMIE) Dezember Dezember €20,5 biszu€ 1025
ROOF Romania SME 2011- 1 Raiffeisenbank S.A., Bukarest (RO}~ 2010 2023 Millionen  Millionen 25,0%
SME-Forderungen
Synthetic Transaction (JEREMIE]  Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofia Dezember Garantie bis zu  bis zu € 65
ROOF Bulgaria SME 2011- 1 (BG) 2010 August 2020 € 13 Millionen  Millionen 25,0%
Future Flow Securitization Rechte in
ROOF Russia DPR Finance 2017 und "Diversified Payment
Company S.A. ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RUS)  Juni 2012 2019 126.894  Rights" [DPR) n/a
Garantie bis zu SME-Forderungen
Synthetic Transaction (JEREMIE) Mérz €10,5 biszu €60
ROOF Slovakia SME 2013- 1 Tatra banka a.s., Bratislava (SK) 2013 Juni 2025 Millionen  Millionen 17,5%

RZB als Investor

Neben der oben erwdhnten besonderen Form der Refinanzierung und Platzierung von Risiken aus Krediten oder leasingvertréigen
ist die RZB auch als Investor in ABS-Strukturen tétig. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um Investments in so genannte Struc-
tured Credit Products, Asset-Based Financing und zum Teil auch Diversified Payment Rights. Im Lauf des Geschaftsjahres 2013 kam
es hier durch Marktpreisveranderungen zu einem negativen Bewertungsergebnis von rund € 286 Tausend (2012: minus

€ 4 Millionen) und zu einem realisierten Ergebnis aus Verk&ufen von € 2.180 Tausend (2012: € 658 Tausend).

Gesamtexposure an strukturierten Produkten (exklusive CDS):

2013 2012
Aktuelles Aktuelles
in € Tausend Nominale Buchwert Nominale Buchwert
Asset-Backed Securities (ABS) 609.363 609.775 242.538 242.526
Mortgage-Backed Securities (MBS) 55 49 158.376 157.114
Collateralized Debt Obligations (CDO) 42.196 151 70.817 2793
Sonstige 29.586 994 30.019 1.001
Gesamt 681.199 610.968 501.750 403.434
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(39) Ubertragene Vermdgenswerte
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Pensionsgeschafte
in € Tausend 2013 2012
Echte Pensionsgeschdfte als Pensionsgeber (Repurchase Agreement)
Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 1.220.052 1.257.875
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 743.353 69.336
Gesamt 1.963.405 1.327.211
in € Tausend 2013 2012
Echte Pensionsgeschafte als Pensionsnehmer (Reverse Repurchase Agreement)
Forderungen an Kreditinstitute 4.664.010 5.130.231
Forderungen an Kunden 1.322.778 2.280.735
Gesamt 5.986.788 7.410.966
in € Tausend 2013 2012
In Pension gegebene Wertpapiere 2.063.472 1.078.908
davon weiterverkauft bzw. verpfandet 713.458 698.843
davon wiederum Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 686.094 698.843
davon wiederum Akfien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0 0
davon wiederum Forderungen 27.364 0
In Pension genommene Wertpapiere 2.063.472 7.491.583
davon Recht des Pensionsnehmers auf Wiederverkauf bzw. Verpféndung 713.458 1.437.763
davon wiederum Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 686.094 1.394.362
davon wiederum Akfien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0 43.401
davon wiederum Forderungen 27.364 0

Im Rahmen von Wertpapierleihgeschéften wurden Wertpapiere in Hshe von € 5.571.582 Tausend (2012: € 2.729.932 Tau-
send) entliehen und Weripapiere in Hohe von €2.956.307 Tausend (2012: € 1.855.151 Tausend) verliehen.

Ubertragene finanzielle Vermégenswerte

Ubertragene, aber nicht vollstandig ausgebuchte finanzielle Vermégenswerte

2013 Ubertragene Vermégenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen

davon davon davon
in € Tausend Buchwert Verbriefungen Buchwert  Verbriefungen Buchwert Verbriefungen
Handelsaktiva 251.903 668 251.235 205.674 0 205.674
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 251.235 0 251.235 205.674 0 205.674
Kredite und Forderungen 668 668 0 0 0 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermégenswerte 578.981 5.566 573.415 423.637 423 423.214
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 578.981 5.566 573.415 423.637 423 423.214
Zur VeréuBerung verfigbare
finanzielle Vermdgenswerte 0 0 0 0 0 0
Kredite und Forderungen 673.465 673.465 0 109.639 109.639 0
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 34.324 34.324 0 2.606 2.606 0
Kredite und Forderungen 639.141 639.141 0 107.032 107.032 0
Bis zur Endfélligkeit zu haltende
finanzielle Vermdgenswerte 67.784 10.987 56.797 65.289 834 53.588
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 67.784 10.987 56.797 65.289 834 53.588
Gesamt 1.572.133 690.686 881.447 804.238 110.896 682.476
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2012 Ubertragene Vermégenswerte Erhaltene Sicherheitsleistungen
davon

davon Riickkauf- davon  davon Rickkauf-
in € Tausend Buchwert Verbriefungen vereinbarung Buchwert Verbriefungen vereinbarung
Handelsaktiva 206.772 0 206.772 174.967 0 174.967
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 206.772 0 206.772 174.967 0 174.967
Erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermégenswerte 551.695 0 551.695 525.827 0 525.827
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 551.695 0 551.695 525.827 0 525.827
Kredite und Forderungen 362.844 157.061 205.783 309.651 109.651 200.000
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 205.783 0 205.783 200.000 0 200.000
Kredite und Forderungen 157.061 157.061 0 109.651 109.651 0
Bis zur Endfélligkeit zu haltende
finanzielle Vermégenswerte 176.192 0 176.192 176.973 0 176.973
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 176.192 0 176.192 176.973 0 176.973
Gesamt 1.297.504 157.061 1.140.443 1.187.418 109.651 1.077.767

Ubertragene, vollsténdig ausgebuchte finanzielle Vermégenswerte mit anhaltendem Engagement

Im Geschaftsjahr 2013 gab es wie im Vorjahr keine tbertragenen, vollstéindig ausgebuchten finanziellen Vermsgenswerte mit

anhaltendem Engagement.

(40) Als Sicherheit Gbertragene Vermdgenswerte

Die folgenden Verbindlichkeiten sind durch in der Bilanz ausgewiesene Vermégenswerte besichert:

in € Tausend 2013 2012
Verbindlichkeiten an Kreditinstitute 3.236.873 4.955.878
Verbindlichkeiten an Kunden 71.210 82.537
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0
Ubrige Passiva 169.958 180.159
Eventualverbindlichkeiten und Kreditrisiken 1.216 1.309
Gesamt 3.479.257 5.219.884
Folgende Vermsgenswerte wurden als Sicherheiten fir oben genannte Verbindlichkeiten zur Verfigung gestellt:
in € Tausend 2013 2012
Forderungen an Kreditinstitute 346.344 437.377
Forderungen an Kunden 1.752.507 2.582.799
Handelsaktiva 433.316 424199
Wertpapiere und Beteiligungen 1.830.723 2.614.553
Gesamt 4.362.889 6.058.927
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(41) Saldierung finanzieller Vermégenswerte und Schulden

Betréige aus Globalauf-

2013 Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen  Nettobetrag
bilanzierter bilanzierter
finanzieller saldierter bilanz- finanzieller Erhaltene
Vermdgenswer ierter finanzieller Vermégens- Finanz- Barsicher-
in € Tausend te  Verbindlichkeiten werte  instrumente heiten
Derivate 3.496.129 39.966 3.456.164 3.063.382 16.311 376.470
Echte Pensionsgeschéfte als
Pensionsnehmer, Wertpapierleihe
und &hnliche Vereinbarungen 8.132.812 0 8.132.812 8.123.543 1.793 7.476
Sonstige Finanzinstrumente 0 0 0 0 0 0
Gesamt 11.628.942 39.966 11.588.976 11.186.925 18.104 383.946
Betréige aus Globalauf-
2013 Bruttobetrag Nettobetrag  rechnungsvereinbarungen  Nettobetrag
bilanzierter bilanzierter
finanzieller  saldierter bilanz- finanzieller Verpféndete
Verbindlichkeit  ierter finanzieller Verbindlich- Finanz- Barsicher-
in € Tausend en  Vermdgenswerte keiten instrumente heiten
Derivate 3.268.829 39.966 3.228.863 3.531.310 51.855 -354.301
Echte Pensionsgeschafte als
Pensionsgeber, Wertpapierleihe
und &hnliche Vereinbarungen 1.862.597 0 1.862.597 1.862.758 o] -161
Sonstige Finanzinstrumente 0 0 0 0 0 0
Gesamt 5.131.426 39.966 5.091.460 5.394.068 51.855 -354.463

Risikobericht

(42) Risiken von Finanzinstrumenten

Aktives Risikomanagement stellt fur die RZB eine Kernkompetenz dar. Um Risiken effekfiv zu erkennen, einzustufen und zu steuern,
entwickelt der Konzern sein umfassendes Risikomanagement permanent weiter. Das Risikomanagement ist ein integraler Bestand-
teil der Gesamtbanksteuerung und beriicksichtigt neben den gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen insbeson-
dere die Art, den Umfang und die Komplexitét der Geschéfte sowie die daraus resultierenden Risiken. Der Risikobericht erlautert
die Grundséize und Organisation des Risikomanagements und sfellt die aktuelle Risikoposition fir alle materiellen Risiken dar.

Grundsatze des Risikomanagements

Die RZB verfugt tber ein System von Risikoprinzipien sowie Risikomessungs- und Uberwachungsverfahren mit dem Ziel, die we-
senflichen Risiken aller Banken und Spezialgesellschaften des Konzerns zu kontrollieren und zu steuern. Die Risikopolitik und die
Grundsatze des Risikomanagements werden vom Vorstand der Raiffeisen Zentralbank festgelegt. Dazu gehéren unter anderem

folgende Prinzipien:

= Infegriertes Risikomanagement: Kredit- und Landerrisiken, Beteiligungs-, Markt- und liquiditétsrisiken sowie operationelle Risiken
werden als Hauptrisiken konzernweit gesteuert. Dazu werden diese Risiken gemessen, limitiert, aggregiert und den verfigbaren
Risikodeckungsmassen gegenibergestellt.

= Einheitliche Methoden: Um einen konsistenten und kohérenten Risikomanagementansatz zu gewdhrleisten, werden konzerweit
einheiliche Methoden zur Risikobeurteilung und Limitierung eingesetzt. Dieses Vorgehen ist effizient fur die Entwicklung von Ri-
sikomanagemenmethoden und bildet die Grundlage fir eine einheitliche Konzemsteuerung in allen Landern und Geschéfts-

segmenten.

* laufende Planung: Die Risikostrategien und das Risikokapital werden wéhrend des jéhrlichen Budgetierungs- und Planungspro-
zesses Uberarbeitet und bewilligt. Wesentliches Augenmerk wird dabei auf die Vermeidung von Risikokonzentrationen gelegt.
» Unabhéangige Kontrolle: Es besteht eine klare personelle und funktionale Trennung zwischen den Geschafts- und allen Risiko-

management- und Risikocontrollingaktivitéten.
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= Vor-und Nachkalkulation: Risiken werden konsistent im Rahmen des Produkivertriebs und in der risikoadjustierten Performance-
messung bericksichfigt. Damit wird sichergestellt, dass Geschéfte grundséizlich nur unter Bericksichtigung des Risiko-Ertrags-
Verhélinisses abgeschlossen und Anreize zum Eingehen hoher Risiken vermieden werden.

Im Einklang mit diesen Grundsatzen werden von den Risikomanagementeinheiten des Konzems detaillierte Risikostrategien ausge-
arbeitet, die diese allgemeinen Richtlinien in konkrete Risikoziele und spezifische Standards tberfuhren. Die ibergeordnete Ge-
samtbankrisikostrategie leitet sich dabei aus der Geschéfsstrategie des Konzerns ab und ergénzt diese um risikorelevante
Gesichtspunkte zur geplanten Geschaftsstruktur und der strategischen Entwicklung. Diese Aspekte umfassen z.B. strukturelle Limits
oder Kapitalquotenziele, die in der Budgetierung und im Rahmen der Geschéftsentscheidungen eingehalten werden missen.
Weitere spezifische Ziele fur die einzelnen Risikokategorien werden in Detailrisikostrategien festgelegt. So definiert die Kreditrisi-
kostrategie der RZB z.B. Kreditportfoliolimits fir einzelne Lander und Segmente und regelt die Kompetenzordnung fir Einzelkredi-
tenfscheidungen.

Organisation des Risikomanagements

Der Vorstand der Raiffeisen Zentralbank stellt die angemessene Organisation und die Weiterentwicklung des Risikomanagements
sicher. Er entscheidet iiber die angewendeten Verfahren zur Identifikation, Messung und Uberwachung der Risiken und trifft Steuve-
rungsmaPnahmen anhand der erstellien Auswertungen und Analysen. Bei der Erfillung dieser Aufgaben wird der Vorstand durch
unabhéngige Risikomanagementeinheiten sowie spezifische Komitees unterstitzt,

Grundsétzlich erfolgt das Risikomanagement im Konzern auf mehreren Stufen. Die Raiffeisen Zentralbank hat als ibergeordnetes
Kreditinstitut verschiedene Service Level Agreements mit Risikomanagement-Einheiten der RBI AG abgeschlossen, die in Zusam-
menarbeit mit den einzelnen Konzern-Tochtereinheiten, die entsprechenden Konzepte entwickeln und implementieren. Die zentra-
len Risikomanagement-Einheiten sind verantwortlich fir die angemessene und geeignete Umsetzung der
Risikomanagementprozesse im Konzern. Sie legen dazu Konzemrichtlinien fest und definieren geschaftsspezifische Vorgaben,
Werkzeuge und Vorgehensweisen fir alle Gesellschaften des Konzerns.

|
Zentrale Risikomanagmentfunktionen und -komitees
B fir alle Risikoarten Risikomanagement Group Risk Committee
B fir alle Konzerneinheiten Risikocontrolling Credit Committee (Vorstand)

Zentrale und lokale Risikomanagementeinheiten
N RBI Group
und -komitees

Credit Management
(Kommerzkunden, Finanzinstitute und
offentlicher Sektor, Retail)

Risikomanagement
Risikocontrolling
Credit Portfolio Management

Risk Controlling
(Kredit-, Markt-, Liquiditéts- und
operationelle Risiken)

Group Risk Committee
Credit Committee (Vorstand)

Restructuring/Workout

Beteili der RZB AG
AR nenEEE e e o i)

Group Asset/Liability Committee (ALCO)
Market Risk Committee (MACO)
Credit Committees (CC)
Problem Loan Committee (PLC)
Credit Portfolio Committees (CPC)

Lokale Risikomanag inheiten und -k

B fiir alle Risikoarten

. L Banken und Leasingunternehmen Bankdienstleistungsgesellschaften
W in allen Konzerneinheiten

B Steverungsebene/Rechiliche Einheiten Konzernaufgaben M Komitees [ Bereich/Abieilung

Zusatzlich existieren in den verschiedenen rechtlichen Konzemeinheiten lokale Risikomanagementeinheiten. Diese implementieren
die Risikopolitik in den jeweiligen Risikokategorien und steuern das Geschéft innerhalb der genehmigten Risikobudgets, um die aus
der Geschafispolitik resultierenden Ziele zu erfullen. Zu diesem Zweck tberwachen sie die entstehenden Risiken mithilfe standar-
disierter Messmethoden und melden diese auch tber definierte Reporting-Schnitistellen an zentrale Risikomanagementeinheiten.
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Die im Bankwesengesetz geforderte Funktion des zentralen und unabhangigen Risikocontrollings wird durch den organisatorischen
Bereich Risk Controlling ausgeibt. Dessen Aufgaben umfassen die Erstellung des konzernweiten und risikokategorietbergreifenden
Regelwerks zur Konzemrisikosteuerung und die unabhéngige und neutrale Berichterstattung iber das Risikoprofil an den Gesamt-
vorstand und die einzelnen Geschaftsbereichsverantwortlichen. Weiters werden hier das erforderliche Risikokapital fur die unter-
schiedlichen Konzerneinheiten ermittelt und der Ausnutzungsgrad der festgelegten Risikokapitalbudgets zur Beurteilung der
Angemessenheit der Kapitalausstattung berechnet.

Risikokomitees

Das Group Risk Committee ist das Ubergeordnete Entscheidungsgremium fur alle risikorelevanten Themenbereiche der RZB. Es
beschlieft die Risikomanagement-Methoden und Steuerungskonzepte, die fir den Gesamtkonzern und wesentliche Teilbereiche
eingesetzt werden. Dazu gehéren auch der Risikoappetit, unterschiedliche Risikobudgets und -limite auf Gesamtbankebene sowie
die Uberwachung der aktuellen Risikosituation und entsprechender SteuerungsmaBnahmen.

Das Risk Management Committee ist fir die laufende Weiterentwicklung und Implementierung der Methoden und Parameter zur
Risikomessung und Verfeinerung der Steuerungsinstrumente zusténdig. Dieses Komitee beurteilt auch die akiuelle Risikosituation
unfer Bericksichtigung einer angemessenen Kapitalausstattung und der entsprechenden Risikolimits. Es bewilligt die verschiedenen
Risikomanagement- und -steverungsakiivitéten (wie z.B. die Allokation von Risikobudgets) und unterstitzt den Vorstand bei diesen
Tatigkeiten.

Das Market Risk Committee steuert das Markirisiko aus Handels- und Bankbuchgeschaften der RZB und legt die entsprechenden
Limits und Verfahren fest. In diese Steuerung flieBen insbesondere die Geschéftsergebnisse, die ermittelten Risiken und die gemes-
sene limitauslastung sowie die Ergebnisse aus Szenarienanalysen und Stresstests betreffend Markirisiken ein.

Die Credit Committees sefzen sich aus Vertretern der Bereiche Markt und Markifolge zusammen, wobei sich die personelle Be-
setzung je nach Kundengruppe fur Firmenkunden, Finanzinstitute, den 6ffentlichen Sektor sowie Retail unterscheidet. Sie enfschei-
den im Rahmen des Kreditgenehmigungsprozesses und der rating- und volumenorientierten Kompetenzordnung und beschlieen
uber alle sie betreffenden Kreditentscheidungen.

Das Group Asset/Liability Committee beurteilt und stevert das Bilanzstruktur- und Liquiditétsrisiko und nimmt in diesem Zusammen-
hang auch wesentliche Aufgaben betreffend die Refinanzierungsplanung sowie die Festlegung von Absicherungsmafdinahmen zu
strukturellen Risiken wahr.

In den Credit Portfolio Committees erfolgt die Definition der jeweiligen Kreditportfoliostrategie fir unterschiedliche Kundensegmen-
te. In diesen Komitees evaluieren Vertreter der Markt- und Risikomanagement-Einheiten gemeinsam die Risiken und Potenziale
unterschiedlicher Kundengruppen (z.B. Industriezweige, Lander, Privatkundensegmente). Das Kreditportfoliomanagement entwi-
ckelt darauf aufbauend Kreditvergaberichtlinien und Limits zur zukiinftigen Ausrichtung des Kreditportfolios.

Das Problem Loan Committee (PLC) ist das wesentliche Gremium im Prozess der Beurteilung und Entscheidungsfindung bei Prob-
lemkunden. Es umfasst erstrangig Entscheidungstréiger (Vorstande der RBI und der Raiffeisen Zentralbank), Vorsitzender ist der
Chief Risk Officer (CRO) der RBI, weitere stimmberechtigte Mitglieder sind die fir die Kundenbereiche verantwortlichen Vor-
standsmitglieder, der Chief Financial Officer (CFO| sowie die relevanten Bereichs- und Abteilungsleiter aus Risikomanagement und

Workout.

Das Operational Risk Management Committee setzt sich unter dem Vorsitz des CRO sowohl aus Vertretern der Geschéftsbereiche
(Retail, Markt, und Firmenkunden) als auch aus Vertretern von Compliance, Fraud Management, Internes Kontroll System (IKS),
Operations, Human Resources, Security und Risk Confrolling zusammen. Dieses Gremium ist mit der Steuerung des Operationellen
Risikos der RZB betraut um basierend auf dem Risikoprofil und der Geschéfisstrategie eine Operationelle Risikostrategie abzuleiten
und zu etablieren, als auch darauf Entscheidungen in Hinblick auf Mafinahmen und Risikoakzeptanz zu treffen.

Qualitétssicherung und Revision

Qualitatssicherung in Bezug auf Risikomanagement bedeutet die Sicherstellung der Integritét, Zuverlassigkeit und Fehlerfreiheit von
Prozessen, Modellen, Berechnungsvorgangen und Datenquellen. Dies soll die Einhaltung aller rechilichen Vorgaben seitens des
Konzerns und die Erfiillung héchster Qualitatsanforderungen in Bezug auf die Risikomanagementaktivitdten gewdhrleisten.

Die Koordination dieser Aspekte erfolgt durch den zentralen Bereich Organisation & Internal Control System, der das interne
Kontrollsystem laufend analysiert und - falls daraus Anpassungsbedarf resultiert - auch fir die Uberwachung der Umsetzung
verantwortlich ist.

Zwei wichtige Funktionen in der unabhangigen Prifung werden durch die Fachbereiche Audit und Compliance wahrgenommen.

Der Einsatz einer unabhéngigen internen Revision ist eine gesefzliche Vorgabe und zentraler Bestandteil des internen Kontrollsys-
tems. Die Revision Uberprift periodisch die gesamten Geschéftsprozesse und tréigt damit wesentlich zu deren Absicherung und

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss

79

Verbesserung bei. Die dazu erstellten Berichte sind direkt an den Vorstand der Raiffeisen Zentralbank adressiert und werden
regelmé&fig in dessen Sitzungen behandelt.

Das Compliance Office verantwortet alle Themenstellungen rund um die Einhaltung gesetzlicher Anforderungen in Ergéinzung zum
und als Bestandteil des internen Kontrollsystems. Damit wird die Einhaltung der bestehenden Regelungen in den téglichen Abléu-
fen tberwacht.

Dariiber hinaus wird im Rahmen der Jahresabschlussprifung durch Wirtschaftsprifungsgesellschaften eine génzlich unabhéangige
und obijektive Prifung frei von potenziellen Interessenkonflikten durchgefihrt. SchlieBlich unterliegt die RZB auch der laufenden
Uberwachung durch die dsterreichische Finanzmarktaufsicht und die lokalen Aufsichtsbehdrden jener Lander, in denen sie mit
Filialen oder Tochtergesellschaften vertreten ist.

Konzern-Risikosteuerung

Die Sicherstellung einer angemessenen Kapitalausstattung ist eines der wesentlichen Ziele des Risikomanagements der RZB. Die
erforderliche Kapitalausstattung wird dazu regelmaBig auf Basis des nach internen Modellen ermittelten Risikos beurteilt, wobei in

der Wahl der verwendeten Modelle auf die Wesentlichkeit der Risiken Ricksicht genommen wird. Dieses Konzept zur Konzemn-
Risikosteuerung bericksichtigt die Kapitalerfordernisse sowohl aus regulatorischer Sicht ([Nachhaltigkeits- und Going-Concern-
Perspektive) als auch unter einem skonomischen Gesichtspunkt (Zielrating-Perspektive). Es entspricht damit dem quantitativen Ver-
fahren zur Beurteilung der Angemessenheit der internen Kapitalausstattung (ICAAP), wie in Séule 2 von Basel Il gefordert. Der
gesamte ICAAP-Prozess der RZB wird jghrlich im Rahmen der aufsichtsrechtlichen Evaluierung der RZB Kreditinstitutsgruppe durch
die &sterreichische Finanzmarktaufsicht geprift.

Ziel

Risiko

Messmethode

Konfidenzniveau

Zielrating-Perspektive

Risiko, die Forderungen
vorrangiger Glaubiger des
Konzems nicht bedienen zu
kénnen

Der unerwartete Verlust fir den
Risikohorizont von einem Jahr
(,8konomisches Kapital”) darf den aktuellen
Wert des Eigenkapitals und nachrangiger
Kapitalformen nicht tberschreiten

99,95 Prozent abgeleitet von der
Ausfallwahrscheinlichkeit des
angestrebten Ratings

Going-Concern-Perspektive

Risiko, das Kapitalerfordernis
entsprechend den Basel IlI-
Regelungen zu unterschreiten

Die Risikotragféhigkeit (erwarteter Gewinn
und nicht fir aufsichtsrechtliche Zwecke
gebundenes Kapital) muss den Value-at-Risk
(Risikohorizont: 1 Jahr) des Konzerns
ibersteigen

95 Prozent - spiegelt die Bereitschaft
der Eigentimer wider, zusétzliche
Eigenmitte| zur Verfugung zu stellen

Nachhaltigkeits-Perspektive

Risiko, eine nachhaltige
Kernkapitalquote Uber den
Konjunkturzyklus hinweg zu
unterschreiten

Kapital- und Ertragsprognose fir die
dreijéhrige Planungsperiode bei Annahme
eines signifikanten makroskonomischen

Abschwungs

70-90 Prozent - basierend auf der
Managemententscheidung, potenziell
temporére Risikoreduktionen oder
stabilisierende Eigenkapital-

maBnahmen vorzunehmen

Zielrating-Perspektive

In der Zielrating-Perspektive werden Risiken durch das skonomische Kapital gemessen, das eine vergleichbare Risikokennzahl fur
alle Risikoarten darstellt. Es wird als die Summe von unerwarteten Verlusten aus den Geschéften aller Konzemeinheiten in den
unterschiedlichen Risikokategorien (Kredit, Beteiligungs-, Markt, Liquiditéts-, makroskonomisches- und operationelles Risiko sowie
Risiko aus sonstigen Sachanlagen) berechnet. Zusétzlich fliePt ein allgemeiner Puffer fur andere Risikoarten ein, die nicht explizit
quantifiziert werden.

Die RZB wendet bei der Berechnung des ékonomischen Kapitals ein Konfidenzniveau von 99,95 Prozent an, das sich aus der
Ausfallwahrscheinlichkeit des angestrebten Ratings ableitet. Ziel der Berechnung des dkonomischen Kapitals ist die Ermitflung des
Kapitals, das fir die Bedienung aller Anspriiche von Kunden und Kreditoren auch bei einem derart seltenen Verlustereignis erfor-
derlich wére.

Im Jahresverlauf verringerte sich das skonomische Kapital der RZB auf € 8.745.239 Tausend. Die gréfBten Rickgéinge wurden
aufgrund methodischer Veranderungen im Kreditrisiko Privatkunden und im Kreditrisiko offentlicher Sektor verzeichnet. Das groBte
Risiko der RZB liegt im Kreditrisiko der Forderungsklasse Firmenkunden, das rund 32 Prozent (2012: 26 Prozent] zum Gesamtrisiko
beitragt. Insgesamt sind Kreditrisiken fir 66 Prozent (2012: 65 Prozent) des ékonomischen Kapitals verantwortlich. Fir das Markt-
risiko liegt der Anteil bei 7 Prozent (2012: 8 Prozent), fir das operationelle Risiko bei 8 Prozent {2012: 9 Prozent). Zusétzlich wird
ein genereller Risikopuffer fur andere Risiken von unveréndert 5 Prozent des ermittelten 6konomischen Kapitals aufgeschlagen.

Dem &konomischen Kapital steht das interne Kapital gegeniber, das hauptséchlich das Eigen- und Nachrangkapital des Konzemns
umfasst und im Verlustfall als primére Risikodeckungsmasse fir die Bedienung von Verpflichtungen gegeniber vorrangigen Gléu-
bigern dient. Die gesamte Ausnutzung des zur Verfigung stehenden Risikokapitals (das Verhéltnis von skonomischem Kapital zu
internem Kapital) betrégt zum Jahresultimo rund 64,5 Prozent (Vorjahr: 71 Prozent).
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Das skonomische Kapital dient als wichtiges Instrument in der Konzern-Risikosteuerung. Limits fir das ékonomische Kapital werden
dazu im jghrlichen Budgetierungsprozess auf die einzelnen Geschéfisbereiche aufgeteilt und fur die operative Steuerung durch
Volumen-, Sensitivitéts- oder Value-ai-Risk-Limits ergénzt. Diese Planung erfolgt jeweils fir 3 Jahre auf revolvierender Basis und
bezieht sich sowohl auf die zukinftige Entwicklung des ékonomischen Kapitals als auch auf das zur Verfigung stehende interne
Kapital. Das skonomische Kapital wirkt sich somit wesentlich auf die Planung der zukiinftigen Kreditvergabe und das Gesamtlimit
fur Marktrisiken aus.

Auch die risikoadjustierte Performancemessung basiert auf diesem Risikomaf. Dabei wird der Ertrag einer Geschaftseinheit in
Relation zum 6konomischen Kapital gesetzt, das dieser Einheit zuzurechnen ist (Verhalinis von risikoadjustiertem Ertrag zu risikoad-
justiertem Kapital, RORAC). Dies ergibt eine vergleichbare Performancekennzahl fir alle Geschéftseinheiten des Konzerns, die
wiederum als Kennzahl in der Gesamtbanksteuerung, der diesbeziglichen zukinftigen Kapitalallokation und der Vergitung fur
Geschafisleiter des Konzerns Beriicksichtigung findet.

Anteile der einzelnen Risikoarten am skonomischen Kapital

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Kreditrisiko Firmenkunden 2.789.077 31,9% 2.605.323 26,5%
Kreditrisiko Privatpersonen 2.147.115 24,6% 2456811 24,9%
Kreditrisiko 6ffentlicher Sektor 505.733 5,8% 969.144 9,8%
Kreditrisiko Kreditinstitute 320.456 3.7% 331.125 3,4%
Marktrisiko 638.022 7,3% 793.831 8,1%
Operationelles Risiko 734.193 8,4% 844.649 8,6%
Liquiditatsrisiko 207414 3,4% 214.442 2.2%
Beteiligungsrisiko 370.537 4,2% 367.925 3,7%
Sonstige Sachanlagen 333.450 3,8% 456.771 4,6%
Makroskonomisches Risiko 192.802 2.2% 340416 3,5%
Risikopuffer 416.440 4,8% 469.022 4,8%
Gesamt 8.745.239 100,0% 9.849.460 100,0%

Going-Concern-Perspektive

Parallel zur Zielrating-Perspekiive erfolgt die Beurteilung der angemessenen Kapitalausstattung mit Fokus auf den Fortbestand des
Konzerns auf Basis des Going-Concern-Prinzips. Hier wird das Risiko wiederum einer entsprechenden Risikotragfshigkeit - mit
Blick auf das regulatorische Eigenkapital- und Eigenmittelerfordernis - gegenibergestellt. Die Berechnung wurde bereits im Lauf
des Jahres 2012 auf die Basel lll-Regelungen umgestellt.

Dem Absicherungsziel folgend, werden erwartete Gewinne, erwartete Risikovorsorgen und iberschissige Eigenmittel (unter Be-
ricksichtigung der diversen Anrechnungsgrenzen) zur Risikotragféhigkeit gezahlt. Dem wird ein Value-atRisk (inkl. erwarteter Verlus-
te) gegenibergestellt, dessen Berechnung auf vergleichbaren Verfahren (mit geringerem Konfidenzniveau von 95 Prozent] wie
den in der Zielrating-Perspektive angewendeten beruht. Mit diesem Ansaiz sichert der Konzern die ausreichende Kapitalisierung
aus regulatorischer Sicht (Going-Concern) mit dem gewiinschten Wahrscheinlichkeitsniveau ab. Im Jahr 2013 wurde dieses Absi-
cherungsziel auf Konzemebene laufend tbererfullt.

Nachhaltigkeits-Perspektive

Die Nachhaltigkeits-Perspektive soll sicherstellen, dass die RZB am Ende der mehrighrigen Planungsperiode auch in einem sich
unerwartet verschlechternden makrodkonomischen Umfeld tber eine ausreichend hohe Kernkapitalquote verfigt. Die Analyse
basiert hier auf einem mehrighrig angelegten makrodkonomischen Stresstest, in dem hypothetische Marktentwicklungen bei einem
signifikanten, aber realistischen wirtschaftlichen Abschwung simuliert werden. Als Risikoparameter kommen dabei u.a. Zinskurven,
Wechselkurse und Wertpapierkurse, aber auch Anderungen der Ausfallwahrscheinlichkeit bzw. Rating-Migrationen im Kreditport-
folio zum Einsatz.

Das Hauptaugenmerk dieses integrierten Stresstests gilt der resultierenden Kernkapitalquote am Ende der mehrighrigen Befrach-
tung. Diese soll einen nachhaltigen Wert nicht unterschreiten und somit keine substanziellen Kapitalerhshungen oder tiefgehende
Einschrankungen des Geschéftsvolumens notwendig machen. Die akiuell erforderliche Kemkapitalausstattung resultiert damit aus
dem wirtschaftlichen Rickschlagpotenzial. In das unterstellte Abschwungszenario flieben dabei sowohl die Bildung von notwendi-
gen Risikovorsorgen und potenzielle prozyklische Effekte (durch welche die regulatorischen Kapitalerfordernisse ansteigen) als
auch Fremdwahrungseffekte und sonstige Bewertungs- und Ertragskomponenten ein.
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Diese Perspektive erganzt somit die sonst Ubliche Risikomessung auf Basis des Value-at-Risk-Konzepts (das im Wesentlichen auf
historischen Daten beruht]. Dadurch kénnen auch auBergewshnliche und in der Vergangenheit nicht beobachtbare Markisituatio-
nen abgedeckt und potenzielle Auswirkungen dieser Entwicklungen abgeschatzt werden. Der Stresstest erméglicht auch die
Analyse von Risikokonzentrationen (z.B. in Einzelpositionen, Wirtschaftszweigen oder Regionen) und erlaubt einen Einblick in die
Profitabilitat, Liquiditat und Solvabilitat bei auPergewshnlichen Umsténden. Das Risikomanagement der RZB stevert darauf auf-
bauend akiiv die Portfoliodiversifikation, z.B. durch Obergrenzen fir das Gesamtexposure in einzelnen Wirtschaftszweigen und
Landem oder durch eine laufende Anpassung der entsprechenden Kreditvergabestandards.

Kreditrisiko

Das Kreditrisiko der RZB betrifft vornehmlich Ausfallrisiken, die sich aus Geschaften mit Privat- und Firmenkunden, anderen Banken
und sffentlichen Kreditnehmern ergeben. Es ist die mit Abstand wichtigste Risikokategorie fir die RZB, wie auch aus dem internen
und regulatorischen Kapitalerfordemnis ersichtlich ist. Kreditrisiken werden folglich im Konzern sowohl auf Einzelkredit- und Kunden-
basis als auch auf Portfoliobasis tberwacht und analysiert. Grundlage fur die Kreditrisikosteuerung und fur Kreditentscheidungen
sind die Kreditrisikopolitik, die Kreditrisikohandbicher und die zu diesem Zweck entwickelten Kreditrisikomanagementmethoden
und -prozesse.

Das interne Kontrollsystem fiir Kreditrisiken umfasst verschiedene Formen von UberwachungsmaPnahmen, die unmittelbar in die zu
Uberwachenden Arbeitsablaufe integriert sind- vom Kreditantrag des Kunden, tber die Kreditentscheidung der Bank bis hin zur
Riuckzahlung des Kredits.

Kreditentscheidungsprozess

Im Non-Retail-Bereich wird kein Kredit vegeben, ohne zuvor den Kreditentscheidungsprozess durchlaufen zu haben. Dieser Prozess
wird - neben der Vergabe von Neukrediten - auch fiir Krediterhahungen, Prolongationen, Uberziehungen und bei Anderung
risikorelevanter Sachverhalte angewendet, die der urspringlichen Kreditentscheidung zugrunde lagen (z.B. wirtschaffliche Situati-
on des Kreditnehmers, Verwendungszweck oder Sicherheiten|. Er gilt auch fir die Festlegung von kreditnehmerbezogenen Limits
for Handels- und Emissionsgeschéfte, sonstige mit Kreditrisiko behaftete Limits und fir Beteiligungen.

Kreditentscheidungen werden je nach Gréfe und Art des Kredits anhand einer hierarchischen Kompetenzordnung gefallt. Fur
individuelle Kreditentscheidungen und die turnusméBige Beurteilung der Adressenausfallrisiken sind dabei immer die Zustimmung
der Bereiche Markt und Markffolge einzuholen. Fir den Fall voneinander abweichender Voten der einzelnen Kompetenztraiger
sieht die Kompetenzordnung ein Eskalationsverfahren in die nachsthohere Kompetenzstufe vor.

Der gesamte Kreditentscheidungsprozess wird auf Basis einheitlich definierter Prinzipien und Richtlinien durchgefihrt. Die Ge-
schaftsbeziehungen zu multinationalen Kunden, die gleichzeitig Transakfionen mit mehreren Einheiten des Konzerns abwickeln,
werden z.B. durch das Global Account Management System unterstiitzt. Das wird durch die konzernweit eindeutige Identifizie-
rung von Kunden im Non-Refail-Bereich ermaglicht.

Kreditentscheidungen im Retail-Bereich erfolgen angesichts der hoheren Stickzahl und geringeren Forderungshshe stérker automa-
tisiert. Kreditantréige werden dabei vielfach in zentralen Bearbeitungsstellen anhand von Credit Scorecards beurteilt und freigege-
ben. Der Prozess wird durch entsprechende [T-Systeme unterstijizt.

Kreditportfoliomanagement

Das Kreditportfolio der RZB wird u.a. anhand der Portfoliostrategie gesteuert. Diese begrenzt die Kreditvergabe in unterschied|i-
chen Landern, Wirtschaftszweigen oder Produkitypen und vermeidet dadurch unerwiinschte Risikokonzentrationen. Daruber hinaus
werden laufend die langfristigen Entwicklungschancen in den einzelnen Mérkten analysiert. Das erméglicht es, schon frihzeitig
strategische Weichenstellungen in Bezug auf das kinftige Kreditengagement vorzunehmen.

Die folgende Tabelle zeigt eine Uberleitung von Bilanzposten (Bank- und Handelsbuchbestéande) zum gesamten Kreditobligo, das
fur die Portfoliosteuerung herangezogen wird. Dieses umfasst sowohl bilanzielle als auch auBerbilanzielle Kreditexposures vor
Anwendung von Gewichtungsfaktoren und stellt somit den maximalen Forderungswert dar. Nicht enthalten sind Effekte der Krediri-
sikominderung wie z.B. persénliche und dingliche Sicherheiten, die in der Gesamtbeurteilung des Kreditrisikos ebenfalls beriick-
sichtigt werden. Dieser Forderungsbegriff wird auch - sofern nicht explizit anders angegeben - in den nachfolgenden Tabellen
des Risikoberichts verwendet. Die Ursachen fur Unterschiede zwischen den Gréfen der internen Portfoliosteuerung und der exter-
nen Rechnungslegung liegen in abweichenden Konsolidierungskreisen (regulatorisch versus unternehmensrechtlich gemaf IFRS),
unterschiedlichen Abgrenzungen des Kreditvolumens sowie der unterschiedlichen Darstellung des Kreditvolumens.
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Uberleitung der Zahlen aus dem IFRS-Konzernabschluss zum gesamten Kreditobligo (nach Basel I1)

in € Tausend 2013 2012
Barreserve 5.737.634 9.872.901
Forderungen an Kreditinstitute 22.650.421 21.430.482
Forderungen an Kunden 90.594.260 85.599.701
Handelsaktiva 7.535.053 9.773.805
Derivative Finanzinstrumente 993.974 1.404.223
Wertpapiere und Beteiligungen 15.036.608 12.855.064
Sonstige Aktiva 275884 264.654
Eventualverbindlichkeiten 11.552.813 12.467.627
Kreditrisiken 10.752.599 10.957.331
Widerrufliche Kreditzusagen 16.885.611 16.053.749
Ausweisunterschiede -4.373.490 -3.569.921
Gesamt' 177.641.367 177.109.617

1 Bilanzposten enthalten nur Kreditrisikoanteile.

Die detaillierte Analyse des Kreditportfolios erfolgt anhand der Unterteilung in Ratingstufen. Das Kundenrating erfolgt dabei fur die
unterschiedlichen Forderungsklassen getrennt. Fir die Bonitétsbeurteilung werden dafur jeweils interne Risikoklassifizierungsverfah-
ren (Rafing- und Scoringmodelle) eingesetzt, die auch zentral validiert werden. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten fur unterschiedliche
Ratingstufen werden nach Geschaftssegmenten getrennt ermittelt. Wahrscheinlichkeiten der gleichen ordinalen Ratingeinstufung

(z. B. 1,5 fur Firmenkunden, A3 fir Kredifinstitute und A3 fir den offentlichen Sekior) sind daher zwischen den Segmenten nicht
direkt vergleichbar.

Die Rafingmodelle in den wesentlichen Non-Retail-Segmenten - Firmenkunden, Kreditinstitute und &ffentlicher Sektor - sind kon-
zemwei einheiflich und sehen fir Firmenkunden 27 bzw. fur Kreditinstitute und den &ffentlichen Sektor jeweils 10 Bonitétsstufen
vor. Scorecards fur Refail-Forderungsklassen werden lénderspezifisch nach konzernweit einheitlichen Richtlinien erstellt. Sowohl fur
die Ratingerstellung als auch fir die Validierung stehen entsprechende Softwareinstrumente (z. B. Unternehmensbewertung, Rating-
und Ausfall-Datenbank) zur Verfugung.

Kreditportfolio - Firmenkunden

Zum Jahresende 2013 wurden die beiden bestehenden internen Ratingmodelle fir Firmenkunden auf drei neue statistisch optimier-
te interne Ratingverfahren umgestellt. Dem Einsatz der Modelle war eine intensive aufsichtsrechtliche Prifung vorangegangen,
welche die neuen Modelle erfolgreich bestanden haben. Wie die alten Modelle beriicksichtigen auch die neuentwickelten Mo-
delle sowohl qualitative Fakforen als auch verschiedene Bilanz- und Gewinnkennzahlen, welche unterschiedliche Aspekte der
Kundenbonitét fur verschiedene Branchen und Lander abdecken. Zusétzlich enthalt das Modell fir kleine Firmenkunden auch eine
Kontoverhaltenskomponente.

Das Modell fir gréBere Firmenkunden wurde durch zwei neue Modelle ersetzt die eine Trennung in groBe und mittlere Firmenkun-
den vornehmen, um eine bessere Risikodifferenzierung in diesem Bereich zu erméglichen. Da grofle Firmenkunden eine im Ver-
gleich zu mittleren Firmenkunden messbar geringere Ausfallwahrscheinlichkeit aufweisen, kommt es durch die Trennung der beiden
Ratingsegmente tendenziell zu einer Verschiebung der grofien Firmenkunden in Richtung bessere Ratingnoten, wéhrend die gréfe-
re Anzahl an mittleren Firmenkunden in Richtung schlechtere Ratingstufen tendiert. Ein weiterer Effekt der zu systematischen Kun-
denmigrationen fihrt, ist die landerspezifische Kalibrierung der Modelle fur mitflere und kleinere Firmenkunden. Kunden aus
Landern bzw. Regionen mit vergleichbar geringen historischen Ausfallsraten werden tendentiell besseren Ratingstufen zugeordnet,
wahrend umgekehrt Kunden aus Landern mit hsheren Ausfallsraten schlechteren Ratingstufen zugeordnet werden, was ebenfalls zu
einer besseren Risikodifferenzierung fihrt.

Zusammen mit den neuen Modellen wurde auch eine neue Ratingskala fur die betroffenen Kundensegmente zum Einsatz ge-
bracht. Die neue Skala erlaubt einerseits eine préizisere Risikomessung durch die gegebene gréBere Granularitat (25 staft

9 Lebendstufen). Andereseits wird auch die Vergleichbarkeit zwischen den Ratingsegmenten und tber die Zeit ermaglicht, da die
Stufen auf der neuen Skala tber exakte Bandbreiten von Ausfallswahrscheinlichkeiten definiert sind.
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Zur besseren Lesbarkeit wurden in der nachfolgenden Darstellung die 25 Stufen der neuen Ratingskala allerdings auf die zu
Grunde liegenden 9 Hauptstufen zusammengefasst. Es sei allerdings darauf verwiesen, dass auf Grund der génzlich anderen
Konstruktionslogik (vorgegebene PD Kurve mit konstanter Steigungsrate versus Kohortenansatz), die Vergleichbarkeit mit den alten
Stufen nicht gegeben gegeben ist - auch nicht hinsichilich der verbalen Beschreibung. Besonders deutlich wird dies in den

schlechten Stufen, deren PDs deutlich hher sind als dies auf der alten Ratingskala der Fall war.

in € Tausend 2013 Anteil
1 Minimales Risiko 6.507.476 7,9%
2 Exzellente Kreditwirdigkeit 10.434.964 12,6%
3 Sehr gute Kreditwurdigkeit 8.382.527 10,1%
4 Gute Kreditwirdigkeit 11.024.696 13,3%
5 Intakte Kreditwirdigkeit 13.929.264 16,8%
6 Akzeptable Kreditwirdigkeit 12.974.021 157%
7 Knappe Kreditwirdigkeit 7.560.789 9.1%
8 Schwache bzw. minderwertige Kreditwiirdigkeit 2.712.239 3,3%
9 Sehr schwache bzw. zweifelhafte Kreditwirdigkeit 2.118.522 2.6%
10 Ausfall 5.690.414 6,9%
NR Nicht geratet 1.443.892 1,7%
Gesamt 82.778.803 100,0%

Die nachstehende Tabelle zeigt das Kreditobligo nach internem Rating fir Firmenkunden (GroBkunden und mittelgroBe Kunden) fur
2012. Aufgrund der Umstellung der internen Ratingmodelle fur Firmenkunden ist ein direkter Vergleich mit dem Berichtsjahr nicht

méglich.
in € Tausend 2012 Anteil
0,5 Minimales Risiko 1.194.159 1,4%
1,0 Ausgezeichnete Bonitét 8.468.399 10,2%
1,5 Sehr gute Bonitét 9.314.870 11,2%
2,0 Gute Bonitat 12.472.872 15,0%
2,5 Solide Bonitat 12.185.968 14,7%
3,0 Akzeptable Bonitat 12.893.438 15,5%
3,5 Erhohtes Risiko 11.667.194 14,0%
4,0 Schwache Bonitét/Substandard 5.383.703 6,5%
4,5 Sehr schwache Bonitat/ausfallgefshrdet 3.568.130 4,3%
50 Ausfall 4.986.075 6,0%
NR Nicht geratet 1.029.433 1,2%
Gesamt 83.164.241 100,0%

Das gesamte Kreditobligo fur Firmenkunden betrug zum Jahresende 2013 €82.778.803 Tausend (2012:
€ 83.164.241 Tausend) und sank im Vergleich zum Jahresende 2012 um € 385.438 Tausend. Das groBte Segment ist der
Teilkonzern Raiffeisen Bank International mit € 78.517.943 Tausend (2012: € 80.895.816 Tausend).

Der Rickgang von € 2.377.873 Tausend im Teilkonzern RBI wurde durch die Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen (plus

€ 2.000.738 Tausend) zum Jahresende 2013 nahezu kompensiert.

Raiffeisen Zentra

bank | Jahresfin

anzbericht 2013



84 Konzernabschluss

Fur Projektfinanzierungen besteht ein funfstufiges Ratingmodell. das sowohl die individuelle Ausfallwahrscheinlichkeit als auch die zur
Verfigung stehenden Sicherheiten bericksichtigt. Die Zusammensetzung des Projekifinanzierungsvolumens stellt sich wie folgt dar:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
6,1 Ausgezeichnete Projektbonitat - sehr geringes Risiko 3.508.121 38,1% 3.899.494 43,1%
6,2 Gute Projektbonitét - geringes Risiko 3.109.478 33,8% 2.668.622 29,5%
6,3 Ausreichende Projektbonitat - mitileres Risiko 1.333.872 14,5% 1.412.089 15,6%
6,4 Schwache Projektbonitét - hohes Risiko 630.862 6,8% 459.136 51%
6,5 Ausfall 617.154 6,7% 586.708 6,5%
NR Nicht geratet 13.373 0,1% 28.826 0,3%
Gesamt 9.212.861 100,0% 9.054.875 100,0%

Das Kreditobligo der unter Projekifinanzierung ausgewiesenen Forderungen belief sich zum Jahresende 2013 auf €9.212.861
Tausend (2012: € 9.054.875 Tausend). Mit 71,9 Prozent (2012: 72,6 Prozent) machten hier die zwei besten Bonitatsstufen
Ausgezeichnete Projekibonitét - sehr geringes Risiko (Rating 6,1) und Gute Projekibonitat - geringes Risiko (Rating 6,2) den
Hauptanteil aus. Dies ist im Wesentlichen auf die hohe Gesamtbesicherung dieser Spezialfinanzierungen zuriickzufihren. Der in
der Ratingstufe 6,1 verzeichnete Rickgang von € 391.373 Tausend resultierte einerseits aus dem Abschluss von Projekifinanzie-
rungen sowie aus einer Ratingverschlechterung einer Projekifinanzieurng in Kanada. Der Anstieg von € 440.857 Tausend in der
Ratingstufe 6,2 ging auf Neugeschéft sowie auf die Ausdehnung bereits existierender Finanzierungen zuriick. Der Anteil der nicht
gerateten Finanzierungen sank im Vergleich zum Vorjahr auf O,1 Prozent (€ 13.373 Tausend).

Nachstehende Tabelle stellt das gesamte Kreditobligo fur Firmenkunden und Projekifinanzierungen nach dem Letztrisiko gruppiert
nach Regionen dar:

in € Tausend 2013 Anteil 2012' Anteil
Zentraleuropa 21.986.443 23,9% 21.738.502 23,6%
Osterreich 18.047.372 19,6% 17.731.822 19,2%
Russland 11.520.096 12,5% 12.000.803 13,0%
Westeuropa 10.431.336 11,3% 11.223.048 12,2%
Sidosteuropa 10.338.898 11,2% 10.671.020 11,6%
Asien 5922.552 6,4% 6927817 7.5%
GUS Sonstige 3.895.603 4,2% 3.681.640 4,0%
Sonstige 9.849.364 10,7% 8.244.464 8,9%
Gesamt 91.991.664 100,0% 92.219.116 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung.

Die folgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo fir Firmenkunden und Projekifinanzierungen nach Branchenzugehérigkeit:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Grof3- und Einzelhandel 20.938.228 22,8% 21.248.512 23,0%
Fertigung,/Produktion 18.589.054 20,2% 18.737.196 20,3%
Immobilien 10.136.088 11,0% 10.391.198 11,3%
Finanzintermediation 8.460.662 9.2% 10.093.546 10,9%
Freie Berufe/technische Dienstleistungen 7.345.086 8,0% 5.503.251 6,0%
Bauwesen 6.832.751 7,4% 6.983.651 7,6%
Energieversorgung 4.228.358 4,6% 3.542.733 3,8%
Transport, Lagerung und Verkehr 3.876.658 4,2% 3.913.436 4,2%
Sonstige Branchen 11.584.779 12,6% 11.805.592 12,8%
Gesamt 91.991.664 100,0% 92.219.116 100,0%

1 Adaptierung des Vorjahres aufgrund hsherer Detailierung.
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Kreditportfolio - Retail-Kunden

Die Forderungsklasse Retail-Kunden unterteilt sich in Privatpersonen sowie Klein- und Mittelbetriebe (KMU). Fir Retail-Kunden wird
ein duales Scoringsystem eingesetzt, das einerseits eine Erst- und Ad-hoc-Analyse anhand der Kundendaten und andererseits eine
Verhaltensanalyse anhand der Kontendaten umfasst. Die folgende Tabelle zeigt die Retail-Forderungen der RZB:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Refail-Kunden - Privatpersonen 32.964.494 91,1% 25.856.000 88,7%
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 3.210.132 8,9% 3.278.328 11,3%
Gesamt 36.174.626 100,0% 29.134.328 100,0%
davon notleidende Kredite 3013711 8,3% 3.053.804 10,5%
davon Einzelwertberichtigungen 1.967.313 5,4% 1.680.615 5,8%
davon Portfolio-Wertberichtigungen 192.216 0,5% 570.004 2,0%

Im Vergleich zum Johresende 2012 verzeichnete das Retail-Kreditportfolio mit einem Volumen von insgesamt € 36.174.626 Tau-
send (2012: € 29.134.328 Tausend) einen Anstieg von € 7.040.298 Tausend, der sich zum Grofteil aus der Erstkonsolidierung
der Verbundunternehmen (plus € 6.794.922 Tausend, davon € 5.400.593 Tausend von der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft
mbH, Wien) ergibt.

Das grobte Volumen wurde mit € 16.777.128 Tausend (2012: € 16.214.036 Tausend) in der Region Zentraleuropa ausgewie-
sen. Gegeniber dem Vorjahr ergab das einen Anstieg von € 563.092 Tausend. Der einerseits auf die Erstkonsoldierung der
Raiffeisen stavebni sporitelna, a.s Praha(plus € 1.268.255 Tausend) zuriickzufohren ist und andereseits durch durch den Rickgang
der Kredite an Privatpersonen in Polen kompensiert wurde. An zweiter Stelle lag Sudosteuropa mit € 7.484.947 Tausend {2012:
€7.380.448 Tausend).

In Russland kam es bei den Privatpersonen zu einem Volumenanstieg von € 988.471 Tausend. Der GroBteil davon enffiel auf
Verbraucherkredite.

Die folgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo gegeniber Retail-Kunden gegeliedert nach Produkten:

in € Tausend 2013 Anteil 2012' Anteil
Hypothekenkredite 19.547.099 54,0% 14.447.210 49,6%
Verbraucherkredite 7.752.298 21,4% 6.580.293 22,6%
Autokredite 3.159.008 8,7% 2.325.745 8,0%
Kreditkarten 2.287.040 6,3% 1.990.179 6,8%
Uberziehungen 1.875.733 52% 2.457.087 8,4%
SME Finanzierung 1.553.447 4,3% 1.333.814 4,6%
Gesamt 36.174.626 100,0% 29.134.328 100,0%

Adaptierung der Vorjahreszahlen.

Der Anteil von Fremdwahrungskrediten im Retail Portfolio lasst Rickschlisse auf die mégliche Anderung von Ausfallquoten bei einer
Wechselkursréinderung der lokalen Wahrung zu. Fir die inteme Einschatzung dieses Risikos werden neben dem Fremdwihrungs-
anteil auch die bei der Kreditvergabe iblicherweise wesentlich strengeren Kreditvergaberichtlinien und die - in manchen Landern
- haufig fremdwahrungskonformen Einkiinfte der Kunden beriicksichtigt.

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Euro 3.557.010 39,3% 4.054.190 38,6%
Schweizer Franken 4.560.404 50,4% 5.109.986 48,6%
US-Dollar 914.962 10,1% 1.198.526 11,4%
Andere Fremdwéhrungen 10.829 0,1% 141.338 1,3%
Kredite in Fremdwéhrungen 9.043.205 100,0% 10.504.040 100,0%
Anteil am gesamten Kreditvolumen 25,0% 36,1%

Bei Fremdwdhrungskrediten kam es zu einem Rickgang gegeniber dem Jahresende 2012. Neben der wirtschaftlichen Entwick-
lung, waren auch die gesetzlichen Anderungen, z.B. in Ungarn, ausschlaggebend.

A
)
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Kreditportfolio - Kreditinstitute

Die Forderungsklasse Kreditinstitute enthalt in der Mehrzahl Banken und Wertpapierunternehmen. Das interne Ratingmodell fur
diese Finanzinstitute basiert auf einem Peer-Group-orientierten Ansatz, in dem sowohl qualitative als auch quantitative Informatio-
nen bericksichtigt werden. Das finale Rating fir diese Kundengruppe ist durch das Landerrating des jeweiligen Heimatlandes
begrenzt.

Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo an Kreditinstitute nach dem internen Rating dar. Die Ausfallwahrscheinlichkeiten in
dieser Assetklasse werden aufgrund der geringen Anzahl an Kunden (und an beobachtbaren Ausfallen) in einzelnen Ratingstufen
durch eine Kombination inferner und externer Daten ermittelt.

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitét 244.612 0,9% 95.668 0,3%
A2 Sehr gute Bonitat 984.704 3,6% 987.935 3.2%
A3 Gute Bonitat 12.720.908 46,9% 18.242.812 58,7%
B1 Solide Bonitét 8.152.469 30,1% 7.367.878 23,7%
B2 Zufriedenstellende Bonitat 1.835.670 6,8% 1.781.723 57%
B3 Adaquate Bonitét 1.812.783 6,7% 1.110.708 3,6%
B4 Fragliche Bonitat 522.709 1,9% 696.652 2.2%
B5 Hochst fragliche Bonitat 303.924 1,1% 330.228 1,1%

Ausfallgefahrdet 187.038 0,7% 157.261 0,5%
D Ausfall 213.498 0,8% 269.207 0,9%
NR Nicht geratet 123.355 0,5% 48.533 0,2%
Gesamt 27.101.673 100,0% 31.088.607 100,0%

Das gesamte Kreditobligo an Kredifinsfitute betrug zum Jahresende 2013 € 27.101.673 Tausend (2012:

€ 31.088.607 Tausend). Mit einem Anteil von 46,9 Prozent (2012: 58,7 Prozent) verzeichnete die Ratingklasse A3 (Gute Boni-
tat) einen Rickgang von € 5.521.904 Tausend, der vorwiegend auf den Riickgang von Swap, Geldmarkt und Repo-Geschéften
(minus € 6.678.645 Tausend) zuriickzufihren ist. Der Rickgang wurde durch die Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen, mit
plus € 1.471.213 Tausend teilweise kompensiert. Die mittleren Bonitatsstufen B1 (Solide Bonitat) bis B3 (Adaquate Bonitét) stellen
rund 43,6 Prozent [2012: 33 Prozent] des Kreditobligos dar.

Einen Teil des Kreditobligos nahmen Forderungen gegeniber Finanzinstituten ein, die mit der Raiffeisen Zentralbank in Eigenti-
merbeziehung stehen. Durch den mehrstufigen Aufbau der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich werden die Forderungen aus dem
Liquiditatsausgleich innerhalb der Bankengruppe als Kreditobligo in dieser AssetKlasse ausgewiesen. Zur Risikoabsicherung
bestehen dafir gegenseitige Aufrechnungsvereinbarungen und gemeinsame Risikoiberwachungssysteme.

Der Anteil der nicht gerateten Kredifinstitute lag zum Jahresende 2013 unter einem Prozent und betraf zumeist kurzfristige Forde-
rungen an kleinere Institute, bei denen der Ratingprozess noch nicht abgeschlossen wurde.

Nach Produktkategorie betrachtet setzt sich das Kreditobligo in dieser Assetklasse im Wesentlichen aus Termineinlagen, Wertpa-
pierleihgeschaften, potenziellen zukinftigen Forderungen aus Derivatgeschéften, téglich félligen Einlagen und Anleihen zusam-
men. Damit einhergehend folgt produkispezifisch auch ein hoher Besicherungsgrad dieser Forderungen (z.B. fur
Wertpapierleihngeschafte oder durch Netting-Vereinbarungen).

Nachfolgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo an Kreditinstituten (ohne Zentralbanken] gegliedert nach Produkten:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Geldmarkt 6.859.927 25,3% 8.789.316 28,3%
Derivate 6.430.723 23,7% 11.120.293 35,8%
Repo 4.683.460 17,3% 4.736.967 15,2%
Forderungen 4.010.779 14,8% 3.462.003 11,1%
Anleihen 3.371.155 12,4% 2.195.631 71%
Sonstige 1.745.629 6,4% 784.396 2,5%
Gesamt 27.101.673 100,0% 31.088.607 100,0%
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Kreditportfolio - Offentlicher Sektor

Eine weitere Kundengruppe stellen souveréne Staaten, Zentralbanken und regionale Gebiefskérperschaften bzw. andere staaten-
ghnliche Organisationen dar. Die nachfolgende Tabelle stellt das Kreditobligo gegeniber dem &ffentlichen Sektor (inklusive
Zentralbanken) nach dem internen Rating dar. Da Ausfélle in dieser Assetklasse historisch nur selten beobachtbar waren, werden
die Ausfallwahrscheinlichkeiten unter Zuhilfenahme des kompletten Datenuniversums externer Ratingagenturen ermittelt.

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Al Ausgezeichnete Bonitét 3.290.859 14,7% 7.200.993 29,2%
A2 Sehr hohe Bonitat 1.377.321 6,2% 815.865 3,3%
A3 Gute Bonitat 4.258.872 19,0% 3.864.482 15,7%
B1 Solide Bonitéit 2954356 13,2% 2.786.939 11,3%
B2 Zufriedenstellende Bonitct 1.081.206 4,8% 1.278.038 52%
B3 Adaquate Bonitét 4.187.096 18,7% 3.425.307 13,9%
B4 Fragliche Bonitat 3.683.680 16,5% 3.798.896 15,4%
B5 Hachst fragliche Bonitét 1.404.209 6,3% 1.171.675 4,7%

Ausfallgefshrdet 5.088 0,0% 232.424 0,9%
D Ausfall 36.899 0,2% 83.383 0,3%
NR Nicht geratet 93.820 0,4% 9.565 0,0%
Gesamt 22.373.406 100,0% 24.667.566 100,0%

Das Kreditobligo aus dem &ffentlichen Sektor belief sich zum Jahresende 2013 auf € 22.373.406 Tausend (2012:
€ 24.667.566 Tausend), dies enstprach einem Anteil von 15,3 Prozent (2012: 13,9 Prozent) am gesamten Kreditobligo.

Die Bonitatsklasse Ausgezeichnete Bonitét (Rating AT weist mit 14,7 Prozent (2012: 29,2 Prozent) den héchsten Riickgang aus.
Der Rickgang von € 3.910.134 Tausend ist vorwiegend auf die Reduzierung von Einlagen bei der Oesterreichischen National-
bank im Segment Teilkonzern RBI sowie in der Raiffeisen Zentralbank (minus € 4.752.669 Tausend) zuriickzufihren und wurde
durch den Anstieg des Bestands an &sterreichischen Staatsanleihen (plus € 758.025 Tausend) kompensiert.

Die Bonitatsklasse Gute Bonitét (Rating A3) weist mit 19,0 Prozent den héchsten Anteil aus und enthalt vorwiegend Forderungen
gegeniber der Tschechischen Republik und der Slowakei. Das Volumen im unteren Bonitétsbereich (Rating C und D) sank -
beruhend auf der Ratingverbesserung der belarussischen Nationalbank - auf € 41.987 Tausend (2012: € 315.807 Tausend).

Nachfolgende Tabelle zeigt das gesamte Kreditobligo gegentber dem &ffentlichen Sekfor (inklusive Zentralbanken) gegliedert
nach Produkten:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Anleihen 13.917.036 62,2% 12.308.181 49,9%
Forderungen 7.188.644 32,1% 8.697.834 35,3%
Derivate 726.408 3.2% 1.318.989 5,3%
Sonstige 541.317 2.4% 2.342.563 9,5%
Gesamt 22.373.406 100,0% 24.667.566 100,0%

Nachfolgende Tabelle zeigt das Kreditobligo gegentber dem éffentlichen Sektor im Bereich Non Investment Grade (Rating B3
und darunter):

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Ungarn 2.235.455 23,8% 2.236.536 25,6%
Ruménien 2.068.442 22,0% 1.808.045 20,7%
Kroatien 989.510 10,5% 1.022.513 11,7%
Albanien 843.639 9,0% 976.138 11,2%
Ukraine 607.517 6,5% 766.157 8,8%
Sonstige 2.666.229 28,3% 1.911.861 21,9%
Gesamt 9.410.792 100,0% 8.721.250 100,0%

Das Kreditobligo stieg im Vergleich zum Vorjahr auf € 9.410.792 Tausend. Das Obligo besteht vor allem aus Einlagen der Kon-
zemeinheiten bei lokalen Zentralbanken in Zentral- und Stdosteuropa, die zur Erfillung der jeweiligen Mindestreservevorschriften
und der kurzfristigen Veranlagung von berschissiger Liquiditét dienen und daher untrennbar mit der Geschaftstatigkeit in diesen
Landern verbunden sind.
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Kreditrisikominderun . .
9 Arten der Sicherheiten

Die Unterlegung von Krediten mit Kreditsicherheiten ist eine ;:/rderungwarefungeﬂ

wesentliche Strategie und eine aktiv verfolgte MaPnahme zur -
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Der Sicherheitenwert errechnet sich dabei anhand einheitlicher
Methoden, die standardisierte Berechnungsformeln mit Markt-
wertfen, vordefinierten Abschlégen und Expertengutachten
umfassen.

Kreditsicherheiten unterteilen sich in personengebundene Sicherheiten (z. B. Birgschaften) und sachgebundene Sicherheiten. Bei
den bericksichtigten Sicherheiten der RZB dominieren Grundpfandrechte. Im Wesentlichen betreffen diese wohnwirtschafilich
oder gewerblich genutzte Objekte.

Die Forderungen an Kreditinstitute und Kunden abziglich der gebildeten Kreditrisikovorsorgen (Netto-Obligo), das zusatzliche
auberbilanzielle Obligo (Eventualverbindlichkeiten, Kreditrisiken und widerrufliche Kreditzusagen) und die Marktwerte (Fair Value)
der dafir an den RZB-Konzern ibertragenen Sicherheiten stellen sich wie folgt dar:

2013 Maximales Kreditobligo Fair Value der Sicherheiten
Eventualverpflichtungen/
in € Tausend Netto-Obligo gegebene Garantien
Kreditinstitute 22.532.277 3.312.806 4.248.475
Offentlicher Sektor 1.799.931 277.102 738.141
Firmenkunden - GroBe Firmenkunden 48.917.374 31.156.199 36.429.136
Firmenkunden - MittelgroPe Firmenkunden 3.110.998 914.341 2.548.941
Retail-Kunden - Privatpersonen 28.320.119 3.154.290 18.456.342
RetailKunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.574.201 418.657 1.921.975
Gesamt 107.254.900 39.233.395 64.343.010
2012 Maximales Kreditobligo Fair Value der Sicherheiten
Eventualverpflichtungen/
in € Tausend Netto-Obligo gegebene Garantien
Kreditinstitute 21.272.763 3.794.351 5.372.879
Offentlicher Sektor 1.470.465 199.937 762.766
Firmenkunden - GroPe Firmenkunden 51.141.819 31.462.774 35.655.949
Firmenkunden - MittelgroBe Firmenkunden 3.123.128 858.082 2.642.528
Retail-Kunden - Privatpersonen 21.624.739 2.727.893 14.099.956
Retail-Kunden - Klein- und Mittelbetriebe 2.682.039 435.922 1.982.897
Gesamt 101.314.953 39.478.960 60.516.976

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund gednderter Zuordnung.

Die Sicherheiten, fur die auch ohne Aufall des Sicherungsgebers das Recht der WeiterveréuBerung oder -verpféndung besteht,
beliefen sich auf € 23.696.372 Tausend (2012: € 27.023.018 Tausend).

Problemkreditmanagement

Das Kreditportfolio und die Kreditnehmer unterliegen einer laufenden Uberwachung. Wesentliche Ziele dieses Monitorings sind
es, die widmungsgemafe Verwendung der Kredite sicherzustellen und die wirtschaftliche Situation der Kreditnehmer zu verfolgen.
Bei den Non-Retail-Segmenten Firmenkunden, Kreditinstitute und 6ffentlicher Sektor wird zumindest einmal j&hrlich eine derartige
Kreditiberprifung durchgefuhrt. Sie umfasst sowohl die emeute Bonitétseinstufung als auch die Neubewertung von finanziellen
und dinglichen Sicherheiten.

Problemkredite - also Aushaftungen, bei denen materielle Schwierigkeiten oder Zahlungsverzug erwartet werden - bedirfen

einer weitergehenden Bearbeitung. In den Non-Retail-Bereichen entscheiden in den einzelnen Konzermeinheiten Problemkreditrun-
den tber die gefhrdeten Kredite. Problemkredite werden im Fall einer notwendigen Sanierung an Spezialisten oder Restrukturie-
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rungseinheiten (Workout-Abteilungen) bergeben. Deren speziell geschulte und erfohrene Mitarbeiter beschaftigten sich insbe-
sondere mit mitileren bis grofen Fallen und werden dabei auch durch die hausinternen Rechisabteilungen oder von externen
Spezialisten unterstiitzt. Sie wirken maBgeblich an der Darstellung und Analyse sowie der Bildung etwaiger Risikovorsorgen (Ab-
schreibungen, Wertberichtigungen oder Rickstellungen) mit und kénnen durch die frihzeitige Einbindung in der Regel eine Reduk-
fion der Verluste aus Problemkrediten erzielen.

Die StandardmaBnahmen fir das Problemkreditmanagement im Retail-Bereich umfassen den kompletten Restrukturierungs- und
Mahnwesenprozess fur Privatpersonen und Klein- und Mittelbetriebe. Eine eigene Restructuring Guideline legt dabei die einheitli-
che Strategie, Organisation, Methodik, Uberwachung und Steuerung konzernweit fest. Im Workout-Prozess erfolgt die Finteilung
der Retail-Kunden in die Rubriken ,early”, ,late” und ,recovery”, nach denen sich die standardisierte Betreuung richtet.

Fur die Einschatzung der Einbringlichkeit von Forderungen spielt die Dauer des Zahlungsverzugs eine wesentliche Rolle. Die fol-
gende Tabelle stellt das Volumen der tberfalligen - nicht einzelwertberichtigten - Forderungen an Kreditinstitute und Kunden fir
die unterschiedlichen Laufzeitbander dar.

2013 Nicht Gberféllig Uberfilligkeiten Sicherheiten
for
Bis 31 31 bis 90 91 bis 181 Tage Uber 1 tberfallige
in € Tausend Tage Tage 180 Tage bis 1 Jahr Jahr Aktiva
Kreditinstitute 22.501.688 27 26 1 0 1 0
Offentlicher Sektor 1.758.540 18.997 207 0 8 537 1.442
Firmenkunden - Grofe
Firmenkunden 45.469.584 838.861 357.885 3.978 75.887 127.524 884.568
Firmenkunden - Mittelgrofe
Firmenkunden 2.735.906 184.054 72.485 18.529 7.851 5353 214.278
Refail-Kunden - Privatpersonen 26.105.125 1.210.562 281508 113.290 5.995 6.645 622.891
Retail-Kunden - Klein- und
Mittelbetriebe 2.244.340 157.396 29.686 8.036 1.499 7127 180.638
Gesamt 100.815.183  2.409.897 741.797  143.834 91.240 147.186 1.903.816
2012 Nicht tberfallig Uberfélligkeiten Sicherheiten
for
Bis 31 31 bis 90 91 bis 181 Tage Uber 1 iberfallige
in € Tausend Tage Tage 180 Tage bis 1 Jahr Jahr Aktiva
Kreditinstitute 21.230.040 369 7 4 3 23 43.413
Offentlicher Sektor 1.390.753 32012 1.430 68 275 570 12.002
Firmenkunden - Grofe
Firmenkunden 47.371.608 1595958  243.280 41.820 82579  216.885 779.274
Firmenkunden - Mittelgrofe
Firmenkunden 2.717.364 98.956 58.802 6.827 7.475 17775 148.015
Refail-Kunden - Privatpersonen 18.973.561 1.541.442  335.648 152.950 40.383  280.751 923.748
Retail-Kunden - Klein- und
Mittelbetriebe 2.211.158 233.554 73.559 20.060 19.728 71.373 333.345
Gesamt 93.894.484 3.502.291 712.726 221.730 150.443  587.377 2.239.797

Restrukturierung von Krediten

Im Bereich von Firmenkunden unterscheidet die RZB bei Krediten, deren Konditionen oder Kreditbedingungen zu Gunsten des
Kunden abgeandert wurden, zwischen modifizierten Krediten und restrukturierten Krediten.

Ausschlaggebend fiir die Einstufung als "modifiziert" oder "restrukturiert" ist die finanzielle Situation des Kunden bei der Anderung
der Konditionen oder Kreditbedingungen. Kann zum Zeitpunkt der Anderung der Kreditbedingungen oder Konditionen aufgrund
der Bonitat des Kunden (unter Beriicksichtigung des Internen Ratings und anderer zu diesem Zeitpunkt vorliegenden Informationen)
von finanziellen Schwierigkeiten des Kunden ausgegangen werden und ibersteigt die gewdhrte Anderung zu Gunsten des Kun-
den eine genau definierte Geringfigigkeitsgrenze, so werden solche Kredite als "restrukiuriert” bezeichnet. In der Folge ist der
Kredit zwingend einem Werthaltigkeitstest zu unterziehen und wird nach méglichen Anzeichen fur die Klassifizierung als notlei-
dender Kredit tberprift.

Im Retail-Bereich werden restrukiurierte Kredite einem zumindest dreimonatigen Beobachtungszeitraum unterzogen, um sicherzu-
stellen, dass der Kunde die neu verhandelten Konditionen erfillt. In jenen Fallen, wo der betroffene Kunde die neu verhandelten
Konditionen erfullt und noch nicht 180 Tage uberfallig vor der Neuverhandlung war, wird dieser Kunde aus dem der Beobach-
tung zugrundeliegenden Portfolio in das lebende Portfolio tberfuhrt. Jene Kunden die bereits vor der Neuverhandlung tber

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



90 Konzernabschluss

180 Tage iberféllig waren oder der Kunde die neu verhandelten Konditionen nicht erfillt, verbleiben im Portfolio, das zu
100 Prozent wertberichtigt wird.

Aufgrund der laufenden Umstellung auf die neuen Regelungen nach Basel IIl werden keine quantitativen Angaben dargelegt.

Notleidende Kredite und Kreditrisikovorsorgen

Ein Ausfall und somit ein notleidender Kredit (Non-performing loans - NPL) ist geméB interner Definition gegeben, wenn davon
auszugehen ist, dass ein Kunde seinen Kreditverpflichtungen gegeniiber der Bank nicht in voller Hohe nachkommen wird oder mit
einer wesentlichen Forderung der Bank mindestens 90 Tage in Verzug ist. In der RZB werden dabei fir die Bestimmung eines
Forderungsausfalls bei Non-Refail-Kunden zwslf verschiedene Indikatoren verwendet. So gilt es z.B. als Forderungsausfall, wenn
ein Kunde in ein Insolvenz- oder ahnliches Verfahren involviert ist, eine Wertberichtigung oder Direktabschreibung einer Kunden-
forderung vorgenommen werden musste, das Kreditrisikomanagement eine Kundenforderung als nicht vollstéindig einbringlich
gewertet hat oder die Workout-Einheit die Sanierung eines Kunden erwégt.

In der RZB werden Kundenausfélle in einer konzernweit eingesetzten Datenbank erfasst und dokumentiert. In dieser Datenbank
werden auch Ausfallsgrinde aufgezeichnet, wodurch die Berechnung und Validierung von Ausfallwahrscheinlichkeiten erméglicht
wird.

Risikovorsorgen werden im Einklang mit definierten Konzernrichtlinien, die auf den IFRS-Bilanzierungsregeln beruhen, gebildet und
decken alle erkennbaren Kreditrisiken ab. Im Non-Retail-Bereich entscheiden in den einzelnen Konzemeinheiten Problemkreditrun-
den ber die Bildung von einzelkreditbezogenen Risikovorsorgen. Im Retail-Bereich wird die Berechnung von Risikovorsorgen durch
Refail-Risikomanagement-Abteilungen in den einzelnen Konzerneinheiten vorgenommen. Diese ermitteln die erforderlichen Kreditri-
sikoriickstellungen anhand definierter Berechnungsvorschriften in monatlichen Intervallen und holen dazu die Bestatigung des
lokalen Rechnungswesens ein.

Die nachfolgenden Tabellen zeigen die Entwicklung der notleidenden Kredite unter den Ausleihungen der dargestellien Asset-
Klassen aus den Bilanzposten Forderungen an Kunden und Kreditinstitute (ohne auBerbilanzielle Geschafte] im jeweiligen
Geschaftsjahr:

Anderung Konso- Wiéhrungs- Stand
in € Tausend Stand 1.1.2013 lidierungskreis differenzen Zugénge Abgénge 31.12.2013
Firmenkunden 5.193.127 342.696 -117.358 2.349.261 -1.535.967 6.231.760
Retail-Kunden 3.053.804 Q1711 -93.985 937216 -976.850 3.011.895
Offentlicher Sektor 57.216 0 -898 15.478 -42.675 29.122
Summe Nichtbanken 8.304.146 434.407 -212.240 3.301.955 -2.555.491 9.272.777
Kreditinstitute 201.666 0 -2.321 2.087 -47.963 153.469
Gesamt 8.505.813 434.407 -214.562 3.304.043 -2.603.454 9.426.246

Anderung Konso- Wéhrungs- Stand
in € Tausend Stand 1.1.2012 lidierungskreis differenzen Zugdnge Abgénge 31.12.2012
Firmenkunden 4.749.445 77.429 44.759 1.752.303 -1.430.809 5.193.127
Retail-Kunden 2.454.576 430.405 50.179 1.020.563 -901.919 3.053.804
Offentlicher Sektor 12.274 0 31 46.195 -1.284 57216
Summe Nichtbanken 7.216.295 507.833 94.969 2.819.061 -2.334.012 8.304.146
Kreditinstitute 241.276 0 - 960 6.460 -45.110 201.666
Gesamt 7.457.571 507.833 94.009 2.825.521 -2.379.122 8.505.813

Die Konsolidierungskreis Anderungen 2013 ergaben sich aus der Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen, wahrend jene im
im Vorjahr auf die Erstkonsolidierung der Polbank zuriick zu fihren war.
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Die nachstehende Tabelle stellt den Anteil der notleidenden Kredite unter den Ausleihungen der dargestellten Assetklassen aus
den Bilanzposten Forderungen an Kunden und Forderungen an Kredifinstitute (ohne auBerbilanzielle Geschafte) dar:

NPL NPL Ratio NPL Coverage Ratio
in € Tausend 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Firmenkunden 6.231.760 5.193.127 11,2% 9,0% 59,5% 63,5%
Refail-Kunden 3.011.895 3.053.804 9.1% 11,5% 71.7% 73,7%
Offentlicher Sektor 29.122 57216 1,6% 3,9% 17,6% 19,8%
Summe Nichtbanken 9.272.777 8.304.146 10,2% 9,7% 63,1% 66,9%
Kreditinstitute 153.469 201.666 0,7% 0,9% 72,6% 78,2%
Gesamt 9.426.246 8.505.813 8,3% 7,9% 63,5% 67,2%

Der Bereich Firmenkunden wies 2013 einen Anstieg der notleidenden Kredite um insgesamt 20 Prozent oder € 1.038.633 Tau-
send auf €6.231.760 Tausend (2012: € 5.193.127 Tausend) auf, der Anteil der notleidenden Kredite am Kreditobligo stieg um
2,2 Prozentpunkte auf 11,2 Prozent, gleichzeitig sank die Deckungsquote um 4,0 Prozentpunkte auf 59,5 Prozent.

Im Retail-Bereich hingegen gingen die notleidenden Kredite um 1,4 Prozent oder €41.908 Tausend auf €3.011.895 Tausend
(2012: €3.053.804 Tausend) zuriick. Der Anteil der notleidenden Kredite am Kreditobligo reduzierte sich auf 9,1 Prozent, die
Deckungsquote verringerte sich um 2,0 Prozentpunkte auf 71,7 Prozent.

Der Stand an notleidenden Krediten im Bereich Kreditinstitute lag zum Jahresende bei € 153.469 Tausend (2012: €201.666
Tausend), die Deckungsquote sank um 5,6 Prozentpunkte auf 72,6 Prozent.

Der nachfolgend abgebildete Risikovorsorgespiegel zeigt die Entwicklung von Wertberichtigungen und Vorsorgen fir auBerbilan-
zielle Verpflichtungen im Geschéftsjahr sowie die der Risikovorsorge zugrunde liegenden Bilanzposten:

Anderung Umbuchung,

Stand Konsolidie- Auf- Wéhrungs- Stand
in € Tausend 1.1.2013 rungskreis Zufishrung' I8sungen Verbrauch? differenzen 31.12.2013
Einzelwert-berichtigungen 4.918.921 223.326 2.024.899 -761.872 -1.042.382 206.447 5.569.339
Forderungen an Kreditinstitute 145.805 -15.678 168 -4.584 -11.464 -2.800 111.447
Forderungen an Kunden 4.666.434 241.487 1.954.191 -702.598 -1.020.436 219.065 5.358.144
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 106.682 -2.484 70.540 -54.690 -10.482 -9.818 99.748
Portfolio-Wertberichtigungen 949.763 27.406 331.159 -380.134 -139 -362.374 565.680
Forderungen an Kreditinstitute 11.914 0 3.869 -4.391 -1.903 -2.791 6.697
Forderungen an Kunden 891.076 27.406 310.857 -350.587 -7.663 -357.596 513.493
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen 46.773 0 16.433 -25.156 9.428 -1.987 45.490
Gesamt 5.868.684 250.732 2.356.058 -1.142.007 -1.042.521 -155.927 6.135.019

1 Zufohrung inklusive Direktabschreibungen und Eingéinge auf abgeschriebene Forderungen
2 Verbrauch inklusive Direkiabschreibungen und Eingénge auf abgeschriebene Forderungen.

Anderung Umbuchung,

Stand Konsolidie- Auf- Wéhrungs- Stand
in € Tausend 1.1.2012 rungskreis Zufihrung' I8sungen Verbrauch? differenzen 31.12.2012
Einzelwert-berichtigungen 4.501.005 95.305 1.777.620 -573.939 -919.873 38.804 4.918.921
Forderungen an Kreditinstitute 208.591 0 2.387 -5.967 -58.105 -1.101 145.805
Forderungen an Kunden 4.202.257 90.494 1.697.364 -514.317 -847.060 37.696 4.666.434
AuBerbilanzielle
Verpflichtungen Q0.157 4811 77.869 -53.655 -14.708 2.209 106.682
Portfolio-Wertberichtigungen 762777 337.897 361.008 -525.111 0 13.193 949.763
Forderungen an Kreditinstitute 19.052 0 221 -7.350 0 -9 11.914
Forderungen an Kunden 680.558 336.759 340.796 -479.537 0 12.501 891.076
Auberbilanzielle
Verpflichtungen 63.167 1.138 19.992 -38.225 0 701 46.773
Gesamt 5.263.782 433.201 2.138.628 -1.099.051 -919.873 51.997 5.868.684

1 Zufihrung inklusive Direktabschreibungen und Eingénge auf abgeschriebene Forderungen.
2 Verbrauch inklusive Direkiabschreibungen und Eingénge auf abgeschriebene Forderungen

A
)
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Landerrisiko

Das Landerrisiko umfasst das Transfer- und Konvertibilitatsrisiko sowie das politische Risiko. Es resultiert aus grenziberschreitenden
Transaklionen oder aus Direktinvestitionen in Drittstaaten. Die RZB ist diesem Risiko durch ihre Geschéftstatigkeit in den Konver
genzmérkten Zentral- und Osteuropas ausgesetzt, in denen die politischen und wirtschaftlichen Risiken weiterhin z.T. als ver-
gleichsweise signifikant angesehen werden.

Die aktive Landerrisikosteuerung der RZB erfolgt auf Basis der vom Vorstand festgelegten Country Risk Policy, die als Teil des
Kreditportfolio-Limitsystems eine streng definierte Obergrenze fur grenziberschreitende Transaktionen gegeniber einzelnen Lan-
dern festlegt. Im taglichen Ablauf missen die Geschéftseinheiten

Anteil des Kredifob“gos nach Herkunftsland bei grenziberschreitenden Transaktionen zusatzlich zur Einhal-

ey e tung kundensPezifischer Limit§ daher auch Pmifcntrdgel fUrﬂdie'
Sonsige betroffenen Lander stellen. Die absolute Hhe der Limits fur die

2% unferschiedlichen Lander wird dabei modellgestitzt ermittels,
Europdische Union N°'d°’"e;:‘° wobei sowohl das interne Lénderrating und die Grébe des
(]"zh;:’e sl * Landes dls auch die Eigenkapitalausstattung der RZB Beriicksich-
/ Asen  figung finden.

GUS Sonstige 5%

o Bsterreich  Dass Landerrisiko flieBt weiters Gber das interne Transferpreissys-

':;f;:"“d 2% tem in die Produktkalkulation und in die risikoadjustierte Perfor-

mancemessung ein. Der Konzern bietet den einzelnen
Sidosteuropa Geschaftseinheiten dadurch einen Anreiz, Landerrisiken durch

14% Zentraleuropa

27% Versicherungen (z. B. Exportkreditversicherungen) oder Birg-
schaften aus Driftstaaten abzusichern. Die aus der Landerrisiko-
analyse gewonnenen Einschatzungen werden aber nicht nur zur
Begrenzung des Gesamivolumens an grenziberschreitenden

Transaktionen eingesefzt, sondern sie kommen auch bei der Limitierung des Gesamtexposures (also auch des durch lokale Einlagen

refinanzierten Obligos) in den einzelnen L&ndern zur Anwendung. Damit richtet die RZB ihre Geschaftsaktivitdten an der erwarteten

wirtschaftlichen Entwicklung in unterschiedlichen Markten aus und forciert die breite Diversifikation ihres Kreditportfolios.

Konzentrationsrisiko

Das Kreditportfolio der RZB ist sowohl hinsichtlich der Regionen als auch der Branchen breit gestreut. Auch Einzelkreditkonzen-
trationen werden auf Basis von Gruppen verbundener Kunden aktiv iber die Limitvergabe und regelméfiges Reporting gesteuert,
sodass die Granularitét des Portfolios entsprechend gut ist.

Die geografische Aufgliederung der Forderungen spiegelt die breite Diversifizierung des Kreditgeschéfts in den Markten der RZB
wider. Die folgende Tabelle stellt die Kreditobligos aller Forderungsklassen gegliedert nach dem Herkunftsland der Kunden und
gruppiert nach Regionen dar.

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Zemruleuropa 48.159.425 27,1% 48.187.162 27,2%
Polen 14.246.773 8,0% 14.686.703 8,3%
Tschechische Republik 12.324.884 6,9% 11.176.189 6,3%
Slowakei 11.773.261 6,6% 11.505.817 6,5%
Ungarn 8.077.861 4,5% 8.787.837 5,0%
Sonstige 1.736.645 1,0% 2.030.616 1.1%
Osterreich 38.433.287 21,6% 35.973.872 20,3%
Européische Union 22.113.773 12,4% 24.035.375 13,6%
Deutschland 6.066.318 3,4% 6.681.870 3,8%
Frankreich 5.176.954 2,9% 5.277.852 3,0%
GrofBbritannien 4.293.542 2,4% 6.932.414 3,9%
Niederlande 1.642.053 0,9% 1.446.262 0,8%
Sonstige 4.934.906 2,8% 3.696.977 2,1%
Siidosteuropa 24.854.619 14,0% 24.752.247 14,0%
Rumanien 8.758.075 4,9% 8.097.000 4,6%
Kroatien 5.474.792 3,1% 5.730.036 3.2%
Bulgarien 3.920.575 2,2% 4.271.157 2,4%
Serbien 2.271.884 1,3% 2.073.441 1,2%
Sonstige 4.429.293 2,5% 4.580.613 2,6%
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in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Russland 20.459.443 11,5% 19.883.559 11,2%
Ferner Osten 9.043.686 51% 9.670.143 5,5%
China 4.208.192 2,4% 4.167.045 2,4%
Singapur 1.516.166 0,9% 1.754.353 1,0%
Sonstige 3.319.329 1,9% 3.748.745 2,1%
GUS Sonstige 7.515.668 4,2% 7.424.800 4,2%
Ukraine 5551917 3,1% 5.649.252 3.2%
Sonstige 1.963.751 1,1% 1.775.548 1,0%
Nordamerika 4.146.217 2,3% 3.496.344 2,0%
Restliche Welt 2.915.249 1,6% 3.686.116 2,1%
Gesamt 177.641.367 100,0% 177.109.617 100,0%

1 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund geanderter Zuordnung.

Die RZB ist in keinem der sogenannten europdischen Peripheriestaaten durch Tochterbanken vertreten, es bestehen aber Forde-
rungen gegeniber Kunden in diesen Landem, die aus Kreditfinanzierungen und Kapitalmarktgeschéften resultieren. Der Konzern
halt jedoch praktisch keine Staatsanleihen dieser Lander (ausgenommen solche der Republik ltalien).

Im Rahmen der Risikopolitik und Bonitétsbeurteilung der RZB findet auch die Branche des Kreditnehmers Beachtung. Der grofite
Branchenanteil entfallt hier auf das Kreditgewerbe, ist aber Gberwiegend dem 6sterreichischen Raiffeisensekior zuzurechnen
(Liquiditatsausgleichsfunktion). Den zweitgréBren Anteil hélt der Sekior Private Haushalte, der im Wesentlichen Forderungen an
Retail-Kunden in Llandern Zentral- und Osteuropas umfasst.

Die folgende Tabelle zeigt das Kreditobligo des Konzerns nach Branchenzugehsrigkeit der Kunden:

in € Tausend 2013 Anteil 2012 Anteil
Kredit- und Versicherungsgewerbe 44.2006.576 24,9% 56.979.022 32,2%
Private Haushalte 34.044.851 19,2% 23.136.825 13,1%
Handelsvermittlung und GroBhandel {ohne Handel mit Kraftfohrzeugen) 16.228.821 91% 16.520.201 9.3%
Sonstiges verarbeitendes Gewerbe 12.515.506 7.0% 12.068.959 6,8%
Offentliche Verwaltung, Verteidigung, Sozialversicherungen 12.524.818 7% 11.015.205 6,2%
Grundsticks- und Wohnungswesen 11.872.665 6,7% 10.677.056 6,0%
Baugewerbe 7.038.070 4,0% 7.249.431 4,1%
Erbringung von Dienstleistungen fir Unternehmen 5.931.700 3,3% 6.257.721 3,5%
Einzelhandel und Reparatur von Gebrauchsgitern 4175289 2,4% 4.827.639 2,7%
Energieversorgung 4.267.679 2,4% 3.349.926 1,9%
Metallerzeugung und -bearbeitung 2.556.694 1,4% 2.683.831 1,5%
Erndhrungsgewerbe 2.439.261 1,4% 2.380.700 1,3%
Sonstiges Transportgewerbe 2.037.154 1,1% 2.299.661 1,3%
Landverkehr, Transport in Rohrfernleitungen 2.123.686 1,2% 2.028.215 1,1%
Maschinenbau 1.489.316 0,8% 1.445.707 0,8%
Gewinnung von Erdél und Erdgas 1.218.276 0,7% 1.416.710 0,8%
Kraftfahrzeughandel, Tankstellen 1.201.126 0,7% 1.370.643 0,8%
Sonstige Branchen 11.769.881 6,6% 11.402.164 6,4%
Gesamt 177.641.367 100,0% 177.109.617 100,0%

Strukturiertes Kreditportfolio

Die Strategie der RZB fur das strukiurierte Kreditportfolio sieht eine sukzessive Reduktion der Investments durch Rickzahlung bei
Endfalligkeit oder durch Verkéufe je nach Markisituation vor. Das Gesamtexposure an strukturierten Produkten wird im Anhang
unter Punkt {38] Verbriefungen dargestellt. Rund 73,3 Prozent dieses Portfolios verfugen iber ein externes Rating von A oder
hsher, wobei die Pools hauptséchlich Forderungen gegeniber européischen Kunden enthalten.

Kontrahentenausfallrisiko
Ein Kontrahentenausfall bei Derivat, Pensions- und Wertpapierleihgeschéften kann Verluste durch die Kosten der Wiederbeschaf-

fung eines aquivalenten Kontrakts verursachen. Dieses Risiko wird von der RZB durch die Markibewertungsmethode gemessen, die
den gegenwdartigen Marktwert und einen vordefinierten Puffer fur etwaige Verénderungen des Forderungswerts in der Zukunft
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bericksichtigt. Fir die inferne Steuerung werden die méglichen Preiséinderungen, die den fairen Wert dieser Instrumente beeinflus-
sen, je nach Instrumentenkategorie aufgrund der historischen Markiwertbewegungen ermittelt.

Voraussetzung fir den Abschluss von derivativen Kontrakten ist die Einhaltung des Kreditgenehmigungsprozesses, fir den die
selben Risikoklassifizierungs-, imitierungs- und -Uberwachungsverfahren gelten wie fir das klassische Kreditgeschaft. Derivative
Positionen werden dabei in der Einrichtung und Uberwachung von Kreditlimits sowie in der Bemessung und Allokation des internen
Kapitals zusammen mit den sonstigen Forderungen eines Kunden als gewichtete Anrechnungsbetrage bericksichtigt.

Eine wesentliche Strategie zur Reduktion dieses Risikos stellen Kreditrisikominderungstechniken, z.B. Netting und die Unterlegung
mit Sicherheiten, dar. Grundséizlich strebt die RZB fir alle wesentlichen Derivatgeschéfte den Abschluss eines standardisierten
ISDA-Rahmenvertrags fur das bilaterale Netting und eines entsprechenden Credit Support Annex (CSA| zur Absicherung der
jeweils aktuellen Markiwerte auf téglicher Basis an.

Marktrisiko

Die RZB definiert Marktrisiko als die potenziell mégliche negative Veranderung des Marktpreises der Handels- und Investmentpo-
sitionen. Das Markirisiko wird durch Schwankungen der Wechselkurse, Zinssatze, Credit Spreads, Aktienpreise und Warenpreise
sowie anderer relevanter Markiparameter, wie z. B. impliziter Volatilitéten, bestimmt.

Das Marktrisiko der Kundenbereiche wird mittels Transferpreismethode in das Treasury transferiert. Der Bereich Treasury ist fur das
Management dieser strukiurellen Risiken sowie die Einhaltung der Gesamtkonzemlimits verantwortlich. Der Bereich Capital Mar-
kets ist fir den Eigenhandel, das Market Making und das Kundengeschaft mit Geld- und Kapitalmarktprodukten zusténdig.

Organisation des Markirisikomanagements
Die RZB misst, tberwacht und steuert alle Markirisiken auf Konzernebene.

Die Aufgabe des strategischen Markirisikomanagements wird durch das Market Risk Commitee wahrgenommen, das fir das
Management und die Steuerung aller Markirisiken im Konzern verantwortlich ist. Das Konzerngesamilimit wird unter Bericksichti-
gung der Risikotragfahigkeit und des Ertragsbudgets vom Gesamivorstand festgelegt. Die Aufteilung dieses Limits auf Sublimits
erfolgt abgestimmt mit den jeweiligen Unternehmensbereichen je nach Strategie, Geschaftsmodell und Risikoappetit.

Die Abteilung Market Risk Management stellt sicher, dass der Geschafts- und der Produktumfang im Rahmen der definierten und
beschlossenen Strategie der Gruppe liegen. Sie ist verantwortlich fur die Entwicklung und Weiterentwicklung der Risikomanage-
meniprozesse, -infrastrukiur und -syteme, der Regelwerke und der Messmethoden fir alle Markirisikokategorien und fur markirisi-
koinduzierte Kreditrisiken des Derivativgeschafts. Weiters fihrt diese Abteilung die tagliche unabhéangige Messung und das
Reporting aller Markirisiken durch.

Alle Produkte, in denen offene Positionen gehalten werden, sind im Produktkatalog festgelegt. Neue Produkte werden in diese liste
erst dann aufgenommen, wenn sie den Produkteinfihrungsprozess erfolgreich durchlaufen haben. Produktantrége werden einer
gesamthaften Risikoanalyse unterworfen und nur genehmigt, wenn die Abbildbarkeit in den Front- und Back-Office- bzw. Risikoma-
nagementsystemen der Bank gewdhrleistef ist.

Limitsystem

Die RZB verfolgt einen umfassenden Risikomanagementansatz fur Handels- und Bankbicher (Total-Refurn-Ansatz). Die Steuerung
der Marktrisiken wird deshalb konsistent auf alle Handels- und Bankbicher angewendet. Die folgenden Gréfen werden im
Markirisikomanagementsystem auf taglicher Basis gemessen und limitiert:

= Value-atRisk {VaR) Konfidenzintervall 99 Prozent, Horizont 1 Tag

Der VaR ist das Hauptsteuerungsinstrument fur Markfrisiken in liquiden Markten und normalen Markisituationen. Die Messung
des VaR basiert auf einem hybriden Simulationsansatz, in dem 5.000 Szenarien generiert werden und der die Vorteile einer
historischen Simulation mit denen einer Monte-Carlo-Simulation vebindet. Basis fur die verwendeten Markiparameter sind histo-
rische Zeitreihen mit einer Dauer von 500 Tagen. In den Verteilungsannahmen sind modeme Eigenschaften wie Volafility
Declustering, Random Time Change und Extreme Event Container implementiert, um endlastige und asymmetrische Verteilungen
gut abbilden zu kénnen. Das Modell ist von der ésterreichischen Finanzmarktaufsicht als internes Modell fir die Messung des
Eigenmittelerfordemisses zugelassen. Die Value-at-Risk-Resultate finden nicht nur in der Risikobegrenzung, sondern auch in der
skonomischen Kapitalallokation Einsatz.

= Sensifivitaten (gegeniber Anderungen in Wahrungskursen und Zinssatzen, Gamma, Vega, Aktien- und Warenpreise)
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Sensitivitatslimits sollen Konzentrationen in normalen Markisituationen vermeiden und sind das Hauptsteuerungsinstrument in
Stresssituationen oder in illiquiden beziehungsweise strukiurell schwierig zu messenden Mérkten.

= Stop loss

Dieses Limit unterstitzt die Disziplin der Héndler im Management von Eigenpositionen, mégliche Verluste nicht zu akkumulieren,

sondern eng zu begrenzen.

Dieses mehrstufige Limitsystem wird durch ein umfangreiches Stresstesting-Konzept ergénzt, in dem die potenziellen Wertverande-
rungen des Gesamtportfolios bei Anwendung verschiedener Szenarien ermittelt werden. Risikokonzentrationen, die durch diese
Stresstests offenbar werden, werden im Markirisikokomitee berichtet und in der Limitvergabe bericksichtigt. Stresstestberichte je

Portfolio sind Teil des taglichen Marktrisiko-Reportings.

Value-at-Risk (VaR)

Nachstehende Tabelle stellt die Risikokennzahlen (VaR 99 Prozent 1 Tag) fur das Marktrisiko der Handels- und Bankbicher je
Risikoart dar. Die strukiurellen Kapitalpositionen, die strukturellen Zinsrisiken sowie Spreadrisiken aus Bondbichern, die als Liquidi-

tatspuffer gehalten werden, dominieren den VaR der RZB.

Handelsbuch VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts- VaR per
in € Tausend 31.12.2013 VaR Minimum VaR Maximum VaR 31.12.2012
Wahrungsrisiko' 41.481 52270 33.958 84.584 52271
Zinsrisiko 3373 2.837 1.688 4.577 3.220
Credit-Spread-Risiko 4931 5750 3.301 11.462 3.262
Akfienpreisrisiko 876 1.649 838 2.359 2.129
Vega Risiken 348 716 342 1.539 658
Gesamt 45937 59.291 41.565 88.554 59.093
1 Gesamtes Wahrungsrisiko inkl. in Fremdwahrung gehaltener Eigenkapitalpositionen von Tochtergesellschaften

Bankbuch VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts- VaR per
in € Tausend 31.12.2013 VaR Minimum VaR Maximum VaR 31.12.2012
Zinsrisiko 8.598 11.796 4.747 27.936 14.378
Credit Spread Risk' 16.874 21.349 12.892 45.169 17.667
Vega Risiken 423 1.003 353 1.680 1.044
Gesamt 19.984 26.475 15.509 44.900 23.910
Gesamt VaR 99% 1d VaR per Durchschnitts- VaR per
in € Tausend 31.12.2013 VaR Minimum VaR Maximum VaR 31.12.2012
Wahrungsrisiko' 41.478 52270 33.956 84.583 52.271
Zinsrisiko 10.140 12916 5.630 28.171 15.841
Credit-Spread-Risiko 21.512 26111 17.056 53.657 20.830
Aktienpreisrisiko 876 1.649 838 2.359 2.129
Vega Risiken 219 683 196 1.423 860
Gesamt 56.937 74.363 53.132 115.796 71.212

1 Gesamtes Wahrungsrisiko inkl. in Fremdwahrung gehaltener Eigenkapitalpositionen von Tochtergesellschaften

Die verwendeten Risikomessmethoden werden - neben qualitativen Analysen der Profitabilitét - laufend durch Backtesting und
statistische Validierungsverfahren tberwacht und, falls Modellierungsschwachen festgestellt werden, adaptiert. Im Berichtsjahr gab
es keine Backtesting-Verletzung im Handelsbuch. Dies zeigt die folgende Grafik, die den VaR den hypothetischen Gewinnen und
Verlusten auf taglicher Basis gegentberstellt. Der VaR stellt den maximalen Verlust dar, der mit einem Konfidenzintervall von

99 Prozent binnen eines Tages nicht Gberschritten wird. Er wird dem jeweiligen hypothetischen Gewinn oder Verlust gegenitberge-
stellt, der am darauffolgenden Tag aufgrund der dann tatséchlich eingetretenen Markibewegungen eintreten wirde. Es zeigt sich,
dass das Modell die Marktvolatilitétsregimes korrekt wiedergibt und sehr schnell auf gednderte Verhalinisse reagiert. Zusatzlich
werden seit 2012 Stressed-VaR-Resultate begrenzt. Die wesentliche Modelléinderung zur Aufnahme des Vegarisikos in das interne

Modell wurde von der FMA im April 2013 genehmigt.
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Value-at-Risk und hypothetische Marktwertverénderungen fiir das Handelsbuch
in € Millionen

Jénner Februar Mérz April Mai Juni Juli August  September Oktober November Dezember
Gewinn und Verlust B VaR - hypothetischer Gewinn und Verlust

Waéhrungsrisiken und Kapital(quoten)-Hedge

Das Marktrisiko der RZB wird vorrangig vom Wahrungsrisiko, das aus dem in Fremdwiéhrung gehaltenen Eigenkapital der auslén-
dischen Konzemeinheiten resultiert, und den diesbeziglich vom Group Asset/Liability Committee gesteuerten Absicherungsge-
schaften gepragt. Im Folgenden sind die wesentlichen Wahrungspositionen per 31. Dezember 2013 und die entsprechenden
Vergleichswerte des Vorjahres angefihrt. Die Befrége beinhalten sowohl Handelspositionen als auch die Kapitalpositionen der in
Fremdwdahrung bilanzierenden Tochterunternehmen.

in € Tausend 2013 2012
ALL 267.954 277.703
BAM 259.148 266.547
BGN 64.118 5722
BYR 199.771 170.343
CNY 272.150 167.079
CzZK 776.202 768.020
HRK 700.082 741.430
HUF 369.969 461277
PLN 1.702.785 2.191.602
RON 675.266 637.737
RSD 493711 482.423
RUB 2.546.995 2.548.528
UAH 948.398 911.993
usb -216.223 -51.732

Das Wahrungsrisiko im engeren Sinn ist als die Gefahr von Verlusten aufgrund offener Devisenpositionen definiert. Wéhrungs-
schwankungen wirken sich dabei aber sowohl auf die laufend erzielten Ertréige als auch auf die anfallenden Kosten aus. Sie
beeinflussen weiters das Eigenmittelerfordernis von Akfivpositionen in Fremdwéhrungen, selbst wenn diese in derselben Wéhrung
refinanziert wurden und somit keine offene Devisenposition besteht.

Die RZB halt materielle Beteiligungen an Gesellschaften auBerhalb des Euroraums, die ihr Eigenkapital in der jeweiligen Lokal-
wahrung halten. Ebenso ist ein wesentlicher Teil der Risikoaktiva der RZB nicht in Euro denominiert. Wechselkursverénderungen
fuhren daher sowohl zu Schwankungen des konsolidierten Kapitals der RZB als auch zu Verdnderungen des Eigenmittelerforder-
nisse fur das Kreditrisiko.
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Um das Wahrungsrisiko abzusichern, kénnen zwei unterschiedliche Ansatze verfolgt werden:

= Absoluter Kapitalerhalt: Diese Hedging-Strategie zielt auf eine Immunisierung des in Lokalwéhrung gehaltenen Kapitals durch
eine entsprechende Gegenposition auf konsolidierter Basis ab. Es bestehen jedoch nicht fur alle Wathrungen Absicherungs-
méglichkeiten im erforderlichen AusmaB, zudem sind derartige Hedges aufgrund hoher Zinsdifferenzen wirtschaftlich fir man-
che Weéhrungen nicht sinnvoll.

= Konstante Kapitalquote: Ziel dieser Hedging-Strategie ist es, Kernkapital und risikogewichtete Aktiva fir jede Wahrung mit der
gewinschten Kernkapitalquote in Einklang zu bringen (d.h. Kapitaliber- oder -unterdeckungen in jeder Wéhrung im Verhélinis
zu den risikogewichteten Aktiva zu schlieen), sodass die Kernkapitalquote bei Wahrungsschwankungen konstant bleibt.

Die RZB arbeitet im Wehrungsrisikomanagement mit dem Ansatz der konstanten Kapitalquote. Bei Verénderungen der Wechsel-
kurse kommt es daher zu absoluten Verénderungen im konsolidierten Kapital, gleichzeitig @ndert sich aber auch das Kapitalerfor-
dernis fur Kreditrisiken aus Akfiva in Fremdwéhrungen entsprechend. Das Management dieses Risikos erfolgt in den monatlich
stattfindenden Sitzungen des Group Asset/liability Committiees anhand hisforischer Kursvolafilitéiten, Wechselkursprognosen und
der Kernkapitalquoten-Sensitivitét einzelner Wahrungen.

Zinsrisiken im Handelsbuch

Die folgenden beiden Tabellen zeigen die grébten Barwertveréinderungen des Handelsbuches der RZB bei einer parallelen
Zinserhshung um einen Basispunkt in € Tausend fir die beiden Stichtage 31. Dezember 2013 und 31. Dezember 2012. Es sind
darin Wahrungen angefihrt, bei denen der Absolutwert der Zinssensitivitat insgesamt mindestens € 1 Tausend betragt. Die rele-
vanten Risikotreiber haben sich im Berichtszeitraum nur unwesentlich veréndert:

2013 3 bis 6 6 bis 1 bis 2 bis 3 bis 5 bis 7 bis 10 bis 15 bis Uber
in € Tausend Summe Bis3 M M 12M 2) 3J 5) 7) 10)J 15) 20) 20
ALL -40 -1 -4 -3 -4 -4 -9 -15 0 0 0 0
BGN -9 0 0 0 -2 -2 -5 0 0 0 0 0
CHF -15 -3 12 -25 4 1 -8 6 0 0 -1 -1
CNH 2 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
EUR -222 -22 -2 24 -172 -73 -37 92 -28 8 -26 14
GBP -1 -1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
HRK -16 0 0 -4 -7 -3 -2 0 0 0 0 0
HUF -3 0 6 -14 0 0 4 0 0 1 0 0
JPY -3 -1 0 -2 0 0 0 0 0 0 0 0
PLN 3 7 -2 -9 6 3 -3 -2 3 0 0 0
RON -3 0 0 2 0 0 1 -2 -4 0 0 0
RUB - 142 -6 -5 -1 -46 -5 -42 -20 -16 - 0 0
usb 13 -6 Q 23 -21 -33 -5 11 -40 -5 83 -3
Sonstige 2 -1 2 0 4 -9 12 1 4 -3 0 0
31.12.2012 3 bis 6 6 bis 1 bis 2 bis 3 bis 5 bis 7 bis 10 bis 15 bis Uber
in € Tausend Summe Bis3 M M 12 M 2) 3J 5) 7] 10)J 15) 20 20
ALL -29 0 -2 -10 -8 -2 -3 -3 0 0 0 0
BGN -16 -1 0 0 -2 -1 -9 -1 0 0 0 0
CZK -13 -1 -7 -1 3 -5 1 1 12 -7 0 0
EUR -220 14 53 221 54 3 -57 21 5 -35 -33 -9
GBP 11 8 4 -1 0 0 0 0 0 0 0 0
HUF -12 7 14 14 8 -3 3 - 1 1 0 0
RON -10 2 2 -2 4 -4 0 0 0 0 0 0
RUB -80 -15 -10 -13 17 -36 -13 -10 0 0 0 0
usD -64 17 -18 19 11 -33 27 -3 -19 3 43 110
Sonstige 8 2 3 -2 2 1 3 -4 5 0 -1 -1

Zinsrisiken im Bankbuch

Unterschiedliche Laufzeiten und Zinsanpassungskonditionen der angebotenen Produkte fihren gemeinsam mit der Refinanzierung
durch Kundeneinlagen sowie iber die Geld- und Kapitalmérkte in der RZB zu Zinsénderungsrisiken. Diese entstehen vorwiegend
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durch den nicht vollstéindigen Ausgleich der Zinssensitivitat von erwarteten Zahlungen, deren Zinsanpassungsrhythmen und ande-
rer optionaler Ausstattungsmerkmale. Zinsrisiken im Bankbuch bestehen dabei in den Hauptwéhrungen Euro und US-Dollar sowie
in den lokalen Wahrungen der Konzerngesellschaften in Zentral- und Osteuropa.

Dieses Risiko wird grundsaizlich durch eine Kombination von bilanziellen und auBerbilanziellen Geschaften abgesichert, wobei
vorwiegend Zinsswaps und - in geringerem Ausmaf3 - Zinstermingeschafte und Zinsoptionen zum Einsatz kommen. Das Bilanz-
strukiurmanagement ist eine Kernaufgabe sowohl des zentralen Bereichs Global Treasury als auch der lokalen Banken, die von
Akfiv-Passiv-Managementkomitees unterstiitzt werden. Sie stitzen sich dabei auf Szenarien und Analysen zur Simulation des Zinser-
frags, um eine optimale Positionierung im Einklang mit der Zinsmeinung und im Rahmen des Risikoappetits zu gewdhrleisten.

Fur die Quantifizierung des Zinsdnderungsrisikos im Bankbuch kommen neben der Value-at-Risk-Berechnung auch klassische Me-
thoden der Kapital- und Zinsbindungsanalyse zur Anwendung. Seit dem Jahr 2002 besteht fir das Zinsanderungsrisiko im Rahmen
der Zinsrisikostatistik an die Aufsichtsbeharde ein quartalsweises Berichtswesen, das entsprechend den Erfordernissen der BaselI-
Richtlinien auch eine Barweriverdnderung in Prozent der Eigenmittel beinhaltet. Notwendige Schlusselannahmen fir Fristigkeiten
werden dabei im Einklang mit regulatorischen Vorgaben und aufgrund interner Statistiken und Erfahrungswerte getroffen.

Die ermittelten Werténderungen fir einen Zinsschock von 200 Basispunkten blieben in der RZB im Berichtsjahr 2013 stets unter
der meldepflichtigen Schwelle von 20 Prozent der anrechenbaren Eigenmittel.

Die Barwertveranderung des Bankbuchs der RZB bei einer parallelen Zinserhdhung um einen Basispunkt wird in folgenden Tabel-
len fur die Stichtage 31. Dezember 2013 und 31. Dezember 2012 dargestellt. Es sind darin Wéhrungen angefihrt, bei denen
der Absolutwert der Zinssensitivitat insgesamt mindestens € 1 Tausend betragt.

2013 3 bis 6 6 bis 1 bis 2 bis 3 bis 5 bis 7 bis 10 bis 15 bis Uber
in € Tausend Summe Bis3 M M 12 M 2) 3J 5) 7) 10) 15) 20) 20)
ALL -14 1 -1 9 -12 -1 -7 -1 -2 0 0 0
BAM 16 -2 0 2 8 2 2 0 2 2 0 0]
BGN -13 -2 -1 5 1 -4 -7 -1 1 -1 0 0
BYR -23 o] 1 -7 4 -5 -3 -2 2 -1 0 o]
CAD -4 4 -8 0 0 0 0 0 0 0 0 0]
CHF - 131 -26 7 23 -10 -59 -13 3 1 -40 -16 -1
CNY 10 -8 4 12 2 0 0 0 0 0 0 o]
CzK 8 5 -9 26 8 2 4 -3 2 -3 -3 -1
EUR 628 -8 -6 64 50 -173 645 151 -14 70 58 -93
HRK -83 -3 1 -4 5 29 -17 13 13 0 0 0]
HUF -26 -4 -9 -3 4 11 9 -18 -14 -2 0 0
RON =72 -2 -3 -9 30 6 -6 20 6 -1 1 o]
RSD -20 -2 -3 -3 9 -2 1 0 0 0 0 0]
RUB -163 -8 -3 -15 16 Q5 84 -48 41 -18 3 0
SGD 6 -2 0 9 1 0 0 0 0 0 0 o]
UAH -56 -2 8 -2 42 -8 14 -7 8 -4 0 0
usb -7 32 44 116 1 -73 -68 -10 -52 3 2 -2
Sonstige -1 11 15 15 -49 1 9 1 0 (] 0]

Die Darstellung der Wéhrungen hat sich im Jahresvergleich abhangig vom Absolutwert der Zinssensitivitat veréndert.

2012 3 bis 6 6 bis 1 bis 2 bis 3 bis 5 bis 7 bis 10 bis 15 bis Uber
in € Tausend Summe Bis3 M M 12M 2) 3)J 5) 7) 10J 15) 20)J 20)J
AlLL -24 0 -5 4 -18 1 0 0 -1 -3 -1 0
BAM 14 -2 0 1 5 6 2 0 1 2 0 0
BYR -20 0 1 -6 -4 1 -4 -2 -2 1 0 0
CHF - 266 28 8 -7 -1 0 -28 -19 -46 - 101 -82 -2
CZK -24 10 -20 32 -8 3 -14 -2 -3 6 -6 -3
EUR 241 57 20 184 187 67 79 -50 149 -223 -79 - 149
HRK -37 -1 1 -4 0 -23 0 -8 2 0 0
RON -73 -5 0 -29 -13 -9 -20 - 0 0 0
RSD -23 -1 -3 -5 -10 -2 -1 0 0 0 0 0
RUB - 159 -18 -10 4 -38 -19 40 -5 -37 -51 -15 0
UAH -73 2 2 9 55 -19 4 3 3 1 0 0
usb -225 12 22 67 -31 -16 -72 -46 -98 -51 -10 -3
Sonstige -16 -11 25 43 - 11 -1 -18 -10 -12 12 -8 0
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Credit-Spread-Risiken

Das Markirisiko-Steuerungssystem bericksichtigt zeitabhéngige Anleihe- und CDS-Spread-Kurven als Risikofaktoren fir die Ermitt-

lung von Credit-Spread-Risiken. Diese Markirisikokategorie bildet somit das spezifische Zinsrisiko fir alle Kapitalmarktinstrumente

des Handels- und Bankbuchs ab. Im Value-atRisk-Bericht wird diese Risikokategorie ausgewiesen, die einen wesentlichen Teil der
Wertpapierbestande des Konzerns halt.

Liquiditatsrisiko

Eine wesentliche Rolle von Banken im internationalen Finanzmarkigefige ist die Liquiditétsfristentransformation. Diese resultiert aus
dem Wunsch der Anleger, kurzfristig auf ihre Veranlagungen zugreifen zu kénnen, und dem gegenléufigen Bedirfnis der Kredit-
nehmer nach langfristiger Finanzierung. Die Erfillung dieser Aufgabe bringt laufend Uberschisse oder Defizite in der Liquiditatsbi-
lanz mit sich, die von Banken unter normalen Marktbedingungen im Lliquiditétsaustausch mit anderen Finanzmarkfteilnehmern
ausgeglichen werden.

Die Liquiditaitssteuerung und damit die Sicherstellung der jederzeitigen Zahlungsbereitschaft des Konzems werden sowohl zentral
in Wien durch den Bereich Treasury als auch dezentral von den lokalen Banken wahrgenommen. In einem internen Uberwa-
chungssystem werden die Zahlungsstréme nach Wéhrung téglich konzernweit berechnet und analysiert. Basierend auf diesen
Informationen erstellt der Konzern Liquiditatsbilanzen und fihrt Auswertungen durch, die sowohl die Erfillung der gesetzlichen
Vorgaben beziglich ausreichender liquiditét als auch definierter Liquiditatslimits umfassen. Weitere Analysen inkludieren insbeson-
dere markt- und institutsspezifische Krisensituationen in szenarienbasierten Cash-Flow-Prognosen, die durchwegs Gegenstand der
Sitzungen des Group Asset/liability Committees sind.Die RZB verfugt tber alle in der Liquiditatsrisikomanagementverordnung
geforderten Instrumente des Liquiditatsrisiko-Managements, so etwa einen ausreichend dimensionierten Liquiditétspuffer, Stresstests
mit unterschiedlichen Szenarien sowie liquiditatsnotfallplane.

Kurzfristiges Liquiditétsrisiko

Die folgende Auswertung zeigt den liquiditatsiberhang und das Verhéliis der erwarteten Mittelzuflisse und der zusatzlich reali-
sierbaren Liquiditat (Counterbalancing Capacity) zu den Mittelabflissen (LiquiditatsRatio) fur ausgewdahlte Laufzeiten auf kumulier-
ter Basis unter Einbeziehung aller Bilanzkonten und von auBerbilanziellen Geschéften. Basierend auf Expertenmeinungen und
statistischen Analysen und unter Beriicksichtigung lénderspezifischer Unterschiede flieBen dabei auch Annahmen fir die Prolonga-
fion von definierten Aktivposten, dem sogenannten Bodensatz bei Kundeneinlagen und die Realisierung von zusatzlicher Liquiditat
(insbesondere mittels notenbankfehiger Aktiva und Sicherheiten im Wertpapierleihgeschaft) in die Berechnung ein.

in € Tausend 2013 2012

Laufzeit 1 Woche 1 Monat 1 Jahr 1 Woche 1 Monat 1 Jahr
Liquiditatsuberhang 16.638.135 13.990.213 13.856.512 14.128.921 11.462.405 13.514.415
liquiditats-Ratio 146% 125% 113% 124% 114% 109%

Zur Begrenzung des liquiditatsrisikos sind je Konzerneinheit Limits im Einsatz, die kurzfristig einen positiven liquiditatsiberhang fur
die modellierte liquiditatsposition erfordern. Zur Sicherstellung der Liquiditat in den verschiedenen Wahrungen halt der Konzemn
umfangreiche liquide Wertpapierbestande und bevorzugte Aktiva in der Kreditvergabe. Im Fall einer Liquiditatsverknappung im
Konzem kommen Noffallpléne zum Einsatz. Derartige Prioritétenlisten zur Beseitigung von Liquiditétsproblemen {auch mit Ricksicht
auf die AuBenwirkung] existieren in allen wesentlichen Konzerneinheiten.

Strukturelles Liquiditétsrisiko

Strukturelle Liquiditatsrisiken werden v.a. durch eine Anderung in der Risikostrategie der Kreditgeber oder durch eine Bonitétsver-
schlechterung eines sich refinanzierenden Insfituts ausgelost. Die Refinanzierungskosten und -méglichkeiten steigen und fallen mit
den geforderfen Risikopramien, die sowohl markt- als auch institutsspezifisch schwanken.

Die langfristige Refinanzierungsméglichkeit ist somit von der generellen Wiederherstellung des Vertrauens in Banken und dem
verstarkten Bemihen um Spareinlagen abhangig. Die RZB refinanziert sich dabei einerseits durch Geld- und Kapitalmarkitransakti-
onen und andererseits aus dem Retail-Geschdft der Netzwerkbanken. Sie ist die zentrale liquiditétsausgleichsstelle fir die dsterrei-
chische Raiffeisen Bankengruppe und die verschiedenen lokalen Konzerngesellschaften in Zentral- und Osteuropa.

Im Refinanzierungsplan der RZB wird spezielles Augenmerk auf eine ausgewogene Finanzierungsstrukiur gelegt, um das strukturel-
le Liquiditatsrisiko zu kontrollieren. Im Konzern werden dabei Gelder nicht nur durch die RBI AG als gréBtes Einzelinstitut, sondern
auch von vielen Tochterbanken aufgenommen, die durch ein gemeinsames Konzept koordiniert und optimiert werden. Dariber
hinaus erméglicht die RZB die mittel- und langfristige Mittelaufnahme ihrer Téchter im Wege von syndizierten Krediten, bilateralen
Bankrefinanzierungen und Globaldarlehen supranationaler Institutionen. Diese Refinanzierungsquellen werden durchwegs auf

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss

Basis langjahriger Geschaftsbeziehungen genutzt. Zur Steuerung und aktiven Begrenzung des Lliquiditétsrisikos bericksichtigen die
Zielvorgaben fiir die Loan/Deposit Ratios (Verhalinis von Kundenforderungen zu Kundeneinlagen) in den einzelnen Nefzwerk-
banken sowohl das geplante zukinftige Geschaftsvolumen als auch die Méglichkeiten zur Stérkung der Einlagenbasis in den
jeweiligen Landern. Das verringert einerseits den externen Refinanzierungsbedarf fir den Konzern und andererseits die Notwen-
digkeit fur konzerninterne Liquiditétstransfers und das damit verbundene Risiko.

Die Analyse der vereinbarten vertraglichen Zahlungsstréme fir die Finanzverbindlichkeiten ergibt folgende Laufzeiten:

2013 Vertragliche Bis 3 3 bis 12 1 bis 5 Uber 5
in € Tausend Buchwert  Zahlungsstréme Monate Monate Jahre Jahre
Nicht derivative Verbindlichkeiten ~ 130.225.828 138.649.757 80.414.283 17.998.445 29.198.487 11.038.544
Verbindlichkeiten gegeniiber

Kreditinstituten 33.732.544 36.021.102 19.821.409 4.274.176 9.611.153 2.314.364
Verbindlichkeiten gegeniiber

Kunden 75.660.310 78.778.259  54.594.031 11.577.455 9.878.586 2.728.189
Verbriefte Verbindlichkeiten 13.452.100 15.213.280 3.328.832 1.429.798 7.884.642 2.570.007
Sonstige Passiva 3.200.125 3.287.778 2.258.416 466.216 493.700 69.447
Nachrangkapital 4.180.749 5.349.338 411.595 250.800 1.330.406 3.356.537
Derivative Verbindlichkeiten 4.362.618 13.761.004 6.950.436 2.522.583 3.319.028 968.958
Derivate im Handelsbuch 3.964.712 10.551.703 4.430.744 2.267.373 2.992.685 860.901
Derivate in Sicherungsbeziehungen 132.536 166.465 44.752 11.062 50.755 59.897
Sonstige Derivate 265.091 2.665.662 2.097.766 244.148 275.588 48.160
Kreditderivate 279 377174 377174 0 0 0
Eventualverpflichtungen 11.552.813 3.022.174 1.776.121 881.333 215.849 148.872
Weitergegebene Wechsel 0 0 0 0 0 0
Avalkredite 6.233.037 596.783 168.782 289.872 70.766 67.363
Sonstige Burgschaften 2.660.200 463.302 207.262 144.423 41.758 69.859
Akkreditive 2.188.542 1.583.943 1.027.105 441.863 103.325 11.650
Sonstige Eventualverpflichtungen 471.034 378.146 372972 5174 0 0
Kreditrisiken 10.752.599 10.891.734 4.478.529 1.352.640 4.803.963 256.601
Unwiderrufliche Kreditzusagen 10.752.599 10.837.547 4.478.529 1.333.363 4.769.053 256.601
2012 Vertragliche Bis 3 3 bis 12 1 bis 5 Uber 5
in € Tausend Buchwert  Zahlungsstréme Monate Monate Jahre Jahre
Nicht derivative Verbindlichkeiten 124.999.906 142.115.580 84.192.817 20.244.197 27.980.266  9.698.298
Verbindlichkeiten gegeniiber

Kreditinstituten 38.409.769 45.555.668  27.411.096 4.720.877 10.665.674 2.758.020
Verbindlichkeiten gegentber Kunden — 66.439.464 72.032.629 50.939.184  11.923.536 6.601.266 2.568.643
Verbriefte Verbindlichkeiten 13.304.407 15.767.558 2.853.361 2.543.383 8.931.941 1.438.872
Sonstige Passiva 2.961.020 3.855.732 2.894.286 341.457 581.402 38.587
Nachrangkapital 3.885.246 4.903.993 94.890 714.944 1.199.983 2.894.176
Derivative Verbindlichkeiten 7.935.300 16.707.935 6.101.621 2.750.464 6.382.611 1.473.237
Derivate im Handelsbuch 7.446.216 13.901.500 4.060.048 2.587.414 5.843.662 1.410.376
Derivate in Sicherungsbeziehungen 119.933 128.171 15.311 33.326 72.733 6.801
Sonstige Derivate 368.297 2.678.021 2.026.157 129.658 466.145 56.060
Kreditderivate 854 243 105 66 71 0
Eventualverpflichtungen 12.467.627 3.952.465 2.644.969 865.314 266.069 176.112
Weitergegebene Wechsel 37.670 35.007 33.394 1.614 0 0
Avalkredite 6.509.690 606.657 133.262 348.505 109.451 15.439
Sonstige Birgschaften 2.563.103 385.884 316.105 38.352 27.584 3.842
Akkreditive 2.732.703 2.346.401 1.583.692 476.843 129.034 156.831
Sonstige Eventualverpflichtungen 624.461 578.516 578.516 0 0 0
Kreditrisiken 10.957.331 9.677.967 2.442.556 1.916.006 4.576.979 742.427
Unwiderrufliche Kreditzusagen 10.957.331 9.677.967 2.442.556 1.916.006 4.576.979 742427

Adaptierung des Vorjahres aufgrund hoherer Detailierung.

Operationelle Risiken

Unter dem operationellen Risiko wird das Risiko von Verlusten verstanden, die infolge der Unangemessenheit oder des Versagens
von internen Verfahren, Menschen und Systemen oder aufgrund von externen Ereignissen einschlieBlich des Rechtsrisikos eintreten
kénnen. Innerhalb dieser Risikokategorie werden sowohl interne Risikofaktoren - z.B. unbefugte Handlungen, Diebstahl und Be-
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trug, Abwicklungs- und Prozessfehler, Geschaftsunterbrechungen oder Systemausfélle - als auch externe Risikofaktoren einschlief-
lich von Sachschéden und Betrugsabsichten kontrolliert und gesteuert.

Die Analyse und Steuerung dieser Risiken erfolgt auf Grundlage der eigenen historischen Verlustdatensammlung und der Ergebnis-
se der Risikobeurteilung. Ein weiterer Bestandteil der Steuerung ist ein Anreizsystem in der internen Kapitalallokation, mit dem hohe
Datenqualitét und aktives Risikomanagement honoriert werden. Generell ist das Risikomanagement fir operationelle Risiken in der
RZB durch ein zentrales und dezentrales System umgesetzt: Die Grundlagen und Mindeststandards werden vom zentralen opera-
fionellen Risikomanagement vorgegeben, die detaillierte Implementierung erfolgt risikospezifisch in lokalen Einheiten.

In Analogie zu den anderen Risikoarten gilt in der RZB auch fir das operationelle Risiko das Prinzip der Funktionstrennung in
Risikomanagement und -controlling. Die Risikocontrolling-Einheiten fir operationelles Risiko in den einzelnen Konzerneinheiten
verantworfen die Umsetzung und Verbesserung des operationellen Risikomanagements (z.B. Durchfihrung einer Selbsteinschat-
zung oder Definition und Uberwachung von Frishwarnindikatoren] und das Reporting an das zentrale operationelle Risikocontrol-
ling. Die Geschéfisbereichsverantwortlichen hingegen fihren Steverungs- und ReduktionsmaBnahmen fur das operationelle Risiko
durch. Sie entscheiden iber den Einsatz von Steuerungsinstrumenten, z.B. den Abschluss von Versicherungen oder anderen Risiko-
reduktionsverfahren.

Risikoidentifikation

Ein wesentlicher Schritt in der Steuerung von operationellen Risiken ist die Idenfifikation und Beurteilung von Risiken, die den Fort-
bestand des Konzerns gefshrden wiirden (allerdings nur mit sehr geringer Wahrscheinlichkeit eintreten), und von anderen Berei-
chen, in denen Verluste haufiger auftreten (allerdings nur mit geringer Schadenshshe).

Die Beurteilung der operationellen Risiken erfolgt in der Gruppe in strukiurierter Form nach Kategorien wie Geschdfisprozessen
und Ereignistypen, ebenso wird fir alle Neudprodukte ein Risikoassessment durchlaufen. Alle Konzerneinheiten bewerten die
Auswirkung von wahrscheinlichen Ereignissen mit geringer Verlusthdhe (High Probability/Low Impact) und unwahrscheinlichen
Ereignissen mit groPem Verlustpotenzial (Low Probability/High Impact) bezogen auf einen einjéhrigen bzw. zehnjahrigen Zeitho-
rizont im Verhélinis zu den Ertréigen. Die Low Probability/High Impact-Ereignisse werden in einem konzernweiten Analysetool mit
standardisierten Szenarien gemessen. Zuséizlich implementieren die Einheiten des Konzerns noch weitere Szenarien, die auf das
Risikoprofil und die lokalen Gegebenheiten der jeweiligen Einheit zugeschnitten sind.

Uberwachung

Fur die Uberwachung der operationellen Risiken werden Frihwarnindikatoren (Key Risk Indicators) verwendet, die eine zeitnahe
Erkennung und Minderung von Verlusten erméglichen. Auch diese sind auf die einzelnen Kreditinstitute des Konzerns zugeschnit-
ten, wobei durch die Konzemzentrale zwecks internen Benchmarkings zusatzlich ein verpflichtender Basissatz an Indikatoren
vorgegeben wird.

Die Erfassung von operationellen Schéden erfolgt strukturiert und konzernweit in der zentralen Datenbank ORCA [Operational
Risk Controlling Application) mit entsprechender Untergliederung nach Geschéfisfeld und Ereignistyp. Eine derartige Verlustdaten-
sammlung erlaubt die Implementierung von statistischen Verlustverteilungsmodellen und gilt als Voraussetzung fur den Einsatz des
Standardansatzes. Weiters dienen diese Verlustdaten als Basis fur Szenarien zur Risikoidentifikation und zum Austausch mit interna-
tionalen Verlustdatenbanken zur Weiterentwicklung der eingesetzten Messmethoden sowie der Weiterverfolgung von MaBnah-
men und der Kontrolleffektivitat. Die RZB ist seit 2010 Teilnehmer im ORX-Datenkonsortium, dessen Daten aktuell zu internen
Benchmarkzwecken und Analysen herangezogen werden. Die Ergebnisse der Analysen sowie Vorfalle aus operationellen Risiken
werden den Risk Management Kommitteen regelm&Big umfassend berichtet.

Messung und Risikoreduktion

Fur die Kapitalunterlegung des operationellen Risikos gemaB Basel Il verwendet die RZB derzeit den Standardansatz [STA). Das
gilt fir alle wesentlichen Konzerneinheiten.

Um das operationelle Risiko zu reduzieren, werden durch die Geschaftsbereichsleiter vorbeugende MaBnahmen zur Risikoreduk-
tion und zum Risikotransfer gesetzt, deren Fortschritt und Wirkungsgrad vom Risikocontrolling iberwacht werden. Erstere entwickeln
auch Krisenpléne und bestimmen Personen oder Abteilungen, welche die notwendigen Mafinahmen einleiten, falls Schadensfélle
tatséichlich eintreten. Weiters unterstitzen mehrere spezialisierte Organisationseinheiten die Geschdfisbereiche bei der Vermei-
dung von operationellen Risiken. Eine wesentliche Rolle nimmt dabei das Fraud Management ein, das durch Uberwachung und
praventive MaBBnahmen potenziellen Betrugsschaden entgegenwirkt. Die RZB fuhrt auch laufend umfangreiche Mitarbeiterschu-
lungen durch und verfigt iber verschiedenste Notfallpléne und Backup-Systeme.
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(43) Derivative Finanzinstrumente
2013 Nominalbetrdge nach Restlaufzeit Marktwerte
Mehr als 1 Jahr Mehr als 5
in € Tausend Bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre Gesamt Positive Negative
Gesamt 77.483.424 65.092.585 42.399.755 184.975.765 4.183.443  -4.363.475
Zinssatzvertrage 30.013.765 52.940.821 39.592.373 122.546.959 3.357.337  -2.727.362
OTC-Produkte
Zinsswaps 25.214.786 46.423.724  34.896.400 106.534.910 3.189.936  -2.557.855
Zinstermingeschafte 2719513 165.871 0 2.885.384 2.453 -2.614
Zinsoptionen - Kaufe Q64.274 2.832.996 2.012.651 5.809.921 159.509 0
Zinsoptionen - Verkaufe 652.464 2.912.026 2.519.305 6.083.795 0 -166.001
Sonstige Zinssatzvertréige 11.278 0 0 11.278 0 0]
Bsrsegehandelte Produkte
Zinsfutures 451.450 606.204 124.017 1.181.672 5165 -893
Zinsoptionen 0 0 40.000 40.000 274 0
Wechselkurs- und Goldvertrége 45.597.204 9.029.862 2.379.681 57.006.747 746.109 -653.515
OTC-Produkte
Wahrungs- und Zinsswaps 5.188.240 7.990.510 2.342.277 15.521.027 228.271 -313.838
Devisentermingeschéfte 36.228.365 803.930 22.667 37.054.962 471.750 -263.912
Wehrungsoptionen - Kaufe 1.984.514 117.004 0 2.101.519 43.199 0
Wahrungsoptionen - Verkaufe 1.870.663 118.417 0 1.989.081 0 -48.226
Sonstige Waéhrungsvertréige 0 0 0 0 0 0
Goldvertriige 23.654 0 14.737 38.391 7 -25.044
Sonstige Vertrage auf Goldbasis 0 0 o] 0 125 o]
Bsrsegehandelte Produkte
Devisenterminkontrakte (Futures) 301.768 0 0 301.768 2757 -2.495
Wertpapierbezogene Geschéfte 1.507.466 1.507.254 404.101 3.418.821 59.334 -840.495
OTC-Produkte
Akfien-/Indexoptionen - Kéufe 64.143 386.892 122.448 573.483 31.690 0
Aktien-/Indexoptionen - Verkaufe 170.754 455754 75.364 701.871 0 -62.896
Sonstige wertpapierbezogene
Geschafte 184.188 600.660 206.288 991.136 1.529 -740.417
Bsrsegehandelte Produkte
Aktien-/Index-Terminkontrakte 769.345 507 0 769.942 16.879 -28.816
Aktien-/Indexoptionen 319.036 63.351 0 382.387 9.237 -8.366
Warentermingeschafte 201.584 170.660 11.415 383.659 10.294 -115.948
Kreditderivate 115.758 1.431.265 0 1.547.023 10.325 -8.721
Edelmetallgeschafte 47 .647 12.724 12.186 72.556 43 -17.433

Dem Uberhang an negativen Markiwerten bei wertpapierbezogenen Geschaften stehen zu Sicherungszwecken erworbene
Aktien in den Handelsakfiva gegeniiber, die in der obigen Tabelle nicht enthalten sind.
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2012 Nominalbetrdge nach Restlaufzeit Marktwerte
Mehr als 1 Jahr Mehr als 5

in € Tausend Bis 1 Jahr bis 5 Jahre Jahre Gesamt Positive Negative
Gesamt 102.837.243 99.583.821 55.566.939 257.988.003 8.180.932 -7.935.299
Zinssatzvertrége 51.048.077 84.989.896 52.973.698 189.011.671 7.209.073 -6.308.866
OTC-Produkte

Zinsswaps 43.642.533 79.672.530 47.705.335 171.020.398 6.988.469 -6.101.056

Zinstermingeschafte 5.284.446 136.578 0 5.421.024 12.331 -11.923

Zinsoptionen - Kaufe 704.341 2511.311 2.334.282 5.549.934 207.292 -0

Zinsoptionen - Verk&ufe 1.103.028 2.388.977 2.864.175 6.356.180 0 -194.563

Sonstige Zinssatzvertrége 2.633 0 0 2.633 0 0
Borsegehandelte Produkte

Zinsfutures 311.097 280.500 69.906 661.503 982 -1.323
Wechselkurs- und Goldvertrige 49.699.592 11.599.030 2.211.911 63.510.533 845.223 -773.030
OTC-Produkte

Wahrungs- und Zinsswaps 5.076.458 10.528.653 2.187.184 17.792.294 286.359 -412.322

Devisentermingeschafte 41.420.938 879.833 0 42.300.771 526.673 -278.775

Wahrungsoptionen - Kaufe 1.536.174 73.358 0 1.609.532 31.589 0

Wahrungsoptionen - Verkaufe 1.539.816 99.582 0 1.639.398 0 -49.919

Sonstige Wéhrungsvertréige 0 0 0 0 0 -16

Goldvertrage 2.243 17.604 24.727 44.574 116 -29.343
Bsrsegehandelte Produkte

Devisenterminkontrakte (Futures) 123.963 0 0 123.963 487 -2.655
Wertpapierbezogene Geschdfte 1.502.664 1.308.463 344.994 3.156.120 106.630 -834.981
OTC-Produkte

Aktien-/Indexoptionen - Kaufe 207.152 340.046 170.910 718.108 21.343 0

Aktien-/Indexoptionen - Verkaufe 91.836 469.852 38.540 600.229 0 -60.325

Sonstige wertpapierbezogene

Geschafte 150.629 427416 135.544 713.589 1.603 -675.668
Borsegehandelte Produkte

Aktien-/Index-Terminkontrakte 821.241 760 0 822.001 73.744 -89.428

Aktien-/Indexoptionen 231.806 70.388 0 302.194 9.941 -9.561
Warentermingeschdfte 231.916 77.926 14.364 324.206 3.623 -2.003
Kreditderivate 311.648 1.572.644 5.000 1.889.292 16.198 -13.745
Edelmetallgeschéfte 43.346 35.862 16.973 96.181 185 -2.672
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(44) Fair Value von Finanzinstrumenten, die nicht zum Fair Value
ausgewiesen werden

Fir die fix verzinslichen Forderungen und Verbindlichkeiten an bzw. gegeniber Kreditinstituten,/Kunden wird nur dann ein vom
Bilanzwert abweichender Marktwert ermittelt, wenn diese eine Restlaufzeit von mehr als einem Jahr aufweisen. Die variabel ver-
zinslichen Forderungen und Verbindlichkeiten werden dann einbezogen, wenn eine Zinsanpassungsperiode von mehr als einem
Jahr besteht. Fur Kredite wurde der Fair Value durch Abzinsung zukiinftiger Cash-Flows unter Verwendung von Zinsséitzen berech-
net, zu denen &hnliche Kredite mit den gleichen Restlaufzeiten an Kreditnehmer mit vergleichbarer Bonitét hétten vergeben werden
kénnen. Dariber hinaus wurde das spezifische Kreditrisiko, einschlieBlich der werthaltigen Sicherheiten, bei der Ermittlung des Fair
Value von Krediten bericksichtigt.

2013

in € Tausend Level | Level Il Level 111 Fair Value Buchwert Differenz
Aktiva

Barreserve 0 8.246.471 0 8.246.471 8.246.471 0
Forderungen an Kreditinstitute 0 16.657.868 5.842.475 22.500.344 22.532.277 -31.933
Forderungen an Kunden 0 20.268.017 63.759.900 84.027.918 84.722.625 -694.708
Beteiligungen und Wertpapiere Heldto-Maturity 4.736.155 612.673 2.069.696 7.418.524 7.409.953 8.571
Passiva

Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinsfituten 0 26.389.191 7.A44.428 33.833.620 33.732.544 101.075
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 0 34.896.619 40.871.115 75.767.734 75.660.310 107.424
Verbriefte Verbindlichkeiten 2242414 8.992.642 173.564 11.408.620 11.330.600 78.020
Nachrangkapital 0 3.621.041 137.731 3.758.772 3.689.972 68.799

Zum Jahresende 2012 betrug der Fair Value der Forderungen an Kredifinstitute € 21.287.238 Tausend (Buchwert € 21.272.763
Tausend), der Forderungen an Kunden € 80.431.991 Tausend (Buchwert € 80.042.190 Tausend) und von den Beteiligungen
und Held-o-Maturity Wertpapieren € 7.134.345 Tausend (Buchwert € 6.986.674 Tausend). Passivseitig wurde fir Verbindlichkei-
ten gegeniber Kreditinstituten ein Fair Value von € 38.398.770 Tausend (Buchwert € 38.409.769 Tausend), Verbindlichkeiten
gegeniber Kunden € 66.681.170 Tausend (Buchwert € 66.439.464Tausend), Verbriefte Verbindlichkeiten € 10.779.613 Tau-
send (Buchwert € 10.826.773 Tausend) und Nachrangkapital € 2.753.521 Tausend (Buchwert € 3.005.122 Tausend) errech-

net.
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(45) Fair Value von Finanzinstrumenten, die zum Fair Value
ausgewiesen werden

2013 2012
in € Tausend Level | Level 11 Level 111 Level | Level 11 Level 11l
Handelsaktiva 4.072.475 3.718.663 164.884 2.118.474 8.264.399 93.491
Positive Markiwerte derivativer Finanzinstrumente ! 4.072.475 3.718.663 164.884 99.561 7.286.997 92.712
Akfien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 71.664 3.445.601 88.009 264.612 11.915 723
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 402.759 4.460 306 1.754.302 965.485 56
Tag-/Festgelder des Handelsbestands 3.598.052 268.603 76.569 0 2 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermégenswerte 5.150.021 1.563.533 22.131 5.106.433 3.232.801 44.333
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 323.424 108.836 4.889 55.048 105.301 5.700
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 4.826.597 1.454.697 17.242 5.051.385 3.127.501 38.633
Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle
Vermégenswerte 1.423.039 2.087.494 263.206 108.411 0 250.000
Sonstige Beteiligungem2 4.435 0 0 108.411 0 0
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wertpapiere 1.418.604 2.087.494 11.627 0 0 0
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere 0 0 251.580 0 0 250.000
Derivate fir SicherungsmaB3nahmen 0 549.903 23.101 0 701.663 0
Positive Markiwerte derivativer
Sicherungsinstrumente 0 549.903 23.101 0 701.663 0

1 Inklusive sonstige Derivate. 2 Enthalt nur bérsenotierte Unternehmen.
Level I: Notierte Markipreise  Level Il: Auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden  Level IlI: Nicht auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden

2013 2012

in € Tausend Level | Level Il Level 111 Level | Level Il Level IlI
Handelspassiva 632.591 4.735.202 23.894 787.531 8.377.381 27.642
Negative Marktwerte derivativer Finanzinstrumente 1 130.831 4.082.610 16.640 165.420 7.629.626 20.320
Tag-/Fesigelder des Handelsbestands 0 0 0 0 10.045 0
Leerverkauf von Handelsakfiva 501.760 49.699 0 622.111 52 0
Emittierte Zertifikate 0 602.893 7.254 0 737.658 7.322
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 0 2.612.277 (0] 0 3.357.758 0
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 2.121.500 0 2.477.634 o]
Nachrangkapital 0 490.777 0 880.124 o]
Derivate fir Sicherungsma3nahmen 0 132.536 0 0 119.933 0
Negative Markiwerte derivativer

Sicherungsinstrumente 0 132.536 0 0 119.933 0

1 Inklusive sonstige Derivate.
Level I: Notierte Markipreise  Level Il: Auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden  Level Ill: Nicht auf Markidaten basierende Bewertungsmethoden

Bewegungen zwischen Level | und Level I

In 2013 wurden im Wesentlichen Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren in Hohe von € 142.337
Tausend von Level | zu Level Il transferiert was auf den Rickgang der Markiliquiditat in einzelnen Produkten zurickzufuhren ist.

Bewegungen in Level lll von Finanzinstrumenten, bewertet zum beizulegenden Zeitwert

Die folgende Tabellen zeigen die Entwicklungen des Fair Value von Finanzinstrumenten, deren Bewertungsmodelle auf nicht be-
obachtbaren Parametern basieren.
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Stand Anderung Konso- Wiéhrungs- Verkéaufe,
in € Tausend 1.1.2013 lidierungskreis differenzen Kéaufe Tilgungen
Handelsaktiva 93.491 0 -452 79.811 -23.466
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermsgenswerte 44.333 0 -228 20.863 -37.625
Zur VerguBerung verfigbare finanzielle Vermsgenswerte 250.000 0 0 11.627 0
Derivate fur SicherungsmaBnahmen 0 0 0 18.445 0
Erfolg in Erfolg im Transfer in Transfer aus Stand
in € Tausend GuV  sonstigen Ergebnis Level 111 Level 111 31.12.2013
Handelsaktiva 15.500 0 0 0 164.884
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermsgenswerte -2.781 -286 5022 -5.587 23.710
Zur VerguBerung verfigbare finanzielle Vermsgenswerte 0 0 0 o] 261.627
Derivate fur SicherungsmaBnahmen 0 4.656 0 o] 23.101
Stand Anderung Konso- Wéhrungs- Verkéufe,
in € Tausend 1.1.2013 lidierungskreis differenzen Kéufe Tilgungen
Handelspassiva 27.642 0 0 0 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Verbindlichkeiten o] o] 0 0 0
Derivate fur SicherungsmaBnahmen 0 o] 0 o] o]
Erfolgin  Erfolg im sonstigen Transfer in Transfer aus Stand
in € Tausend GuV Ergebnis Level 111 Level 1l 31.12.2013
Handelspassiva -3.748 0 0 0 23.894
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Verbindlichkeiten 0 0 0 0
Derivate fur SicherungsmaBnahmen 0 0 0 o] o]

Die Gewinne und Verluste von Finanzinstrumenten der dritten Kategorie der Fair-Value-Hierarchie beliefen sich im Geschaftsjahr
2013 auf einen Gewinn von €0 Tausend (2012: Gewinn von € 9.128 Tausend).

Qualitative Informationen zur Bewertung von Level lll Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermégenswerte

Markiwert in €
Art Millionen

Bewertungs-
methode

Wesentliche nicht
beobachtbare
Input-Faktoren

Umfang der nicht
beobachtbaren
Input-Faktoren

Aktien und andere nicht festverzinsliche

Geschlossene

Substanzwert-

Werfpapiere Immobilienfonds 1 methode Abschlage 20-50%
Aktien und andere nicht festverzinsliche Approximationsve
Werfpapiere Aktien 257 rfahren - -
Schuldverschreibungen und andere Festverzinsliche
festverzinsliche Wertpapiere Anleihen 102  DCF - Verfahren Kreditspanne 10-20%
Ausfallwahr-
scheinlichkeit,
Verlusthohe,
erwartete
Schuldverschreibungen und andere Asset Backed Broker- Vorauszahlung
festverzinsliche Wertpapiere Securities 1 Schatzungen bewerten -
Positive Markiwerte aus dem derivativen Devisentermin-
Bankbuch ohne Hedge Accounting geschafte 111 DCF - Verfahren Zinssatz 10-30%

Gesamt
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Wesentliche nicht

Umfang der nicht

Marktwert in €  Bewertungs- beobachtbare Input- beobachtbaren

Finanzielle Verbindlichkeiten Art Millionen  methode Faktoren Input-Faktoren
Durchfihrungs-

zeitraum, 2-16%

Wahrungsrisko, 0-5%

Negative Markiwerte aus dem derivativen Schwankungen, 0-3%

Bankbuch ohne Hedge Accounting OTC-Optionen 17 Option Model Index-Kategorisierung 0-5%
Durchfihrungs-

zeitraum, 0-3%

Geld-Brief-Spanne, 0-3%

Schwankungen, 0-3%

Zu Handelszwecken ausgestellte Zertifikate Zertifikate 7 Option Model Index-Katagorisierung 0-2,5%

Gesamt 24
(46) Eventualverbindlichkeiten und andere auflerbilanzielle
Verpflichtungen

in € Tausend 2013 2012

Eventualverbindlichkeiten 11.552.813 12.467.627

Weitergegebene Wechsel 38.141 37.670

Avalkredite 6.233.037 6.509.690

Sonstige Birgschaften 2.660.200 2.563.103

Akkreditive 2.188.542 2.732.703

Sonstige Eventualverbindlichkeiten 432.893 624.461

Kreditrisiken 10.752.599 10.957.331

Unwiderrufliche Kreditzusagen/Stand-by Facilities 10.752.599 10.957.331

Bis 1 Jahr 2.937.010 4.278.586

Uber 1 Jahr 7.815.589 6.678.745

Die folgende Tabelle enthalt widerrufliche Kreditzusagen, die noch nicht mit einem Kreditrisiko verbunden sind:

in € Tausend 2013 2012

Widerrufliche Kreditzusagen 16.885.611 16.053.749

Bis 1 Jahr 12.216.021 11.296.890

Uber 1 Jahr 3.823.609 3.625.806

Ohne Laufzeit 845.981 1.131.053

Die Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft und die Raiffeisen Bank International AG sind Mitglied der Raiffeisen-
Kundengarantiegemeinschaft Osterreich. Die Vereinsmitglieder tbernehmen eine vertragliche Haftungsverpflichtung dahingehend,
dass sie solidarisch die zeitgerechte Erfillung aller Kundeneinlagen und Eigenemissionen eines insolventen Vereinsmitgliedes bis
zur Grenze, die sich aus der Summe der individuellen Tragféhigkeit der anderen Vereinsmitglieder ergibt, garantieren. Die indivi-
duelle Tragfthigkeit eines Vereinsmitglieds bestimmt sich nach den frei verwendbaren Reserven unter Beriicksichtigung der ein-

schléigigen Bestimmungen des BWG.
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(47) Treuhandgeschafte

In der Bilanz nicht ausgewiesene Treuhandgeschéfte waren am Bilanzstichtag mit folgenden Volumina abgeschlossen:

in € Tausend 2013 2012
Forderungen an Kreditinstitute 9.402 8.239
Forderungen an Kunden 339.554 269.770
Wertpapiere und Befeiligungen 11.429 9.379
Sonstiges Treuhandvermégen 94.690 94.185
Treuhandvermégen 455.075 381.573
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinsfituten 131.957 115.565
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 223.067 162.646
Sonstige Treuhandverbindlichkeiten 100.051 103.362
Trevhandverbindlichkeiten 455.075 381.573

Die Treuhandertrage und die Treuhandaufwendungen setzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2013 2012
Treuhandertrage 13.476 6.681
Treuhandaufwendungen 288 981

Die folgende Tabelle enthalt das von der RZB verwaltete Fondsvermsgen:

in € Tausend 2013 2012
Publikumsfonds 22.418.639 6.578.312
Akfien- und gemischte Fonds 9.972.746 4.478.591
Anleihenfonds 12.223.530 1.948.411
Geldmarktfonds 0 93.311
Sonstige 222.363 57.999
Spezialfonds 8.456.055 1.049.481
Immobilienfonds 254.384 125.375
Gesamt 31.129.079 7.753.169

(48) Finanzierungsleasing

in € Tausend 2013 2012
Bruttoinvestitionswert 5.313.799 4.975.435
Mindest-leasingzahlungen 4.778.041 4.469.603
Bis 3 Monate 670.669 522.579
3 Monate bis 1 Jahr 856.588 859.044
1 Jahr bis 5 Jahre 2.188.683 2.230.740
Mehr als 5 Jahre 1.062.102 856.340
Nicht garantierte Restwerte 535758 505.832
Unrealisierter Finanzertrag 683.597 695.162
Bis 3 Monate 55.549 58.001
3 Monate bis 1 Jahr 130.785 139.003
1 Jahr bis 5 Jahre 331.443 335.039
Mehr als 5 Jahre 165.821 163.120
Nettoinvestitionswert 4.630.202 4.280.272

Die Wertberichtigungen auf uneinbringliche Mindest-Leasingzahlungen beliefen sich zum 31. Dezember 2013 auf € 61.592
Tausend (2012: € 94.208 Tausend).
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Die im Rahmen des Finanzierungsleasings finanzierten Vermégenswerte verteilen sich wie folgt:

109

in € Tausend 2013 2012
Kraftfahrzeugleasing 1.850.097 1.849.908
Immobilienleasing 2.043.835 1.656.118
Mobilienleasing 736.270 774.246
Gesamt 4.630.202 4.280.272

(49) Operating Leasing

Operating Leasing aus der Sicht als Leasinggeber

Die zukinftigen Leasingzahlungen im Rahmen unkindbarer operativer Leasingvertrége stellen sich wie folgt dar:
in € Tausend 2013 2012
Bis 1 Jahr 43.355 48.163
1 Jahr bis 5 Jahre Q0.605 102.067
Mehr als 5 Jahre 21.935 34.328
Gesamt 155.895 184.558

Operating Leasing aus der Sicht als Leasingnehmer

Die zukiinftigen Leasingzahlungen im Rahmen unkiindbarer operativer Leasingvertréige stellen sich wie folgt dar:
in € Tausend 2013 2012
Bis 1 Jahr 104.190 102.444
1 Jahr bis 5 Jahre 182.046 203.201
Mehr als 5 Jahre 14.307 13.682
Gesamt 300.544 319.327

(50) Nachrangige Vermégenswerte
in € Tausend 2013 2012
Forderungen an Kreditinstitute 4141 37.112
Forderungen an Kunden 218.719 56.037
Handelsaktiva 2.963 1.979
Wertpapiere und Befeiligungen 53.047 55.905
Gesamt 278.870 151.033

(51) Zum Bérsehandel zugelassene Wertpapiere

gemafd § 64 BWG

2013 2012
in € Tausend bérsenotiert nicht bérsenotiert bérsenotiert nicht bérsenotiert
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 11.432.308 1.016.947 8.363.915 680.203
Akfien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 452.517 99.252 396.186 207.060
Beteiligungen 1.287 92.341 38.571 66.580
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(52) Volumen des Wertpapierhandelsbuchs gemaf3 § 22b BWG

in € Tausend 2013 2012
Wertpapiere 4.305.067 3.211.013
Sonstige Finanzinstrumente 157.971.605 233.469.320
Gesamt 162.276.672 236.680.332

(50) Nachrangige Vermogenswerte

in € Tausend 2012 2011
Forderungen an Kreditinstitute 37.112 37.809
Forderungen an Kunden 56.037 50.563
Handelsaktiva 1.979 2471
Wertpapiere und Befeiligungen 55905 85.105
Gesamt 151.033 175.947

(51) Zum Bérsehandel zugelassene Wertpapiere

gemal § 64 BWG

2012 2011
in € Tausend bérsenotiert  nicht bérsenotiert bérsenotiert  nicht bérsenotiert
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 8.363.915 680.203 13.094.144 550.933
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 396.186 207.060 382.929 220.921
Beteiligungen 38.571 66.580 34.571 20.623

(52) Volumen des Wertpapierhandelsbuchs gemaf3 § 22b BWG

in € Tausend 2012 2011
Wertpapiere 3.211.013 3.389.479
Sonstige Finanzinstrumente 233.469.320  322.972.007
Gesamt 236.680.332  326.361.487

(53) Kapitalmanagement und Eigenmittel nach BWG

Kapital war und ist integraler Bestandteil der Banksteuerung. Fir einen internationalen Konzern wie die RZB sind dabei verschie-
dene Steverungsebenen zu beriicksichtigen.

Regulatorische Werte werden basierend auf entsprechenden EU-Richilinien durch das 8sterreichische Bankwesengesetz (BWG)
sowie durch anwendbare Verordnungen des européischen Parlamentes fur die Raiffeisen Zentralbank auf konsolidierter als auch
auf Einzelinstitutsbasis vorgegeben. Daneben bestehen - oft inhalilich abweichende - Vorschriften in den einzelnen Landem des
Tatigkeitsgebiets der RZB. Derartige Regelungen sind von den lokalen Einheiten der Gruppe einzuhalten.

In der internen Steuerung verwendet die RZB Zielwerte, die alle Risikoarten (inklusive des Handelsbuchs, des Wahrungsrisikos und
des operationellen Risikos) umfassen. Die laufende Planung / Budgetierung ist dabei von der laufenden Weiterentwicklung und
Harmonisierung von Eigenmittelvorschriften in Basel und Brissel gepréigt. Die RZB strebt eine Zielkapitalquote fir das harte Kern-
kapital (Common Equity Tier 1) nach Basel IIl unter Anwendung der giltigen Vorschriften von @ Prozent der Risikogewichteten
Akfiva innerhalb der néchsten 12 bis 18 Monate an.

Die Steuerung auf Gruppenebene erfolgt durch Risiko Controlling in Abstimmung mit dem Finanzbereich. Die Einhaltung der Kapi-

talvorgaben der einzelnen Konzemeinheiten obliegt primar den Einheiten selbst, in Abstimmung mit den fir das Beteiligungsmao-
nagement der jeweiligen Einheit zustéindigen Zentralstellen.
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Das Hauptaugenmerk bei der Steuerung liegt auf dem hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1) sowie dem Internen Kapital
(Gesamtkapitalquote) im Rahmen des ICAAP. Wegen der komplexen gegenseitigen Anrechnungsbegrenzungen (unter Basel )
spielt dabei auch der Mix der Eigenmittelinstrumente (verschiedene Arten des Tier 1, Tier 2 und Tier 3-Kapitals) eine Rolle.

Daneben wird im Rahmen der regulatorischen Grenzen die Risikotragfahigkeit ermittelt. Sie entspricht dem maximalen Schaden,
den die Bank oder die Bankengruppe im laufenden Kalenderjahr treffen kann, ohne dass die regulatorischen Mindestkapitalwerte
unterschritten werden.

Die Ermitflung der Zielquoten im Verhalinis zu den gesetzlichen Mindestanforderungen erfordert zusétzliche interne Kontrollrech-
nungen. Im Bereich Risiko Controlling wird dazu der Value-at-Risk mit der oben definierten Risikotragféhigkeit in Bezug gesetzt.
Weiters erfolgt ein Abgleich des dkonomischen Kapitals mit der entsprechenden Deckungsmasse. Das skonomische Kapital ist
integraler Bestandteil der Planung und Steuerung in der RZB. Néhere Angaben zu dieser Berechnung finden sich im Risikobericht.

Aktuelle regulatorische Entwicklungen - Basel Il bzw. CRR I/CRD IV

Das Basler Komitee fir Bankenaufsicht publizierte im Dezember 2010 ein Rahmenwerk globaler regulatorischer Standards betref-
fend Kapitaladéquanz und Liquiditat. Ziel dieses Rahmenwerk ist die Starkung der globalen Kapital- und Liquiditatsvorgaben zum
Zwecke eines widerstandsfahigeren Bankensekiors sowie die Verbesserung der Féhigkeit des Bankensekiors zur Absorption von
finanziellen und skonomischen Stresssituationen, unabhdngig von deren jeweiligen Ursachen.

Die Umsetzung von Basel Il in der Europaischen Union erfolgte im Wege einer Verordnung (“Regulation”) sowie einer Richtlinie
(,Directive”). Die finale Verordnung (CRR 1} und die Richtlinie (CRD IV] wurden schlieBlich am 27. Juni 2013 im EU Official Journal
verdffentlicht.

Die CRR list am 28. Juni 2013 in Kraft getreten und stellt direkt fur alle EU Mitgliedsstaaten per 1. Janner 2014 anwendbares
Recht dar. Die CRD IV trat am 17. Juli.2013 in Kraft und musste von allen EU Mitgliedsstaaten bis 31. Dezember 2013 in lokales
Recht umgesetzt werden. Das neue Regelwerk ist somit seit Anfang 2014 - mit einer Ubergangsperiode bis 2023 - anzuwen-

den.

Nach Auslaufen der Ubergangsperiode, sieht Basel lIl bzw. CRR 1/CRD IV striktere Vorgaben fur regulatorisches Kapital mit einem
Minimum an hartem Kemkapital (Common Equity Tier 1) von 4,5 Prozent, Kernkapital (Tier 1) von insgesamt 6 Prozent und Ge-
samtkapital von 8 Prozent vor. Dariiber hinaus sind alle Banken verpflichtet, einen aus hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1)
bestehenden Kapitalerhaltungspuffer {,Capital Conservation Buffer”) von 2,5 Prozent zusatzlich zu den neuen Mindestanforde-
rungen vorzuhalten. Dies fihrt zu einem Gesamtferfordemis von 7 Prozent% hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1),

8,5 Prozent Kernkapital (Tier 1) und 10,5 Prozent Gesamtkapital.

Zusaitzlich konnen die Aufsichten der Mitgliedsstaaten, um zu starkes Kreditwachstum einzudémmen, die Einhaltung eines zusétzli-
chen Puffers verlangen ("Countercyclical Buffer”). Weiters kénnen systemische Risikopuffer (1 bis 5 Prozent) sowie zuséizliche
Kapitalaufschlage fir systemrelevante Banken (O bis 3,5 Prozent] durch die Aufsicht bestimmt werden. Sofern sowohl systemische
Risikopuffer als auch Aufschlage fur systemrelevante Banken fir ein Institut festgelegt werden, findet nur der hshere der beiden
Werte Anwendung.

Die Auswirkungen von Basel IIl bzw. CRR |/CRD IV werden durch Risiko Controlling in Szenario-Berechnungen laufend dargestellt
und analysiert und die Effekte umgehend in der Planung und Steuerung bericksichtigt.

Die Europaische Zentralbank (EZB) wird ab 2014 die Aufsicht iber Grofbanken in der Eurozone, deren Bilanzsumme iber € 30
Milliarden oder 20 Prozent der Wirtschaftsleistung eines Landes ausmacht, ibemehmen. Die RZB-Kreditinstitutsgruppe erfullt
dieses Kriterium und wird ab 2014 von der Européischen Zentralbank (EZB) beaufsichtigt.

Per 21. Februar 2014 hat die Finanzmarktaufsicht (FMA) in Entsprechung der mit den tbrigen zusténdigen Aufsichtsbehsrden
getroffenen gemeinsamen Entscheidung der Raiffeisen Zentralbank als ibergeordnetes Kreditinstitut einen Bescheid zugestellt, mit
dem die RZB ab dem 30. Juni 2014 iber eine Mindesteigenmittelausstattung von 13,77 Prozent auf konsolidierter Ebene zu
verfugen hat.
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Die Ermittlung der anrechenbaren Eigenmittel gemaB § 29a BWG erfolgt seit dem Vorjahr auf Basis internationaler Rechnungsle-
gungsstandards. Die Eigenmittel der RZB-Kreditinstitutsgruppe nach Basel Il sefzen sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2013 2012
Eingezahltes Kapital 2.327.243 2.327.243
Erwirtschaftetes Kapital 3.303.904 3.350.566
Kapital der nicht beherrschenden Anteile 4.346.212 4.641.814
Hybrides Kapital 441.252 441252
Immaterielle Vermégenswerte -723.717 -754.752
Kernkapital (Tier- 1-Kapital) 9.694.893 10.006.123
Abzugsposten vom Kernkapital -407.902 -67.092
Anrechenbares Kernkapital (nach Abzugsposten) 9.286.991 9.939.031
Erganzungskapital gemaB § 23 (1) Z 5 BWG 64.950 0
Bericksichtigungsfahiger Risikovorsorgetberschuss fur IRB-Positionen 223.593 228.178
Stille Reserve 10.773 35.564
Langfristiges nachrangiges Kapital 3.109.648 3.030.221
Ergénzende Eigenmittel (Tier- 2-Kapital) 3.408.964 3.293.963
Abzugsposten Beteiligungen, Verbriefungen -407.902 -67.092
Anrechenbare ergénzende Eigenmittel (nach Abzugsposten) 3.001.062 3.226.872
Abzugsposten Versicherungen 0 -800.541
Zur Umwidmung in Tier- 3-Kapital zur Verfigung stehendes Tier- 2-Kapital (Tier- 3-Kapital) 357.016 302.070
Kurzfristiges nachrangiges Kapital (Tier- 3-Kapital) 357.016 302.070
Gesamte Eigenmittel 12.645.069 12.667.432
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 7.126.524 6.965.210
Eigenmitteluberschuss 5.518.545 5.702.221
Uberdeckungsquote 77,4% 81,9%
Core Tier 1 Ratio, gesamt 9,.9% 10,9%
Kernkapitalquote (Tier 1), Kreditrisiko 12,6% 13,8%
Kernkapitalquote (Tier 1), gesamt 10,4% 11,4%
Eigenmittelquote 14,2% 14,5%
Das gesamte Eigenmittelerfordernis setzt sich wie folgt zusammen:

in € Tausend 2013 2012
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage geméf3 § 22 BWG 73.692.450 72.197.895
davon 8 Prozent Mindesteigenmittelerfordernis fir das Kreditrisiko gemaB §§ 22a bis 22h BWG 5.895.396 5775832

Standardansatz 2.914.161 2.733.465

Auf internen Ratings basierender Ansatz 2.981.235 3.042.367
Abwicklungsrisiko 7 1
Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten und Waren 297.108 273.353
Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Fremdwahrungen 50.908 55977
Eigenmittelerfordemis fiir das operationelle Risiko 874.105 860.048
Gesamtes Eigenmittelerfordernis 7.126.524 6.965.210

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzernabschluss 113

Die Bemessungsgrundlage fir das Kreditrisiko stellt sich nach Assetklassen wie folgt dar:

in € Tausend 2013 2012
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach Standardansatz 36.427.013 34.168.308
Zentralstaaten und Zentralbanken 1.849.713 2.063.350
Regionale Gebietskarperschaften 91.038 97.525
Verwaltungseinrichtungen und Unternehmen ohne Erwerbscharakter 24.688 6.363
Multilaterale Entwicklungsbanken 0 1.150
Kreditinstitute 571.638 410.188
Firmenkunden 16.505.700 15.748.150
Retail (inklusive Klein- und Mittelbetriebe) 12.570.413 11.397.075
Gedeckte Schuldverschreibungen 23.288 1.313
Investmentfondsanteile 189.300 111.225
Verbriefungspositionen 0 51.613
Sonstige Posten 4.601.238 4.280.358
Risikogewichtete Bemessungsgrundlage nach auf internen Ratings basierendem Ansatz 37.265.438 38.029.588
Zentralstaaten und Zentralbanken 317.425 402.650
Kreditinstitute 3.160.363 3.801.700
Firmenkunden 29.221.575 30.789.038
Refail-Kunden 4.293.663 2.811.838
Beteiligungspositionen 179.500 118.300
Verbriefungspositionen 92913 106.063
Gesamt 73.692.450 72.197.895

(54) Durchschnittliche Mitarbeiterzahl

in Vollzeitéquivalenten 2013 2012
Angestellte 58.829 60.596
Arbeiter 857 Q43
Gesamt 59.686 61.539
in Vollzeitéquivalenten 2013 2012
Inland 3.283 3.259
Ausland 56.403 58.280
Gesamt 59.686 61.539

(55) Aufwendungen fur Abfertigungen und Pensionen

in € Tausend 2013 2012
Vorstandsmitglieder und leitende Angestellte 5.955 11.720
Andere Arbeitnehmer 17.088 25763
Gesamt 23.043 37.483

Fur zwei Vorstandsmitglieder gelten grundsatzlich dieselben Regelungen wie fir Mitarbeiter, die einen Grundbeitrag seitens des
Unternehmens zu einer Pensionskasse und einen Zusatzbeitrag vorsehen, wenn der Mitarbeiter Eigenbeitréige in derselben Hhe
leistet. Ein Vorstandsmitglied verfigt tber eine leistungsorientierte Pensionszusage.

Im Fall der Beendigung der Funktion bzw. des Dienstverhdlinisses und des Ausscheidens aus dem Unternehmen haben zwei
Mitglieder des Vorstands Abfertigungsanspriiche gemaB Angestelltengesetz und Bankenkollekfivvertrag, ein Mitglied nach dem
Befrieblichen Mitarbeitervorsorgegesetz.

N
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Zudem besteht iber eine Pensionskasse und/oder aufgrund einer individuellen Pensionszusage ein Schutz gegeniber dem Be-
rufsunfahigkeitsrisiko. Die Vorstandsvertréige sind fir die Dauer der Funkfionsperioden bzw. befristet auf maximal funf Jahre abge-
schlossen.

(56) Angaben zu nahestehenden Unternehmen und Personen

Unternehmen kénnen mit nahestehenden Unternehmen und Personen Geschafte abschlieBen, die sich auf die Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage eines Unternehmens auswirken kénnen. Die Angaben zu nahestehenden Unternehmen beziehen sich auf den
obersten Konsolidierungskreis, den der Konzern der Raiffeisen-landesbanken-Holding GmbH bildet.

Unter Mutterunternehmen sind die nicht operativ tétige Beteiligungsholding Raiffeisen-landesbanken-Holding GmbH, Wien, und
deren Tochterunternehmen R-Landesbanken-Beteiligung GmbH, Wien, die Mehrheitsaktiondr der Raiffeisen Zentralbank Osterreich
Aktiengesellschaft, Wien, zu verstehen.

Unternehmen mit einem maBgeblichen Einfluss sind im Wesentlichen die Raiffeisenlandesbank Niederssterreich-Wien AG, Wien,
als gréBter indirekter Einzelaktiondr und ihre Muttergesellschaft, die Raiffeisen-Holding Niederssterreich-Wien registrierte Genos-
senschaft mit beschrankter Haftung, Wien. Unter verbundene Unternehmen werden Beziehungen zu jenen 339 Tochtergesell-
schaften ausgewiesen, die aufgrund untergeordneter Bedeutung nicht in den Konzernabschluss einbezogen wurden.

Angaben zu den Beziehungen der RZB mit Personen in Schlusselpositionen (Vorstand) sind unter Punkt {57 Beziehungen zu
Organen ersichtlich.

2013 Unternehmen mit At-equity Sonstige
Mutter- maf3geblichem  Verbundene bewertete  Beteiligunge
in € Tausend unternehmen Einfluss Unternehmen Unternehmen n
Forderungen an Kreditinstitute 0 2.317.909 39.455 246.802 120.847
Forderungen an Kunden 0 0 1.034.229 103.269 299.507
Handelsaktiva 0 34.456 1.229 1.345 2.147
Wertpapiere und Befeiligungen 0 30.617 467.440 2.373 181.939
Anteile an at-equity bewerteten Unternehmen 0] 0 0 1.601.343 0
Sonstige Aktiva (inkl. Derivate) Q 5.443 11.427 598 153
Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten 3.333 4.836.614 0 4.163.436 203.957
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 522 0 147.445 779.389 761.412
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 1.029 0 0
Rickstellungen 0 0 ] 0 30.206
Handelspassiva 0 0 16.058 0 288
Sonstige Passiva (inkl. Derivate) 0 13.312 57217 2521 77
Nachrangkapital 0 0 0 0 0
Gegebene Garantien 0 3.285 323.756 167.970 32.187
Erhaltene Garantien 0 13.209 6.100 200.903 40.379
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2012 Mutter- Unternehmen mit ~ Verbundene At-equity

unternehme maf3geblichem  Unternehme bewertete Sonstige
in € Tausend n Einfluss n Unternehmen Beteiligungen
Forderungen an Kreditinstitute 0 2.587.097 0 450.039 141.704
Forderungen an Kunden 0 0 857.229 460.397 427.650
Handelsaktiva 0 33.488 1.988 12.483 2.434
Wertpapiere und Beteiligungen 0 0 485.651 2.373 211.732
Anteile an atequity bewerteten Unternehmen 0 0 0 1.719.743 0
Sonstige Aktiva (inkl. Derivate) 9 830 8.552 62.447 25
Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinsfituten 0 4.736.293 0 5.939.429 224.707
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 580 556 221.663 428.742 502.493
Verbriefte Verbindlichkeiten 0 0 0 0 0
Rickstellungen 0 0 3.799 0 13.137
Handelspassiva 0 0 24.957 0 68
Sonstige Passiva (inkl. Derivate) 0 17.282 1.432 61 26
Nachrangkapital 0 0 1 0 13
Gegebene Garantien 0 645 52.237 25.554 20.999
Erhaltene Garantien 0 103.696 6.100 152915 54.184
2013 Unternehmen mit At-equity

Mutter- maf3geblichem Verbundene bewertete Sonstige

in € Tausend unternehmen Einfluss Unternehmen Unternehmen Beteiligungen
Zinsertrége 0 860 14.793 7.169 3.169
Zinsaufwendungen 141 -70.251 -18.911 -30.269 -2.102
Dividendenerfrage 0 0 11.560 166.518 11.164
Provisionsertrége 0 2.099 11.853 2.468 168
Provisionsaufwendungen 0 -139 -455 -213 -430

(57) Beziehungen zu Organen

Konzernbeziehungen des Key Managements

Unter Key Management sind die Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder der Konzernobergesellschaft Raiffeisen Zentralbank Oster-
reich Aktiengesellschaft sowie die Geschéftsfuhrer der Muttergesellschaft Raiffeisen-landesbanken-Holding GmbH zu verstehen.

Die Beziehungen des Key Managements zur RZB stellen sich wie folgt dar (jeweilige Markiwerte):

in € Tausend 2013 2012
Sichteinlagen 7 14
Schuldverschreibungen 1.343 1.680
Aktien 726 897
Spareinlagen 63 24
Leasingverbindlichkeiten 578 347
In der folgenden Tabelle sind die Beziehungen der nahestehenden Personen des Key Managements zur RZB dargestellt:
in € Tausend 2013 2012
Sichteinlagen 3 0
Schuldverschreibungen 41 61
Spareinlagen 68 46
Leasingverbindlichkeiten 33 o]

Dariber hinaus bestehen keine weiteren Beziehungen des Konzerns zum Key Management.
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Beziige des Vorstands

An den Vorstand der Raiffeisen Zentralbank wurden folgende Beziige bezahl:

in € Tausend 2013 2012
Fixe Bezige 2019 1.919
Boni (erfolgsabhangig) 635 463
Zahlungen an Pensionskassen und Rickdeckungsversicherungen 964 Q57
Sonstige Beziige 1.104 1.018
Gesamt 4722 4.357

In der Tabelle sind fixe und erfolgsabhéngige und Sonstige Beziige enthalten, darunter auch Entgelte fir Organfunkfionen bei
verbundenen Unternehmen und Sachbezige.

Ein Vorstandsmitglied erhielt seine gesamten Bezuge ausschlieBlich von einem verbundenen Unternehmen; fir die Tatigkeiten fur
die RZB wurden keine zuséizlichen Vergitungen gewdahrt. Fir diese Tatigkeit ist die Bonusbemessung an die Erreichung der Ziele
dieses Unternehmens bei Gewinn nach Steuern, Return on Risk Adjusted Capital (RORAC) und Cost/Income Ratio sowie die
Erreichung jahrlich vereinbarter persanlicher Ziele geknupft. Die Auszahlung erfolgt nach den geltenden Bestimmungen des BWG.
Fir ein Vorstandsmitglied erfolgte die Bonusbemessung fir 2010 ausschlieBlich noch nach einem Return on Equity (ROE) Kriterium.
Die Zuteilung des letzfen Teils erfolgte aufgrund der Entscheidung des Personalausschusses.

Beziige anderer Gremien

Fir den Aufsichtsrat und andere Gremien wurden folgende Betrage aufgewendet:

in € Tausend 2013 2012
Aufsichtsrat 430 418
Landerkuratorium 140 145

Dariber hinaus wurden im Geschéftsiahr 2013 keine zustimmungspflichtigen Vertréige im Sinn von § 95 (5) Z 12 des Aklienge-
setzes mit den Aufsichtsratmitgliedern abgeschlossen.

(59) Ereignisse nach dem Abschlussstichtag
Kapitalerhéhung der RBI

Am 21. Jénner 2014 gab die RBI AG ihre Absicht bekannt, ihre Kapitalbasis durch Ausgabe neuer Aktien zu stérken. Der erste
Schritt dieser Kapitalerhshung war ein Angebot neuer Aktien an ausgewdahlte qualifizierte institutionelle Investoren im Wege eines
beschleunigten Bookbuilding-Verfahrens (Vorabplatzierung), das am 22. Janner mit 97.473.914 neuen Aktien vollsténdig platziert
wurde. Die Raiffeisen Zentralbank beteiligte sich tber ihr 100-prozentiges Tochterunternehmen Raiffeisen International Beteiligungs
GmbH im Rahmen der Vorabplatzierung mit € 750 Millionen an der Kapitalerhshung. Die Akfien aus der Vorabplatzierung unter-
lagen mit 21,3 Prozent einem Ricktrittsvorbehalt mit aufgeschobener Abwicklung. Dieser sollte in jenem Ausmaf zum Tragen
kommen, in dem Akfiongre im zweiten Schritt der Kapitalerhéhung, dem Bezugrechtsangebot in der Zeit vom 24. Jénner bis 7.
Februar 2014, ihre Bezugsrechte ausiben.

Waehrend die Raiffeisen Zentralbank auf séimtliche Bezugsrechte verzichtete, ibten die anderen Aktionére 35,7 Prozent ihrer
Bezugsrechte aus. Folglich wurden den qudlifizierten institutionellen Investoren aus der Vorabplatzierung 90.074.789 neue Aktien
zugeteilt. Dies enfspricht 92,4 Prozent der gesamten, im Rahmen der Kapitalerhdhung emittierten 97.473.914 Aktien, die restli-
chen 7.399.125 neuen Aktien entfielen auf die Altaktionére.

Bei einem Bezugs- und Angebotspreis von € 28,50 pro neuer Aktie resultierte aus der Transaktion ein Bruttoemissionserlés von
rund € 2,78 Milliarden. Der Streubesitz der RBI AG erhshte sich durch die Kapitalerhshung zum Stichtag 11. Februar 2014
deutlich auf rund 39,3 Prozent. Indirekter Hauptaktionér bleibt mit rund 60,7 Prozent der Akfien weiterhin die Raiffeisen Zentral-
bank. Mit dem Erlés aus der Kapitalerhéhung beabsichtigt die RBI AG, das Partizipationskapital in Hshe von € 2,5 Milliarden
zuriickzuzahlen.

Ein wesentlicher Grund fur die Kapitalerhdhung war die Stérkung der Eigenkapitalbasis im Hinblick auf die neuen BaseHlI-Regeln
(CRR), nach denen das Partizipationskapital nur noch in einer Ubergangsphase dem harten Kernkapital (CET1) zurechenbar ist.
Die Kapitalerhdhung verbesserte diese Kemkapitalquote ohne Beriicksichtigung der Ubergangsbestimmungen |, fully phased-in”)
damit deutlich.
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RZB als Emittent

In den ersten beiden Monaten des Jahres 2014 hat die RBI AG Bonds im Volumen von € 864 Millionen emittiert. Besonders
hervorzuheben ist die € 500 Millionen-Benchmarkemission vom 14. Februar 2014 mit einem Coupon von 4,5 Prozent p.a. (330
Basispunkte ber dem Referenzzinssatz Euro MidSwap). Diese Nachranganleihe - sie hat eine Laufzeit bis 2025 und ist 2020
vorbehalilich regulatorischer Voraussetzungen kiindbar - war innerhalb kirzester Zeit mehrfach tberzeichnet.

Institutionelles Sicherungssystem fir RBG etabliert

Die Umsetzung von Basel IIl in der Européischen Union erfolgte mit der Versffentlichung der Verordnung (CRR) und der Richtlinie
(CRD IV) am 27. Juni 2013 im EU-Amisblatt. Weéhrend die CRR | fir alle EU Mitgliedsstaaten per 1. Januar 2014 direkt anwend-
bares Recht darstellt, musste die CRD IV von allen EU Mitgliedsstaaten bis 31. Dezember 2013 in lokales Recht umgesetzt wer-
den. Im Zuge dieser regulatorischen Anderungen ergaben sich auch einige wesentliche Anpassungen betreffend der bis dato im
BWG enthaltenen Regelungen fir einen nach genossenschafilichen Grundsatzen organisierten dezentralen Bankenverbund:
GemaB Art 49 CRR mussen Kreditinstitute bei der Ermittlung ihrer Eigenmittel grundséizlich deren Positionen in Eigenmittelinstrumen-
ten anderer Kreditinsfitute in Abzug bringen, sofern nicht eine Befreiung aufgrund von Art 49 Abs 3 CRR durch gebildete insfituts-
bezogene Sicherungssysteme (ISS) besteht. GemaB Art 113 Abs 7 CRR dirfen Kreditinstitute mit Genehmigung der zustandigen
Behorden Risikopositionen - mit Ausnahme von Risikopositionen, die Posten des harten Kernkapitals, zusétzlichen Kerkapitals
oder Ergéinzungskapitals gemé&b der CRR bilden - gegeniber Gegenparteien, mit denen sie ein ISS abgeschlossen haben, mit
einem Risikogewicht von 0% bewerten. Das Risikogewicht ist fir die Berechnung der Eigenmittelerfordernisse nach der CRR rele-
vant.

Um unter anderem diese Rechtswirkungen auch unter den neuen regulatorischen Rahmenbedingungen nutzen zu kénnen, wurde
im Laufe des Jahres 2013 in der RBG die Entscheidung getroffen, ein ISS nach Art. 113 Abs 7 CRR zu etablieren. Ein ISS im Sinne
des Art 113 Abs 7 CRR ist eine vertragliche oder satzungsméaBige Haftungsvereinbarung, die die teilnehmenden Instfitute absichert
und insbesondere bei Bedarf ihre liquiditat und Solvenz sicherstellt, um einen Konkurs zu vermeiden. Basierend auf der dreistufigen
Aufbauorganisation der RBG wurde auch der Aufbau des ISS in zwei Stufen konzipiert und dementsprechende Antréige bei der
zustandigen Aufsichtsbehsrde gestellt.

Die FMA hat im Dezember 2013 in Verfahrensanordnungen den Antrdagen gemaB Art 113 Abs. 7 und Art 49 Abs. 3 der CRR
eine vorlaufige Zustimmung erteilt. Die Raiffeisen Zentralbank als Zentralinstitut der RBG st dabei Mitglied des BundesISS, in dem
neben den Raiffeisenzentralen auch die Raiffeisen Wohnbaubank AG sowie die Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
teilnehmen. Dariber hinaus wurde in den meisten Bundesldndern ein regionales ISS gebildet, Mitglieder in den regionalen 1SS
sind die jeweilige Landeszentrale und die lokalen Raiffeisenbanken. Basis fir das Bundes-SS ist die einheitliche und gemeinsame
Risikobeobachtung im Rahmen des Froherkennungssystems der Osterreichischen Raiffeisen-Einlagensicherung [ORE|. Das 1SS
ergéinzt somit als weiterer Baustein die gegenseitige Unterstitzung im Rahmen der RBG im Falle wirtschaftlicher Probleme eines
Mitgliedsinstitutes.

Neuer Schlissel fir sterreichische Bankenabgabe

Im Februar 2014 wurde im Rahmen des Abgabenanderungsgesetzes auch ein neuer Berechnungsschlissel fur die Stabilitatsab-
gabe genannte ésterreichische Banken-Sondersteuer beschlossen. Wahrend die Stabilitétsabgabe auf Derivatevolumen aufgeho-
ben wurde, wurde sie auf die Bilanzsumme erhsht; bei einer Bemessungsgrundlage von € 1 bis € 20 Milliarden von 0,055 auf
0,09 Prozent und bei mehr als € 20 Milliarden von 0,085 auf O,11 Prozent. Gleichzeitig wurde der zuséatzlich zu leistende Son-
derbeitrag auf die Stabilitatsabgabe von 25 auf 45 Prozent erhoht. Fur die Raiffeisen-landeszentralen und die Raiffeisen Zentral-
bank bringt diese Anderung bei der Strabiltatsabgabe eine betrachtlich erhdhte Abgabenlast mit sich, fir den Konzern der
Raiffeisen Zentralbank wirkt sie annéhernd neutral. Nach alter gesetzlicher Grundlage ware die Stabiltatsabgabe 2014 fir den
Konzern allerdings signifikant gesunken.

Politische und wirtschaftliche Turbulenzen in der Ukraine

In den ersten Wochen des Jahres 2014 verschlechterte sich die politische und wirtschaftliche Situation in der Ukraine deutlich.
Infolge dessen erhshte sich das Budgetdefizits der Ukraine und kam es zu einer Reduktion der Wahrungsreserven der ukraini-
schen Nationalbank sowie einer Verschlechterung des Ratings fir ukrainische Staatsanleihen. Zum Zeitpunkt der Finalisierung des
Jahresabschlusses wertete die ukrainische Hryvna gegeniber dem US-Dollar um rund 11 Prozent ab. Die Nationalbank fihrte
darauthin verscharfte Devisenkontrollen ein und énderte ihre Wechselkurspolitik. Die Auswirkungen auf die Finanz- und Vermégens-
lage der Raiffeisen Bank Aval waren zum Redaktionsschluss noch nicht abgeschatzbar. Die Abwertung der Hryvna resultierte
jedoch in negativen Wahrungsdifferenzen im Eigenkapital der RZB.

Die Spannungen in der Region hatten auch Auswirkungen auf Russland, wo sich die Unsicherheiten auch durch Kursverluste an der

Moskauer Bérse sowie einer Abwertung des russischen Rubels gegentber dem US-Dollar um rund 10 Prozent niederschlugen.
Die Rubelabwertung fihrt zu negativen Wahrungsdifferenzen im Eigenkapital der RZB.
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Zum Zeitpunkt der Fertigstellung des Jahresabschlusses ergab sich durch die Entwicklung aller fur die RZB relevanten Wéhrungen
eine Redukiion der harten Kernkapitalquote (CETT) um rund 25 Basispunkte.

(60) Liste der vollkonsolidierten Unternehmen

Die nachstehende Tabelle zeigt eine Auswahl an operativen Unternehmen des Konsolidierungskreises. Die vollstandige Aufstellung

iber den Anteilsbesitz der Raiffeisen Zentralbank ist am Sitz der Muttergesellschaft hinterlegt.

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital' in Wéhrung Anteil' Typ?
A-leasing Finance S.r.l., Conegliano (IT) 10.000 EUR <0,1% Fl
A-leasing SpA, Treviso (IT) 80.000.000 EUR 100,0% Fl
Austria Leasing GmbH, Eschborn (DE) 1.000.000 EUR 100,0% SuU
Centralised Raiffeisen International Services & Payments S.R.L., Bukarest (RO) 2.820.000 RON 78,8% BH
Centrotrade Chemicals AG, Zug (CH) 5.000.000 CHF 78,8% SU
Centrotrade Commodities Malaysia Sdn Bhd, Kuala Lumpur (MY) 1.400.000 MYR 78,8% suU
Centrotrade Deutschland GmbH, Eschborn (DE) 1.000.000 EUR 78,8% suU
Centrotrade Minerals & Metals Inc., Chesapeak (US) 2.000 usb 78,8% SU
Cenfrotrade Singapore Pte. Lid., Singapur [SG) 500.000 SGD 78,8% SuU
F.J. Elsner & Co. Gesellschaft mbH, Wien (AT) 436.037 EUR 78,8% Su
F.J. Elsner Trading Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000 EUR 78,8% suU
Kathrein & Co. Vermégensverwaltung GmbH, Wien (AT) 125.000 EUR 78,8% Fl
Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 20.000.000 EUR 78,8% Kl
Non-state pension fund Raiffeisen, Moskau (RU) 513.000.000 RUB 78,8% Fl
OO0 Raiffeisen-leasing, Moskau (RU) 1.071.000.000 RUB 81,4% Fl
Priorbank JSC, Minsk (BY) 2.997.575.532 BYR 69,1% Kl
Raiffeisen Banca pentru Locuinte S.A., Bukarest (RO) 131.074.560 RON 43,1% Kl
Raiffeisen Bank Aval JSC, Kiew (UA) 3.002.774.908 UAH 75,8% Kl
Raiffeisen Bank d.d. Bosna i Hercegovina, Sarajevo (BA) 237.388.000 BAM 78,7% Kl
Raiffeisen Bank International AG, Wien (AT) 596.290.628 EUR 78,8% Kl
Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., Pristina (RS) 58.000.000 EUR 78,8% Kl
Raiffeisen Bank Polska S.A., Warschau (PL) 2.207.461.050 PLN 78,8% Kl
Raiffeisen Bank S.A., Bukarest (RO) 1.200.000.000 RON 78,3% Kl
Raiffeisen Bank Sh.a., Tirana (AL) 14.178.593.030 ALL 78,8% Kl
Raiffeisen Bank Zrt.,, Budapest (HU) 50.000.040.000 HUF 78,8% Kl
Raiffeisen banka a.d., Belgrad (RS) 27.466.157.580 RSD 78,8% Kl
Raiffeisen Banka d.d., Marburg (SI) 17.578.052 EUR 78,2% Kl
Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 35.000.000 EUR 51,0% Kl
Raiffeisen Centrobank AG, Wien (AT) 47.598.850 EUR 78,8% Kl
Raiffeisen Energiaszolgdliats Kft., Budapest (HU) 500.000 HUF 81,4% suU
Raiffeisen Factoring ltd., Zagreb (HR) 15.000.000 HRK 78,8% FI
Raiffeisen Gazdasagi Szolgdltatd Zrt., Budapest (HU) 20.100.000 HUF 78,8% Fl
Raiffeisen Insurance Agency Sp.z.0.0, Warschau (PL) 200.000 PLN 81,4% BH
RAIFFEISEN INSURANCE BROKER EOOD, Sofia (BG) 5.000 BGN 78,8% BH
Raiffeisen Investment Advisory GmbH, Wien (AT) 730.000 EUR 78,8% Fl
Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft mit beschrankter Haftung, Wien (AT) 15.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen Leasing Aval LLC, Kiew (UA) 180.208.527 UAH 76,9% Fl

1 Abziglich eigener Aktien

2 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstige Unternehmen, VV Versicherung,

WP Weripapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapitall in Wéhrung Anteil' Typ2
Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD, Sofia (BG) 5.900.000 BGN 82,8% Fl
Raiffeisen Leasing d.o.0. Sarajevo, Sarajevo (BA) 19.146.455 BAM 81,5% FI
Raiffeisen Leasing d.o.0., Belgrad (RS) 226.389.900 RSD 81,4% FI
Raiffeisen Leasing d.o.0., Laibach (SI) 3.738.107 EUR 84,1% FI
Raiffeisen Leasing IFN S.A., Bukarest (RO) 14.935.400 RON 81,2% Fl
Raiffeisen Leasing Kosovo LLC, Pristina (RS) 642.857 EUR 80,3% Fl
Raiffeisen Leasing sh.a., Tirana (AL) 263.520.134 ALL 80,1% FI
Raiffeisen Lizing Zrt., Budapest (HU) 51.100.000 HUF 81,4% Kl
Raiffeisen Malta Bank plc., Sliema (MT) 340.000.000 EUR 78,8% Kl
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 5.100.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 603.447 952 BGN 78,8% Kl
Raiffeisenbank a.s., Prag (CZ) 10.192.400.000 CZK 59,1% Kl
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb (HR) 3.621.432.000 HRK 78,8% Kl
Raiffeisen-Leasing Bank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 5.000.000 EUR 100,0% Kl
Raiffeisen-leasing d.o.o., Zagreb (HR) 30.000.000 HRK 81,4% FI
Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 363.364 EUR 100,0% Fl
Raiffeisen-leasing Polska S.A., Warschau (PL) 150.003.800 PLN 81,4% FI
Raiffeisen-leasing Real Estate, s.r.o., Prag (CZ) 10.000.000 CZK 71,6% FI
Raiffeisen-leasing, s.r.o., Prag (CZ) 270.000.000 CzZK 71,6% Fl
RALT Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG, Wien (AT) 20.348.394 EUR 100,0% BH
RALT Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 218.500 EUR 100,0% Fl
RB International Finance (Hong Kong) Ltd., Hong Kong (HK) 10.000.000 HKD 78,8% Fl
RB International Finance (USA) LLC, New York (US) 1.510.000 usD 78,8% FI
RB Kereskedhohaz Kft, Budapest (HU) 4.000.000 HUF 78,8% BH
RSC Raiffeisen Service Center GmbH, Wien (AT) 2.000.000 EUR 60,9% BH
RZB Finance (Jersey) Il Ltd, St. Helier (JE) 2 EUR 78,8% FI
RZB Finance (Jersey) Ill Ltd, St. Helier (JE) 1.000 EUR 78,8% FI
RZB Finance (Jersey) IV Limited, St. Helier (JE) 2.000 EUR 78,8% FI
Tatra Asset Management, sprév. spol., a.s., Bratislava (SK] 1.659.700 EUR 62,0% Fl
Tatra banka, a.s., Bratislava (SK) 64.326.228 EUR 62,0% Kl
Tatra-Lleasing, s.r.o., Bratislava (SK) 6.638.784 EUR 73,0% FI
ZAO Raiffeisenbank, Moskau (RU) 36.711.260.000 RUB 78,8% Kl
ZHS Office- & Facilitymanagement GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 99,8% BH
ZUNO BANK AG, Wien (AT) 5.000.000 EUR 78,8% Kl
1 Abziglich eigener Aktien
2 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstige Unternehmen, VV Versicherung,
WP Weripapierunternehmen
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(61) Beteiligungsibersicht

Die folgenden Tabellen zeigen ausgewdhlte Beteiligungen. Die vollstandige Aufstellung iber den Anteilsbesitz der Raiffeisen
Zentralbank ist am Sitz der Muttergesellschaft hinterlegt.

In der Konzernbilanz at-equity bewertete Unternehmen

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil Typ
card complete Service Bank AG, Wien (AT) 6.000.000 EUR 25,0% Kl
LEIPNIK-LUNDENBURGER INVEST Beteiligungs Aktiengesellschaft, Wien (AT) 32.624.283 EUR 33,1% SU
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien (AT) 8.030.000 EUR 26,0% Kl
Osterreichische Hotel- und Tourismusbank Gesellschaft m.b.H., Wien (AT) 11.627.653 EUR 31,3% Kl
Oesterreichische Konfrollbank Aktiengesellschaft, Wien (AT) 130.000.000 EUR 8,1% Kl
Raiffeisen evolution project development GmbH, Wien (AT) 43.750 EUR 40,0% SuU
Raiffeisen Informatik GmbH, Wien (AT) 1.460.000 EUR 47,8% BH
UNIQA Insurance Group AG, Wien (AT) 309.000.000 EUR 31,5% W

1 Unternehmenskategorie: KI Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstige Unternehmen, VV Versicherung,
WP Wertpapierunternehmen

Sonstige nicht einbezogene Tochterunternehmen und Beteiligungen

Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wahrung Anteil Typ!
AlL Swiss-Austria Leasing AG, Glattbrugg (CH) 5.000.000 CHF 50,0% Fl
ATrust Gesellschaft fir Sicherheitssysteme im elektronischen Datenverkehr GmbH,

Wien (AT) 5.290.013 EUR 12,1% SU
CEESEG Aktiengesellschaft, Wien (AT) 18.620.720 EUR 7,0% WP
Doplnkova déchodkovd spolognost Tatra banky, a.s., Bratislava (SK) 1.659.700 EUR 100,0% Fl
LLC "Insurance Company 'Raiffeisen Life", Moskau (RU) 240.000.000 RUB 25,0% VWV
Osterreichische Raiffeisen-Finlagensicherung eGen, Wien (AT) 3.100 EUR 32,3% Su
Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Wien (AT) 577.328.623 EUR 0,9% Kl
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 25,3% SU
Raiffeisen Asset Management (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 250.000 BGN 100,0% Fl
Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt., Budapest (HU) 100.000.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen Capital & Investment S.A., Bukarest (RO) 1.600.000 RON 100,0% Fl
Raiffeisen Capital a.d. Banja Luka, Banja Luka (BA) 355.000 BAM 100,0% BH
Raiffeisen Car Leasing Ltd., Budapest (HU) 510.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen consulting d.o.0., Zagreb (HR) 105.347.000 HRK 100,0% Fl
Raiffeisen Financial Services Polska Sp. z 0.0., Warschau (PL) 4.657.500 PLN 100,0% Fl
RAIFFEISEN FUTURE AD, Belgrad (RS) 143.204.921 RSD 100,0% Fl

1 Unternehmenskategorie: Kl Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstige Unternehmen, VV Versicherung,
WP Wertpapierunternehmen
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Unternehmen, Sitz (Land) Gezeichnetes Kapital in Wéhrung Anteil Typ]
AlL Swiss-Austria Leasing AG, Glattbrugg (CH) 5.000.000 CHF 50,0% Fl
ATrust Gesellschaft fur Sicherheitssysteme im elektronischen Datenverkehr GmbH,

Wien (AT) 5.290.013 EUR 12,1% SsuU
CEESEG Aktiengesellschaft, Wien (AT) 18.620.720 EUR 7.0% WP
Doplnkova déchodkovd spoloénost Tatra banky, a.s., Bratislava (SK) 1.659.700 EUR 100,0% FI
LLC "Insurance Company 'Raiffeisen Life", Moskau (RU) 240.000.000 RUB 25,0% \%%
Osterreichische Raiffeisen-Einlagensicherung eGen, Wien (AT) 3.100 EUR 32,3% SuU
Osterreichische Volksbanken-Aktiengesellschaft, Wien (AT) 577.328.623 EUR 0,9% Kl
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH, Wien (AT) 36.336 EUR 25,3% SU
Raiffeisen Asset Management (Bulgaria) EAD, Sofia (BG) 250.000 BGN 100,0% Fl
Raiffeisen Befektetési Alapkezeld Zrt.,, Budapest (HU) 100.000.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen Capital & Investment S.A., Bukarest (RO) 1.600.000 RON 100,0% Fl
Raiffeisen Capital a.d. Banja Luka, Banja Luka (BA) 355.000 BAM 100,0% BH
Raiffeisen Car Leasing ltd., Budapest (HU) 510.000 HUF 100,0% Fl
Raiffeisen consulting d.o.0., Zagreb (HR) 105.347.000 HRK 100,0% Fl
Raiffeisen Financial Services Polska Sp. z o.0., Warschau (PL) 4.657.500 PIN 100,0% Fl
RAIFFEISEN FUTURE AD, Belgrad (RS) 143.204.921 RSD 100,0% Fl
Raiffeisen Insurance and Reinsurance Broker S.R.L, Bukarest (RO) 180.000 RON 100,0% BH
RAIFFEISEN INVEST AD DRUSTVO ZA UPRAVLJANJE INVESTICIONIM

FONDOVIMA BEOGRAD, Belgrad (RS) 47.662.692 RSD 100,0% Fl
Raiffeisen Invest d.o.o0., Zagreb (HR) 8.000.000 HRK 100,0% Fl
Raiffeisen INVEST Sh.a., Tirana (AL) ©0.000.000 ALL 100,0% Fl
Raiffeisen Leasing EAD, Sofia (BG) 300.000 BGN 100,0% Fl
Raiffeisen Pension Insurance d.o.o., Zagreb (HR) 14.400.000 HRK 100,0% Fl
RAIFFEISEN TRAINING CENTER LTD. in liquidation, Zagreb (HR) 20.000 HRK 100,0% BH
S.A.l Raiffeisen Asset Management S.A., Bukarest (RO) 10.656.000 RON 100,0% Fl
Valida Holding AG, Wien (AT) 5.000.000 EUR 24,7% SU
W 3 Errichtungs- und Betriebs-Aktiengesellschaft, Wien (AT) 74.126 EUR 20,0% SU

1 Unternehmenskategorie: Kl Kreditinstitut, FI Finanzinstitut, BH Anbieter von Nebendienstleistungen, FH Finanzholding, SU Sonstige Unternehmen, VV Versicherung,

WP Wertpapierunternehmen
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Konzernabschluss

Wir haben den beigefigten Konzemabschluss der Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft, Wien, fir das Geschafts-
jahr vom 1. Jéinner 2013 bis zum 31. Dezember 2013 unter Einbeziehung der Buchfihrung geprift. Dieser Konzemabschluss

umfasst die Konzernbilanz zum 31. Dezember 2013, die Konzem-Gesamtergebnisrechnung, Konzernkapitalflussrechnung und die
Konzern-Eigenkapitalveréinderungsrechnung fir das am 31. Dezember 2013 endende Geschdftsjohr sowie den Konzernanhang.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fir den Konzernabschluss
und die Buchfihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind fur die Konzernbuchfihrung sowie fur die Aufstellung eines Konzernabschlusses
verantwortlich, der ein méglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns in Ubereinstimmung mit den
International Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den zusétzlichen Anforderungen der
88 2450 UGB sowie 59a BWG vermittelt. Diese Verantwortung beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und Aufrechterhaltung eines
internen Kontrollsystems, soweit dieses fur die Aufstellung des Konzernabschlusses und die Vermittlung eines méglichst getreuen
Bildes der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist, damit dieser frei von wesentlichen Fehldarstellun-
gen ist, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung geeigneter Bilanzie-
rungs- und Bewertungsmethoden; die Vornahme von Schétzungen, die unter Beriicksichtigung der gegebenen
Rohmenbedingungen angemessen erscheinen.Verantwortung des Konzemabschlussprifers und Beschreibung von Art und Umfang
der gesetzlichen Abschlussprifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Prifungsurteils zu diesem Konzernabschluss auf der Grundlage unserer Pri-
fung. Wir haben unsere Prisfung unter Beachtung der in Osterreich geltenden gesetzlichen Vorschriften und der vom International
Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) der International Federation of Accountants {IFAC) herausgegebenen Internati-
onal Standards on Auditing (ISAs) durchgefihrt. Diese Grundsatze erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und die Pri-
fung so planen und durchfihren, dass wir uns mit hinreichender Sicherheit ein Urteil dariiber bilden kénnen, ob der
Konzerabschluss frei von wesentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Prifungsnachweisen hinsichtlich der Betrage
und sonstigen Angaben im Konzernabschluss. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgemaBen Ermessen des Kon-
zemabschlussprifers unter Beriicksichtigung seiner Einschatzung des Risikos eines Aufiretens wesentlicher Fehldarstellungen, sei es
aufgrund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vornahme dieser Risikoeinschétzung beriicksichtigt der Kon-
zernabschlussprifer das interne Kontrollsystem, soweit es fir die Aufstellung des Konzernabschlusses und die Vermitilung eines
méglichst gefreuen Bildes der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns von Bedeutung ist, um unter Beriicksichtigung der
Rohmenbedingungen geeignete Prisfungshandlungen festzulegen, nicht jedoch um ein Prifungsurteil tber die Wirksamkeit der
internen Kontrollen des Konzerns abzugeben. Die Prifung umfasst ferner die Beurteilung der Angemessenheit der angewandten
Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schétzungen
sowie eine Wiirdigung der Gesamtaussage des Konzernabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete Prisfungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Prifung eine
hinreichend sichere Grundlage fir unser Prifungsurteil darstellt.
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Prifungsurteil

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen gefihrt. Aufgrund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Kon-
zemabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein moglichst getreues Bild der Vermégens-
und Finanzlage des Konzems zum 31. Dezember 2013, sowie der Erfragslage des Konzerns und der Zahlungssiréme des Kon-
zems fur das Geschaftsiahr vom 1. Janner 2013 bis zum 31. Dezember 2013 in Ubereinstimmung mit den International Financial
Reporting Standards (IFRSs), wie sie in der EU anzuwenden sind.

Aussagen zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist aufgrund der gesetzlichen Vorschriften darauf zu prifen, ob er mit dem Konzerabschluss in Einklang
steht und ob die sonstigen Angaben im Konzemlagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Lage des Konzerns erwecken.
Der Bestatigungsvermerk hat auch eine Aussage dariber zu enthalten, ob der Konzernlagebericht mit dem Konzernabschluss in

Einklang steht und ob die Angaben nach § 243a UGB zutreffen.

Der Konzernlagebericht steht nach unserer Beurteilung in Einklang mit dem Konzerabschluss. Die Angaben gemé&B § 243a UGB
sind zutreffend.

Wien, am 14. Mé&rz 2014

KPMG Austria AG

Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

W

Mag. Wilhelm Kovsca Mag. Rainer Hassler

Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Konzern-Lagebericht
Entwicklung der Markte

Aufschwung in Europa, Konjunkturschwache in den USA

Der Euroraum arbeitete sich im Lauf des Jahres 2013 schrittweise aus der Rezession, die Ende 2011 eingesetzt hatte. Das Wirt-
schaftswachstum sank 2013 im Jahresvergleich - nach minus 0,6 Prozent im Vorjahr - um 0,4 Prozent. Dabei wurden ab dem
zweiten Quartal positive Quartals-Wachstumsraten verzeichnet, denen auch ein Aufwértstrend in den so genannten Konjunktur-
Vorlaufindikatoren folgte. Gegen Ende des Jahres bestétigten schlieBlich auch die realen Daten den Beginn eines zunehmend
Fahrt gewinnenden und auch die sideuropdischen Lander umfassenden Wirtschaftsaufschwungs. Unterstitzend wirkten dabei
einerseits die extrem expansive Geldpolitik der Europaischen Zentralbank (EZB) und andererseits der fortgeschrittene Abbau der
auBenwirtschaftlichen Ungleichgewichte in den sudeuropdischen Landern. Wahrend der Wirtschaftsaufschwung vorwiegend vom
zunehmenden AuBenhandel ausging, spielte in einigen Kernléndern - allen voran in Deutschland - auch die Binnennachfrage
eine wichtige Rolle. Grofte Risikofaktoren bleiben weiterhin die Politik und Reformverséumnisse, gefolgt von den nach wie vor nicht
vollstandig bereinigten Fehlentwicklungen auf den Immobilien- und Kreditmarkten einzelner Lander.

Die US-Wirtschaft entwickelte sich im abgelaufenen Jahr wie erwartet deutlich schwéicher als noch 2012. So lag der Zuwachs
des realen Bruttoinlandsprodukts 2013 bei nur 1,9 Prozent - nach 2,8 Prozent im Jahr zuvor. Verantwortlich dafir waren in erster
Linie spurbare Steuererhdhungen zu Jahresbeginn, die den privaten Konsum belasteten, sowie weitere Einschnitte bei den Staats-
ausgaben. Diese Faktoren sowie die anhaltende Diskussion tber den Haushalt und die Schuldenobergrenze, die im Okiober in
einem zweiwdchigen Verwaltungsstillstand mindete, trugen zu einer erheblichen Verunsicherung von Konsumenten und Unterneh-
men bei. In der Folge verlangsamte sich der Anstieg bei den Unternehmensinvestitionen drastfisch. Trotz der nur verhaltenen Kon-
junkturdynamik setzte sich die Erholung auf dem Arbeitsmarkt jedoch fort. 2013 wurden in den USA 2,2 Millionen neue Jobs
geschaffen, die Arbeitslosenquote sank im Jahresverlauf von 7,9 Prozent auf 6,7 Prozent.

Unterschiedliche Entwicklungen in CEE

Die seit 2012 spirbare konjunkturelle Eintribung in Zentral- und Osteuropa (CEE) hielt 2013 an. Hatte die Region 2012 noch ein
Wachstum von 2,2 Prozent verzeichnet, durfte es 2013 nur 1,2 Prozent befragen haben. Das Wachstum der Exporte blieb mode-
rat, und auch die Inlandsnachfrage présentierte sich schwach. Die Konjunkturentwicklung in CEE wurde dabei weiterhin von der
Eurozone als Hauptabsatzmarkt der Region bestimmt. Daneben wirkten sich tendenziell stagnierende Rohstoffpreise sowie anhal-
tende Konsolidierungsanstrengungen der &ffentlichen Hand negativ auf das Wirtschaftswachstum in mehreren Markten aus.

In der Region Zentraleuropa (CE| stachen bei der wirtschaftlichen Entwicklung wie schon im Vorjahr Polen und die Slowakei
positiv hervor, obgleich sich das Wachstum auch dort verlangsamte. Wahrend Polen 2012 noch ein Wirtschaftswachstum von
1,9 Prozent erreicht hatte, pendelte es sich 2013 voraussichilich bei 1,6 Prozent ein. Die Slowakei verzeichnete im selben Zeit-
raum einen Rickgang von1,8 Prozent auf 0,9 Prozent. Nachdem die Wirtschaft in Ungarn 2012 noch geschrumpft war, kehrte
sie 2013 mif einer Steigerung von 1,1 Prozent auf einen moderaten Wachstumspfad zurick. Weniger resistent zeigte sich die
Tschechische Republik, in der sich das Konjunkturumfeld im zweiten Halbjahr 2013 zwar verbesserte, mit minus 0,9 Prozent die
Wachstumszone fir das Gesamtjahr aber erneut verfehlte. In Slowenien ging die Wirtschaftsleistung mit minus 2,0 Prozent 2013
ebenfalls im zweiten Jahr in Folge zuriick - nach minus 2,3 Prozent im Vorjahr.

In Sudosteuropa (SEE), wo die Wirtschaft im Vorjahr noch stagniert hatte, zog die Konjunktur 2013 mit einem Wachstum von 1,7
Prozent wieder an. Nur Kroatien blieb in einer leichten Rezession verhaftet, wahrend die Wirtschaftsleistung in allen anderen
Landern der Region wieder zunahm. Positiv hervorzuheben ist Ruménien, wo nach nur 0,6 Prozent Wachstum im Jahr 2012 in der
Berichtsperiode ein Plus von 3,5 Prozent erreicht worden sein dirfte. Dieser Aufschwung ist unter anderem auf erfolgreiche Konso-
lidierungsanstrengungen und eine verbesserte Wettbewerbsposition der ruménischen Wirtschaft zurickzufuhren. Bosnien und
Herzegowina sowie Serbien wiesen Wachstumsraten um 2 Prozent auf, wéhrend die bulgarische Wirtschaft mit einem Plus von
knapp 1 Prozent weniger rasch wuchs.

Die Wirtschaftsdynamik in der Gemeinschaft Unabhéngiger Staaten (GUS) tribte sich im Jahresverlauf 2013 deutlich ein. So
reduzierte sich die Wachstumsrate in Russland von 3,4 Prozent im Jahr 2012 auf rund 1,3 Prozent in der Berichtsperiode. Ausge-
|6st wurde dies durch eine stagnierende Industrieproduktion und riickléufige Investitionen, wohingegen die Konsumnachfrage das
Wachstum weiterhin stitzte. Die ukrainische Wirtschaft stagnierte im Berichtsjahr mangels positiver Impulse sowohl seitens der
Exporte wie auch der Inlandsnachfrage zum zweiten Mal in Folge.

Fir 2014 wird fur CEE ein Wirtschaftswachstum von 1,2 Prozent prognostiziert, wobei die Dynamik mehr von CE und teilweise

auch von SEE ausgehen dirfte als von der GUS. Die Entwicklung der Eurozone wird dabei 2014 fir die gesamte Region weiter-
hin hohe Relevanz besitzen.
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Die in Zenfraleuropa (CE) erwartete deutliche wirtschafliche Erholung wird auf der Entwicklung in Polen, Ungarn, der Tschechi-
schen Republik und der Slowakei beruhen und damit ein solides Fundament besitzen. Insbesondere fir Polen wird ein hsheres
Woachstum von 3,1 Prozent prognostiziert, der tschechischen Wirtschaft sagen die Wirtschaftsforscher die Riickkehr auf den
Wachstumspfad voraus. Fir Slowenien wird allerdings auch noch 2014 die Gefahr einer anhaltenden Rezession gesehen. Sid-
osteuropa (SEE) sollte 2014 ein Wachstum von 1,7 Prozent aufweisen. Die Entwicklung in Rumanien dirfte dabei mit plus 2,3
Prozent Uber dem regionalen Durchschnitt liegen. In Russland wird nach einem BIP-Wachstum von 1,3 Prozent im Jahr 2013 nur
ein Plus von 1,0 Prozent fir 2014 prognostiziert. Die Erwartungen an Investitionen und Industrieproduktion vor Ort sind weiterhin
verhalten. Zudem ist der Ausblick sowohl fir die ukrainische als auch fir die russische Wirtschaft aufgrund der jingsten Entwick-
lungen in der Ukraine mit erheblichen Abwartsrisiken behaftet.

Entwicklung des realen BIP — Verdnderung zum Vorjahr in Prozent

Region/Land 2012 2013e 201 4f 2015f
Polen 19 1,6 3,1 3,3
Slowakei 1.8 0,9 2,72 3,0
Slowenien 2,3 2,0 0,5 1,5
Tschechische Republik 0,9 0,9 2.3 2.4
Ungarn 1.7 1,1 2,0 2,0
CE 0,6 0,8 2,5 2,8
Albanien 1,6 1,3 2,0 3,0
Bosnien und Herzegowina -1,1 19 1.5 3,5
Bulgarien 0,8 0,8 2,0 3,5
Kroatien 2,0 -1,0 0,0 1,0
Kosovo 2,5 3,0 3,0 4,0
Ruméanien 0,6 3,5 2,3 2,5
Serbien 1,7 2.2 1,0 2,0
SEE 0,1 2,1 1,7 2,4
Belarus 1,7 0,9 0,5 1,5
Russland 3,4 1,3 1,0 1,5
Ukraine 0,2 0,0 5,0 1,5
GUS 3,1 1,2 0,5 1,5
CEE 2,2 1,2 1,2 1,9
Osterreich 0,9 0,4 1,5 2,3
Deutschland 0,9 0,5 1,8 2,5
Eurozone 0,6 0,4 1,5 2,0

Moderate Konjunkturbelebung in Osterreich

In Osterreich hatte sich die Konjunktur im Laufe des Jahres 2012 nach einer kurzen Beschleunigung zu Jahresbeginn wieder abge-
kohlt, nachdem der Hohepunkt der BIP-Entwicklung (p.q.) bereits im zweiten Halbjahr 2010 erreicht worden war. Erst in der zwei-
ten Halfte des Jahres 2013 nahm die konjunkturelle Dynamik wieder etwas an Fahrt auf.

Die realen Exporte erzielten 2012 und 2013 p.q. zumeist nur unterdurchschnitiliche Zuwachsraten. Da jedoch die Importe in
realer Rechnung wegen der schwachen Inlandsnachfrage mehrere Quartale hintereinander riickléufig waren, kamen v.a. 2012
die wesenflichen Konjunkturimpulse vom AuBenhandel. Der Konsum und die Investitionen entwickelten sich 2012 schwach, wes-
halb die Binnennachfrage auf der BIP-Entwicklung lastete. Im Verlauf des Jahres 2013 zeigten sich Konsum und die Investitionen
hingegen wieder dynamischer, wahrend der AuBenhandelsbeitrag zum BIP-Quartalswachstum in Summe zuriickging. Alles in
allem schwdchte sich die Konjunkturdynamik (reales BIP in Prozent p.a.) 2012 und 2013 auf 0,9 Prozent bzw. 0,4 Prozent ab.

Der Arbeitsmarkt war frotz der konjunkiurellen Abkihlung vergleichsweise robust. Zwar war 2013 ein spirbarer Anstieg der ar-
beitslos gemeldeten Personen zu verzeichnen, aufgrund des zeitgleichen Anstiegs des Arbeitskraftepotenzials stieg die Arbeitslo-
senquote (saisonbereinigt in Prozent) nur vergleichsweise gering. Auch der Beschéftigungsaufbau dauerte 2012 weiter an und
begann erst Anfang 2013 in eine Stagnationsphase tberzugehen. Die Inflationsentwicklung schwéchte sich 2012 und 2013 ab.
Stiegen die Verbraucherpreise 2011 noch um 3,6 Prozent, belief sich die Teuerung in den beiden Folgejahren auf 2,6 Prozent
(2012) bzw. 2,1 Prozent (2013).
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Neuerlich gedémpftes Wachstum in Asien

China verzeichnete ber das Jahr 2013 hinweg eine robuste Wachstumsrate von rund 7,7 Prozent, wobei éffentliche Infrastruk-
turinvestitionen einen wesentlichen Beitrag leisteten. Auch der AuBenhandel verzeichnete gegenuber 2012 hshere Wachstumsra-
ten, private Investitionen zeigten dagegen eine deutlich abgeschwéchte Dynamik. Der private Konsum wiederum stitzte das
Wirtschaftswachstum. Fir groPe Aufmerksamkeit sorgten seit November die Plane zur weiteren Offnung Chinas gegeniber dem
Ausland und zur Liberalisierung vieler Wirtschaftsbereiche.

Fur Indien wird fur 2013 (das indische Fiskaljahr lguft jeweils von April bis Mérz) ein Wirtschaftswachstum von 4,5 Prozent erwar-
tef, das in erster Linie auf hohen Staatsausgaben und einer Erholung der Exporte beruht, withrend vom privaten Konsum und den
Investitionen nur geringe Impulse ausgingen. Singapur verzeichnete 2013 erstmals wieder ein deutlich gestiegenes Wirtschafts-
wachstum von 3,7 Prozent. Verantwortlich dafir war vor allem die Verbesserung des globalen wirtschafilichen Umfelds, insbeson-
dere innerhalb Stdostasiens, die sich in erheblich héheren Exporten niederschlug.

In Japan zeigte die neve Wirtschaftspolitik rasch positive Ergebnisse. Massive Fiskalpakete gekoppelt mit einem Uber die expansi-
ve Geldpolitik hervorgerufenen schwachen Yen, anhaltend niedrige nominelle Zinsen und steigende Aktienmérkte haben zu mehr
Vertrauen in die jopanische Wirtschaft gefihrt. Die jopanische Wirtschaft wuchs 2013 um 1,6 Prozent.

Globale Wa&hrungen

Wie schon 2012 bewegte sich der Wechselkurs des Euro zum US-Dollar auch 2013 in einer geringen Bandbreite von nur € 0,10
zwischen €/USD 1,28 und €/USD 1,38. Am Jahresende notierte er mit €/USD 1,36 lediglich € 0,04 tber dem Niveau von
Ende 2012. Treiber der Wechselkursentwicklung war erneut im Wesentlichen die Geldpolitik der EZB sowie der US-Notenbank.
Seit Mitte des Jahres aufgeflammte anhaltende Spekulationen iber eine mégliche Reduktion der Anleihek&ufe durch die Fed
fohrten zu mitunter spirbaren Wechselkursschwankungen.

Der Schweizer Franken startefe stark knapp oberhalb der von der Schweizerischen Nationalbank 2011 eingefuhrten Interventi-
onsschranke von € /CHF 1,20 in das Jahr 2013. Infolge eines gréBeren Konjunkturoptimismus und einer htheren Risikoneigung
der Investoren wertete der Franken im ersten Quartal auf tber €/CHF 1,28 ab. Im darauf folgenden Quartal démpften enttéu-
schende Konjunkturumfragen in Europa und die Probleme in Zypern sowie ltalien die Zuversicht. Die dadurch steigende Risiko-
aversion lieP den Franken auf € /CHF 1,25 aufwerten. Ab der Jahresmitte 2013 pendelt der Franken in einem engen Band
zwischen €/CHF 1,22 und € /CHF 1,24. Fir die Wahrungsbewegungen waren vor allem die Zinsdifferenzen zwischen der
Eurozone und der Schweiz maBgeblich.

CEE-Wd&hrungen

Wiahrend die Wahrungen in CE und SEE vergleichsweise stabil blieben, gaben sie in der GUS 2013 gegeniber dem Euro deut-
licher nach. Dieser Trend zeigte sich in anderen Emerging Markets (auPerhalb von CEE) noch deutlicher. Hauptgrund dafir war
die Angst vor einem Auslaufen der massiven Liquiditétszufuhr durch die Notenbanken, das zu Abflissen von Liquiditét aus den
Emerging Markets fihren kénnte. Betroffen waren davon primér jene Lander, die zuvor einen hoheren Zufluss an Lliquiditat ver-
zeichnet hatten. Im Vergleich zu anderen Wahrungen von Emerging Markets profitierte CEE dabei jedoch von einem Abbau
bestehender Ungleichgewichte, so etwa von der starken Reduktion der Leistungsbilanzdefizite.

Die Effekte der anhaltenden Leitzinssenkungen auf die Wahrungen waren eher schwach. So senkte beispielsweise Ungarn den
Leitzins erheblich, ohne dadurch eine markante Abschwachung des Forint zu bewirken. Ein Grund dafir war die weiterhin geringe
Risikoaversion, die Investoren weiter in Emerging-Market-Léndern halt. Umgekehrt startete die tschechische Zentralbank eine
Fremdwahrungsintervention zur Schwéchung der Krone im Verhdlinis zum Euro, nachdem der Leitzins praktisch auf Null (0,05
Prozent) gesenkt worden war.

Fir 2014 wird trotz méglicher Schwéchephasen durch eine Liquiditétsreduktion eine robuste Entwicklung fir die CE- und SEE-
Wéhrungen erwartet. Nachdem die GUSWahungen bereits seit Beginn des Jahres 2014 an Wert verloren haben, sehen wir
noch weitere Abwartsrisiken, insbesondere fir den russischen Rubel, die ukrainische Hrywnja und den belarussischen Rubel beste-
hen. Ubertragungseffekte auf andere Wethrungen der Region sind hierbei nicht auszuschlieBen und triben somit den Ausblick
efwas ein. Entwicklung des Bankensektors
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Weiteres Wachstum des Bankensektors in CEE

Unterstitzt von besseren volkswirtschaftlichen Indikatoren und gestiegenen Wachstumserwartungen zeigte der Bankensektor in
CEE im vergangenen Jahr insgesamt eine etwas hohere Dynamik. Zundchst manifestierte sich dieser Trend in Zuwéchsen bei
inlandischen Krediten, die sich in der zweiten Halfte 2013 tendenziell stabilisierten. So ist in CEE seit dem dritten Quartal 2013
eine anhaltend stabile Zunahme der Kreditvergabe zu beobachten, und die Dynamik des regionalen Kreditwachstums - nach wie
vor unterstiitzt vom soliden Wachstum des russischen Bankensektors - profitiert zunehmend von den Aufwértstendenzen des zent-
raleuropaischen Bankensektors. Dariber hinaus sind bei den Non-performing Loans (NPL) in CEE mit Ausnahme Sidosteuropas
Anzeichen einer Stabilisierung erkennbar.

Das Kreditwachstum erreichte in CEE in der zweiten Hélfte 2013 monatliche Wachstumsraten in der GréBenordnung von

10 Prozent im Jahresvergleich und ibertraf damit die schwachen Werte der Eurozone (minus 2,7 Prozent im Jahresvergleich)
deutlich. Getrieben war dieser Trend vor allem durch die positiven Entwicklungen in Zentraleuropa, wéhrend Stdosteuropa, wo
nach wie vor keine Anzeichen fur eine nachhaltige Rickkehr zu htheren Kreditwachstumsraten sprachen, deutlich abfiel. Haupt-
verantworllich dafir waren die drei gréBten sidosteuropéischen Markte Kroatien, Ruménien und Serbien, deren Bankensektoren
entweder stagnierten oder signifikant an Wachstumsdynamik verloren. Wie in der Vergangenheit korrelierte das Kreditwachstum in
CEE stark mit dem Zuwachs an Akfiva. Nur wenige Lander (z. B. Polen, Ungarn, Serbien und Albanien) bildeten davon eine
Ausnahme, indem die Akfiva starker stiegen als das Kreditvolumen. Dies beruht jedoch weitgehend auf markispezifischen Faktoren,
so etwa auf der stark gestiegenen Nachfrage nach Unternehmensanleihen in Polen oder gestiegenen (kurzfristigen) Bestdnden an
Staatspapieren in Ungarn oder Serbien.

Was das Wachstum der Einlagen betrifft, setzte sich der Trend des Vorjohres fort, dass in nahezu allen CEE-Mérkien das Einlagen-
wachstum das Kreditwachstum bertraf. Allerdings verringerte sich der Unterschied zwischen Kredit- und Einlagenwachstum ein
wenig, insbesondere in den Landern Zentraleuropas. Aufgrund des in fast allen CEE-Markten soliden Verhaltnisses der Kredite zu
den Einlagen ist diese Entwicklung positiv zu sehen, da Einlagen allmahlich in zinstragende Kredite uberfihrt werden. Lediglich in
Sudosteuropa stiegen die Einlagen emeut deutlich stérker als die Kredite, sodass hier weiterhin eine unginstige Relation vorliegt.

Bei der Assel-Qualitét erlebte der CEE-Bankensekior 2013 eine weitere Differenzierung. So stabilisierte sich das Ausmaf der NPL
in Russland und Zentraleuropa spirbar, auch wenn die Situation in Ungarmn den Durchschnitiswert negativ beeinflusste. Demge-
geniber blieb die Asset-Qualitét in Stidosteuropa problematisch, da sich die NPLQuoten - zumeist wegen des unginsfigen
konjunkturellen Umfelds - weiter verschlechterten.

Die regional unterschiedlichen Trends beziglich der Assel-Qualitét spiegeln sich auch in divergierenden Rentabilitétszahlen der
regionalen Bankensektoren deutlich wider. So blieben die Rentabilitéisindikatoren des Bankensekiors in Zentraleuropa auf erfreu-
lich gutem Niveau (ausgenommen Ungarn, wo die Ertragskraft des Bankensekfors negativ ausfiel]. Im russischen Bankenmarkt gab
die Rentabilitét zwar etwas nach, gehérte aber mit einer Eigenkapitalrendite von 16 Prozent vor Steuern) im Jahr 2013 noch
immer zu den héchsten in CEE. In Studosteuropa fiel die Rentabilitat 2013 gering aus, zurickzufihren unter anderem auf die
nachlassende Asset-Qualitat, aber auch auf die schwache Kreditnachfrage im Neugeschaft.

Das insgesamt solide Wachstum in CEE resultierte in einem Anstieg der Bilanzsumme im CEE-Bankensektor von etwa € 2.350
Milliarden im Jahr 2012 auf fast € 2.500 Milliarden im Jahr 2013. Damit entfielen auf die CEE-Banken etwa 9 Prozent der ge-
samten Bankenaktiva in der Eurozone. Dies spricht weiterhin fir Aufholpotenzial in vielen CEE-Mérkien.

Bankensektor in Osterreich

Rickgang des Geschaftsvolumens

Das aggregierte Geschaftsvolumen der &sterreichischen Kreditinstitute ging 2013 um 4,6 Prozent zuriick und sank auf € 909
Milliarden. Der mit Abstand gréBte Rickgang von 11,4 Prozent war im Volksbanken-Sektor zu verzeichnen, wéhrend der Raiffei-
sen-Sektor seine Markifihrerschaft gemessen am Geschéftsvolumen leicht ausbauen konnte. Sein Marktanteil erhohte sich um
0,6 Prozentpunkte auf 31,3 Prozent. ZweitgraBter Sektor sind die Aktienbanken (27,1 Prozent) gefolgt vom Sparkassen-Sektor
(17,6 Prozent).

Die Forderungen an Nichtbanken haben mit 47,4 Prozent (2012: 45,5 Prozent) weiterhin den groften Anteil an der Aktivseite des
ssterreichischen Bankensekiors. Die Verbindlichkeiten gegentber Nichtbanken erhshten sich sowohl volumenmaBig (2,2 Prozent)
als auch anteilsmé&Big (2,6 Prozentpunkie). Sie hatten mit 38,8 Prozent (35,7 Prozent] den grébten Anteil auf der Passivseite. Der
zweitgréPte Anteil an der Bilanz bestand akfivseitig mit etwa 26,1 Prozent (2012: 26,6 Prozent) aus Forderungen an Kreditinstitu-
te, passivseitig mit 24,1 Prozent (2012: 26,2 Prozent) aus Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten.
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Entwicklung der Aktiva des dsterreichischen Entwicklung der Passiva des sterreichischen
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ves Bild. Die Raiffeisen Bankengruppe stellt mit einem leicht

gestiegenen Jahresiberschuss weiterhin den grébten Anteil des
unkonsolidierten Jahresiberschusses des gesamten Bankensystems, der Sparkassen-Sekfor wies ein leicht gesunkenes Ergebnis
aus, wahrend jenes der Aktienbanken leicht besser erwartet wird.

An Risikovorsorgen (Wertberichtigungen) erwarten die &sterreichischen Kreditinstitute einen deutlichen Anstieg der Risikovorsorgen

auf € 5,1 Milliarden. 2012 betrugen sie € 3,3 Milliarden, 2011 hatten sie allerdings noch knapp € 7 Milliarden befragen.

Regulatorisches Umfeld

Unbeschadet der sich 2013 erfreulicherweise weiter festigenden Stabilitét in Europa war auch dieses Jahr von besonderen Her
ausforderungen fir die Finanzwirtschaft gepragt. Die auch von der &sterreichischen Kreditwirtschaft unterstitzten Fortschritte auf
dem Weg zur Umsetzung der Bankenunion mit der Schaffung der Voraussetzungen fir eine einheitliche europaische Aufsicht bei
der EZB (Single Supervisory Mechanism), die in der finalen Beschlussfassung stehenden Schritte zur Schaffung eines européi-
schen Abwicklungsregelwerkes und die Einigung auf die weitere Harmonisierung der Einlagensicherungsrichtlinie bringen aber
auch fur die ésterreichischen Banken grofen Aufwand und starke Belastungen mit sich.
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Umsetzung Basel llI

Im Mérz 2013 wurden die jahrelangen Verhandlungen iber das sogenannte Basel lll-Paket, das als Kernstick héhere Eigenkapi-
talund liquiditatsbestimmungen fir Kreditinstitute vorsieht, auf européischer Ebene abgeschlossen. Die neuen Regeln sind mit
1. Janner 2014 in Kraft getreten.

Weil sich das Basel lll-Regelwerk in erster Linie an international tatigen Banken orientiert, wurden darin Strukturen und Geschéfts-
modelle von Markten, wie z.B. dem &sterreichischen, mit einem hohen Anteil an klein- und mittelsténdischen Betrieben (KMUs) und
mit Banken, deren Fokus auf der Finanzierung der Realwirtschaft liegt, wenig bericksichtigt.

Bankenunion

Nach der Mitte 2012 erfolgten Einigung der Regierungschefs der Europdischen Union auf die Errichtung einer Bankenunion,
bestehend aus den S&ulen Bankenaufsicht, Abwicklungsregime und harmonisierter Einlagensicherung, stand das Jahr 2013 im
Zeichen der konkrefen Ausgestaltung der neuen gemeinsamen Bankenaufsicht bei der Européischen Zentralbank (EZB) und der
Schaffung der Grundlagen eines gemeinsamen Abwicklungsregimes.

Die Europdische Kommission hat im Juli 2013 ihre Vorstellungen fir einen Einheitlichen Abwicklungsmechanismus fir die Euro-Zone
prasentiert. Das Verfahren soll den Single Supervisory Mechanism ergénzen. Durch den Single Resolution Mechanism (SRM) als
zweite S&ule der Bankenunion soll sichergestellt werden, dass Banken, die in Schwierigkeiten geraten, mit geringeren Kosten
abgewickelt werden kénnen und fir diese Félle ein einheitlicher Abwicklungsfonds zur Verfigung steht.

Der Richtlinienvorschlag zum Thema Bankensanierung und -abwicklung sieht eine Ausweitung der Méglichkeiten der Aufsicht im
Krisenfall, die Errichtung nationaler Fonds zur Abwicklung systemrelevanter Banken und den Eingiff in Gléubigerrechte vor. Dabei
geht es um besonders sensible Aspekte wie die Finanzierung und Struktur dieser Fonds sowie deren Zielgréfe.

Da die vorgeschlagenen MafBnahmen auch massive Eingriffe in fundamentale Grundrechte, z.B. in Eigentimerrechte, bedeuten,
missen rechtsstaatliche Verfahrensgrundsatze gewdhrleistet sein. Die Richtlinie soll mit 1. Janner 2015 in Kraft treten.

Einlagensicherung (Deposit Guarantee Systems - DGS)

Als eine der Reakfionen auf die Finanzmarkikrise hat die Europdische Kommission schon 2010 einen Richtlinien-Entwurf fir ein
neues harmonisiertes und vorfinanziertes Einlagensicherungssystem mit einer fixen Zielgrofe und risikoabhangigen Beitragen
prasentiert. Diese Vorschlage belassen allerdings die Entscheidung der Organisation (sektoral bzw. einheitlich) bei den jeweiligen
Mitgliedstaaten.

Wesentliche Ereignisse im
Geschattsjahr

Ubernahme von Verbundunternehmen

Die Raiffeisen Zentralbank hat Ende 2013 die Mehrheit an einer Reihe von Verbundunternehmen bernommen, an denen sie
schon bisher gemeinsam mit ihren Kernaktionéren, den Raiffeisen-Llandeszentralen, beteiligt war, um Prozesse und Strukiuren zu
verbessern und durch Bindelung von Abwicklungs- und Stabsabteilungen effizienter zu werden. Zu diesem Zweck wurde im
Auftrag der Eigentimer das Programm , ZukunftPLUS" ins Leben gerufen. Die Strukiuroptimierung im RZB-Konzern hatte mit der
Fusion von Raiffeisen International und Teilen der Raiffeisen Zentralbank zur RBI und einer fokussierten Raiffeisen Zentralbank im
Jahr 2010 begonnen. Mit der Ubernahme der Verbundunternehmen wurde diese Strukturoptimierung auf der Bundesebene der
Raiffeisen Bankengruppe fortgesetzt.

Im Dezember 2013 wurden deshalb die Anteile der Raiffeisen Zentralbank an einigen Verbundunternehmen aufgestockt. Der
Anteil an der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft mbH, Wien, wurde von 37,0 Prozent auf 51,0 Prozent erhsht und die folgen-
den Unfernehmen zur Génze Gbernommen: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H , Wien, zuvor 50,0 Prozent; Raiffeisen
Wohnbaubank AG, Wien, zuvor 25,0 Prozent; Raiffeisen Factor Bank AG, Wien, zuvor 40,0 Prozent.
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Unabhangig davon wurde bereits im Mai 2013 die italienische A-leasing Sp.A., Treviso, gemeinsam mit ihren Zweckgesellschaf-
ten von den Raiffeisen-landeszentralen zur Génze ibernommen. Der Anteil der Raiffeisen Zentralbank lag zuvor bei 49 Prozent.

Ubernahme von Krediten der Osterreichischen Volksbanken-AG

Im Laufe des Jahres haben die Osterreichische Volksbanken-AG (OVAG) und die RZB in drei Tranchen Vertrage tber die Uber-
nahme von Krediten geschlossen. Damit gingen Kredite der OVAG an inléndische und internationale Firmenkunden auf die RZB
iber. Im Zuge der Verhandlungen tber die Restrukturierung der OVAG im Februar 2012 erfolgte die Zusage der RZB, Aktiva in
der Hohe von rund € 1 Milliarde von der OVAG zu ibernehmen. Dies sollte zu einer Entlastung der Eigenmittel der OVAG fihren.
Nach eingehender Prifung und Due Diligence wurden von der RBI AG, die unter anderem fur das Firmenkundengeschaft der RZB
verantwortlich ist, drei Tranchen an Krediten im Gesamtnominale von € 863 Millionen tbernommen.

Rickkauf der staatsgarantierten Anleihe

Die RBI AG hatte am 15. Juli 2013 die Inhaber ihrer 2014 falligen Schuldverschreibungen im Volumen von € 1.500.000.000 mit
Kupon von 3,625 Prozent (ISIN: XS04 12067489), die unbedingt und unwiderruflich von der Republik Osterreich garantiert sind,

eingeladen, der RBI samtliche von ihnen gehaltenen Schuldverschreibungen zum Kauf gegen Geld anzubieten. Die Einladungsfrist
endete am 23. Juli 2013. Die Bank akzeptierte Schuldverschreibungen im Gesaminennbetrag von € 562 Millionen zum Kauf.

Finanz- und Ergebnisentwicklung

Einleitung und Konsolidierungskreis

Der Konzernabschluss der Raiffeisen Zentralbank wird auf Basis der International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in
der EU anzuwenden sind, erstellt. Die Raiffeisen Zentralbank erstellt auBerdem einem Einzelabschluss nach dem Bankwesengesetz
(BWG) in Verbindung mit dem &sterreichischen Unternehmensrecht (UGB), der die formale Bemessungsgrundlage fir die Divi-
dendenausschittung und die Steuern darstellt. Betreffend die nach BWG und UGB geforderten Angaben wird auf die entspre-
chenden Kapitel in diesem Lagebericht und im Anhang verwiesen.

Die Raiffeisen Zentralbank steht indirekt in mehrheitlichem Besitz der Raiffeisen-Landesbanken-Holding GmbH (RLBHOLD) und ist
somit Teil des RIBHOLD-Konzerns. In der RIBHOLD haben die Kernaktiondre, die Raiffeisen-landeszentralen, den Grofteil ihrer
Anteile gebindelt. Der Anteil der RBBHOLD betrug zum Jahresende durchgerechnet rund 82,4 Prozent, die restlichen Anteile
befanden sich iberwiegend im Besitz anderer Aktiondre. Zum 31.12.2013 umfasste der Konsolidierungskreis der Raiffeisen
Zentralbank insgesamt 360 Konzerneinheiten, darunter 31 Kreditinstitute sowie eine Reihe von Finanzinstituten und banknahen
Servicebetrieben.

Wie im Kapitel zuvor beschrieben hat die Raiffeisen Zentralbank Ende 2013 die Mehrheit an einer Reihe von Verbundunterneh-
men erworben. Da die Erstkonsolidierung zum Bilanzstichtag stattfand, hatte dies mit Ausnahme eines Sondereffekts aus der Erst-
konsolidierung keine Auswirkung auf die Erfolgsrechnung. Durch die Ubermnahmen erhéhte sich die Bilanzsumme um € 11,1 Milliarden.
Ende April 2012 erwarb die RBI 100 Prozent an der Polbank EFG S.A., Warschau. Durch diesen Erwerb erhshte sich die Bilanz-
summe der RZB zum Erstkonsolidierungszeitpunkt um € 6,2 Milliarden. Die Vergleichbarkeit diverser Posten der Bilanz und Erfolgs-
rechnung ist durch die beschriebenen Faktoren beeinflusst. Hinsichtlich der sonstigen Verdnderungen des Konsolidierungskreises
wird auf die entsprechenden Kapitel im Anhang verwiesen.

Ergebnisentwicklung

Die RZB erzielte 2013 einen um € 131 Millionen hdheren Jahresiiberschuss vor Steuern von € 1.049 Millionen. Der Zuwachs
beruhte iberwiegend auf einem um € 529 Millionen stark verbesserten operativen Ergebnis von € 2.563 Millionen samt einem
um € 124 Millionen deutlich verbesserten Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen. Diesem erfreulichen Resultat standen
um € 169 Millionen hshere Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen, hshere Banken-Sondersteuern und ein negatives Ergebnis
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aus Derivaten und Verbindlichkeiten gegeniber. 2012 fielen aus dem Verkauf von Anleihen sowie aus dem Rickkauf von hybri-
dem Kernkapital Sondereffekie von € 276 Millionen an.

Der Jahresiberschuss nach Stevern lag in der Berichtsperiode

Entwicklung der Betriebsertrage um 18 Prozent oder € 115 Millionen tber dem Vorjahreswert.
in € Millionen Dabei verringerte sich die Steuerquote um 2 Prozentpunkte auf
28 Prozent. Durch den Zuwachs des Jahresiberschusses nach
6.500 6022~  Steuern stieg der Return on Equity nach Steuern um
SAT 5517 8274 Ba 0,9 Prozentpunkte auf 6,4 Prozent. Nach Abzug des Ergebnis-
5300 T g o ses der nicht beherrschenden Anteile, das sich trotz geringerer
JE— Minderheitenanteile wegen hoher Verlustzuteilungen im Vorjahr
26% 28% um € 63 Millionen auf € 333 Millionen erhshte, ergab sich ein
2500 — ~um 14 Prozent gestiegener Konzem-Jahresiberschuss von
€ 422 Millionen.
2500 — .
5 Fur das Geschaftsjiahr 2013 wird der Vorstand der Hauptver-
1500 — K co% 6% Lo% I sammlung vorschlagen, wie im Vorjahr eine Dividende von
€ 36 je Aklie und damit eine Gesamtauszahlung von € 244
500 — —  Millionen auszuschitten.
-500 Die Befriebsertréige erhdhten sich im Jahresvergleich um
2007 200E 2008 2ull2 AV 12 Prozent oder € 649 Millionen auf € 6.022 Millionen. Eine
- i'g:zt;i:f;::ms ST eIl erfreuliche Entwicklung zeigte dabei der Zinsiberschuss, der
Sonstiges befriebliches Ergebnis trofz insgesamt geringerer Volumina einen Zuwachs von

11 Prozent oder € 400 Millionen auf € 3.931 Millionen ver-

zeichnete. Dies lag an einem um € 124 Millionen hsheren

laufenden Ergebnis aus at-equity bewerteten assoziierten Un-
ternehmen sowie an der deutlich verbesserten Nettozinsspanne, die sich (gerechnet auf die durchschnitilichen zinstragenden
Akfiva] durch Repricing-MaBnahmen und die Optimierung der Liquiditétsposition um 44 Basispunkte auf 3,05 Prozent erhshte.
Aufgrund von Gebihrenanpassungen und hsherer Volumina verzeichnete auch der Provisionsiberschuss einen Anstieg von

7 Prozent auf € 1.630 Millionen. Ebenso stieg das Handelsergebnis durch Zuwéichse im wahrungsbezogenen Geschéft im Be-
richtszeitraum um € 127 Millionen auf € 323 Millionen.

Die Verwaltungsaufwendungen nahmen im Jahresvergleich um 4 Prozent oder € 120 Millionen auf € 3.460 Millionen zu. Dieser
Anstieg war vorwiegend auf die Einbeziehung und Integration der Polbank im Mai 2012 und auf Gehaltssteigerungen in Russ-
land, hoheren Abschreibungen aus vermieteten Leasinganlagen sowie auf die Wertminderung eines Software-Projekts in der
Tschechischen Republik zuriickzufihren. Positive Effekte ergaben sich hingegen in einigen Léndern aus den laufenden Kostensen-
kungsprogrammen. Die Anzahl der Geschéftsstellen sank im Jahresabstand um 78 auf 3.037, wofir vorwiegend die Optimierung
des Filialnefzes in Polen in Folge der Fusion mit der Polbank verantwortlich war. Aufgrund der hsheren Betriebsertrage verbesserte
sich die Cost/Income Ratio um 4,7 Prozentpunkte auf 57,4 Prozent.

Die Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen stiegen im Jahresvergleich um 16 Prozent oder € 169 Millionen auf
€ 1.200 Millionen. Dabei erhshten sich die Nettodotierungen fiir Einzelwertberichtigungen um € 59 Millionen, wéhrend sich die
Nettoaufldsungen bei den Portfolio-Wertberichtigungen um € 115 Millionen verringerten.

Das Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten betrug minus € 250 Millionen gegeniber minus € 132 Millionen im Vorjahr.
Zurckzufihren war dies auf Bewertungsverluste bei sonstigen Derivaten und Verbindlichkeiten. Im Vorjahr war das Ergebnis durch
einen Gewinn aus dem teilweisen Rickkauf von Hybridanleihen (€ 113 Millionen) beeinflusst. Auch das Ergebnis aus Finanzinves-
fitionen verringerte sich gegentber dem Vorjahr um € 90 Millionen auf € 150 Millionen. Ausschlaggebend dafir war vor allem
das im Vorjahr verbuchte Ergebnis aus dem Verkauf von Anleihen in Héhe von € 245 Millionen. Dagegen ergaben sich 2013
Sondereffekte aus der Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen durch die Aufwertung der bisher atequity bewerteten Anteile in
Hohe von € 59 Millionen und aus der Verringerung des Anteils an der UNIQA Insurance Group AG, woraus eine Ergebnisreali-
sierung von € 30 Millionen resultierte.

Bilanzentwicklung

Die Bilanzsumme der RZB nahm im Jahresverlauf um 1,0 Prozent oder € 1,4 Milliarden auf € 147,3 Milliarden zu. Obwohl ein
starker Rickgang aufgrund der Optimierung der Liquiditét zu verzeichnen war, erhohte die Erstkonsolidierung der Verbundunter-
nehmen die Bilanzsumme der RZB um € 11,1 Milliarden. Weiters reduzierte sich die Bilanzsumme um rund € 3,4 Milliarden
wegen Wahrungseffekte, die sich vorwiegend aus der Abschwéchung des US-Dollars, des russischen Rubels, der tschechischen
Krone und der ukrainischen Hryvna gegeniber dem Euro ergaben.
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Aktivseitig stiegen die Forderungen an Kunden (vor Abzug der Kreditrisikovorsorgen) wegen der Einbeziehung der Verbundunter-
nehmen um 6 Prozent oder € 5,0 Milliarden auf € 90,6 Milliarden. Reduzierend wirkte neben den erwdhnten Wéhrungseffekten
auch die verhaltene Kreditnachfrage bei Firmenkunden. Ebenso verringerten sich die kurzfristigen Forderungen aus Pensionsge-
schaften und Wertpapierleihen um € 1,4 Milliarden sowie die Handelsaktiva um € 2,2 Milliarden. Auch passivseitig ging der
Zuwachs im Wesentlichen auf Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen zuriick, die Kundeneinlagen stiegen dadurch um € 9,2
Milliarden auf € 75,7 Milliarden.

Der Bestand an notleidenden Krediten an Kunden erhohte sich im Jahresverlauf um eine knappe Milliarde auf € 9,3 Milliarden.
Weahrungseffekte bewirkten dabei einen Riickgang von € 0,2 Milliarden, die Erstkonsolidierungen brachten ein Volumen von €
0,4 Milliarden in die Rechnung. Damit betrug der organische Zuwachs, der fast ausschlieBlich den Firmenkunden zurechenbar
war, rund € 0,8 Milliarden. Die gréBten Zuwdchse verzeichnete dabei das Firmenkundengeschaft in Osterreich und Asien mit
einem Plus von € 0,5 Milliarden, wahrend aus Zentral- und Osteuropa ein Zuwachs von € 0,2 Milliarden stammte.

Die NPL Ratio, also das Verhalinis der notleidenden Kredite zu den gesamten Forderungen an Kunden, erhshte sich im Berichtsjahr
von 9,7 Prozent im Vorjahr auf 10,2 Prozent. Den notleidenden Krediten standen Wertberichtigungen in Hohe von € 5,9 Milliar
den gegeniber. Daraus resultierte eine NPL Coverage Ratio von 63,1 Prozent. Sie lag damit dank der héheren Besicherung und
dem dadurch geringeren Wertberichtigungsbedarf bei neuen notleidenden Krediten um 3,8 Prozentpunkte unter dem Vorjahres-
wert.

Das Eigenkapital inklusive des Kapitals der nicht beherrschenden Anteile verzeichnete einen Rickgang von € 384 Millionen auf
€ 11.788 Millionen, das Gesamtergebnis belief sich auf € 185 Millionen. Dem Jahrestberschuss nach Steuern von € 756 Millio-
nen standen Wéhrungsabwertungen in Hoéhe von € 461 Millionen gegeniber. Kapitalmindernd wirkten weiters die Dividenden-
zahlungen von insgesamt € 529 Millionen fir das Geschéftsiahr 2012. Davon enffielen € 244 Millionen auf Aktionére der
Raiffeisen Zentralbank, € 180 Millionen auf das Partizipationskapital der RBI AG sowie € 105 Millionen auf nicht beherrschende
Anteile, vornehmlich der RBI AG und der Banken in Zentraleuropa. Durch den Kauf von nicht beherrschenden Anteilen im Ausmaf
von 25 Prozent an der Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb, ergab sich ein Eigenkapitaleffekt von minus € 185 Millionen, durch
die Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen stieg das Eigenkapital um € 245 Millionen.

Aufsichtsrechtliche Eigenmittel

Das Kernkapital nach Basel Il verzeichnete im Berichtsjahr einen Rickgang von € 311 Millionen auf € 9.695 Millionen, hervorge-
rufen vor allem durch die negative Wahrungsentwicklung des russischen Rubels, der ukrainischen Hryvna, der tschechischen Krone
und des polnischen Zloty. Zuséizlich belasteten der Kauf von Minderheitsanteilen und die hthere Marktbewertung der UNIQA
Insurance Group AG das Kapital. Der Gewinn des Geschéaftsjahres ist in der Berechnung enthalten, es wurden jedoch die voraus-
sichtlich auszubezahlenden Dividenden fur das Geschaftsjohr 2013 bereits abgezogen. Die negativen Effekte wurden durch die
Einbeziehung der Verbundunternehmen zum Jahresende 2013 etwas kompensiert.

Die ergénzenden Eigenmittel (Tier 2) stiegen um € 115 Millionen auf € 3.409 Millionen. Die Verdnderung der Abzugsposten ist
grobteils auf die Konsolidierung der Verbundunternehmen sowie auf die Marktbewertung der UNIQA Insurance Group AG
zuriickzufihren. Die aufsichtsrechtlichen Eigenmittel beliefen sich zum 31. Dezember 2013 auf € 12.645 Millionen.

Die erforderlichen Eigenmittel erhshten sich um € 161 Millionen auf € 7.127 Millionen. Dieser Anstieg trat vor allem im Kreditrisi-
ko aufgrund der Einbeziehung der Verbundunternehmen auf. Bezogen auf das gesamte Risiko ergab sich eine Core Tier 1 Ratio von
9,9 Prozent (2012: 10,9 Prozent) und eine Kernkapitalquote von 10,4 Prozent (2012: 11,4 Prozent). Die Eigenmittelquote verringerte
sich um 0,3 Prozentpunkte auf 14,2 Prozent.
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Erfolgsrechnung

in € Millionen 1.1.-31.12.2013 1.1.-31.12.2012 Verénderung absolut Verdnderung in %
Zinsuberschuss 3.931 3.531 400 11,3%
Provisionsiiberschuss 1.630 1.521 109 7.2%
Handelsergebnis 323 196 127 64,9%
Sonstiges betriebliches Ergebnis' 139 126 12 9,8%
Betriebsertrige 6.022 5.374 649 12,1%
Personalaufwand? -1.695 -1.650 -45 2.7%
Sachaufwand -1.300 -1.265 -34 2.7%
Abschreibungen -465 =425 -40 9,5%
Verwnltungsaufwendungen2 -3.460 -3.340 -120 3,6%
Betriebsergebnis 2.563 2.034 529 26,0%
Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen - 1.200 -1.031 -169 16,4%
Ubrige Ergebnisse® -314 -85 -229 268,4%
Jahresiiberschuss vor Steuern 1.049 918 131 14,3%
Steuvern vom Einkommen und Ertrag -293 =277 -17 6,0%
Jahresiiberschuss nach Stevern 756 641 115 17,9%
Ergebnis der nicht beherrschenden Anteile -333 -270 -63 23,3%
Konzern-Jahresiiberschuss 422 370 52 14,0%

1 Exkl. Wertminderungen auf Firmenwerte sowie Bankenabgaben.
2 Adaptierung der Vorjahreswerte aufgrund der retrospektiven Anwendung von IAS 19
3 Inkl. Wertminderungen auf Firmenwerte sowie Bankenabgaben.

ZinsUberschuss

Entwicklung der Nettozinsspanne
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Der Zinsiberschuss erhshte sich 2013 frotz einer Verringerung
der zinstragenden Akfiva um 11 Prozent oder € 400 Millionen
auf € 3.931 Millionen. Zurickzufuhren war dies auf einen
Anstieg der Nettozinsspanne im Jahresabstand um 44 Basis-
punkte auf 3,05 Prozent. Dieser wiederum beruhte auf positiven
Effekten von Repricing-MaBnahmen im Einlagenbereich und bei
den Krediten sowie einer Optimierung der Liquiditatssituation -
einer Reduktion bzw. Umschichtung der Liquiditét -, die primér
in der RBI AG stattfanden. Die um € 124 Millionen deutlich
hsheren laufenden Ertréige aus atequity bewerteten Unterneh-
men waren ein weiterer Grund fir den Anstieg. Der Zuwachs
stammte vorwiegend aus einem héheren Ergebnis der UNIQA
Insurance Group AG sowie besseren Ergebnissen der tbrigen
assoziierten Unternehmen.

Der Rickgang der Zinsertréige aufgrund niedrigerer Kreditvolu-
mina wurde zur Génze durch geringere Zinsaufwendungen fir
Kundeneinlagen kompensiert. Der Zinsertrag aus derivafiven
Finanzinstrumenten erhdhte sich um 11 Prozent oder € 40
Millionen auf € 398 Millionen (iberwiegend in der RBI AG).
Positiv entwickelte sich der Zinstberschuss - insbesondere
aufgrund der guten Entwicklung des Kreditgeschéfts - in Belarus und der Slowakei. Ebenso stieg der Zinsiberschuss in Polen, wo
die Vergleichbarkeit zum Vorjahr aufgrund der unterschiedlichen Zuordnung einzelner zinstragender Transakfionen in Folge der
Polbank-Integration allerdings eingeschrankt ist.

Hingegen sank in der Tschechischen Republik der Zinsiberschuss durch Volumenrickgange und niedrigere Margen infolge des
stark kompetitiven Umfelds im Geschaft mit Privat- und Firmenkunden. In Ungarn wiederum sorgten gesunkene Kreditvolumina und
Markizinssétze sowie niedrigere Zinsertréige aus derivativen Finanzinstrumenten und Wertpapieren fir einen Rickgang des Zins-
Uberschusses. Der in Rumanien eingetretene Rickgang des Zinstberschusses war hauptsachlich auf gesunkene Markizinssatze und
ricklaufige Zinsertrage aus Wertpapieren zuriickzufthren. In Russland verursachten niedrigere Zinsertrége aus derivativen Finan-
zinstrumenten, die sich aus der Umgliederung des Zinsanteils beim Neugeschaft ins Handelsbuch ergaben, einen Rickgang des

Zinsiiberschusses.

Das laufende Ergebnis aus atequity bewertefen Unternehmen stieg von € 42 Millionen im Vorjahr auf € 167 Millionen im Be-
richtsjahr. Die Zuwdéchse resultierten vorrangig aus der Befeiligung der UNIQA Insurance Group AG sowie aus den im Vorjahr in
der Verlustzone gewesenen Beteiligungen Raiffeisen evolution project development GmbH und der A-leasing SpA.
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Provisionsiberschuss

Der Provisionsiiberschuss stieg im Jahresvergleich um € 109 Millionen und steuerte damit 27 Prozent der Betriebsertrage bei. Insbe-
sondere stiegen hier die Ergebnisse aus dem Zahlungsverkehr sowie aus dem Wertpapiergeschaft. Der Zuwachs aus dem Zah-
lungsverkehr von € 69 Millionen ist vor allem auf Gebuhrenerhshungen in Ungarn infolge der Einfihrung der Finanztransaktions-
steuer, eine volumengetriebene Erhshung der Eriréige aus dem Kreditkartengeschéft in Russland sowie auf die Einbeziehung der
Polbank zuriickzufthren. Das Ergebnis aus dem Wertpapiergeschaft wuchs volumenbedingt um 25 Prozent oder € 30 Millionen,
wofiir vor allem die positive Ergebnisentwicklung in Osterreich und in Ungarn verantwortlich war.

Das Devisen-, Valuten- und Edelmetallgeschaft verzeichnete vorrangig in Ruménien, der Tschechischen Republik und Polen einen
volumen- und margenbedingten Zuwachs von 2 Prozent oder € 6 Millionen. Hshere Fondsvolumina - vor allem in der Slowakei

und Kroatien - sorgten auch in der Verwaltung von Investment- und Pensionsfonds fur einen Ergebnisanstieg von 18 Prozent oder
€ 4 Millionen.

Ebenso legte das Ergebnis aus dem Kredit- und Garantiegeschaft - iberwiegend aufgrund der Entwicklung in Russland sowie in
der RBI AG - um 1 Prozent oder € 2 Millionen zu, wahrend das Ergebnis aus dem Verkauf von Eigen- und Fremdprodukten vor
allem aufgrund des Geschéfisverlaufs in Russland um € 3 Millionen nachgab und jenes aus dem Kreditderivatgeschéft nahezu
. L unveréndert blieb. Das Ergebnis aus sonstigen Bankdienstleis-
Entwicklung des Provisionsiiberschusses tungen zeigte in der Tschechischen Republik dank strukturierter

in € Millionen Finanzierungen und in Ungarn die gréBten Zuwdachse.

1.800

1630 Handelsergebnis

1.492 1.493 1.521 0%

1500 —1.422 — 0% 0% — Das Handelsergebnis verzeichnete 2013 einen Zuwachs von

9% 299, 65 Prozent oder € 127 Millionen auf € 323 Millionen. Dabei
1200 — 20% 20% 23% —  erzielten vor allem das wéhrungsbezogene Geschéft mit einem
9% Zuwachs von € 52 Millionen, das sonstige Geschéft mit einem
i &2 _ Plus von € 26 Millionen sowie das zinsbezogene Geschaft mit
. einer Erhdhung um € 23 Millionen deutliche Ergebnissteigerun-
oo N __ gen. Das Ergebnis aus dem aktien- und indexbezogene Ge-
schaft legte ebenfalls um € 21 Million zu. Das
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B Weripapiergeschéft Sonstige Bankdienstleistungen tungsgewinnen aus derivativen Finanzinstrumenten zulegie, war
Devisen, Valuten-und Edelmetallgeschaft das Ergebnis aus Zinsswaps bedingt durch geringere Volumina

in der RBI AG riicklaufig.

Das Ergebnis aus dem wahrungsbezogenen Geschéft nahm um
Handelsergebnis nach Produkten 25 Prozent oder € 52 Millionen auf € 260 Millionen zu. Hier
in € Millionen verbuchten sowohl Russland mit € 90 Millionen als auch Ungam
mit € 51 Millionen positive Zinsergebnisse aus Derivatgeschaf-
a0 ten zu Absicherungszwecken, wéhrend Polen einen Riickgang
418 verzeichnete - dies allerdings gemessen an einem auBeror
P 52 dentlich hohen Ertrag im Jahr 2012. MaBgeblichen Einfluss auf
n diesen Ergebnisbestandteil hatte die Anwendung des IAS 29 im
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0 5D Belarus, die das Handelsergebnis im Jahresvergleich nahezu
unveréndert mit € 22 Millionen belastete.
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Sonstiges betriebliches Ergebnis

Das sonstige betriebliche Ergebnis stieg im Berichtsjahr um € 12 Millionen auf € 139 Millionen. Die Auflésung einer Riickstellung
for Umsatzsteuerverbindlichkeiten von € 11 Millionen in Polen, ein Anstieg im Ergebnis aus dem Operating Leasing, Ertréige aus
der Vereinnahmung passiver Unterschiedbetrage aufgrund der Erstkonsolidierung der italienischen Leasingtochter und Ertrage aus
Verrechnungen verbesserten das Ergebnis. Die neu eingefuhrte Finanziransaktionssteuer in Ungarn driickte hingegen das Ergebnis
um € 36 Millionen. Zusétzlich fiel das Ergebnis aus der Dotierung und Auflésung sonstiger Rickstellungen aufgrund von Rickstel-
lungsauflésungen fur Rechtsfalle im Vorjahr niedriger aus. Weiters ergab sich ein Forderungsausfall im Warenhandel der FJ. Elsner
Trading GmbH von € 6 Millionen.

Verwaltungsaufwendungen

Die Verwaltungsaufwendungen stiegen im Berichtszeitraum um 4 Prozent oder € 120 Millionen auf € 3.460 Millionen. Dies war
zum Uberwiegenden Teil auf Anstiege in Russland und der Tschechischen Republik sowie in Polen durch die im Mai 2012 erfolgte
Einbeziehung und Integration der Polbank zurickzufihren. Aufgrund der héheren Betriebsertréige verbesserte sich die
Cost/Income Ratio aber um 4,7 Prozentpunkte auf 57,4 Prozent.

Personalaufwand
Verwaltungsaufwendungen nach

Aufwondskctegorien Die grébte Position unter den Verwaltungsaufwendungen war

in € Millionen mit einem Anteil von 49 Prozent der Personalaufwand, der sich

2500 im Berichtsjahr um 3 Prozent oder € 45 Millionen auf € 1.695

' 2065 3.208 Millionen erhshte. Dieser Anstieg wurde iberwiegend durch die

3000 — 3705 Einbeziehung der Polbank und dUArch Gehohsstelgerungen in
Russland verursacht. Démpfend wirkten hingegen Kostensenkun-

2500 —| gen und der Abbau von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern -
die groBten Redukiionen ergaben sich dabei in der Tschechi-

2,000 schen Republik und in der Ukraine.

1.500 —  Die durchschnitfliche Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

ter (ausgedriickt in Vollzeitaquivalenten) sank im Jahresabstand
Ieey == ., um 1.853 Personen auf 59.6806. Die gréBten Rickgéinge ver-

50% 43 oo o o zeichneten die Ukraine mit minus 1.210, Ruménien mit minus
S 411, Ungamn (minus 173) und Bulgarien (minus 128).
0
2009 2010 2011 2012 2013 Sachaufwand
Personalaufwand @ Sachaufwand
B Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermsgenswerte Der Sachaufwand erhéhte sich ebenfalls um 3 Prozent oder

€ 34 Millionen auf € 1.300 Millionen. Wéhrend es dabei in

einigen landem zu Reduktionen kam, sorgten die Einbeziehung

der Polbank, hshere IT-Aufwendungen vor allem in Polen und
Russland, eine Intensivierung der Werbekampagnen in Russland sowie gestiegene Sachaufwendungen in Ruménien fir eine
Zunahme.

Die Anzahl der Geschdaftsstellen sank im Vergleich zum Jahresende 2012 um 78 auf 3.037. Die groBten Rickgange wurden hier
in Polen mit minus 46, der Ukraine mit minus 27 und in Bulgarien mit minus 15 verzeichnet.

Aufwendungen fiir Abschreibungen

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte stiegen im Vergleich zum Vorjahr um € 40 Millionen auf
€ 465 Millionen [2012: € 425 Millionen). Dabei verzeichneten die Abschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte bedingt
durch die Wertminderung eines Kernbankensystems in der Tschechischen Republik mit einem Plus von € 40 Millionen auf € 221
Millionen fur den gréBten Anstieg.

Kreditrisikovorsorgen

Die Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen nahmen im Jahresvergleich um 16 Prozent oder € 169 Millionen auf € 1.200 Millio-
nen zu. Dabei erhshten sich die Nettodotierungen fur Einzelwertberichtigungen um € 59 Millionen auf € 1.263 Millionen, wahrend
sich bei den Portfolio-Wertberichtigungen erneut Nettoaufldsungen ergaben. Diese blieben 2013 mit € 49 Millionen allerdings um
€ 115 Millionen unter dem Vorjahreswert von € 164 Millionen. Im Posten Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen sind zudem
Erlsse aus dem Verkauf von wertberichtigten Krediten in Hohe von € 14 Millionen (2012: € 9 Millionen) enthalten.
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Ein im Vergleich zum Vorjahr um € 140 Millionen hsherer Wertberichtigungsbedarf ergab sich in der RBI Gruppe. Einerseits
wurden diverse Kredite an Grokunden in Osterreich wertberichtigt, andererseits wurden in Russland sowohl fir GroB- als auch fur
Refail-Kunden Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen von insgesamt € 48 Millionen gebildet, nachdem hier im Vorjahr noch
Nettoauflésungen von € 16 Millionen verbucht worden waren. Ebenso wurden in Slowenien im Jahresvergleich netto um € 31
Millionen mehr an Kreditrisikovorsorgen gebildet, vor allem aufgrund von notleidend gewordenen Krediten und einer Aktualisie-
rung der Sicherheitenbewertung. Ein positiver Trend zeichnete sich in Ungarn und Polen ab, wo die Netftodotierungen zu Kreditrisi-
kovorsorgen deutlich niedriger ausfielen als im Vorjahr: Ungarn verzeichnete einen Riickgang der Nettodotierungen zu
Kreditrisikovorsorgen von € 89 Millionen, Polen eine Verbesserung um € 41 Millionen.

Zusatzlich gab es im Segment Raiffeisen Bankengruppe Osterreich einen um € 57 Millionen hoheren Vorsorgebedarf im Vergleich
zum Vorjahr. Hier zeigten sich vor allem héhere Einzel- und Portfoliowertberichtigungen in der Raiffeisen Leasing-Gruppe verant-
wortlich.

Die Neubildungsquote - das Verhélinis der Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen zu den durchschnitilichen Forderungen an
Kunden - erhshte sich um 0,20 Prozentpunkte auf 1,40 Prozent.

Ubrige Ergebnisse
Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten

Das Ergebnis aus Derivaten und Verbindlichkeiten betrug minus € 250 Millionen gegentber minus € 132 Millionen im Vorjahr.
Zuriickzufihren war dies auf den im Vorjahr erzielten Gewinn aus dem teilweisen Rickkauf von Hybridanleihen von € 113 Millio-
nen. Den deutlich hdheren Bewertungsverlusten aus sonstigen Derivaten stand ein verbessertes Ergebnis aus erfolgswirksam zum
beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten gegeniber. Hier fihrten gestiegene Zinsséitze zu einem positiven Bewer-
tungsergebnis der eigenen Emissionen, dariber hinaus ergab die Bewertung des Credit Spreads mit minus € 126 Millionen einen
geringeren negativen Effekt als im Vorjahr (minus € 145 Millionen). Grund dafir war die forigesetzte Beruhigung der Finanzmérk-
te, die zu einer Verringerung der CreditDefault-Swap-Aufschlége der RBI AG fihrte.

Ergebnis aus Finanzinvestitionen

Das Ergebnis aus Finanzinvestitionen verringerte sich gegeniber dem Vorjahr um € 90 Millionen auf € 150 Millionen. Ausschlag-
gebend dafir war vor allem das im Vorjahr verbuchte Ergebnis von € 163 Millionen aus dem Verkauf von hochqualitativen Anlei-
hen aus dem zur VerauBerung verfigbaren Wertpapierbestand. Auch das Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewerfeten Wertpapieren reduzierte sich um € 128 Millionen auf € 26 Millionen. Dabei entfiel auf die Bewertung von
Wertpapieren des Fair-Value-Bestands ein Gewinn von € 7 Millionen, wahrend hier im Vergleichsjahr Gewinne in Héhe von € 72
Millionen angefallen waren. Dabei kam es in der RBI AG zu deutlichen Bewertungsverlusten aus Anleihen, in der Ukraine und in
Ungam hingegen wurden Bewertungsgewinne aus Staatsanleihen bzw. Kommunalschuldverschreibungen verbucht. Das Ergebnis
aus der Verduberung von Wertpapieren aus dem Fair-Value-Bestand belief sich auf € 19 Millionen nach € 82 Millionen im Vor-
jahr, die tberwiegend in der RBI AG lukriert worden waren. Von im Berichtsjahr erzielten VeréuBerungsgewinnen entfielen € 12
Millionen auf Ruménien aufgrund des Verkaufs von Staatsanleihen.

Das Ergebnis aus atequity bewerteten Unternehmen drehte von minus € 69 Millionen im Vorjahr auf plus € 87 Millionen im Be-
richtsjahr. 2013 ergaben sich Sondereffekte aus der Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen durch die Aufwertung der bisher
atequity bewerteten Anteile in Hshe von € 59 Millionen sowie aus der Verringerung des Anteils an der UNIQA Insurance Group
AG (Ergebnisredlisierung von € 30 Millionen).

Das Ergebnis aus Unternehmensanteilen betrug € 34 Millionen und verbesserte sich damit gegeniber dem Vorjahr um
€ 42 Millionen. Dabei ergaben sich VerauBerungsgewinne von € 29 Millionen, die tberwiegend aus der Ver&uBerung von VISA-
und MasterCard-Aktien in Russland und der Ukraine stammten.

Das Ergebnis aus bis zur Endfélligkeit zu haltenden Wertpapieren belief sich auf € 3 Millionen (2012: € 1 Million) und beruhte

iberwiegend auf VerauBerungsgewinnen aus Staatsanleihen in der Slowakei und in der RBI AG.
Ergebnis aus Endkonsolidierungen

Im Berichtsjahr resultierte aus der Endkonsolidierung von 15 Tochterunternehmen ein Verlust von € 4 Millionen, wéhrend es im
Vorjahr aufgrund des Ausscheidens von 13 Tochterunternehmen aus dem Konsolidierungskreis zu einem positiven Ergebnis von
€ 12 Millionen gekommen war. Dabei schieden finf Unternehmen aufgrund von Unwesentlichkeit, sechs Unternehmen durch
Verkauf, drei Unternehmen wegen Stilllegung und ein Unfernehmen wegen Liquidation aus dem Konsolidierungskreis aus. Die
Gesellschaften waren iberwiegend im Leasing- sowie im Investment- und Wertpapiergeschaft tatig.
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Stevern vom Einkommen und Ertrag

Die Steuern vom Einkommen und Ertrag stiegen im Jahresvergleich um € 17 Millionen auf € 293 Millionen. Ein Zuwachs an lau-
fendem Steueraufwand ergab sich vor allem in Russland und der Ukraine aufgrund des Ergebnisanstiegs. Positiv entwickelten sich
hingegen die latenten Steuern. Wahrend im Vorjahr ein Aufwand in Héhe von € 12 Millionen zu verzeichnen war, ergab sich im
Berichtsjahr ein Ertrag von € 15 Millionen. Hier trug vor allem ein Einmaleffekt - Auflésung einer latenten Steuerverbindlichkeit von
€ 12 Millionen - in Ruménien zu diesem Ergebnis bei. Die rechnerische Steuerquote sank von 30 Prozent im Vorjahr auf

28 Prozent.

Bilanz

Die Bilanzsumme der RZB erhohte sich im Verlauf des Jahres 2013 um 1,0 Prozent oder € 1,4 Milliarden auf € 147,3 Milliarden.
Die Bilanzsumme sfieg vor allem aufgrund der Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen zum Jahresende um € 11,1 Milliarden.
Reduzierend wirkten hingegen Wahrungseffekte von rund € 3,4 Milliarden, die vor allem auf den US-Dollar (minus 3 Prozent)
sowie einige CEEWahrungen (russischer Rubel: minus 11 Prozent, tschechische Krone: minus @ Prozent, ukrainische Hryvna: minus
5 Prozent) zuriickgingen. Auch die Optimierung der Liquiditatsposition sowie die verhaltene Kreditnachfrage in weiten Teilen von
Zenfral- und Osteuropa sorgten fir Rickgange der Bilanzsumme.

Struktur der Bilanzaktiva Struktur der Bilanzpassiva
in € Milliarden in € Milliarden
160 1
147,9 150,1 146,0 147,3 &Y 147,9 146,0
140 — 10% 382 13% 12% — 140 —10% -
10% 18%
120 % . 3 120 —QREEA 17%
100 100
80 80
60 60
40 40 —
34%
20 20 — 27% 27% 26% S
15% 15% 15%
0 0
2009 2010 2011 2012 2013 2009 2010 2011 2012 2013
Forderungen an Kreditinstitute (nach Kreditrisikovorsorgen) Verbindlichkeiten gegeniiber Kredifinstituten
B Forderungen an Kunden (nach Kreditriskovorsorgen) B Verbindlichkeiten gegentiber Kunden
B Wertpapiere Ubrige Aktiva B Ubrige Passiva Eigen- und Nachrangkapital

Aktiva

Die Forderungen an Kunden (vor Abzug der Kreditrisikovorsorgen) stiegen im Berichtszeitraum um 6 Prozent oder € 5,0 Milliarden
auf € 90,6 Milliarden. Hauptverantwortlich fir den Anstieg zeichnete die Raiffeisen Bausparkasse GmbH, die Ende 2013 erst-
konsolidert wurde, und die Forderungen um € 6,1 Milliarden erhdhte, davon ist mit € 4,5 Milliarden der Gberwiegende Teil Hy-
phothekarforderungen. Dagegen verringerten sich die Forderungen aus Pensionsgeschéften und Wertpapierleihen um € 1,4
Milliarden, und auch das Kreditgeschaft mit Firmenkunden ging - insbesondere aufgrund der Entwicklung in Osterreich, Russland

und Ungarn - um € 1,7 Milliarden auf € 55,5 Milliarden zurick.

Das Interbankengeschéft stieg im Berichtszeitraum um € 1,2 Milliarden auf € 22,7 Milliarden. Dabei erhthte sich das Giro- und
Clearinggeschaft - tberwiegend in der RBI AG - um € 0,6 Milliarden. Zusaizlich stiegen die Kredite an Banken hauptéchlich in
der RBI AG und durch die Einbeziehung der Raiffeisen Bausparkasse GmbH um € 0,6 Milliarden.

Der Stand an Kreditrisikovorsorgen erhshte sich im Berichtsjahr um 0,3 Milliarden auf € 6,0 Milliarden, von denen sich € 5,9
Milliarden auf Forderungen an Kunden und € 0,1 Millarden auf Forderungen an Kreditinstitute beliefen.

Die Position Wertpapiere und Beteiligungen erhshte sich - vor allem aufgrund von Anleihekaufen fir Liquiditatszwecke - um € 3,6
Milliarden. Der Rickgang von € 8,2 Milliarden in den brigen Aktiva war vor allem auf die Reduktion der Derivate im Ausmaf
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von € 4,0 Milliarden aufgrund von vorzeitigen Aufrechnungen mit Kontraktpartnem und der Barreserve in der Héhe von € 3,9
Milliarden zuriickzufihren.

Passiva

Die Verbindlichkeiten gegenuber Kunden stiegen im Jahresvergleich um € 9,2 Milliarden auf € 75,7 Milliarden. Dabei stiegen die
Verbindlichkeiten gegeniber RetailKunden um € 7,4 Milliarden, hauptséchlich aufgrund der Einbeziehung der Raiffeisen Bauspar-
kasse GmbH, am stérksten an. Dagegen ergaben sich Riickgange bei den Einlagen von Refail-Kunden wegen Repricing-
MaBnahmen in Zentral- und Osteuropa von rund € 1,7 Milliarden, speziell in Polen, Ungarn und der Tschechischen Republik.
Hingegen stiegen die Einlagen von Firmenkunden um € 2,3 Milliarden (Repo-Geschaft plus € 0,6 Milliarden).

Die Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten verringerten sich um € 4,7 Milliarden. Hier kam es zu einem Rickgang im Geld-
markigeschéft in der RZB, sowie zu einem Rickgang der langfristigen Finanzierungen in der RBI AG.

Die ubrigen Passiva - ohne Nachrangkapital - reduzierten sich um € 3,1 Milliarden auf € 22,0 Milliarden. Die Handelsderivate
wurden im Rahmen vorzeitiger Aufrechnung mit Kontraktpartnern um € 3,6 Milliarden reduziert. Die verbrieften Verbindlichkeiten
blieben mit € 13,5 Milliarden nahezu konstant. Dabei ergab sich ein Zuwachs von € 2,1 Milliarden durch die Erstkonsolidierung
der Raiffeisen Wohnbaubank AG. Im Teilkonzern RBI reduzierten sich diese in gleicher Hohe hauptséchlich bedingt durch den
geringeren Refinanzierungsbedarf, der auch vorzeitige Tilgungen erméglichte. So wurden durch das Angebot der vorzeitigen
Ruckzahlung einer 2014 falligen staatsgarantierten Anleihe im Rahmen eines Tenders € 0,6 Milliarden vorzeitig getilgt.

Eigenkapital
Bilanzielles Eigenkapital

Das bilanzielle Eigenkapital der RZB ging gegeniber dem Jahresultimo 2012 um € 384 Millionen auf € 11.788 Millionen zu-
rick.

7 des Eigenkanital Dabei sank das Konzern-Eigenkapital, bestehend aus gezeich-
usammensefzung aes Eigenkapitals netem Kapital, Kapitalricklagen und Gewinnriicklagen, um

o € ¥l € 352 Millionen auf € 6.546 Millionen. Die Gewinnthesaurie-
rung aus dem Geschéftsjahr 2012 betrug € 126 Millionen.
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€ 28 Millionen. Darauf wurden latente Steuern von
6.000 € 5 Millionen gebildet. Weiters ergab die Anwendung der
Rechnungslegung fir Hochinflationslénder einen positiven Effekt
40D von € 22 Millionen. Eigenkapitalverénderungen bei atequity
bewerteten Unternehmen ergaben eine Reduktion von € 85
20008 =R ] 1o sn  Millionen, tberwiegend aus AfS-Bestanden der UNIQA Insu-
o 1o ) ) rance Group AG.
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Brergl . Im Juni 2013 beschloss die Hauptversammlung der RZB AG die

ingezahltes Kapital M Erwirtschafietes Kapital

B Kopital der nicht beherrschenden Aneile Ausschittung einer Dividende von € 36 pro Aktie fir das Ge-
schaftsiahr 2012. Daraus ergab sich eine Auszahlung von
insgesamt € 244 Millionen. Der Konzern-Jahresiberschuss
steverte im Berichtsjahr € 422 Millionen zum Eigenkapital bei.

Das Kapital der nicht beherrschenden Anteile reduzierte sich 2013 um € 84 Millionen auf € 4.820 Millionen. Aufgrund des Kaufs
von nicht beherrschenden Anteilen von 25 Prozent an der Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb, ergab sich eine Reduktion von €
185 Millionen, der Anteilserwerb an der Raiffeisen Bausparkasse GmbH zum Jahresende 2013 erhshte das Kapital um € 245
Millionen. Einen Beitrag von minus € 121 Millionen lieferte das sonstige Ergebnis: Wahrungsdifferenzen bewirkten hier einen
negativen Effekt von € 103 Millionen, Eigenkapitalverdnderungen bei at-equity bewerteten Unternehmen ergaben eine Redukfion
von € 20 Millionen. Weiters wurden im Berichtsjahr Dividenden in Héhe von € 285 Millionen an Minderheitengesellschafter
ausgeschittet, tberwiegend Auszahlungen an den Streubesitz der RBI AG sowie die Dividende fir das Partfizipationskapital der
RBI.
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Eigenmittel gemaf3 BWG.

Das Kreditrisiko der RZB-Kreditinstitutsgruppe wird mehrheitlich nach dem auf internen Ratings basierenden Ansatz (Basis-IRB-
Ansatz) gemaB § 22 BWG berechnet. Dies betrifft nahezu das gesamte Non-Retail-Geschaft in der RBI AG sowie in den Toch-
tergesellschaften in Kroatien, Malta, Ruménien, Russland, der Slowakei, der Tschechischen Republik, Ungam und den USA.

Ein GroBteil der Forderungen an Privatkunden in der Slowakei, in der Tschechischen Republik, Ungarn und Ruménien wird nach
dem Advanced-IRB-Ansatz berechnet. Das Markirisiko wird tberwiegend nach dem Standardansatz berechnet, in der RBI AG
erfolgt die Berechnung teilweise nach dem internen Modell.

Die konsolidierten Eigenmittel gema BWG betrugen per 31. Dezember 2013 € 12.645 Millionen. Dies entspricht im Jahresver-
gleich einem Rickgang von €22 Millionen.

Das Kernkapital verringerte sich um €311 Millionen auf €9.695 Millionen, hervorgerufen vor allem durch die negative Wah-
rungsentwicklung des russischen Rubels, der ukrainischen Hryvna, der tschechischen Krone und des polnischen Zloty. Einen Zu-
wachs bei den Minderheiten brachte dagegen der Anteilserwerb von 14 Prozent an der Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Wien,
zum Jahresende 2013, der jedoch durch den negativen Effekt aus dem Kauf der Minderheitenanteile von 25 Prozent an der
Raiffeisenbank Austria d.d., Zagreb, im Juli 2013, sowie aus der Fair Value-Bewertung der UNIQA Insurance Group AG weitge-
hend neutralisiert wurde. Der Gewinn des Geschéftsjahres ist in der Berechnung enthalten, es wurden jedoch die voraussichtlich
auszubezahlenden Dividenden fur das Geschaftsjahr 2013 bereits abgezogen.

Im Vergleich zum Vorjohr stiegen die ergéinzenden Eigenmittel

Entwicklung der Eigenmittel und

um € 115 Millionen auf € 3.409 Millionen. Sie bestehen im

¥ Wesentlichen aus langfristigem nachrangigen Kapital, von dem
Uberdeckungsquote mit €2.927 Millionen der grofite Teil auf die RBI AG enffiel, und
in € Millionen dem
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was einen Anstieg um 2,1 Prozent oder € 120 Millionen bedeu-
tet. Davon wurden € 2.914 Millionen nach dem Standardansatz
und €2.981 Millionen nach dem IRB-Ansatz berechnet. Der
Anstieg des Eigenmittelerfordemisses fir das Kreditrisiko ist auf die
Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen zuriickzufuhren,
wiéhrend das operative Geschéft aufgrund von Volumenredukfio-
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Eigenmittel-Soll
—8— Uberdeckung

B Eigenmiftellst

nen weniger Eigenmittel verbrauchte.

Das Erfordemis fir das Positionsrisiko in Schuldtiteln, Substanzwerten und Waren erhéhte sich um € 24 Millionen auf € 297 Millionen,
das Eigenmittelerfordernis fir das Positionsrisiko in Fremdwéhrungen blieb hingegen nahezu unveréndert. Das Erfordernis fur das
operationelle Risiko betrug € 874 Millionen (2012: € 860 Millionen).

Daraus ergab sich eine um 5,4 Prozentpunkte verringerte Uberdeckung von 77,4 Prozent oder € 5.519 Millionen.

Die Kemkapitalquote bezogen auf das gesamte Risiko verringerte sich um 1,0 Prozentpunkte auf 10,4 Prozent. Die Core Tier 1 Ratio
lag bei 9,9 Prozent (minus 1,0 Prozentpunkte). Die Eigenmittelquote reduzierte sich um 0,3 Prozentpunkte auf 14,2 Prozent.
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Forschung und Entwicklung

Die RZB ist als Universalbank auf dem Gebiet der Forschung und Entwicklung im engeren Sinn prinzipiell nicht tétig.

Im Rahmen des Financial Engineering entwickelt sie jedoch fur ihre Kunden mafgeschneiderte Lésungen im Zusammenhang mit
Investitionen, Finanzierungen oder der Risikoabsicherung. Das Financial Engineering umfasst - neben strukturierten Investment-
Produkten - insbesondere strukiurierte Finanzierungen, also Finanzierungskonzepte, die tber den Einsatz von Standardinstrumen-
ten hinausgehen, wie sie etwa in der Akquisitions- oder Projekifinanzierung eingesetzt werden. Ebenso entwickelt die RZB fir ihre
Kunden individuelle Lésungen zur Absicherung der unterschiedlichsten Risiken - vom Zinsrisiko Uber das Wéhrungsrisiko bis hin
zum Rohstoffpreisrisiko. Neben dem Financial Engineering arbeitet die RZB im Bereich Cash Management aktiv an der Weiter-
entwicklung von infegrierten Produkilésungen fir den infernationalen Zahlungsverkehr.

Internes Kontroll- und Risikomanage-
mentsystem im Hinblick auf den
Konzernrechnungslegungsprozess

Eine ausgewogene und vollstéindige Finanzberichterstattung ist fir die RZB und ihre Organe ein wichtiges Ziel. Die Einhaltung aller
relevanten gesetzlichen Vorschriften ist dabei eine selbstverstandliche Grundvoraussetzung. Der Vorstand trégt die Verantwortung
fur die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen Kontroll- und Risikoma-
nagement-Systems in Hinblick auf den gesamten Rechnungslegungsprozess.

Ziel dieses internen Kontrollsystems ist es, das Management dadurch zu unterstitzen, dass es effektive und laufend verbesserte
interne Kontrollen im Zusammenhang mit der Rechnungslegung gewdhrleistet. Das Kontrollsystem ist neben der Einhaltung von
Richtlinien und Vorschriften auch auf die Schaffung optimaler Bedingungen fir spezifische KontrollmaPnahmen ausgerichtet.

Basis fur die Erstellung des Konzernabschlusses sind die einschlégigen ésterreichischen Gesetze, allen voran das &sterreichische
Bankwesengesetz (BWG) und das ésterreichische Unternehmensgesetzbuch (UGB, in denen die Aufstellung eines konsolidierten
Jahresabschlusses geregelt wird. Die Rechnungslegungsnorm fur den Konzernabschluss bilden die International Financial Reporting
Standards (IFRS), wie sie von der EU ibernommen wurden.

Kontrollumfeld

Fur die RZB besteht bereits seit Jahren ein Infernes Konirollsystem mit einem Anweisungswesen in Form von Directives und Insfructions fir strate-
gisch wichtige Themenbereiche als zentralem Element. Dies umfasst

= die Kompetenzordnung fir die Genehmigung von Konzern- und Unternehmensdirekfiven sowie Abteilungs- und Bereichsanwei-
sungen,

®* Prozessbeschreibungen fir die Erstellung, Qualitatsuberprifung, Genehmigung, Versffentlichung, Implementierung und Uber-
wachung von Direktiven und Anweisungen sowie

* Regelungen fir die Uberarbeitung bzw. die AuBerkraftsetzung von Direktiven und Anweisungen.

Fir die Implementierung der Konzeranweisungen ist das Management der jeweiligen Konzerneinheit verantwortlich. Die Uber-
wachung der Einhaltung dieser Konzernregelungen erfolgt im Rahmen von Revisionsprisfungen durch die Konzern- und die lokale
Revision.
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Erstellt wird der Konzerabschluss auf Basis eines Service Level Agreements in der RBI Abteilung Group Financial Reporting, die im
Vorstandsbereich des RBI-Finanzvorstands angesiedelt ist. Die zugehsrigen Verantwortlichkeiten sind im Rahmen einer eigenen
Konzernfunktion definiert.

Risikobeurteilung

Wesentliche Risiken in Bezug auf den Konzern-Rechnungslegungsprozess werden durch den Vorstand evaluiert und tberwacht.
Komplexe Bilanzierungsgrundséize kénnen zu einem erhshten Fehlerrisiko fihren. Dasselbe gilt fur uneinheitliche Grundsétze fur
die Bewertung, insbesondere fur die im Konzem essenziellen Finanzinstrumente. Dariiber hinaus birgt auch ein schwieriges Ge-
schaftsumfeld das Risiko wesentlicher Fehler in der Berichterstattung.

Fur verschiedene Aktiv- und Passivposten, fir die kein verlasslicher Marktwert ermittelbar ist, missen im Rahmen der Erstellung eines
Konzemabschlusses Schatzungen vorgenommen werden. Dies gilt speziell fur das Kreditgeschaft, das Sozialkapital sowie die
Werthaltigkeit von Wertpapieren, Beteiligungen und Firmenwerten.

Kontrollmaf3nahmen

Die Erstellung der Einzelabschlisse erfolgt dezentral in den jeweiligen Konzerneinheiten nach den Vorgaben der RZB. Die fur das
Rechnungswesen verantwortlichen Mitarbeiter und Geschéftsleiter der Konzerneinheiten sind fur die vollstéindige Abbildung und
korrekte Bewertung aller Transaktionen verantwortlich.

Durch abweichende Berichtsstichtage und unterschiedliche lokale Rechnungslegungsstandards kénnen die lokalen Einzelabschlis-
se von den nach zentralen Richtlinien an die RBI-Abteilung Group Financial Reporting gelieferten Werten abweichen. Es liegt in
der Verantwortung der jeweiligen lokalen Geschaftsfihrung, dass die vorgeschriebenen internen KontrollmaPnahmen wie z.B.
Funktionstrennungen oder das Vier-Augen-Prinzip umgesetzt werden.

Konzernkonsolidierung

Die Datentbermitilung der Abschlussdaten, die von einem externen Wirtschaftsprifer geprisft werden, erfolgt tberwiegend durch
Direkteingabe oder automatisierte Ubertragung in das Konsolidierungssystem IBM Cognos Controller jeweils bis Ende Janner.
Das System ist in Bezug auf die IT-Sicherheit durch die restriktive Vergabe von Berechtigungen geschitzt.

Die von den Konzereinheiten eingelangten Abschlussdaten werden in der RBI-Abteilung Group Financial Reporting durch den
zustandigen Key Account Manager fiir die Konzemeinheit zunéchst auf Plausibilitat dberprift. Kontrollaktivitaten auf Konzernebe-
ne umfassen die Analyse und gegebenenfalls die Anpassung der von den Konzereinheiten vorgelegten Finanzabschlisse. Dabei
werden die vom Abschlussprifer vorgelegten Berichte und die Ergebnisse der Abschlussbesprechungen mit Veriretern der Einzel-
gesellschaften bericksichtigt. In den Gesprachen werden sowohl die Plausibilitat der Einzelabschlisse als auch kritische Ein-
zelsachverhalte der Konzemeinheiten diskutiert.

Im Konsolidierungssystem IBM Cognos Controller erfolgen dann die weiteren Konsolidierungsschritte. Diese umfassen u.a. die
Kapitalkonsolidierung, die Aufwands- und Ertragskonsolidierung sowie die Schuldenkonsolidierung. AbschlieBend werden dllfallige
Zwischengewinne durch Konzembuchungen eliminiert. Die Erstellung der nach IFRS und BWG /UGB geforderten Anhangango-
ben bildet den Abschluss der Konsolidierung.

Zusétzlich zum Vorstand umfasst das allgemeine Kontrollumfeld auch die mitflere Managementebene (Abteilungsleiter). Samtliche
KontrollmaBnahmen werden im laufenden Geschéftsprozess angewandt, um sicherzustellen, dass potenziellen Fehlern oder Ab-
weichungen in der Finanzberichterstattung vorgebeugt bzw. diese entdeckt und korrigiert werden. Die Kontrollmafinahmen reichen
von der Durchsicht der Periodenergebnisse durch das Management hin bis zur spezifischen Uberleitung von Konten und der
Analyse der fortlaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Der Konzernabschluss wird samt dem Lagebericht im Prifungsausschuss des Aufsichtsrats behandelt. Der Konzernabschluss wird

dariber hinaus dem Aufsichtsrat zur Kenntnisnahme vorgelegt. Er wird im Rahmen des Geschéftsberichts, auf der firmeneigenen
Internetseite sowie im Amisblatt zur Wiener Zeitung veréffentlicht und zuletzt zum Firmenbuch eingereicht.
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Information und Kommunikation

Grundlage fir den Konzemabschluss sind standardisierte, konzemweit einheitliche Formulare. Die Bilanzierungs- und Bewertungs-
standards sind dabei im RZB Group Accounts Manual definiert und erlgutert und fur die Erstellung der Abschlussdaten verbindlich.
Die Anweisungen an die Konzerneinheiten betreffend Details zu BewertungsmaBnahmen im Bereich des Kreditrisikos und ghnlicher
Problemstellungen erfolgen im Rahmen von Konzerndirektiven. Anderungen in den Anweisungen und Standards werden den
betfroffenen Einheiten in regelmaBigen Schulungen kommuniziert

Im j&hrlich erscheinenden Geschaftsbericht werden die konsolidierten Ergebnisse in Form eines vollstéandigen Konzernabschlusses
dargestellt. Dieser Konzemabschluss wird vom externen Konzern-Abschlussprifer geprift. Zusatzlich wird eine Management
Summary (Konzem-lagebericht erstellt, in der eine verbale Erlduterung der Konzermergebnisse geméh den gesetzlichen Vorga-
ben erfolgt.

Unterjshrig erfolgt die Berichterstattung auf konsolidierter Basis quartalsweise. Der externe Veréffentlichungsprozess erfolgt halbjcihr-
lich, d.h. neben dem Konzernabschluss zum Jahresende wird noch ein Halbjahresfinanzbericht - er entspricht den Bestimmungen des
IAS 34 -erstellt und publiziert. Zu versffentlichende Konzernabschliisse werden von leitenden Mitarbeitern und dem Finanzvorstand
vor Weiterleitung an den Prifungsausschuss des Aufsichtsrats einer abschlieBenden Wiirdigung unterzogen. Fir das Management
werden dariber hinaus Analysen zum Konzernabschluss zusammengestellt, ebenso erfolgen periodisch Vorschaurechnungen fir den
Konzern. Der Budgetierungsprozess schliePt auch die Erstellung von Konzerbudgets auf Dreijahresbasis ein.

Uberwachung

Die Verantwortung fiir die unternehmensweite forflaufende Uberwachung obliegt dem Vorstand sowie dem Controlling. Dariber
hinaus sind die jeweiligen Abteilungsleiter fur die Uberwachung der entsprechenden Bereiche zustandig: so werden in regelmafi-
gen Abstanden Kontrollen und Plausibilisierungen vorgenommen.

Weiters ist die Inferne Revision in den Uberwachungsprozess involviert. Die Revisionsfunktion wird vom Bereich Audit (Group Audit)
der Raiffeisen Zentralbank wahrgenommen. Fir séimiliche Revisionsaktivitéten gelten die konzemweit giiltigen revisionsspezifischen
Regelwerke [Audit Group Standards), die auf den Mindeststandards fur die interne Revision der Osterreichischen Finanzmarktauf-
sicht sowie infernationalen ,Best Practices” basieren. Zusatzlich gelten die internen Regelungen des Bereichs Audit (insbesondere
auch die Audit Charter).

Die Konzernrevision Uberprift unabhangig und regelmaBig die Einhaltung der internen Vorschriften in den Konzemeinheiten der
RZB. Der leiter des Bereichs Audit berichtet direkt an die Vorsténde der Raiffeisen Zentralbank und der RBI AG.

Funding

Banken refinanzieren sich grundséizlich tber ihre Eigenmittel und Kundeneinlagen sowie iber diverse Instrumente des Kapital- und
Interbankenmarkis. In der ersten Jahreshdlfte 2013 profitierten die Banken von der moderaten wirtschaftlichen Erholung in man-
chen Markten und die Refinanzierungssituation verbesserte sich. Aufgrund von Turbulenzen auf den Emerging Markets wie Russ-
land und Turkei sowie der Ankiindigung einer strengeren US-Geldmarkipolitik nahm die Volatilitét an den Kapitalmérkten in der
zweiten Jahreshélfte jedoch wieder zu.

Stabile Refinanzierungsbasis

Die Refinanzierung der RZB basiert auf zwei Saulen: zum einen auf Kundeneinlagen, die Ende 2013 €75,7 Milliarden oder
60 Prozent der Refinanzierung ausmachten, und zum anderen auf dem Wholesale Funding, das mit € 51,4 Milliarden weitere
40 Prozent beisteuerte. Der hohe Anteil der Kundeneinlagen schafft eine stabile Refinanzierungsbasis und macht die RZB damit
weniger anfdllig for Turbulenzen auf den Finanzmarkten.
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in € Millionen 2013 Anteil 2012 Anteil
Kundeneinlagen 75.660 59.6% 66.439 54,4%
Mittel- und langfristiges Funding 22.063 17,4% 23.786 19,5%
Kurzfristiges Funding 25.121 19,8% 27.929 22,9%
Nachrangige Verbindlichkeiten 4.181 3,3% 3.885 3,2%
Gesamt 127.026 100,0% 122.039 100,0%

Diversifizierte Finanzierungsquellen

Auch 2013 sefzte die RZB weiter den Akzent auf die Diversifizierung der Finanzierungsquellen fir die Konzerneinheiten. Mehr als
40 Prozent des Wholesale Funding der Tochtergesellschaften in Zentral- und Osteuropa stammten aus externen Quellen.

Eine wichtige Rolle spielen langfristige Finanzierungen aus Quellen, die von Verénderungen auf dem internationalen Kapitalmarkt
weniger beeinflusst sind (insensitives Funding]. Die Gruppe arbeitet dafur akfiv mit supranationalen Institutionen, die schon seit
langem ein wichtiger und verlasslicher Partner fur die Gruppe sind. Durch diese Finanzierungen werden auch SME and Energy
Efficiency-Projekte in CEE unterstitzt. Mit diesen Institutionen arbeiten die RZB und die Netzwerkbanken nicht nur im Finanzie-
rungsbereich zusammen, sondern auch in anderen Bereichen wie Risk Sharing Programmen, die zu einer Optimierung der risiko-
gewichteten Aktiva fihren.

Weitere Funding-Quellen sind Platzierungen von Anleihen der Konzerneinheiten wie z.B. die unbesicherte in ruménischen Lei
denominerte Anleihe der Raiffeisenbank Ruménien vor dem Sommer 2013. Zuséizlich profitiert die RZB von der Raiffeisen Ban-
kengruppe Osterreich als wichtigem Funding-Partner.

Emissionen

Fur die mittel- bis langfristige Refinanzierung nutzte die RBI AG u. a. zwei Emissionsprogramme: das ,EUR 25.000.000.000 Debt
Issuance Program” und das ,EUR 20.000.000.000 Emissionsprogramm der Raiffeisen Bank International AG”, die aus Effizienz-
grinden zur Jahresmitte zu einem Emissionsprogramm zusammengelegt wurden, dem ,EUR 25,000,000,000 Debt Issuance
Program”. Im Rahmen dieser Programme k&énnen Anleihen in unterschiedlichen Wéhrungen und Strukiuren ausgegeben werden.
Das Gesamtvolumen der ausstehenden Anleihen darf dabei € 25 Milliarden nicht tberschreiten. Per Jahresultimo 2013 waren in

Summe € 13 Milliarden Anleihen aushaftend.

Auch im Jahr 2013 setzte die RZB ihren Funding-Plan zigig tberwiegend mit kleinvolumigen Privatplatzierungen um. Nach der
erfolgreichen ersten Tier 2-Anleihe einer &sterreichischen Bank in Schweizer Franken im Okiober 2012, nutzte die RZB das freund-
liche Marktumfeld vor der Sommerpause und emittierte im zweiten Quartal 2013 eine zweite Tier 2-Anleihe in Schweizer Franken
im Volumen von CHF 250 Millionen mit der Laufzeit von 10 Jahren und einem 4 Prozent-Kupon, der einem Aufschlag von

362 Basispunkten tber CHF-Mid-Swap entspracht.

Die gute liquiditétssituation erméglichte es der RBI AG im Juli sogar ein Rickkaufsangebot fir eine ausstehende staatsgarantierte
Anleihe zu machen. In dem Rickkaufsangebot nahm die RBI AG insgesamt mehr als € 500 Millionen zurick und konnte so ihre
Zinsbelastung reduzieren.

Zur Starkung der Kapitalbasis emittierte RBI AG Mitte Okiober eine nachrangige Anleihe in Hohe von € 500 Millionen, mit der
Laufzeit von 10 Jahren und einem 6 ProzentKupon. Kurz danach folgte eine erstrangige Benchmark-Anleihe wieder im Volumen
von € 500 Millionen und einer Laufzeit von 5 Jahren. Der Aufschlag von 78 Basispunkten tber €-Mid-Swap zur Zeit der Emission
lag leicht unter dem Niveau des 5 Jahres-iTraxx Senior-Kurve.
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Zeitnah nach der erstrangigen Benchmark-Anleihe hat die RBI AG im November ein Umtauschangebot vom bestehenden Nach-
rangkapital in neves Nachrangigkapital (Tier 2] mit dem Volumen von € 233 Millionen durchgefihrt. Dieses Angebot wurde von
nahezu der Halfte der Investoren angenommen, so dass die Kapitalstrukiur der RZB nachhaltig gestarkt werden kénnte.

Laufzeitprofil der verbrieften Verbindlichkeiten
in € Millionen
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Weitere Refinanzierungsmaf3nahmen

Fir die Mittelaufnahme im kurzfristigen Bereich nutzte die RZB 2013 sowohl den Interbankenmarkt als auch ihr Emissionspro-
gramm fur kurzfristige Emissionen (Commercial Papers), das ,Euro-Commercial Paper and Certificate of Deposit Programme”. Im
Rohmen dieses Programms emittierte die RBI AG Commercial Papers in unterschiedlichen Wahrungen und refinanizierte sich damit

auch auBerhalb des reinen Interbankenmarkts.

Zur Diversifizierung ihrer Finanzierungsquellen arbeitet die RZB auch aktiv an der ErschliePung besicherter Refinanzierungen, bei
denen vorhandene Assets zur Generierung langerfristig verfigbarer Mittel genutzt werden.

Risikomanagement

Das Eingehen von Risiken und deren Transformation sind integrale Bestandteile des Bankgeschéfts. Daher gehort das akfive Ma-
nagement von Risiken ebenso zu den Kernkompetenzen der Gesamtbanksteuerung wie die Kapitalplanung sowie die Steuerung
von Kosten und Ertréigen. Um Risiken effektiv erkennen, einstufen und steuern zu kénnen, verfigt der Konzern iber ein umfassendes

Risikomanagement und -controlling.

Diese Funktion umspannt die gesamte Organisationsstrukiur und sémtliche Managementebenen und wird auch in den einzelnen
Tochterunternehmen mithilfe der jeweiligen lokalen Risikomanagement-Organisation umgesetzt. Sie ist darauf ausgerichtet, den
bewussten Umgang mit und das professionelle Management von Kredit- und Landerrisiken, Markt- und Liquiditatsrisiken, Beteili-
gungsrisiken sowie operationellen Risiken sicherzustellen, um lefztendlich ein angemessenes Verhdlinis von Risiken und Ertrag zu
gewdhrleisten. Néhere Informationen zum Aufbau der Risikoorganisation und Kennzahlen finden sich im Risikobericht.
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Kreditportfoliostrategie

Die unten angefihrte Grafik fuhrt die Aushaftungen der RZB nach Geschéftssegmenten und Regionen per 31.12.2013 an. Die
Portfoliostruktur verblieb tber das Jahr 2013 stabil und spiegelt das Geschaftsmodell der Gruppe wider.

Kreditobligo nach Regionen
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Firmenkunden stellen das Rickgrat des Portfolios dar und sind in allen Regionen prasent. Per 31.12.2013 betrug die Aushaftung
der Gruppe gegeniber Firmenkunden € 82.779 Millionen, was einen Rickgang von € 385 Millionen gegeniber dem Vorjahres-
wert darstellt. Dieser ist auf die Reduktion des Kreditportfolios in einigen Netzwerkbanken zurickzufihren, welche teilweise durch
einen Anstieg an Krediten im &sterreichischen Portfolio kompensiert wurde. Da aufgrund strengerer Kreditvergaberichtlinien neue
Kredite hauptsachlich an Kunden mit sehr guten Ratings vergeben werden, ist die beobachtete Kreditqualitét des Neugeschéfts
deutlich hsher als die des bestehenden Portfolios.

Das Privatkundengeschaft ist 2013 im Vergleich zum Vorjahr um € 7.040 Millionen auf eine Gesamthéhe von € 36.175 Millionen
angestiegen. Dies ergibt sich zum Grofteil aus der Erstkonsolidierung der Verbundunternehmen (plus € 6.795 Millionen, davon

€ 5.401 Millionen Raiffeisen Bausparkasse GmbH, Wien). Weiters war ein Anstieg der Kreditvolumina in Russland zu verzeichnen,
wdhrend in der Region Zentraleuropa das Obligo gegeniber Privatkunden zurickging, hauptséchlich aufgrund geringerer Volumi-
na wegen verhaltener Kreditnachfrage in Polen und wegen sehr selektiver Kreditvergabe in Ungarn.

Der Bereich Finanzinstitute umfasst hauptséchlich Forderungen und Wertpapiere von westeuropdischen Banken und Forderungen
an die Raiffeisen Bankengruppe Osterreich als Teil des sektorinternen liquiditatsausgleichs. Zum Ende der Berichtsperiode erreichte
dieses Portfolio einen Wert von € 27.102 Millionen und blieb damit um € 3.987 Millionen unter dem Vorjahrsesniveau. Der
Ruckgang war vor allem von der Optimierung der Liquiditét getrieben und schlug sich in geringeren Aushaftungen in der Ratingstufe
A3 (minus € 5.522 Millionen) aufgrund geringerer Repo-, Swap- und Geldmarkigeschafte nieder.

Im Einklang mit der strategischen Ausrichtung der RZB wird das Obligo an den sffentlichen Sektor auf einem niedrigen Niveau
gehalten. Es dient vorwiegend der Einhaltung der Mindestreserve und der Anforderungen des Liquiditétsmanagements. Das Kredit-
porffolio in diesem Segment war 2013 weitgehend stabil und betrug Ende 2013 € 22.373, ein Rickgang um € 2.294 Millionen
gegeniber dem Vorjahr.

Zur akfiven Steuerung des Kreditportfolios bestehen in der RZB eigene Kreditportfolio-Komittees, denen die Festlegung der Kredit-
porffoliostrategie fur die unterschiedlichen Kundenbereiche obliegt. Als Grundlage fur die Definition von Kreditvergaberichtlinien
und Limits zur Ausrichtung des Kreditportfolios dienen Analysen interner Research-Abteilungen und des Portfoliomanagements. Die
Kreditportfoliostrategien werden dabei regelméBig an die gednderten Marktaussichten angepasst.

Trotz der durch die EZB erméglichten Beruhigung auf dem Markt fur europédische Staatsanleihen standen in den vergangenen
Quartalen weiterhin die Forderungen gegeniiber Staaten und Gemeinden sowie Banken im Fokus der Portfoliosteuerung. Beste-
hende Aushaftungen wurden kontinuierlich evaluiert, ebenso wurden - wo erforderlich - Limits reduziert. Neben regulatorischen
Erfordernissen im Heimmarkt dient das Engagement in Staatspapieren hauptséchlich der Starkung des Liquiditatspuffers.
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Im Privatkundenbereich lag besonderes Augenmerk auf dem behutsamen Ausbau des Portfolios an Verbraucherkrediten und Kre-
ditkarten anhand selektiver und differenzierter Vergabekriterien sowie auf der Anwendung und weitreichenden Abdeckung von
Antrags- und Verhaltens-Scorecard-Modellen. Dabei nutzte der Retail-Bereich bewdhrte Prakiiken aus der Gruppe und fihrte die
Implementierung der verfeinerten Kreditvergaberichtlinien erfolgreich fort. Im Kreditvergabeprozess wurde auf eine weitere Verein-
fachung und Automatisierung von Entscheidungsregeln Wert gelegt.

Management von notleidenden Krediten

Die Bearbeitung von Problemkreditféllen war auch im Jahr 2013 eine der Prioritdten des Risikomanagements. Die Ziele und Maf3-
nahmen waren vor allem auf eine Verbesserung der Friherkennung potentieller Problemfalle, das Berichtswesen ber Restrukturie-
rungstatigkeiten und eine rasche und effektive Reduktion des Portfolios an notleidenden Krediten gerichtet.

Das in den Heimmérkten der RZB im Jahr 2013 anhaltende schwierige gesamtwirtschaftliche Umfeld spiegelt sich auch im Anstieg
der notleidenden Kredite auf € 9.273 Millionen wider (plus 12 Prozent oder € 969 Millionen gegeniber Ultimo 2012). Beson-
ders das Portfolio an Nichtbanken in Osterreich und in Slowenien litt unter dem Ausfall einiger gréBerer Firmenkunden, was sich
auch in einer Erhshung der geplanten Risikokosten im zweiten Halbjahr niederschlug. Dagegen konnte der Bestand an notleiden-
den Krediten im Retailbereich um 1 Prozent oder € 42 Millionen auf € 3.012 Millionen leicht verringert werden.

Die Neubildung entsprechender Kreditrisikovorsorgen wurde jedoch durch Ertrédige aus Sanierungsmafnahmen zum Teil kompen-
siert. Dabei wurde eine angemessene Deckung durch Wertberichtigungen gewdhrleistet.

Die RZB erzielte 2013 weitere Prozessverbesserungen in der Friherkennung und Bearbeitung geféhrdeter Kredite, wodurch eine
starkere Zunahme der notleidenden Kredite verhindert werden konnte. Wichtige Eckpfeiler sind hier die verbesserte Effizienz der
Prozesse, kontinuierliche MaBBnahmen zur Verbesserung der Ausbildung der Mitarbeiter in diesem Bereich und der fortlaufende
Erfahrungsaustausch zwischen den einzelnen Mitgliedern der Kreditinstitutsgruppe.

Liquiditatsrisiko
Die liquiditatsposition der RZB unterliegt einem regelmaBigen Monitoring und ist in der Meldung des RZB-Konzerns im wachentli-

chen Reporting an die &sterreichische Bankenaufsicht enthalten. Wehrend des Geschéftsiahres 2013 blieb sie weiterhin stabil und
wies einen komfortablen Liquiditétspuffer aus.

Um ihr Liquiditatsrisiko zu steuern wendet die RZB ein seit Langem etabliertes und bewdhrtes Limitmodell an, welches einen hohen
Liquiditatsuberschuss fir kurze Laufzeiten erfordert und auf den vertraglichen und historisch beobachteten Geldmittelzu- und abflus-
sen basiert ist. Auch fur mittlere und langfristige Laufzeiten bestehen entsprechende Limits, welche negative Auswirkungen méglich-
erweise steigender Refinanzierungskosten auf das Geschéftsergebnis der RZB mitigieren. Zusétzlich zu den Limitmodellen werden
auch regelmaBige Liquiditatsstresstests durchgefihrt um die Auswirkungen von potentiellen Reputations- und Marktkrisenszenarien

zu evaluieren und zu begrenzen.

Das liquiditaitsmanagement integriert Erkenntnisse der vergangenen Jahre in die Geldflussmodellierungen, um die darauf basie-
renden Vorschaurechnungen fur Kapitalbindung und Refinanzierungsbedirfnisse anpassen zu kénnen. Dadurch sollen zum einen
die Transparenz beziglich tafséchlich entstehender Kosten und Risiken erhht und andererseits die richtigen Steuerungsimpulse
gesefzt werden.

Die zugrundeliegenden Geldflussmodelle werden periodisch an das beobachtete Verhalten der Portfoliodynamik angepasst. Im
Jahr 2013 wurde besonderes Augenmerk auf die Modellierung von notleidenden Krediten und die Finalisierung der Berechnung
der Basel lll-liquiditatskennzahlen gelegt.

Zinsrisiko

Das Zinsergebnis stellt einen bedeutenden Ergebnisfakfor fir die RZB dar und tréigt damit wesentlich zur Starkung der Kapitalbasis
und zum Erfolg des Geschaftsmodells bei. Um dieser Bedeutung gerecht zu werden, wird das Risikomanagement im Hinblick auf
Zinsflusse in einer eigenen Einheit unabhéngig von der Steuerung des Liquiditétsrisikos wahrgenommen. Hier wird vor allem der
Einfluss von unterschiedlichen Zinsszenarien auf das Zinsergebnis simuliert. In enger Kooperation mit den Markteinheiten erfolgt
damit eine Vorbereitung auf unterschiedliche Marktentwicklungen, sodass im Fall negativer Tendenzen schnell reagiert werden
kann. Im Jahr 2013 standen in diesem Bereich die Weiterentwicklung der zur Verfigung stehenden Analyse- und Reporting-
Werkzeuge und die Harmonisierung dieser innovativen Systeme innerhalb der Gruppe im Vordergrund.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Konzern-Lagebericht 147

Marktrisiko

Seit Janner 2010 basiert das Markirisikomanagement auf den Zahlen eines internen Modells. Dieses errechnet mit einem hybri-
den Ansatz, also einer Kombination aus historischer und Monte-Carlo-Simulation mit 5.000 Szenarien, den Value-at-Risk (VaR) fir
die Veréinderung der Risikofoktoren Fremdwiahrungen, Zinsentwicklung, Credit Spreads aus Anleihen und Credit Default Swaps
sowie Aktienindizes. Zusatzlich wurde das Modell um ein Stressed-VaR-Modul und um eine Verbesserung der Messung von Opti-
onsrisiken erweitert.

Zur besseren Abbildung jener Risikofaktoren, bei denen die Wahrscheinlichkeit extremer Kursverénderungen hsher ist als in einer
Normalverteilung, wurden zahlreiche Zusétze in das Modell integriert. Dazu zéhlen etwa die Ergéinzung der Szenarien um exire-
me Ereignisse oder die Bericksichtigung des aktuellen Volatilitatsniveaus in der Generierung von Szenarien sowie unterschiedliche
Zeithorizonte in der Volatilitatsschatzung. Die Wahl dieses Modellzugangs schafft die Basis fir die Umsetzung der strengen Basel-
lll-Anforderungen in internen Modellen.

Der tagliche Steuerungsumfang beinhaltet die Handels- und Bankbiicher der RZB basierend auf dem VaR bei einer Haltedauer von
einem Tag und einem Konfidenzintervall von 99 Prozent sowie Sensitivitétslimits. Die Marktrisikoposition, der Limitprozess und die
Darstellung samtlicher Kapitalmarktaktivitéten in der Erfolgsrechnung z&hlen zu den fixen Tagesordnungspunkten des wéchentlich
tagenden Markirisiko-Komitees.

Um die Qualitat des Modells sicherzustellen wird es einem téglichen Riickvergleich, dem so genannten Backtesting, unterzogen.
Die Ergebnisse dieser Tests lagen stets im Rahmen der Modellerwartungen. Auf Basis dieser guten Ergebnisse ist das interne
Modell regulatorisch in der besten Klasse, dem so genannten ,Status grin”, einzustufen.

Operationales Risiko

Im Bereich des operationellen Risikos werden sowohl interne Risikofaktoren, z. B. unerlaubte Handlungen, Diebstahl und Betrug,
Clearing- und Prozessfehler, Betriebsstérungen und Systemausfalle, als auch externe Risikofakioren wie Sachschéden und betrige-
rische Handlungen gesteuert und verwaltet. Diese Risiken werden auf der Grundlage der eigenen historischen Verlustdatensamm-
lung der Gruppe sowie der Risk-Assessment-Ergebnisse analysiert, verwaltet und kontrolliert.

Mithilfe von Frohwarnindikatoren fur das operationale Risiko soll sichergestellt werden, dass mégliche Verluste frihzeitig erkannt
und verhindert werden kénnen. Standardisierte Szenarioanalysen werden verwendet, um die Auswirkungen méglicher Ereignisse
von geringer Wahrscheinlickeit, verbunden mit hohem SchadensausmaB, festzustellen.

Operational Risk Controlling wendet sowohl ein zentrales als auch ein dezentrales Managementsystem an. Die Grundprinzipien
und Mindeststandards werden dabei durch das zentrale Operational Risk Controlling definiert, die detaillierte Umsetzung liegt in
der Verantwortung der lokalen Einheiten.

Veranderungen im regulatorischen Umfeld

Die RZB beschaftigte sich auch 2013 intensiv mit den laufenden bzw. bevorstehenden regulatorischen Entwicklungen. Eine der
wesentlichen Entwicklungen war die Vorbereitung auf die geénderten gesetzlichen Regelungen, die mit den EU-Richtlinien zu

Baselll (CRD IV/CRR) Anfang 2014 in Kraft getrefen sind, und die enfsprechende Analyse deren Auswirkungen.

Im zweiten Halbjahr 2013 wandte sich das Hauptaugenmerk auf die Vorbereitung der Neuerungen im Hinblick auf den Single
Supervisory Mechanismus, besonders auf die damit einhergehenden Bilanzprifungen (,Comprehensive Assessment") durch die
Europgische Zentralbank (EZB), die auch einen ,Assef Quality Review" und einen europaweiten Stresstest im ersten Halbjahr
2014 mit sich bringen wird. Um auf die von der EZB durchgefihrten Prifungen optimal vorbereitet zu sein und eine gute Daten-
qudlitét zu gewahrleisten, wurde ein internes Projekt aufgesetzt.

Neben den Vorbereitungen auf die neuen Baselll-Regelungen stand 2013 die laufende Implementierung des fortgeschrittenen
Basell-Ansatzes nach wie vor im Fokus des Risikomanagements. Die Basel-llbezogenen Akfivitdten umfassten die Implementie-
rung des Infernal-Ratings-Based-Ansatzes (IRB) im Retail- und Non-Retail-Bereich in den Tochterunternehmen in Zentral- und Osteu-
ropa, die Weiterentwicklung des infernen Markirisikomodells sowie die gruppenweite Weiterentwicklung des Standardansatzes
beim operationellen Risiko.
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Human Resources

Zum 31. Dezember 2013 beschdfiigte die RZB mit 59.372 Mitarbeitern (Vollzeitéquivalente] um 2 Prozent bzw. 1.322 Personen
weniger als Ende 2012. Das Durchschnittsalter der Mitarbeiter war mit 36 Jahren weiterhin relativ niedrig. Mit einer Akademiker-
quote von 72 Prozent wiesen die Mitarbeiter ein sehr hohes Qualifikationsniveau auf. 67 Prozent der Beschéftigten waren Frauen.

Talent Management und
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Fachbereichen Controlling/Accounting und Einkauf /Kosten-
management wurden konzemweite Trainingsinifiativen gestartet.

Lokale Initiativen in den Netzwerkbanken

In allen Netzwerkbanken lag der Schwerpunkt 2013 auf der Kostenoptimierung. Viele Netzwerkbanken setzten MaBnahmen zur
Reduzierung von Personalkosten und zur Optimierung der Managementstruktur. Im Rahmen des derzeit laufenden Programms
,Llean” wurde versucht Prozesse zu straffen und effizienter zu gestalten. In einigen Banken wurde der internen und externen Kun-
denservicequalitét besondere Aufmerksamkeit gewidmet. So fanden u.a. Internal Customers Quality-Surveys statt, um kritische
Bereichezu identifizieren und MaBnahmen zur Verbesserung setzen zu kénnen.

Entwicklungen im Kompensationsbereich

Da bei Banken als klassischen Dienstleistungsunternehmen der Personalaufwand einen hohen Teil der Verwaltungsaufwendungen
ausmacht - bei der RZB waren dies im Jahr 2013 49 Prozent -, setzen Kostensenkungsprogramme auch bei den Gehéaltern und
Nebenleistung an. Der Personalaufwand stieg im Jahresvergleich um 3 Prozent. Gehaltserhthungen oder Boni wurden auf Basis
differenzierter Leistungsbeurteilungen im Rahmen des Performance Managements nur Leistungstréigern gewdahrt.

2013 war der Bereich Human Resources von der Umsetzung der speziellen Regulierungen fir Vergitungssysteme im Bankenbe-
reich gepragt. Es wurden wie schon in den Vorjahren alle der RZB-Kreditinstitutsgruppe angehérige Unternehmen nach Risikokrite-
rien durchleuchtet. Auf dieser Basis wurde festgelegt, in welchem Umfang die Vergiitungsregeln zur Anwendung gelangen.
Weiters wurden jene Positionen identfifiziert, die hinsichtlich ihrer Entlohnung den restriktiven Bestimmungen des BWG unterliegen.

Schwerpunkt Gesundheit

In Osterreich unterstitzt die RZB diverse gesundheitsférdernde Aktivitaten. Jahrlich wird eine Gesundheitswoche veranstaltet im
Zuge derer sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter u.a. einer ganzheitlichen Gesundenuntersuchung unterziehen oder im ,UNIQA-
Vitaltruck” ihren Fitnessstatus bestimmen lassen kénnen. Die Kooperationen mit ,Consentiv’, einem Unternehmen, das Mitarbeitern
und deren Familien in beruflichen und in persénlichen Belangen zur Verfigung steht und ,IBOS - Institut fir Burnout und Stressma-
nagement”, ergéinzen das Angebot.

Auch in den Netzwerkbanken stehen den Mitarbeitern solche Angebote zur Verfigung. Allen Mitarbeiter der RBRU wird bei-

spielsweise eine umfassende kostenlose freiwillige Krankenversicherung zur Verfigung gestellt, die medizinische Leistungen in den
besten Kliniken in allen Regionen, in denen die Bank Niederlassungen betreibt, umfasst. In der kroatischen Raiffeisenbank wurde
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2013 die Initiative ,Gesundheit und Produktivitét am Arbeitsplatz” gestartet. Durch einen systematischen Zugang zu den wesentli-
chen Aspekten Arbeitsumgebung, Arbeitsprozesse, Kooperation und Kommunikation zielt die Initiative auf eine Reduzierung von
Arbeitsiberlastung und Stress sowie gleichzeitig auf eine Erhéhung der Effizienz und Produkfivitét ab.

ZukunftPLUS

Der Bereich Human Resources verantwortet im Rahmen des Programms ZukunftPLUS neben der arbeitsrechtlichen Betreuung des
Gesamitprogramms auch die Change Management-Begleitung sowie das Teilprojekt HR Shared Services Center. In diesem
Rohmen kommt es zu einer Zusammenfihrung der Personalabteilungen der Verbundunternehmen und der RBI AG zu einem HR-
Kompetenzzentrum. Im Zuge der generellen Bindelung von Servicefunktionen der Verbundunternehmen in Shared Sevice Centers
wird es im Laufe des Jahres 2014 zu den ersten Personalmigrationen, darunter auch in die Raiffeisen Zentralbank und die RBI
kommen.

Ausblick

Konjunkturaussichten

Zentraleuropa

Die positiven Wachstumstendenzen der zweiten Jahreshélfte 2013 durften sich 2014 in der Region Zentraleuropa weiter verstér-
ken. Eine Konjunkturwende zeichnet sich ab und die Entwicklung in der Eurozone sollte eine positive Exportdynamik unterstitzen.
Zusatzlich wird ein Anspringen der heimischen Nachfrage erwartet, was die Tragfahigkeit der wirtschafilichen Erholung weiter
untermavern wiirde. Nach einem BIP-Wachstum von 0,6 Prozent im Jahr 2013 liegt die Prognose fir 2014 derzeit bei

2,3 Prozent. Spitzenreiter durfte dabei weiterhin Polen mit plus 2,9 Prozent sein, wéhrend die Tschechische Republik, deren BIP
2013 um 1,3 Prozent schrumpfte, 2014 auf ein Wachstum von 2,3 Prozent kommen und damit die gréBte Verbesserung erzielen
kénnte. Nur in Slowenien ist noch mit einem leichten Schrumpfen der Wirtschaft zu rechnen.

Geldpolitisch durften die Zigel weiterhin locker bleiben - mit restriktiven Schritten ist voraussichilich ab der zweiten Jahreshélfte
2014 zu rechnen. Die Konsolidierung der &ffentlichen Haushalte ist in Zentraleuropa fortgeschritten: Die Tschechische Republik,
Ungarn und die Slowakei werden ihre Budgetdefizite voraussichtlich unter der MaastrichtGrenze von 3 Prozent des BIP halten
kénnen. In Polen durfte diese Marke leicht, in Slowenien sogar deutlich Gberschritten werden. Insgesamt sollte sich Zentraleuropa
2014 von der schwéchsten zur dynamischsten Region in CEE entwickeln.

Sidosteuropa

Die Region Sudosteuropa durchlief das konjunkturelle Tief friher als Zentraleuropa. Schon das Jahr 2013 brachte eine deutliche
Belebung - womit das Potenzial fir eine weitere Konjunkturerholung im Jahr 2014 hier geringer ausféllt. Zudem kann Stdosteuro-
pa aufgrund seiner schwécheren Exportorientierung weniger stark von der Erholung in der Eurozone profitieren. Das aggregierte
Wirtschaftswachstum in der Region wird 2014 im Vergleich zum Vorjahr unveréndert mit 1,7 Prozent prognostiziert, dies allerdings
mit starker Heterogenit&t unter den einzelnen Landern.

So dirfte Rumanien seinen Wachstumskurs mit plus 2,3 Prozent fortsetzen, da hier hnlich wie in Zentraleuropa das Ubergreifen
eines starken Exportwachstums auf die heimische Nachfrage erwartet wird. Dagegen kémpft Kroatien weiterhin mit der seit funf
Jahren anhaltenden Rezession und wird 2014 bestenfalls in eine Stagnationsphase ibergehen. In Serbien schlieBlich dirften
notwendige Reformen und SparmaPnahmen sogar zu einer Abschwéchung der Konjunkiur fuhren. Kroatien und Serbien sind
zudem die Lander mit den groBten Haushaltsdefiziten in Studosteuropa, wahrend das ruménische Budgetdefizit 2,5 Prozent des
BIP nicht Ubersteigen sollte.

GUS

Nach Wachstumsraten um die 4 Prozent in den Jahren 2010 bis 2012 verzeichnete die GUS 2013 nur mehr ein Plus von

1,5 Prozent, und auch fir 2014 wird lediglich ein begrenztes Potenzial nach oben gesehen. Konkret wird fur Russland ein Wirt-
schaftswachstum von leicht unter 2 Prozent erwartet, dessen Hauptiréiger die heimische Nachfrage sein dirfte, wihrend von
Investitionen und Exporten nur geringe Impulse ausgehen werden. In der Ukraine ist zu erwarten, dass sich die leichte Rezession
des vergangenen Jahres verstarkt. Anhaltende innen- wie auBenpolitische Unsicherheiten und die nach wie vor hohen auBenwirt-
schaftlichen Ungleichgewichte erschweren diesem Land einen Aufschwung.
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Der russische Staatshaushalt dirfte - unter der Annahme einer friedlichen Losung im Konflikt mit der Ukraine - auch weiterhin nur
ein geringes Defizit aufweisen. Dies verdeckt allerdings die strukiurelle Schwéche, dass das Haushaltsdefizit ohne die Einnahmen
aus dem Olgeschaft mit rund 8 bis rund 10 Prozent des BIP ziemlich hoch ausfallen wisrde. Die Ukraine wird voraussichtlich wie-
der ein deutliches Budgetdefizit erwirtschaften und damit - ghnlich wie Belarus - auf fortgesetzte finanzielle Unterstitzung ange-
wiesen bleiben.

Eurozone

2014 wird fur die Eurozone eine konfinuierliche Wachstumsbeschleunigung erwartet. Die robuste Konjunkturdynamik wichtiger
Handelspartner sowie die in vielen Krisenléndem verbesserte Wettbewerbsfahigkeit sprechen fur einen anhaltenden Aufschwung
in der Exportwirtschaft. Gleichzeitig sollte der démpfende Effekt aus der Konsolidierung der Staatsfinanzen nachlassen. In Deutsch-
land verfigt vor allem die Binnenwirtschaft aufgrund ginstiger Finanzierungsbedingungen und aufgestauter Konsum- und Investiti-
onsnachfrage tber Wachstumspotenzial. Auch in den Niederlanden, Irland und Finnland dirften Zuwéchse in Konsum und
Investitionen 2014 nach heftigen Rickgéngen zu neuem Wachstum beitragen. Frankreich wird hingegen zunehmend zum Sorgen-
kind, da die Wachstumsprognosen hier wegen schwacher Binnen- und Exportnachfrage bereits unter dem EU-Schnitt liegen. Dar-
uber hinaus bestehen erhebliche Abwartsrisiken. Auch Sideuropa ist weiterhin erhshten wirtschaftlichen und politischen Risiken
ausgesetzt. Zudem leidet die Privatwirtschaft in Italien, Spanien, Portugal und Griechenland unter der anhaltend restriktiven Kredit-
vergabe. Damit kénnte der Wirtschaftsaufschwung in diesen Landern allenfalls von einer Belebung des AuBenhandels getragen
werden. Allerdings sind auch in Sideuropa unterschiedliche Entwicklungen zu beobachten. So zeichnet sich beispielsweise in
Spanien und Portugal ein deutlich dynamischerer Aufschwung ab als in Italien, und Griechenland wird die Rezession wohl tber-
haupt erst im Lauf des Jahres 2014 hinter sich lassen. Was die Inflation betrifft, sprechen die geringen Lohnzuwdéchse und die
schwache Konsumnachfrage in der Eurozone fir einen gedémpften Preisaufirieb. Fir 2014 wird daher eine durchschnitiliche
Teuerungsrate von rund 1,3 Prozent - ohne Energie- und Nahrungsmittelpreise sogar von nur rund 0,8 Prozent - erwartet.

Osterreich

Im Jahr 2014 wird eine Beschleunigung der Konjunkturdynamik in Osterreich erwartet. Der Hohepunkt der konjunkturellen Entwick-
lung wird dabei fur das Winterhalbjahr 2014,/2015 prognostiziert. Die gréBten Antriebskréfte sollten dabei von der Binnennach-
frage ausgehen. So ist damit zu rechnen, dass sich der private Konsum und die Investitionstatigkeit der Unternehmen weiter
beleben. Der private Konsum kann dabei von der im Verlauf des Jahres 2014 wieder zunehmenden Beschaftigungsdynamik
profitieren. Investitionen werden von den anziehenden Exporten Rickenwind erhalten. Auch das nach wie vor ginsfige Finanzie-
rungsumfeld ist der Investiionstatigkeit zutraglich. Der dargelegte Konjunkturverlauf spiegelt sich in Wachstumserwartungen des
realen BIP fir 2014 und 2015 von 1,5 Prozent bzw. 2,3 Prozent wider. Gleichzeitig ist kein nennenswerter Inflationsdruck zu
erwarten. Der Anstieg der Verbraucherpreise (HVPI] sollte sowohl 2014 als auch 2015 bei jeweils rund 1,8 Prozent liegen.

Geschaftsausblick

Die RBI hat den gréBten Einfluss auf die Geschéfisentwicklung im RZB-Konzem. Die RBI beabsichtigt, 2014 ihre Forderungen an
Kunden leicht zu steigern. Bei den Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen kalkuliert sie for 2014 mit einem Bedarf etwa auf
Vorjahresniveau. Die Ergebnisse kénnten noch vom anstehenden Asset Quality Review der EZB beeinflusst werden. Auch die
Entwicklungen in der Ukraine und ihre méglichen Auswirkungen auf die Region sind hierbei nicht beriicksichtigt.

Im Zuge ihres Kostensenkungsprogramms plant die RBI, die Hehe der Verwaltungsaufwendungen bis 2016 etwa auf das Niveau
des Jahres 2012 zu reduzieren. Sie peilt bis 2016 eine Cost/Income Ratio von 50 bis 55 Prozent an. Fir 2014 kalkuliert sie mit
Kosten etwa auf dem Niveau von 2013. Mittelfristig peilt die RBI einen Return on Equity vor Steuern von rund 15 Prozent an.

Das Programm ZukunftPLUS wird auch 2014 mit Nachdruck umgesetzt. In diesem Programm werden Prozesse und Strukturen auf
der Bundesebene der RBG verbessert und dabei auch Abwicklungsbereiche und Stabsabteilungen zur Hebung von Synergien
und Effizienzpotenzialen gebindelt.

Infolge der Kapitalerhshungen von RBI AG (2014) und UNIQA (2013] sind die Anteile der Raiffeisen Zentralbank an diesen
Unternehmen verwéssert. Dementsprechend wird der auf die Aktionére der Raiffeisen Zentralbank entfallende Anteil des Gewinns
der Gruppe sinken.
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Freignisse nach dem Bilanzstichtag

Kapitalerhdhung der RBI

Am 21. Jénner 2014 gab die RBI AG ihre Absicht bekannt, ihre Kapitalbasis durch Ausgabe neuer Aktien zu starken. Der erste
Schritt dieser Kapitalerhshung war ein Angebot neuer Aktien an ausgewdhlte qualifizierte institutionelle Investoren im Wege eines
beschleunigten Bookbuilding-Verfahrens (Vorabplatzierung), das am 22. Janner mit 97.473.914 neuen Aktien vollstandig platziert
wurde. Die Raiffeisen Zentralbank beteiligte sich tber ihr 100-prozentiges Tochterunternehmen Raiffeisen International Beteiligungs
GmbH im Rahmen der Vorabplatzierung mit € 750 Millionen an der Kapitalerhshung. Die Aktien aus der Vorabplatzierung unter-
lagen mit 21,3 Prozent einem Ricktrittsvorbehalt mit aufgeschobener Abwicklung. Dieser sollte in jenem AusmaB zum Tragen
kommen, in dem Aktiondre im zweiten Schritt der Kapitalerhdhung, dem Bezugrechtsangebot in der Zeit vom 24. Janner bis 7.
Februar 2014, ihre Bezugsrechte ausiben.

Waehrend die Raiffeisen Zentralbank auf samtliche Bezugsrechte verzichtete, ibten die anderen Aktionére 35,7 Prozent ihrer
Bezugsrechte aus. Folglich wurden den qudlifizierten institutionellen Investoren aus der Vorabplatzierung 90.074.789 neue Aktien
zugeteilt. Dies entspricht 92,4 Prozent der gesamten, im Rahmen der Kapitalerhshung emittierten 97.473.914 Aktien, die restli-
chen 7.399.125 neuen Aktien entfielen auf die Altaktiondre.

Bei einem Bezugs- und Angebotspreis von € 28,50 pro neuer Akfie resultierte aus der Transaktion ein Bruttoemissionserlds von
rund € 2,78 Milliarden. Der Streubesitz der RBI AG erhshte sich durch die Kapitalerhshung zum Stichtag 11. Februar 2014
deutlich auf rund 39,3 Prozent. Indirekter Hauptaktionér bleibt mit rund 60,7 Prozent der Aktien weiterhin die Raiffeisen Zentral-
bank. Mit dem Erlés aus der Kapitalerh®hung beabsichtigt die RBI AG, das Partizipationskapital in Héhe von € 2,5 Milliarden

zuriickzuzahlen.

Ein wesentlicher Grund fur die Kapitalerhdhung war die Starkung der Eigenkapitalbasis im Hinblick auf die neuen Basell-Regeln
(CRR), nach denen das Partizipationskapital nur noch in einer Ubergangsphase dem harten Kerkapital (CET1) zurechenbar ist.
Die Kapitalerhshung verbesserte diese Kemkapitalquote ohne Beriicksichtigung der Ubergangsbestimmungen |, fully phased-in”)
damit deutlich.

RZB als Emittent

In den ersten beiden Monaten des Jahres 2014 hat die RBI AG Bonds im Volumen von € 864 Millionen emittiert. Besonders
hervorzuheben ist die € 500 Millionen-Benchmark-Emission vom 14. Februar 2014 mit einem Coupon von 4,5 Prozent p.a. (330
Basispunkfe iber dem Referenzzinssatz Euro MidSwap). Diese Nachranganleihe - sie hat eine Laufzeit bis 2025 und ist 2020
vorbehaltlich regulatorischer Voraussetzungen kiindbar - war innerhalb kiirzester Zeit mehrfach tberzeichnet.

Institutionelles Sicherungssystem fur RBG etabliert

Die Umsetzung von Basel IIl in der Europdischen Union erfolgte mit der Versffentlichung der Verordnung (CRR) und der Richtlinie
(CRD IV) am 27. Juni 2013 im EU-Amtsblatt. Weéhrend die CRR | fir alle EU Mitgliedsstaaten per 1. Januar 2014 direkt anwend-
bares Recht darstellt, musste die CRD IV von allen EU-Mitgliedsstaaten bis 31. Dezember 2013 in lokales Recht umgesetzt wer-
den. Im Zuge dieser regulatorischen Anderungen ergaben sich auch einige wesentliche Anpassungen betreffend der bis dato im
BWG enthaltenen Regelungen fir einen nach genossenschaftlichen Grundsatzen organisierten dezentralen Bankenverbund:
GemaB Art. 49 CRR missen Kreditinstitute bei der Ermitilung ihrer Eigenmittel grundséitzlich deren Positionen in Eigenmittelinstru-
menten anderer Kreditinstitute in Abzug bringen, sofern nicht eine Befreiung aufgrund von Art. 49 Abs. 3 CRR durch gebildete
institutsbezogene Sicherungssysteme (ISS) besteht. GemaB Art. 113 Abs. 7 CRR dirfen Kreditinstitute mit Genehmigung der zu-
stéindigen Behérden Risikopositionen - mit Ausnahme von Risikopositionen, die Posten des harten Kernkapitals, zusétzlichen Kern-
kapitals oder Ergéinzungskapitals gemé&f der CRR bilden - gegeniber Gegenparteien, mit denen sie ein ISS abgeschlossen
haben, mit einem Risikogewicht von O Prozent bewerten. Das Risikogewicht ist fur die Berechnung der Eigenmittelerfordernisse
nach CRR relevant.

Um unter anderem diese Rechtswirkungen auch unter den neuen regulatorischen Rahmenbedingungen nutzen zu kénnen, wurde
im Laufe des Jahres 2013 in der RBG die Entscheidung getroffen, ein ISS nach Art. 113 Abs. 7 CRR zu etablieren. Ein ISS im

Sinne des Art. 113 Abs. 7 CRR ist eine vertragliche oder satzungsméBige Haftungsvereinbarung, die die teilnehmenden Institute
absichert und insbesondere bei Bedarf ihre Liquiditat und Solvenz sicherstellt, um einen Konkurs zu vermeiden. Basierend auf der
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dreistufigen Aufbauorganisation der RBG wurde auch der Aufbau des ISS in zwei Stufen konzipiert und dementsprechende Antré-
ge bei der zustandigen Aufsichtsbehsrde gestellt.

Die FMA hat im Dezember 2013 in Verfahrensanordnungen den Antréigen gemaB Art 113 Abs. 7 und Art. 49 Abs. 3 der CRR
eine vorlaufige Zustimmung erteilt. Die Raiffeisen Zentralbank als Zentralinstitut der RBG ist dabei Mitglied des Bundes-ISS, in dem
neben den Raiffeisenzentralen auch die Raiffeisen Wohnbaubank AG sowie die Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
teilnehmen. Dariiber hinaus wurde in den meisten Bundesldndern ein regionales ISS gebildet, Mitglieder in den regionalen 1SS
sind die jeweilige Landeszentrale und die lokalen Raiffeisenbanken. Basis fur das Bundes|SS ist die einheitliche und gemeinsame
Risikobeobachtung im Rahmen des Friherkennungssystems der Osterreichischen Raiffeisen-Einlagensicherung (ORE). Das 1SS
ergénzt somit als weiterer Baustein die gegenseitige Unterstitzung im Rahmen der RBG im Falle wirtschaftlicher Probleme eines
Mitgliedsinstitutes.

Neuer Schlussel fur dsterreichische Bankenabgabe

Im Februar 2014 wurde im Rahmen des Abgabenanderungsgesetzes auch ein neuer Berechnungsschlissel fur die Banken-
Sondersteuer, in Osterreich , Stabilitatsabgabe” genannt, beschlossen. Wehrend die Stabilitatsabgabe auf Derivatevolumen auf-
gehoben wurde, wurde sie auf die Bilanzsumme erhsht; bei einer Bemessungsgrundlage von € 1 bis € 20 Milliarden von 0,055
auf 0,09 Prozent und bei mehr als € 20 Milliarden von 0,085 auf 0,11 Prozent. Gleichzeitig wurde der zusatzlich zu leistende
Sonderbeitrag auf die Stabilitatsabgabe von 25 auf 45 Prozent erhsht. Fir die Raiffeisen-landeszentralen und die Raiffeisen
Zentralbank bringt diese Anderung bei der Stabilitatsabgabe eine betrdchtlich erhéhte Abgabenlast mit sich, fir den Konzern der
Raiffeisen Zentralbank wirkt sie annéhernd neutral. Nach alter gesetzlicher Grundloge ware die Stabilitatsabgabe 2014 fir den
Konzern allerdings signifikant gesunken.

Politische und wirtschaftliche Turbulenzen in der Ukraine

In den ersten Wochen des Jahres 2014 verschlechterte sich die politische und wirtschaftliche Situation in der Ukraine deutlich.
Infolge dessen erhshte sich das Budgetdefizit der Ukraine und es kam zu einer Reduktion der Wéhrungsreserven der ukrainischen
Nationalbank sowie zu einer Verschlechterung des Ratings fir ukrainische Staatsanleihen. Zum Zeitpunkt der Finalisierung des
Jahresabschlusses wertete die ukrainische Hryvna gegeniiber dem US-Dollar um rund 11 Prozent ab. Die Nationalbank fuhrte
daraufhin verschérfte Devisenkontrollen ein und énderte ihre Wechselkurspolitik. Die Auswirkungen auf die Finanz- und Vermégens-
lage der Raiffeisen Bank Aval waren zum Redaktionsschluss noch nicht abschétzbar. Die Abwertung der Hryvna resultierte jedoch
in negativen Wahrungsdifferenzen im Eigenkapital der RZB.

Die Spannungen in der Region hatten auch Auswirkungen auf Russland, wo sich die Unsicherheiten durch Kursverluste an der
Moskauer Bérse sowie durch eine Abwertung des russischen Rubels gegeniiber dem US-Dollar um rund 10 Prozent niederschlu-

gen. Die Rubelabwertung fihrte zu negativen Wahrungsdifferenzen im Eigenkapital der RZB.

Zum Zeitpunkt der Fertigstellung des Jahresabschlusses ergab sich durch die Entwicklung aller fir die RZB relevanten Wéhrungen
eine Redukiion der harten Kernkapitalquote (CETT) um rund 25 Basispunkte.
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.
Bilanz
Aktiva
31.12.2013 31.12.2012
in € in € Tausend
1. Kassenbestand und Guthaben bei Zentralnotenbanken 1.517.827.817,49 5.600.626
2. Schuldtitel sffentlicher Stellen und &hnliche Wertpapiere, die zur Refinanzierung bei 134.151.264,78 35.237
der Zentralnotenbank zugelassen sind
3. Forderungen an Kreditinstitute 14.903.486.030,91 14.490.846
a) taglich fallig 76.447.313,86 35
b) sonstige Forderungen 14.827.038.717,05 14.490.811
4. Forderungen an Kunden 561.465.388,01 380.652
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 100.913.067,27 135.311
a) von offentlichen Emittenten 0,00 0
b) von anderen Emittenten 100.913.067,27 135.311
6. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 0,00 0
7. Beteiligungen 112.831.226,44 105.098
darunter: an Kreditinstituten 27.815.879,86 19.840
8. Anteile an verbundenen Unternehmen 5.464.020.562,63 5.210.822
darunter: an Kreditinstituten 250.000.000,00 250.000
9. Immaterielle Vermdgensgegenstdnde des Anlagevermégens 52.974,71 76
10.  Sachanlagen 4.592.535,50 4.592
11. Sonstige Vermdgensgegensténde 396.414.044,30 378.111
12. Rechnungsabgrenzungsposten 2.071.450,68 2.479
Aktiva gesamt 23.197.826.362,72 26.343.850
Passiva
31.12.2013 31.12.2012
in € in € Tausend
1. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 18.269.021.706,91 21.345.576
a) taglich fallig 683.253,13 126.573
b) mit vereinbarter Laufzeit oder Kindigungsfrist 18.268.338.453,78 21.219.003
2. Verbindlichkeiten gegentber Kunden 204.199.194,25 268.417
a) Spareinlagen 0,00 0
b) sonstige Verbindlichkeiten 204.199.194,25 268.417
aa) taglich fallig 114.908,36 194.264
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kindigungsfrist 204.084.285,89 74153
3. Verbriefte Verbindlichkeiten 0,00 0
4. Sonstige Verbindlichkeiten 80.167.609,62 67.266
5. Rechnungsabgrenzungsposten 1.091.091,69 2.479
6. Rickstellungen 62.181.742,33 70.597
a) Ruckstellung fur Abfertigungen 3.096.798,48 2.724
b) Ruckstellung fir Pensionen 48.370.167,45 53.031
c) Steverriickstellungen 4.392.369,56 9.895
d) sonstige 6.322.406,84 4.947
7. Nachrangige Verbindlichkeiten 0,00 0
Ergainzungskapital 0,00 0
9. Partizipationskapital 0,00 0
10. Gezeichnetes Kapital 492.466.422,50 492.466
1. Kapitalricklagen 1.862.142.993,12 1.862.143
a) gebundene 1.861.974.553,59 1.861.975
b) nicht gebundene 168.439,53 168
12. Gewinnricklagen 1.452.134.883,64 1.452.135
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a) gesefzliche Rucklage 38.612.000,00 38.612

b) andere Ricklagen 1.413.522.883,064 1.413.523

13. Haftriicklage gemah § 23 Abs. 6 BWG 524.366.174,72 524.366

14. Bilanzgewinn 246.281.131,98 254.613

a) Jahresgewinn 235.631.312,18 248.283

b) Gewinnvortrag aus Vorjahren 10.649.819,80 6.330

15. Unversteuerte Ricklagen 3.773.411,96 3.792

a) Bewertungsreserve auf Grund von Sonderabschreibungen 3.773.411,96 3.792

Passiva gesamt 23.197.826.362,72 26.343.850
Posten unter der Bilanz

AKTIVA 31.12.2013 31.12.2012

in € in € Tausend

1. Auslandsaktiva 220.704.716,12 99.535

PASSIVA 31.12.2013 31.12.2012

in € in € Tausend

1. Eventualverbindlichkeiten 12.686.181.305,72 11.482.807

Verbindlichkeiten aus Birgschaften und Haftung aus der Bestellung von Sicherheiten 12.686.181.305,72 11.482.807

2. Kreditrisiken 578.540.318,89 286.618

3. Verbindlichkeiten aus Treuhandgeschaften 24.009.548,05 24.010

4. Anrechenbare Eigenmittel gemaB § 23 Abs. 14 BWG 3.422.945.000,00 3.483.324

5. Erforderliche Eigenmittel gemaB § 22 Abs. 1 BWG 522.164.000,00 439918

darunter: erforderliche Eigenmittel geméB § 22 Abs.1 Z 1 und 4 BWG 522.164.000,00 439918
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.
Gewinn- und Verlustrechnung
2013 2012
in€ in € Tausend
1. Zinsen und &hnliche Ertraige 120.256.350,66 290.711
darunter: aus festverzinslichen Wertpapieren 5.629.588,17 4.742
2. Zinsen und &hnliche Aufwendungen -133.286.253,80 -307.056
I NETTOZINSAUFWAND -13.029.903,14 -16.345
8. Ertrdage aus Wertpapieren und Beteiligungen 333.721.006,82 321.948
a) Ertréige aus Akfien, anderen Anteilsrechten und nicht festverzinslichen Wertpapieren 0,00 0
b) Ertrége aus Befeiligungen 9.370.006,82 11.416
c) Ertrsge aus Anteilen an verbundenen Unternehmen 324.351.000,00 310.532
4. Provisionsertréige 8.003.715,78 4.626
5. Provisionsaufwendungen -150.927,94 -24
6. Ertrage/Aufwendungen aus Finanzgeschéften 0,00 0
7. Sonstige betriebliche Ertréige 10.245.211,85 14.033
1. BETRIEBSERTRAGE 338.789.103,37 324.238
8. Allgemeine Verwaltungsaufwendungen
a) Personalaufwand -20.818.491,29 -24.631
darunter: aa) Léhne und Gehdalter -14.600.913,72 -13.607
bb) Aufwand fir gesetzlich vorgeschriebene soziale Abgaben und vom Entgelt
abhéngige Abgaben und Pflichtbeitréige -2.896.796,81 -2.472
cc) sonstiger Sozialaufwand -740.957,97 - 600
dd) Aufwendungen fiir Altersversorgung und Unterstitzung -6.847.707,07 -3.994
ee) Dotierung der Pensionsriickstellung 4.766.513,59 -3.058
ff) Aufwendungen fur Abfertigungen und Leistungen an betriebliche
Mitarbeitervorsorgekassen -498.629,31 -900
b) sonstige Verwaltungsaufwendungen (Sachaufwand) -33.198.878,35 -20.409
Q. Wertberichtigungen auf die in den Aktivposten @ und 10 enthaltenen -116.653,40 -109
Vermégensgegenstande
10. Sonstige betriebliche Aufwendungen -1.738.050,26 - 309
1. BETRIEBSAUFWENDUNGEN -55.872.073,30 -45.458
Iv. BETRIEBSERGEBNIS 282.917.030,07 278.780
11./12  Ertrags/ Aufwandssaldo aus der Ver&uBerung und der Bewertung von Forderungen
! und bestimmten Wertpapieren 4.837.054,16 -1.919
13./14  Ertrags/ Aufwandssaldo aus der VerauBerung und der Bewertung von Wertpapieren,
. die wie Finanzanlagen bewertet sind, sowie von Anteilen an verbundenen
Unternehmen und Beteiligungen 1.726.745,99 -18.392
V. ERGEBNIS DER GEWOHNLICHEN GESCHAFTSTATIGKEIT 289.480.830,22 258.469
15. Stevern vom Einkommen und Ertrag -44.696.547,60 7.500
16. Sonstige Steuern, soweit nicht in Posten 15 auszuweisen -9.171.259,83 -17.686
VL JAHRESUBERSCHUSS 235.613.022,79 248.283
17. Ricklagenbewegung 18.289,39 0
darunter: Dotierung der Haftricklage 0,00 0
VII. JAHRESGEWINN 235.631.312,18 248.283
18. Gewinnvortrag 10.649.819,80 6.330
VIIl.  BILANZGEWINN 246.281.131,98 254.613
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Anhang

Unternehmen

Die Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG (Raiffeisen Zentralbank) ist das Spitzen- und Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe
Osterreich [RBG). Sie wurde im Jahr 1927 - damals noch Girozentrale der &sterreichischen Genossenschaften - als Liquiditéts-
ausgleichsstelle der landwirtschaftlichen Genossenschaften Osterreichs gegriindet. Die RZB-Gruppe ist der dritigrBte Bankkon-
zem Osterreichs, die RBG ist in Summe die groéBte und starkste Bankengruppe des Landes. Die Raiffeisen Zentralbank steht
iberwiegend im Besiiz der Raiffeisen-landeszentralen und ist gemé&h dem zum 31. Dezember 2013 geltenden Bankwesengesetz
deren Zentralinstitut.

Die Kerngeschdftsfelder der Raiffeisen Zentralbank sind ihre Funktionen als Spitzeninstitut der RBG, als Konzernspitze der RZB-
Gruppe sowie Serviceeinheit fir den Sektor. Fur die RBG ¢bernimmt die Raiffeisen Zentralbank auBerdem zentrale Serviceaufga-
ben. Uber die bérsegelistete Tochter Raiffeisen Bank International AG (RBI) besitzt die Raiffeisen Zentralbank eines der groBten
Bankennetzwerke in Zentral- und Osteuropa. 15 Markte der Region werden durch Tochterbanken, leasingfirmen und eine Reihe
anderer Finanzdienstleistungsunterehmen abgedeckt. Rund 59.000 Mitarbeiter betreuen weltweit rund 14,6 Millionen Kunden
innerhalb eines dichten Verfriebsnetzwerks mit mehr als 3.000 Geschdfisstellen.

Geschaftsbereiche in der Raiffeisen Zentralbank

Die Raiffeisen Zentralbank und ihr Konzern besteht aus den folgenden Geschéftsbereichen:

= Raiffeisen Bank International AG (RBI): Die bérsenotierte RBI samt ihren Konzergesellschaften stellt somit die wichtigste
Beteiligung der Raiffeisen Zentralbank dar. Die RBI ist eine Universalbank mit Fokus auf Firmen- und Privatkunden in Zentral- und
Osteuropa [CEE) sowie in Osterreich. In den Weltfinanzzentren und in Asien ist sie mit Filialen, Tochterunternehmen und Repré-
sentanzen selekfiv im Geschaft mit Kommerzkunden und Finanzinstitutionen tétig.

= Sektorgeschéft: Ist das Geschaft der Raiffeisen Zentralbank mit den ihr angeschlossenen Banken des &sterreichischen Raiffei-
sen Bankensektors, das im Rahmen des Liquiditatsausgleichs und der Mindestreservehaltung von der Raiffeisen Zentralbank als
Zentralinstitut des Raiffeisen Bankensektors durchgefuhrt wird. Dies umfasst insbesondere kurzfristige Geldmarkt-Transakfionen
zwischen Banken des sterreichischen Raiffeisen Bankensektors und der Raiffeisen Zentralbank, auch zwischen der Raiffeisen
Zentralbank und der RBI sowie die Veranlagung der notwendigen liquiditatsbestande bei der Osterreichischen Nationalbank.
Weiters erfillt die Raiffeisen Zentralbank Beratungs- und Serviceaktivitéten fir den gesamten ésterreichischen Raiffeisen Ban-
kensektor, wie beispielsweise die Organisation und das Management der Zentralen Raiffeisenwerbung.

= Beteiligungsmanagement: Die Raiffeisen Zentralbank hélt eine Reihe von Beteiligungen, die keinen iberwiegenden Bezug
zum operativen Kommerzkundengeschéft haben bzw. all jene Gesellschaften mit operativem Bezug zum Finanzgeschaft, die
nicht dem Sektorgeschaft zugeordnet sind.

Als weitere Aktivitat der Raiffeisen Zentralbank ist das Risikomanagement anzufihren. Die Raiffeisen Zentralbank verfugt iber ein
Systern von Risikoprinzipien sowie Risikomessungs- und Uberwachungsverfahren, die alle dem Ziel dienen, die Risiken aller Banken
und Spezialgeschafte des Konzerns zu kontrollieren und zu steuern.

Leistungsbeziehungen zwischen
Raiffeisen Zentralbank und RBI

Es bestehen wechselseitige Leistungsbeziehungen zwischen Raiffeisen Zentralbank und RBI, welche iber Service Level Agree-
ments (SLA) abgebildet werden. Auf der Grundlage eines Framework Agreements und eines SLA-Templates, welche die zugrunde
liegenden Rechte und Pflichten der Vertragspartner sowie die Verrechnungsmodalitéten regeln, bestehen diverse SLAs auf Fachbe-
reichsebene zwischen Raiffeisen Zentralbank und RBI. Diese werden einem jshrlichen Review Prozess auf der Grundlage der
tatséichlich erbrachten Leistungen unterzogen.

Zum Stichtag gab es 23 SLAs, in denen von der RBI bereitgestellte Leistungen geregelt werden. Am bedeutendsten sind:

= Card Services

* Information Technologie
= Accounting & Reporting
= legal & Compliance
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Im Gegenzug stellt wiederum die Raiffeisen Zentralbank Leistungen zur Verfigung, welche Konzernvorgaben - Instrumente zur
Konzermsteuerung - darstellen. Diese sind ebenso in 5 SLAs geregelt: RZB Group Corporate Responsibility, Executive Secretariat,
Investor Relations, Risk Controlling und Sektorkunden.

Aktionare der Raiffeisen Zentralbank

Die Raiffeisen Zentralbank ist als Teil der Raiffeisen Bankengruppe im indirekten mehrheitlichen Besitz der Raiffeisen-
Landeszentralen (Raiffeisenlandesbanken). Die Raiffeisen-landeszentralen haben den GroBteil ihrer Anteile an der Raiffeisen
Zentralbank in einer eigenen Gesellschaft, der Raiffeisen-landesbanken-Holding GmbH, gebiindelt. Diese hélt ber ihre Tochter-
gesellschaft R-Landesbanken-Beteiligung GmbH nunmehr 78,52 Prozent des gezeichneten Kapitals der Raiffeisen Zentralbank und
ist somit oberstes Mutterunternehmen des Gesamtkonzerns. Zusatzlich halt die Raiffeisen-Landesbanken-Holding GmbH seit dem
Jahr 2013 3,87 Prozent des gezeichneten Kapitals der RZB als direkter Aktionar. Der Konzernabschluss der Raiffeisen-
Landesbanken-Holding GmbH wird gem&B den dsterreichischen Verdffentlichungsregelungen im Firmenbuch hinterlegt und in der
Wiener Zeitung versffentlicht. Die &sterreichischen Raiffeisen-landeszentralen halten insgesamt rund QO Prozent des gezeichneten
Kapitals der Raiffeisen Zentralbank.

Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

Allgemeine Grundsatze

Der Jahresabschluss zum 31. Dezember 2013 wurde nach den Vorschriften des Unternehmensgesetzbuches (UGB) unter Beach-
tung der Sondervorschriften des Bankwesengeseizes (BWG) aufgestellt. Dabei wird unter Beachtung der Grundséize ordnungs-
maBiger Buchfihrung sowie unter Beachtung der Generalnorm des § 222 Abs. 2 UGB ein méglichst gefreues Bild der
Vermégens-, Finanz- und Erfragslage des Unternehmens vermittelt.

Bei der Erstellung des Jahresabschlusses wird der Grundsatz der Bilanzkontinuitét eingehalten.

Bei der Bewertung der Vermégensgegensténde und Schulden wird der Grundsatz der Einzelbewertung beachtet und eine Fort-
fohrung des Unternehmens unterstellt. Dem Vorsichtsprinzip wird unter Beriicksichtigung der Besonderheiten des Bankgeschaftes
Rechnung gefragen.

Auf auslandische Wahrung lautende Vermagenswerte und Verbindlichkeiten wurden gemaB § 58 Abs. 1 BWG zum EZB-
Referenzkurs per 31.12.2013 umgerechnet.

Finanzinstrumente

Per 31.12.2013 besaB die Raiffeisen Zentralbank Wertpapiere des Anlagevermégens in Hohe von €235,1 Millionen
(31.12.2012: €170,5 Millionen). Die Raiffeisen Zentralbank fihrt wie im Vorjahr keine Geschafte mit Derivaten.

Fur die Ermitilung des beizulegenden Zeitwertes wurden bei bérsenotierten Produkten die Bérsekurse herangezogen. Waren
solche Kurse nicht vorhanden, wurden bei originéren Finanzinstrumenten und Termingeschaften Preise auf Basis von Barwertbe-
rechnungen und bei Optionen anhand von geeigneten Optionspreismodellen ermittelt. Der Barwertberechnung wurde die Zero-
Coupon-Curve zugrunde gelegt. Als Optionsformeln wurden jene nach Black-Scholes 1972, Black 1976 und Garman-Kohlhagen
verwendet, sowie weitere marktibliche Modelle zur Bewertung von strukiurierten Optionen.

Finanzinstrumente im Bankbuch
Die dauernd dem Geschéftsbetrieb gewidmeten Wertpapiere (Investmentbestand) werden wie Anlagevermégen bewertet. Der

Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und Rickzahlungsbetrag wird zeitanteilig tber die Restlaufzeit abgeschrieben
bzw. vereinnahmt.
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Risiken im Ausleihungsbereich

Gemé&h dem Grundsatz der Vorsicht werden bei der Bewertung des Kreditportefeuilles fir alle erkennbaren Risiken angemessene
Wertberichtigungen bzw. Rickstellungen gebildet. Im Geschaftsjahr 2013 sind keine wesentlichen Wertberichtigungen notwendig
gewesen.

Forderungen

Die Raiffeisen Zentralbank hat fast ausschlieBlich Forderungen gegentber Instituten der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich.
Samtliche Forderungen werden zu Anschaffungskosten zuziglich abgegrenzter Zinsen bilanziert. Im Geschéfisjahr erfolgte keine
Wertberichtigung auf Forderungen.

Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen

Die Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen werden zu Anschaffungskosten bewertet, sofern nicht anhaltende
Verluste bzw. ein verringertes Eigenkapital eine Abwertung auf das anteilige Eigenkapital, auf den Ertragswert oder auf den
Borsenkurs erforderlich machen. Zuschreibungen bis maximal zu den Anschaffungskosten werden vorgenommen, wenn die Grin-
de fur die davernde Wertminderung weggefallen sind. Die Bewertungsreserve auf Grund von Sonderabschreibungen in Hohe
von € 3,8 Millionen (31.12.2012: € 3,8 Millionen) stammt zur Génze aus der Ubertragung stiller Reserven gemaB § 12 ESIG auf

Beteiligungen.

Immaterielle Vermdgensgegensténde des Anlagevermégens und
Sachanlagen

Die Bewertung der immateriellen Vermégensgegenstande des Anlagevermégens sowie der Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs-
bzw. Herstellungskosten abziglich der planméfigen Abschreibung. Die planmaBige Abschreibung wird linear vorgenommen.

Folgende Nutzungsdauer wurde unternehmensrechtlich der planmaBigen Abschreibung zu Grunde gelegt (Angaben in Jahren):

Betriebliche Nutzungsdauver Jahre Betriebliche Nutzungsdauver Jahre
Gebaude 50 Software 4 bis 10
Biromaschinen 5 bis 8 Hardware 3
Buroeinrichtung 10 Betriebsvorrichtung 5 bis 10
Fahrzeuge 5 Mietrechte 10

Geringwertige Vermégensgegenstande werden im Zugangsjahr voll abgeschrieben.

Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen

Die Rickstellungen fur Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen werden gemé&f IAS 19 - Employee Benefits - nach dem An-
wartschaftsbarwertverfahren (,Projected Unit Credit - Method”) ermittelt.

Fir die versicherungsmathematische Berechnung der Pensionsverpflichtungen wird fir aktive Dienstnehmer ein Rechnungszins von
3,5 Prozent [31.12.2012: 3,5 Prozent) p. a. sowie eine pensionswirksame Gehaltssteigerung von 3,0 Prozent (31.12.2012: 2,5
Prozent) p. a. zugrunde gelegt. Die Parameter fur Pensionisten sind mit einem Kapitalisierungszins von 3,5 Prozent (31.12.2012:
3,5 Prozent) p. a. und einer erwarteten Pensionserhdhung von 2,0 Prozent (31.12.2012: 2,0 Prozent) p. a. angesetzt. Die Be-
rechnungen basieren auf einem kalkulatorischen Pensionsalter von 60 Jahren fir Frauen bzw. 65 Jahren fir Manner unter Beach-
tung der gesetzlichen Ubergangsbestimmungen sowie einzelvertraglicher Besonderheiten.

Fur die versicherungsmathematische Berechnung der Abfertigungs- und Jubiléumsgeldverpflichtungen wird ebenso ein Rechnungs-

zins von 3,5 Prozent (31.12.2012: 3,5 Prozent) p. a. sowie eine durchschnitiliche Gehaltssteigerung von 3,0 Prozent
(31.12.2012: 3,0 Prozent] p. a. angesefzt.
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Als Rechnungsgrundlagen werden firr alle Sozialkapitalrickstellungen die ,AVO 2008-P Rechnungsgrundlagen fir die Pensions-
versicherung - Pagler & Pagler” in der Ausprégung fir Angestellte herangezogen.

Verbindlichkeiten

Diese werden mit dem Nennwert bzw. dem hheren Rickzahlungsbetrag angesetzt.

ErlGuterungen zu den einzelnen
Bilanzposten

Darstellung der Fristigkeiten

Die Gliederung der nicht téaglich falligen Forderungen an Kredlitinstitute und Forderungen an Kunden nach Restlaufzeiten stellt sich
folgendermafen dar:

in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012
Forderungen an Kreditinstitute
bis 3 Monate 11.981,6 9.855,6
von 3 Monaten bis 1 Jahr 1.536,9 1.259,0
von 1 Jahr bis 5 Jahre 1.072,0 2.834,0
tber 5 Jahre 236,5 5421
Forderungen an Kunden
bis 3 Monate 167,1 296,3
von 3 Monaten bis 1 Jahr 71,7 38,1
von 1 Jahr bis 5 Jahre 2931 46,3
tber 5 Jahre 29,7 0,0

Die Gliederung der nicht taglich falligen Verbindlichkeiten gegeniber Krediitinstituten und Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
nach Restlaufzeiten stellt sich folgendermaBen dar:

in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
bis 3 Monate 13.555,9 15.595,5
von 3 Monaten bis 1 Jahr 1.6697 1.230,9
von 1 Jahr bis 5 Jahre 2.164,4 3.500,8
tber 5 Jahre 878,3 891,8
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
bis 3 Monate 1,1 74,2
von 3 Monaten bis 1 Jahr 203,0 0,0
von 1 Jahr bis 5 Jahre 0,0 0,0
tber 5 Jahre 0,0 0,0

Im Bilanzposten Forderungen an Kundenist per 31.12.2013 ein Befrag in Hohe von € 37,1 Millionen {31.12.2012: € 0,0
Millionen) enthalten, der treunhandig fir die Raiffeisen Bank International AG gehalten wird.
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Wertpapiere
Die Raiffeisen Zentralbank verfugt iber kein Handelsbuch im Sinne des § 22n BWG.
Nachstehende Aufgliederung zeigt die in den Aktivposten enthaltenen zum Bérsehandel zugelassenen Wertpapiere nach bérse-

nofierten und nicht bérsenotierten Wertpapieren (Betrag inklusive Zinsabgrenzungen), die die Eigenschaften von Finanzanlagen
haben und demnach wie Anlagevermégen bewertet werden:

in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012

bsrsennotiert nicht bérsennotiert bsrsennotiert nicht barsennotiert

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche

Wertpapiere 100,9 0,0 135,3 0,0
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur
Refinanzierung bei den Zentralnotenbanken zugelassen sind 134,2 0,0 35,2 0,0

Die oben genannten Posten enthalten abgegrenzie Zinsertréige in Hohe von € 2,5 Millionen (31.12.2012: € 2,6 Millionen), die
im nachfolgenden Geschafisiahr fallig werden.

Im Vorjahr waren im Posten Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Weripgpiere Anleihen (Asset-Backed-Securities)
der A-leasing Finance S.r.l. (Italien] mit einem Gesamtbuchwert in Hshe von € 34,4 Millionen enthalten, die per 16.12.2013
rickgefuhrt wurden.

Dariber hinaus kam es im Geschéftsjahr 2013 zu einer Zeichnung italienischer Staatsanleihen mit einem Gesamtvolumen,/-
nominale von € 100 Millionen, die im Posten Schuldlite! &ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur Refinanzierung bei den Zentral-
notenbanken zugelassen sind ausgewiesen werden.

Unterschiedsbetrag zwischen Anschaffungskosten und Rickzahlungsbetrag bei Wertpapieren {ohne Nullkuponanleihen) des
Investmentbestandes (Bankbuch): Der Unterschiedsbetrag zwischen den fortgeschriebenen Anschaffungskosten und den Riickzah-
lungsbetréigen per 31.12.2013 in Hohe von € 1,0 Millionen setzt sich aus € 1,7 Millionen (31.12.2012: €2,4 Millionen), die
zukiinftig als Aufwand verbucht werden, und €0,7 Millionen (31.12.2012: €0,3 Millionen), die zukiinftig als Ertrag einfliePen

werden, zusammen.

Im Bilanzposten Forderungen an Kreditinstitufe sind per 31.12.2013 keine Schuldverschreibungen, die nicht zum Bérsehandel
zugelassen sind, enthalten.

Im n&chsten Geschaftsjahr werden Schuldverschreibungen mit einem Gesamtnominale in Hohe von € 100 Millionen fallig.

Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen
Der Beteiligungsspiegel ist als gesonderte Aufstellung des Anhangs [Anlage 2) dargestellt. Es bestehen wechselseitige Beteiligun-
gen an der Rajffeisenlandesbank Kdrnten - Rechenzentrum und Revisionsverband, registrierte Genossenschatt mbH, der UNIQA

Insurance Group AG und an der Osterreichischen Volksbanken-Aktiengesellschaft

Im zurickliegenden Geschéftsiahr kam es - wie auch schon im Vorjahr - zu einer Abwertung des Beteiligungsansatzes an der
R.B.T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H. in Hshe von € 9,5 Millionen (2012: € 11,1 Millionen).

Uberdies wurden die Beteiligungen an der Paylife Bank GmbH und der Raiffeisen Wohnbaubank AG sowie ein Anteil an der
Raiffeisen Informatik GmbH verauBert. Die Anteile an der Raiffeisen Wohnbaubank AG wurden an die indirekt gehaltene Tochter-
gesellschaft Raiffeisen Sektorbeteiligungs GmbH verduBert, die nun 100% der Anteile an der Raiffeisen Wohnbaubank AG halt.

Zu den Bilanzstichtagen 2013 und 2012 existierten keine Ergebnisabfihrungsvertréige.
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Die Forderungen und Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen Unternehmen und Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsver-

halinis besteht, gestalten sich wie folgt:

in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012
Forderungen an Kreditinstitute

an verbundene Unternehmen 9.688,2 7.167,2

an Unternehmen mit Beteiligungsverhélinis 957 191,1
Forderungen an Kunden

an verbundene Unternehmen 4249 82,5

an Unternehmen mit Beteiligungsverhdlinis 7.0 83,8
Schuldverschreibung und andere festverzinsliche Wertpapiere

an verbundene Unternehmen 518 51,8

an Unternehmen mit Beteiligungsverhalinis 0,0 0,0
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten

gegeniber verbundenen Unternehmen 6.389,3 8.377,2

gegeniber Unternehmen mit Beteiligungsverhdlnis 819,6 834,4
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden

gegeniber verbundenen Unternehmen 203,1 268,4

gegeniber Unternehmen mit Beteiligungsverhélinis 0,0 0,0

Marktwerte des Finanzanlagevermagens

Bei folgenden Finanzinstrumenten des Finanzanlagevermégens war 2013 der beizulegende Zeitwert niedriger als der Buchwert:

Finanzanlagen Buchwert Beizulegender Zeitwert Buchwert Beizulegender Zeitwert
in € Millionen 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2012
1. Forderungen an Kreditinstitute 0,0 0,0 0,0 0,0
2. Forderungen an Kunden 0,0 0,0 0,0 0,0
8. Schuldverschreibungen und andere

festverzinsliche Wertpapiere

a) von offentlichen Emittenten 0,0 0,0 0,0 0,0

b) von anderen Emittenten 49,1 43,5 70,3 63,6
Gesamt 49,1 43,5 70,3 63,6

Anlagevermégen

Der Anlagenspiegel ist als gesonderte Aufstellung des Anhangs (Anlage 1) dargestellt.

Der Grundwert der bebauten Grundstiicke betréigt €0,2 Millionen (31.12.2012: €0,2 Millionen).

Die Raiffeisen Zentralbank war in den Geschéftsiahren 2013 und 2012 nicht als Leasinggeber im Leasinggeschdft engagiert.

Die Verpflichtungen aus der Nutzung von in der Bilanz nicht ausgewiesenen Sachanlagen betragen fir das folgende Geschafts-
jahr €2,2 Millionen (31.12.2012: €1,5 Millionen), davon € 2,0 Millionen gegeniiber verbundenen Unternehmen. Der Gesamt-
betrag der Verpflichtungen fur die folgenden finf Jahre belauft sich auf € 12,5 Millionen (31.12.2012: €8,2 Millionen), davon

€ 11,3 Millionen gegeniber verbundenen Unternehmen.

Im Bilanzposten /mmaterielle Vermsgensgegensiinde des Anlagevermdgens sind - wie im Vorjahr - keine immateriellen Anlage-

gitern enthalten, die von verbundenen Unternehmen erworben worden sind.

Sonstige Vermdgensgegenstande

Die sonstigen Vermodgensgegenstande belaufen sich zum 31.12.2013 auf € 396,4 Millionen (31.12.2012: € 378,1 Millionen).
Zum Bilanzstichtag bestehen Forderungen gegeniber dem Finanzamt sowie aus Steuerumlagen resultierende Forderungen ge-

A
)
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geniber Gruppenmitgliedern in Hohe von insgesamt € 83,3 Millionen (31.12.2012: € 82,6 Millionen). Forderungen aus der
phasengleichen Akfivierung von Beteiligungsertrdgen bestehen in Hohe von € 304,0 Millionen (31.12.2012: €287,1 Millionen).

Ertréige, die erst nach dem Abschlussstichtag zahlungswirksam werden:

in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012
Beteiligungsertrage 304,9 287,4

Sonstige Verbindlichkeiten

Unter der Bilanzposition Sonstige Verbindlichkeiten in Hshe von insgesamt € 80,2 Millionen (31.12.2012: € 67,3 Millionen)
wurden per 31.12.2013 Verbindlichkeiten aus Steuerumlagen (Kérperschaftsteuer) sowie aus anrechenbarer Kapitalertrag-
sowie Quellensteuer gegeniber Gruppenmitgliedern in Héhe von insgesamt € 68,6 Millionen (31.12.2012 € 8,5 Millionen)

ausgewiesen, die erst nach dem Bilanzstichtag zahlungswirksam werden.

Per 31.12.2012 wurde unter den sonstigen Verbindlichkeiten eine Verbindlichkeit in Hohe von € 52,0 Millionen gegeniber der
Raiffeisen Leasing GmbH ausgewiesen.

Rickstellungen

Per 31.12.2013 belaufen sich die Ruckstellungen der Raiffeisen Zentralbank auf € 62,2 Millionen (31.12.2012:

€70,6 Millionen), wobei €51,5 Millionen {31.12.2012: € 55,8 Millionen) Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen,

€4,4 Millionen (31.12.2012: €9,9 Millionen| Steuerrickstellungen und € 2,5 Millionen (31.12.2012: €2,2 Millionen) Rickstel-

lungen fir Leistungsboni betreffen.

Eigenkapital
Gezeichnetes Kapital
Grundkapital

Das gezeichnete Kapital der Raiffeisen Zentralbank entspricht zum 31.12.2013 folgenden Kapitalinstrumenten:

Nominale €/Stk. Stisck Nominale (€)

Stammaktien, auf Namen lautend 72,67 6.776.750 492.466.422,50

Gesamt 492.466.422,50

Entwicklung der Bewertungsreserve

in € Millionen 31.12.2013 Zufishrung Auflésung Umgliederung 31.12.2012

Bewertungsreserve
Ricklage gem. § 12 ESIG
Beteiligungen 3,8 0,0 0,0 0,0 3,8

Ergénzende Angaben

Erlauterungen zu den Haftungsverhaltnissen

Die Raiffeisen Zentralbank ist Vereinsmitglied der Raiffeisen-Kundengarantiegemeinschaft Osterreich. Die Vereinsmitglieder tber-
nehmen eine vertragliche Haftungsverpflichtung dahingehend, dass sie solidarisch die zeitgerechte Erfillung aller Kundeneinlagen
und Eigenemissionen eines insolventen Vereinsmitgliedes bis zur Grenze, die sich aus der Summe der individuellen Tragféhigkeit
der anderen Vereinsmitglieder ergibt, garantieren. Die individuelle Tragféhigkeit eines Vereinsmitgliedes bestimmt sich nach den frei
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verwendbaren Reserven unter Beriicksichtigung der einschlégigen Bestimmungen des BWG. Der Haftungsverpflichtung wurde
durch Einsfellen eines Merkpostens von einem Euro unter der Bilanz entsprochen, da es nicht méglich ist, die potenzielle Haftung
der Raiffeisen Zentralbank aus dem Haftungsverbund betraglich festzulegen.

Zum Bilanzsfichtag 31.12.2013 werden Eventualverbindlichkeiten in Hshe von € 12,7 Milliarden (31.12.2012: € 11,5 Milliar-
den) ausgewiesen. Hiervon betreffen von den Verbindlichkeiten aus Birgschaften € 1,7 Milliarden (31.12.2012: € 1,9 Milliarden)
das ,RZB Euro Medium Term Note Programm” (EMTN-Programm). Im Zuge der Spaltung wurden alle Rechte und Pflichten in
wirtschaftlicher Hinsicht aus oder im Zusammenhang mit den EMTN-Anleihen auf die RBI tbertragen. Dementsprechend sind auch
die Anleihen aus dem EMTN-Programm in der RBI unter verbrieften Verbindlichkeiten gebucht. Zivilrechtlich allerdings bleibt die
Stellung der Raiffeisen Zentralbank unveréndert, d. h. sie fungiert gegeniiber den Anleihegléubigem weiterhin als Emittentin, An-
spriche der Glaubiger kénnen nur an sie adressiert werden. In einer Vereinbarung wurde festgehalten, dass die RBI die Raiffeisen
Zentralbank beauftragt und diese sich gegeniber der RBI verpflichtet, alle wirtschaftlichen und sonstigen Verpflichtungen aus oder
im Zusammenhang mit den EMTN-Anleihen im eigenen Namen, aber auf Rechnung der RBI zu erfillen. Diesem Risiko wird durch
die Einbuchung einer Eventualverbindlichkeit in der Raiffeisen Zentralbank bilanziell Rechnung getragen.

Die restlichen Garantien betreffen im Wesentlichen Garantien fir sonstige Verbindlichkeiten von Unternehmen des Konzemverbun-
des; Uberwiegend sind dies Haftungen fur sonstige Verbindlichkeiten der RBI gegenuber Dritten, die aus Wertpapier-, Derivat- und
Cash Management-Geschdaften resultieren sowie Haftungen fir Verbindlichkeiten der RBI resultierend aus dem Public Finance
Programm zugunsten der EIB. Die RZB hat diese Garantien in ihrer Funktion als Spitzeninstitut abgeschlossen, wobei es sich bei
den Beginstigten um Raiffeisen-Sektorbanken handelt.

Weiters hat die Raiffeisen Zentralbank zugunsten der Raiffeisen Leasing GmbH eine Pafronatserklérung in Hohe von € 45,7
Millionen abgegeben.

Unter der Bilanz im Passivposten Kreditrisiken wurden noch nicht in Anspruch genommene Kreditzusagen der RZB zum
31.12.2013 in Hohe von €578,5 Millionen (31.12.2012: €286,6 Millionen) ausgewiesen; darin sind € 180,0 Millionen Kre-
ditzusage an die Notartreuhandbank AG enthalten.

Es liegen keine weiteren Geschafte vor, deren Risiken und Vorteile wesentlich sind, die nicht in der Bilanz oder in einem Posten
Unfer der Bilanz ausgewiesen sind.

Gesamtbetrag der Aktiva und Passiva in Fremdwdhrung

31.12.2013 31.12.2012
in € Millionen
Aktiva in fremder Wehrung 350,0 454,9
Passiva in fremder Wahrung 349,2 456,6

Verbindlichkeiten aus Treuhandgeschaften

Zusatzlich zu ihrer eigenen Beteiligung halt die Raiffeisen Zentralbank treuhéndig Aktien an der UNIQA Insurance Group AG in
Hohe von € 24,0 Millionen (31.12.2012: € 24,0 Millionen).
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ErlGuterungen zur Gewinn- und
Verlustrechnung

Da die Raiffeisen Zentralbank im Jahr 2013 nur eine Geschaftsstelle in Osterreich hat, gibt es keine regionale Zuordnung in Seg-
mente nach dem jeweiligen Sitz der Gesellschaft; eine Aufgliederung der Ertrésge nach geographischen Markten entféllt.

Die sonsfigen befrieblichen Ertrdge beinhalten weiterverrechnete Personal- und Sachkosten fur sonstige bankfremde Dienstleistun-
gen und leistungsentgelte in Hohe von € 8,5 Millionen (2012: € 8,7 Millionen); darin enthalten sind €6,9 Millionen {2012:
€6,7 Millionen) an Vergitungen von der RBI fur Marketing-, Werbungs- und lizenzkosten (Letztere im Zusammenhang mit der
Marke Raiffeisen). Weiters hat die Raiffeisen Zentralbank in ihrer Funktion als Spitzeninstitut im Rahmen von Service Level Agree-
ments Ertréige gegeniber der RBI in Hohe von €0,3 Millionen (2012: €0,4 Millionen) realisiert. Im Posten sonstige betriebliche
Ertrége waren im Jahr 2012 €4,2 Millionen aus geplanten Dividenden fir Partizipationskapital enthalten, das vorzeitig zuriickbe-
zahlt wurde.

Im Posten Aufwendungen fir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche Vorsorgekassen sind € 59,0 Tausend {2012: € 542,5
Tausend) an geleisteten Abfertigungszahlungen, € 291,8 Tausend (2012: € 236,3 Tausend) aus der Dotierung der Abfertigungs-
rickstellung und € 147,9 Tausend (2012: € 121,5 Tausend) aus Zahlungen an die Mitarbeitervorsorgekasse enthalten.

Die sonstigen Verwaltungsaufwendungen beinhalten Rechts-/Beratungs- und Prifungskosten in Hohe von €14,3 Millionen (2012:
€ 3,8 Millionen). Darin enthalten sind € 0,3 Millionen (2012: 0,2 € Millionen) an Aufwendungen fir die Prifung des Jahresab-
schlusses und € 0,2 Millionen (2012: 0,1 € Millionen) an Steuerberatungsleistungen. Der Anstieg bei den Rechts-/Beratungs-
und Prifungskosten resultiert in erster Linie aus einer erhshten Projekitatigkeit im Geschaftsjahr 2013.

Unpersénliche Werbung und Mietaufwendungen beliefen sich insgesamt auf €4,8 Millionen (2012: €4,8 Millionen). Die Auf
wendungen aus Service Llevel Agreements beliefen sich auf € 7,5 Millionen (2012: €6,1 Millionen).

Im Posten Ertrags-/Aufwandssaldo aus der VerduBerung und der Bewertung von Anteilen an verbundenen Unternehmen und
Beteiligungen ist eine Teilwertabschreibung an der R. B. T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H. einerseits sowie ein Erlés aus der Ver
auBerung der Paylife Bank GmbH, der Raiffeisen Wohnbaubank AG und ein Erlés aus dem Verkauf eines Anteils an der Raiffei-
sen Informatik GmbH enthalten.

Der Posten Ertrags-/Aufwandssaldo aus der VerduBerung und der Bewertung von Forderungen und bestimmten Wertpapieren
enthdlt einen Ertrag aus der Zuschreibung eines zuvor wertberichtigten Kredites an die A-Real Estate S.p.A. in Héhe von

€5,9 Millionen und Einzelwertberichtigungen in Hohe von € 1,1 Millionen (2012: € 0,8 Millionen). Im Vorjahr beinhaltete dieser
Posten eine Dividendenabschreibung iber € 1,1 Millionen

Die Raiffeisen Zentralbank ist seit dem Geschaftsiahr 2005 Gruppentréger einer Unternehmensgruppe gemaB § 9 KStG. Der
Unternehmensgruppe gemaB § 9 KStG gehoren 25 (31.12.2012: 30) Gesellschaften als Gruppenmitglieder an.

Der Posten Steuern vom Einkommen und Ertrag enthélt Kérperschaftsteueraufwand in Hshe von € 0,2 Millionen (2012:

€ 0,8 Millionen) sowie eine Steuerverpflichtung aus der laufenden Steuerumlage gemaB Gruppenbesteuerung in Hohe von
€ 44,5 Millionen (2012: Steverforderung € 8,3 Millionen).
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Sonstiges

Es gibt keine Geschafte der Gesellschaft mit nahe stehenden Unfernehmen und Personen, die wesentlich und unter marktunibli-
chen Bedingungen abgeschlossen worden sind.

Im Geschaftsjahr 2013 waren durchschnittlich 118 (2012: 99) Angestellte beschaftigt.

Die Aufwendungen fir Abfertigungen und Pensionen betragen im Geschéftsjahr fur Vorstandsmitglieder und leitende Angestellte
€ 1,6 Millionen (2012: € 5,8 Millionen) und fir andere Arbeitnehmer € 1,0 Millionen (2012: € 2,2 Millionen).

Die Gesamtbezige der Vorstandsmitglieder, die fir ihre Tatigkeit im Geschaftsjohr gewéhrt wurden, betragen € 4,7 Millionen
(2012: €4,4 Millionen); hiervon betreffen € 1,7 Millionen (2012: € 1,3 Millionen) Beziige von verbundenen Unternehmen fir
dortige Tatigkeit. Die Gesamtbeziige friherer Mitglieder des Vorstandes und ihrer Hinterbliebenen belaufen sich auf

€0,6 Millionen (2012: €0,7 Millionen).

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhielten 2013 eine Vergitung von €0,4 Millionen (2012: €0,4 Millionen).
Der Vorstand der Gesellschaft setzte sich wie folgt zusammen:

Vorstand

u Dr. WOHGF Rothensteiner, seit 1. Janner 1995, Vorsitzender und Generaldirekior; Generalanwalt des Osterreichischen Raiffeisenverbandes
= Dr. Johannes Schuster, seit 10. Okiober 2010
= Dr. Johann Strobl, seit 1. Okiober 2007

Der gewdhlte Aufsichtsrat setzte sich folgendermaBen zusammen:
Préisidium

. Mag. Erwin Hameseder, seit 23. Mai 2012, Prasident, PersA, ProfA, AA, VergA, Obmann der Raiffeisen-Holding Niederssterreich-Wien reg. Gen.mb.H.

. Mag. Markus Mair, bis 10. Okiober 2013, 1. Vizeprésident, PersA, PrifA, AA, VergA, Generaldirekior der Raiffeisen-Landesbank Steiermark AG

*  MMag. Martin Schaller, seit 10. Okiober 2013, 1. Vizeprasident, PersA, PrifA, AA, VergA, Generaldirekior der Raiffeisen-landesbank Steiermark AG

= Dr. Heinrich Schaller, seit 23. Mai 2012, 2. Vizeprasident, PersA, PrifA, AA, VergA, Generaldirekior der Raiffeisenlandesbank Oberssterreich Aktiengesellschaft

= Komm.-Rat Ing. Mag. Dr. Julius Marhold, bis 31. 1u 2013, 3. Vizeprasident, PersA, PrifA, AA, VergA, Generaldirekior der Raiffeisenlandesbank Burgenland und
Revisionsverband reg. Gen.m.b.H

" Dr. Hannes Schmid, seit 1. August 2013, 3. Vizeprasident, Vorstandssprecher der Raiffeisen-Landesbank Tirol AG
Mitglieder

= Mag. Klaus Buchleitner MBA, seit 25. juni 2003, Generaldirekior der Raiffeisenlandesbank Niederssterreich-Wien AG

. Dr. Andreas Brandstetter, seit 25. juni 2013, Vorstandsdirekior der UNIQA Insurance Group AG

*  Mag. Peter Gauper, seii 24. Juni 2008, Vorsiandssprecher der Raiffeisenlandesbank Karnien - Rechenzentrum und Revisionsverband, reg. Gen.m.b.H

u BeTriebsékonom V\/||fr|ec| Hopfner, seit 18. Juni 2009, Vorstandsvorsitzender der Raiffeisenlandesbank Vorarlberg Waren- und Revisionsverband reg. Gen.m.b.H
= Komm.-Rat Mag. Dr. Ginther Reibersdorfer, seit 23. juni 2005, Generaldirekior des Raiffeisenverbandes Salzburg reg. Gen.m b H.

= Dr. Gotifried Wanitschek, bis 25. juni 2013, Vorsiandsdirekior der UNIQA Insurance Group AG

*  Dr. Rudolf K&nighofer, seit 1. August 2013, Generaldirekior der Raffeisenlandesbank Burgenland und Revisionsverband reg. Gen.mb H

= DI Reinhard Wolf, seit 23. Mai 2012, Vorsiandsdirekior der RWA Raiffeisen Ware Ausiria AG

Alle vorstehenden Aufsichsréate sind bis zur ordentlichen Hauptversammlung tber das Geschéftsiahr 2013 bestellt.
Vom Betfriebsrat entsandt:

*  Mag. [FH] Gebhard Muster, seit 20. November 2008, seit 14. i 2011 Befriebsiaisvorsizender, PrifA, AA, VergA
= Mag. Désirée Preining, seit 14. Juni 2011 Betriebsratsvorsiizender-Stellverireterin, ProfA, AA, VergA

*  Mag. Gregor Bitschnau MBA, bis 28. November 2013

= Mag. Walter Demel, seit 28. November 2013

*=  Mag. Doris Reinsperger, seit 14. Juni 2011
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Staatskommissére

- Ministerialrat MOg Alfred Le]sek, seit 1. September 1996, Staatskommissér
- Sekﬁonschef MOg Dr. GthOfd POpp, seit 1. Dezember 2009, Staatskommisséir-Stellvertreter

Mitglieder des Landerkuratoriums waren:

= Dir. Josel Graber, seit 8. Mai 2009, seit 23. Juni 2013 Vorsitzender, Aufsichtsratsvorsitzender der Raiffeisen-Landesbank Tirol AG

»  Ok-Rat Ing. Wilfried Thoma, seit 25. Juni 2003, seit 23. Juni 2013 Vorsitzender Stellvertreter, Pressident des Aufsichisrates der RaiffeisenLondesbonk Steiermark AG

L] Abg z. NR Ok.-ROT JOkOb Auer, seit 13. Juni 2000, Prasident des Aufsichisrates der Raiffeisenlandesbank Oberésterreich Aktiengesellschaft

*  Abg. z. NR Ok-Rat Karl Donabauer, seit 2812012, Aufsichisiaisvorsitzender der Raiffeisen Holding Niederssierreich Wien reg. Gen.m.b H.

= Dr. Walter Horburger, seit 22. juni 2010, Aufsichisratsvorsitzender der Raiffeisenlandesbank Vorarlberg Waren- und Revisionsverband reg. Gen.m.b.H

*  |Abg. Ok-Rat Robert Lutschounig, seit 12. Juni 2009, Vorsitzender bis 23. Mai 2012, Aufsichisratsvorsitzender Raffeisernlandesbank Karten - Rechenzentrum und
Revisionsverband, reg. Gen.m.b.H.

" Ok.-ROT Sebastian Schon buchner, seit 20. Juni 2002, Obmann des Raiffeisenverbandes Salzburg reg. Gen.m.b.H.

u Dlpl-lﬂg Erwin TiﬂhOf, seit 20. Juni 2007, Prasident des Aufsichisrates der Raiffeisenlandesbank Burgenland und Revisionsverband reg. Gen.m.b.H

PersA Mitglied des Personalausschusses
PrifA Mitglied des Prifungsausschusses
AA Mitglied des Arbeitsausschusses

VergA Mitglied des Vergutungsausschusses

1 Die Funktion des Vorsitzenden und des/der Stellvertreter rofiert jahrlich.

Wien, 14. Méarz 2014

Der Vorstand

Dr. Walter Rothensteiner

f

)

i

Dr. Johann Strobl Dr. Johannes Schuster
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Anlage 1: Anlagenspiegel

167

Anschaffungs-/Herstellungskosten

Pos. Bezeichnung des Anlagevermégens Stand Wahrungss  Zugénge Abgénge Um- Stand
1.1.2013 differenzen buchungen 31.12.2013
in € Tausend 1 2 3 4 5 6
Schuldtitel &ffentlicher Stellen und ahnliche
Wertpapiere die zur Refinanzierung bei
1. den Zentralnotenbanken zugelassen sind 35.871 0 99.018 0 134.886
2. Forderungen an Kreditinstitute 0 0 0 0 0
3. Forderungen an Kunden 0 0 0 0 0 0
Schuldverschreibungen und and.
4. festverz. Wertpapiere 135.088 0] 0 34.326 74 100.837
a) von o&ffentlichen Emittenten 0 0 0 0 0 0
b) Eigene Schuldverschreibungen 0 0 0 0 0 0
c) von anderen Emittenten 135.088 0 0 34.326 74 100.837
5. Aktien und andere nicht festverzinsliche WP 0 0 0 0 0 0
6. Beteiligungen 161.605 0 10.096 -2.363 0 169.338
7. Anteile an verbundenen Unternehmen 5.270.599 0 262.670 0 0 5.533.269
8. Immaterielle Vermégensgegenstande des AV 100 0 ] 0 0 101
9. Sachanlagen 7.056 0 150 90 0 7116
10. Sonstige Vermdgensgegenstéande 262 0 0 0 0 262
Gesamt 5.610.581 0 371.935  -36.779 71 5.945.809
Zu- und Abschreibungen Buchwerte
Kumulierte Zu- Ab- Um- Kumulierte
Kumulierte AfA Wéhrungs- AfA  schreib- schreib- buch- AfA Stand Stand
1.1.2013  differenzen  im Abgang ungen ungen ungen 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012
Pos. 7 8 9 10 11 12 13 14 15
1. -634 0 0 539 -640 0 -735 134.151 35.267
2. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. 223 0 0 31 0 0 77 100.914 135.311
a) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
b) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
c 223 0 0 31 0 177 77 100.914 135.311
5. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. -56.507 0 0 0 0 0 -56.507 112.831 105.098
/. -59.778 0 0 0 -9.471 0 -69.249 5.464.020 5.210.822
8. -24 0 0 0 -24 0 -48 53 76
9. -2.464 0 33 0 -93 0 -2.524 4.592 4.592
10. 0 0 0 0 0 0 0 262 262
-119.183 0 33 570  -10.228 0 -128.986 5.816.823 5.491.428
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Anlage 2: Beteiligungsspiegel

Verbundene Unternehmen

Ergebnis’'

Gesamtnominale RZB- Eigenkapital in€ aus Jahres-
Unternehmen, Sitz (Land) in Wahrung  Direktanteil in € Tausend Tausend  abschluss
Angaga Handels- und Beteiligungs GmbH, A- 1030 Wien 35.000 EUR 100,00% 17 -5 31.122012
CLUPEA Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H.,
A- 1030 Wien 35.000 EUR 100,00% 272 -4 31.12.2012
Faru Handels- und Beteiligungs GmbH, A- 1030 Wien 80.000 EUR 100,00% 44 -9 31.12.2012
KAURI Handels und Beteiligungs GmbH, A- 1030 Wien 50.000 EUR 88,00% 7.385 455 30.09.2013
Raiffeisen Bank International AG, A- 1030 Wien 506.290.628 EUR 0,00% 4.519.068 537.246 31.12.20132
Raiffeisen International Beteiligungs GmbH, A- 1030
Wien 1.000.000 EUR 100,00% 3.463.548 161.573 31.12.2012
Raiffeisen Ost Invest Managementgesellschaft m.b.H., A-

1030 Wien 40.000 EUR 100,00% 86 -4 31.12.2012
RALT Raiffeisen-Leasing Gesellschaft m.b.H. & Co. KG,

A- 1030 Wien 20.348.394 EUR Q7,21% 44.833 1.203 31.12.2012
RALT Raiffeisen-leasing Gesellschaft m.b.H., A- 1030
Wien 218.500 EUR 100,00% 26.103 4886 31.12.2012
R.B.T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H, A- 1030 Wien 36.336  EUR 100,00% 76.690 -565 31.10.20132
R.PI. Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H., A-

1030 Wien 36.336 EUR 100,00% 290 -8 31.10.20132
RSC Raiffeisen Service Center GmbH, A- 1190 Wien 2.000.000 EUR 20,00% 2.295 6 31.12.2012
RZB - BLS Holding GmbH, A- 1030 Wien 500.000 EUR 100,00% 811.280 9.022 31.12.2012
RZB Invest Holding GmbH, A- 1030 Wien 500.000 EUR 100,00% 414.823 ~9 31.12.20132
SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft
m.b.H, A- 1030 Wien 40.000 EUR 100,00% 369.004 11.268 31.12.20132

1. Das Ergebnis in TEUR entspricht dem Jahresiberschuss/-fehlbetrag nach Stevern, das Eigenkapital wird gemaB § 224 (3) lit. a HGB inklusive unversteuerte Ricklagen
(lit. b) ausgewiesen.

2. Die Werte des angefihrten Eigenkapitals und Johresergebnisses werden aus den vorlaufigen Jahresabschlissen zum 31. Oktober bzw 31. Dezember 2013
enfnommen

Unternehmen, mit denen ein Beteiligungsverhdltnis besteht

Gesamtnominale RZB- Eigenkapital Ergebnis  aus Jahres-
Unternehmen, Sitz (Land) in Wéhrung Direktanteil in € Tausend in € Tausend abschluss
EMCOM Beteiligungs GmbH, A- 1030 Wien 37.000 EUR 33,60% 21.541 1497 31.10.20132
NOTARTREUHANDBANK AG, A- 1010 Wien 8.030.000 EUR 26,00% 26972 10.963 31.12.2012
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH, A-

1030 Wien 36.336 EUR 25,30% 53 6 31.12.2012
Raiffeisen eforce Gesellschaft m.b.H., A- 1030 Wien 145346  EUR 19.71% 1.363 5 31.12.2012
Raiffeisen Informatik GmbH, A- 1020 Wien 1.460.000 EUR 47,45% 144.857 6.276  31.12.2012
Raiffeisen Software Solution und Service GmbH, A-

1190 Wien 773.000 EUR 15,38% 2.234 149  31.12.2012
Valida Holding AG, A- 1020 Wien 5.000.000 EUR 24,70% 17915 -466  31.12.2012
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Llageberichf

Gesamtwirtschaftliches Umfeld

Aufschwung in Europa, Konjunkturschwdche in den USA

Der Euroraum arbeitete sich im Lauf des Jahres 2013 schrittweise aus der Rezession, die Ende 2011 eingesetzt hatte. Das Wirt-
schaftswachstum sank 2013 im Jahresvergleich - nach minus 0,6 Prozent im Vorjahr - um 0,4 Prozent. Dabei wurden ab dem
zweiten Quartal positive Quartals-\Wachstumsraten verzeichnet, denen auch ein Aufwértstrend in den so genannten Konjunktur-
Vorlaufindikatoren folgte. Gegen Ende des Jahres bestétigten schlieBlich auch die realen Daten den Beginn eines zunehmend
Fahrt gewinnenden und auch die sideuropdischen Lander umfassenden Wirtschaftsaufschwungs. Unterstitzend wirkien dabei
einerseits die exirem expansive Geldpolitik der Europaischen Zentralbank (EZB] und andererseits der fortgeschrittene Abbau der
auBenwirtschaftlichen Ungleichgewichte in den sideuropdischen Landern. Wahrend der Wirtschaftsaufschwung vorwiegend vom
zunehmenden AuBenhandel ausging, spielt in einigen Kernléndern - allen voran in Deutschland - auch die Binnennachfrage eine
wichtige Rolle. GroBter Risikofaktor bleibt weiterhin die Politik und Reformvers&umnisse, gefolgt von den nach wie vor nicht voll-
standig bereinigten Fehlentwicklungen auf den Immobilien- und Kreditmérkten einzelner Lander.

Die US-Wirtschaft entwickelte sich im abgelaufenen Jahr wie erwartet deutlich schwécher als noch 2012. So lag der Zuwachs
des realen Bruttoinlandsprodukts 2013 bei nur 1,9 Prozent - nach 2,8 Prozent im Jahr zuvor. Verantwortlich dafir waren in erster
Linie spurbare Steuererhdhungen zu Jahresbeginn, die den privaten Konsum belasteten, sowie weitere Einschnitte bei den Staats-
ausgaben. Diese Fakioren sowie die anhaltende Diskussion tber den Haushalt und die Schuldenobergrenze, die im Oktober in
einem zweiwdchigen Verwaltungsstillstand mindete, trugen zu einer erheblichen Verunsicherung von Konsumenten und Unterneh-
men bei. In der Folge verlangsamte sich der Anstieg bei den Unternehmensinvestitionen drastisch. Trotz der nur verhaltenen Kon-
junkturdynamik setzte sich die Erholung auf dem Arbeitsmarkt jedoch fort. 2013 wurden in den USA 2,2 Millionen neue Jobs
geschaffen, die Arbeitslosenquote sank im Jahresverlauf von 7,9 Prozent auf 6,7 Prozent.

Unterschiedliche Entwicklungen in CEE

Die seit 2012 spurbare konjunkiurelle Eintribung in Zentral- und Osteuropa (CEE) hielt 2013 an. Hatte die Region 2012 noch ein
Wachstum von 2,2 Prozent verzeichnet, dirfte es 2013 nur 1,2 Prozent betragen haben. Das Wachstum der Exporte blieb mode-
rat, und auch die Inlandsnachfrage présentierte sich schwach. Die Konjunkturentwicklung in CEE wurde dabei weiterhin von der
Eurozone als Hauptabsatzmarkt der Region bestimmt. Daneben wirkten sich tendenziell stagnierende Rohstoffpreise sowie anhal-
tende Konsolidierungsanstrengungen der &ffentlichen Hand negativ auf das Wirtschaftswachstum in mehreren Mérkten aus.

In der Region Zentraleuropa (CE) stachen bei der wirtschaftlichen Entwicklung wie schon im Vorjahr Polen und die Slowakei
positiv hervor, obgleich sich das Wachstum auch dort verlangsamte. Wéhrend Polen 2012 noch ein Wirtschaftswachstum von 1,9
Prozent erreicht hatte, pendelte es sich 2013 voraussichtlich bei 1,6 Prozent ein. Die Slowakei verzeichnete im selben Zeitraum
einen Rickgang von1,8 Prozent auf 0,9 Prozent. Nachdem die Wirtschaft in Ungarn 2012 noch geschrumpft war, kehrte sie
2013 mit einer Steigerung von 1,1 Prozent auf einen moderaten Wachstumspfad zuriick. Weniger resistent zeigte sich die Tsche-
chische Republik, in der sich das Konjunkturumfeld im zweiten Halbjahr 2013 zwar verbesserte, mit minus 0,9 Prozent die Wachs-
tumszone fir das Gesamfiahr aber emeut verfehlte. In Slowenien ging die Wirtschaftsleistung mit minus 2,0 Prozent 2013 ebenfalls
im zweiten Jahr in Folge zuriick - nach minus 2,3 Prozent im Vorjahr.

In Sudosteuropa (SEE), wo die Wirtschaft im Vorjahr noch stagniert hatte, zog die Konjunktur 2013 mit einem Wachstum von 1,7
Prozent wieder an. Nur Kroatien blieb in einer leichten Rezession verhaftet, wéhrend die Wirtschaftsleistung in allen anderen
Landern der Region wieder zunahm. Positiv hervorzuheben ist Ruménien, wo nach nur 0,6 Prozent Wachstum im Jahr 2012 in der
Berichtsperiode ein Plus von 3,5 Prozent erreicht worden sein durfte. Dieser Aufschwung ist unter anderem auf erfolgreiche Konso-
lidierungsanstrengungen und eine verbesserte Wettbewerbsposition der rumanischen Wirtschaft zuriickzufihren. Bosnien und
Herzegowina sowie Serbien wiesen Wachstumsraten um 2 Prozent auf, wahrend die bulgarische Wirtschaft mit einem Plus von
knapp 1 Prozent weniger rasch wuchs.

Die Wirtschaftsdynamik in der Gemeinschaft Unabhangiger Staaten (GUS) tribte sich im Jahresverlauf 2013 deutlich ein. So
reduzierte sich die Wachstumsrate in Russland von 3,4 Prozent im Jahr 2012 auf rund 1,3 Prozent in der Berichtsperiode. Ausge-
lost wurde dies durch eine stagnierende Industrieproduktion und ricklaufige Investitionen, wohingegen die Konsumnachfrage das
Wachstum weiterhin stitzte. Die ukrainische Wirtschaft stagnierte im Berichtsiahr mangels positiver Impulse sowohl seitens der
Exporte wie auch der Inlandsnachfrage zum zweiten Mal in Folge.

Fur 2014 wird fur CEE ein Wirtschaftswachstum von 1,2 Prozent prognostiziert, wobei die Dynamik mehr von CE und teilweise

auch von SEE ausgehen durfte als von der GUS. Die Entwicklung der Eurozone wird dabei 2014 fur die gesamte Region weiter-
hin hohe Relevanz besitzen.
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Die in Zentraleuropa (CE| erwartete deutliche wirtschaftliche Erholung wird auf der Entwicklung in Polen, Ungarn, der Tschechi-
schen Republik und der Slowakei beruhen und damit ein solides Fundament besitzen. Insbesondere fir Polen wird ein htheres
Wachstum von 3,1 Prozent prognostiziert, der tschechischen Wirtschaft sagen die Wirtschaftsforscher die Rickkehr auf den
Wachstumspfad voraus. Fir Slowenien wird allerdings auch noch 2014 die Gefahr einer anhaltenden Rezession gesehen. Sid-
osteuropa (SEE) sollte 2014 ein Wachstum von 1,7 Prozent aufweisen. Die Entwicklung in Rumé&nien dirfte dabei mit plus 2,3
Prozent Uber dem regionalen Durchschnitt liegen. In Russland wird nach einem BIP-Wachstum von 1,3 Prozent im Jahr 2013 nur
ein Plus von 1,0 Prozent fir 2014 prognostiziert. Die Erwartungen an Investitionen und Industrieproduktion vor Ort sind weiterhin
verhalten. Zudem ist der Ausblick sowohl fir die ukrainische als auch fur die russische Wirtschaft aufgrund der jingsten Entwick-
lungen in der Ukraine mit erheblichen Abwartsrisiken behaftet.

Entwicklung des realen BIP — Veranderung zum Vorjahr in
Prozent

Region/Land 2012 2013e 2014f 2015f
Polen 1,9 1,6 3,1 3,3
Slowakei 1,8 0,9 2,2 3,0
Slowenien 2,3 2,0 0,5 1,5
Tschechische Republik 0,9 0,9 2,3 2.4
Ungarn 1.7 1,1 2,0 2,0
CE 0,6 0,8 2,5 2,8
Albanien 1,6 1,3 2,0 3,0
Bosnien und Herzegowina -1,1 1,9 1,5 3,5
Bulgarien 0,8 0,8 2,0 3,5
Kroatien 2,0 -1,0 0,0 1,0
Kosovo 2,5 3,0 3,0 4,0
Ruméanien 0,6 3,5 2,3 2,5
Serbien 1,7 2,2 1,0 2,0
SEE 0,1 2,1 1,7 2,4
Belarus 1.7 0,9 0,5 1.5
Russland 3,4 1,3 1,0 1,5
Ukraine 0,2 0,0 5,0 1,5
GUs 3,1 1,2 0,5 1,5
CEE 2,2 1,2 1,2 1,9
Osterreich 0,9 0,4 1,5 2,3
Deutschland 0,9 0,5 1,8 2,5
Eurozone -0,6 0,4 1,5 2,0

Moderate Konjunkturbelebung in Osterreich

In Osterreich hatte sich die Konjunktur im Laufe des Jahres 2012 nach einer kurzen Beschleunigung zu Jahresbeginn wieder abge-
kihlt, nachdem der Hshepunkt der BIP-Entwicklung (p.q.) bereits im zweiten Halbjahr 2010 erreicht worden war. Erst in der zwei-
ten Halfte des Jahres 2013 nahm die konjunkiurelle Dynamik wieder etwas an Fahrt auf.

Die realen Exporte erzielten 2012 und 2013 p.q. zumeist nur unterdurchschnitiliche Zuwachsraten. Da jedoch die Importe in
realer Rechnung wegen der schwachen Inlandsnachfrage mehrere Quartale hintereinander riickléufig waren, kamen vor allem
2012 die wesentlichen Konjunkturimpulse vom AuPenhandel. Der Konsum und die Investitionen entwickelten sich 2012 schwach,
weshalb die Binnennachfrage auf der BIP-Entwicklung lastete. Im Verlauf des Jahres 2013 zeigten sich Konsum und Investitionen
hingegen wieder etwas dynamischer, wéhrend der Beitrag des AuBenhandels zum BIP-Quartalswachstum in Summe zuriickging.
Alles in allem schwéchte sich die Konjunkturdynamik (reales BIP real in Prozent p.a.) 2012 und 2013 auf 0,9 Prozent bzw.

0,4 Prozent ab.

Der Arbeitsmarkt war trotz der konjunkturellen Abkihlung vergleichsweise robust. Zwar war 2013 ein spirbarer Anstieg als ar-
beitslos gemeldeter Personen zu verzeichnen, aufgrund des zeitgleichen Anstiegs des Arbeitskraftepotenzials stieg die Arbeifslo-
senquote (saisonbereinigt in Prozent) nur vergleichsweise geringfigig. Auch der Beschéftigungsaufbau dauerte 2012 weiter an
und begann erst Anfang 2013 in eine Stagnationsphase Uberzugehen. Die Inflationsentwicklung schwéichte sich 2012 und 2013
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ab. Stiegen die Verbraucherpreise 2011 noch um 3,6 Prozent, belief sich die Teuerung in den beiden Folgejahren auf 2,6 Prozent

(2012) bzw. 2,1 Prozent (2013).

Neverlich gedampftes Wachstum in Asien

China verzeichnete tber das Jahr 2013 hinweg eine robuste Wachstumsrate von rund 7,7 Prozent, wozu éffentliche Infrastruk-
turinvestitionen einen wesentlichen Beitrag leisteten. Auch der AuBenhandel verzeichnete gegenuber 2012 hshere Wachstumsra-
ten, private Investitionen zeigten dagegen eine deutlich abgeschwéichte Dynamik. Der private Konsum wiederum stitzte das
Wirtschaftswachstum. Fir groBe Aufmerksamkeit sorgten seit November die Plane zur weiteren Offnung Chinas gegeniber dem
Ausland und zur liberalisierung vieler Wirtschaftsbereiche.

Fur Indien wird fir 2013 (das indische Fiskaljahr lauft jeweils von April bis Mérz) ein Wirtschaftswachstum von 4,5 Prozent erwar-
tef, das in erster Linie auf hohen Staatsausgaben und einer Erholung der Exporte beruht, wéhrend vom privaten Konsum und den
Investitionen nur geringe Impulse ausgingen. Singapur verzeichnete 2013 erstmals wieder ein deutlich gestiegenes Wirtschafts-
wachstum von 3,7 Prozent. Verantwortlich dafir war vor allem die Verbesserung des globalen wirtschaftlichen Umfelds, insbeson-
dere innerhalb Sidostasiens, die sich in erheblich hsheren Exporfen niederschlug.

In Japan zeigte die neue Wirtschaftspolitik rasch positive Ergebnisse. Massive Fiskalpakete gekoppelt mit einem tber die expansi-
ve Geldpolitik hervorgerufenen schwachen Yen, anhaltend niedrige nominelle Zinsen und steigende Aktienmérkte haben zu mehr
Vertrauen in die jopanische Wirtschaft gefuhrt. Die jopanische Wirtschaft wuchs 2013 um 1,6 Prozent.

Globale Wa&hrungen

Wie schon 2012 bewegte sich der Wechselkurs des Euro zum US-Dollar auch 2013 in einer geringen Bandbreite von nur € 0,10
zwischen EUR/USD 1,28 und EUR/USD 1,38. Am Jahresende notierte er mit EUR/USD 1,36 lediglich € 0,04 tber dem Niveau
von Ende 2012. Treiber der Wechselkursentwicklung war erneut im Wesentlichen die Geldpolitik der EZB sowie der US-
Notenbank. Seit Mitte des Jahres aufgeflammte anhaltende Spekulationen tber eine mégliche Redukfion der Anleihekégufe durch
die Fed fuhrten zu mitunter spirbaren Wechselkursschwankungen.

Der Schweizer Franken sfartefe stark knapp oberhalb der von der Schweizerischen Nationalbank 2011 eingefihrten Interventi-
onsschranke von EUR/CHF 1,20 in das Jahr 2013. Infolge eines gréBeren Konjunkiuroptimismus und einer héheren Risikoneigung
der Investoren wertete der Franken im ersten Quartal auf Gber EUR/CHF 1,28 ab. Im darauf folgenden Quartal dampften enttéu-
schende Konjunkturumfragen in Europa und die Probleme in Zypern sowie ltalien die Zuversicht. Die dadurch steigende Risiko-
aversion lieP den Franken auf EUR/CHF 1,25 aufwerten. Ab der Jahresmitte 2013 pendelt der Franken in einem engen Band
zwischen EUR/CHF 1,22 und EUR/CHF 1,24. Fur die Wahrungsbewegungen waren vor allem die Zinsdifferenzen zwischen der

Eurozone und der Schweiz maBgeblich.

CEE-Wd&hrungen

Woehrend die Wéhrungen in CE und SEE vergleichsweise stabil blieben, gaben sie in der GUS 2013 gegeniber dem Euro deut-
licher nach. Dieser Trend zeigte sich in anderen Emerging Markets (auberhalb von CEE) noch deutlicher. Hauptgrund dafir war
die Angst vor einem Auslaufen der massiven Liquiditatszufuhr durch die Notenbanken, das zu Abflissen von Liquiditat aus den
Emerging Markets fuhren kannte. Betroffen waren davon primér jene Lander, die zuvor einen hoheren Zufluss an Liquiditat ver-
zeichnet hatten. Im Vergleich zu anderen Wahrungen von Emerging Markets profitierte CEE dabei jedoch von einem Abbau
bestehender Ungleichgewichte, so etwa von der starken Reduktion der Leistungsbilanzdefizite.

Die Effekte der anhaltenden Leitzinssenkungen auf die Wahrungen waren eher schwach. So senkte beispielsweise Ungam den
Leitzins erheblich, ohne dadurch eine markante Abschwachung des Forint zu bewirken. Ein Grund dafir war die weiterhin geringe
Risikoaversion, die Investoren weiter in Emerging-Market-Léndern halt. Umgekehrt startete die tschechische Zentralbank eine
Fremdwahrungsintervention zur Schwéchung der Krone im Verhélinis zum Euro, nachdem der Leitzins prakfisch auf Null (0,05
Prozent) gesenkt worden war.

Fir 2014 wird frotz méglicher Schwéchephasen durch eine Lliquiditétsreduktion eine robuste Entwicklung fir die CE- und SEE-
Weéhrungen erwartet. Nachdem die GUS-Wahungen bereits seit Beginn des Jahres 2014 an Wert verloren haben, sehen wir
noch weitere Abwartsrisiken, insbesondere fur den russischen Rubel, die ukrainische Hrywnja und den belarussischen Rubel beste-
hen. Ubertragungseffekte auf andere Wahrungen der Region sind hierbei nicht auszuschlieBen und triben somit den Ausblick
etwas ein.
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Entwicklung des Bankensektors in
Osterreich

Entwicklung der Ertragslage ésterreichischer Banken

Das konsolidierte Periodenergebnis aller in Osterreich meldepflichtigen Kreditinstitute zum 30. September 2013 betrug € 2,4
Milliarden und lag damit um € 2,3 Milliarden unter dem hohen Periodenergebnis des dritten Quartals 2012. Selbst das beste
Provisionsergebnis seit dem Jahr 2008 konnte dem Rickgang nur leicht entgegenwirken. Der Riickgang war zu einem grofen Tell
auf Sondereffekte des Vorjahres, die die Betriebseriréige fur das Jahr 2012 stark erhohten, sowie auf gestiegene Risikokosten im
Kreditgeschaft 2013 zuriickzufihren. Das Betriebsergebnis ohne Risikovorsorge sank im Vergleich zum Vorjahreszeitpunkt um mehr
als ein Funftel (absolut um € 2,2 Milliarden) auf € 8,0 Milliarden. Der Rickgang ist neben geringeren Betriebsertréagen auf gestie-
gene Aufwendungen zuriickzufohren. Bei den sechs Banken in Osterreich (inklusive UniCredit Bank Austria), die dem Single Su-
pervisory Mechanism (SSM) unterliegen, ging das Befriebsergebnis um € 1,5 Milliarden (- 19,5 Prozent) zuriick. Bei den
resflichen 681 Banken betrug der Rickgang € 666,3 Millionen (-27,8 Prozent).

Haupttreiber im Detail

Im dritten Quartal 2013 sanken die konsolidierten Befriebsertréige im Vergleich zum Vorjahresquartal um 6,6 Prozent auf €26,6
Milliarden. Hauptverantwortlich hierfir war neben einem Rickgang des Nettozinsergebnisses ein niedrigerer Handelserfolg
(Gewinne/Verluste aus Finanzgeschaften, Handelsergebnis und Bewertungsergebnisse nach IFRS). Eine Verbesserung des Provi-
sionsergebnisses konnte die Rickgénge nur leicht abfedern.

Das Nettozinsergebnis verringerte sich unter anderem bedingt durch das Niedrigzinsumfeld, dem die Banken ausgesetzt sind, um
3,5 Prozent auf € 14,1 Milliarden. Die Zinsertrage sanken um €4,7 Milliarden, die Zinsaufwendungen um € 4,2 Milliarden.
Mehr als die Halfte des Rickgangs wurde bei den SSMBanken (inklusive UniCredit Bank Austria) verzeichnet. Nach mehreren
Jahren des Rickgangs wies die zweitwichtigste Ertragskomponente - das Provisionsergebnis - im Vergleich zum Vorjahr einen

Anstieg auf. Es erhdhte sich um € 318,4 Millionen bzw. 5,9 Prozent auf € 5,7 Milliarden, der héchste Wert seit 2008.

Vor allem das Niedrigzinsniveau erhohte die Kundennachfrage nach Wertpapieren als Anlageinstrument. Die SSM-Banken (inklu-
sive UniCredit Bank Austria) verzeichneten in Summe eine Verbesserung um €217,2 Millionen und trugen somit maBgeblich zum
Ansfieg bei. Der Rickgang des Handelserfolgs auf € 1,6 Milliarden resultiert hauptséichlich aus einmaligen Sondereffekten des
Vorjahres zur Starkung der Eigenmittel (unter anderem Ruckkéaufe von Tier 1- und Tier-2-Produkten) sowie aus niedrigeren Bewer-
tungsgewinnen. Die Rickkaufe von Hybridkapital und der Abbau vom langfristigen nachrangigen Kapital sind MaBnahmen, die
von den Banken im Hinblick auf die Eigenmittelzusammensetzung unter Basel Ill durchgefuhrt wurden.

Die Verwaltungsaufwendungen aus Personal- und Sachaufwendungen erhshten sich leicht um 1,5 Prozent, bei den sonstigen
Aufwendungen war ein Anstieg um 2,9 Prozent zu verzeichnen. Die Abschreibungen, Wertberichtigungen auf Sachanlagen und
als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien erhdhten sich geringfigig um 0,8 Prozent im Vergleich zum Vorjahreszeitpunkt. Beim
Saldo der konsolidierten Risikovorsorge fir das Kreditgeschéft war zum dritten Quartal 2013 im Vergleich zum dritten Quartal
2012 eine Erhshung zu erkennen. Die Risikokosten stiegen um 8,9 Prozent bzw. € 382,8 Millionen auf erfolgsmindernde €4,7
Milliarden. Die SSM-Banken (inklusive UniCredit Bank Austria), die einen Anteil von rund 70 Prozent an der gesamten Risikovor-
soge haben, meldeten hingegen in Summe einen Rickgang von 4,5 Prozent bzw. € 156,4 Millionen. Durch den Rickgang der
Ertréige sowie den Anstieg der Aufwendungen erhshte sich die CostIncome-Ratio von 60,1 Prozent auf 65,7 Prozent.

Das regulatorische Umfeld

Unbeschadet der sich 2013 erfreulicherweise weiter festigenden Stabilitét in Europa war auch dieses Jahr von besonderen Her
ausforderungen fir die Finanzwirtschaft gepréigt. Die auch von der &sterreichischen Kreditwirtschaft unterstitzten Fortschritte auf
dem Weg zur Umsetzung der Bankenunion mit der Schaffung der Voraussetzungen fir eine einheitliche europdische Aufsicht bei
der EZB (Single Supervisory Mechanism), die in der finalen Beschlussfassung stehenden Schritte zur Schaffung eines européi-
schen Abwicklungsregelwerkes und die Einigung auf die weitere Harmonisierung der Einlagensicherungsrichtlinie bringen, bedeu-
ten aber auch fir die dsterreichischen Banken enorme Anstrengungen, Aufwand und Belastungen.
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Umsetzung Basel Il

Im Mérz 2013 konnten die Verhandlungen tber das sogenannte Basel IIl-Paket, das als Kernstiick hshere Eigenkapital- und Liqui-
ditatsbestimmungen fur Kreditinstitute vorsieht, auf europgischer Ebene abgeschlossen werden. Die neuen Regeln sind mit 1. Janner
2014 in Kraft getreten.

Das Basel lll-Regelwerk richtet sich in erster Linie an international tatige Banken. Strukturen und Geschéftsmodelle von Markten wie
z.B. dem &sterreichischen mit einem hohen Anteil an klein- und mittelstéindischen Betrieben (KMUs) und mit Banken, deren Fokus
auf der Finanzierung der Realwirtschaft liegt, wurden darin wenig bericksichtigt.

Bankenunion

Nach der Einigung der Regierungschefs der Europgischen Union (EU) auf die Errichtung einer Bankenunion Mitte 2012, beste-
hend aus den Saulen Bankenaufsicht, Abwicklungsregime und harmonisierter Einlagensicherung, stand das Jahr 2013 im Zeichen
der konkreten Ausgestaltung der neuen gemeinsamen Bankenaufsicht bei der Européischen Zentralbank (EZB) und der Schaffung
der Grundlagen eines gemeinsamen Abwicklungsregimes.

Die Europaische Kommission hat im Juli 2013 ihre Vorstellungen fir einen Einheitlichen Abwicklungsmechanismus fur die Euro-Zone
prasentiert. Das Verfahren soll den SSM erganzen. Durch den Single Resolution Mechanism [SRM) als zweite Saule der Banken-
union soll sichergestellt werden, dass Banken, die in Schwierigkeiten geraten, mit geringeren Kosten abgewickelt werden kénnen
und fur diese Falle ein einheitlicher Abwicklungsfonds zur Verfigung steht.

Der Richtlinienvorschlag zum Thema Bankensanierung und -abwicklung sieht eine Ausweitung der Méglichkeiten der Aufsicht im
Krisenfall, die Errichtung nationaler Fonds zur Abwicklung systemrelevanter Banken und den Eingriff in Glaubigerrechte vor. Dabei
geht es um besonders sensible Aspekte wie die Finanzierung und Strukiur dieser Fonds sowie deren Zielgrébe.

Da die vorgeschlagenen Mafnahmen auch massive Eingriffe in fundamentale Grundrechte (z.B. Eigentimerrechte) bedeuten,
missen rechtsstaatliche Verfohrensgrundsatze gewdhrleistet sein. Die Richtlinie soll mit 1. Janner 2015 in Kraoft treten.

Einlagensicherung (Deposit Guarantee Systems — DGS)

Als eine der Reakfionen auf die Finanzmarkikrise hat die Europdische Kommission schon 2010 einen Richtlinien-Entwurf fir ein
neues harmonisiertes und vorfinanziertes Einlagensicherungssystem mit einer fixen Zielgrofe und risikoabhangigen Beitragen
prasentiert. Diese Vorschlage belassen allerdings die Entscheidung der Organisation (sektoral bzw. einheitlich) bei den jeweiligen
Mitgliedstaaten.

Geschattsverlauf

Im Zuge der Abspaltung von wesentlichen Geschaftsbereichen - insbesondere dem Firmenkundengeschaft, den Produktberei-
chen, dem Investmentbanking und den Filialen und Représentanzen in internationalen Finanzzentren - der Raiffeisen Zentralbank
auf die Raiffeisen International Bank-Holding AG (RI) und der anschlieBenden Umfirmierung in Raiffeisen Bank International AG
(RBI) kam es 2010 zu einer Neuordnung der Geschéftsprozesse zwischen Raiffeisen Zentralbank, RBI, Raiffeisen-Landeszentralen
und angeschlossenen Sekforinstituten. Die Raiffeisen Zentralbank halt zum 31. Dezember 2013 rund 78,5 Prozent an der RBI;
infolge der Kapitalerhshung im ersten Quartal 2014 verringerte sich der Anteil auf 60,7 Prozent. Der Geschaftsverlauf der RBI ist
wesentlichster Ergebnisfakior der Raiffeisen Zentralbank.

Im Dezember 2013 wurden im Zuge der Neuodnung der Bundesebene die Anteile der Raiffeisen Zentralbank an einigen Ver-
bundunternehmen aufgestockt. Der Anteil an der Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft mbH, Wien, wurde von 37,0 Prozent auf
51,0 Prozent erhoht und die folgenden Unternehmen zur Génze tbernommen: Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H ,
Wien, zuvor 50,0 Prozent; Raiffeisen Wohnbaubank AG, Wien, zuvor 25,0 Prozent; Raiffeisen Factor Bank AG, Wien, zuvor
40,0 Prozent.
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Unabhéngig davon wurde bereits imim Mai 2013 wurde bereits die italienische A-leasing Sp.A., Treviso, samit ihrer Tochterunter-
nehmen von den Raiffeisen-Llandesbankenzentralen zu 100 Prozentzur Génze tbernommen. Hier lag ihrDer Raiffeisen Zentral-

bank- Anteil lag zuvor bei 49 Prozent.

Geschaftsfelder

Beteiligungsmanagement

Das Beteiligungsportfolio der Raiffeisen Zentralbank leitet sich ihrer Rolle als Spitzeninstitut der Raiffeisen Bankengruppe Oster-
reich, als Ubergeordnetes Kreditinsfitut nach BWG und als Konzernspitze der RZB-Gruppe ab. Der Schwerpunkt der Beteiligungen
liegt bei strategischen Kernbeteiligungen, welche Produkte und Dienstleistungen fir die Raiffeisen Bankengruppe Osterreich anbie-

ten bzw. in deren Kerngeschéftsfeldern unterstitzen.

Das Ziel der Beteiligungsstrategie der Raiffeisen Zentralbank ist die Wahrnehmung und der Ausbau strategischer Interessen des
RZB-Konzerns und der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich sowie eine stetige Wertsteigerung des Beteiligungsportfolios.

Das Beteiligungsportfolio ist gepréigt von langfristigen strategischen Beteiligungen im Kerngeschéft (Kreditinstitute, Finanzinstitute,
Versicherungen, banknahe Hilfsdienste) und sonstigen strategischen Beteiligungen (z.B. IT, Immobilien). Dariber hinaus geht die

Raiffeisen Zentralbank auch Finanzinvestments ein, bei denen die Ertragsoptimierung im Vordergrund steht.

Durch eine akfive Beteiligungssteuerung wird auch den Interessen der Eigentimer der Raiffeisen Zentralbank hinsichilich Wertstei-

gerung und steigenden Dividendenzahlungen Rechnung gefragen.

Im Geschaftsjohr 2013 haben sich die Buchwerte der Direkibeteiligungen der RZB wie folgt vercéndert:

in € Millionen 31.12.2013
Zugdnge 272,8
RZB Invest Holding GmbH 223,8
RZB - BLS Holding GmbH 25,4
SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 13,3
RLB Ké&rnten 9,9
Sonstige 0,4
Abgénge 2,4
Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft (Zugang in RZB Invest Holding GmbH von € 6,5 Mio.) -1,3
Paylife Bank GmbH 0,7
Sonstige 0,4
Abschreibung 9,5
R.B.T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 9.5
Umgriindungen 0
SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 17,0
MANA Beteiligungsverwaltungs GmbH -100,7
RZB Kreditkartenbeteiligung GmbH -16,3
Summe Verdnderung 260,9
Die wesentlichen Beteiligungen der Raiffeisien Zentralbank stellen sich geordnet nach Buchwerten wie folgt dar:
Direktbeteiligungen in € Millionen 31.12.2013 31.12.2012
Raiffeisen International Beteiligungs GmbH, Wien (Raiffeisen Bank International AG) 3.302,3 3.302,3
RZB - BLS Holding GmbH, Wien (UNIQA Insurance Group AG) 913,8 888,5
RZB Invest Holding GmbH 414,7 190,9
SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft mbH, Wien 367,1 236,9
R.B.T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H. 767 86,2
Raiffeisen Informatik GmbH 62,8 63,0
Sonstige 189,5 298,1
Summe 5.326,8 5.065,9
Raiffeisen Bank International AG, Wien (Partizipationskapital) 250,0 250,0
Gesamtsumme 5.576,9 5.315,9
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Zweigniederlassungen
Die Raiffeisen Zentralbank besitzt keine Zweigniederlassung. Allerdings ist sie in Brissel durch eine Représentanz vertreten.
Sektorgeschaft

Die Raiffeisen Zentralbank nimmt wesentliche Serviceaufgaben fir eine effiziente Zusammenarbeit in der Raiffeisen Bankengruppe
Osterreich (RBG) wahr. Der Marketingbereich der Raiffeisen Zentralbank erbringt grundlegende Marketingleistungen und tragt
die Verantwortung fur die strategische Markenfuhrung: anhand von Koordinations- und Beratungsleistungen fir die RBG sowie
Unterstitzung bei der gremialen Verbundarbeit. Das Client Relationship-Management der Raiffeisen Zentralbank ist verantwortlich
fur Anfragen, Projekte etc. mit Bezug zu Commercial Banking-Themen im Verbund. In der Raiffeisen Zentralbank laufen weiters alle
Faden zu den Corporate Responsibility-Themen und damit verbunden Aktivitéten der RZB-Gruppe zusammen.

Die Verantwortung fir die strategische Markenfihrung der Raiffeisen Bankengruppe und des RZB-Konzems liegt in der Raiffeisen
Zenfralbank. Raiffeisen hat sich mit dem Spitzeninstitut Raiffeisen Zentralbank zu einer interational erfolgreichen Bankengruppe
entwickelt. Eine einheitliche Markenidentitat signalisiert Starke, vermittelt Kompetenz und schafft letztlich Vertraven.

Raiffeisen ist auch 2013 zum wiederholten Mal die erfolgreichste Bankengruppe Osterreichs. Sowohl bei den Kundenanteilen im
Privatkunden- als auch im Firmenkundenbereich ist Raiffeisen die klare Nummer eins. Regionalitat, Sicherheit und Nachhaltigkeit
z&hlen seit den Grindungstagen zu den Leitprinzipien der RBG. Gerade in wirtschaftlich herausfordernden Zeiten kommt ihnen
eine besondere Bedeutung zu. Denn Sicherheit und Vertrauen sind die wichtigsten Kriterien bei der Wahl einer Bank.

Die durchgangig integrierte Kommunikationsstrategie der Zentralen Raiffeisenwerbung - medial in TV, aut GroBfléche, in Print und
Online prasent - erwies sich bei allen Schwerpunkten als tberaus erfolgreich und erzielte Werbewerte, die jene der Mitbewer-
ber bei Weitem tbertrafen. Bei der Werbeerinnerung liegt Raiffeisen laut Finanzmarktdatenservice (FMDS; Halbjahresauswertung
2013) mit 50 Prozent weiter unangefochten an erster Position - 13 Prozentpunkte vor dem néchsten Mitbewerber, der Sparkas-
sengruppe. Beim Image der eigenen Hauptkunden hat Raiffeisen in 11 von 13 Image-Dimensionen Uber dem Durchschnitt liegen-
de Bewertungen und liegt bei ,hohe Sicherheit” an der Spitze aller Banken.

Kommunikationskampagnen

2013 sefzte die Zentrale Raiffeisenwerbung bundesweite Schwerpunktkampagnen zu den Themen Wohnfinanzierung inkl. Kons-
umfinanzierung, Jugend, Girokonto inklusive ELBA und Online-Innovationen und Geldanlage/Pension um. Fur die Zielgruppe
Firmenkunden wurden vertriebsunterstitzende Hilfsmittel schwerpunkiméBig zum Export entwickelt und zur Verfigung gestellt.

Die Abtestungen der Kampagnen zeigten wie in den Vorjahren Spitzenwerte und bestétigten die Nummer-1-Position der Raiffeisen
Bankengruppe in der Bankenkommunikation.

Sportsponsoring

Die Partnerschaft mit ¢sterreichischen Top-Sportlern bringt Raiffeisen neben der héchsten Sportwerbeerinnerung aller Banken ein
Hochstimal an Aufmerksamkeit und hoher emotionaler Identifikation. Als ,die dsterreichische Bank” sieht sich Raiffeisen als optima-
ler Sponsorpartner der heimischen Skistars und der FuBball-Nationalmannschaft.

Das Giebelkreuz ziert die Helme 6sterreichischer Skistars wie die des zweifachen Weltmeisters und Gesamt- und Slalomwelt-
cupsiegers Marcel Hirscher, die von Anna Fenninger (neu im Team seit September 2013), Kathrin Zettel und Max Franz sowie die
Dressen der sterreichischen FuPball-Nationalmannschatft. Raiffeisen war ,National Sponsor” der Alpinen Ski-WM in Schladming

im Februar 2013.

Hermann Maier, Raiffeisen Ski- und Werbestar seit mehr als 15 Jahren, war wichtiges Testimonial in den Kommunikationskampag-
nen zu den Schwerpunkten Bauen/Wohnen, Konto sowie Vorsorge.

Marke Raiffeisen

Die Marke Raiffeisen liegt laut Osterreichischer Markenwertstudie 2013 des European Brand Institutes mit einem Wert von rund
€2,2 Milliarden an sechster Stelle aller bewerteten Marken. In der Finanzdienstleistungsbranche ist Raiffeisen die unangefochtene
Nummer eins in Osterreich. Raiffeisen erzielte auch 2013 wieder Spitzenplétze beim renommierten Recommender-Award: die
Raiffeisen Bausparkasse und die Raiffeisen Versicherung gewannen ihre Kategorien.
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Liquiditatsmanagement

Die Raiffeisen Zentralbank ist das Zentralinstitut der Raiffeisen Bankengruppe Osterreich (RBG). Gemeinsam mit den rund 500
Banken dieses Bankensektors bildet sie den groBten Liquiditatsverbund Osterreichs. In diesem Liquiditatsverbund sind die Mit-
glieder laut Bankwesengesetz (§27a) verpflichtet, beim Zentralinstitut eine Liquiditétsreserve zu halten.

Da die RBG dreistufig aufgebaut ist, findet der Liquiditatsausgleich auf zwei Ebenen statt: im Verhéliis zwischen Raiffeisenban-
ken und Raiffeisen-landeszentralen als Zentralinstitute der Raiffeisenbanken sowie im Verhdlnis zwischen Raiffeisen-
Landeszentralen und der Raiffeisen Zentralbank als Zentralinstitut der Raiffeisen-landeszentralen.

Neben der Rolle als Zentralinstitut bietet die Raiffeisen Zentralbank der RBG noch zahlreiche Dienstleistungen an. Unter ande-
rem koordiniert die Raiffeisen Zentralbank die Einhaltung der RBG-Mindestreserve bei der OeNB, indem sie die Zahlungsstréme
determiniert, bindelt und an die OeNB weiterleitet.

Dariber hinaus Gbernimmt die Raiffeisen Zentralbank die Liquiditétsausgleichsfunktion fir die RBG. Neben der Mindestreserve
halt die Raiffeisen Zentralbank auch die gesetzlich vorgeschriebene liquiditatsreserve der angeschlossenen Institute, wobei die
Mindestreserve als Bestandteil der Liquiditatsreserve angerechnet wird.

Finanzielle Leistungsindikatoren

Bilanzentwicklung
Die Bilanzsumme der RZB betrug zum Bilanzstichtag 31.12.2013 € 23.197,8 Millionen (31.12.2012: € 26.343,8 Millionen).

Der Aktivposten Kassenbestand und Guthaben bei Zentralnotenbanken betrug zum Jahresende € 1.517,8 Millionen
(31.12.2012: € 5.600,6 Millionen) und bestand zur Ganze aus Guthaben gegeniiber der OeNB.

Unter dem Bilanzposten Schuldlite! Sftentlicher Stellen und éhnliche Weripapiere wurden zum Bilanzstichtag € 134,2 Millionen
(31.12.2012: € 35,2 Millionen) aus einer Anleihe der Republik Osterreich und einer Anleihe der Republik ltalien ausgewiesen.
Die Forderungen an Kreditinstitufe beliefen sich auf € 14.903,5 Millionen (31.12.2012: € 14.490,8 Millionen); sie représentier-
ten aktivseitig mit rund 64 Prozent (31.12.2012: 55 Prozent] den gréBten Anteil an der Bilanzsumme. Vom Gesamtbetrag
bestand mehr als die Halfte gegeniber dem Tochterunternehmen RBI.

Die Forderungen an Kunden befrugen zum Bilanzstichtag € 561,5 Millionen {31.12.2012: € 380,7 Millionen), wovon € 456,2
Millionen (31.12.2012: € 291,7 Millionen) auf inléndische und € 105,3 Millionen (31.12.2012: € 88,9 Millionen) auf aus-
l&éndische Kunden enffielen. Zum 31.12.2013 betrugen die Forderungen an Kunden in Fremdwdahrung € 6,0 Millionen
(31.12.2012: 0,0 Millionen).

Unter dem Bilanzposten Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Weripgpiere wurden zum Bilanzstichtag € 51,8
Millionen (31.12.2012: € 51,8 Millionen) aus einer Anleihe der Raiffeisen Bank International AG und € 49,1 Millionen
(31.12.2012: € 49,1 Millionen) aus einer Anleihe der Raiffeisenlandesbank Vorarlberg Waren- und Revisionsverband registrier-
te Genossenschaft mit beschrénkter Haftung ausgewiesen. Die Asset-Backed Securities (ABS| der A-leasing Finance S.r.l.

(31.12.2012: € 34,4 Millionen) wurden im Geschéftsjiahr 2013 vollstéindig getilgt.

In den Posten Anteile an verbundenen Unternehmen sowie Befeiligungen von insgesamt € 5.576,9 Millionen (31.12.2012:
€5.315,9 Millionen) waren als wesentliche Beteiligungen die Raiffeisen Infernational Beteiligungs GmbH, RZB-BLS Holding
GmbH, SALVELINUS Handels- und Beteiligungsgesellschaft mbH, die RZB Invest Holding GmbH, RALT Raiffeisen-leasing Ge-
sellschaft mb.H & Co KG, R. B. T. Beteiligungsgesellschaft m.b.H und Raiffeisen Informatik GmbH enthalten.

Sonstige Vermdgensgegenstinde summierten sich zum Bilanzstichtag auf € 396,4 Millionen (31.12.2012: € 378,1 Millionen),
wovon € 304,9 Millionen (31.12.2012 € 287,4 Millionen) auf phasengleiche Beteiligungserirage entfielen, die nach dem
31.12.2013 ausgeschittet werden.

Passivseitig zeigten die Verbindlichkeiten gegeniber Kredlitinstituten einen Wert von € 18.269,0 Millionen (31.12.2012:
€21.345,6 Millionen). Sie stellten mit 79 Prozent {31.12.2012: 81 Prozent) der Bilanzsumme den gréBten Anteil an der Refi-
nanzierungsbasis der Raiffeisen Zentralbank. Die Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten verteilten sich mit 33 Prozent
(31.12.2012: 38 Prozent) auf die RBI und mit 67 Prozent (31.12.2012: 62 Prozent] auf Gbrige Banken, vor allem Sektorban-
ken.
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Die Verbindllichkeiten an Kunden wurden zum Bilanzstichtag mit € 204,2 Millionen {31.12.2012: € 268,4 Millionen) ausgewie-
sen.

Unter dem Bilanzposten Sonstige Verbindlichkeitenin Hohe von insgesamt € 80,2 Millionen {31.12.2012: € 67,3 Millionen)
wurden Verbindlichkeiten aus Steuerumlagen (Kérperschaftsteuer) sowie aus anrechenbarer Kapitalertrag- sowie Quellensteuer
gegeniber Gruppenmitgliedern in Hshe von insgesamt € 68,6 Millionen (31.12.2012 € 8,5 Millionen) ausgewiesen.

Im Bilanzposten Rickstellungen in Hohe von insgesamt € 62,2 Millionen (31.12.2012: €70,6 Millionen) wurden neben Rick-
stellungen fur Abfertigungen in Hshe von € 3,1 Millionen (31.12.2012: €2,7 Millionen) und Ruckstellungen fir Pensionen in
Hohe von €48,4 Millionen (31.12.2012: € 53,0 Millionen), sonstige Rickstellungen in Hshe von € 6,3 Millionen
(31.12.2012: €4,9 Millionen) sowie eine Rickstellung fir Steuern in Hohe von €4,4 Millionen (31.12.2012: €9,9 Millionen)

zusammengefasst.

Das Eigenmittelerfordernis betrug per 31.12.2013 € 522,2 Millionen (31.12.2012: € 439,9 Millionen), wovon
€474,3 Millionen (31.12.2012: €406,3 Millionen) auf das Figenmittelerfordernis fir das Kredlitrisiko entfielen.

Das Kernkapital (Tier /) belief sich per 31.12.2013 auf €4.334,8 Millionen (31.12.2012: € 4.334,8 Millionen). Die ergdin-
zenden Eigenmitte! (Tier I/} wiesen per 31.12.2013 sowie im Geschaftsjohr 2012 keinen Wert auf. Nach Abzug der Bank- und
Versicherungsbeteiligungen in Hohe von €911,9 Millionen (31.12.2012: €851,5 Millionen| gelangt man zu den gesamfen
FEigenmitteln in Hshe von € 3.422,9 Millionen (31.12.2012: € 3.483,3 Millionen).

Damit ergab sich eine Figenmitteliberdeckung von 555,5 Prozent (31.12.2012: 691,1 Prozent) oder € 2.900,8 Millionen
(31.12.2012: €3.043,0 Millionen).

Die Kernkapitalquote bezogen auf das Gesamtrisiko betrug fir 2013 52,4 Prozent (31.12.2012: 77,5 Prozent). Die Ejgenmir
felguote belief sich auf 52,4 Prozent zum Jahresende 31.12.2013 (31.12.2012: 63,3 Prozent).

Ertragslage

Im Geschaftsjahr 2013 verzeichnete die Raiffeisen Zentralbank einen negativen Neffozinsertrag von € 13,0 Millionen (2012:
€ 16,3 Millionen). Dies war in erster linie auf die Refinanzierung des das Eigenkapital Ubersteigenden Anteils der Beteiligungen
zuriickzufthren.

Die Erircige aus Werlpapieren und Beteiligungen von € 333,7 Millionen (2012: €321,9 Millionen) bestanden tberwiegend
aus Ertréigen aus Anteilen an verbundenen Unternehmen von € 324,4 Millionen (2012: €310,5 Millionen).

Die Provisionserircige stiegen auf € 8,0 Millionen (2012: € 4,6 Millionen) - vornehmlich wegen héherer Haftungsprovisionen der
card complete Service Bank AG, eines gestiegenen Solidarhaftungsentgeltes der Notartreuhandbank AG, Garantieibernah-
men fur RBI-Anleihen und strukturierte Einlagen sowie auf Grund der Ubernahme von Risiken resultierend aus RBI-Geschaften mit
der Raiffeisen-leasing Bank AG, der Raiffeisen-leasing GmbH und A-leasing SpA.

Der GuV-Posten sonstige betriebliche Ertréige belief sich auf € 10,2 Millionen (2012: € 14,0 Millionen), wobei der iberwie-
gende Teil aus weiterverrechneten Kosten und Leistungsentgelten in Hohe von € 8,4 Millionen (2012: €8,4 Millionen) bestand.

Die Raiffeisen Zentralbank erzielte insgesamt Betriebserirdige in Hohe von € 338,8 Millionen (2012: € 324,2 Millionen).
Die gesamten Befriebsaufwendungen beliefen sich auf € 55,9 Millionen (2012: € 45,5 Millionen).

Der Personalavfwandin Hohe von € 20,8 Millionen (2012: € 24,6 Millionen) enthielt € 2,6 Millionen (2012: 7,1 Millionen) an

Aufwendungen fir Altersversorgung sowie fir die Dotierung von Abfertigungs- und Pensionsrickstellungen.

Der Sachaufwand stieg auf € 33,2 Millionen (2012: € 20,4 Millionen) und umfasste im Wesentlichen Aufwendungen fur Rechts-
, Beratungs- und Priffungskosten in Héhe von € 14,3 Millionen (2012: € 3,8 Millionen), Aufwendungen aus Service Level
Agreements in Hohe von € 7,5 Millionen (2012: € 6,1 Millionen) sowie Aufwendungen fir Werbung und Miete.

In der Raiffeisen Zentralbank ergab sich ein Befriebsergebnis fir das Geschafisjahr 2013 in Hohe von €282,9 Millionen
(2012: € 278,8 Millionen).

Der Posten £rtrags,/Avtwandssaldo aus der VerduBerung und der Bewertung von Forderungen und bestimmten Werlpgpieren
enthalt einen Ertrag aus der Zuschreibung eines zuvor wertberichtigten Kredites an die A-Real Estate S.p.A. in Héhe von
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€5,9 Millionen und Einzelwertberichtigungen in Hohe von € 1,1 Millionen (2012: € 0,8 Millionen). Im Vorjahr beinhaltete
dieser Posten eine Dividendenabschreibung iber € 1,1 Millionen.

Der Frtrags/Avfwandssaldo aus der VerduBerung und Bewertung von Finanzanlagen ergab im Berichtsjahr 2013 ein positives
Ergebnis in Hohe von € 1,7 Millionen (2012: - € 18,4 Millionen) resultierend aus einer Teilwertabschreibung der R.B.T. Beteili-
gungsgesellschaft m.b.H einerseits sowie Erlésen aus der VerguBerung der Paylife Bank GmbH, der Raiffeisen Wohnbaubank
AG und dem Erlés aus dem Verkauf eines Anteils an der Raiffeisen Informatik GmbH andererseits. Im Zuge des Verkaufs der
Paylife Bank GmbH wurde eine Bewertungsreserve aufgel®st.

Somit ergab sich fir das vergangene Geschéftsiahr ein £rgebnis der gewshnlichen Geschdfisicitigkeit (EGT) in Hohe von
€289,5 Millionen (2012: €258,5 Millionen).

Im Posten Stevern vom Einkommen und Ertrag wurden Aufwendungen aus Kérperschaftsteuer und Steuerumlagen in Hshe von
€44,7 Millionen (2012: €7,5 Millionen) ausgewiesen. Der Posten Sonstige Stevern enthielt die Stabilitétsabgabe genannte
Banken-Sondersteuer in Hohe von € 9,2 Millionen (2012: € 8,5 Millionen).

Der Jahresuberschuss per 31.12.2013 betrug € 235,6 Millionen (2012: € 248,3Millionen).

Im Johr 2013 ergab sich ein Jahresgewinn von € 235,6 Millionen (2012: € 248,3 Millionen). Unter Beriicksichtigung des
Gewinnvortrages aus Vorjahren in Héhe von € 10,6 Millionen (2012: € 6,3 Millionen) wurde ein Bilanzgewinn von
€2406,3 Millionen (2012: €254,6 Millionen) ausgewiesen.

Gewinnverteilungsvorschlag

Das gezeichnete Kapital der Raiffeisen Zentralbank besteht seit dem 01.06.2012 ausschlieBlich aus auf Namen lautenden
Stammaktien. Die Vorzugsakfien wurden mit Beschluss der ordentlichen Hauptversammlung vom 23.05.2012 riickwirkend ab
01.01.2012 in auf Namen lautende vinkulierte Stammaktien mit Gewinnberechtigung umgewandelt.

Der Vorstand wird der Hauptversammlung vorschlagen, aus dem erzielten Bilanzgewinn des Geschéfisjahres 2013 eine Divi-
dende in Hshe von € 36,00 je Stammaktie (2012: € 36,00 je Stammaktie) auszuschitten. Dies ergibt eine Ausschittung auf das
gezeichnete Kapital in Hohe von € 244,0 Millionen (2012: € 244,0 Millionen).

Der restliche Bilanzgewinn in Héhe von € 2,3 Millionen (2012: € 10,6 Millionen) soll auf neue Rechnung vorgetragen werden.

Nichttinanzielle Leistungsindikatoren

Personalbericht

Die Raiffeisen Zentralbank beschdftigte per 31.12.2013 124 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (gemessen in Vollzeitéiquivalen-
ten), was gegeniber 2012 (104 Mitarbeiter] eine Steigerung von 19 Prozent ergibt. Der Anteil weiblicher Mitarbeiterinnen an
der Gesamtbelegschaft lag weiter bei 42 Prozent. Im Sinne einer méglichst optimalen Vereinbarkeit von Beruf und Familie bietet
die Raiffeisen Zentralbank neben einer variablen Arbeitszeit ohne Kerzeit auch Telearbeit und eine Reihe von Teilzeitmodellen
an.

Personalaufnahmen erfolgten im Hinblick auf die Ubernahme neuer Aufgaben als Spitzeninstitut des Sektors, regulatorische Anfor-
derungen sowie als Ersatz fur flukiuationsbedingte Abgénge in wichtigen Funktionen. Die Fluktuationsrate ging gegeniber 2012
deutlich zuriick und betrug im Berichtszeitraum 3,2 Prozent (2012: 11,1 Prozent).

Personalentwicklung

Trotz des erhshten Kostendrucks wurde auf Weiterbildung unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auch 2013 grofier Wert
gelegt. Zentrale Weiterbildungsschwerpunkte lagen in den strategisch wichtigen Themenfeldern Risikomanagement und Compli-
ance. Die Wissensvermittlung hat sich im Vergleich zu 2012 von Présenzirainings zu eleaming verlagert. In der Fihrungskrafte-
entwicklung wurden die bewdhrten internen Programme fortgesetzt und daneben die neuen Angebote des Raiffeisen Campus fur

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Lagebericht 179

B-1-Manager genutzt. Die Raiffeisen Top Management Konferenz fihrte auch 2013 wieder circa 150 Top Manager der Raiffei-
sen Bankengruppe aus Osterreich und Osteuropa zusammen und diente als Plattform fiir intensiven grenziberschreitenden Erfah-
rungsaustausch.

Performance Management

Der Fokus des Performance Management Prozesses 2013 lag auf qualitativen Verbesserungen bei den Zielvereinbarungen. Es
wurde insbesondere Wert auf die Vereinbarung von ,SMARTEn" (konkreten und messbaren) Zielen sowie auf einen ausgewoge-
nen Mix von quantitativen und qualitativen Zielsetzungen gelegt.

Entwicklungen im Kompensationsbereich

Der Personalaufwand stieg im Jahresvergleich um 15,5 Prozent, was einerseits am Anstieg des Personalstands auch im Hinblick auf
die Ubernahme neuer Aufgaben als Spitzeninstitut des Sekfors sowie regulatorischen Anforderungen liegt und andererseits durch
kollekfivvertragliche und leistungsorientierte Gehaltserhdhungen begrindet ist.

Gehaltserhshungen oder Boni wurden auf Basis differenzierter Leistungsbeurteilungen im Rahmen des Performance Managements
gewdhrt.

Nach wie vor war ein betrachtlicher Teil der HR-Kapazitaten 2013 mit der Umsetzung der speziellen Regulierungen fir Vergi-
fungssysteme im Bankenbereich gebunden. Es wurden auch in diesem Jahr alle der RZB-Kreditinstitutsgruppe angehérenden Un-
ternehmen nach Risikokriterien durchleuchtet, um auf dieser Basis festzulegen, in welchem Umfang die Vergitungsregeln zur
Anwendung gelangen, und in diesen jene Positionen identifiziert, die hinsichtlich ihrer Entlohnung unter die restrikfiven Bestimmun-
gen des BWG unterliegen.

Schwerpunkt Gesundheit

Um die Gesundheit der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu bewahren und zu férdern, unterstiitzt die Raiffeisen Zentralbank
diverse sportliche Akfivitaten durch Kostenibernahme oder durch das zur Verfigung stellen von Raumlichkeiten. Auf eigene Zeit
und Kosten stehen den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in den Réumlichkeiten des Unternehmens auBerdem Akupunkiur, Cranio
Sakrale Therapie, Emé&hrungsberatung, Hara Shiatsu, Massagen, Osteopathie, Physiotherapie, Klangband und Hypnosetherapien
zur Verfigung. Fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie deren Angehérige (Ehepartner, lebensgefahrten, Kinder) wird fir eine
Zusatzkrankenversicherung ein Zuschuss gewdhrt.

Ergonomisch ausgerichtete Biros schaffen die Voraussetzungen fir gesundes Arbeiten. Um dies zu gewdhrleisten, finden regel-
maBig Arbeitsplatzbegehungen durch unseren Betriebsarzt statt, der auch die restliche gesundheitliche Betreuung gewdhrleistet.

Die Raiffeisen Zentralbank veranstaltet gemeinsam mit der RBI eine jshrliche Gesundheitswoche in Kooperation mit der ,Health &
life" Gesundheitsorganisation, in deren Rahmen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kostenlos oder durch geringe Kostenbeteili-
gung einer ganzheitlichen Gesundenuntersuchung unterziehen kénnen. Den Auftakt der Gesundheitswoche bildete zuletzt der
LUNIQAVitaltruck”, der interessierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern die Maglichkeit bot, ihren Fitnessstatus fachménnisch
bestimmen zu lassen und sich Trainingsinputs zu holen. Abgerundet werden die Gesundheitswochen durch diverse Fachvortréige
und Sporfangebote.

Bei der gesundheitlichen Betreuung ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter setzt die Raiffeisen Zentralbank auf einen ganzheitli-
chen Ansatz. Aus diesem Grund unterhalten wir eine Kooperation mit der Firma ,consentiv’, die Mitarbeitern und deren Familien
sowohl in beruflichen Fragen (Stress, Coaching, Mediation etc.) als auch in persénlichen Belangen (Familienberatung, Traverbe-
gleitung, Mediation efc.] auf Kosten des Unternehmens zur Verfigung steht. Weiters haben alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
die Maglichkeit, funf Therapieeinheiten bei ,IBOS - Institut fur Burnout und Stressmanagement” in Anspruch zu nehmen, deren
Kosten grofBteils von unserem Unternehmen tbernommen werden.

Um das umfangreiches Angebot abzurunden, kénnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter diverse Impfaktionen (wie z.B. Zecken-
schutzimpfungen, Influenzaimpfungen) durch den Betriebsarzt nutzen.

Weiterentwicklung der Aufbauorganisation / ZukunftPLUS

Auch im Jahr 2013 wurden einige Anpassungen der Organisationsstruktur (u.a. Ubernahme neuver Aufgaben als Spitzeninstitut des
Sekiors) sowie Neuverfeilung von Aufgaben vorgenommen.

Im Rahmen des Programms ZukunftPLUS wurden seitens HR umfassende Arbeiten geleistet. HR verantwortet neben der arbeitsrecht-

lichen Betreuung des Gesamtprogramms auch die Change Management Begleitung sowie das Teilprojekt HR Shared Services
Center, das die Zusammenfihrung der Personalabteilungen der Verbundunternehmen in der RBI zum Ziel hat. Im Zuge der gene-

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



180 Lagebericht

rellen Bundelung von Servicefunktionen der Verbundunternehmen in Shared Services Centers wird es im Laufe des Jahres 2014 zu
den ersten Personalmigrationen, darunter auch in die RZB kommen.

Gelebte unternehmerische
Verantwortung

Grundwerte des Nachhaltigkeitsmanagements

Seit 128 Jahren verbindet Raiffeisen wirtschaftlichen Erfolg mit gesellschafilich verantwortungsvollem Handeln. Die Raiffeisen-
Werte Solidaritat, Regionalitat und Subsidiaritét bilden das Fundament fir alle Raiffeisen-Organisationen. Friedrich Wilhelm Raiffei-
sen, der Ende des 19. Jahrhunderts die erste Raiffeisen-Genossenschaft grindete, um die herrschende Not zu lindern, erkannte
das Wertschépfungspotenzial eines nachhaltig gemanagten Kreislaufs von Geld und Wirtschaft. Gesellschaftliche Solidaritat,
Selbsthilfe und Nachhaltigkeit sind so seit Beginn Leitlinien fir das wirtschafiliche Handeln bei Raiffeisen.

Die Raiffeisen Zentralbank z&hlt zu den Unterzeichnern des UN Global Compact (UNGC], und hat sich und ihren Konzern damit
der konsequenten Einhaltung der zehn UNGC-Prinzipien (www.unglobalcompact.at] des verantwortungsvollen Wirtschaftens
verschrieben. Sie erwartet die damit einhergehende Haltung auch von ihren Mitarbeitern und Fuhrungskraften sowie von ihren
Partnern und lieferanten.

Umfassende Nachhaltigkeitsstrategie

Die 2013 versffentlichte Strategie ,Wir schaffen nachhaltigen Wert” definiert in Form von neun strategischen und operativen
Handlungsschwerpunkten die kurz-, mittel, und langfristige Ausrichtung zur Nachhaltigkeit der Raiffeisen Zentralbank und ihres
Konzerns. Die Strategie beruht auf drei Rollen im Rahmen einer nachhaltigen Unternehmens- und Gesellschaftsentwicklung, die
nicht nur die Verantwortung, sondern auch den selbst gestellten Anspruch des Unternehmens beschreiben.

Im Kern agiert die Bank als verantwortungsvoller Banker, der sein Finanzangebot tber die schrittweise Weiterentwicklung seiner
Produkte und Dienstleistungen zu einem nachhaltigen Finanzprodukt-Portfolio hin entwickelt. Den Anspruchsgruppen wie Kunden,
Aktionaren, Mitarbeitern und Zivilgesellschaft gegeniber handelt das Unternehmen als fairer Geschéfts- und Dialogpartner. Durch
einen wertschatzenden Dialog mit den wichtigsten Stakeholdem kénnen deren Erwartungen Eingang in die Entwicklung der Raiffe-
isen Zentralbank finden. Darber hinaus versteht sich der Konzem als engagierter Unternehmensbirger, der fur eine nachhaltige
Entwicklung von Gesellschaft und Umwelt eintritt. Dabei setzt sich die Raiffeisen Zentralbank fir eine klima- und umweltfreundliche
Gesellschaft sowie die Férderung des kulturellen Lebens ein. Ebenso sollen nachhaltiges Wirtschaften und eine offene Birgerge-
sellschaft forciert werden.

Elemente und Kernprozesse des Nachhaltigkeitsmanagements

Das Nachhaltigkeitsmanagement stiitzt sich auf folgende Elemente und Kernprozesse:

*  Nachhaltigkeitssirategie: Umfassende strategische Ausrichtung innerhalb der RZB mit neun zentralen Handlungs-
schwerpunkten.

*  Nachhaltigkeitspolitik: Definiert die grundlegenden Standards und Prinzipien der Geschaftstétigkeit.

*  Nachhaltigkeitsprogramm: Aus der Strategie abgeleitete Ziele, Initiativen und MaBnahmen zur kontinuierlichen Ver-
besserung und Prézisierung unserer Nachhaltigkeitsleistung.

*  Stakeholdermanagement: Kontinuierliche Einbindung der internen und externen Stakeholder aus dem Unternehmens-

umfeld im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse, Vertiefung des Nachhaltigkeitsmanagements und Bewertung der Nach-
haltigkeitsleistung.
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* Issue Management: Als Bestandteil der systematischen Auseinandersetzung mit Erwartungen, Verénderungen und
Trends sowie mit Risiken und Chancen in den Geschéfisbereichen.

* Transparentes Reporting: Nachhaltigkeitsberichterstattung Uber wesentliche Nachhaltigkeitsthemen und dazugehérige
Strategien, Ziele und MaBnahmen in Ubereinstimmung mit der Global Reporting Initiative (GRI).

*  Nachhaltigkeitsmonitoring: Einsatz eines webbasierten Nachhaltigkeitsmonitoring-Tools ,MoNa" zur umfassenden Er-
fassung, zum Monitoring, zur Darstellung der Nachhaltigkeitsperformance der RZB und als Bestandteil des Datenma-
nagements fur die Berichterstattung.

*  Umweltmanagementsystem: Systematische Erfassung, sorgsamer Umgang und gezielte Reduktion der Umweltauswir-
kung an allen Standorten. Vorreiter ist hier der Standort Wien, an dem ein Umwelimanagement entsprechend der Vor-
gaben der ISO 14001 betrieben wird.

Erwahnenswerte Maf3nahmen aus dem
Nachhaltigkeitsprogramm

Im Rahmen des Nachhaltigkeitsprogrammes 2013 nachfolgend ein Auszug der Handlungsschwerpunkte:

Neben Finanzkennzahlen beziehen Investoren zunehmend Nachhaltigkeitskriterien in ihre Investitionsentscheidungen ein. Orientie-
rung bieten dabei Analysen und Ratings von auf Nachhaltigkeit spezialisierten Ratingagenturen sowie Indexanbietern. Als verant-
wortungsvoller Banker ist es der Raiffeisen Zentralbank und ihrem Konzem gelungen, das Rating bei der oekom research AG
(das anhand von iber 100 branchenspezifisch ausgewdahlten sozialen und ékologischen Kriterien erfolgt), zu verbessemn.

Der Fokus als fairer Partner lag auf einer umfassenden Stakeholder-Einbindung. Beim vierten Stakeholder Council Ende 2013
wurden Themen wie ,Erwartungen zu nachhaltigen Produkten”, ,Chancen-, Innovations- und Risikomanagement” oder ,\Work-Life-
Balance” sowie ,Nachhaltigkeit im Unternehmertum” beleuchtet. Viele konstruktive Ideen und Anregungen dieser Veranstaltung
wurden nach eingehender Analyse auf ihre Umsetzbarkeit geprift und in das Nachhaltigkeitsprogramm 2014 aufgenommen.

Zudem wurde ein intemer ,Blog fir Nachhaltigkeit und unternehmerische Verantwortung” etabliert und Basis- und Vertiefungssemi-
nare fir die Mitarbeiter der Raiffeisen-Organisationen zum Thema Nachhaltigkeitsmanagement ber den Raiffeisen Campus
angeboten.

Als engagierter Biirger leistet die Raiffeisen Zentralbank durch ihre Mitgliedschaft in der Raiffeisen Klimaschutz-Initiative (RKI)
einen Beitrag, verantwortungsbewusstes Wirtschaften und ein nachhaltiges Wirtschafts- und Sozialmodell zu unterstitzen. Im
Rahmen der RKI hat die Raiffeisen Zentralbank beispielsweise den ,Sustainable Entrepreneurship Award 2013 (SEA)” sowie den
,Raiffeisen Sustainability Award" des dsterreichweiten Jugend Innovativ-Wettbewerbs unterstitzt.
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Risikomanagement

Das Eingehen von Risiken und deren Transformation sind integrale Bestandteile des Bankgeschéfts. Daher gehort das akfive Ma-
nagement von Risiken ebenso zu den Kernkompetenzen der Gesamtbanksteuerung wie die Kapitalplanung sowie die Steuerung
von Kosten und Ertréigen. Um Risiken effektiv erkennen, einstufen und steuern zu kénnen, verfigt der Konzern iber ein umfassendes
Risikomanagement und -controlling.

Diese Funktion umspannt die gesamte Organisationsstrukiur der RZB AG und RBI AG und sémiliche Managementebenen und wird
auch in den einzelnen Tochterunternehmen mithilfe der jeweiligen lokalen Risikomanagement-Organisation umgesetzt. Sie ist darauf
ausgerichtet, den bewussten Umgang mit und das professionelle Management von Kredit- und Landerrisiken, Markt- und Liquiditéts-
risiken, Beteiligungsrisiken sowie operationellen Risiken sicherzustellen, um letztendlich ein angemessenes Verhélinis von Risiken und
Ertrag zu gewahrleisten. N&here Informationen zum Aufbau der Risikoorganisation und Kennzahlen finden sich im Risikobericht.

Veranderungen im regulatorischen Umfeld

Die RZB beschaftigte sich auch 2013 intensiv mit den laufenden bzw. bevorstehenden regulatorischen Entwicklungen. Eine der
wesentlichen Entwicklungen war die Vorbereitung auf die gecénderten gesetzlichen Regelungen, die mit den EU-Richilinien zu Basel-

Il (CRD IV/CRR) Anfang 2014 in Kraft getreten sind, und die entsprechende Analyse der Auswirkungen.

Im zweiten Halbjahr 2013 wandte sich das Hauptaugenmerk in Richtung der Vorbereitung auf die Neuerungen im Hinblick auf
den Single Supervisory Mechanismus, besonders die damit einhergehenden Bilanzprifungen (, Comprehensive Assessment, |
durch die Europdische Zentralbank (EZB), welche auch die ,Asset Quality Review” und einen europaweiten Stress Test im ersten
Halbjahr 2014 mit sich bringen wird. Um fir die von der EZB durchgefihrten Prifungen optimal vorbereitet zu sein und eine gute
Datenqualitét zu gewshrleisten, wurde ein internes Projekt aufgesetzt, welches im stéindigen Kontakt mit der lokalen Aufsicht stand.
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Risikobericht

Risiken von Finanzinstrumenten

Aktives Risikomanagement stellt fir die Raiffeisen Zentralbank als tbergeordnetes Kreditinstitut fir den RZB-Konzern eine wesentli-
che Aufgabe im Zuge der Konzernsteuerung dar. Um Risiken effektiv zu erkennen, einzustufen und zu steuern, kooperiert die Bank
eng mit der Raiffeisen Bank International AG (RBI) bei der Entwicklung und Implementierung der entsprechenden Konzepte.

Organisation

Die Raiffeisen Zentralbank unterhalt als tbergeordnetes Kreditinstitut eine Reihe von Service Level Agreements mit Risikomanage-
ment-Einheiten der RBI, die in Zusammenarbeit mit den einzelnen Konzern-Tochtereinheiten die operative Umsetzung des Risikoma-
nagement-Prozesses im Konzern durchfihrt. Die Raiffeisen Zentralbank legt dazu RisikomanagementRichtlinien fest und definiert
geschaftsspezifische Vorgaben, Werkzeuge und Vorgehensweisen fir alle Gesellschaften des Konzerns.

RZB Konzern

Zentrale Risikomanagment- [ 1

funktionen und - komitees

= fiir alle Risikoarten el [k Capiires

Credit Committee (Vorstand)

= fur alle Konzerneinheiten

Zentrale und lokale Risiko- RZB AG 1 RBI Group —

q q L
managmenteinheiten L

Credit Management
(Kommerzkunden, Finanzinstitute und
offentlicher Sektor, Retail)

Credit Portfolio Management —
Group Risk Committee Risk Controlling (Kredit-, Markt-,
Credit Committee (Vorstand) Liquiditats- und operationelle Risiken)

Restructuring/Workout

und -komitees Risikomanagement
Risikocontrolling

Risk Management Committee (RMC)
andere Beteiligungen der RZB AG — Group Asset/Liability Committee (ALCO)

Market Risk Committee (MACO)

Credit Committees (CC)
Problem Loan Committee (PLC)
Credit Portfolio Committees (CPC)

Lokale Risikomanagment- |
einheiten und -komitees Banken und Leasingunternehmen Bankdienstleistungsgesellschaften

= fiir alle Risikoarten

= in allen Konzerneinheiten

Bl steuerungsebene/Rechtliche Einheiten Konzernaufgaben ™M Komitees Bereich/Abteilung

Die zwei Risikomanagement-Einheiten der Raiffeisen Zentralbank sind mit definierten Kompetenzen fur die Kreditentscheidung bei
Eigengeschaften der Raiffeisen Zentralbank und GroBkrediten des Konzerns (Risikomanagement) sowie fir die Risikoiberwachung
im Konzern (Risikocontrolling) ausgestattet. Diese Risikomanagement-Einheiten stellen auch sicher, dass alle regulatorischen Anfor-
derungen in der RZB-Kreditinstitutsgruppe gemaB §30 BWG eingehalten werden.

Risikoposition
Die Risiken aus Beteiligungen sind die wichtigste Risikokategorie der RZB. Die grébte Beteiligung stellt jene an der RBI dar, die -
neben dem eigenen Bankgeschdft - Beteiligungen an Banken und Leasingunternehmen in Zentral- und Osteuropa hdlt. Die Mehr-

zahl an direkten oder indirekten Beteiligungen der RZB wird in der Konzernbilanz (z.B. Netzwerkbanken, Leasinggesellschaften)
vollkonsolidiert und deren Risiko somit detailliert in einer integrierten Sicht nicht nur durch das Tochterunternehmen RBI sondern
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auch durch den Bereich Risikocontrolling der Raiffeisen Zentralbank tberwacht. Die weiteren Beteiligungen konzentrieren sich auf
das Versicherungsgewerbe, den Lebensmittelsekior und den Bereich Bankhilfsleistungen.

Das Kreditrisiko der Raiffeisen Zentralbank betrifft vornehmlich Ausfallsrisiken, die aus Geschaften mit Mitgliedern der Raiffeisen
Bankengruppe Osterreich resultieren. Dieses Risiko wird auf Einzelkredit- und Kunden(gruppen)basis tberwacht. Da die Kunden
iberwiegend mit der Raiffeisen Zentralbank in einer Eigentimerbeziehung stehen - entweder als Tochtergesellschaft oder als
Muttergesellschaft - erfolgt die Absicherung des Ausfallsrisikos weitgehend durch Hinterlegung von Sicherheiten und Netting-
Vereinbarungen. Weiters werden im Zuge der Konzernsteuerung auch GroBkredite von Tochterunternehmen durch die Raiffeisen
Zentralbank genehmigt, sofern das beantragte Kreditlimit einer Kundengruppe die definierten Eigenkompetenzen dieser Tochterun-
ternehmen Uberschreitet.

Markt- und Lliquiditétsrisiken der Raiffeisen Zentralbank sind im Vergleich dazu sehr gering. Die Raiffeisen Zentralbank schlief3t
diese Risiken der Geschaftspolitik entsprechend vorwiegend mit der RBI, so dass im Wesentlichen nur Residualpositionen bestehen
bleiben. Aus operationellen Risiken ist im Jahr 2013 kein Verlust entstanden.

Beteiligungsrisiko

Als Teil des Bankbuchs werden auch die Risiken aus bérsenotierten und nicht bérsenotierten Beteiligungen verstanden, die geson-
dert unter dieser Risikokategorie ausgewiesen werden. Die Mehrzahl an direkten oder indirekten Beteiligungen der RZB AG wird
in der Konzernbilanz (z.B. Netzwerkbanken, Leasinggesellschaften) vollkonsolidiert und deren Risiko somit detailliert erfasst. Fur
die in diesen Beteiligungen entstehende Risiken kommen daher die in den anderen Risikoarten beschriebenen Steuerungs-, Mess-,
und Uberwachungsmethoden zum Einsatz.

Dem Beteiligungsrisiko und dem Ausfallrisiko liegen &hnliche Wurzeln zugrunde: einer Verschlechterung der finanziellen Situation
einer Beteiligung folgt meist eine Ratingherabstufung (bzw. der Ausfall] dieser Einheit. Die verwendete Methodik zur Value-at-Risk-
Berechnung bzw. intemen Risikokapitalermittlung fir Beteiligungen ist jedoch vergleichbar mit jener fur Preisrisiken aus Akfienpositi-
onen. Es werden allerdings dabei aufgrund des langerfristigen strategischen Charakters von Beteiligungen jahrliche Volatilitaten
basierend auf mehrighrigen Betrachtungszeitrdumen (anstelle taglicher Veréinderungen) herangezogen.

Die Beteiligungen der RZB AG werden vom Bereich Beteiligungsmanagement & Controlling verwaltet. Dieser Bereich tberwacht

die Risiken, die sich aus den langfristig orientierten Eigenkapitalbeteiligungen ergeben und verantwortet auch die Ergebnisse, die
daraus resultieren. Neuinvestitionen werden nur vom Vorstand der RZB AG auf Basis einer separaten Kaufprifung getétigt.

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



Lagebericht 185

Internes Kontroll- una
Risikomanagementsystem im Hinblick
aut den Rechnungslegungsprozess

Einleitung

Fur die Raiffeisen Zentralbank und ihren Konzem ist die Einrichtung und Ausgestaltung eines angemessenen internen Kontroll- und
Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess von wesentlicher Bedeutung. Die Erstellung des Jahres-
abschlusses fur die Raiffeisen Zentralbank erfolgtin der Abteilung AG Accounting der Raiffeisen Bank International. Sie ist im
Vorstandsbereich des CFO angesiedelt. lhr Tatigkeitsumfang ist in einem Service Level Agreement zwischen den Gesellschaften
geregelt.

Basis fur die Erstellung des Jahresabschlusses sind die einschlagigen dsterreichischen Gesetze, allen voran das ésterreichische
Bankwesengesetz (BWG) sowie das Unternehmensgesetzbuch (UGB, in dem die Aufstellung eines Jahresabschlusses geregelt
wird.

In der Raiffeisen Zentralbank wird das Hauptbuch tber das Kembanksystem GEBOS gefihrt, in dem auch die Nebenbuchfunktion
Kredit- und Einlagenabwicklung (GIRO) ausfihrt wird. Fur die Interbankgeschéfte mit den Sektorinstituten wird als Primérsystem
Wall Street Systems verwendet, wobei die erforderlichen Buchungsdaten ber eine Schnittstelle in das Hauptbuch GEBOS iber-
tragen werden. Die Debitoren-, Kreditoren- und Anlagenbuchhaltung werden tber ein SAP-System abgewickelt. Aufbauend auf die
Rohbilanz aus GEBOS wird noch eine Vielzahl erganzender Abschlussbuchungen durchgefihrt. Daraus werden die Bilanz sowie
die Gewinn- und Verlustrechnung nach UGB/BWG erstellt.

Kontrollumfeld

In der RZB Group Directive Database sind sémiliche Anweisungen allgemein abrufbar. In Bezug auf die Rechnungslegung ist vor
allem das Group Accounts Manual zu erwéhnen, welches insbesondere eine Beschreibung folgender Punkte beinhaltet:

= Allgemeine Buchungsregeln

* Bewertungsmethoden

» Erforderliche (quantitative) Anhangsangaben
» Buchungsregeln fir spezielle Geschafte

Dariber hinaus gibt es auch Richtlinien, die nur die Raiffeisen Zentralbank betreffen. Als Beispiel fir die Rechnungslegung kénnen
Richtlinien wie die ,Accounting Guidelines” genannt werden, die den Anweisungsprozess fur die Begleichung von Eingangsrech-
nungen oder die Fuhrung von Verrechnungskonten regeln.

Risikobeurteilung

Die Bewertung des Risikos einer fehlerhaften Finanzberichterstattung basiert auf unterschiedlichen Kriterien. Bewertungen von
komplexen Finanzinstrumenten kénnen zu einem erhshten Fehlerrisiko fihren. Weiters mussen fir die Erstellung des Jahresabschlus-
ses die Aktiv- und Passivposten bewertet werden, wobei insbesondere durch die Beurteilung der Werthaltigkeit von Forderungen,
Wertpapieren und Beteiligungen, welche auf Schatzungen zukinftiger Entwicklungen basieren, ein Risiko besteht. Der Schwer-
punkt der Risikobeurteilung liegt bei den bérsenotierten und nicht bérsenotierten Beteiligungen der Raiffeisen Zentralbank. Dabei
hat die Nachhaltigkeit des Bilanzansatzes auf den Jahresabschluss maBgeblichen Einfluss.

Kontrollmaf3nahmen

Die wesentlichen Kontrollmafinahmen umfassen mehrere Abstimmprozesse. Neben dem Vier-Augen-Prinzip sind automatisations-
gestitzte Konfrollen sowie vom Risikogehalt abhangige Uberwachungsinstrumente im Einsatz. Als Beispiel kénnen der Abgleich
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zwischen Haupt- und Nebenbichern oder die laufende Abstimmung von Verrechnungskonten angefihrt werden. Die den einzel-
nen Stellen zugeteilten Aufgabengebiete sind schrifilich dokumentiert und werden laufend aktudlisiert. Besonderer Wert wird auf
eine funktionierende Stellvertreterregelung gelegt, um die Terminerfillungen bei Ausfall einer Person nicht zu geféhrden.

Der Jahresabschluss samt Lagebericht wird im Prifungsausschuss des Aufsichtsrates behandelt, dartber hinaus wird er im Aufsichts-
rat festgestellt. Er wird in der Wiener Zeitung versffentlicht und zuletzt im Firmenbuch hinterlegt.

Information und Kommunikation

Mit den Fachabteilungen werden laufend Informationen hinsichtlich Buchung und Bilanzierung ihrer Produkte ausgetauscht. Durch
regelmé&bige abteilungsinterne Termine wird sichergestellt, dass die Mitarbeiter laufend tber Neuerungen im Bereich der Rech-
nungslegung nach UGB geschult werden.

Im Zuge der Berichtserstellung erhdlt der Vorstand monatlich und quartalsweise Berichte, in denen das Ergebnis der Raiffeisen
Zentralbank und ihres Konzerns analysiert wird. Auch der Aufsichtsrat wird in seinen Sitzungsterminen laufend tber das Ergebnis
informiert und somit die Uberwachung des internen Kontrollsystems sichergestellt.

Die externe Berichterstattung erfolgt im Wesentlichen nur fir das Konzernergebnis der RZB. Dabei werden halbjghrliche Informati-
onen verdffentlicht, der Konzernabschluss sowie ein Halbjahresfinanzbericht. Darber hinaus gibt es laufende regulatorische
Berichtspflichten an die Bankenaufsicht.

Uberwachung

Die Verantwortung fur die unternehmensweite fortlaufende Uberwachung obliegt dem Vorstand sowie den Mid-Office Bereichen.
Die Qudlitat der forflaufenden Uberwachung wird durch die Prifungstatigkeit der internen Revision sichergestellt. Diese berichtet
regelmé&pig an den Vorstand und den Prifungsausschuss im Aufsichtsrat.

Zu verdffentlichende Abschlisse werden von leitenden Mitarbeitern der RBI-Hauptabteilung Accounting & Reporting sowie der
RZB-Abteilung Beteiligungsmanagement & Controlling und dem zusténdigen RZB-Vorstandsmitglied vor Weiterleitung an den
Prifungsausschuss einer abschlieBenden Wiirdigung unterzogen.

Wesentliche Ereignisse nach dem
Bilanzstichtag

Kapitalerhhung der RBI AG

Am 21. Jénner 2014 gab die RBI AG ihre Absicht bekannt, ihre Kapitalbasis durch Ausgabe neuer Aktien zu stérken. Der erste
Schritt dieser Kapitalerhshung war ein Angebot neuer Aktien an ausgewdhlte qualifizierte institutionelle Investoren im Wege eines
beschleunigten Bookbuilding-Verfahrens (Vorabplatzierung), das am 22. Janner mit 97.473.914 neuen Aktien vollstandig platziert
wurde. Die Raiffeisen Zentralbank beteiligte sich tber ihr 100-prozentiges Tochterunternehmen Raiffeisen International Beteiligungs
GmbH im Rahmen der Vorabplatzierung mit € 750 Millionen an der Kapitalerhéhung. Die Aktien aus der Vorabplatzierung unter-
lagen mit 21,3 Prozent einem Ruckiritisvorbehalt mit aufgeschobener Abwicklung. Dieser sollte in jenem AusmaP zum Tragen
kommen, in dem Akfiongre im zweiten Schritt der Kapitalerhdhung, dem Bezugrechtsangebot in der Zeit vom 24. Jénner bis 7.
Februar 2014, ihre Bezugsrechte ausiben.

Wéhrend die Raiffeisen Zentralbank auf samtliche Bezugsrechte verzichtete, ibten die anderen Aktionére 35,7 Prozent ihrer
Bezugsrechte aus. Folglich wurden den qudlifizierten institutionellen Investoren aus der Vorabplatzierung 90.074.789 neue Aktien
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zugeteilt. Dies entspricht 92,4 Prozent der gesamten, im Rahmen der Kapitalerhdhung emittierten 97.473.914 Aktien, die restli-
chen 7.399.125 neuen Aktien entfielen auf die Altaktionére.

Bei einem Bezugs- und Angebotspreis von € 28,50 pro neue Aktie resultierte aus der Transaktion ein Bruttoemissionserls von rund
€2,78 Milliarden. Der Streubesitz der RBI AG erhshte sich durch die Kapitalerhdhung zum Stichtag 11. Februar 2014 deutlich
auf rund 39,3 Prozent, indirekter Hauptakfionér bleibt mit rund 60,7 Prozent der Aktien weiterhin die Raiffeisen Zentralbank. Mit
dem Erlés aus der Kapitalerhdhung beabsichtigt die RBI AG, das Partizipationskapital in Hohe von € 2,5 Milliarden zurickzuzah-

len.

Ein wesentlicher Grund fir die Kapitalerhéhung war die Starkung der Eigenkapitalbasis im Hinblick auf die neuen Basell-Regeln
(CRR), nach denen das Partizipationskapital nur noch in einer Ubergangsphase dem harten Kernkapital (CET1) zurechenbar ist.
Die Kapitalerhdhung verbesserte diese Kernkapitalquote ohne Beriicksichtigung der Ubergangsbestimmungen (,fully phased-in”)
damit deutlich.

Institutionelles Sicherungssystem fir RBG etabliert

Die Umsetzung von Basel IIl in der Europdischen Union erfolgte mit der Versffentlichung der Verordnung (CRR) und der Richtlinie
(CRD IV) am 27. Juni 2013 im EU-Amtsblatt. Weéhrend die CRR | fir alle EU Mitgliedsstaaten per 1. Januar 2014 direkt anwend-
bares Recht darstellt, musste die CRD IV von allen EU Mitgliedsstaaten bis 31. Dezember 2013 in lokales Recht umgesetzt wer
den. Im Zuge dieser regulatorischen Anderungen ergaben sich auch einige wesentliche Anpassungen betreffend der bis dato im
BWG enthaltenen Regelungen fir einen nach genossenschaftlichen Grundsatzen organisierten dezentralen Bankenverbund:
GemaB Art 49 CRR missen Kreditinstitute bei der Ermittlung ihrer Eigenmittel grundséizlich deren Positionen in Eigenmittelinstrumen-
ten anderer Kreditinstitute in Abzug bringen, sofern nicht eine Befreiung aufgrund von Art 49 Abs 3 CRR durch gebildete instituts-
bezogene Sicherungssysteme (ISS) besteht. GemaB Art 113 Abs 7 CRR dirfen Kreditinstitute mit Genehmigung der zusténdigen
Beharden Risikopositionen - mit Ausnahme von Risikopositionen, die Posten des harten Kernkapitals, zusétzlichen Kerkapitals
oder Ergénzungskapitals gemé&f der CRR bilden - gegeniber Gegenparteien, mit denen sie ein ISS abgeschlossen haben, mit
einem Risikogewicht von 0% bewerten. Das Risikogewicht ist fur die Berechnung der Eigenmittelerfordemisse nach der CRR rele-
vant.

Um unter anderem diese Rechtswirkungen auch unter den neuen regulatorischen Rahmenbedingungen nutzen zu kénnen, wurde
im Laufe des Jahres 2013 in der RBG die Entscheidung getroffen, ein ISS nach Art. 113 Abs 7 CRR zu etablieren. Ein ISS im Sinne
des Art 113 Abs 7 CRR ist eine vertragliche oder satzungsméaBige Haftungsvereinbarung, die die teilnehmenden Institute absichert
und insbesondere bei Bedarf ihre Liquiditat und Solvenz sicherstellt, um einen Konkurs zu vermeiden. Basierend auf der dreistufigen
Aufbauorganisation der RBG wurde auch der Aufbau des ISS in zwei Stufen konzipiert und dementsprechende Antréige bei der
zustandigen Aufsichtsbehérde gestellt.

Die FMA hat im Dezember 2013 in Verfahrensanordnungen den Antréigen gemaB Art 113 Abs. 7 und Art 49 Abs. 3 der CRR
eine vorlaufige Zustimmung erteilt. Die Raiffeisen Zentralbank als Zentralinstitut der RBG ist dabei Mitglied des Bundes-IPS, in dem
neben den Raiffeisen-landeszentralen auch die Raiffeisen Wohnbaubank AG sowie die Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft
m.b.H. teilnehmen. Dariber hinaus wurde in den meisten Bundesléndern ein regionales IPS gebildet, Mitglieder in den regionalen
ISS sind die jeweilige Landeszentrale und die lokalen Raiffeisenbanken. Basis fur das Bundes-IPS ist die einheitliche und gemein-
same Risikobeobachtung im Rahmen des Friherkennungssystems der Osterreichischen Raiffeisen-Einlagensicherung (ORE). Das IPS
ergénzt somit als weiterer Baustein die gegenseitige Unterstitzung im Rahmen der RBG im Falle wirtschaftlicher Probleme eines
Mitgliedsinstitutes.

Neuer Schlissel fir sterreichische Bankenabgabe

Im Februar 2014 wurde im Rahmen des Abgabenanderungsgesetzes auch ein neuer Berechnungsschlissel fur die Stabilitatsab-
gabe genannte ésterreichische Banken-Sondersteuer beschlossen. Wahrend die Stabilitatsabgabe auf Derivatevolumen aufgeho-
ben wurde, wurde sie auf die Bilanzsumme erhsht; bei einer Bemessungsgrundlage von € 1 bis € 20 Milliarden von 0,055 auf
0,09 Prozent und bei mehr als € 20 Milliarden von 0,085 auf 0,11 Prozent. Gleichzeitig wurde der zusétzlich zu leistende Son-
derbeitrag auf die Stabilitatsabgabe von 25 auf 45 Prozent erhoht. Fur die Raiffeisen-landeszentralen und die Raiffeisen Zentral-
bank bringt diese Anderung bei der Strabiltatsabgabe eine betréchtlich erhdhte Abgabenlast mit sich, fir den Konzern der
Raiffeisen Zentralbank wirkt sie annghernd neutral. Nach alter gesetzlicher Grundlage wére die Stabiltatsabgabe 2014 fir den
Konzern allerdings signifikant gesunken.

Aktuelle regulatorische Entwicklungen — Basel Il bzw. CRR I/CRD IV

Das Basler Komitee fur Bankenaufsicht publizierte im Dezember 2010 ein Rahmenwerk globaler regulatorischer Standards betref-
fend Kapitaladaquanz und liquiditét. Ziel dieses Rahmenwerks ist die Starkung der globalen Kapital- und liquiditétsvorgaben zum
Zwecke eines widerstandsfahigeren Bankensektors sowie die Verbesserung der Fahigkeit des Bankensektors zur Absorption von
finanziellen und 6konomischen Stresssituationen, unabhéngig von deren jeweiligen Ursachen.
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Die Umsetzung von Basel IIl in der Europaischen Union erfolgte im Wege einer Verordnung (“Regulation”] sowie einer Richtlinie
(,Directive”). Die finale Verordnung (CRR 1) und die Richtlinie (CRD IV) wurden am 27. Juni 2013 im EU Official Journal versffent-
licht. Die CRR I'ist am 28.06.2013 in Kraft getreten und stellt direkt fur alle EU Mitgliedsstaaten per 0101.2014 anwendbares
Recht dar. Die CRD IV trat am 17.07.2013 in Kraft und musste von allen EU Mitgliedsstaaten bis 31.12.2013 in lokales Recht
umgesetzt werden. Das neue Regelwerk ist somit seit Anfang 2014 - mit einer Ubergangsperiode bis 2023 - anzuwenden.

Nach Auslaufen der Ubergangsperiode, sieht Basel Il bzw. CRR 1/CRD IV striktere Vorgaben fur regulatorisches Kapital mit einem
Minimum an hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1) von 4,5 Prozent, Kernkapital (Tier 1) von insgesamt 6 Prozent und Ge-
samtkapital von 8 Prozent vor. Dariiber hinaus sind alle Banken verpflichtet, einen aus hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1)
bestehenden Kapitalerhaltungspuffer (,Capital Conservation Buffer”] von 2,5 Prozent zuséizlich zu den neuen Mindestanforde-
rungen vorzuhalten. Dies fuhrt zu einem Gesamterfordernis von 7 Prozent hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1), 8,5 Prozent
Kernkapital (Tier 1) und 10,5 Prozent Gesamtkapital.

Zusaizlich kénnen die Aufsichten der Mitgliedsstaaten, um zu starkes Kreditwachstum einzudémmen, die Einhaltung eines zusatzli-
chen Puffers verlangen ("Countercyclical Buffer”). Weiters kénnen systemische Risikopuffer (1 bis 5 Prozent] sowie zusétzliche
Kapitalaufschlage fir systemrelevante Banken (O bis 3,5 Prozent) durch die Aufsicht bestimmt werden. Sofern sowohl systemische
Risikopuffer als auch Aufschlage fur systemrelevante Banken fur ein Institut festgelegt werden, findet nur der hshere der beiden
Werte Anwendung. Die Auswirkungen von Basel Ill bzw. CRR |/CRD IV werden durch Risiko Confrolling in Szenario-
Berechnungen laufend dargestellt und analysiert und die Effekte umgehend in der Planung und Steuerung beriicksichtigt.

Die Europaische Zentralbank (EZB) wird ab 2014 die Aufsicht iber GroPbanken in der Eurozone, deren Bilanzsumme iber € 30
Milliarden oder 20 Prozent der Wirtschaftsleistung eines Landes ausmacht, iberehmen. Die RZB-Kreditinstitutsgruppe erfllt
dieses Kriterium und wird ab 2014 von der Européischen Zentralbank (EZB) beaufsichtigt.

Per 21. Februar 2014 hat die Finanzmarktaufsicht (FMA) in Entsprechung der mit den tbrigen zustandigen Aufsichtsbehsrden
getroffenen gemeinsamen Entscheidung der Raiffeisen Zentralbank als tbergeordnetes Kreditinstitut einen Bescheid zugestellt, mit
dem die RZB ab dem 30. Juni 2014 iber eine Mindesteigenmittelausstattung von 13,77 Prozent auf konsolidierter Ebene zu
verfigen hat.

Politische und wirtschaftliche Turbulenzen in der Ukraine

In den ersten Wochen des Jahres 2014 verschlechterte sich die politische und wirtschaftliche Situation in der Ukraine deutlich. In
Kombination mit den regionalen Spannungen fihrten die Turbulenzen zu einer Zunahme des Budgetdefizits der Ukraine, einer
Reduktion der Wahrungsreserven der ukrainischen Nationalbank sowie einer Verschlechterung des Rafings fir ukrainische Staafs-
anleihen. Zum Zeitpunkt der Finalisierung des Johresabschlusses wertete die ukrainische Hryvna gegeniiber dem US-Dollar um
rund 11 Prozent ab. Die Nationalbank fihrte daraufhin verschérfte Devisenkontrollen ein und &énderte ihre Wechselkurspolitik. Die
Abwertung der Hryvna resultierte jedoch in negativen Wéhrungsdifferenzen im Eigenkapital des RZB Konzems.

Die Spannungen in der Region hatten auch Auswirkungen auf Russland, wo sich die Unsicherheiten in zweistelligen Abschlagen
an der Moskauer Bérse sowie einer Abwertung des russischen Rubels gegeniber dem US-Dollar um rund 10 Prozent nieder-
schlugen. Folge dieser Abwertung waren negative Wahrungsdifferenzen im Eigenkapital des RZB Konzerns.

Zum Zeitpunkt der Fertigstellung des Jahresabschlusses ergab sich durch die Entwicklung aller fir den RZB Konzem relevanten
Weéhrungen eine Redukfion des harten Kerkapitals (CET1) um rund 25 Basispunkte. Die Auswirkungen auf die Finanz- und Ver-
moégenslage der Raiffeisen Bank Aval bzw. des RZB Konzerns waren zum Zeitpunkt der Fertigstellung des Jahresabschlusses noch
nicht abgeschatzbar.
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Ausblick auf 2014

Konjunkturausblick
Osterreich

Im Jahr 2014 wird eine Beschleunigung der Konjunkturdynamik in Osterreich erwartet. Der Hohepunkt der konjunkturellen Entwick-
lung wird dabei fir das Winterhalbjahr 2014,/2015 prognostiziert. Die groBten Antriebskréfte solltlen dabei von der Binnennach-
frage ausgehen. So ist damit zu rechnen, dass sich der private Konsum und die Investitionstétigkeit der Unternehmen weiter
beleben. Der private Konsum kann dabei von der im Verlauf des Jahres 2014 wieder zunehmenden Beschaftigungsdynamik
profitieren. Investitionen werden von den anziehenden Exporten Rickenwind erhalten. Auch das nach wie vor ginstige Finanzie-
rungsumfeld ist der Investitionstatigkeit zutréglich. Der dargelegte Konjunkiurverlauf spiegelt sich in Wachstumserwartungen des
realen BIP fir 2014 und 2015 von 1,5 Prozent bzw. 2,3 Prozent wider. Gleichzeitig ist kein nennenswerter Inflationsdruck zu
erwarten. Der Anstieg der Verbraucherpreise (HVPI] sollte sowohl 2014 als auch 2015 bei circa jeweils 1,8 Prozent liegen.

Eurozone

2014 wird fur die Eurozone eine konfinuierliche Wachstumsbeschleunigung erwartet. Die robuste Konjunkturdynamik wichtiger
Handelspartner sowie die in vielen Krisenléndem verbesserte Wettbewerbsfahigkeit sprechen fur einen anhaltenden Aufschwung
in der Exportwirtschaft. Gleichzeitig sollte der démpfende Effekt aus der Konsolidierung der Staatsfinanzen nachlassen. In Deutsch-
land verfigt vor allem die Binnenwirtschaft aufgrund giinstiger Finanzierungsbedingungen und aufgestauter Konsum- und Investiti-
onsnachfrage tber Wachstumspotenzial. Auch in den Niederlanden, Irland und Finnland dirften Zuwéchse in Konsum und
Investitionen 2014 nach heftigen Rickgéingen zu neuem Wachstum beitragen. Frankreich wird hingegen zunehmend zum Sorgen-
kind, da die Wachstumsprognosen hier wegen schwacher Binnen- und Exporinachfrage bereits unter dem EU-Schnitt liegen. Dar-
iber hinaus bestehen erhebliche Abwartsrisiken. Auch Sideuropa ist weiterhin erhdhten wirtschaftlichen und politischen Risiken
ausgesetzt. Zudem leidet die Privatwirtschaft in Italien, Spanien, Portugal und Griechenland unter der anhaltend restriktiven Kredit-
vergabe. Damit kénnte der Wirtschaftsaufschwung in diesen Landern allenfalls von einer Belebung des AuBenhandels getragen
werden. Allerdings sind auch in Sideuropa unterschiedliche Entwicklungen zu beobachten. So zeichnet sich beispielsweise in
Spanien und Portugal ein deutlich dynamischerer Aufschwung ab als in ltalien, und Griechenland wird die Rezession wohl tber-
haupt erst im Lauf des Jahres 2014 hinter sich lassen. Was die Inflation betrifft, sprechen die geringen Lohnzuwéchse und die
schwache Konsumnachfrage in der Eurozone fir einen gedampften Preisauftrieb. Fir 2014 wird daher eine durchschnitiliche
Teuerungsrate von rund 1,3 Prozent - ohne Energie- und Nahrungsmittelpreise sogar von nur rund 0,8 Prozent - erwartet.

Zentraleuropa

Die positiven Wachstumstendenzen der zweiten Jahreshélfte 2013 durften sich 2014 in der Region Zentraleuropa weiter verstér-
ken. Eine Konjunkturwende zeichnet sich ab und die Entwicklung in der Eurozone sollte eine positive Exportdynamik unterstitzen.
Zusatzlich wird ein Anspringen der heimischen Nachfrage erwartet, was die Tragfahigkeit der wirtschafilichen Erholung weiter
untermavern wiirde. Nach einem BIP-Wachstum von 0,6 Prozent im Jahr 2013 liegt die Prognose fir 2014 derzeit bei

2,3 Prozent. Spitzenreiter durfte dabei weiterhin Polen mit plus 2,9 Prozent sein, wéhrend die Tschechische Republik, deren BIP
2013 um 1,3 Prozent schrumpfte, 2014 auf ein Wachstum von 2,3 Prozent kommen und damit die gréBte Verbesserung erzielen
kénnte. Nur in Slowenien ist noch mit einem leichten Schrumpfen der Wirtschaft zu rechnen.

Geldpolitisch durften die Zigel weiterhin locker bleiben - mit restriktiven Schritten ist voraussichtlich ab der zweiten Jahreshélfte
2014 zu rechnen. Die Konsolidierung der &ffentlichen Haushalte ist in Zentraleuropa fortgeschritten: Die Tschechische Republik,
Ungarn und die Slowakei werden ihre Budgetdefizite voraussichtlich unter der MaastrichtGrenze von 3 Prozent des BIP halten
kénnen. In Polen durfte diese Marke leicht, in Slowenien sogar deutlich Gberschritten werden. Insgesamt sollte sich Zentraleuropa
2014 von der schwéchsten zur dynamischsten Region in CEE entwickeln.

Sijdosteuropa

Die Region Sudosteuropa durchlief das konjunkturelle Tief friher als Zentraleuropa. Schon das Jahr 2013 brachte eine deutliche
Belebung - womit das Potenzial fir eine weitere Konjunkturerholung im Jahr 2014 hier geringer ausféllt. Zudem kann Stdosteuro-
pa aufgrund seiner schwécheren Exportorientierung weniger stark von der Erholung in der Eurozone profitieren. Das aggregierte
Wirtschaftswachstum in der Region wird 2014 im Vergleich zum Vorjahr unveréndert mit 1,7 Prozent prognostiziert, dies allerdings
mit starker Heterogenit&t unter den einzelnen Landern.

So dirfte Rumanien seinen Wachstumskurs mit plus 2,3 Prozent fortsetzen, da hier hnlich wie in Zentraleuropa das Ubergreifen

eines starken Exportwachstums auf die heimische Nachfrage erwartet wird. Dagegen kémpft Kroatien weiterhin mit der seit funf
Jahren anhaltenden Rezession und wird 2014 bestenfalls in eine Stagnationsphase ibergehen. In Serbien schlieBlich dirften

Raiffeisen Zentralbank | Jahresfinanzbericht 2013



190 Lagebericht

notwendige Reformen und SparmaPnahmen sogar zu einer Abschwéchung der Konjunkiur fuhren. Kroatien und Serbien sind
zudem die Lander mit den gréBten Haushaltsdefiziten in Stidosteuropa, wahrend das ruménische Budgetdefizit 2,5 Prozent des
BIP nicht ibersteigen sollte.

GUS

Nach Wachstumsraten um die 4 Prozent in den Jahren 2010 bis 2012 verzeichnete die GUS 2013 nur mehr ein Plus von

1,5 Prozent, und auch fir 2014 wird lediglich ein begrenztes Potenzial nach oben gesehen. Konkret wird fur Russland ein Wirt-
schaftswachstum von leicht unter 2 Prozent erwartet, dessen Haupttréiger die heimische Nachfrage sein dirfte, wéthrend von
Investitionen und Exporten nur geringe Impulse ausgehen werden. In der Ukraine kénnte die leichte Rezession des vergangenen
Jahres 2014 in eine Stagnation oder ein niedriges Wachstum Ubergehen. Anhaltende innen- wie aubenpolitische Unsicherheiten
und die nach wie vor hohen auBenwirtschaftlichen Ungleichgewichte erschweren diesem Land jedoch einen deutlicheren Auf-
schwung.

Der russische Staatshaushalt durfte auch weiterhin nur ein geringes Defizit aufweisen. Dies verdeckt allerdings die strukturelle
Schwache, dass das Haushaltsdefizit ohne die Einnahmen aus dem Olgeschaft mit rund 8 bis rund 10 Prozent des BIP ziemlich
hoch ausfallen wiirde. Ohne Reformen auf dem Energiesektor wird wohl auch die Ukraine wieder ein deutliches Budgetdefizit
erwirtschaften und damit - &hnlich wie Belarus - auf fortgesetzte finanzielle Unterstitzung (u.a. aus Russland) angewiesen blei-
ben.

Osterreich

Im Jahr 2014 wird eine Beschleunigung der Konjunkturdynamik in Osterreich erwartet. Der Hohepunkt der konjunkturellen Entwick-
lung wird dabei fur das Winterhalbjahr 2014,/2015 prognostiziert. Die gréBten Antriebskréfte sollten dabei von der Binnennach-
frage ausgehen. So ist damit zu rechnen, dass sich der private Konsum und die Investitionstatigkeit der Unternehmen weiter
beleben. Der private Konsum kann dabei von der im Verlauf des Jahres 2014 wieder zunehmenden Beschaftigungsdynamik
profitieren. Investitionen werden von den anziehenden Exporten Rickenwind erhalten. Auch das nach wie vor ginsfige Finanzie-
rungsumfeld ist der Investiionstatigkeit zutraglich. Der dargelegte Konjunkturverlauf spiegelt sich in Wachstumserwartungen des
realen BIP fir 2014 und 2015 von 1,5 Prozent bzw. 2,3 Prozent wider. Gleichzeitig ist kein nennenswerter Inflationsdruck zu
erwarten. Der Anstieg der Verbraucherpreise (HVPI] sollte sowohl 2014 als auch 2015 bei circa jeweils 1,8 Prozent liegen.

Geschaftsausblick

Die RBI hat den gréBten Einfluss auf die Geschéfisentwicklung im RZB-Konzem. Die RBI beabsichtigt, 2014 ihre Forderungen an

Kunden 2014 leicht zu steigern. Bei den Nettodotierungen zu Kreditrisikovorsorgen kalkuliert sie fur 2014 mit einem Bedarf etwa
auf Vorjahresniveau. Die Ergebnisse kénnten noch vom anstehenden Asset Quality Review der EZB beeinflusst werden. Auch die

Entwicklungen in der Ukraine und ihre méglichen Auswirkungen auf die Region sind hierbei nicht beriicksichtigt.

Im Zuge ihres Kostensenkungsprogramms plant die RBI, die Hehe der Verwaltungsaufwendungen bis 2016 etwa auf das Niveau
des Jahres 2012 zu reduzieren. Sie peilt bis 2016 eine Cost/Income Ratio von 50 bis 55 Prozent an. Fir 2014 kalkuliert sie mit
Kosten etwa auf dem Niveau von 2013. Mittelfristig peilt die RBI einen Return on Equity vor Steuern von rund 15 Prozent an.

Das Programm ZukunftPLUS wird auch 2014 mit Nachdruck umgesetzt. In diesem Programm werden Prozesse und Strukturen auf
der Bundesebene der RBG verbessert und dabei auch Abwicklungsbereiche und Stabsabteilungen zur Hebung von Synergien
und Effizienzpotenzialen gebindelt.

Infolge der Kapitalerhshungen von RBI AG (2014) und UNIQA (2013 sind die Anteile der Raiffeisen Zentralbank an diesen
Unternehmen verwéssert. Dementsprechend wird der auf die Aktionére der Raiffeisen Zentralbank entfallende Anteil des Gewinns
der Gruppe sinken.

Fur die RZB AG gehen wir insgesamt von einer stabilen Entwicklung aus. Die Bilanzsumme sollte sich auf Vorjahresniveau bewe-

gen. Bei den Ertragen aus Wertpapieren und Befeiligungen als wesentlicher Eriragsposten planen wir eine leichte Steigerung
gegeniiber 2013, wéhrend die Betriebsaufwendungen unveréndert bleiben sollten.
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Bestatigungsvermerk

Bericht zum Jahresabschluss

Wir haben den beigefigten Jahresabschluss der

Raiffeisen Zentralbank Osterreich Aktiengesellschaft,
Wien,

fur das Geschaftsjahr vom 1. Jénner 2013 bis zum 31. Dezember 2013 unter Einbeziehung der Buchfihrung geprift. Dieser
Jahresabschluss umfasst die Bilanz zum 31. Dezember 2013, die Gewinn- und Verlustrechnung fir das am 31. Dezember 2013
endende Geschéfisjahr sowie den Anhang.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter fir den Jahresabschluss und die Buchfihrung

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind fur die Buchfihrung sowie fur die Aufstellung eines Jahresabschlusses verantwort-
lich, der ein méglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft in Ubereinstimmung mit den &ster-
reichischen unternehmens- und bankrechtlichen Vorschriften vermittelt. Diese Verantwortung beinhaltet: Gestaltung, Umsetzung und
Aufrechterhaltung eines internen Kontrollsystems, soweit dieses fur die Aufstellung des Jahresabschlusses und die Vermittlung eines
moglichst getreuen Bildes der Vermogens., Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft von Bedeutung ist, damit dieser frei von we-
senflichen Fehldarstellungen ist, sei es auf Grund von beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern; die Auswahl und Anwendung
geeigneter Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden; die Vornahme von Schétzungen, die unter Beriicksichtigung der gegebenen
Rahmenbedingungen angemessen erscheinen.

Verantwortung des Bankprifers und Beschreibung von Art und Umfang der gesetzlichen
Abschlussprifung

Unsere Verantwortung besteht in der Abgabe eines Prifungsurteils zu diesem Jahresabschluss auf der Grundlage unserer Prifung.
Wir haben unsere Prifung unter Beachtung der in Osterreich geltenden gesetzlichen Vorschriften und Grundsétze ordnungsgemda-
Ber Abschlussprifung durchgefihrt. Diese Grundséize erfordern, dass wir die Standesregeln einhalten und die Prifung so planen
und durchfihren, dass wir uns mit hinreichender Sicherheit ein Urteil dariber bilden kénnen, ob der Jahresabschluss frei von we-
sentlichen Fehldarstellungen ist.

Eine Prifung beinhaltet die Durchfihrung von Prifungshandlungen zur Erlangung von Prisfungsnachweisen hinsichtlich der Befrége
und sonstigen Angaben im Jahresabschluss. Die Auswahl der Prifungshandlungen liegt im pflichtgemaBen Ermessen des Bankpri-
fers unter Beriicksichtigung seiner Einschatzung des Risikos eines Auftretens wesentlicher Fehldarstellungen, sei es auf Grund von
beabsichtigten oder unbeabsichtigten Fehlern. Bei der Vornahme dieser Risikoeinschatzung bericksichtigt der Bankprifer das
inferne Kontrollsystem, soweit es fur die Aufstellung des Jahresabschlusses und die Vermitilung eines méglichst gefreuen Bildes der
Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft von Bedeutung ist, um unter Beriicksichtigung der Rahmenbedingungen
geeignete Prifungshandlungen festzulegen, nicht jedoch um ein Prifungsurteil tber die Wirksamkeit der internen Kontrollen der
Gesellschaft abzugeben. Die Prifung umfasst ferner die Beurteilung der Angemessenheit der angewandten Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden und der von den gesetzlichen Vertretern vorgenommenen wesentlichen Schétzungen sowie eine Wirdigung
der Gesamtaussage des Jahresabschlusses.

Wir sind der Auffassung, dass wir ausreichende und geeignete Prifungsnachweise erlangt haben, sodass unsere Prifung eine
hinreichend sichere Grundlage fur unser Prifungsurteil darstellt.

Prifungsurteil

Unsere Prifung hat zu keinen Einwendungen gefihrt. Auf Grund der bei der Prifung gewonnenen Erkenntnisse entspricht der
Jahresabschluss nach unserer Beurteilung den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild der Vermégens-
und Finanzlage der Gesellschaft zum 31. Dezember 2013 sowie der Ertragslage der Gesellschaft fir das Geschéftsjahr vom 1.
Janner 2013 bis zum 31. Dezember 2013 in Ubereinstimmung mit den dsterreichischen Grundsatzen ordnungsméRiger Buchfih-
rung.
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192 Bestatigungsvermerk

Aussagen zum Lagebericht

Der Llagebericht ist auf Grund der gesetzlichen Vorschriften darauf zu prifen, ob er mit dem Jahresabschluss in Einklang steht und
ob die sonstigen Angaben im Lagebericht nicht eine falsche Vorstellung von der Llage der Gesellschaft erwecken. Der Bestéti-
gungsvermerk hat auch eine Aussage dariiber zu enthalten, ob der Lagebericht mit dem Jahresabschluss in Einklang steht und ob

die Angaben nach § 243 a UGB zutreffen.

Der Llagebericht steht nach unserer Beurteilung in Einklang mit dem Jahresabschluss. Die Angaben gemaB § 243 o UGB sind
zutreffend.

Wien, am 14. Marz 2014

KPMG Austria AG

Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft

W

Mag. Wilhelm Kovsca Mag. Rainer Hassler

Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Erklarung des Vorstands

gemal §82
Ab54Z3 Borse(G

Wir bestatigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den maPgeblichen Rechnungslegungsstandards aufgestellte
Konzemabschluss ein méglichst gefreues Bild der Vermégens, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt, dass der Konzemn-
lagebericht den Geschaftsverlauf, das Geschéftsergebnis und die Lage des Konzerns so darstellt, dass ein méglichst gefreues Bild
der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass der Konzernlagebericht die wesentlichen Risiken und
Ungewissheiten beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wir bestétigen nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den maPgeblichen Rechnungslegungsstandards aufgestellte
Jahresabschluss ein maglichst gefreues Bild der Vermégens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens vermittelt, dass der Lage-
bericht den Geschéftsverlauf, das Geschafisergebnis und die Lage des Unternehmens so darstellt, dass ein méglichst getreues Bild
der Vermégens-, Finanz- und Erfragslage des Unternehmens entsteht, und dass der Lagebericht die wesentlichen Risiken und Un-
gewissheiten beschreibt, denen der Konzern ausgesetzt ist.

Wien, am 14. Mé&rz 2014
Der Vorstand

GHL,

Dr. Walter Rothensteiner
Vorstandsvorsitzender mit Verantwortung fur die Bereiche
Beteiligungsmanagement & Controlling, Generalsekretariat, Legal & Compliance sowie Revision RZB-Gruppe

~~

..;—/_ﬁ

Dr. Johannes Schuster Dr. Johann Strobl
Vorstandsmitglied mit Verantwortung fur die Bereiche Vorstandsmitglied mit Verantwortung fur den
Sektor-Marketing, Sektor-Kunden, Sektor-Treasury Bereich Risiko-Controlling und Risiko-Management

und Sektor-Vertriebservices
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